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Resumen

Este estudio permitié identificar los principales factores que ocasionan riesgos
mecanicos en la ferreteria el maestro y plantear alternativas de control para minimizar los
incidentes y accidentes laborales. La metodologia tuvo un caracter cualitativo, usando la
revision bibliografica y observacion de campo. Para la identificacion de los factores se
utilizaron encuestas y entrevistas, tanto al empleador como trabajadores de planta, tabulando la
informacion para priorizar los puntos criticos a tener en cuenta, que son principalmente el area
de descargue en el patio, y la bodega, donde se usa maquinaria como el bobcat, cortadora,
taladro y martillo.

Las respuestas de las encuestas se transformaron a variables dicotomicas para poder
realizar un analisis estadistico, se categorizaron los peligros segun las causas directas e
indirectas presentadas en la empresa, elaborando un listado de los tipos de riesgo posibles, y
un grafico representativo del nivel de riesgo en la ferreteria.

De la visita a las instalaciones se sac6 un inventario de la maquinaria y equipo, ademas
de inspeccionar las condiciones de seguridad y salud en la empresa. Se propuso como
controles administrativos, la sefializacion, una lista de chequeo para ser revisada a diario antes
del inicio de labores y una bitacora de uso. Como control de ingenieria se present6 el manejo
preventivo de la maquinaria, se elaboro el plan de capacitacién en riesgo mecanico,
programando las capacitaciones necesarias para la identificacion de riesgos en el area de
trabajo por parte de cada uno de los empleados y los pasos a seguir para ejecutar sus
funciones de una manera segura.

Palabras clave: Control; factor; riesgo mecanico; SG-SST.
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Abstract
This study made it possible to identify the main factors that cause mechanical risks in El
Maestro hardware store and propose control alternatives to minimize incidents and accidents
at work. The methodology used was qualitative, and the bibliographic review and field
observation were used. To identify the factors, surveys and interviews were used, both with the
employer and plant workers, tabulating the information to prioritize the critical points to be kept
in mind, which are mainly the unloading area in the backyard and the warehouse, where tools

such as the bobcat, cutter, drill and hammer are used.

The answers of the surveys were transformed into dichotomous variables to be able to
carry out a statistical analysis, the dangers were categorized according to the direct and indirect
causes presented in the company, elaborating a list of the possible types of risk and a

representative graph of the level of risk in the hardware store.

After visiting the company’s installations, an inventory of the machinery and equipment
was applied, in addition the health and safety conditions in the company were inspected.
Signage, a checklist to be reviewed daily before the start working and a usage log were
proposed as administrative controls. As an engineering control, the preventive management of
the machinery was presented, the training plan in mechanical risk was elaborated, programming
the necessary training for the identification of risks in the work area by each of the employees

and the steps to follow to execute its functions in a safe way.

Keywords: Control, factor, mechanical risk, SG-SST
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Introduccién

Conforme al Articulo 2.2.4.6.8. Titulo 4 Capitulo 6 Decreto 1072/2015 el empleador esta
obligado a la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores. La ferreteria el maestro,
ubicada en Agua de Dios - Cundinamarca, es una empresa que se dedica a la comercializacién
de articulos de ferreteria, y a lo largo de su trayecto en el mercado, sus trabajadores han
experimentado diferentes incidentes y accidentes laborales, que han llevado a la compafiia a
establecer estrategias que permitan velar por la salud, seguridad y bienestar de sus empleados,
asi como la identificacién de peligros, valoracion de riesgos, y determinacién de controles, para
la implementacion de las medidas preventivas, buenas practicas laborales y las capacitaciones
necesarias.

El riesgo mecanico es uno de los principales problemas, presentes en empresas con
este tipo de actividad (cédigo ClIU 4752 comercio al por menor de articulos de ferreteria,
pinturas y productos de vidrio en establecimientos especializados); la poca capacitacion, el
desconocimiento de procesos, el disefio inadecuado de maquinas y herramientas de trabajos,
son las principales causas de la accidentabilidad (Chiluisa Travez, 2016). Uno de cada cinco
accidentes es ocasionado por el manejo de maquinas o herramientas; en 4 de cada 10
accidentes son las manos el area mas afectada y el 30% de los accidentes graves, son
ocasionados por operacién no segura de las maquinas (Marquez, 2012)

Es necesario tomar acciones que permitan minimizar este riesgo, desde la seleccion
del personal adecuado, la capacitacion continua, la sefializacion del peligro y el registro del
mantenimiento de la maquinaria utilizada; para lograrlo es de maxima importancia, el identificar
los factores que ocasionan el riesgo mecanico, para formular controles especificos a cada
situacion y evitar que se repitan casos de empleados lesionados.

La gestion en prevencion de riesgos se ha convertido en una exigencia con el fin de
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crear una buena cultura organizacional la cual comprometera a la alta gerenciay a los
empleados en la prevencion de riesgos asociados a factores mecanicos, y cumplir con
lineamientos en seguridad para evitar accidentes y enfermedades de tipo laboral asegurando
ambientes de trabajo seguro donde la prioridad son las personas ya que son el inicio y el fin de
todo proceso productivo.

El prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales se ha convertido en una lucha
del dia a dia en las organizaciones y requiere aplicar técnicas que permitan identificar peligros y
valorar riesgos para establecer controles operativos y minimizar el impacto en la persona,
sabiendo que estos controles parten en la fuente de dafio, luego en el medio y por ultimo en la
persona.

Esta investigacion tiene la siguiente estructura en primera parte se encuentra el
planteamiento del problema, en este capitulo se da una introduccion al problema objeto de
estudio, dando una pauta del por qué se realizara una evaluacion, andlisis y control de factores
de riesgos mecanicos en la Ferreteria el Maestro del Municipio de Agua de Dios.

En segunda parte encontramos el marco teérico y marco legislativo, son la base sobre
la cual se basa el presente proyecto en la legislacién vigente aplicable al Sistema de Gestidn de
Prevencion de Riesgos.

En tercera parte se encuentra el marco metodoldgico, en este capitulo se marcan las
pautas a utilizar basandose en la metodologia de la investigacion y en técnicas que en ella se
desarrollan para poder obtener datos e informacién sumamente importantes y luego obtener
resultados cuantitativos y cualitativos para medir resultados de la investigacion realizada.

Por lo anterior en la cuarta parte encontraremos el anélisis, evaluacién y control de
riesgos mecanicos, en este capitulo se enmarca la esencia de la investigacion, los datos la

evaluacion, andlisis y control de los factores de riesgos mecanicos en la Ferreteria el Maestro.
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Y por ultimo se encontraran las conclusiones y recomendaciones, se detallan las
conclusiones y las recomendaciones de la presente tesis donde se establecen lo que se

concluye del presente trabajo de investigacion.

Planteamiento del problema

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), estima que cada dia mueren muchas
personas como consecuencia de accidentes laborales y enfermedades relacionadas con el
trabajo ademas cada afo se producen unos 360 millones de accidentes laborales no mortales
gue tienen como consecuencia mas de 4 dias de baja laboral.

Con el paso del tiempo la dimensién y naturaleza compleja de los problemas de salud
de los trabajadores hacen requerir responsabilidades efectivas para su control y eliminacion de
los diferentes actores en la ferreteria el maestro, como principal problema tenemos la
incrementacion de accidentes laborales a causa de la exposicion, mal uso de las herramientas,
falta de uso de elementos de proteccidn personal, falta de capacitaciones y estudio sobre los
riesgos mecanicos ocasionando accidentes de trabajo, inasistencia laboral, heridas, golpes o
cortes con herramientas por ende este proyecto tiene como objetivo evaluar los factores de
riesgo mecanico a los que estan expuestos los trabajadores de la ferreteria el maestro en el
municipio de Agua de Dios Cundinamarca mediante matriz de peligros, visitas de campo y
encuestas para reducir la alta accidentabilidad.

Pregunta de Investigacion
¢Cuales son los factores que ocasionan riesgos mecanicos en la ferreteria el maestro y como

controlarlos?



15

Justificacién

La ferreteria el maestro de Agua de Dios - Cundinamarca, reconoce la importancia de
tener un lugar de trabajo seguro y adecuado para el desarrollo de su actividad econémica, es
por ello que con el drea de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, busca proteger a
sus trabajadores de todo tipo de riesgo, al que podrian verse expuestos en el desarrollo de sus
funciones, especialmente los riesgos mecanicos, que son los mas comunes en actividades que
requieren la manipulacion de herramientas y maquinaria.

Los incidentes y accidentes que se presentan debido al riesgo mecanico tienen
afectaciones en dos casos. El primero en la integridad fisica y psicoldgica de los trabajadores y
el segundo, en el costo que tiene que pagar la empresa, a través de indemnizaciones
economicas a los empleados, segun el tipo de lesién. Por lo anterior se destaca la necesidad de
la identificacion de los factores que ocasionan riesgos mecanicos y su control, ya que de ello
depende la integridad de los empleados, asi como la estabilidad econémica de la empresa.

Esta investigacion ofrecera a la ferreteria el maestro y a cualquier otro usuario de ella,
una guia a sequir, para la identificacion y control de factores de riesgo mecanico,
constituyéndose en una herramienta de prevencion; aportando en lo social, al disminuir la
accidentalidad en la empresa, en lo legal, ya que contribuye a que se cumpla con todas las
normas referentes a seguridad y salud en el trabajo, y también hace un aporte en lo econémico

porque se evitan incapacidades e indemnizaciones.
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Objetivos

Objetivo general

Evaluar los factores de riesgo mecanico a los que estan expuestos los trabajadores de
la ferreteria el maestro en el municipio de Agua de Dios Cundinamarca mediante la matriz de
peligros, las visitas de campo y encuestas para reducir la alta accidentabilidad.
Objetivos especificos
Identificar los riesgos mecanicos presentados en los puestos de trabajo en la ferreteria el
maestro.
Analizar las causas de los accidentes laborales generados por factores de riesgo mecanico.
Establecer controles contra factores de riesgo mecanico en las instalaciones de la empresa.

Capacitar a los empleados sobre riesgos y las buenas practicas de trabajo para minimizarlos.
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Marco referencial

Marco teérico

La seguridad industrial generalmente es la que se ocupa de las normas, procedimientos
y estrategias, destinados a preservar la integridad fisica de los trabajadores, de esta forma la
seguridad laboral en las empresas esta en funcion de las operaciones que estas realicen, por lo
que su trabajo se dirige, basicamente para prevenir accidentes laborales y enfermedades
profesionales, y sirven para garantizar condiciones favorables en el ambiente en el que se
desarrolle la actividad laboral, capaces de mantener un nivel éptimo de salud para los
trabajadores. (Chiluisa Travez, 2016) ademas, el Decreto 1072 de 2015 define el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo como el desarrollo de un proceso Idgico y por etapas,
basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion,
aplicacion y auditoria junto a las acciones de mejora, con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Aunque existe una gran variedad de herramientas diferentes, podemos distinguir
basicamente dos tipos de herramientas: manuales y a motor. Las herramientas manuales son
los instrumentos de trabajo mas antiguos y nos resultan tan familiares que no pensamos que

puedan ser peligrosas. Sin embargo, producen muchos accidentes. Los principales riesgos
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asociados a la utilizacién de las herramientas manuales son: Golpes y cortes ocasionados en
las manos ocasionados por las propias herramientas, Lesiones oculares por particulas
provenientes de los objetos que se trabajan, golpes en distintas partes del cuerpo por despido
de las propias herramientas, esguinces por sobreesfuerzos o gestos violentos, contactos
eléctricos indirectos. “Factor de riesgo mecanico se puede definir como todos los objetos,
maquinas, equipos, herramientas que, por condiciones de funcionamiento, disefio o por la
forma, tamafio, ubicacién y disposicién; tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con
las personas o materiales, provocando lesiones en los primeros o dafios en los segundos.”
Existen varias medidas de intervencion para reducir los riesgos, pueden ser: eliminacion,
sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos, sefializacién, advertencia -
equipos / elementos de proteccion personal. (Lopez, 2021), no obstante, el empleador debe
abordar la prevencion de los accidentes, las enfermedades laborales y también la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores, a través de la implementacion, mantenimiento y
mejora continua de un sistema de gestidn, cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA
(planificar, hacer, verificar y actuar).

La ARL asesora y brinda asistencia técnica a la empresa para el desarrollo de los
programas de prevencion y atiende a los trabajadores que se accidentan en el desarrollo de sus
labores (Beltrdn, 2019) Las principales fuentes generadoras serian las herramientas manuales,
equipos y elementos a presién, manipulacidén de materiales, puntos de operacién y mecanismos
en movimiento.

Marco Conceptual

A continuacion, se presentan los conceptos manejados de acuerdo con el decreto unico

reglamentario 1072 de 2015, el cédigo del trabajo y la GTC 45.

Accidente de trabajo.



Todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una lesién corporal o
perturbacién funcional, con ocasién o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta

ajena. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes
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del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas

de trabajo.
Afeccién.

Enfermedad que se padece en una determinada parte del organismo.
Amenaza.

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
acciéon humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como dafios y pérdidas en los
bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacién de servicios y los recursos
ambientales.

Condiciones y medio ambiente de trabajo.

Son aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en la
generacioén de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.
Control de factores.

Son parametros de proceso o disefio, por ejemplo, la configuracion de un equipo, el
material utilizado para hacer un producto o las caracteristicas de disefio.
Elementos de proteccion personal (EPP).

Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de una
persona.

Enfermedad profesional.

Las enfermedades profesionales son las afecciones agudas o crénicas causadas de
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una manera directa por el gjercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que
produzca incapacidad.
Evaluacion del riesgo.

Proceso que permite determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de
que dicho riesgo se concrete, y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion.
Exposicién al riesgo.

Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.

Factor de riesgo.

Es toda circunstancia o situacion que aumenta las probabilidades de una persona de
contraer una enfermedad o cualquier otro problema de salud.
Incidente.

Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber ocurrido
lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal (NTC-OHSAS 18001).
Lesion.

Alteracién o dafio que se produce en alguna parte del cuerpo a causa de un golpe, una
enfermedad.

Peligro.

Fuente, situacidn o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en
los equipos o en las instalaciones.
Plan de mejora.

Proceso recurrente de optimizacion al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio dentro de este campo, de forma coherente con la
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

Prevencion.
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Accidn para eliminar o mitigar la causa de una no conformidad u otra situacion potencial
no deseable.
Riesgo.

Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos, y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.
Riesgo mecanico.

Conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a una lesion por la accién mecanica
de elementos como maquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados,
sélidos o fluidos.

Riesgos laborales.

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencion de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la protecciény
promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promociény el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones.

Estado del arte

En la ferreteria el maestro, se presentan deficiencias en el manejo del riesgo mecanico,
tales como: la falta de una revision periodica de la maquinaria, el uso inadecuado de los
elementos de proteccidn personal y el espacio reducido donde se realizan las actividades
laborales. Los trabajadores son los principales afectados en su salud; se ha evidenciado que
algunos empleados han sufrido accidentes como perforaciones en sus manos, ya que a pesar
del largo tiempo que llevan laborando para la empresa, aun suelen distraerse al realizar

actividades de alto riesgo. El representante legal ha sido testigo de algunos accidentes, al
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encontrarse supervisando a los trabajadores, mientras realizan sus actividades conforme a lo
demandado por la empresa.

Se cuenta con resultados de diferentes autores donde se ha hecho un cuadro
conceptual y sindptico de documentos de consulta de investigacion de accidentes de trabajo,
identificacion de peligros, riesgos y controles existentes en ferreterias y en comercios
ferreteros.

A continuacién, se presentan dichos resultados investigativos, segun Barbor Suarez y Liliam
Marilin, el andlisis de los factores de riesgos presentes en las operaciones de reparacién del
material en mal estado en la Empresa Tuval S.A es una investigacion que tiene como objetivo
analizar los factores de riesgos del proceso de reparacién de la compaiiia Tuval S.A., para
conseguir resultados esta investigacion implementé el método descriptivo y exploratorio en
herramientas de ingenieria tales como la matriz triple criterio y la evaluacion por puesto de
trabajo, alli la mayoria de las actividades realizadas en donde unas tenian mas exposicion al
riesgo que otras y en donde se necesita un cambio inmediatamente por su exposicién, el riesgo
que existe alli y se identificé es el mecanico y fisico, otro antecedente investigativo que se
consulté como apoyo para nuestro proyecto fue el actor Reyes Chamaidan Cesar Joel sobre la
evaluacién de riesgos mecanicos en area de mecanizado con Método Fine para prevenir
accidentes de trabajo este documento de investigacion fue realizado en el pais de Ecuador en
donde se indica los riesgos mecanicos que existen en el area de mecanizado, debido a los
diversos accidentes como cortes, golpes y atrapamientos alli también se realiz6 la matriz triple
criterio para identificar los riesgos y con el método FINE que es una herramienta para evaluar
cuantitativamente accidentes laborales, el cual permitié determinar que la inadecuada
capacitacion sobre el uso de equipos de proteccion personal y operacion de maquinarias, otro

autor que se consultoé fue Chiluisa Través y Mariela Alejandra basandose en actos inseguros y
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su influencia en la accidentabilidad laboral en los trabajadores del drea de produccién de la
empresa aserradero y ferreteria Nelly de ecuador y la elaboracion de un plan de intervencion
basado en el comportamiento seguro, el objetivo principal de la investigacién fue identificar los
actos inseguros en la accidentabilidad laboral en el area de produccion del Aserradero 'y
Ferreteria Nelly utilizando la metodologia utilizada tiene un enfoque cuantitativo, utilizando para
esto modalidades de investigacion bibliografica y de campo a través de técnica como,
observacion directa y de esta manera poder conocer los diferentes actos inseguros realizados
por los trabajadores, por otro lado, Guacay Salvador Adriana autora de la investigacion el
analisis y evaluacion y control de factores de riesgos mecanicos y fisicos donde el proceso de
produccion en la empresa Novacero S.A.S para minimizar la accidentalidad, alli se analizo el
riesgo fisico y mecanico, el riesgo fisico fue el no tratado en la empresa Novacero, donde hay
una alta exposicion de factores de riesgo es continuo y las actividades que realizan dentro de la
organizacion de alto riesgo, alli hay un incremento de accidentes y lesiones por este riesgo.
Cada documento investigativo brinda una herramienta para fortalecer el nuestro puesto
que todos se centran en las consecuencias del riesgo mecanico, ahora, indagamos en campo
nacional sobre investigaciones que aportaron una vision a nuestro proyecto el cual fue
realizado por Salazar Mufoz Juan Carlos teniendo como titulo Identificacion de los factores de
riesgo y riesgos asociados en el sector Ferrero de Medellin - Antioquia, este proyecto se realizé
puesto que el sector ferretero en Medellin ha vivido un crecimiento importante en los ultimos
anos gracias al incremento registrado por el mercado de la construccion, del que se derivan dos
grandes divisiones dentro de los productos comercializados en este sector. Uno de ellos es la
“Ferreteria Pesada” sector que se encarga de la distribucién e importacion de productos como
hierros redondos, galvanizados, corrugados, chiapas, tuberia sanitaria, tuberia de presion,

hierros fundidos, varillas, laminas y perfiles de formas grandes, especiales para las grandes,
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medianas y pequefias empresas de construccion, por otra parte, la “Ferreteria Liviana” que hace
referencia a las herramientas de mano, accesorios, tuberia, tornilleria, valvulas y otros
productos como abrasivos, asbestos, candados, mallas, laminas, tubos, codos etc.

Adicionalmente a lo anterior, la investigacion contribuye a la disminucion de los factores
de riesgo de indole mecanico, lo que se vera reflejado en la calidad de vida laboral de los
trabajadores, el nivel de productividad de la empresa y los niveles de satisfaccion de los
trabajadores Canovas, disefio de un plan de seguridad e higiene industrial para evitar
accidentes e incidentes laborales en empresas manufactureras (Montero) el razonamiento
inductivo y deductivo dentro del proceso investigativo en ciencias experimentales y sociales
(Newman) sistema de administracién de seguridad y salud en el trabajo aplicado a la empresa
molinera “El Porvenir” para prevenir accidentes y enfermedades laborales” (Segovia)

Segun (Fernandez Pabodn, 2020), se realizé en la ferreteria bolivar plaza de la ciudad de
Popayan — Cauca, la empresa se encuentra ubicada en un sector de importante actividad
comercial, para la realizacion del trabajo se aborda la problematica de los riesgos
biomecanicos ocupacionales enfocado en los des6rdenes musculo esqueléticos que son
sintomatologias prevalentes en ambito laboral y demas actividades diarias que realizan los
seres humanos. El propésito del estudio fue disefiar una propuesta de intervencion tendiente a
disminuir los riesgos biomecanicos de los trabajadores de la ferreteria bolivar plaza de la
ciudad de Popayan — Cauca. Para determinar el nivel de riesgo biomecanico al que estan
expuestos los trabajadores, se adelanto investigacion de tipo descriptiva, de corte transversal,
con enfoque cuantitativo, para ello se tomé una poblacién de 6 trabajadores (hombres), en
donde se les aplicé unos instrumentos: Encuesta sociodemografica, método de: REBA, OCRA,
régimen de pausas activas, estereotipos, factores de riesgo por trabajo repetitivo, riesgo y

valoracion.
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Los resultados arrojados determinaron que presentaron niveles de riesgo postural
medio en los cargos de asesor comercial, gerente y subgerente relacionando tareas de ventas y
administrativas y un riesgo alto en las areas de despacho realizando tareas expuestas a la
manipulacion de materiales y cargas como resultado de acumulacién de pequefos y repetidos
traumatismos laborales. Finalmente, los resultados establecidos en el desarrollo de la
investigacion evidenciaron que los trabajadores en su mayoria se encuentran expuestos a
movimientos repetitivos de miembros superiores y posturas mantenidas en periodos
prolongados que esta expuestos a riesgos ergondémicos altos, prevaleciendo puntuaciones
entre 4-7, indicando que de no aplicar las medidas preventivas y correctivas adecuadas se
pueden generar desordenes musculo esqueléticos a mediano o a largo plazo, ocasionando
impactos negativos sobre el trabajador y a la vez sobre la empresa. Con el método OCRA, se
pudo demostrar la prevalencia de riesgo alto, el cual se debe manejar rapidamente para no
generar futuras patologias y afectaciones de salud integral del trabajador en la ferreteria
“Bolivar Plaza”.

Otra investigacion segun (CLAUDIA DIAZ, 2018) La presente investigacion inicia de un
tema que ha comenzado a tomar importancia en las empresas en Colombia, de como los
comportamientos y actitudes de los trabajadores en su labor diaria de trabajo, puede
conducirlos a actos y condiciones inseguras, ocasionando accidentes y enfermedades
laborales, a pesar del cumplimiento del sistema de gestion y seguridad en el trabajo basado en
PHVA; Como es el caso de la empresa taller y ferreteria inalmet dedica a la fabricacion y venta
de estructuras metalmecanicas, se encuentra ubicada en cota Cundinamarca, cuenta con 18
trabajadores de los cuales 16 son operativos; cuyas labores se basan en cargue y descargue de
insumos de metalmecanica, clasificacién, corte, pulido, soldadura, prensado del mismo,

terminado final con pintura e instalaciones. Dentro de la observacién inicial se encuentra falta
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de orden y aseo de su espacio, del material, de las herramientas utilizadas y la realizacién de las
actividades de forma no segura; lo cual ha llevado al aumento de la accidentalidad y de
incidentes laborales durante los dos ultimos, que han ocasionado accidentes severos; a pesar
de que la empresa ha implementado su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
que ha capacitado a sus trabajadores, que ha implementado protocolos etc.; por esta razon los
autores de este proyecto a través de la aplicacion de la GTC 45 se identificaron los peligros y
priorizaron los riesgos y a través de la observacion directa y de la aplicacion de una encuesta
elaborada por los autores y avalada por dos especialistas en el SGSST se reconocieron
comportamientos inseguros, que a través del modelo del comportamiento seguro del poder,
saber y querer se refirio una estrategia de prevencion que fue socializado con las directivas de
la empresa; con el objetivo de disminuir la accidentalidad.

Marco legal

Tabla 1 Normatividad vigente que aplica al proyecto

Norma Descripcion

Resolucién 2400/1979 Estatuto de seguridad industrial, comité prioritario de salud,
requerimientos de infraestructura, y seguridad frente a riesgos.
Establece disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad industrial
en los establecimientos de trabajo.

NTC 250/1988 Mecanica, cédigo sobre guardas de proteccion de maquinaria.

Constitucion 1991 Art 25 Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y
justas. El trabajo es un derecho y una obligacién que tiene proteccién
del estado.

NTP 552/2000 Proteccién de maquinas frente a peligros mecanicos: resguardos.

Ley 776/2002 Sistema general de riesgos laborales, definiciones de incapacidad e

invalidez.



Resolucién 1401/2007

Resolucién 2346/2007

Ley 1562/2012

GTC 45/2012 ICONTEC

Ley 1801/2016

Decreto 1072 de 2015 / Resolucién 0312 de
2019.

Decreto 1347 de 2021 modifica el
Decreto 1072 de 2015
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Riesgos Laborales. Establece obligaciones y requisitos minimos para
realizar la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, con el
fin de identificar las causas, hechos y situaciones que los han
generado, e implementar las medidas correctivas encaminadas a
eliminar o minimizar condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.

Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales.

Regula el sistema de riesgos laborales y salud ocupacional, modifica
el sistema y se dictan otras disposiciones en materia de salud
ocupacional. Esta ley ayuda a establecer un proceso légico de
investigacion de las enfermedades y accidentes que puedan ocurrirles
a los trabajadores con sus modificaciones en materia de salud
ocupacional.

Esta guia explica una metodologia de identificacion de peligros y
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional.

Cddigo de policia y convivencia. Requisitos para el inicio de cualquier
actividad.

Sefiala las definiciones de las obligaciones de los empleadores y los
empleadores, también se implementa el plan de trabajo anual donde
se constituye un documento indispensable en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Adopta el Programa de Prevencion de Accidentes Mayores (PPAM) en
Colombia.

Ley 9/ 1979 Titulo Ill, Art 80-144

Tabla 1. Elaboracion propia, junio 2022

Expedida por el ministerio de salud, establece las normas para
preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus
lugares de trabajo. Esta norma aporta los deberes y derechos de los
empleadores y trabajadores, asi como las precauciones que se deben
tener en la industria a nivel de higiene y seguridad industrial.



28

Metodologia

La presente investigacion tiene un enfoque mixto, la parte cuantitativa identifica cuantos
colaboradores conoce los riesgos mecanicos a los que estan expuestos mientras que lo
cualitativo se observan las caracteristicas de los factores que generan accidentes y lesiones en
los trabajadores con el fin de tener un acercamiento mas profundo al resultado que se quiere
obtener.

Por otra parte, esta investigaciéon cuenta con un estudio inductivo ya que se hace una
clasificacion de la informacion, se analizan los datos y a partir de alli se identifican las
necesidades que tienen respecto que factores biomecanicos estan expuestos los trabajadores,
para finalmente llevar a cabo el protocolo en prevencién de riesgos mecanicos segun los
objetivos de esta investigacion

A través de este proceso se busca identificar los factores que ocasionan riesgos
mecanicos los cuales pueden generar accidentes laborales con posibles consecuencias graves.
Para esto se aplica una encuesta de percepcién sobre factores que inciden al riesgo mecanico
en la ferreteria el maestro ver apéndice J, con el fin de evidenciar comportamientos y actos
inseguros que ponen en riesgo la seguridad y la salud de los trabajadores de la empresa, luego
a través del analisis de esta se establece un plan de accidn a seguir para controlar, mitigar y
prevenir las causas de dichos accidentes

La poblacién objeto de la presente investigacion son de 15 trabajadores (operarios,
servicio al cliente y drea administrativa) que estdan distribuidos en cada una de las
dependencias que conforman la Ferreteria el Maestro del municipio de Agua de Dios -

Cundinamarca, asi mismo, la muestra esta conformada por el 100% de la poblacion, elegida por
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conveniencia.
Procesos y procedimientos

La realizacion de esta investigacion conllevo a recorrer una serie de procesos y
procedimientos en la que los autores del presente proyecto investigativo se enfocé en evaluar
el riesgo mecanico existente en la ferreteria, como primer acercamiento a la organizaciony a su
representante legal Cristian Cuellar se realiz6 una primera visita de campo en donde se
evidencio que la empresa contaba con una matriz de peligros, que en el momento de la visita se
encontraba desactualizada, decidiendo que se necesitaba actualizar la matriz por parte de los
autores del presente proyecto, la cual se actualizé en la siguiente semana, ver apéndice B, luego
se realiz6 el mapa de peligros el cual representa el resultado de la matriz de peligros con el
riesgo mecanico como el mas significativo dentro de la organizacion, por otro lado, se recolecto
la informacién de cuantas herramientas eléctricas, manuales y maquinaria tienen y cuantas son
utilizadas por los trabajadores arrojando informacién importante como lo es la fecha de
compra, fecha de mantenimientos, entre otros aspectos. Ver apéndice A.

Figura 1 Recoleccion de informacién con el propietario de Ferreteria el Maestro

Figura 1. Elaboracion propia, junio 2022

Inspeccion de documentacion de los procedimientos realizados en el programa del
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Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo con la propietaria de la empresa.

Figura 2 Confrontacién de informacién suministrada

Figura 2. Elaboracion proy

Confrontacion de y los documentos
existentes de anos anteriores, en el cumplimiento del ciclo de PHVA y mejora continua de sus
procesos.

En la entrevista con los propietarios también se evidencio que la ferreteria no contaba
con una bitacora de uso de herramientas y maquinaria, lo cual generé la necesidad de disefar
una bitacora y lista de chequeo como herramienta que ayuda a registrar los procesos en orden
de la maquinaria involucrada, ver apéndice G.

Luego de evidenciar con el mapa de peligros los riesgos mas significativos se toma la
decision con la encargada de SST de la ferreteria el maestro de aplicar la encuesta de
percepcion con titulo factores que inciden al riesgo mecanico en la ferreteria el maestro ver
apéndice E y de realizar una capacitacion a los colaboradores abordando los riesgos mecanicos,
la cual se desarroll6 con la ayuda de un folleto ver apéndice D, de elaboracién propia y validado
por el docente Luis Plazas,

Finalizando la capacitacion se desarrollé una evaluacién de conocimientos para

identificar el nivel de aceptacién por parte de los colaboradores de la ferreteria el maestro ver

apéndice F.
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Finalmente, luego de realizar la capacitacién y evaluacion a los colaboradores se disefid
dos manuales a modo recomendacion por los autores del presente proyecto sobre el riesgo
mecanico, el uso de maquinaria/equipos, medidas de prevencion y sefializacion adecuada. Ver
apéndice H para el programa de sefalizacion y ver apéndice | para el programa del riesgo

mecanico.
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Resultados
A través de la aplicacién de la Matriz GTC 45 se logré identificar los riesgos a los cuales
estan expuestos los trabajadores de la ferreteria el maestro en cada una de sus ocupaciones,
asi mismo se determiné cual es la fuente que genera su factor de riesgo y las intervenciones
que se deben realizar a cada puesto de trabajo. Estos peligros se pueden evidenciar en la figura
3.

Figura 3 Determinacién del nivel de riesgo
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Figura 3. Elaboracion propia

En la figura anterior se puede observar que segun la matriz de peligros en el riesgo
mecanico se encuentran cuatro factores predominantes, donde el primero consiste en
manipulacion de elementos corto punzantes y almacenamiento de varillas el cual esta en el
nivel muy alto, el segundo factor es manipulacién de cargas pesadas (cemento, ladrillo, etc.) el
cual esta en el nivel muy alto, el tercer factor es manipulacién de equipos (taladro y martillo)
para cumplimiento de indicaciones del cliente en los insumos el cual esta en nivel alto, y por

ultimo el cuarto factor es almacenamiento de equipos, insumos, elementos y productos para la
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construccioén el cual esta en nivel medio.

En la ferreteria principalmente se realizan actividades como la recepcion de materiales,
su almacenamiento y empacado, siendo necesario algunas veces adecuar el tamafo de estos
segun los requerimientos del cliente, usando herramientas como la cortadora, el taladro,
generando residuos que perduran en el ambiente de trabajo, ademas de tener que levantar
cargas pesadas constantemente. Durante la inspeccion de campo, se pudo observar que, en el
desarrollo de las tareas rutinarias, del dia a dia en la empresa, ademas del riesgo mecanico, se
presentan otros riesgos, entre ellos encontramos, riesgos biolégicos, quimicos, fisicos,
biomecanicos, psicosociales, condiciones de seguridad, y naturales, que se describen a
continuacion en la tabla 2. Para mayor detalle consultar el apéndice B donde se presenta la
matriz de riesgos operativos completa con que cuenta la empresa.

Tabla 2 Riesgos en la ferreteria el maestro

Tipo Descripcién
Bioldgico Covid-19, VIH, hepatitis, bacterias, hongos, picaduras, mordeduras, fluidos
Fisico Temperaturas extremas, radiacion, iluminacion.
Quimico liquidos, polvos, material particulado, gases, quemaduras.
Psicosocial Inducciones, capacitaciones, contratacion, organizacion del trabajo, relaciones,

manejo de emociones, sentido de pertenencia, jornada de trabajo.
Biomecanicos Postura prolongada o forzada, sobre esfuerzo.
Condiciones de Orden y aseo, deslizamientos, tecnoldgico, eléctrico, robos.

seguridad
Naturales Sismos, Inundaciones
Mecdénico Uso inadecuado de las maquinas, herramientas, piezas a trabajar, materiales

proyectados solidos o fluidos
Tabla 2. Elaboracién propia, junio 2022

La tabla 2 nos explica que, durante la inspeccion de campo, se pudo observar que, en el
desarrollo de las tareas rutinarias, del dia a dia en la empresa el riesgo mecanico es el que mas
predomina dentro de los demas riesgos encontrados puesto que tiene un nivel de riesgo alto
haciendo de este su principal problema, ademas de este riesgo se evidencian riesgos
bioldgicos, quimicos, fisicos, biomecanicos entre otros que se describen a continuacion en la

figura 4. Para mayor detalle consultar el apéndice B donde se presenta la matriz de riesgos
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Figura 4 Mapa de Riesgos Mecénico
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Figura 4. Elaboracion propia, junio 2022

Con la figura anterior se identifica que el riesgo mecanico es el que mas predomina
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| _ritico

entre los riesgos y/o peligros de la ferreteria el maestro de Agua de Dios

Ahora bien, los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los trabajadores con
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titulo “Factores que inciden al riesgo mecanico en la ferreteria el maestro”, se pueden apreciar a

continuacion.

En relacién con los conocimientos previos se pudo encontrar los siguientes resultados:
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Figura 5. ;Conocia la definicion del riesgo mecanico?
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Figura 5. Elaboracion propia, junio 2022

En la figura anterior, indica que el 53% de los encuestados respondi6 que no cuenta con
ningun conocimiento sobre la definicion de los riesgos mecanicos.

Figura 6. ; Qué capacitacion ha recibido en la empresa?
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Figura 6. Elaboracion propia, junio 2022.

En la figura anterior se puede visualizar que el 100% de los encuestados afirman haber
recibido capacitaciones sobre riesgo vial y riesgo fisico.

Figura 7. ;Aplica lo aprendido?
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Figura 7. Elaboracion propia, junio 2022.
En la anterior figura se puede validar que el 47% de los encuestados responde al aplicar
lo aprendido en las capacitaciones por autocuidado y prevencion.

Figura 8. ; Por qué no aplica lo aprendido en las capacitaciones en su entorno laboral?
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Figura 8. Elaboracion propia, junio 2022.

En figura anterior se puede distinguir que el 47% afirma que no aplica lo ensefado
porque no entiende el autocuidado y prevencion, no le importa lo ensefado en las
capacitaciones, lo olvido o no entiende.

Ahora, en relacion con los accidentes / incidentes se obtuvieron las siguientes
respuestas.

Figura 9. Accidentes o incidentes que han tenido los trabajadores
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Figura 9. Elaboracion propia, junio 2022

Con la figura anterior se distingue que Unicamente el 27% ha tenido algun tipo de
percance en el desarrollo de sus funciones, tan solo uno, tuvo que dirigirse al hospital, por
consiguiente, es importante realizar una sensibilizacién de los tipos de consecuencias como,
por ejemplo, golpes o cortes en alguna parte del cuerpo, contactos eléctricos entre otros, que
pueden tener cuando no se manejan correctamente la maquinaria o las herramientas en la

Ferreteria.

Figura 10 ;Requiri6 atencion médica?
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Figura 10. Elaboracién propia, junio 2022
Con la anterior figura se distingue que el 93% de los encuestados no han presentado

alguna lesién por el mal manejo de herramientas o maquinarias no acuden a un centro médico
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para recibir atencién por el mismo desconocimiento de cdmo actuar mediante este tipo de
emergencias y no notifican a la empresa.

Figura 11. Actividades o Herramientas que generan peligros a los trabajadores

30%
25% 25% 25% 25%
25%

20% m Martillo

15% Descargue

10% m Taladro

5% m Cortando

0%

Figura 11. Elaboracion propia, junio 2022

Con la anterior figura se puede reconocer que el 25% de los trabajadores respondieron
que el martillo, el descargue de elementos de ferreteria, el taladro y la cortadora genera un
peligro inminente a los trabajadores al momento de ejecutar sus actividades diarias.
Ahora, la relacién con los controles existentes se obtuvieron las siguientes respuestas.

Figura 12. ;Qué elementos de proteccion personal utiliza en el desarrollo de su trabajo?

120%
100% 100%  100%  100%
100%

80% m Tapabocas Botas Gafas

60% Botas

40% m Gafas

20% m Protector

0%

Figura 12. Elaboracién propia, junio 2022
En la anterior figura se puede visualizar que el 100% de los trabajadores respondi6 que

utiliza E.P.P como guantes, protectores auditivos, gafas, botas y tapabocas, todos cumplen con
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este control.

Figura 13. ;En su drea de trabajo hay sefializacién de como utilizar correctamente las

herramientas mecanicas y el drea de trabajo?

120%
100%
100%

80%
60% msl
400- NO

o
20%
0%

Figura 13. Elaboracion propia, junio 2022

Con la anterior figura se puede apreciar que el 100% de los encuestados asegura que es
inexistente la sefalizacién en las diferentes areas de trabajo en la ferreteria el maestro.

Posteriormente, se realizé una visita a la instalacion para realizar inventario de
maquinaria y equipo, realizar inspecciones de condiciones de seguridad y salud en la empresa,
identificar y valorar los peligros y riesgos, de acuerdo con la matriz de la ferreteria haciendo una
comprobacion de estos. El formato de inventario se adjunta en los apéndices.

Como resultado de la visita a la ferreteria el maestro se realizé un inventario de
maquinaria y herramienta para tener el conocimiento exacto de los instrumentos que son
utilizados por los trabajadores de la empresa.

Como se muestra en la tabla 3 las principales maquinas y herramientas que se utilizan
en el area operativa de la ferreteria son las siguientes:

Tabla 3 Inventario de maquinaria, sus peligros y controles evidenciados.

Maquina/ Peligro Efectos Posibles Uso Controles Existentes
Herramienta
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Volqueta amarilla
Volqueta roja
Volqueta azul

BobCat
Volqueta carga
mediana
Volqueta carga
pequeia

Taladro

Pulidora/ cortadora

Martillo

Impacto,
Aplastamiento
Impacto,
Aplastamiento
Impacto,
Aplastamiento
Impacto,
Aplastamiento

Impacto,
Aplastamiento
Impacto,
Aplastamiento

Perforacion,
impacto,
aplastamiento
Corte, particulas,
impacto,
aplastamiento

Impacto,
aplastamiento

Lesion, Muerte  Transporte arena, No existen resguardos en partes de
gravillayrecebo de los materiales que genere un

Lesién, Muerte las vertederas o movimiento, sin embargo, se realiza
quebradas un mantenimiento predictivo,

Lesién, Muerte preventivo y correctivo.

Lesién, Muerte Carguey Operacion de control del cargue de

descargue material materiales a las volquetas, evitando
sobreesfuerzos de la maquina.

Lesién, Muerte Transporte No existen resguardos en partes de
materiales y los materiales que genere un
Lesion, Muerte  entregas solo en el movimiento, sin embargo, se realiza
municipio un mantenimiento predictivo,
preventivo y correctivo.
Perdida movilidad Uso en bodega Se utiliza una conexion a tierra

para adecuacién apropiada o de doble aislamiento,
material cliente se evita realizar actividades con

Proyeccion de esta herramienta en areas humedas

particulas y polvo.

Descarga eléctrica.

Rotura del disco.

Cortes 'y

amputaciones.

Golpes por objetos.

Abrasiones y

atrapamientos.

Sobreesfuerzos.

Ruido ambiental.

Lesion Inexistentes

Tabla 3. Elaboracién propia, junio 2022
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Andlisis y discusion de resultados

Tras los resultados obtenidos de la encuesta anterior se comprende que se debe
realizar una mejora en la gestion de los riesgos partiendo de la capacitacion sobre manejo de
riesgo y buenas practicas de trabajo dando cumplimiento al objetivo del proyecto.

Con lo anterior se expone que se debe crear conciencia entre los trabajadores de
mejorar el autocuidado, para no perjudicar la integridad de cada uno de ellos o de sus
companieros por el mal manejo de las herramientas o maquinaria utilizada al momento de
ejecutar alguna actividad. Las lesiones que se pueden presentar por el inadecuado manejo de
magquinaria y/o herramientas, son cortes, laceraciones, heridas, entre otras consecuencias por
ejecutar de manera incorrecta alguna actividad laboral.

Ahora bien, los trabajadores han tenido heridas por la realizacion de sus actividades, lo
cual no se debe producir si se gestiona el riesgo mecanico en la empresa, el trabajador es un
pilar importante para la Ferreteria por tal motivo la consecuencia de las acciones es importante
que no afecte su desempefio.

Luego de dichos resultados se procedi6 a realizar un analisis estadistico disefado por
los autores del proyecto, transformandose los datos a variables dicotémicas, representando las
respuestas afirmativas con 1y las negativas con 0. A continuacion, se presentan los datos

obtenidos en la tabla 4.



Tabla 4 Anélisis estadistico
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14 ¢ Por qué? 2.2 ¢Haciendo qué? ¢ Con cual herramienta / Maquina?
: 21¢5eha
Pregunta Pregunia dﬂﬁ;‘?ﬂ”:::iigﬂ 1.5¢'Ap\isa o IESima.dﬂ‘Eﬂ el 1.3éfi’rquiti|ide
mecinico? aprencide? Autocuidado Lo olvido No asiste Na entiende | Prevencidn Hole Dumn\lm\el:ﬂﬂ Cortanda Usandael Descargue Ysandael atencion mediee?
Importa | 08 SU trabajo? Martille Taladra
Media Media 0,47] 0,47] 0,47] 0,13 0,13 0,20] 0,13 0,07| 0,27] 0,07] 0,07] 0,07] 0,07] 0,07]
Error esténdar Error esténdar 0,13 013 013 0,09 0,09 011 0,09 0,07 012 007 0,07 007 0,07 007
Desviacion estandar Desviacion estandar 0,52] 0,52| 0,52 033 0,35 041 0,35 0,25) 0,46] 0,26 0,26] 0,26 0,26] 0,26
Varianza Varianza 0,27] 0,27) 0,27| 0,12] 0,12] 0,17] 0,12] 0,07| 0,21 0,07] 0,07] 0,07] 0,07] 0,07]
Curtosis Curtosis 231 231 231 435 435 090 435 1500 07 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00
Asimetria Asimetria 0,15 015 015 240 240 167 240 387 1,18 387 387 387 387 387
Pregunta 1.1 13 141 142 143 14 145 146 2.1 2.21 2.22 2.23 2.4 24
1.1 Conocia la definicidn 1
1.3 ¢Aplica lo aprendido?| 0,46428571 1
Autocuidad
o 0,46428571 1 1
Lo olvido 0,02620712| -0,36689969( -0,36689969 1
14 éPor No asiste -0,36689969| -0,36689969| -0,36689963( -0,15384615 1
qué? NO_
entiende | -0,13363062 -0,19611614| -0,15611614 1
Prevencién | 0,02620712| 0,41931393| 0,41931393| -0,15384615| -0,15384615| -0,19611614 1
No le
Importa -0,25 -0,25 -0,25| -0,10482848| -0,10482848| -0,13363062| -0,10432348 1
2.1¢5e halesionadoen | 0,34247476) 0,04029115| 0,04029115| 0,20695934| -0,23652496] 0,07537784| 0,20695934 -0,16116459 1
22 Cortando 0,28571429| 0,28571429| 0,28571429| -0,10482848| -0,10482848| -0,13363062| 0,68138514(-0,07142857| 0,44320263 1
¢éHaciendo Usando el
qué? éCon [Martillo -0,25 -0,25 -0,25| 0,68138514] -0,10482848| -0,13363062| -0,10482848| -0,07142857| 0,44320263| -0,07142857 1
cual Descargue | 0,28571429 -0,25 -0,25| -0,10482848| -0,10482848| 0,53452248| -0,10482848| -0,07142857| 0,44320263| -0,07142857| -0,07142857 1
herramient
al Usando el
Magquina? Taladro 0,28571429| 0,28571429| 0,28571429|-0,10482848 -0,10482848 -0,13363062| -0,10482848| -0,07142857| 0,44320263| -0,07142857| -0,07142857| -0,07142857 1
2.3 iEstd involucrado el
riesgo mecanico? 0,34247476| 0,04029115| 0,04029115| 0,20695934| -0,23652496| 0,07537784| 0,20695934| -0,16116459 1| 0,44320263| 0,44320263| 0,44320263| 0,44320263 1
2.4 {Requirid de
atencion medica? 0,28571429| 0,28571429| 0,28571429|-0,10482848 -0,10482848 | -0,13363062| -0,10482848| -0,07142857| 0,44320263| -0,07142857| -0,07142857| -0,07142857 1| 0,44320263

La tabla anterior resalta los datos con rojo aquellas preguntas que presentan el mayor

impacto negativo, y con verde aquellas con el impacto positivo mas notable.

En cuanto a la interpretacion de la media dado que las variables se transformaron en

dicotémicas con una Unica posibilidad de respuesta, 0 indica NO y el 1 indica SI; al observar que

en la mayoria de las preguntas es inferior a 0,5, se puede decir que se observa una tendencia

negativa. El tema del riesgo mecanico es poco conocido y a la vez no muy comun, ya que no ha

sido mucha la accidentalidad presentada en la empresa, pero sus consecuencias si pueden

llegar a ser desastrosas.

Manejando un margen de confiabilidad del 95%, el error estandar no supera el 13% y la
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desviacién estandar en algunos casos llega al 52%, por lo que se puede decir que son datos
bastante dispersos, y que el hecho de que en su mayoria la respuesta a los incidentes o
accidentes sea negativa, existe una probabilidad alta de que se produzcan imprevistos.

Como se observé en la tabla 4, el aplicar lo aprendido tiene un impacto negativo con que
se haya entendido o no los temas tratados en la capacitacion, y también con que el trabajador
se preocupe por el autocuidado. Los trabajadores que si aplican lo aprendido tienen mayor
conciencia de la importancia del autocuidado y la prevencion, y a su vez saben distinguir
cuando el riesgo mecanico esta presente en su ambiente de trabajo. Adicionalmente se observa
una relacién en que aquellos que olvidan lo tratado en las capacitaciones, son mas propensos a
sufrir accidentes, por ejemplo, manipulando el martillo, a su vez las personas que no
entendieron sufrieron incidentes en el descargue de los materiales, pero el ser conscientes de
la necesidad de prevenir estas circunstancias no ha sido suficiente para evitar accidentes por
ejemplo usando la cortadora.

Por otro lado, la primera entrada para verificar las condiciones de trabajo son las
encuestas e inspecciones que se realizaron a los trabajadores de la ferreteria el maestro.

A continuacién, se categorizan los peligros encontrados en la ferreteria el maestro
segun los parametros que maneja la ARL SURA, para la clasificacién de la accidentalidad de
causas indirectas por factores personales:

Tras la aplicacion de los instrumentos utilizados mediante el presente proyecto se logra
evidenciar que en la empresa aun no se ha brindado una orientacion sobre el riesgo mecanico
generando asi una serie de condiciones inseguras por parte de los mismos colaboradores, un
ejemplo de estos actos es realizar las tareas bajo presion a una velocidad excesiva, no hacer
uso de los EPP, utilizaciéon de maquinaria en mal estado, adoptar posturas incorrectas durante

la realizacion de las tareas entre otras causas, todo esto lo podemos clasificar como causas
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directas o actos subestandares.

Por otro lado, la falta de motivacién, la falta de conocimiento, la sobrecarga emocional,
el afan, la pereza, las normas de trabajo inadecuadas, el disefio o0 mantenimiento inadecuado de
las maquinas incide a que estas causas indirectas influyan en el aumento de riesgo mecanico y
su accidentabilidad.

En la ferreteria el maestro se identifican variedad de peligros, dando lugar al mas alto
que es el riesgo mecanico, donde se categorizan unos peligros donde existen actos
subestandares donde se identifican errores minimos el cual son que en la empresa muy poco
les brindan a los trabajadores capacitaciones sobre el riesgo mecanico, no usan los
dispositivos de seguridad de las maquinas, los trabajadores olvidan el riesgo inherente al
colocarse debajo de cargas o herramientas suspendidas, también se identifican condiciones
subestandares segun el entorno falta un poco de orden y limpieza en los lugares de trabajo, hay
escasez de espacio para trabajar y almacenar materiales y se almacenan las cosas donde se
puede, hace falta iluminacién en las bodegas, estas condiciones y actos se presentan en la
ferreteria, también hay unos factores personales el cual son la falta de motivacién, falta de
conocimiento, sobre carga emocional.

A continuacién, en la tabla 5 se realiza lista de chequeo para determinar si se cumplen
con algunos parametros de seguridad en los sitios de trabajos en la ferreteria el maestro del

municipio de Agua de Dios.

Tabla 5 Lista de chequeo
ftem Actividad ] NO
1. ¢Reviso las observaciones de la bitacora de uso? X
2. ¢Se encuentra en la zona sefializada para su uso? X
3. ¢Retiro todo elemento que podria interferir con el correcto funcionamiento de la X
herramienta o maquinaria?
4. ¢Cumple con los requerimientos de la sefializacion de seguridad del drea? X

(prohibido fumar, alimentos)
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5. ¢Cuenta con todos los elementos de proteccion personal requeridos? X

6. Se cerciore de que la maquina cuente con los dispositivos de seguridad, X
enclavamiento, sy emergencia?

7. ¢Cuenta con la iluminacién necesaria? X

8. ¢Dejo registro del tiempo de uso y el estado de la herramienta en la bitacora? X

Tabla 5. Elaboracion propia, junio 2022

A continuacién, se muestra una bitacora de uso de la maquinaria donde se realiza la
descripcion de las actividades que debe realizar el operario mientras sale de la ferreteria el

maestro del municipio de Agua de Dios

Tabla 6 Bitdcora de uso
Fecha Hora Nombre ID No. Descripcion (para que se uso) Observaciones
(noto algo extrafio en su
funcionamiento)
Inicio Fin
2/feb/22 2:00pm 5:30 IvanVargas Se us6 para el traslado de Tuvo que repararse el
pm materiales como arena, motor.

ladrillos, peinazos, cemento,
varillas entre otros.

Tabla 6. Elaboracion propia, junio 2022

Si en las observaciones aparece que esta funcionando mal, que esta dafada, es mejor
no usar la herramienta hasta cerciorarse que ya se hizo la reparacion o mantenimiento
pertinente, reportar las eventualidades contribuye a evitar percances a las personas que usen la
magquinaria después.

En cuanto a los controles de ingenieria, es necesario que se haga un manejo preventivo
de cada maquina/ herramienta como se muestra en la tabla 7, para garantizar su duracion,
correcto funcionamiento y uso, ademas de establecer un plan de mantenimiento. Como se
muestra a continuacion:

Tabla 7 Manejo preventivo.

M4quina Manejo Preventivo
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Cortadora

Taladro

BobCat

Martillo

Revisar la bitacora de uso.

Responder la lista de chequeo.

Revisar que esté la carcasa de cubricion del disco.

Revisar el disco, empujador de la pieza a cortar y guia, si el disco esta desgastado o resquebrajado
sustituirlo.

Revisar el interruptor eléctrico y toma de tierra.

Con la maquina desconectada, verificar que el disco esté puesto correctamente y en buen estado si
no se hace, puede desprenderse durante el trabajo y lesionar a quien lo usa o a otro empleado.

El disco debe estar protegido durante el corte con la carcasa abajo.

Se deben extraer previamente todos los clavos o partes metdlicas.

No usar la herramienta en lugares encharcados, sucios, donde hallan elementos que puedan hacer
que el trabajador se enrede o se resbale.

Se debe hacer una limpieza regular de los residuos procedentes del corte, recogiéndolos y
vertiéndose en contenedores.

La maquina debe ubicarse en lugares que no sean de paso, con buena iluminacién y ventilacion.
Los tomacorrientes y conexiones deben encontrarse en buen estado.

El trabajador debe usar siempre proteccion auditiva, visual y en sus manos, ademas de mascarilla
que impida que inhale particulas.

No se debe consumir alimentos, bebidas u otras sustancias durante su uso.

Revisar la bitacora de uso.

Responder la lista de chequeo.

Los tomacorrientes y conexiones deben encontrarse en buen estado.

No usar la herramienta en lugares encharcados, sucios, donde hallan elementos que puedan hacer
que el trabajador se enrede o se resbale.

La maquina debe ubicarse en lugares que no sean de paso, con buena iluminacion y ventilacion.
Verificar que la punta del taladro se encuentre bien ajustada.

El trabajador debe usar siempre proteccion auditiva, visual y en sus manos, ademas de mascarilla
que impida que inhale particulas.

No se debe consumir alimentos, bebidas u otras sustancias durante su uso.

Revisar la bitacora de uso.

Responder la lista de chequeo.

Verificar que no haya personal no autorizado en el area de carga.

No exceder la capacidad de la maquina.

Usar siempre mascarilla, gafas, casco y proteccion auditiva.

No se debe consumir alimentos, bebidas u otras sustancias durante su uso.

Revisar la bitacora de uso.

Responder la lista de chequeo.

El trabajador debe verificar que la superficie donde va a usarlo se encuentre despejada, y no haya
elementos que puedan ocasionar que se enrede o se resbale al usarlo.

No debe distraerse durante su uso y ubicar bien la superficie que va a martillar para evitar el riesgo
de aplastamiento.

No se debe jugar con las herramientas de trabajo.

Usar proteccién auditiva.

No se debe consumir alimentos, bebidas u otras sustancias durante su uso.

Tabla 7. Elaboracién propia, junio 2022
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Conclusiones

Al realizar esta investigacion se identificaron los diferentes factores asociados al riesgo
mecanico a los cuales estan expuestos los trabajadores en sus puestos de trabajo en la
ferreteria el maestro en el municipio de Agua de Dios — Cundinamarca; los cuales son manejo
inadecuado de carga, la maquinaria manipulada no se le realiza una revision periodica.

Las causas mas detectadas que han generado accidentes laborales en la ferreteria el
maestro del municipio de Agua de Dios; es la falta de cultura en el uso adecuado y permanente
de los elementos de proteccién personal y los accidentes que se han generado a causa de eso
son: cortes, golpes con herramientas de mano, laceraciones, atrapamientos.

Se logra adoptar controles que mitigan el riesgo mecanico como: sefializacion manual
de manejo de maquinaria pesada, protocolo de riesgo mecanico, entre otras; que ayudaran a
mitigar los accidentes laborales en la empresa generando en los trabajadores una cultura de
autocuidado; lo cual proporciona gozar de un buen ambiente laboral y estado de salud 6ptima.

Por ultimo, se capacita a los trabajadores y personal administrativo con temas como
factores asociados a riesgo mecanico, manejo e inspeccion de maquinaria pesada y las buenas

practicas en el manejo adecuado de la parte operativa del trabajador en la ferreteria el maestro.
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Recomendaciones

Como recomendacion se orienta al empleador dotar a los trabajadores en elementos de
proteccion personal y a su vez capacitarlos en el uso, almacenamiento adecuado para evitar
deterioros de estos; se sugiere complementar capacitaciones al personal de la ferreteria el
maestro en los posibles riesgos a los cuales pueden estar expuestos en sus puestos de trabajo
como: riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos, psicosociales, ambientales, publicos,
eléctricos, locativos, entre otros.

La implementacién de pausas activas durante la jornada laboral es muy importante para
que el trabajador no tenga una sobre carga laboral mejorando asi su desempefio, productividad
en las funciones que realiza;

Es importante también realizar mantenimiento perioédico y preventivo a las herramientas
eléctricas, manuales, equipos y maquinaria pesada por medio de una hoja de vida, formato pre
operacional esto nos ayudara a identificar las fallas que puede tener al momento de ser
utilizado por el trabajador.

Se recomienda adquirir un levanta carga, puesto que es una herramienta que facilita la
operacion de actividades laborales en el manejo de cargas pesadas; como el cargue y
descargue de mercancia pesada (cemento, albercas, cal, entre otros) con el fin de evitar
lesiones fisicas en los empleados.

Por ultimo, se recomienda realizar mantenimiento en las zonas sefializadas como

entrada, salida de volquetas, punto de encuentro, rutas de evacuacion, botiquin, camillas,



riesgos eléctricos, area de almacenamiento, entre otros.
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Tabla 8 Programa capacitacion riesgo mecanico

55

Capacitacién Objetivo Intensidad Poblacién Capacitador Documento Fecha Costo Vida atil
horaria objeto soporte programada
MODULO 1 Diferenciar  10s30 min Operarios Investigadores Cuestionario, Marzo $100.000 Hasta su
Conceptos conceptos material de actualizacién
basicos SG-SST. basicos en SST estudio.
para la
identificaciéon de
peligros.
MODULO 2 Identificar 30 min Operarios Investigadores Cuestionario, Marzo $100.000 Hasta su
peligros, evaluar material de actualizacién
Identificacién dey valorar riesgos, estudio.

peligros, para prevenir
evaluacion deincidentes,
riesgos yaccidentes  de
medidas trabajo y
preventivas enfermedades
laborales.
Identificar los
factores que

influyen en la
generacion  de

enfermedades
laborales y las
medidas de
prevencion

Tabla 8. Elaboracién propia, junio 2022
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Por la anterior tabla 8 podemos comprender que la ferreteria el maestro debe realizar una inversion para poder contratar a un
Administrador en Seguridad y Salud en el Trabajo para que realice la capacitacion o capacitaciones segun las necesidades de la

empresa.
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