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Resumen

El proyecto pretende interpretar si el discurso visual de las y los estudiantes de grados décimo y once de
la IED Juan Lozano y Lozano en Facebook, puede ser usado en metodologias pedagdgicas, puesto que en
esta red social se manifiestan diversas formas de uso de los recursos digitales y la versatilidad semiética
del lenguaje simbdlico y representativo de la imagen.

De esta manera se hace uso de las siguientes variables dentro de la investigacion: imagen, subjetividad,
identidad e hipertexto, que pueden contener: las fotografias de perfil y portada, la frecuencia de
entrada a la red, el lenguaje utilizado, el nUmero de amigos y los datos de la informacién del perfil
(aficiones, gustos, memes, historias, videos, “me gusta”, relaciones de pareja, etc.). Asi como los
dispositivos tecnolégicos, momentos, espacios y ambientes en los que acceden las y los jovenes a la
plataforma.

La importancia de este proyecto radica en la busqueda de interpretar el discurso visual que realizan en
Facebook estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano con el animo de ser usado en metodologias
pedagdgicas para el drea de economia y politica y se implementaron las siguientes metodologias:
Cualitativas y Cuantitativas; Campo, Documental, Laboratorio; Sincrénico y Diacrénico; con la intencién
de llevar practicas pedagdgicas al salén de clase presencial. Se confirmd que las practicas y el
aprendizaje se dan en entornos digitales y que la rigurosidad del horario es relativa o inexistente en las

redes sociodigitales, ya que las y los estudiantes acceden cuando quieren o cuando pueden.

Palabras claves: Metodologias pedagdgicas innovadoras, Facebook, Estudiantes, IED Juan Lozano y

Lozano, Discurso Visual
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Abstract

This project expects to interpret if the visual discourse of the tenth and eleventh grade students of the
IED Juan Lozano y Lozano on Facebook, can be use on pedagogical methodologies, given that in this
social network expound several ways to use of the digital resources and the semiotic versatility of the
symbolic language and representative of the image.

In this way it is made use of the following variables whitin the research: image, subjectivity, identity and
hypertext, which may contain: profile and cover photographs, the language used, the number of friends
and the information data of the profile (hobbies, interests, memes, stories, videos, likes, relationships,
etc.) As well as technological devices, moments, spaces and enviroments which young people access the
platform.

The significance of this project lies in the search to interpret the visual discourse that the students of the
IED Juan Lozano and Lozano make known on Facebook, with the intention of being used in pedagogical
methodologies for the subject of politics and economics and the following were implemented
methodologies: qualitative and quantitative; field, documentary, laboratory; synchronic and diachronic;
with the intention of promoting pedagogical practices to the face-to-face classroom. It was found that
practices and learning occur in digital environments and the rigidity of the schedule is relative or unreal
in digital social networks, because students who access these social networks do so when they want or

can.

Keywords: Innovative pedagogical methodologies, Facebook, Students, IED Juan Lozano y Lozano, Visual

discourse
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Introduccion

La escuela, después de la familia aln es el lugar donde se fortalecen lazos afectivos, se forman
valores y se genera conocimiento, por lo tanto, es un ambiente propicio para trabajar la resolucién
oportuna y pacifica de conflictos, la comunicacion asertiva, los espacios de participacién y los limites de
la convivencia, involucrando el entorno virtual, que es tal vez el mas usado actualmente por las y los
jovenes. Ellos son seres que se relacionan consigo mismos, con los otros, con la naturaleza y, ahora,
desde espacios digitales. Para reforzar ese ser trascendente, se debe fortalecer el ser humano como
unidad totalizante: racional, afectivo, libre, histdrico y relacional, razén de ser de este proyecto, que
invita a la reflexién critica y al aprovechamiento del discurso que estan proyectando en el mundo virtual,
gue corresponde a un didlogo interno de lo que se quiere ser, de lo que los demas quieren y del mundo
que les rodea.

De la misma forma, identificar lo que estan haciendo y como construyen su discurso visual las y
los estudiantes en Facebook, para interpretar vy, si es posible, desarrollar metodologias de educacién con
ellos, generando variables que permitan mejorar la experiencia de aprendizaje formal y de paso la
ensefianza en las clases regulares en el colegio. Sumando las nuevas experiencias que las tecnologias
digitales aportan desde las diferentes formas de expresidn y exploracion, donde ellos se representan
hipertextualmente, usando diversos recursos digitales. Ahora bien, partimos de que Facebook tiene un
aparente esquema de libertad en la creacidn, en la autonomia y el co—aprendizaje; lo que en el salén de
clase quiza no se logre tan facil o simplemente no suceda.

Debido a este dialogo de saberes entre lo digital virtual y lo presencial tradicional, se ha
considerado que vincular a las y los jévenes con lo que implica Facebook y su espacio de accidon en el
ambiente escolar, conlleva a analizar cdmo las y los estudiantes de grados décimo y once del Colegio

Juan Lozano y Lozano, construyen su discurso visual en Facebook, cudles son los ideales, las creencias y
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los valores que ellos buscan, encuentran y publican en la red social y que, no necesariamente estan en
los ambientes educativos formales, tradicionales virtuales o presenciales.

La principal diferencia de estas generaciones con las anteriores, es el uso que le dan
actualmente a la libertad de eleccién y expresién, lo que podemos evidenciar en la personalizacion que
hacen de su entorno virtual, del teléfono movil, la computadora, el ringtone, fondos de pantalla, imagen
de contacto, el seudénimo (nombre de usuario) para navegar en las redes, su foto de perfil y la
informacién que eligen dejar ver y recibir. Se ha percibido que gran parte de las y los jovenes del Colegio
Juan Lozano y Lozano construyen una mirada de lo que son, su origen, quiénes son sus amigos y quiénes
no, a partir de su interaccién en Facebook.

Se parte de la idea que el discurso visual se alimenta de imagenes fotograficas, pero también de
otras que son producidas por los autores de cada perfil, como memes, stickers, gifs, entre otros
elementos. El discurso visual también contempla el uso de textos y comentarios, no necesariamente es
sinénimo de fotografia, se enriquece con esta y de otros textos, evoca realidades socioculturales y
econdmicas, prejuicios, ideas, imaginarios, aspectos emotivos, apreciaciones de denuncia y de
informacién, que pueden ser interpretados de diversas formas; a la vez representa distintos lugares de
enunciacion que hacen parte del discurso visual.

En Facebook, que es un ambiente donde se permite un nivel de socializacién ampliamente
diverso, ese fendmeno digital ha logrado que la creacidn de discursos visuales por parte de estudiantes
de colegios sea un proceso auténomo y con un inventario de variables: el moldeo de la apariencia, la
busqueda de la aceptacidn, el disefio de perfiles, entre otros. Por esta razén, el proceso de creacion de
discursos visuales por parte de estudiantes de cursos décimo y once del Colegio Juan Lozano y Lozano en
Facebook podria aportar a la construccién de didacticas pedagdgicas mucho mas eficientes. Esta labor
puede justificarse desde diferentes angulos: la libertad de creacion visual de la red social Facebook, las

metodologias de educacidon complementarias entre lo presencial y lo virtual, el proceso de co-
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aprendizaje y co-ensefianza de estudiantes y profesores y, finalmente, desde las condiciones
sociopoliticas de las y los estudiantes.

En este sentido, el proceso de ensefianza-aprendizaje en la red social deja su lugar hegemoénico
vertical situado en un aula fisica, con un docente duefio del conocimiento, para convertirse en un aula
dindmica donde todos poseen conocimientos, cosmogonias, imaginarios y saberes. Las y los estudiantes

Ill

gue han ingresado y se han quedado en Facebook valoran el “estar” en linea; ser aceptados y ser parte
de un grupo dentro de ella, para esto implementan discursos visuales que se alimentan de contenidos
textuales, audiovisuales, metaféricos, hiperbdlicos y nuevos medios que destacan, entre otras cosas,
estéticas y lenguajes corporales para ofrecer un discurso visual propio y que dialogue con sus pares que
también estan en la misma busqueda.

Existen ejemplos donde mediante Facebook las y los jévenes hacen ejercicios de participacion
reales, lo que permite explorar una puesta en practica de muchos asuntos que en el saldn se quedan en
la teoria, las y los estudiantes han hecho convocatorias y proyectos informales para rescatar la memoria
colectiva, con actos de resistencia, convocando y coordinando a gran cantidad de jévenes de colegios
publicos con fines especificos, uno de ellos es la OCE.

Por su parte, La Organizacion Colombiana de Estudiantes, lucha por una educacién nacional al
servicio del pueblo y financiada por el Estado, ha logrado agrupar estudiantes en asambleas distritales y
departamentales y en manifestaciones artisticas, politicas y culturales; también existen los grupos de
base alimentaria, que conectan estudiantes en torno a la cuenca del rio Bogota en Suba, estos,
mantienen una comunicacion asertiva en Facebook, promocionan capacitaciones, ferias artesanales y
buscan explorar la diversidad de plantas e incentivar el cultivo de hortalizas en los hogares, creando una
economia alternativa.

Ese discurso visual de las y los jovenes en Facebook, se traslada a los grupos de las y los

estudiantes de décimo y once creados en la red social para este proyecto y con las actividades disefiadas
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para el desarrollo del tema el capitalismo (uno de los ejes tematicos contemplados en el plan de
estudios para el darea de Economia y Politica en el 2020), para contextualizar esa actividad, Basile y Linne
(2015) plantean:

El capitalismo contempordneo ya no basa su funcionamiento ni en la produccidn, ni en los

productos; el capitalismo contemporaneo funciona sobre la base de la subjetividad. Se trata de

un capitalismo donde lo que se vende son modos de ser sujeto (p. 196).

En este espacio las y los jovenes estudiantes pueden interactuar y participar sobre temas de
actualidad, donde analizan que el capitalismo también comercia con modos de ser, con subjetividades
gue se viven y transmiten a través de la identidad digital en Facebook. La gran cantidad de informaciény
la velocidad con la que esta circula en las redes, crea diferentes espacios sociales y culturales, que
permiten la participacion e interaccion de las y los estudiantes de forma 4gil, donde no existen barreras
para adquirir conocimientos y aprendizajes, ahorrando tiempo y ofreciendo posibilidades ilimitadas de
relacionarse con sus pares.

Desde esa perspectiva participativa de las y los jévenes del colegio y con el dnimo de recopilar
informacién para el desarrollo del proyecto de co—creacién de metodologias pedagdgicas, el trabajo se
plantea en ocho etapas. La primera fue ejecutada en el anteproyecto, donde por medio de encuestas y
entrevistas se determind que Facebook era la segunda aplicacion mas usada por las y los jévenes
estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano y al ser una red social de alto alcance, se determiné trabajar
con ella. En la segunda fase se crearon los dos grupos y una pagina de Facebook, fue en este momento
donde se inicid la interaccidn con las y los estudiantes en las clases de economia y politica. La tercera
fase se centrd en las actividades pedagégicas, logrando que mas del 80% de las y los estudiantes
participaran. En la cuarta fase se hizo necesario perfilar qué estudiantes tenian el interés de actuar,
participar, compartir e interactuar mas en la red social, apoyados en las estadisticas de los grupos y la

interaccion constante con el docente, de esta forma preparar la construccidn de los grupos focales. En la
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quinta fase se realizé la evaluacién y tabulacion de datos durante cinco periodos de tiempo en el 2020.
La sexta y séptima fase se concentraron en la creacion, interaccién y analisis de resultados con los
grupos focales. La ultima fase fue la tabulacién y analisis de toda la informacién recopilada en los 4
grupos de Facebook creados (dos grupos y dos grupos focales). Es necesario aclarar que la pandemia
declarada por la emergencia sanitaria debido al Covid — 19 potencid el uso de estos grupos, pero que no
fueron creados debido a esa coyuntura.

Igualmente, para dar relevancia y peso al proyecto en el marco conceptual, por medio de los
modelos pedagdgicos escolares prioritarios establecidos en la planeacion del proyecto, en esta
investigacion, son clave los aprendizajes logrados durante la Pasantia virtual, nacional e internacional,
en la cual se realizaron cuatro entrevistas a expertos en temas, conceptos y corporalidad de redes
sociodigitales, enfocadas en México y la region Latinoamericana.

Cabe aclarar que, este documento también incluye la versién original del anteproyecto
de investigacién presentado al programa de Especializacién en 2019. Esa propuesta, aunque
fue aceptada por parte del comité que la revisd, ha tenido ajustes positivos que han permitido
organizar de mejor manera, tanto objetivos, como metodologia que hoy se evidencian en la

entrega de esta tesis.
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CAPITULO I. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

El uso de las redes sociales en todo el mundo ha ido en aumento ano a afio, es una de las
actividades de la Internet mas populares para las personas que disponen de una conexidn. Segun
Estadisticas redes sociales 2020: 10 datos que te sorprenderdn, las cifras muestran que las redes sociales
en 2020 sobrepasan ya los 3.200 millones de usuarios en todo el mundo y este nimero contintia
creciendo. Facebook desde su lanzamiento ha sido y continta siendo una de las redes sociales mas
utilizadas, fue la red social que primero superd los 1.000 millones de usuarios en 2012. En la actualidad
cuenta con mas de 2.320 millones de usuarios activos, lo que equivale a que el 68% de usuarios de redes
sociales, hacen presencia en Facebook. Ese porcentaje lo que busca es interactuar, socializar, contar
historias, aprender y hacer presencia en diversas opciones de hipercomunicacion de esta red (Mohsin,
Estadisticas redes sociales 2021: 10 datos que te sorprenderan, 2021).

Facebook se ha configurado como un espacio de interrelacion que una buena parte de la
humanidad usa, pero no necesariamente entiende su funcionamiento. De acuerdo al blog de Juan Carlos
Mejia Llano (2020), consultor y speaker de marketing digital y transformacion digital, actualmente,
Colombia posee unos 35 millones de usuarios en la Internet, que alcanza el 69% de su poblacién y todos
ellos son miembros activos de redes sociales. De esta poblacién el 78%, que equivale a 32 millones, son
usuarios activos en Facebook; el 51,5% son mujeres y el 48,5% son hombres. Ademas, los rangos de edad
con mayor participacion estan entre los 25 y 34 afos, con un aporte de 32,1%, seguidos del rango entre
18 a 24 afios con el 26,1%, mientras que las y los jévenes materia de este proyecto, entre 13 a 17 afos
tienen el 6,1%.

El portal Web We Are Social (2019), también muestra que los colombianos invertimos unas 9
horas diarias desde cualquier dispositivo para ver contenidos en redes sociales, esto representa casi un

38% del tiempo de una persona. La cifra puede ser mucho mas alta en personas jévenes que estan entre
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los 14 y 17 afos y quienes, ademas, estan viviendo la escolaridad con todo lo que esto significa. Es decir,
que el tiempo que dedican a atender sus responsabilidades académicas, se mezcla con otras actividades
(personales, familiares, laborales), pero, sobre todo, con las nuevas practicas de socializacién en redes
sociales como Facebook y similares.

Desde el momento en que Facebook aparecié en el mundo se inicia un proceso de colonizaciéon
de tiempos y espacios que no necesariamente contd con la aprobacidon de muchos sectores, uno de ellos
el educativo, especialmente en los colegios, pues luego de casi 13 afios de existencia, Facebook sigue
siendo cuestionado por parte de muchos profesores e instituciones que ven en esta red social un lugar
donde solo se “pierde el tiempo” y que poco aporta a la formacién de las y los jovenes estudiantes.

La relaciéon entre colegio y Facebook se vuelve mds problematica cuando las y los estudiantes que
han ingresado y se han quedado en la red social le dan mas importancia a “estar” en linea; sienten
necesidad de ser aceptados, ser parte de un grupo y en su mayoria, buscan implementar discursos visuales
qgue se alimentan de diversos contenidos. Ademads de, fotos, audios, imdgenes, textos o mensajes
privados, historias, actualizaciones, recuerdos, videos, compartir, reacciones, publicaciones, eventos,
video juegos, estados, grupos, entre otros, son elementos que Facebook ofrece y que les permiten
distraerse y reflejar de algin modo su identidad dentro y fuera del mundo virtual.

1.1 Anteproyecto

En este apartado se retomaran los aportes mas relevantes del proyecto para la
Especializaciéon en Comunicacién Educacion titulado: Aprendiendo metodologias pedagdgicas
desde la construccion de discursos visuales que hacen en Facebook estudiantes de grados décimos de
colegios publicos de Suba y Cajicd, el cual es sustento de la investigacion.

Dentro de este escenario se encuentran los estudiantes de los grados décimos de los colegios
Juan Lozano y Lozano, ubicado en la localidad de Suba en Bogotd; y San Gabriel, ubicado en el municipio

de Cajica. Estos estudiantes con toda sus condiciones sociales, politicas y culturales, estan
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experimentando en las tecnologias digitales, formas de expresién y exploracién a partir de las imagenes
de perfil publicadas en las redes sociales, en donde se presentan con simbolos y fotos editadas creadas
por ellos, con diversos recursos digitales. Ese proceso de creacién se asume desde diversas variables de
comunicacién y educacidn que no necesariamente son compatibles con lo que se ha definido para el
ambiente escolar tradicional, lo que obviamente provoca distanciamientos entre lo que se hace en la
red social virtual y lo que se vive formalmente en un salén de clase.

Por otro lado, el autoaprendizaje que han desarrollado los estudiantes en la creacién de
contenidos para estar a la vanguardia de la red social, no necesariamente es importante para el modelo
tradicional de educacién en los colegios publicos en Suba y Cajicd y dichas diferencias no han sido
estudiadas de manera eficiente, lo que deriva en un desconocimiento de las motivaciones de los
estudiantes en sus redes sociales y las posibles oportunidades que pueden haber para aprovechar esas
motivaciones para mejorar la experiencia educativa en el salén de clase. A esta tarea por hacer hay que
agregarle las condiciones de estudiantes en colegios publicos de barrio popular o pueblo como el acceso
a la informacion y la forma como obtienen el conocimiento (dentro y fuera del aula), mediante el usoy
disfrute de tecnologia, asuntos que podrian ofrecer alternativas para la construccion de curriculos que
den cuenta de los contextos sociales y politicos, que muchas veces son complicados logrando desarrollar
una condicidn creativa en los estudiantes que es llevada a la red social. Esta combinacidn entre
condiciones sociales, acceso a la tecnologia y produccidn de conocimiento representados en discursos
ampliamente visuales, son una gran oportunidad para analizar y proponer maneras de aprovechar en
beneficio de la formacién de quienes asisten a los salones de clase, incluidos los profesores.

1.2 Contextualizacion del anteproyecto

Lo que aspiramos es hacer un trabajo de vinculacion entre la educacién, los procesos de

ensefianza-aprendizaje, entre metodologias y pedagogias, y comunicacidn-interaccion, tomando como

referencia la construccién del discurso visual que manejan los estudiantes en Facebook. Los estudiantes
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dentro de lo que consideramos una posible hipdtesis se sienten mds comodos y libres en una red social
gue en un saldn de clase tradicional, a partir de esto, tomaremos como base los aprendizajes que la
escuela no ha tenido en cuenta, y los retomaremos para demostrar si esos aprendizajes funcionan en
una clase presencial, dentro de un salén, con elementos como pupitres, cuadernos, esferos, y la
participacién de profesor y estudiantes.

Por todo lo anterior, consideramos la siguiente pregunta: écémo es el proceso de creacién del
discurso visual en Facebook que elaboran los estudiantes de los colegios Juan Lozano y Lozano (Suba) y
San Gabriel (Cajicd) en los grados décimos?

1.2.1 Objetivos del anteproyecto

Los objetivos definidos en el anteproyecto de investigacién en el 2019, fueron
establecidos con el fin de dar soluciones al problema segun lo evidenciado en ese momento.
La escuela, después de la familia aun es el otro lugar donde se fortalecen lazos fraternales, donde se
forman valores y se genera conocimiento, por lo tanto, es un ambiente propicio para trabajar la
resolucién oportuna y pacifica de conflictos, la comunicacidn asertiva, los espacios de participacién y los
limites de la convivencia, aprovechando el entorno virtual, que es quiza el mas usado por lasy los
jovenes.

En este sentido, quisiéramos rescatar en el proyecto la importancia de las redes en el desarrollo
de espacios de participacion y resistencia, ya que, en la actualidad, el uso de estas no debe reducirse en
el plano educativo a la consulta de fuentes y el empleo de plataformas, sino al rescate de memorias,
imaginarios y formas de ver el mundo de las y los jévenes participantes en el proyecto. Pretendemos
aportar desde nuestro rol como docentes una metodologia pedagdgica basada en el uso de la red social
Facebook dentro del aula, aprovechando las virtudes de esta red en cuanto a las relaciones que en ella

se establecen, las relaciones de poder, donde el docente pasa a ser otro miembro mas de la red, y los
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conocimientos puedan ser concertados, disfrutando del ambiente, el espacio y recursos que se
encuentran en ella.

Es por esto que ahora se presentan el objetivo general y los especificos planteados al inicio de
este proyecto de investigacion y que, mas adelante se podrd evidenciar su evolucion producto del
mismo proceso investigativo y la maduracidn de la investigadora.

1.2.2 Objetivo general del anteproyecto

El objetivo general fue redactado asi: Identificar las formas como los estudiantes de los
colegios Juan Lozano y Lozano y San Gabriel construyen su discurso visual en Facebook; y a partir de esta
exploracién identificar posibles metodologias de co-creacidn, en torno a la educacién y a las relaciones e
interacciones que se presentan entre ellos en esta red social.

1.2.3 Objetivos especificos del anteproyecto

A continuacidn, se plasman los objetivos especificos planteados en el 2019:

e Realizar un andlisis comparativo entre Facebook y el ambiente de interaccion de los salones
de clase de los estudiantes de grado décimo de los colegios escogidos para identificar
variables de comunicacién y educacion.

e Indagar desde lo semiético las posibles razones que motivan la creacién de contenidos de
los perfiles de Facebook de los estudiantes de los colegios Juan Lozano y Lozano y San
Gabriel.

e Proponer un modelo de accidn pedagdgica que vincule la socializacidn virtual y presencial
como eje de aprendizaje.

Esta breve contextualizacién del anteproyecto se hace con la intencién de presentar cémo ha

avanzado el proyecto de investigacidn y evidenciar su evolucion. Desde este punto se dialoga sobre el

proyecto final para la Maestria en Comunicacién, Educacién en la Cultura.
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CAPITULO Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La variedad de temas que enmarcan esta investigacion implica analizar la problematica desde el
contexto socioecondmico, los roles involucrados, los ambientes y metodologias pedagdgicas, incluyendo
el manejo del tema de economia y politica para delimitar la pregunta problema.

2.1. Desde el contexto socioeconémico
2.1.1. Exploracion del contexto y la problemadtica

La localidad de Suba, en donde se realiza el proyecto y a la vez estd ubicada la IED Juan Lozano y
Lozano, tiene una rica historia que cuenta cémo hizo parte del amplio territorio de los Muiscas. A esta
cultura ancestral le fue doblegada y disuelta su identidad, producto de las diferentes formas de
sometimiento establecidas en la época de la conquista y la colonia. No obstante, la cultura indigena ha
subsistido a las circunstancias adversas y, en la actualidad, es posible reconocer su historia y legado. A
partir de los afios ochenta del siglo anterior, se han abierto nuevos espacios para el reconocimiento y la
participacién politica, particularmente en Suba (Pijaos, Quichuas, Guambianos), quienes no han dejado
caer en el olvido la memoria y su lengua (Alcaldia Mayor de Bogota, 2019).

Suba estaba dividida en cuatro veredas: Suba, Tibabuyes, Conejera y Tuna. Luego, con la
expansion demografica y cultural de Bogota durante el siglo XX que, con el cambio de uso de suelos en
la localidad, permitio la construccion de vivienda urbana y a partir de ese momento las condiciones
culturales y la cotidianidad de la localidad cambiaron, hasta llegar a ser lo que es hoy (Alcaldia Mayor de
Bogot4d, 2019).

El significado de la palabra Suba en lenguaje Muisca estd compuesta por dos vocablos, el
primero, Sua que significa sol y, el segundo, Sia que es agua. Suba es el termino indigena para la Quinua,
gue es una planta que se da en toda la sabana de Bogota y constituia fuente primordial de la

alimentacion Chibcha. Adn quedan algunos cabildos adscritos a la Organizacién Indigena de Colombia
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ONIC. Con el tiempo y la expansidn territorial, Suba se convirtié en una localidad mas de Bogotd en el
afio 1991, en ella han confluido gentes de toda Colombia y paises de la regién (Departamento
Administrativo de Planeacién, Bogota, 2004).

El territorio en el cual se realiza este proyecto es la Institucién Educativa Distrital Juan Lozano y
Lozano, de la localidad de Suba, en Bogota D.C., entidad sin danimo de lucro, perteneciente al Ministerio
de Educacion Nacional. Al ser una institucién formadora de nifios, jovenes y adultos, tiene una misién
social de servicio a la comunidad; desde su fundacién en el aifio 1984, siendo alcalde Hernando Duran
Dussdn, ha entregado a la sociedad nifios y jovenes, procurando que el estudiante trascienday
propiciando su autodesarrollo. En el Pacto de Convivencia del colegio se hace referencia en la resefia
histdrica de la siguiente forma:

Debido al incremento de la poblacién de Suba en edad escolar y a la necesidad de un plantel de

bachillerato en el sector, en 1981 se inicia la construccién del colegio Juan Lozano y Lozano,

denominado asi en honor al insigne periodista, escritor y politico nacido en Ibagué en 1903,

quien dond los terrenos para hacer realidad ese suefio. (IED Juan Lozano y Lozano, 2019, p. 17)

Ahora bien, antes de continuar hablando del colegio, la descripcion del contexto de la localidad
de Suba, orientada a la problematica del proyecto, que es tal vez una de las mds representativas, es la
confluencia de personas de todas las regiones de Colombia, también desplazados por la violencia, y
flujos poblacionales en busca de mejoras en su calidad de vida, inmigrantes que pretenden un mejor
futuro por la crisis socio econdmica que viven en la actualidad otros paises; esto hace que Suba sea una
de las mas densamente pobladas y con los problemas que se derivan por esto: movilidad,
infraestructura, ambientales, seguridad, servicios basicos, hacinamiento, salubridad, entre otros:

(...) lalocalidad de Suba es la que mas concentra esta cantidad con un total de 375.726 hogares,

equivalente al 15,4% del total de la ciudad” (Secretaria Distrital de Planeacién, 2018), situacién

gue ha cambiado en los ultimos afos debido al desplazamiento de inmigrantes provenientes de
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Venezuela, lo que ha traido implicaciones directas en el desarrollo y las ejecuciones de los

planes y el cubrimiento de los servicios en la localidad. (Alcaldia Menor de Suba, 2020, p. 28)

Siguiendo con la descripcion del colegio, este cuenta con dos sedes; en la primera funcionan tres
jornadas: mafana, tarde y noche, en las que se imparte educacién en los niveles de basica secundaria y
media. En la segunda sede asisten estudiantes de primera infancia, primaria y basica, en las jornadas de
mafiana y tarde (IED Juan Lozano y Lozano, 2019).

La poblacién estudiantil que asiste a la institucidn proviene basicamente de la misma localidad,
de diferentes barrios. Las familias, segun estudios socioecondmicos realizados en 2015, pertenecen
mayoritariamente a los estratos 1y 2 y algunos al estrato 3. Su nivel educativo, en un alto porcentaje,
corresponde al de la educacion basica secundaria y su actividad econdmica estd determinada en gran
medida por el trabajo independiente o el subempleo (IED Juan Lozano y Lozano, 2019, p. 18).

El estudiante lozanista que protagoniza esta investigacion, se encuentra entre las edades de 15y
20 afos, con predominio entre los 15 y 17 afios, estrato socioecondmico 2, vinculados en su gran
mayoria a una EPS. Su tiempo libre lo dedican a medios como la television y la Internet; hacer deporte o
a realizar otras actividades de colaboracidn en la casa. La mayoria de ellos han realizado todos sus
estudios en esta institucién. Para complementar, se muestran los siguientes datos relevantes de la
localidad:

Segun datos de la secretaria de Cultura, el 77% de la poblacién (958.352) es menor de 49 afios.

El 74% de la poblacién esta categorizada en el estrato bajo (estratos 1, 2 y 3), de los cuales el

8,1% y el 2,3% se encuentran en condiciones de pobreza y pobreza extrema por ingresos,

respectivamente (Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, 2016, p. 2)

Las condiciones sociales del entorno urbano ampliamente diverso y el ambiente familiar son en
buena medida los impulsores para enriquecer el discurso visual que producen en Facebook las y los

estudiantes. En las redes sociales se aprecia el bagaje cultural de los grupos o colectivos a los que
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pertenecen como hip hop, freestyle, Colectivo Suba Nativa, entre otros, donde se sienten identificados,
acepados y valorados; es en estos grupos deportivos y culturales donde fortalecen las practicas artisticas
de este territorio de la ciudad.

Esta investigacidn pretende dar cuenta de un proceso de creacidn del discurso visual que esta
matizado por diversas variables técnicas, sociales y culturales. El resultado de las producciones
elaboradas por las y los jovenes es rico en produccién hipertextual y mucho mas auténomo que el
producido en su rol como estudiantes. Estos aspectos propios de este tipo de producciones permiten
concebir una oportunidad para la posible implementacién de nuevas metodologias de ensefianza y
aprendizaje en el aula con la intencién de reconocer el papel creativo de todos.

La acelerada presencia de adolescentes de diferentes culturas, costumbres, habilidades, entre
otros, en plataformas digitales de redes sociales virtuales, hace necesario estudiar las condiciones mas
especificas del fenédmeno, entendido como una oportunidad de reconocimiento y, al mismo tiempo,
como una opcién para marcar diferencia desde lo que considera cada grupo frente a los estdndares de
las mayorias. El estudio de la imagen en redes sociales implica mucho mas que analizar una simple foto
o un proceso de produccion grafica; de hecho, incluye todo un entramado de condiciones propias del
discurso visual que priorizan la confeccion de representaciones basadas en comentarios, productos
audiovisuales, iconografia, estilos de redaccidn y sentimientos digitalizados en una suerte de traduccion
translinglistica.

Esta presencia en redes puede que no defina la existencia en un mundo virtual, sino mejor aun,
en un mundo presencial, maxime cuando el objetivo de cada grupo es enriquecer y enriquecerse, desde
la accién empirico-comunicativa que va muy de la mano con las nuevas tendencias globales de
interaccion humana con la tecnologia. En el articulo: Mediacion y construccion de sentidos: Notas
entorno a su articulacion tedrico-metodoldgica en el estudio de la apropiacion de internet, se presenta

una sistematizacion sobre las fuentes tedricas y metodoldgicas que podrian dar cuenta de un estudio
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muy elaborado sobre la imagen como requisito de la socializacién; ademas permite motivar la reflexién
sobre producciones identitarias en espacios tan especificos como Facebook (Alonso M., 2010).

La poblacién adolescente y joven, en su mayoria, ha nacido y crecido en medio de los avances
de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion, en el auge de las redes sociales virtuales.
Son ellos quienes estdn en continuo uso de las TICs, viven entre las pantallas, mas aun con las facilidades
gue ofrecen las empresas operadoras de telefonia mévil, que brindan uso free de Facebook, WhatsApp,
Instagram, Tik Tok, Twitter etc., en las que los adolescentes se encuentran presentes.

Por otro lado, Foucault (1968) en su libro Las palabras y las cosas, analiza cuatro similitudes que
permitieron describir el mundo: la conveniencia, la emulacién, la analogia y la simpatia. El mismo
Foucault ha mencionado que sin la imaginacidn no habria semejanza entre las cosas. La semejanza es el
vinculo simbdlico entre la opinién privada y la narrativa publica y la comunicacion visual es la encargada
de administrar ese vinculo simbdlico. El discurso visual que motiva la participacién en las redes sociales
es un poder que emerge dentro de la dimensién comunicativa “domesticando” significantes y creando
significados para la efectiva elaboracién del mensaje.

Aqui es cuando esta relacion simbidtica entre socializacidn, imagenes y comunicacion permite la
observacién de los comportamientos sociales y la deteccién de semejanzas. Es ahi donde se fundamenta
el ejercicio del discurso visual contemporaneo. Desde la retérica se denomina a esto estudio del
auditorio. El papel de prosumidores® quienes integran los grupos etarios, propone un proceso que
permite a todo el fendmeno de la comunicacidn el establecimiento de mensajes de manera sintética,
buscando la coincidencia entre lo que se piensa con lo que se dice por medio de la semejanza, es decir,

la construccién de los previos acuerdos (Foucault, Las palabras y las cosas, 1968).

! Este término es un acrénimo formado por productor y consumidor, y describe al consumidor participativo que
interviene en la creacion y distribucion de los contenidos. El prosumidor es un consumidor habilitado para crear sus
propios contenidos y compartirlos de forma masiva mediante maltiples plataformas (Contreras, 2019, p. 23)
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A su vez, Nicolas Mirzoeff (2003) afirma en su libro Introduccion a la cultura visual: “La vida
moderna se desarrolla en la pantalla” (p. 17). Solo basta mirar alrededor para intentar inventariar la
cantidad de dispositivos que usan a la imagen como interfaz de la cultura. Es necesario estudiar y
reflexionar sobre el uso de la imagen desde la composicion hasta la interpretacion en las cotidianidades
y en los contextos (Mirzoeff, 2003).

Este autor afirma que la cultura visual es una disciplina tactica y no académica, no obstante se
presenta como una oportunidad para indagar sus competencias como motor de la comunicacion visual,
lo que manifiesta otros términos como interfaz o representacién que, aunque relacionado con la
imagen, son significados que asumen una posicién estratégica de la imagen en la cultura visual que a su
vez es una manera de abordar el estudio de la genealogia, la definicién y las funciones de la vida
cotidiana posmoderna desde la perspectiva del consumidor de contenidos en las redes sociales, mds que
la del productor de mensajes en ambientes tan turbulentos como Facebook (Mirzoeff, Introduccion a la
cultura visual, 2003).

Bajo estas consideraciones, resulta clave definir algunas condiciones de la accion creadora de
imagen en Facebook, segln la tesis: Usos del Facebook y comportamientos de los estudiantes de la IED
Politécnico “Tupac Amaru”: (Ser productivo) Estar conectado todo el tiempo con personas del trabajo,
familiares o amigos. (Ser actualizado) Conocer actualizaciones de noticias, las mismas que se pueden
compartir. (Ser social) Encontrar a personas. (Ser divulgador) Difundir y dar a conocer ideologias o
hechos de actualidad. Desventajas: (Ser dependiente) Puede generar adiccién y dependencia a
Facebook, debido a una constante necesidad de actualizarse. (Ser develado) Falta de privacidad,
creacion de perfiles falsos, lo que genera vicios, desperdicio de tiempo y dinero (Universidad Nacional
del Centro del Peru, 2018).

Facebook es una de las redes mas empleadas en el presente, mas aun por las y los jovenes y

adolescentes debido a los multiples servicios que ofrece como interactuar con los amigos o familia,
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compartir musica, audio, video, fotos e informarse de las noticias que se suscitan a diario, entre otros.
Fue creada en el afio 2004 por estudiantes de la Universidad de Harvard, Estados Unidos. Segln su
creador: “Facebook naciod con el objetivo de dar a la gente el poder de compartir y hacer del mundo un
lugar mas abierto y conectado” (Mark Zuckerberg).
2.1.2 Estrato socioeconémico

En la localidad existe presencia de urbanizacion pirata y lotes de engorde abandonados en el
Humedal Juan Amarillo; asi como contaminacién de este, a causa de presencia de residuos sélidos, entre
otras que evidencian, falta de apropiacién del territorio por parte de la comunidad. En Suba, durante el
afio 2014 se registraron 171 casos de muertes violentas, en 2015 fueron 182 casos, en 2016 aumentd a
192y, en 2017, un total de 189 presentando una disminucidn en este periodo; los homicidios son los de
mayor incidencia en este tipo de estadisticas. Frente a la tasa de muertes violentas, para la localidad de
Suba se registraron 15 muertes violentas por cada 100.000 habitantes en el 2014 y pasé a 13 para el afio
2017, observandose una disminucion en el periodo analizado (Secretaria Distrital de Planeacidn, 2017).

Uno de los posibles riesgos para la implementacion de este proyecto, es la conexion a la Internet
y el acceso a dispositivos tecnolégicos que permitan estar en las redes sociales virtuales. En cuanto a la
tenencia de teléfono moévil en la localidad de Suba, se encontré que el 85,6% de las personas de 5 afios y
mas cuenta con este dispositivo, lo que se traduce en un incremento de 1,1% con respecto a la cifra de
la Encuesta Multipropésito de 2014, en la cual este indicador fue 84,5%. De otra parte, la telefonia fija
en Suba presenta una cobertura de 64,0%, lo que indica una disminucion de 3,7% con respecto al afio
2014, cuando el indicador se encontraba en 67,7%. Al comparar la cobertura de telefonia fija de Suba
con la del total de localidades urbanas de Bogot3, se encuentra que en la localidad es mayor en 7,1
puntos porcentuales a la del total Bogotd que se ubica en 56,9% (Secretaria Distrital de Planeacidn,
2017). Lo anterior evidencia que disponer de la Internet y los dispositivos tecnoldgicos pueden ser

factores que le resten al proyecto la posibilidad de desarrollarse complemente.
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En relacidn a educacién, en la Monografia de la localidad de Suba, con datos antes
mencionados:

El nimero de colegios con estudiantes matriculados que conforman la oferta del sector oficial

comprende colegios distritales, colegios privados con matricula contratada y colegios distritales

con administracién contratada. En el 2017, de acuerdo con informacién de la Secretaria de

Educacidn del Distrito, se cuenta con 439 colegios en el sector oficial, acorde con las categorias

mencionadas anteriormente. De ese total, en Suba se ubican 46 colegios (10,5%) y un total de 82

sedes. (Secretaria Distrital de Planeacién, 2017, p. 98)

2.2 Desde los roles involucrados
2.2.1 Estudiantes en accion

A este “recreo” virtual no necesariamente estan invitados profesores ni padres de familia, lo que
genera tensiones que van: desde la aparente pérdida del control por parte de adultos hacia las actividades
de las y los jévenes hasta fendmenos de acoso y maltrato virtual por parte de quienes estan en las redes
sociales. Desde luego que en Facebook también los profesores y padres de familia tienen o podrian tener
su perfil y activar toda la interaccidn digital que eso significa, sin embargo, eso no garantiza que se
manejen canales de comunicacién sintonizados entre jévenes y adultos, pues las practicas de ambas
generaciones pueden tener diferencias tanto en protocolos como en la formalidad (ortografia, horarios,
manejo de la “mejor” imagen y el flujo de comentarios, entre otros factores).

Las y los estudiantes de los grados décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano con toda sus
condiciones sociales, politicas y culturales, estan experimentando en las tecnologias digitales formas de
expresion y exploracion a partir del discurso visual, en donde se presentan con simbolos y fotos editadas
y creadas por ellos, con diversos recursos digitales. Ese proceso de creacidon se asume desde diversas

variables de comunicacion y educacién que no necesariamente son compatibles con lo que se ha definido



31

para el ambiente escolar tradicional. Esto obviamente provoca distanciamientos entre lo que se hace en
la red social virtual y lo que se vive en la formalidad de saldn de clase.

Por otro lado, el autoaprendizaje que han desarrollado las y los estudiantes en la creacion de
contenidos para estar a la vanguardia de la red social, no precisamente es importante para el modelo
tradicional de educacidn en los colegios y dichas diferencias no han sido estudiadas de manera eficiente,
lo que deriva en un desconocimiento de las motivaciones de las y los estudiantes en sus redes sociales y
las posibles oportunidades que pueden haber para aprovechar esas motivaciones y porque no, mejorar la
experiencia educativa en el salén de clase.

Desde que aparecieron las redes sociales se mantiene la misma dindmica en la comunicacion,
pero ahora enriquecida por los desarrollos tecnolégicos y acceso a la Internet, el asunto no es que el
proceso de comunicacidon haya cambiado, sino que ahora las redes sociales son la base que utilizan las y
los jévenes para hacer las mismas cosas que hacen en otros entornos (distraerse, entablar relaciones,
informarse). Por lo tanto, nos encontramos frente a un reto, donde la tecnologia ejerce un papel
mediador, o de alta influencia en todas las actividades cotidianas y, como tal, las establece, y de acuerdo
con (De Juanas & Ruiz, 2013, p. 104 como se citd a Espiritusanto y Fumero, 2012, p. 11): “la Web 2.0 ha
evolucionado primando esa inmediatez y cambiando, con ello, conceptos fundamentales como la
privacidad, el derecho a la propia imagen y al honor o el derecho al olvido, a desaparecer de la Red sin
dejar rastro”.

Por otro lado, Facebook puede ayudar a las y los estudiantes a desarrollar una mayor empatiay
a proporcionar a los mas timidos una manera de relacionarse en el mundo digital generando un espacio
de confianza, de modo que puedan buscar ayuda y hablar sobre sus problemas e inquietudes con otras
personas, también aprendiendo con articulos de su interés, compartiéndolos, formando parte de grupos
de estudio, culturales, sociales, entre otros. Este fendmeno de asistencia virtual ofrecido por la

interaccion en Facebook no esta dentro de las metodologias de muchos profesores, que siguen
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pensando que esta red social es un lugar sin reglas, ni oportunidades de complementar lo que se hace
en el salén de clase.

Las redes sociales pueden ser beneficiosas para las y los jévenes en sus dimensiones fisica,
emocional, social, espiritual e intelectual, haciendo buen uso de las normas, del sentido comun, en un
tiempo limitado y aprovechando las ventajas que tienen. Sin embargo, como ya se ha mencionado, esto
no necesariamente tiene el respaldo de instituciones escolares que no consideran a Facebook como un
lugar para expandir el salén de clase, ni mucho menos para aprender de la experiencia de jévenes que
hacen cosas que sus profesores no entienden. De alglin modo, pertenecer a una red social no permite
solo distraccion u ocio, ademds, se convierte en un requerimiento de socializacién, de alli se derivan
lecturas de estatus, inclusidon o exclusion mediante las cuales una comunidad sitla a un ser humano: “El
gue no estd conectado, no existe” dicen las y los jovenes, en la actualidad, repitiendo discursos del
capitalismo y la sociedad de consumo.

La gran cantidad de informacién y la velocidad con la que esta circula en las redes, crea
diferentes espacios sociales y culturales que permiten la participacion e interaccién de las y los
estudiantes de forma agil, donde no existen barreras para adquirir conocimientos, aprendizajes,
ahorrando tiempo y ofreciendo posibilidades ilimitadas de relacionarse con sus pares. Para esto, han
creado una serie de cédigos de escritura que les permite comunicarse y que nada tienen que ver con la
ortografia o el verdadero significado de las letras; asi mismo, para ellos es importante la apariencia en el
perfil, el nombre, la cantidad de contenido que comparten, el nimero de fotografias y la descripcién de
ellas, sus aficiones, gustos y relaciones ya que de esto depende el tipo de relaciones que establezcan
dentro y fuera de la plataforma.

Para el estudiante tener un perfil en las redes sociales se convierte en todo un desafio de
libertad ya que debe elegir: ¢ quién quiere que lo vea?, équé quiere mostrar?, ien qué espacio?, en iqué

ambiente? y ¢con qué frecuencia?; permitiéndole ampliar su red de contactos e interactuar de igual a
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igual con todo aquel que tenga un perfil, siendo la fotografia uno de los componentes mas importantes
(no el Unico), ya que es la carta de presentacion en la red y de manifestar en ella como quiere ser visto,
de manera original, llamativa, creativa, utilizando montajes e imdgenes retocadas por ellos. Como lo

sefiala la investigacidn Redes sociales y jovenes, uso de Facebook en la juventud colombiana y espaiola:

La imagen que los adolescentes publican para ser identificados en la red social es uno de los
elementos a los que dedican mayor tiempo: piensan su imagen, la disefian, la crean, la
producen, la editan...la reeditan. Sin embargo, ellos construyen su imagen en soledad, al
observar las <<Fotos de perfil>> de los 100 perfiles de Facebook estudiados, nos encontramos
que la mayoria aparecen solos. Ademas, la fotografia ha sido hecha por ellos mismos mediante

un espejo. (Almansa Martinez & Castillo Esparcia, 2013, p. 130)

2.2.2 Profesores

Por parte de los profesores, el mundo digital los enfrenta a un escenario aparentemente poco
explorado por ellos desde lo social o lo relacional, generando en muchos casos temor hacia el
conocimiento del funcionamiento de las tecnologias de la informacién y la comunicacién y a las
diferentes redes sociales, Apps y paginas Web. Este comportamiento es vivido sobre todo por
profesores y profesoras adultos mayores; llevandolos a crear prejuicios y, a la vez, impidiéndoles indagar
sobre los beneficios que estos podrian aportar para brindar clases de forma creativa, participativa e
innovadora, donde el estudiante se sienta a gusto y pueda compartir saberes y conocimientos,
estableciendo relaciones sociales de igualdad con sus profesores y companieros.

Claramente el problema tiene explicaciones que pasan por lo generacional, al mismo tiempo
podemos encontrar profesores jovenes que ejercen la docencia y que hace muy poco cumplian el rol de
estudiantes, lo que en apariencia les da una ventaja (y de hecho se espera que asi sea) sobre el

conocimiento de la red y sus caprichos. No obstante, la rutina del salon de clase y la relacidn que se
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establece entre estudiantes, responsabilidades formativas, tareas y contenidos, tiene la costumbre de
“uniformar” a todos los profesores y profesoras con el mismo enfoque que somete actos creativos e
innovadores por actos de cumplimento.

En charlas informales entre docentes se escuchan frases como: “se pierde autoridad”, “los libros
no se pueden reemplazar”, “las redes son adictivas”, “llegard el dia en que las tecnologias reemplacen al
profesor”, “los estudiantes usan mejor esas herramientas y uno queda mal”, entre otras, que les impide
desarrollar competencias digitales y aprovechar esas nuevas formas de relacionarse y comunicarse
dentro y fuera del aula de clase. Muchos también reflexionan sobre las posibles desventajas que
generan la distraccion y el tiempo excesivo de exposicidon y dependencia hacia los dispositivos que
permiten estar en Facebook y los riesgos por el uso inadecuado de las redes sociales, que terminan por
convertirse en excusas para no realizar una implementacién de modelos de aprendizaje mas interactivos

y participativos que puedan beneficiar tanto a estudiantes como a profesores.

2.2.3 Padres y madres de familia

En paralelo, los padres, madres y cuidadores adultos, en general, desconocen buena parte de las
funciones socializadoras y de construccidn de identidad de las redes sociales digitales pero, a la vez, ven
en esa interaccion entre la tecnologia y las y los jévenes, como una tendencia o, sencillamente, un
distractor que los considera socialmente jovenes sin problemas, conectados al celular, cuando en
realidad el mundo digital es en si un territorio en el que se disputan poderes, representaciones e
identidades.

Uno de los aspectos que manifiestan los padres de familia segun el articulo de Empantallados
(2019): éCudles son los mayores miedos de los padres sobre las redes sociales?, es la aparicién de
conflictos por la poca comunicacién entre miembros de la familia, la invasion de la privacidad al visitar

los perfiles de sus hijos en las redes sociales utilizando perfiles falsos, también se refieren al aislamiento
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social, el descuido de actividades académicas, la timidez, la irritabilidad, la desconfianza, dejan a un lado
las actividades fisicas lo que conlleva a la obesidad, el sedentarismo y la adiccidn a las redes sociales y
videojuegos. Refieren ademds comportamientos compulsivos, el uso de un lenguaje secretoy la

inseguridad emocional.

2.2.4 El colegio

Las instituciones educativas también tienen sus reservas hacia el uso de las redes sociales en el
aula, entre las objeciones que argumentan las y los docentes entrevistados para este proyecto y que
hacen parte de tres colegios estan: reduccidn de la atencién y la productividad del estudiante en clase;
presencia de distractores dentro de la red, por ejemplo, el chat; disminucién en el lenguaje escrito al
utilizar emoticones o grafias y, en el lenguaje oral, por la omisién de palabras ya que, para expresar
emociones, sentimientos o ideas, basta con hacer clic en una reaccion; adicionalmente el temor por
parte de estudiantes a exhibir su vida privada dentro del salén de clases.

Los posibles peligros para las y los jovenes en las redes sociales tienen que ver con su seguridad
e intimidad, al estar expuestos al grooming?, ciberbullying®, sexting®, y |a sextorsién® y, por ultimo, la
infoxicacion®, que hace referencia al exceso de informacién que se encuentra en la red, aspectos a los

que las instituciones no le pueden dedicar mucho tiempo ni recursos; de la misma forma problematicas

2 Se llama asi a la conducta de una persona adulta que realiza acciones deliberadas para establecer lazos de amistad
con un nifio o nifia en internet con el objetivo de obtener una satisfaccién sexual mediante imagenes eréticas o
pornogréficas del nifio o, incluso, como preparacién para un encuentro

3 Es cuando un nifio, nifia o adolescente es atormentado, amenazado, acosado, humillado o avergonzado por otro
nifio, nifia o adolescente por medio de internet, medios interactivos, tecnologias digitales o teléfonos moviles

4 Es un término que se refiere al envio de contenidos erdticos o pornogréaficos por medio de teléfonos moviles.
Comenzd haciendo referencia al envio de mensajes de texto (0 SMS) de naturaleza sexual. (Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia - UNICEF, 2019, p. 13)

> Bésicamente, en este delito los delincuentes obtienen imagenes o informacién personal de sus posibles victimas a
través de internet para luego, con ese material, exigir dinero, encuentros sexuales o material sexual para alimentar
redes de pedofilia. (Ministerio de Tecnologias de la Tnformacidon y las Comunicaciones, 2017)

6 Hace referencia a la sobreinformacion que existe, y la imposibilidad de centrarse en una informacién concreta, o de
profundizar en esos datos debido al continuo bombardeo que existe en los medios. (Peird, 2020)
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de suplantacion de la identidad, plagio de contenidos digitales encontrados en la red, congestién de

contactos personales, desconocimiento del manejo correcto de estas nuevas tecnologias y su aplicacion.

Teniendo en cuenta esos peligros a los cuales pueden estar expuestos las y los estudiantes, para
el caso de la IED Juan Lozano y Lozano, las experiencias al respecto dan cuenta de esta realidad, de la
cual no estd alejada la institucién. Ademads de estos peligros la estructura fisica del colegio se encuentra
deteriorada y de alguna forma desactualizada para las nuevas necesidades del siglo XXl y los retos de la
educacion 4.0°. Aun asi, la institucion busca afrontar todas esas carencias con el enfoque pedagdgico
que estd orientado asi:

El enfoque, permite lograr uno de nuestros objetivos institucionales que es el desarrollo de

competencias y operaciones mentales. El colegio pretende desarrollar como aprendizajes:

aprender a aprender, aprender a ser y aprender a hacer; se hace énfasis en desarrollo de

competencias sociales, comunicativas, tecnolégicas y artisticas. (IED Juan Lozano y Lozano, 2019,

p. 21)

23 Ambientes y metodologias pedagégicas

El proceso de co-aprendizaje y co-ensefianza implica un conjunto de actores que hacen practicas
colaborativas en diferentes contextos, experiencias y narrativas; en un aula de clase fisica, las y los
estudiantes se relacionan entre si, generando compafierismo y amistad, con todas las implicaciones que
conlleva: amores, desamores, odios, venganzas, chismes, lealtad, confianza, desconfianza, indiferencia;
sentimientos que se gestan tanto en el proceso de aprendizaje en el aula como en las redes sociales. Al

desplazar esas interrelaciones a Facebook, donde la socializacién y el aprendizaje se convierten en una

" La educacion avanzé de 1.0 a 3.0 a partir de las necesidades de aprendizaje de los alumnos: de mantener una sola
direccion a ser bidireccional, tener una autonomia sobre el control del contenido. Por su parte, la Educacion 4.0 se
basa en las principales tendencias de innovacion y cambio. Los aprendizajes de la revolucién 4.0 se centran en las
competencias del XXI, tales como la autodireccion, la autoevaluacion y el trabajo en equipo. (Docente 4.0, 2019)
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accion colectiva, el docente debe empoderarse de su papel de mediador, no para evitar estos
sentimientos, algo imposible de lograr, sino para que el ambiente pedagdgico se mantenga.

Se entendera, como sucede en el salén de clases, que cada participante es poseedor de unos
saberes y conocimientos para ser intercambiados, sin importar que sean expertos o no, impulsando la
investigacion y la produccidn colaborativa, aprovechando las ventajas del entorno virtual para fortalecer

a la vez, la autoestima, la democracia participativa, el debate, la deliberacién, y lo cotidiano.

En la actualidad, con los rapidos progresos de la Web 3.08, los usuarios como creadores de
contenido pueden compartirlo y co-aprender en comunidades virtuales. Co-aprendizaje es un concepto
gue ha tomado relevancia debido a los beneficios de creacidon e intercambio rapido de conocimientos
producidos por usuarios, incentivando el aprendizaje colaborativo. En el articulo Colectivo abierto
creado durante el VIl Encuentro Internacional de Educacidon 2012- 2013, Foro Co-aprendizaje, cuya
ponente fue Alexandra Okada (2013), se discutieron las competencias claves y nuevos abordajes de
evaluacidn para interactuar y colaborar para la inteligencia colectiva, reflexiones que a la fecha siguen
vigentes: “profesores y estudiantes deben interactuar y colaborar como companieros en el proceso
colaborativo de aprendizaje, en la construccion de significados, en la comprensién y en la creacién de

conocimiento en conjunto” (p. 1).

En el caso del espacio virtual de Facebook, especificamente en los grupos creados para este
proyecto, al ser una red social en igualdad de condiciones para todos, se desarrolla un estilo de liderazgo
distributivo de funciones entre los participantes (estudiantes — profesores y/o comunidad educativa),

del equipo de co-ensefianza, donde cada uno pasa a tener un rol activo, algunos lo asumen mejor que

8 Es un término impreciso, acufiado para referirse a un estadio evolutivo de la red, en el que se espera contar con
recursos informaticos automatizados, que permitan identificar con mayor precision, la informacion exacta que
requiere un usuario, a partir sus significados (web semantica) y referencias de navegacion. Este tipo de
caracteristicas son significativas para la educacion a distancia al permitir el aprendizaje adaptativo a partir del
analisis de datos. (Angulo, 2017, p. 384)
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otros; al mismo tiempo, deben cumplir con los requisitos y las normas establecidas en lared y
concertadas en clase. Las relaciones que alli se establecen son abiertas, horizontales, espontdneas, sin
las limitantes del tiempo y el espacio fisico.

Las y los estudiantes utilizan distintas herramientas en Facebook: videos, memes, imagenes, gif,
textos, hipertextos, para mejorar su comprensiéon sobre un tema vy, al mismo tiempo, como mecanismo
de adaptacién y de aceptacion en la virtualidad; al utilizar la red social como espacio de aprendizaje se
propicia la libertad de expresion (salvo en los casos en que estos contenidos interfieran con las normas
comunitarias de la red), y la adquisicién de conocimientos de acuerdo a las necesidades, estilos y ritmos
de aprendizaje del estudiante; incentivando el trabajo colaborativo, la comunicacion, el desarrollo
interpersonal, la pertenencia, afianzando habilidades y competencias de liderazgo, comunicacién,
confianza, toma de decisiones y solucién de conflictos.

En el salén de clase se estan implementando tecnologias digitales que se relacionan con la
comunicacion, el entretenimiento, la educacién, el trabajo, las artes, entre otros, con el objetivo de
formar comunidades virtuales para intercambiar dichos conocimientos. En la Web, se pueden encontrar
variedad de blogs, redes sociales, wikis, recursos educacionales con licencias abiertas, propiciando
mayor circulacién del conocimiento tanto cientifico como popular, originando oportunidades para la
reconstruccidn de esos conocimientos de manera colectiva. Por lo tanto, el reto para los docentes se
centra en la actualizacidn constante y estar abiertos a adquirir competencias y aprendizajes necesarios
para el uso adecuado de las tecnologias en el aula, tal como exige la Educacién 4.0.

Esta relacion entre lo presencial con todas sus cargas protocolarias y lo virtual con todas sus
aparentes libertades, podrian aportar en la construccidon de nuevos conocimientos y conceptos para
fomentar el didlogo, los vinculos entre el arte, la religidn, la biologia y la tecnologia, ademas, es una
oportunidad para el avance de las investigaciones cientificas y programas de tecnologia como la

inteligencia artificial, sin dejar a un lado el drea de este proyecto, las clases de economia y politica.
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La experiencia de aprendizaje en espacios virtuales como Facebook, puede vincular estrategias
|Gdicas fortalecidas a través del juego, el arte, la literatura, la exploracion del medio, la innovaciony el
uso de tecnologias; con aportes recogidos desde canales de videos en YouTube, infografias publicadas
en Pinterest, presentaciones hechas en SlideShare, definiciones y conceptos plasmados en paginas como
Wikipedia, trabajos y tesis publicados en Monografias, en estos sitios la informacion puede ser
consultada en cualquier momento y desde cualquier lugar logrando asi permanecer en el tiempo y la
virtualidad; y en el caso que ataie a este proyecto, logran trasladar el debate y la deliberacién de
manera asincrénica, colocando a las redes sociales y, en este caso a Facebook, como nuevos medios
masivos de informacién, siempre enmarcado en los términos y respeto de la propiedad intelectual y
prevencion del fraude o plagio.

El despliegue de esta investigacion dara espacio para descubrir cémo Facebook presenta esas
oportunidades vinculantes entre la socializacién digital, la creacién de discursos visuales y las
oportunidades para la co—creacién de practicas pedagdgicas Utiles, para ser implementadas en el drea
de economia y politica entre estudiantes y profesores de la IED Juan Lozano y Lozano.

2.3.1 Elsalén de clase

En este trabajo se quiere hacer la vinculacién entre las practicas pedagdgicas que se dan en un
aula de clase tradicional, los procesos de ensefianza-aprendizaje, las metodologias, la comunicacion e
interaccion, tomando como referencia la construccion del discurso visual que manejan las y los
estudiantes en Facebook. La socializacién, comodidad y libertad promulgada por las redes sociales y
avalada por las y los jovenes, son insumos primordiales que se quieren llevar al salén de clase
tradicional, luego, hacer uso de los aprendizajes que la escuela no ha tenido en cuenta y se pretende
demostrar si funcionan en una clase presencial, dentro de un salén, con elementos como: pupitres,

cuadernos, esferos, y la participacidon del profesor y estudiantes.
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Las relaciones sociales que se tejen en un aula son las que dinamizan este espacio, la luz, la
iluminacidn, los pupitres, la decoracién son elementos importantes para el desarrollo del aprendizaje
pero, indiscutiblemente, la comunicacién entre estudiantes, docente y estudiantes, las posibles
relaciones de poder, el intercambio de conocimientos e ideas, de opiniones, de emociones,
subjetividades, las deliberaciones, los conflictos son los que le dan vida, sentido y, a la vez, la hacen una
réplica de la sociedad. Al indagar acerca de conceptos, definiciones e importancia de espacios de
aprendizaje como saldn de clase o aula, se encontrd el informe del IDEP, que en alianza con el grupo de
investigacion Cognicidn y Lenguaje en la Infancia y la Universidad Nacional de Colombia, quienes
realizaron un estudio en el afio 2016, orientado al andlisis sobre los ambientes de aprendizaje, en este
trabajo se pueden observar diversas definiciones de salén clase, una de ellas:

El espacio material es el lugar donde el educando habita, aprende, se relaciona con los objetos y

con los otros, se vuelve una red de lugares y objetos para vivenciar directamente por las

experiencias que pueden tener ellos, por las oportunidades de aprender, de conocer y de

relacionarse con los otros. En estos espacios las y los estudiantes conocen y pueden llegar a

establecer relaciones y vinculos afectivos con las personas con las que conviven y se relacionan,

tornandose significativos y con sentido. (Acufia, Castro, Flérez, & Galvis, 2017, p. 30)

En ese sentido, el aula o saldn de clase no estd sujeto a un tiempo y espacio especifico, sino que
se extiende a aquellos posibles lugares donde ocurra el proceso de ensefianza-aprendizaje, un parque,
un medio de transporte, la biblioteca, algun recinto de la casa como la habitacidn, la sala o el comedor,
la calle, la cafeteria, entre otros. Si hablamos de espacios pedagdgicos formales, se puede abordar el
tema desde las condiciones fisicas que deberia tener un saldn de clase o aula. Investigadores de las
universidades de Washington y California Berkeley, elaboraron un estudio para enumerar los
aspectos mas relevantes con los que debe contar un salén de clase para convertirse en un espacio

efectivo para el aprendizaje. Los expertos en pedagogia indicaron que, el salén de clase fisico puede
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tener efectos importantes en el rendimiento académico de las y los estudiantes, influyendo en su
autoestima y su sentido de pertenencia al grupo y la institucidon educativa (Universia Chile, 2019).

En el proceso de dicha investigacion se estudiaron mas de 2.000 aulas para llegar a ese ideal
de saldn de clase desde el punto de vista de la ciencia. El listado inicia contemplando que se cuente
con abundante luz natural, la temperatura ambiente debe estar entre los 20 y 23 grados centigrados
y un nivel de ruido aislado del exterior. Continda con algo tan basico como la accesibilidad, no solo
del espacio fisico y las periferias, también de equipos y conectividad que facilite a las y los
estudiantes obtener informacion. La incorporacion de plantas, decoracién de las paredes y equipos
de interaccidn digital, complementan ese listado de seis puntos que hacen el saldn ideal
cientificamente hablando (Universia Chile, 2019).

Siendo asi, Facebook es un ambiente que permite un nivel de socializacion ampliamente diverso
y podria cumplir con la esencia del saldn de clase. Ese fenémeno digital ha logrado que la creacién de
discursos visuales por parte de las y los jovenes sea un proceso auténomo y con un inventario de formas
y modelos, que van desde el moldeo de la apariencia, la busqueda de la aceptacion, el disefio de perfiles
Yy, por supuesto, una suerte de ecosistema de saberes. Esto se puede reforzar segliin los conceptos
entregados por el doctor Raul Trejo Delarbre (2020), que en entrevista concedida para la pasantia
virtual, nacional e internacional compartio:

Para el aprendizaje y para la socializacidon que se necesita, yo creo que las redes sociodigitales

pueden ser espacios para nutrir de informaciones y conocimientos, para enlazar en ocasiones a

los docentes y a los alumnos, para enlazar a los alumnos, por ejemplo, me imagino que los

alumnos de cualquier disciplina pueden crear un espacio en Facebook para intercambiar
conocimientos que les permitan afianzar lo que aprenden en la plataforma virtual o en el saldn
de clases presencial, toda socializacidon que sirve para aprender es util y puede pasar por este

tipo de redes. (Trejo, 2020)
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Ese proceso de aprendizaje virtual o presencial que tienen las y los estudiantes de cursos décimo
y once de la IED Juan Lozano y Lozano en Facebook, podria aportar a la construccidon de metodologias
mucho mas eficientes y acordes a la Web 4.0 y segiin el modelo pedagdgico que la institucién ha
adoptado en El pacto de convivencia del colegio Juan Lozano y Lozano, donde dice en su enfoque
pedagégico:

El modelo pedagdgico desarrollado en nuestra institucidn es constructivismo, uno de los

enfoques el aprendizaje significativo, y de competencias con estrategias pedagdgicas

institucionales como: ¢ Aula dindmica: estrategia basada en la planeacion y desarrollo de

actividades que potencializan las tres funciones del cerebro en los estudiantes. ® ABP: Disefio y

desarrollo del aprendizaje a través de proyectos que integran las diferentes areas y permiten el

desarrollo de competencias trasversales. (IED Juan Lozano y Lozano, 2019, p. 21)

Ahora bien, al contemplar las posibles falencias del uso de la red social Facebook como espacio
pedagdgico llevado al salén de clase, un cuestionamiento podria ser el planteado por el doctor Jorge
Alberto Hidalgo Toledo (2020), que en entrevista para la pasantia virtual plantea:

Cada red social cumple una funcidn, entonces cuando tu dices que si encuentro un paralelismo

entre Facebook y un salén de clase yo te diria: iCuidado!, porque no sé si estamos hablando

territorialmente, espacialmente de las mismas cuestiones (...) Pero si ti me dices: éhay

paralelismo entre Facebook y el salén de clase? no, no hay paralelismo (Hidalgo, 2020)

El anterior cuestionamiento, planteado desde el punto de vista de un posible paralelismo entre
el saldon de clase y Facebook, entendiendo que la red social no esta disefiada con ese fin, y que la funcidn
no estd encaminada al uso pedagdgico, se puede decir que, en esencia esa fue la realidad analizada
desde su concepcion, pero hoy en dia y gracias a todas las mejoras, complementos y actualizaciones

realizadas a la red social y en particular a Facebook, ahora cuenta con muchas funciones que hace
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posible pensar que se pueda convertir no en el salén de clase, pero si en la herramienta mediadora que
cumpla una funcidn de apoyo tecnoldgico al docente en el proceso ensefianza-aprendizaje.
2.3.2 Facebook y las redes sociales

Las redes sociales hoy juegan un papel esencial en la conformacién de tendencias y modelos
a seguir que influyen en las y los jévenes; en estas redes circulan diversos modos de adquirir y
difundir conocimientos, fomentar relaciones de amistad, convocar, crear grupos con objetivos
comunes, de indole académica, personal, cultural, familiar, que estdn cambiando los prejuicios que
se tienen en torno a ellas y que pueden ser aprovechadas dentro del marco de la educacion,
implementando nuevas metodologias pedagdgicas, dando paso a otras formas de comunicacidn
entre pares, de manera horizontal, asertiva, en igualdad de condiciones, incluyendo debates,
discursos, memes, videos, diversos recursos digitales, donde todos son protagonistas, forjando
ciudadanos mas criticos y con acceso a diversas fuentes de informacién, con nuevos mensajes y
restando el poder de los grandes medios de comunicacion.

Desde esta realidad, también se puede analizar como las redes sociales en complicidad con la
Internet, incentivan el consumismo en todas las dimensiones del ser humano. Es facil hallar, en el
campo espiritual, mercaderes de la fe con el feedback: “pare de sufrir”; en lo econdmico: “gane el
chance y sea prospero”; en lo emocional: “ligamos a su ser querido en tres dias”; en lo corporal:
“adelgace tomando esta pildora sin dietas ni ejercicios”; todos estos ofrecen paradigmas de vida
ilusorios y vanos, que tienden a estandarizar un prototipo de ser humano que desconoce la
individualidad, la interioridad y las subjetividades de la persona humana, en la busqueda de
estereotipos de un supuesto ideal. Teniendo en cuenta este panorama, es importante citar a Sibilia
(2008) al referirse a esa relacion perversa entre el capitalismo y la Web:

De modo que es imposible desdefiar los lazos incestuosos que atan estas nuevas tecnologias

con el mercado, institucion omnipresente en la contemporaneidad, y muy especialmente en la
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comunicacion mediada por computadoras. Lazos que también las amarran a un proyecto

claramente identificable: el del capitalismo actual, un régimen histdrico que necesita ciertos

tipos de sujetos para abastecer sus engranajes -y sus circuitos integrados, y sus géndolas y

vitrinas, y sus redes de relaciones via Web-, mientras repele activamente otros cuerpos y

subjetividades. (Sibilia, La intimidad como espectaculo, 2008, p. 31)

Ahora bien, esto llevado al drea de economia y politica para analizar en Facebook, y porque no,
en el salon de clase presencial, enriquecido por el discurso visual que las y los jovenes practican en la red
social, con el propdsito de que esas personas ideales, no pierdan su esencia de ser incluyentes y
participantes de esta sociedad cada vez mas virtualizada. Es la oportunidad también de hacer una
reflexion de cdmo se consume en la Internet y las redes sociales, para adoptar modos mas responsables
y amigables con el planeta y todos los seres vivientes que lo habitan.

Facebook es el sitio de todos los encuentros, en esta red social confluyen diversas clases de
personas, diferentes generaciones y roles, si bien es cierto que su propdsito no es el de educar y que no
todos suelen estar de acuerdo en su uso pedagdgico, es posible pensar entonces que la co-creacion de
practicas de ensefianza-aprendizaje pueda ser viable dadas sus utilidades, cobertura e interaccién con el
mundo digital, ademas, siendo el eje principal de todo aprendizaje: la socializacién vy, esta ultima, pilar
de Facebook, puede convertirse en un mediador y asi obtener resultados provechosos para las y los
jovenes.

Surgié el 4 de febrero de 2004 y en febrero del 2007 llegé a ser la Web de estas caracteristicas
con mas usuarios registrados de todo el mundo, asi consiguié un millén de usuarios. Fue creada por
Mark Zuckerberg y originalmente fue para los estudiantes universitarios de los Estados Unidos, pero
actualmente estd abierto de forma gratuita a cualquier persona que disponga de una direccién de

correo electrdnico o teléfono mavil y que tenga la edad minima de 14 afios. Los usuarios se pueden
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organizar por grupos y unirse a redes concretas en relacion a su situacién académica, zona geografica o
intereses particulares, gremiales, econdmicos o sociales (Significados, 2020).
2.4 Desde el manejo del tema de politica y economia

Las redes sociales, la Internet, los teléfonos inteligentes, los derechos digitales y las nuevas
tecnologias, estan impactando las vidas cotidianas de las personas, la socializacién, el comportamiento y
dinamicas de la economia y la politica, también la democracia, al brindar nuevos espacios de deliberacion
y participacidn; la cultura, el tiempo libre, el entretenimiento, el comercio y la publicidad. Abrieron el
debate a temas como politicas publicas para el uso y manejo de la informacion y datos personales, la
intimidad y otras formas de ser ciudadano. Han originado un dmbito publico nuevo, desplazando a los
medios tradicionales, quienes tuvieron que adaptarse a esta nueva realidad. La libre expresion y el
derecho a la informacion son fundamentales en la Sociedad de la informacion, el uso de la Internet debe
apoyarse en cuatro pilares: la libertad de expresidn, el acceso universal a la informacién y al conocimiento,
el respeto a la diversidad cultural y linglistica y una educacién de calidad para todos (Unesco, 2019).

De acuerdo con lo anterior, el acceso a la Internet, la no discriminacidn, el derecho a publicar
contenido e informacién y a recibirlo libremente, la neutralidad de la red, deben ser garantizados y son
derechos fundamentales. En este escenario a la vez, se hilan una serie de conflictos como manipulacién
de la informacién, infodemia®, discursos de odio, contenidos falsos, uso de datos de los usuarios con fines
particulares, como procesos electorales. Para contrarrestar estos problemas, las sociedades deben
generar espacios que mitiguen el control y la censura por parte de estados y empresas, que eliminan e
intervienen en los contenidos que publican los usuarios, por ejemplo, en Facebook.

Las soluciones regulatorias de los gobiernos y gestores de las redes sociales y otras plataformas,

frente al uso de la Internet deben ser claras y transparentes para los usuarios, asi como los criterios de los

9 Se reconoce como la cantidad excesiva de informacion (correcta o incorrecta) que dificulta la bisqueda de fuentes
confiables y orientacion veraz frente a una temética en particular. (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, 2020)
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algoritmos que usan para cifrar contenido y segmentar preferencias; deben construirse y garantizar el
cumplimiento de las politicas publicas para la proteccion de derechos de usuarios de la Internet, el
ecosistema del mundo digital esta disefiado para generar beneficios econdmicos por la compra y venta
de datos de usuarios, pero son responsabilidad también de quien vende y compra hacer buen uso de ellos,
respetando las politicas y normas establecidas.

El 11 de junio de 2020, el Secretario General de la ONU, Antdnio Guterres, presentd la hoja de
ruta para la Cooperacién Digital, indicando:

La influencia positiva o negativa del Internet en nuestra sociedad y en nuestras vidas depende del

trabajo mancomunado que realicen las diferentes disciplinas, actores, paises y sectores politicos,

pues todos tenemos la responsabilidad colectiva de direccionar estas tecnologias para lograr
maximizar sus beneficios y las consecuencias no deseadas (Universidad externado de Colombia,

2020)

El documento mencionado plantea entre otras recomendaciones: lograr conectividad universal
para 2030, promover los bienes publicos digitales para la creacién de un mundo mas equitativo,
asegurar la inclusién digital para todos, incluyendo a los mds vulnerables, fortalecer, ampliar y garantizar
la generacién de capacidad digital; asegurar la proteccion de los Derechos Humanos en la era digital. No
se puede negar que las brechas digitales son un obstdaculo, las poblaciones rurales e indigenas aun
tienen dificultades para acceder a la Internet, no solo por la cobertura y costo de adquisicién, se le suma
el inconveniente de los idiomas dominantes en las plataformas digitales; la libertad de expresion en
linea es susceptible de censura, al igual que la libertad de prensa (Universidad externado de Colombia,
2020).

Las plataformas de contenidos digitales no deberian depender de autorizaciones previas para su
operacion en un determinado pais, esto entendido cuando violan el derecho al libre uso y a la libertad

de expresion; de la misma forma es claro que deben existir unas normas comunitarias de uso, claras y
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concertadas en deliberacién permanente y transparente, de igual forma la obligacién de identificar
responsables legales frente a ataques y violacién de los derechos fundamentales y formas efectivas de
comunicacion y respuesta para los usuarios, sin dejar a un lado aspectos tan cruciales como la
tributacion por los ingresos que perciben. El desafio es proteger los derechos humanos dentro y fuera
de linea, las oportunidades en la Internet para esto, son grandes, la arquitectura misma de la red,
permite que una decision afecte o beneficie a todo el sistema en la virtualidad y la cotidianidad.

A continuacidn, se presenta parte de la regulacién ya redactada a nivel internacional promovida
por las Naciones Unidas y que establece los Principios que deben referenciar el uso de la Internet asi:

Las experiencias y logros alcanzados desde que aparecié internet deben ser considerados y

tenidos en cuenta para el disefio de politicas publicas, el marco de los derechos humanos

universales guia las regulaciones digitales; el Foro para la Gobernanza de Internet de las

Naciones Unidas desarrollé un conjunto de principios que deben referenciar el uso de internet,

es un foro abierto a multiples actores, para gobiernos, empresas y grupos de la sociedad civil,

cuyo fin es potenciar el buen uso de internet y evitar los abusos que puedan surgir en esta red,

entre los que se encuentran: derecho al acceso a internet, no discriminacidn en el acceso, uso y

gobernanza en internet, libertad y seguridad en internet, libertad de expresidén e informacion en

internet, privacidad en internet, proteccién de datos digitales, entre otros (Internet Rights &

Principles Coalition, 2015, pp. 9-10)

Las nuevas catedras, que decidan incorporar la economia y politica 2.0, deben estar
encaminadas a la socializacidn y debate sobre los temas que expone la Carta de Derechos Humanos y
principios para internet, de tal forma que se masifiquen y difundan esos derechos entre las y los jévenes
para que efectivamente brinden un espacio en las redes sociodigitales, donde se permita potenciar el

discurso, no solo visual, también el encaminado a la pedagogia y la discusion de asuntos publicos.
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El tiempo ha pasado y el anteproyecto realizado en 2019 maduro; se ha sumado la

contextualizacién e investigacidn en el marco de antecedentes, por eso es importante evidenciar ese

proceso. De la misma forma se hizo un analisis evaluativo del alcance del proyecto, lo cual derivé en

cambios en el titulo del proyecto, hipdtesis y la pregunta problema, descritos en la siguiente tabla:

Tabla 1.

Evolucion del proyecto: Titulo, hipdtesis y pregunta problema

Titulo del proyecto de investigacion

Anterior

Actualizado

Aprendiendo metodologias pedagdgicas
desde la construccion de discursos visuales que
hacen en Facebook estudiantes de grados

décimos de colegios publicos de Suba y Cajica

Metodologias pedagdgicas desde el
discurso visual que hacen en Facebook
estudiantes de grados décimo y once de la IED

Juan Lozano y Lozano

Hipdtesis

Anterior

Actualizada

Los estudiantes dentro de lo que
consideramos una posible hipétesis se sienten
mas cémodos y libres en una red social que en un
saldn de clase tradicional, a partir de esto,
tomaremos como base los aprendizajes que la
escuela no ha tenido en cuenta, y los
retomaremos para demostrar si esos

aprendizajes funcionan en una clase presencial,

Las y los estudiantes se sienten mas
comodosy libres en una red social que en un salén
de clase tradicional, lo que permite potenciar las
metodologias de ensefianza y aprendizaje, a partir
de esto, tomaremos como base los aprendizajes
qgue la escuela no ha tenido en cuenta en esa
socializacién, los retomaremos para demostrar si

esos aprendizajes funcionan en una clase de
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dentro de un saldn, con elementos como
pupitres, cuadernos, esferos, y la participacién de

profesor y estudiantes.

economia y politica, dentro de un salén con

elementos propios de la presencialidad.

Pregunta

problema

Anterior

Actualizada

¢Como es el proceso de creacién de los
discursos visuales en Facebook que elaboran los
estudiantes de los IED Juan Lozano y Lozano

(Suba), de los grados décimo y once?

¢Coémo el discurso visual en Facebook
que elaboran las y los estudiantes de la IED Juan
Lozano y Lozano de los grados décimo y once,
puede ser usado en metodologias pedagdgicas

en el drea de economia y politica?

Delimitada el drea de trabajo para este proyecto, se procedié a socializar con las y los

estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan

Lozano y Lozano, el uso de la red social Facebook,

encaminado al posible desarrollo de la co—creacion de metodologias pedagdgicas, que se apliquen en las

clases de economia y politica, que las y los jévenes cursan en el plan de educacién establecido para la

vigencia 2020.
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CAPITULO IlI. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El trabajo de investigacion, segln lo descrito en los anteriores capitulos, ha evolucionado en
muchos de sus aspectos, desde que se planted para el proyecto de la especializacidn, pero siempre con
cuatro componentes base, las metodologias pedagdgicas, el discurso visual de las y los jévenes, la red
social Facebook y la clase de economia y politica; pensando en poder llevar toda esa fusidn al salén de
clase presencial, intentando hacer parte del desafio que implica llegar a cumplir de alguna forma los retos
de la Educacioén 4.0.

En el modelo tradicional, el docente duefio del conocimiento, era la figura principal en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, ese modelo ha venido evolucionando, gracias a los avances de la
economia, la tecnologia y la importancia de estar al dia en la informacién y en todo lo que en el planeta
ocurre. Para la regidn Latinoamericana, este modelo no ha sido desconocido y gracias a las exigencias de
las y los jévenes de nuevos métodos para aprender y la permanente evolucidn social, conceptos como la
Industria 4.0 llegan para imponer nuevos retos y planteamientos, no solo involucran la industria y los
sistemas de produccion, también una revolucion social.

La necesaria transformacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, replantearse qué
ensefiar, cdmo ensefiar y cdmo evaluar de acuerdo a los desafios y demandas de /a Industria 4.0, la cuarta
revolucidn industrial, los cambios sociales y productivos que trae consigo, incorporan también la
conectividad, el tiempo que pasamos conectados, el proceso de ensefianza-aprendizaje que se estd
viviendo en la virtualidad, la mediacién de procesos que cada vez mas se realizan desde las pantallas. La
industria 4.0 viene a transformar toda una serie de actividades: cdmo trabajamos, cdémo nos
comunicamos, los ambientes de aprendizaje y el lenguaje, conceptos recogidos en la entrevista realizada

al doctor Noel Angulo, durante la pasantia virtual, nacional e internacional (Angulo, 2020).
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El trabajo de investigacion expuesto, encaminado a la co—creaciéon de metodologias pedagdgicas,

valiéndose del discurso visual de las y los estudiantes en Facebook, ha optado por hacer la inclusion de

los grados once de la IED Juan Lozano y Lozano, mantiene las y los estudiantes de los grados décimo, pero

excluye a las y los estudiantes del Colegio San Gabriel. Lo anterior debido a la reduccidn de tesistas y por

temas logisticos, que imposibilitan mantener ese objetivo propuesto desde el inicio del proyecto.

Es por esto que a continuacién se presenta un detalle de la evolucidn de los objetivos de la

investigacion, esos cambios han permitido reforzar la necesidad imperante de buscar esos nuevos

caminos para mejorar el proceso educativo, al incorporar esa libertad de la socializacién en las redes

sociales, que tal vez permitan nuevos modelos pedagdgicos escolares.

Tabla 2

Evolucidn del proyecto: Objetivo general y objetivos especificos

Objetivo general

Anterior

Actualizado

Identificar las formas como los
estudiantes de los colegios Juan Lozano y Lozano
y San Gabriel construyen su discurso visual en
Facebook; y a partir de esta exploracién
identificar posibles metodologias de co—creacion,
en torno a la educacién y a las relaciones e
interacciones que se presentan entre ellos en

esta red social.

Interpretar el discurso visual en
Facebook de las y los estudiantes de la IED Juan
Lozano y Lozano de los grados décimo y once,

con el animo de ser usado en metodologias

pedagdgicas para el drea de economia y politica.
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Objetivos especificos

Anteriores

Actualizados

Realizar un andlisis comparativo entre
Facebook y el ambiente de interaccion de
los salones de clase de los estudiantes de
grado décimo de los colegios escogidos
para identificar variables de
comunicacion y educacion.

Indagar desde lo semidtico las posibles
razones que motivan la creacién de
contenidos de los perfiles de Facebook de
los estudiantes de los colegios Juan
Lozano y Lozano y San Gabriel.

Proponer un modelo de accién
pedagdgica que vincule la socializacién
virtual y presencial como eje de

aprendizaje.

Analizar comparativamente la interaccién
de los ambientes de Facebook y el salén
de clase, identificando variables de
comunicacion y educacién adecuadas
para el drea de economia y politica.
Evidenciar la socializacion virtual como un
posible eje de aprendizaje politico y
econdmico.

Descubrir en el uso de Facebook por parte
de estudiantes de grados décimo y once,
practicas de co—creacién pedagodgica
utiles para ser implementadas en el area

de economia y politica.
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CAPITULO IV. MARCO TEORICO — CONCEPTUAL

En este apartado, se analizaron los modelos pedagdgicos escolares desde los enfoques: pedagogia
del oprimido, aulas diversificadas, nuevos aprendizajes y pedagogias digitales, preparadas para la
pasantia, que se desarrollé de forma virtual en México, uno de los paises de la regién con mayor literatura
sobre este proyecto de investigacion. Para dar alcance a los objetivos del proyecto, se observaron los
discursos visuales e identidad: a partir del simil entre realidad versus virtualidad, el discurso, la imageny
la identidad. De la misma forma desde las redes sociales como nuevos escenarios de interaccidn vy
pedagogia, enfocados en Facebook, detallando las definiciones, arquitectura, perfil del estudiante-usuario
y experiencias de participacion en la red y, por ultimo, en la economia y politica 2.0.

4.1 Modelos pedagdgicos escolares
4.1.1 Pedagogia del oprimido

Paulo Freire (1970) es considerado el pedagogo mds importante de América latina, durante su
labor docente en Brasil, observé cdmo el sistema educativo es utilizado como un medio de opresién de
los pueblos, la relacion educador-educandos que alun existe en la escuela, presenta una naturaleza
fundamentalmente Narrativa, que implica sujetos que narran y objetos pacientes (oyentes), los cuales
son los educandos. Opresores y oprimidos (clases dominantes y clases dominadas; clases alternas y
subalternas), denominandola en su libro Pedagogia del oprimido como Educacién bancaria, en el cual, las
y los estudiantes son como vasijas vacias que deben llenarse con informacién digerida, con contenidos de
la narracién del docente, que muchas veces estan desvinculados de su contexto, imposibilitando la
transformacion y la creatividad. En esta relacidn, el estudiante se convierte en una persona dadcil, sumisa
e inofensiva para el sistema.

Para explicar la relacidn entre estas clases Freire (1970) recurre a sus conocimientos en filosofia

citando a Hegel con la dialéctica entre el amo y el esclavo y la lucha sobre quién domina a quién, aqui el
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amo valora mas su libertad que su vida, mientras que el esclavo valora mas su vida que su libertad; en
medio de estas contradicciones, el esclavo se somete ante el amo para preservar su vida, para servir mejor
al amo debe aprender oficios y arte, mientras el amo, se convierte en un ser que solo espera ser servido,
para lo que no necesita mayores conocimientos. Es asi como el amo, ejerce el papel de opresor y
deshumanizador ya que no reconoce al otro como igual.

En esta dialéctica entre amo y esclavo, el amo se deshumaniza asi mismo ya que exige el
reconocimiento de su persona como superior, asi mismo el oprimido, desde su pobreza y precariedad, se
deshumaniza al desear el papel del opresor, de esta manera Freire (1970), contextualiza la forma de la
opresion y la desigualdad que se ha mantenido en la historia de la humanidad y en las subjetividades de
los oprimidos, en sus mentes el anhelo de ser como el opresor y aqui advierte que el camino para que el
oprimido se humanice es precisamente el reconocimiento del opresor como igual.

En la educacién bancaria se tiene en cuenta aquellos que se juzgan sabios y a los que se juzgan
ignorantes (opresores y oprimidos), los oprimidos, albergan sentimientos como el fatalismo (la creencia
de que nada puede cambiar), la deshumanizacién que se refleja en baja autoestima y la incapacidad de
ser parte del cambio, de no servir para nada, de ignorancia; de esta manera, los opresores se benefician
ya que afianzan dichos sentimientos a través de sistemas como el educativo, donde adormecen, apocan,
silencian a los oprimidos, prolongando asi los discursos de poder.

Para hacer frente a esta realidad, Freire (1970) propone trabajar desde los contextos culturales,
ideoldgicos, politicos y sociales de los educandos, a través de un didlogo abierto entre educador vy
educando, una relacion dialdgica, democratica y horizontal, donde el aprendizaje se desarrolle en
comunidad; para que esto sea posible, para que el oprimido alcance su liberacion y se transforme en un
hombre nuevo, que trascienda a la sociedad, en la que haya justicia social, donde la prosperidad de todos,

no dependa de estas relaciones de dominacidn sino de, en palabras de Freire: “la superacion de la
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contradiccidén es el parto que trae al mundo a este hombre nuevo; ni opresor ni oprimido, sino un hombre
liberandose” (p. 29).

Pero el educador debe ser agente activo para lograr esta liberacién, Freire (1970) sugiere que: “la
educaciéon debe comenzar por la superacién de la contradicciéon educador-educando, que ambos se hagan
simultdaneamente, educadores y educandos” (p. 52), en una relacidn horizontal como aquella que se da
en las redes sociales, para el caso de este proyecto, Facebook, tanto usuarios estudiantes, como usuarios
docentes pueden superar esa contradiccidn, ya que en la red, ambos participan en igualdad de
condiciones, con las mismas normas, en un didlogo donde juntos proponen contenidos, debates y
discusiones, realimentandose mutuamente como prosumidores, para Freire, este es un comienzo para
lograr esa educacion liberadora:

De este modo el educador ya no es solo el que educa sino aquel que, en tanto educa, es educado

a través del dialogo con el educando quien, al ser educado, también educa. Asi ambos se

transforman en sujetos del proceso en que crecen juntos y en el cual “los argumentos de

autoridad” ya no rigen. Proceso en el que ser funcionalmente autoridad, requiere el estar siendo
con las libertades y no contra ellas. (Los hombres se educan en comunién y el mundo es el

mediador). (Freire, 1970, p. 61)

En Pedagogia del oprimido Freire (1970) afirma que, la educacién es fundamental para el cambio
de esas relaciones de poder entre oprimidos y opresores, su funcidn es lograr esa liberacién en la que los
oprimidos deben hacer un uso consciente del poder politico que tienen para la transformacién de su
realidad, asunto que en Facebook, se evidencia a través de contenidos de denuncia, de economias
alternativas, de formas de participacién en comunidad, de fortalecimiento de lo publico (defensa de
humedales, de bienes comunes), de deliberacién democratica, de formas de resistencia creativa; asi, los

contenidos que son ejes tematicos del plan de estudio, son objeto de reflexién y permiten una
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construccion conjunta de sentidos, al involucrar también los conocimientos de las comunidades con los
académicos, generando nuevos discursos:

En el momento en que el educador “BANCARIO” viviera la superacidn de la contradiccién ya no

seria “BANCARIO” ya no efectuard “depésitos”, ya no intentard domesticar, ya no estard al servicio

de la deshumanizacién, al servicio de la opresién, si no al servicio de la LIBERACION (Freire, 1970,

p. 55)

La accidon colectiva que ahora se da también a través de las redes sociales, tiene que ver con la
construccion de ciudadanos en esa accién dialdgica horizontal, se construyen y negocian sentidos y
subjetividades, permitiendo la repolitizacién de escenarios publicos y privados, como la escuela y la
familia, demostrando que existen otras formas de participacidn, al respecto Freire afirma: “es asi mientras
la practica “bancaria”, como recalcamos, implica una especie de anestésico, inhibiendo el poder creador
de los educandos, la educacién problematizadora, de caracter auténticamente reflexivo, implica un acto
permanente de descubrimiento de la realidad” (Freire, 1970, p. 72)

4.1.2 Aulas diversificadas

Es tan facil hablar de educacidn desde un escritorio como lo hacen grandes “expertos” en
pedagogia, en la comodidad de sus oficinas discuten sobre curriculos, proyectos, normativas. Proponen
planes de estudio y estrategias pedagdgicas para regir los lineamientos educativos del pais, lo hacen sin
la participacion real de los implicados, sin la interacciéon diaria con las y los estudiantes, sin conocer los
contextos geograficos, sociales, culturales, politicos y econédmicos en los que crecen y se desarrollan y
sin entender que en un aula hay diferentes estilos y ritmos de aprendizaje, valga la pena acotar que en
colegios publicos el numero de estudiantes puede sobrepasar los 40.

La ensefianza o instruccion diferenciada es una propuesta de Carol Ann Tomlinson (2008),
educadora, autora y conferencista estadounidense, quien ha escrito libros y articulos cientificos y es

editora en varias revistas, lo que la convierte en un importante referente para los modelos pedagdgicos
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actuales. Tomlinson basada en su experiencia, vivencias, didlogos con colegas e investigaciones
educativas, plantea la ensefianza para la diversidad, en su libro El aula diversificada, como una guia para
implementar y disefiar programaciones consistentes que respondan a la pluralidad y multiplicidad de
universos que existen en un salén de clase.

Las distintas necesidades, las realidades del contexto, las habilidades, las destrezas y las
condiciones bioldgicas y cognitivas de las y los estudiantes hacen que se requiera de planificaciones
diferenciadas, no estandarizadas que atiendan las particularidades e individualidades. Para hacer tal
diferenciacidn, Tomlinson (2008) afirma que las guias curriculares y los libros de texto no deberian
orientar la préctica pedagdgica, sino las aptitudes, intereses, ritmos y estilos de aprendizaje de las y los
estudiantes.

Para lograr planificaciones diferenciadas, la autora reconoce como elementos importantes a la
hora de estructurar una clase: el contenido, el proceso y el producto, soportados por materiales y
experiencias que resulten motivantes y afiancen el aprendizaje. Al referirse al contenido, la autora
afirma que es todo aquello que el estudiante debe llegar a conocer (hechos), comprender (conceptos y
principios) y ser capaz de hacer (habilidades); en cuanto al proceso, es la oportunidad que tienen las y
los estudiantes de darle sentido a lo que aprenden, son las actividades a través de las cuales se
comprenden las ideas basicas, usando destrezas especiales; y el producto es el resultado y evidencia de
lo que se ha comprendido, el saber hacer, el modo en que las y los estudiantes muestran lo que han
aprendido y, por ultimo, el ambiente de aprendizaje que incluye las caracteristicas del aula (Tomlinson,
2008).

¢Cémo diversificar una clase? Tomlinson (2008) hace referencia al atributo, cualidad o
particularidad del estudiante en funcidn de la cual se va a realizar la diversificacion; el profesor hace
modificaciones de acuerdo a distintas aptitudes, intereses y perfiles de aprendizaje, para lograr esto, el

docente debe hacer gala de toda su versatilidad y creatividad pues, segln sea el caso, puede replantear
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el contenido, el proceso o el producto. Los diversos ajustes que se hagan a actividades, temas,
instrucciones, estrategias, recursos y practicas, de acuerdo a las distintas necesidades de las y los
estudiantes, ritmos y estilos de aprendizaje son, al mismo tiempo, abordados por la autora.

Tomlinson (2008) sugiere varias acciones al docente para alcanzar la diversificacidn en el aula:
centrarse en lo esencial al seleccionar los temas; reconocer las diferencias en sus estudiantes: sexo,
cultura, experiencias, cédigo genético, constitucidn neuroldgica; sefiala, ademas, que la evaluacién es
parte del aprendizaje y debe ser continua, sostiene que el grupo completo de estudiantes debe
participar en las actividades y que estas seran disefiadas atendiendo a sus particularidades; asi mismo,
afirma que es necesario que profesor y estudiantes colaboren en el aprendizaje, atendiendo a los ritmos
y estilos, para lo cual es fundamental la flexibilidad. ¢ Por qué diversificar?, segun el autor, esta pregunta
surge debido a los motivos que tiene el educador para modificar la situaciéon docente. Son muchas las
razones que pueden llevar a ello. Las tres principales son: facilitar el acceso al aprendizaje, proporcionar
motivaciones en torno al mismo y aumentar la eficacia del proceso.

En una clase promedio, las asignaciones, actividades y tareas son Unicas e iguales para todo el
grupo, en su libro Tomlinson (2008) propone asignar tareas que puedan presentar opciones multiples,
asequibles y que motiven el aprendizaje; en cuanto a la evaluacidn, sugiere al docente realizar un
diagndstico de las fortalezas y falencias de las y los estudiantes en cada clase ya que al ser un proceso
continuo, le permitira advertir con tiempo, contenidos y materiales que se ajusten a los intereses y
perfiles de las y los estudiantes.

En el aula diversificada, el tiempo se usa de manera flexible y en funcién de las necesidades de
las y los estudiantes, en palabras de Tomlinson:

Los profesores de las aulas diversificadas utilizan el tiempo de manera flexible, recurren a una

amplia gama de estrategias de aprendizaje y se alian con sus alumnos para verificar que tanto lo
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que se aprende como el ambiente en que esto sucede estan hechos a la medida del alumno

(Tomlinson, 2008, p. 18)

Con la interaccién de las y los jovenes a través de plataformas comunicativas y culturales de la
Web, en las que establecen relaciones con sus pares, con personas de otras generaciones, con
instituciones y entidades; se construyen oportunidades para encontrar contenidos, procesos, productos
y ambientes que permiten diversificar el aula; las redes sociales como Facebook, en las que invierten
gran parte de su tiempo, se han convertido en uno de los espacios de socializacién donde mds desean
estar, oportunidad perfecta para sumar al salén de clase diversificado.

En el caso de este proyecto, la catedra de Economia y politica no se trasladé a Facebook, lo que
se hizo fue aprovechar ese espacio de interaccién social que permite la plataforma, para la
diversificacion de materiales y contenidos del drea, por otro lado, la ubicuidad, las diversas formas de
expresion hipertextuales (discurso visual), los actores, los roles que estos desempefian, son un ambiente
propicio para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En Facebook, las y los jévenes conectan sus experiencias con las otras que se comparten en la
red asumiendo una posicidn al respecto; a modo de ejemplo, un estudiante difundié en el grupo:
Economia y politica a tu estilo para décimo, creado para este proyecto, cierto contenido que mostraba
violencia explicita hacia los animales, el contenido fue criticado a través de comentarios y reacciones
gue incluian normativas, pronunciamientos de autoridades, Gifs, opciones de avatares, emojis,
fotografias, creando un entorno favorable para el debate y la deliberacion, en el que la mediadora, es
decir, la docente - investigadora, solo intervino para mencionar ciertos aspectos de la legislacién
colombiana sobre la proteccién de los derechos de los animales.

Facebook se podria considerar un aula diversificada, donde estudiantes de distintas condiciones,
convergen de manera libre y espontanea, sin estar atados a un tiempo o un espacio fisico y sin muchas

de las limitantes de un salén de clase como horario o uniforme; usar Facebook como una herramienta



60

pedagdgica permite, en el caso de este proyecto, encontrar un espacio donde existen miles de maneras
de expresarse, de reaccionar, de ser; como un sitio de opinién donde ante la gran cantidad de
informacién que fluye constantemente, las y los jévenes aprecian mas una historia bien contada,
sustentada en fuentes fidedignas y confiables, que les permita comprender los acontecimientos en su
pais y en el mundo y los efectos en la realidad en que viven.

Los docentes dentro del aula se ven enfrentados a resolver variedad de preguntas para
establecer las estrategias de aprendizaje: équé criterios utilizar para seleccionar los contenidos del
area?, ¢qué actividades tanto tedricas como practicas usar?, écon cuales estudiantes y en qué cursos?,
équé evaluar?, ¢cémo aprenden y como estudian las y los jévenes?; para responder estos
cuestionamientos desde la inclusidn y la diversidad, es indispensable acercarse a los estilos y ritmos de
aprendizaje; una planeacion de clase donde se observen las particularidades de las y los estudiantes,
propicia un escenario democratico en el que estos opinan, escuchan, son escuchados, participan de
diversas formas en su proceso de aprendizaje, estableciendo las bases para la formacién de ciudadanos
incluyentes y reflexivos, que potencien sus propios procesos de aprendizaje y colaboren en los procesos
de sus compafieros y companieras.

Al ser el estilo de aprendizaje algo propio de cada estudiante, éste con la orientacidn del
docente, aprende a descubrir cudles son las caracteristicas que perfilan su estilo y, a la vez, identifica
cuales de esos rasgos puede utilizar en cada situacidn, problema o circunstancia que se presente en
clase, para obtener mejores resultados y, aunque en este apartado, no se intenta abordar
detalladamente el tema, se rescatd de la vasta literatura una definicidn de estilo de aprendizaje:

El término ‘estilo de aprendizaje’ se refiere al hecho de que cada persona utiliza su propio

método o estrategias a la hora de aprender. Aunque las estrategias varian segun lo que se

quiera aprender, cada uno tiende a desarrollar ciertas preferencias o tendencias globales,

tendencias que definen un estilo de aprendizaje. Se habla de una tendencia general, puesto que,
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por ejemplo, alguien que casi siempre es auditivo puede en ciertos casos utilizar estrategias

visuales. (Cazau, 2004, p. 1)

¢Qué ventajas nos ofrece conocer y potenciar los estilos de aprendizaje de nuestros estudiantes
para crear un aula diversificada? Los docentes pueden orientar el aprendizaje de una manera mas
efectiva si conocen cémo aprenden las y los estudiantes de su clase, significa entonces que la eleccidn
de estrategias didacticas y estilo de ensefianza serdn mas funcionales. El objetivo en ese sentido, es
lograr que el estudiante aprenda a aprender, ayudandolo a reconocer y optimizar sus propios estilos de
aprendizaje, asi mismo descubrir las condiciones fisicas 0 ambientales en las que aprende mejor.

Para hablar de aula diversificada es importante considerar las inteligencias multiples ya que, de
acuerdo con estas, se establecen las estrategias dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y el
producto o resultado de este. Para Howard Gardner:

Las personas desarrollan diferentes tipos de aprendizajes, segun su vocacion y pasion, entonces,

no se puede aplicar una forma plana de ensefiar, no puede ser igual para todos, sino que

deberia ser adecuada para cada tipo de aprendizaje (Gardner, 1987)

Las inteligencias multiples segiin Gardner (1987) son: Inteligencia Musical, Corporal-cinestésica,
Linguistica, Logico-matematica, Espacial, Interpersonal, Intrapersonal y Naturalista. Los planes de
estudio y evaluaciones estandarizadas como la prueba Saber 11, en el caso colombiano, no contemplan
estas diferenciaciones en cuanto a inteligencias multiples. La evaluacién es un proceso continuo en el
gue se debe evidenciar el avance de las y los estudiantes, los ritmos y estilos de aprendizaje, pero
también el tiempo invertido, las entregas, el trabajo individual y en equipo, el uso de herramientas y
medios para alcanzar los objetivos, los procedimientos, entre otros. Es por esto que los contenidos
deben ser revisados, para que el aprendizaje no se convierta en un cimulo de contenidos sin sentido y
poco o nada aplicables a la realidad, asi mismo, la didactica misma de la clase, que contempla diferentes

momentos, desde la ambientacion, el desarrollo tematico, la aplicacidn y la misma evaluacion.
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Como reflexidn final, acercando lo anterior al contexto del sector educativo publico colombiano,
construir aulas diversificadas requiere de salones de clase (bajo los conceptos descritos en el titulo
Ambientes y metodologias de aprendizaje), grupos o cursos no tan numerosos, programas curriculares
menos extensos; aunque la docencia es una vocacién, no se debe desconocer la situacidn de los
docentes que en su mayoria no estan bien remunerados y motivados, se debe permitir flexibilidad en Ia
planificacion y proponer un consenso en los territorios con nifios, nifias, jdvenes, adultos, el sector
productivo, el cultural, agremiaciones, grupos étnicos, sociales, politicos y la academia, obviamente,
para elaborar un modelo educativo propio que aprecie la riqueza, la diversidad, la pluralidad, que
responda a las problematicas y condiciones regionales.

4.1.3 Nuevos aprendizajes

Los autores Bill Cope y Mary Kalantzis (2019) en su libro: Nuevo aprendizaje: Elementos de una
ciencia de la educacion, indagan acerca de las discusiones y los desafios contemporaneos de la
educacion, se centran en el estudiante y en los nuevos entornos de aprendizaje e indagan en los
cambios que traen consigo las tecnologias de la comunicacién que en su evolucién, han transformado el
proceso de ensefianza-aprendizaje y las relaciones, herramientas, contenidos, didacticas que implicay
gue hacen que, actualmente, se pueda dar en cualquier lugar y momento de la vida. Es por esto que
para el desarrollo de este proyecto se consideré importante recoger aportes de esta obra.

Los avances de la ciencia y la tecnologia, el mundo interconectado, la globalizacién, han llevado
a repensar la educacién, desde los roles de docentes y estudiantes dentro de estos nuevos escenarios
gue reclaman de ellos, liderar procesos de forma mas proactiva, que permitan la adaptacion y generen
habilidades pertinentes para los cambios que exige el nuevo siglo: “cambios sociales, culturales, y
tecnoldgicos estan poniendo en entredicho la relevancia y la pertinencia de las instituciones y las

practicas tradicionales de la escolarizacion” (Cope & Kalantzis, 2019, p. 17).
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Cope y Kalantzis (2019) comienzan su obra definiendo educacién desde tres aspectos. En primer
lugar, la educacidn se refiere a una comunidad de aprendizaje, una instituciéon que aparecio junto con el
surgimiento de la escritura como herramienta para la administracién publica, para formar a
los «mandarines» o funcionarios publicos en la China imperial, o a los escritores de tabletas cuneiformes
en la antigua Mesopotamia. La comunidad de aprendizaje, actualmente, estd liderada por docentes y
estudiantes de todas las dreas del conocimiento, cuya misién debe ser |la de agudizar la mirada critica
frente al quehacer pedagdgico.

Con respecto a la labor docente, los autores afirman que es una profesion global ya que un
docente puede trabajar en cualquier parte del mundo pues su lengua materna, su cultura y todo el
bagaje que lleva consigo, pueden ser aplicables en otros lugares y convertirse en valor agregado;
también sefialan que es indispensable que los educadores contemplen su profesion desde una
perspectiva global y que desarrollen tanto en ellos como en sus estudiantes sensibilidades, que sean
cosmopolitas y conscientes del mundo:

Mas bien de lo que se trata es de que la educacion institucionalizada ha de ser menos un espacio

para <<aprender acerca de>> una gama de conocimientos sobre contenidos, y mds un conjunto

de experiencias de <<aprender en y para>> un mundo cuya forma futura no podemos predecir

(Cope & Kalantzis, 2019, p. 32)

En segundo lugar, para Cope y Kalantzis (2019) la educacion se refiere al curriculo: los
contenidos propios del aprendizaje y su organizacidon en temas y asignaturas: Matematicas,

Historia, Fisica, entre otras. Las distintas ciencias del saber establecen sus didacticas de ensefianza desde
sus conocimientos disciplinares, sin perder de vista sus propios objetos de estudio. En tercer lugar, la
educacion se refiere a la pedagogia o proceso deliberado y planificado mediante el cual una persona
ayuda a otra a aprender, al respecto Cope y Kalantzis (2019), refieren que algunos de los primeros

pobladores ensefiaron a las nuevas generaciones, esto es, los mayores a los menores, ritos, normasy
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temas concernientes a las actividades de subsistencia y adaptacién al medio, lo cual se hacia de manera
informal en las familias, al pasar el tiempo y con el surgimiento de las primeras civilizaciones se hizo
imprescindible atesorar toda la informacién, de tal forma que se formalizé la ensefianza, con personas
instruidas que, ademas, cumplian la funcién social de establecer ciertas directrices de los estados.

Posteriormente, se especializaron los saberes y elementos conceptuales de las diferentes dreas
del conocimiento para poder ser impartidos en instituciones educativas que en muchos de los
lineamientos curriculares son obligatorios y fundamentales y esto se desliga del interés primario de la
educacién informal, de adquirir conocimientos para la adaptacién y supervivencia en el medio, de
adquirir otro tipo de conocimientos, tal vez descontextualizados de la realidad del aprendiz. Estas
primeras formas de ensefianza en la era moderna de la educaciéon de masas e institucionalizada, han
organizado en las aulas a los que aprenden, a los que instruyen y sus tareas de aprendizaje.

La educacién como ciencia social abarca la ensefianza y el aprendizaje que se desarrollan en las
interacciones que surgen entre los agentes del proceso (estudiantes y docentes) y que se producen
dentro de un contexto cultural, politico, social y econdmico, en el que la comunicacidn es fundamental
para la construccion de significados y representaciones, asi como la implementacién de los contenidos y
materiales pedagdgicos. La educacién, toma un enfoque cualitativo, pues la construccién de
conocimiento se realiza de manera conjunta en la participacion de los involucrados, contiene una gran
carga subjetiva que nace de las experiencias tanto individuales como grupales de vida, incluye las
intenciones de los docentes, los intereses, motivaciones, emociones, sentimientos y diferencias de los
estudiantes, las finalidades del sistema educativo y de gobierno y el contexto o territorio en el que se
desenvuelve.

Luego de contextualizar el concepto de educacion, Cope y Kalantzis (2019) contintian con el
aprendizaje y sostienen que éste ocurre sencillamente cuando la gente se relaciona entre si,

interactuando en su cotidianidad y se mueve a través del mundo que se ha construido y puntualizan:
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“sin duda, una de las cosas que nos convierten en especificamente humanos es nuestra enorme
capacidad de aprender” (p. 44).

El aprendizaje desde esa perspectiva no es cuestion Unicamente de las instituciones autorizadas
para impartir educacién de manera formal, sucede en las relaciones diarias con los otros, en las charlas
informales entre amigos, familiares, vecinos o desconocidos, en la cotidianidad de la cocina cuando se
comparten secretos de recetas, en el campo cuando los padres relatan a sus hijos cuales son las mejores
épocas para sembrar y cosechar, en las alcobas, cuando las abuelas cuentan a sus nietas y nietos trucos
de belleza y cuidado de la piel, en las esquinas, cuando las y los jévenes socializan sus anécdotas e
historias de amores y desamores; en las redes sociales virtuales, donde se comparten formas de ser, de
vivir, de estar en distintos lugares.

En el mismo libro mencionan ciertos principios y valores que deben guiar la teoria y la practica
del nuevo aprendizaje: el primero es la diversidad, las diferencias entre los que aprenden deben ser la
base de la educacion, expresadas en conocimientos, experiencias de vida e intereses; el segundo es que
la educacidn tiene que cultivar un conocimiento profundo de las ciencias, el ser humano tiene esa
necesidad inherente de conocer el mundo que le rodea, entenderlo, para asi transformarlo y adaptarse
segln lo requiera; el tercero es mantener un enfoque sistematico de experiencias y de analisis de los
procesos de aprendizaje, que evidencien el rendimiento del estudiante, esto con el fin de descubrir
didacticas eficaces que mejoren los progresos académicos del estudiante; el cuarto, se centra en
implementar unas nuevas bases de la educacién aplicables en cualquier parte del mundo, estas bases
incluyen competencias y las sensibilidades que requieren la tecnologia, la cultura y la economia
cambiantes ya que al versen enfrentados, tanto docentes como estudiantes, al nuevo mundo
globalizado e interconectado, han de afrontar diversidad de herramientas y entornos en los que ocurre

el aprendizaje (Cope & Kalantzis, 2019).
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Cope y Kalantzis (2019) sefialan ciertas dimensiones del aprendizaje actual que podrian
establecer las bases para formular una teoria y una prdctica del nuevo aprendizaje y que se relacionaran
brevemente:

Sugieren ensefiar nuevos modos y configuraciones tematicas, a reconocer y acreditar los

conocimientos adquiridos fuera del aula y del programa de estudios y las fronteras de las dreas

del conocimiento, y a sacar la labor docente fuera de las zonas de confort de las instituciones (p.

32)

Como ya se ha mencionado, cualquier espacio puede convertirse en un entorno de aprendizaje y
las relaciones entre aprendices, docentes o instructores, varian de acuerdo a las circunstancias en que se
lleven a cabo estas dinamicas, por ejemplo, al navegar en las redes sociales se encuentran tutoriales
acerca de como despejar una variable o de cémo avanzar en un videojuego y se pueden hallar asi mismo
contenidos de temas de las distintas ciencias, todo con un clic, es decir, los conocimientos y experiencias
cada vez mas se obtienen en espacios diferentes a la academia.

Recientemente compaiiias como Google y Apple anunciaron que estarian dispuestas a contratar
personal sin necesidad de tener un titulo universitario, por esta razén, las habilidades que adquieren las
y los jévenes en sus entornos escolares deben ser acordes a las nuevas demandas del mercado y de las
tecnologias. La Revista Semana (2016), publicé un articulo en el que Laszlo Bock, responsable del
Departamento de Recursos Humanos de Google, concedid una entrevista para The New York Times, en
ella hizo referencia a las habilidades que buscan en sus futuros empleados: en primer lugar, tener la
capacidad de aprender y hacerlo mas rdpido que sus competidores. Esto debido a que las compaiiias se
encuentran en continua transformacion para adaptarse al vertiginoso ritmo de cambio que impera en el
sector empresarial. La generacidn de ideas cobra especial relevancia en este punto, también la
capacidad de innovar e ir un paso mas alla en la resolucién de problemas. El liderazgo es clave, sin

importar el nivel jerarquico que ocupe un empleado en la empresa. Para ello, es primordial que la
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persona sea capaz de formar equipo y trabajar mano a mano con él. Guiar e influir con sus decisiones y
respetar las de los demas. Y para finalizar, Bock fue enfético en sefialar que la humildad es otra
caracteristica prioritaria de un buen trabajador y del que quiera formar parte de la plantilla de Google.
Ademas, se refirié al empuje, la capacidad de asumir responsabilidades, la resolucidn de conflictos y el
compromiso con la empresa (Revista Semana, 2016).

Por su parte, Cope y Kalantzis (2019) acerca de los espacios institucionales del aprendizaje,
mencionan que en la educacién tradicional eran exclusivos de las instituciones formales y hoy se realizan
en otros entornos y canales de comunicacién, que exigen tanto a docentes como estudiantes ser mas
proactivos y criticos para entender esas nuevas dinamicas, en palabras de los autores:

El nuevo aprendizaje permite un cambio en ese equilibrio del protagonismo de la accién en la

misma direccidn que resulta evidente en el mundo en su conjunto. Se trata de una nivelacion

del equilibrio, de manera que los que aprenden son tan creadores de su propio conocimiento
como receptores de este, y los profesores son tan disefiadores de actividades de aprendizaje

como expertos en los contenidos de conocimiento (Cope & Kalantzis, 2019, p. 35)

Por otra parte, Cope y Kalantzis (2019) hacen alusién a las nuevas herramientas de aprendizaje,
gue segun las innovaciones que presentan un futuro cercano, van mas alla de los libros de texto, las
instrucciones del docente o los cuadernos, incluyen ahora herramientas como internet, que no requiere
la presencia del estudiante en el aula, ni que se encuentre en la misma pagina web, en las que se dan
nuevas relaciones de autoridad, donde el docente y el libro de texto guia no son quienes transmiten el
conocimiento de manera exclusiva.

El debate en este sentido no es acerca de la pertinencia o no de los espacios tradicionales y
formales en los que se imparte educacidon o los contenidos y relaciones que alli se establecen sino, mas
bien, en cuanto a hacer una mirada critica y reflexiva sobre la diversidad de ambientes, dispositivos,

actores y lugares de enunciacion en los que ahora se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje. En
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cuanto a los resultados de aprendizaje, reflexionan acerca de los conocimientos basados en las areas del
saber que se evallan en la educacidn tradicional, que hacen parte de los curriculos y que en las
innovaciones de un nuevo aprendizaje se centran en las capacidades, las cosas que se pueden hacer o se
pueden llegar a descubrir (Cope & Kalantzis, 2019).

En el mundo interconectado la fugacidad de la informacién hace que se requiera de aprendizajes
practicos y cercanos a las distintas realidades en los territorios, los conocimientos que antes estaban en
poder de unos pocos ahora estdn al alcance de todos y es, en ese sentido, que la escuela tradicional
debe replantear su imprescindible papel en la sociedad, en miras a lograr su adaptacion a las nuevas
necesidades y realidades que traen consigo el avance de las ciencias y las tecnologias de la informacién y
la comunicacion.

Asi mismo, Cope y Kalantzis (2019), refieren que la significacién de las diferencias entre los que
aprenden en la educacion cldsica, estandariza a docentes, estudiantes y las tematicas dentro de un
curriculo Unico para todos y la comparan con la modernizacion educativa progresista de tiempos mas
recientes donde las diferencias comienzan a ser tenidas en cuenta y en las innovaciones hacia un nuevo
aprendizaje, la educacién es mas eficaz e integral cuando se tienen en cuenta dichas diferencias.

Ademas, los autores relacionan lo nuevo y lo viejo, con una serie de lugares y contenidos que
permiten nuevas formas de aprender. Muchos de los momentos de la educacién tradicional como la
memorizacidn se pueden utilizar en el nuevo aprendizaje en ciertos entornos y circunstancias. Ejemplo
de esto son las cartillas en las que nifias y nifios aprendian a leer y escribir y que, con las adecuadas
actualizaciones, aun se utilizan, asi mismo los métodos tradicionales de ensefianza con los modernos.
Para terminar, los autores aclaran que el nuevo aprendizaje no es una férmula magica o un conjunto de
procesos a seguir:

La consecuencia es que el nuevo aprendizaje no constituye un programa que pueda formularse

claramente, y mucho menos objeto de una prescripcién especifica. Mas bien nuestro
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nuevo aprendizaje es una proclama abierta a favor de leer las transformaciones que

estan acaeciendo en el mundo, imaginar las correspondientes transformaciones que seria
necesario que ocurrieran en la educacién y planificar las formas como los educadores podrian
liderar estas transformaciones, en vez de sucumbir como victimas de unos cambios sobre los
que ellos sienten que tienen muy poco o ningun control (Cope & Kalantzis, 2019, p. 62)
Pedagogias digitales

La funcién educativa no exclusiva de los hipermedios, ni de los medios tradicionales de

informacién; esta funcidn es el resultado de un conjunto de elementos que intervienen en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, pero mas que artefactos, herramientas, modelos, métodos o instrumentos, son,

por ahora, las relaciones humanas las que configuran la base de dicho proceso.

Estamos ante una nueva generacion que diariamente consume a través de los espacios digitales

gran cantidad de informacién, la mediacidn pedagdgica en ese contexto se hace imprescindible, de tal

forma que el acceso a estos contenidos se haga de una forma reflexiva y critica. Segln Frida Diaz:

Uno de los objetivos mas valorados y perseguidos dentro de la educacién a través de las épocas,
es la de enseiar a los alumnos a que se vuelvan aprendices auténomos, independientes y
autorregulados, capaces de aprender a aprender. Sin embargo, en la actualidad parece que los
planes de estudio de todos los niveles educativos promueven precisamente aprendices
altamente dependientes de la situacidn instruccional, con muchos o con pocos conocimientos
conceptuales sobre distintos temas disciplinares, pero con pocas herramientas o instrumentos
cognitivos que le sirvan para enfrentar para si mismos nuevas situaciones de aprendizaje (2012,
p. 2)

Es importante hablar de las estrategias de aprendizaje que ante estas nuevas dinamicas se

deberian implementar, pero como han concluido diversos estudios, no hay un modelo ni estrategias o

metodologias ideales; empezando por la variedad de definiciones que existen al respecto y porque,
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ademas, estas dependen de los territorios, relaciones, intereses, emociones, sentimientos, constructos
sociales, econdmicos, politicos, sociales y culturales en que se desarrollan. Sin embargo, la autora
enuncia algunos puntos para definirlas:

Son procedimientos o secuencias de acciones, son actividades conscientes y voluntarias, pueden

incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas, persiguen un propdsito

determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas académicos y/o aquellos otros aspectos
vinculados con ellos, son mas que los "habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente,

pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas) (Diaz, 2012, p. 232)

En el mismo articulo la autora describe tres rasgos de las estrategias de aprendizaje:

a) La aplicacidn de las estrategias es controlada y no automatica; requieren necesariamente de

una toma de decisiones, de una actividad previa de planificacién y de un control de su ejecucién.

(...) b) La aplicacion experta de las estrategias de aprendizaje requiere de una reflexién profunda

sobre el modo de emplearlas. (...) ¢) La aplicacion de las mismas implica que el aprendiz las sepa

seleccionar inteligentemente de entre varios recursos y capacidades que tenga a su disposicion

(Diaz, 2012, p. 3)

Pero en los ambientes digitales y, en lo que respecta a este proyecto, en la red social Facebook,
dichas estrategias no son distintas, deben ser controladas, orientadas bajo un plan o direccionamiento
pedagdgico, bajo una reflexidon sobre cuando, cémo, dénde y que permita al estudiante seleccionar y
discriminar entre contenidos y distintos tipos de informacién, recursos y herramientas que fluyeny
estan disponibles en la Internet. Con relacidn al uso de las TIC, Angulo (2017) sefiala:

Nos hemos acostumbrado a celebrar la accesibilidad de la informacién como si eso significara

automaticamente estar mas informados, o ser mas sabios, 0 mas creativos, y pasamos por alto

la nueva ignorancia a la que parece condenarnos la complejidad informatica. En el mundo digital
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se incrementa la informacidn y ese aumento va acompafado de un avance muy modesto en lo

que se refiere a nuestra comprensidon del mundo (Angulo, 2017, p. 26)

Como ya se ha planteado anteriormente, estamos entrando a la escena de la cuarta revolucion
industrial, que viene a transformar toda una serie de actividades afadiendo otros elementos:
dispositivos, teléfono moévil, Smartphone, Tablet, computadoras, entre otros; plataformas mediadoras
entre los usuarios (estudiante, trabajador, consumidor) y los usos (conocimiento, trabajo, productos y
transacciones), cuestiones que vienen a modificar el mercado de trabajo y las competencias de las
personas que se forman en un salén de clase, estas deben ser congruentes con lo que demanda el actual
mundo laboral; esa necesidad de cambio, se estd quedando corta en la realidad que viven las y los
jovenes al buscar trabajo, alin existen una serie de inquietudes e incertidumbres, que son el reto a
vencer segun lo exige la Educacion 4.0. Todo lo anterior indica que se vive un cambio y estd modificando
la forma cémo ensefiamos, de lo que tenemos que ensefiar y para qué ensefiamos, replantear las
estrategias y ambientes de aprendizaje.

En la publicacién No 153 de la revista Cuadernos Artesanos: Estrategias de Comunicacion
Educativa: Un Enfoque desde el Aprendizaje Ubicuo (2019), reflexiona acerca de los enfoques de
ensefianza-aprendizaje y los roles del docente en el proceso de construccién de e-conocimiento; que
cada vez mas implementa el uso de plataformas sociodigitales. En cuanto a los enfoques menciona tres,
el transmisivo, que es unidireccional de docente a estudiante, y que bdsicamente consiste en proponer
ciertos contenidos para ser consultados y trabajados; el auto estructurante, donde el estudiante accede
a una serie de contenidos a través de una plataforma y diferentes medios provistos por la institucion
educativa, y en los que descubre, indaga y construye su propio aprendizaje; y el constructivista, que
desde cierta directriz y brindando las herramientas didacticas y comunicacionales necesarias, y con la

guia del docente, incentiva la construccién del conocimiento en el estudiante.
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Por otro lado, en la publicacién se afirma que la educacién en linea es un proceso gradual, que
pasa al menos por tres etapas: la primera en la que el docente comparte un contenido ya sea escrito,
visual o audiovisual por medio de una plataforma tecnoldgica; en la segunda, el estudiante recibe la
informacién junto con una serie de instrucciones para aplicar dicho conocimiento, siempre con la guia
del profesor, luego, en diferentes contextos, se ponen en practica los aprendizajes obtenidos en los
procesos anteriores, pero aun bajo la orientacién del docente; para finalmente, en la tercera etapa del
proceso, lograr un aprendizaje autdnomo en el que el estudiante aplique sus conocimientos en entornos
y ambientes nuevos y diferentes. La efectividad de todo este proceso, dependera de que se evaluen de
manera constante los resultados en las diferentes fases (Alvarez & Barbera, 2019).

Para el contexto del presente proyecto y retomando lo expuesto en la revista, el modelo
constructivista, en el e-conocimiento, donde el estudiante a través de unas directrices, con las
herramientas comunicacionales y didacticas adecuadas y la mediacidn docente, puede construir su
propio aprendizaje, discriminando, seleccionando y clasificando la informacién y los contenidos para
incluirlos en su proceso y dar solucién a problemas planteados; no pretende ser un modelo concluyente
para el proyecto, pero es el que mds se acerca, teniendo en cuenta que la educacién en linea no es un
objetivo de la investigacion.

De otro lado, esta el importante e imprescindible rol del docente en la educacién en linea, pero
para que sea imprescindible, debe conocer el alcance didactico de la Internet, para potenciar la
construccién del conocimiento, y al respecto en la revista Cuadernos Artesanos No 153 Alvarez y
Barbera (2019), mencionan como necesarios los siguientes elementos: el disefio de las actividades, la
evaluacian, el feedback y, por ultimo, el valor del lenguaje y, en concreto, de las estrategias discursivas
del profesor.

En cuanto a una reflexidn a futuro, en la presentacion del libro: Glosario de la docencia y la

educacion 4.0, en el noveno encuentro de formacién y profesionalizacién docente del Instituto
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Politécnico Nacional (IPN), se mencioné que en los paises latinoamericanos y, en especial, para las y los
jovenes dentro de las légicas capitalistas, que compran y consumen tecnologia, origindndose otro tipo
de colonialismo, el digital, con sus mecanismos de dominacién que ahora se transformaron, motivando
la necesidad de estar a la vanguardia en tecnologia, a comprar los dispositivos recientes y a la moda,
llevando a una mayor dependencia y aumentando la brecha de la desigualdad.

El mundo 4.0 requiere de otros aprendizajes, va mas alla de estar en linea y manejar una red
social, el mundo necesita nuevos talentos, talentos que no estén “formateados” o moldeados por los
medios masivos y la sociedad consumista; también de un conocimiento disciplinar profundo, del
aprendizaje y trabajo colaborativo, de competencias transdisciplinares, habilidades de adaptacién a una
multiculturalidad y a hibridaciones culturales, valores como la tolerancia, el respeto, ser adaptables a los
cambios, a la frustracidn, el emprendimiento, habilidad de comunicacién en entornos virtuales y
presenciales, entre otros. Al respecto:

Las e-competencias van mas alla de la utilizacién de una TIC en particular, ya que también

contemplan conocimientos y actitudes orientados al trabajo colaborativo, la innovacién y el

aprendizaje continuo, asi como la creacidn de nuevas ideas para enfrentarse a problemas

desconocidos en diversos contextos (Angulo, 2017, pp. 156-157)

En entrevista concedida por el doctor Noel Angulo Marcial el 9 de julio de 2020, plantea que de
acuerdo a la forma cémo se han venido desarrollando las nuevas formas de trabajo, hay situaciones en
las que es importante recuperar algunas cuestiones que tienen que ver con la calidad humana, con los
valores, con los sentimientos y que no lo puede hacer la maquina, la maquina puede sumar, puede
restar, puede hacer cuestiones técnicas, mejor que si lo hiciéramos nosotros, antes era imposible pensar
gue un abogado pudiera ser sustituido por una maquina, pero ya lo estan haciendo, la maquina se
encarga de interpretar, ejecutar, calcular y de llegar a conclusiones para tomar decisiones y podriamos

decir que todo lo que se pueda codificar se puede automatizar, entonces, tenemos que ir con cuidado,
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esas son las nuevas realidades que estan obligando a desarrollar nuevas competencias, sabemos entre
las profesiones que van a tomar auge son la informatica, la inteligencia artificial, la robdtica, pero
curiosamente se habla de las competencias blandas como una revaloracién de todas aquellas
actividades que tiene que ver con la interaccion entre personas (Angulo, 2020).

En la misma entrevista, hizo énfasis en la colaboracidn, la cual vinculd con la inteligencia
colectiva o la inteligencia colaborativa, que deberian ser aspectos a tener en cuenta, ademas, citd a
Pierre Levy, uno de los creadores o uno de los tedricos de la inteligencia colectiva, que expresd: “ nadie
sabe todo, todos saben algo”, que quiere decir que no podemos menospreciar al que tenemos al lado
como una posible fuente de informacién o de conocimiento (Angulo, 2020).

La colaboracidn se vuelve el punto fundamental, la democratizacién del conocimiento
transformo la sociedad del conocimiento en la sociedad de la colaboracién, donde es posible aprender
del otro, aunque este otro, no esté respaldado de un cartén que certifique estudios en un area
especifica, es posible aprender de sus experiencias (sabedores), formas de ver el mundo (ancestralidad)
y desde ese enfoque (saberes populares), podemos hablar de co-creacion de metodologias pedagdgicas.

Por su parte, en el ciberespacio los internautas generan contenido de acuerdo a sus intereses y
gustos, comparten lo que le es util o afin e ignoran, critican o comentan lo que se distancia de sus
preferencias. Para el area de Economia y politica que es la que atafie a este proyecto, el ciberespacio se
constituye en un entorno amplio y diversificado. Esto se ilustra en la revista Cuadernos artesanos No
165: “sin embargo, los cibermedios, en cuanto, plataformas de interaccion entre actores en el mundo
digital, son espacios donde los prosumidores generan contenido a partir de la informacién y noticias
compartidas por los cibermedios” (Barredo, et al., 2019, p. 28).

Por otro lado, Trejo (2020) llama la atencidn sobre las dificultades en el uso de Facebook,
especificamente, para la ensefianza formal, esta herramienta es utilisima como una fuente de

contenidos en los cuales aprendemos de todo:
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La complejidad del mundo, la diversidad ideoldgica, las pasiones politicas, de todo hay en
Facebook, pero cuando tratamos de usar esta red para propagar contenidos, especificamente
docentes, pedagdgicos o académicos, hay varios riesgos, uno de ellos la manera como pueden
llegar a ser insertados en un océano de contenidos de toda indole, un documento académico, de
la disciplina que sea, puesto en el muro de cada persona, queda extraviado, queda difuminado
entre noticias de deportes, de espectaculos, asuntos triviales de las vicisitudes que le ocurren a
cada quien, hay una ensalada de contenidos que encuentran los usuarios de Facebook de tal
suerte que habria que poner mucho cuidado en la especificidad de los espacios en los que se
colocan esos contenidos para que no se trivialicen en medio de la enorme diversidad que hay en
esta red especifica (2020)

Asi mismo, Trejo (2020) habla acerca de las habilidades:

Hacen falta para poder utilizar estas redes, en primer lugar la habilidad para identificar,
seleccionar y decidir qué contenidos se van compartir, y en qué contenidos se cree, al final de
cuentas, asumir como cierto o util un contenido, se vuelve una cuestion, no quiero decir de fe,
pero si de confiabilidad, y para llegar a la confianza en un contenido, es preciso haberlo
conocido y comparado con otros, esto es algo casi intuitivo, pero que las escuelas pueden
insistir en ensefiarlo de manera muy practica, con muchos ejercicios, con muchas
comparaciones para que las personas, sobre todo los estudiantes sepan que contenidos son
confiables y cuales no.

Trejo (2020) indica, en segundo lugar:

En las redes digitales hay una costumbre de constante interaccidn que replica las interacciones
de las conversaciones que tenemos en la vida fuera de linea, ahora en estos dias de pandemia

hemos visto cdmo muchas de las cosas que hacemos fuera de linea las podemos hacer delante

de las pantallas, no es lo mismo, por supuesto, pero es un suceddneo que tiene ventajas y
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desventajas, estas costumbres para interactuar implican pautas y normas que los usuarios

también tienen que conocer: cémo reconozco al otro como interlocutor, cdmo converso o no

con él, la etiqueta digital, que aunque no esta descrita es un compendio de actitudes para
respetar, para escuchar o para desconocer y olvidar o marginar a otros cuyos mensajes no nos
interesan, es parte de estas reglas que forman parte de las habilidades socio-digitales para
interactuar en las redes socio-digitales.

De esta forma se observa que los expertos destacan las virtudes de la plataforma Facebook
como mediador en las clases de Economia y politica, pero llaman la atencién sobre los distractores que
se encuentran en ella, donde los usuarios-estudiantes pueden desorientarse en el proceso ensefanza-
aprendizaje si los contenidos y materiales no son guiados, en este caso por el docente. Para ampliar
estos conceptos y otros mas, a continuacién, se narra la experiencia de las entrevistas a los expertos
para la pasantia.

4.1.5 Pasantia virtual, nacional e internacional

4.1.5.1 Resumen Pasantia Virtual, nacional e internacional. Para la pasantia virtual, nacional e
internacional, segun el destino inicial, Ciudad de México, y debido a la nueva realidad, se entrevistaron a
cuatro expertos que, desde sus puntos de vista interpretaron la posibilidad de implementar
metodologias pedagdgicas en Facebook, conducidos a través de un ameno y provechoso didlogo; tres de
ellos mexicanos y una de nacionalidad colombiana, pero residente en México durante cinco afios. La
preparacion de cada entrevista se hizo con base en la formacidn profesional de los invitados, el aporte
enfocado a este proyecto y la lectura de algunos de sus articulos, tesis, ensayos, entre otros. Las
entrevistas fueron realizadas por medio de plataformas para video llamadas, Zoom y Meet, con una
duracién promedio de 45 minutos cada una.

De los destinos propuestos por la universidad para el desarrollo de la pasantia, México es la

mejor opcidn, debido a la variedad de literatura y contactos académicos sobre el tema de investigacién,
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esto hizo que se optara por este pais. El resultado de esta experiencia se anexa para cumplir un requisito
de la Maestria y se incorpora como un capitulo del proyecto final.

El aporte de los entrevistados de acuerdo a las categorias planteadas: la construccién de
metodologias pedagdgicas, el discurso visual y el uso de la red social Facebook, desde sus saberes y el
contexto mexicano, permitid tener una vision mas clara de los conceptos y pretensiones de este
proyecto de investigacion, reforzando la posibilidad de implementar el uso didactico de Facebook, pero

dando a entender los cuidados y particularidades claves al momento de realizarlo.
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4.1.5.2 Palabras clave de la Pasantia. Jovenes, Redes Sociales, Facebook, Imagen, Discurso
visual, Identidad, Hipermedios, Etnografia, Auto etnografia, Educacion 4.0.

4.1.5.3 Objetivo de la Pasantia. Entender las distintas formas en que los jovenes mexicanos se
apropian de las redes sociales y sus respectivos repertorios para la co-creacidon de metodologias
pedagdgicas en las clases de economia y politica.

4.1.5.4 Conceptualizacion. El primer invitado es Jorge Alberto Hidalgo Toledo, doctor en
Comunicacién aplicada, referenciado por la docente Carmen Castillo, invitada a la clase sistematizacién
de experiencias por la profesora de la Maestria en Comunicaciéon, Educacion en la Cultura, Aura Mora. El
contacto inicial con el doctor fue a través de Messenger en su cuenta oficial de Facebook. Jorge Alberto
Hidalgo Toledo, doctor en Comunicacién aplicada, presidente de la Asociacion Mexicana de
Investigadores de la Comunicacion, AMIC (Ver Anexo B). Para la preparacidn de esta entrevista, se
analizaron los siguientes textos: la ponencia: “Cultura digital: Ejes y caracteristicas esenciales”,
presentada en el Il Congreso RIIAL: Iglesia y Cultura Digital en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile;
y las publicaciones realizadas en “Cuadernos Artesanos de Comunicacién”, (No 156) y “Capitulo VI La
identidad Hipermedial”.

4.1.5.5 Jévenes, educacién y Facebook en México. La entrevista Jovenes, educacion y Facebook
en Meéxico con el doctor Hidalgo (2020) se basé en abordar cifras estadisticas y examinar amplios
conocimientos en el uso de las redes sociales y la Internet. Para empezar el doctor hizo una
contextualizacién acerca del uso de la Internet y Facebook en México.

El pais cuenta con 129 millones de habitantes, de estos, mas de 82,5 millones tiene acceso a las
tecnologias de informacién hoy en dia, es decir, se ha superado la barrera del 71% de penetracién de la
Internet. Compafiias como Facebook, reportan que del 95% al 98% de los usuarios que tienen un
dispositivo, llamese mavil, tableta, computadora de escritorio o incluso consola de videojuegos, pueden

acceder hoy a la Internet en México. El 14 % del total de la poblacién esta en el rango de las edades
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entre los 14 y los 17 afios y, segun los datos aportados por Facebook, que dice tener entre el 95% y 98%
de esos usuarios conectados; entonces estamos hablando que esos jovenes mexicanos tienen hoy
acceso a una tecnologia como esta.

Y al respecto el doctor Hidalgo (2020) hace una diferenciacidn: “en términos de la escala de lo
digital, una cosa es ser usuario, otra ser consumidor y convertirse después, en términos de apropiacion,
en un fan de una tecnologia, porque ya la incorporaron de manera transparente en su vida”. Twitter,
Instagram, Pinterest, Tik Tok, se estdn llevando a las audiencias; antes, Facebook se habia posicionado
como “la plataforma”, lugar a donde llegamos, en ella esta el repositorio de nuestra vida y desde ahi
hacemos otro tipo de articulaciones, afios atrds, para generaciones quizd mayores, entre la generacion X
y Milenial, Facebook llegd a ser una de las plataformas centrales de su vida; pero para los jévenes entre
14 y 17 anos, es una plataforma donde llegan, aterrizan y, desde alli, hacen interaccidon con otras mas,
particularmente, este grupo poblacional esta mas vinculado con Instagram y con Tik Tok.

En cuanto a establecer un paralelo entre el salén de clases y Facebook, el doctor Hidalgo (2020)
hace una serie de apreciaciones acerca del uso de distintas redes sociales para, posteriormente, dar un
acercamiento a la funcidn de Facebook. Empezd con Twitter, que definié como un Main caster, es decir,
lo que se transmite en ella, tiene que ver con informacién disruptiva, que incida en la agenda publicay en
la accién social de manera permanente; en Twitter no interesa de manera general si estas triste, cansado
o de mal humor porque lo que atafie son las noticias que muevan la opinién publica.

Instagram es un Beauty caster, una plataforma que te permite estetizar la vida cotidiana, es el
lugar donde se muestra la realidad de manera estética, a través de las fotos, los lugares que visitas, la ropa
gue usas, el maquillaje, la alimentacién. En palabras del doctor Hidalgo (2020):

La gente comparte los espacios que son emocionalmente atractivos para ellos, entonces no

solamente como que te “embellecen la vida” sino que, también, te conviertes en una especie de

fashionista, porque quieres estar a la vanguardia, quieres que te vean, llamar la atencidn y para
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eso nos sirve un Instagram”. Tik Tok es donde se exponen situaciones divertidas, donde los

usuarios se muestran como influenciadores que transmiten alegria de diversas formas.

Facebook, en términos de la narrativa mediatica que se ha construido, cumple la funcidén social
de conectar personas para que interactiuen contando aspectos personales, compartiendo fotos,
contenidos diversos, hasta emociones y sentimientos. Hidalgo (2020) afirma:

Si utilizamos la metdfora del Streaming y Broadcasting para los medios de comunicacién,

Facebook es un Social Caster, una plataforma donde lo que socializas y tiene sentido es tu vida,

es decir, en Facebook decir: “tengo hambre”, “tengo frio”, “estoy aburrido”, “estoy enojado”;

tiene sentido y la gente reacciona: me gusta, no me gusta, carita triste, carita feliz, enojo, llanto y

hay psicoemociones simbdlicas expresadas para que eso, que es de orden meramente simbdlico

y emocional social, tenga sentido, pero es tu vida social”.

Acerca de las posibles funciones de Facebook como herramienta pedagdgica, ratifica que las
acciones e interacciones que se provocan en Facebook no son las mismas que se desarrollan en un salén
de clases. Y aqui Hidalgo (2020) destaca al papel del docente; en un salén de clases hay un mediador o
facilitador que tiene una funcidon pedagodgica e incentiva la interaccidn cognitiva, es quién muestra la
realidad de manera objetiva, en Facebook, todos son mediadores, cada quien pretende mostrar una
realidad. El 60% o tal vez mds de la informacién que viaja a través de ella, es “desinformacién”, asi que,
en esta red social, no hay facilitadores que cumplan un papel didactico.

Aunque se puede llegar a utilizar Facebook con un fin pedagdgico porque permite generar un tipo
de interaccidn diferente a la del salén de clase, se puede emular el salén de clase en Facebook, al generar
una video-charla, utilizar videos para compartir, noticias, ejemplos de casos y emplearla primero como
interfaz mediadora y después como interfaz socializadora. Al analizar este punto planteado por el doctor
Hidalgo (2020), es posible desarrollar una comparacion entre el saldn de clase y el ambiente Facebook

validando que, de cierta forma, si es posible llevar el aula al mundo virtual, dejando claro que dentro de
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las variables comunicativas, las cuales debe implementar el docente, previa preparacién de la
metodologia pedagdgica, se debe incentivar la interaccidon y el debate, pero bajo los parametros
establecidos que permitan desarrollar las actividades educativas con los estudiantes, mediadas en el
mundo Facebook, bajo las utilidades brindadas por la red social.

Ante la pregunta: écomo describe la representacion de las identidades mediante discursos
visuales de los jévenes en Facebook?; a propdsito de la mencidn que hace de Daniel Bell, en la ponencia:
“Cultura digital: Ejes y caracteristicas esenciales”, presentada en la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, en donde habla de las identidades resultantes de consumos culturales y mediaticos hiper
individualizados, el doctor Hidalgo (2020) para contextualizar en su charla hace un recuento de manera
general de la llegada de la sociedad industrial, la posindustrial, la social-informacién, la sociedad del
conocimiento y la sociedad de la participacién; luego de este despliegue histérico, menciona a Daniel Bell
quien habla de la sociedad de la informacién y la sociedad del conocimiento, que traen consigo un nuevo
energético: “la Data, con la generacion de industrias del conocimiento y culturales, ya no solo producimos
servicios, sino que ademas, segmentamos audiencias, nichos, micro nichos” (Hidalgo, 2020).

Los medios de comunicacién tienen un papel determinante en la configuracién de las identidades;
dentro de la sociedad de la informacion, estd la expansion de medios como la prensa, el cine, la radio, la
televisién, posteriormente la televisidn por cable, la satelital, la telefonia movil, el uso de los satélites, el
surgimiento de la Internet; todos estos medios cuyo capital, es el capital simbdlico y, por lo tanto, ahora
hablamos de un nuevo capital, de nuevos sectores industriales, que se mueven en funcion de los nuevos
medios de comunicacién (Hidalgo, 2020).

En el momento de la expansién de los medios, las sociedades se articulan en las redes de
informacién, que se van a potenciar justo con el surgimiento de la Internet y su potencialidad en la década
de los noventa. En estas primeras etapas de la Internet, la representacion y configuracién simbdlica, se

entendia en términos de simulacidn y representacion, simplemente “quiero estar en la red”, “me
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represento en la red”, “me puedo simular en la red identitariamente”, puedo utilizar un avatar, que no
necesariamente soy yo, una fotografia en dos planos, un dibujo, una forma estatica de ser y estar.
Después, no sdélo era “estar” sino que establecias conexiones y la red empieza a expandirse de manera
exponencial, todo el mundo queria tener pagina web, todo el mudo queria tener un espacio en la red,
empiezan a surgir estas nuevas formas de ser y estar (Hidalgo, 2020).

A partir de la Web 2.0 ya fue posible establecer una comunicacién dialégica, una interaccion mas
participativa, hasta el surgimiento de las redes sociodigitales, que lo que hicieron fue rearticular y emular
lo que ya ocurria en el mundo fisico en el espacio virtual y llegamos a esa era de la participacién, donde

estdn las redes sociodigitales al maximo, el surgimiento de redes como Friendster, Hi5, Facebook,

YouTube, LinkedIn, Instagram y todas las que vayan surgiendo a partir de lo que llamamos la era de la
participacién; donde el sujeto no solamente queria “estar” y tener una representacion, una movilidad,
una interaccién, sino que, ademds, queria coparticipar y modificar sus formas de ser, estar y participar,
generando otros procesos de mediacién (Hidalgo, 2020).

Entonces, volviendo a la pregunta: écudles son las representaciones identitarias que empiezan a
surgir a través de un espacio sociodigital como Facebook? El surgimiento de identidades hipermediales,
sujetos que ya utilizan todos los medios de comunicacidn a su alcance, video, audio, texto, simbolos,
iconos, para expandir su identidad y generando constelaciones mediaticas alrededor de una plataforma
como Facebook, desde donde se construyen representaciones del Yo del entorno digital que cuenta con
pequefios satélites: tenemos un satélite de identidad en Twitter, otro satélite de identidad en Pinterest,
satélites que apela a la imagen, al audio, a gustos y preferencias y esa es la identidad que se empieza a

construir desde el entorno de Facebook (Hidalgo, 2020).
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4.1.5.6 La construccion del discurso visual a través del tatuaje, como representacion simbdlicay de
comunicacion. La segunda entrevista se realizé a la doctora en Ciencias Sociales, Carolina Romero
Patifio, docente en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, compafiera de pregrado de Marcela
Vargas Nifio, Magister en Educacién de la Universidad Javeriana, préxima a ser entrevistada como
aporte al proyecto y amiga en comun. Carolina Romero Patiiio, doctora en Ciencias Sociales en el Centro
de Investigacion y Estudios Superiores en Antropologia Social CIESAS, con la tesis de grado titulada:
“Estéticas itinerantes-reinvenciones corporales: el tatuaje mexicano en el contexto global de México”
(2017), el interés en su trabajo surge porque ella es ciudadana colombiana, pero al ganar la beca para el
doctorado, tuvo que vivir en México por cinco afios, asi que su vision es desde sus vivencias en ambos
paises (ver Anexo C).

Esta entrevista se prepard con base en la tesis doctoral Estéticas itinerantes-reinvenciones
corporales: el tatuaje mexicano en el contexto global de México; con el titulo La construccion del discurso
visual a través del tatuaje, como representacion simbdlica y de comunicacién, y cuyo objetivo es
comprender cdmo se construyen subjetividades y significados de nacién mexicana a través de los tatuajes.

Hablar con la doctora Romero (2020) fue una experiencia cargada de sentimientos y emociones,
narré su historia de vida en México, lo que significd hacer una tesis doctoral lejos de Colombiay,
ademas, estudiar el tatuaje mexicano siendo ella colombiana, entender los significados, subjetividades y
constructos de los mexicanos al hacerse o incorporarse un tatuaje, no fue nada facil.

El interés en entrevistar a la doctora Romero (2020), surgié porque muchos jévenes del Colegio
Juan Lozano y Lozano, tienen tatuajes o desean tenerlos y éstos, entre otros aspectos, hacen parte del
discurso visual. Antes de la entrevista, pensaba que el tatuaje, al ser permanente, limitaba de cierto
modo, el discurso visual de quien lo tenia; pero, a medida que la conversacion se fue dando y, contrario
a lo que muchos piensan, entendi que el tatuaje no posee un caracter indeleble, “el tatuaje se hace

cuerpo” (2020), en palabras de la doctora Romero, que critico esa idea de que el tatuaje no tenga
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cambio o que sea una marca supuestamente imborrable. En el contexto contemporaneo ya no tiene
sustento esta idea porque existen muchas técnicas de eliminacidn del tatuaje o también es posible
ocultar un tatuaje con otro. Como expresa la doctora Romero:

Pero yo lo que me di cuenta, lo que he entendido, tanto, con la tesis de maestria como con la de

doctorado, es que en el momento en que uno se hace un tatuaje, el tatuaje se vuelve cuerpo

con uno, ya se vuelve parte del cuerpo, ese tatuaje cambia con el tiempo, tanto su sentido como
su significacion; entonces, cada vez que uno le pregunta a alguien: ¢y por qué se hizo un
tatuaje?, trae a la memoria todos esos eventos, todo ese juego de lenguaje de significar un

tatuaje, pero siempre esta resignificandolo (2020).

Por lo tanto, écémo traducimos esto en aporte para la implementacidon de metodologias
pedagdgicas? Lo que se propone es entender que la posicién corpdrea del tatuaje y su polisemantica,
dentro del contexto de busqueda-creacién de metodologias pedagdgicas en Facebook puede aportar la
cultura y el sentir del usuario, conectando esa experiencia al conocimiento gestionado en clase, similar a
tatuajes y/o cicatrices, como vivencias y ese significado de aprendizajes, sentimientos, cultura e historia
puede aportar para la vida de los estudiantes; complementando los conocimientos objeto del
aprendizaje, enriqueciendo la experiencia en clases por medio de la red social, validado entonces por el
aprendizaje significativo de David Ausubel (Romero, 2020).

Sefiala ademas que en Colombia, suelen lucirse con orgullo los tatuajes hechos por
profesionales pero con verglienza los tatuajes hechos con maquinas caseras y tinta china; en México en
cambio, éstos ultimos son motivo de orgullo, son esas marcas con las que se inicié un camino de
transformacion corporal, el tatuaje se resignifica, son marcas de guerrero; muchos tatuajes tienen
historias carcelarias, historias de pandillismo, es esa marca de vida, el tatuaje en ultimas es una narrativa
de vida; la vida cambia y el tatuaje cambia, cuando el cuerpo engorda, envejece, se estira, el tatuaje lo

hace también, cambia de color, de posicién, de significado (Romero, 2020).
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Para contextualizar en la investigacion de la doctora Romero (2020), se planted una pregunta
gue indaga el estilo de tatuaje chicano-cholo, que es muy representativo del estilo de nacién
corporizada en México. En la tesis doctoral hay un apartado de cultura visual, con decenas de
fotografias, donde muestra algo de esa historia cultural visual de México, se ve la intencién del estado
mexicano de formar en patriotismo a sus ciudadanos través de imagenes, el muralismo en los edificios
publicos es un ejemplo de ello, hay numerosos murales de Diego Rivera y de José Clemente Orozco que
dan cuenta de ello. Los tatuajes de los cholos son como murales, ellos en sus espaldas tienen toda una
historia nacional. Al preguntarle acerca de un estilo de tatuaje colombiano afirma:

Cuando uno llega aqui a Colombia, uno se da cuenta que nuestro nacionalismo lo hemos

corporizado de otra manera, te pongo un ejemplo, el hecho de cémo nosotras las mujeres

hemos construido los conceptos de belleza, de delgadez, eso es una forma como nosotras
hemos construido, digamos, nuestras ideas nacionales y eso lo corporizamos, no es de gratis que
aqui la gente se haga cirugias y todo eso, en el caso de los tatuajes chicanos es una experiencia
muy interesante porque es la experiencia de México con Estados Unidos y es interesante porque

es una experiencia muy de México (Romero, 2020)

El chicano es el mexicano que vivid o vive en Estados Unidos, en su discurso cultural, como lo
refiere la doctora Romero (2020), maneja un tema bicultural, de relaciéon cultural, pero a su parecer de
resistencia cultural, ella los Ilama “sujetos frontera” porque son sujetos que no son mexicanos, pero
tampoco son estadounidenses y entonces quedan en esa frontera que, ni para los gringos son
suficientemente gringos, ni para los mexicanos son mexicanos, entonces, se autodenominan chicanos.
Ellos en Estados Unidos destacan muchos elementos de la cultura visual mexicana, en su vida en Estados
Unidos, reflejan todos esos sentimientos de nacionalismo y nostalgias y es cuando, no solo migra el
sujeto, migra la cultura de ese sujeto y todos esos elementos de la cultura como la comida, la musica, el

vestido, crean una construccidn de idea de lo nacional y esto también se lleva en el cuerpo.
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Ahora, al relacionar el espacio fisico o territorio con el espacio virtual en la Internet, este se
convierte en un escenario mas, un territorio mas, la Internet es un escenario donde también se
construye memoria, desde diferentes elementos de construccidn subjetiva, desde las ideas nacionales.
Partiendo de esto, surge la siguiente pregunta relacionada con la identidad, la memoria y la nacién:
écomo uno define y construye quién es uno? Pues a través de su familia, de sus amigos, de lo que come,
de lo que viste, de lo que usa, de los lugares a los que ha viajado. La nacidn se vive y se construye en el
cuerpoy, en las redes sociales virtuales, en especial Facebook, se refleja mucho de esa construccién
personal que apela a la memoria (Romero, 2020).

Volviendo a México, el tatuaje chicano es una forma de resistencia y empoderamiento en otro
lugar donde se discrimina por no haber nacido en ese lugar, es una forma de construir nacién. Otro
ejemplo es el tatuaje prehispanico que tiene una forma de resignificar lo que ellos son como nacidn
mexicana que es, por un lado, el reconocimiento de la parte espafiola, pero por otro, es el recordar, es la
memoria de lo que fueron ellos antes de la colonizacidn, en palabras de |la doctora Romero (2020): “alla
hay un dolor de colonizacidn, igual que yo creo que el que puede haber aqui, pero es que en México si
fue muy fuerte ese proceso, eso todavia se vive en el cuerpo”.

La entrevista fue todo un aprendizaje, una conversacidn, pero a la vez un recorrido por los
cuerpos tatuados, por los lugares donde se retne la tribu, por la historia de México y contextualizando
en Facebook, esta fue su reflexion final:

Que uno si puede y es una muy buena pregunta, mirar en Facebook cuales son los discursos

autoetnograficos de estos jovenes y descubrir cuales son los sentidos que ellos construyen a

través de esos discursos etnograficos, yo diria que sus construcciones subjetivas, yo no podria

decir nacionalistas, eso seria lo que desataria la investigacion, pero por ejemplo tristemente en
nuestro pais, una forma de cémo nosotros hemos construido nuestra subjetividad es a través de

la violencia y eso es lo triste, pero tendriamos que mirar cuales son esos discursos y esas
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construcciones culturales que les dan sentido, entonces seria muy interesante rastrear en las

publicaciones lo que la gente publica, lo que la gente dice, las imagenes que comparten, por qué

esas imagenes y no otras (Romero, 2020).

4.1.5.7 Las redes sociales virtuales y la educacion. La tercera entrevista se realizé al doctor en
Sociologia, Raul Trejo Delarbre, sugerido por mi tutor el doctor Jaime Cortés y quien fue contactado a
través de correo electrénico. Investigador de tiempo completo nivel 3, en la UNAM (ver anexo D).

Esta entrevista tiene por titulo: Las redes sociales virtuales y la educacion. La entrevista al doctor
Trejo amplia la visidon acerca de la politica de los medios de comunicacion y la brecha existente entre el
acceso a dispositivos y la Internet, fue un didlogo en el que dio cuenta de todo su conocimiento y
experiencia como investigador en el campo de la comunicacidn. Para esta entrevista se analizaron los
articulos: Facebook: victima de la posverdad o como prevenir las noticias falsas; el ensayo: Ciencias
sociales ante el entorno digital. Para una sociologia de Facebook, que forma parte del libro: Democracia,
conocimiento y cultura; El epilogo a Medios y mediacion en la cultura digital, y Viviendo en El Aleph.

La posverdad, asi le Ilama el doctor Trejo (2020) a la cantidad de informacidn y distintas
versiones que abundan en las redes, que los usuarios no estan interesados en cotejar y que alcanzan
verosimilitud al recibir muchos likes. Ante la pregunta: é podriamos pensar en usar Facebook para la
organizacién y comprension del material informativo, en clases de economia y politica, ya que el
aprendizaje seria el resultado de la interpretacién de esos contenidos que fluyen en la red?

Esta fue su respuesta:

Quisiera llamar la atencién sobre las dificultades en el uso de Facebook especificamente para la

ensefianza formal, Facebook es utilisima como una fuente de contenidos en los cuales

aprendemos de todo, la complejidad del mundo, la diversidad ideoldgica, las pasiones politicas,
de todo hay en Facebook, pero cuando tratamos de usar esta red para propagar contenidos,

especificamente docentes, pedagdgicos o académicos, hay varios riesgos, uno de ellos la manera
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como pueden llegar insertados en un océano de contenidos de toda indole, un documento

académico, de la disciplina que sea, puesto en el muro de cada persona, queda extraviado,

queda difuminado entre noticias de deportes, de espectaculos, asuntos triviales de las
vicisitudes que le ocurren a cada quien, hay una ensalada de contenidos que encuentran los
usuarios de Facebook, de tal suerte que habria que poner mucho cuidado en la especificidad de
los espacios en los que se colocan esos contenidos para que no se trivialicen en medio de la

enorme diversidad que hay en esta red especifica (2020)

Por otro lado, destacd que Facebook podria ser un excelente auxiliar para conocer casos
relacionados con la economia y la politica, por ejemplo, la informacién sobre las secuelas de la
pandemia y acerca de campafias politicas afirmd: “no hay campafias politicas que no transiten en las
redes sociales” (Trejo, 2020).

Las redes sociodigitales como Facebook, una de las mas notorias y concurridas, son Utiles para
muchas cosas, son plataformas en las cuales se pueden colocar contenidos y experiencias variadas; la
funcidn sustantiva de estas redes radica en la capacidad de propagar lo que pongamos en ellas, de
entrelazar a las personas, son redes ubicuas de acuerdo a la capacidad de conexién y el equipo con el
gue se cuente, estas redes son lo que hagamos de ellas y, por supuesto, pueden servir como apoyo para
transacciones financieras, para la propagacidn de noticias, para las relaciones interpersonales, también
para algunos propdsitos académicos (Trejo, 2020).

Facebook sigue siendo en México la red mds concurrida, afirmé el doctor Trejo (2020), hay
mucha gente en Facebook y hay muchos mas jévenes en Facebook que en otras redes, esto no significa
gue los jovenes especialmente no estén prefiriendo otro tipo de espacios que ofrecen formas de
interaccion y de socializacion mas especificos; Instagram ha crecido mucho entre los jévenes porque hay
una enorme tendencia a que los productos culturales descansen en lo visual, en esta red se propagan

fotografias; proliferé hace pocos afos el uso de Snapchat para la colocacién de mensajes que
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desaparecian con rapidez; existe otro tipo de redes diferentes como las redes cerradas estilo WhatsApp,
gue siguen siendo muy usadas por los jévenes y por todo tipo de personas; entre los mds jévenes, hay
un repunte de Tik Tok y aqui el doctor Trejo (2020) hace una salvedad:

Que es una red muy simple para muchas ocurrencias y muy curioso, la miran mucho los jovenes,

pero ven videos, mini videos que han hecho personas de mas edad, gente de 25 a 32 afios son

los que colocan videos y son los populares entre los jovencitos de 14 a 18 afios mas o menos y

gente de otras edades, bueno todas estas redes, Twitter, incluso Instagram, Tik Tok, YouTube

son mas populares pero tienen formatos mas rigidos; Facebook retne todo esto, en Facebook
puede ver videos, textos, pequefios clips estilo Tik Tok, como es mas versatil por eso sigue

siendo una red con mas presencia global me parece (Trejo, 2020)

En el ensayo: Ciencias sociales ante el entorno digital. Para una sociologia de Facebook, que
forma parte del libro: Democracia, conocimiento y cultura; se habla de la vitalidad que ofrece la Internet,
al permitir el flujo comunicacional entre productores y receptores de mensajes, tanto de ida como de
vuelta, movilidad de la que carecen los medios convencionales (Trejo, 2012). Ante esta afirmacion, surge
la pregunta: ése puede estimar probable el uso de redes sociales para lograr niveles mas complejos de
participacién en los jovenes y nuevas habilidades digitales?

Con respecto al uso de Facebook para este fin, el doctor Trejo (2020) destaco que se pueden
potenciar al menos dos tipos de habilidades. En primer lugar, la habilidad para identificar, seleccionar y
decidir qué contenidos se van a compartir y en qué contenidos se cree. Asumir como cierto o Gtil un
contenido, se convierte en una cuestion de confiabilidad y, para llegar a esa confianza en un contenido,
es preciso haberlo conocido y comparado con otros, esto es algo casi intuitivo, pero que las escuelas
pueden insistir en ensefiarlo de manera muy practica, con muchos ejercicios, con muchas
comparaciones para que las personas, sobre todo los estudiantes sepan qué contenidos son confiables y

cuadles no. En segundo lugar, en las redes digitales hay una costumbre de constante interaccién que
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replica las interacciones de las conversaciones que tenemos en la vida fuera de linea; en este tiempo de
confinamiento obligatorio hemos visto cdmo muchas de las cosas que hacemos fuera de linea se pueden
hacer delante de las pantallas, no es lo mismo, obviamente; para interactuar en el espacio virtual, hay
pautas y normas que los usuarios tienen que conocer: icdmo reconozco al otro como interlocutor?,
écomo converso o no con él?; la etiqueta digital, que aunque no estd descrita completamente, es un
compendio de actitudes para respetar, escuchar, ignorar, olvidar o marginar a otros cuyos mensajes no
nos interesan, es parte de estas reglas que constituyen las habilidades sociodigitales para interactuar en
las redes sociodigitales.

Si tenemos en cuenta que la Internet es una herramienta para el desarrollo: ¢cémo hacer
posible que las redes sociales sean incluyentes y equitativas en el ambito educacional?, ya que la
pandemia ha evidenciado grandes brechas en cuanto al acceso a la Internet, pero también en la
disponibilidad de dispositivos para conectarse, ante esta inquietud el doctor Trejo (2020) nos deja la
siguiente reflexion:

Nuestro mundo es profundamente desigual, no hay equidad en la vida, hay unos con mas

posibilidades para aprender que otros, hay otros con mds experiencia y bagaje cultural, unos

con mejor alimentacién que otros, en fin, vivimos en un mundo profundamente desigual; en ese
mundo desigual en el que vivimos, la arquitectura de las redes digitales es en principio
equitativa, por una razén muy sencilla, cada quien puede acceder a ellas independientemente
de las credenciales académicas, politicas o ideoldgicas que tengan, basta que contemos con
acceso, ese acceso si nos lo da una institucién que es vertical, Facebook, Twitter, Google, son
instituciones mercantiles, son empresas que nos permiten acceder y de pronto un dia podrian
decir: no queremos que tales personas entren a nuestros espacios y no podremos replicar, asi

qgue hay una fuente de inequidad en ese caracter privado de espacios que por lo demas son

plenamente publicos; y, en segundo lugar, mas alla de esta arquitectura reticular en donde
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todos podemos participar, en donde, por supuesto la participaciéon de unos pesa mas que la de

otros, hay muchas desigualdades entre los que incursionamos en Internet, pero mas alla de

esto, hay brechas en el acceso, en la capacidad de conexidn, en las posibilidades de disponer de
un equipo o de otro, o incluso en la cultura o en el aprendizaje digital que hemos tenido, somos
profundamente desiguales los que saben programar un programa informatico y los que no, los

gue tenemos una maquina rapida y los que no, los que disponemos de una conexién de 200

megas y los que tienen solamente cinco, todo esto es fuente de inequidades que matiza esta

capacidad igualitaria que por su estructura, por su arquitectura tiene por definicién Internet

(Trejo, 2020)

4.1.5.8 Las redes sociales y la Educacion 4.0. La ultima entrevista fue concedida por el doctor en
Educacidon, Noel Angulo Marcial, sugerido también por mi tutor, a quien relacionamos por correo
electrénico, es maestro en Ciencias, con especialidad en Metodologia de la Ciencia por el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) (ver Anexo E). El doctor Noel Angulo y el doctor Xicotencatl Martinez Ruiz,
elaboraron el Glosario de la docencia y la educacion 4.0, que actualmente se encuentra en edicidn, para
el Instituto Politécnico Nacional (IPN).

Docencia 4.0, es un proyecto digital que busca un modelo de educacién que responda a nuevas
necesidades y formas de trabajar, segun las exigencias de la industria 4.0. El acercamiento conceptual en
la entrevista, se realizd desde el conocimiento que posee el doctor Angulo en las nuevas competencias
digitales para la docencia 4.0 y desde el uso del lenguaje en la cuarta revolucion industrial; para este fin,
se tuvo en cuenta el Glosario de la docencia en la sociedad del conocimiento, primera edicion de 2017 y
la presentacidn del libro: Glosario de la docencia y la educacion 4.0, en el noveno encuentro de
formacidn y profesionalizacidon docente del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

El doctor Angulo (2020) es un convencido de la necesaria transformacion de los procesos de

ensefianza-aprendizaje, replantearse qué ensefiar, como ensefiar y como evaluar el aprendizaje de
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acuerdo a los desafios y demandas de /a industria 4.0. Es por esto que se considerd vital su aporte
conceptual en esta entrevista para la co-creacion de metodologias pedagdgicas que pretende el proyecto.
El doctor Angulo (2020) enfatiza en la cuarta revolucidn industrial, en los cambios sociales y productivos
gue trae consigo, que no solo transforman el campo de la industria y el de los sistemas de produccioén,
también implican una revolucidn social, ya que esta revoluciéon va mas alld del proceso productivo y se
sitia en términos de la conectividad, del tiempo que pasamos conectados, del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se esta viviendo en la virtualidad, de la mediacidn de procesos que cada vez mas se realiza
desde las pantallas. La industria 4.0 viene a transformar toda una serie de actividades: cémo trabajamos,
cémo nos comunicamos, los ambientes de aprendizaje y el lenguaje.

Ademads, entran en escena otros elementos como son: la computadora, la comunicacién entre
computadoras y el hombre, la produccién, la fabricacién de lo inteligente; toda una serie de cuestiones
gue vienen a modificar el mercado de trabajo y, por supuesto, las competencias de la gente que
formamos. Esto dijo Angulo sobre el tema en la entrevista:

Al hablar de las redes sociales y en este caso Facebook, el doctor Angulo sefiala que es una red

que tiene muchos distractores y para utilizarla en la co-creacidn de metodologias pedagdgicas se

deben desarrollar al menos dos habilidades importantes: la primera, tiene que ver con la habilidad
para encontrar y evaluar fuentes de informacion para acceder a ellas, pero no solo eso, se debe
desarrollar la capacidad para convertir lo que se obtiene de esa busqueda en productos, estos
son dos elementos de informacién, como fuente y como producto; este producto es un resultado

a partir de lainformacién, que no sea una busqueda vana sino que se complemente con resultados

concretos; la segunda, tiene que ver con la dimensién comunicacién, la competencia mediatica,

en la cual estd implicita la competencia visual, saber entender los medios, saber manejarlos y

saber construir a partir de estos medios; aqui la comunicaciéon es muy importante y el entender

la imagen como parte del lenguaje es algo que nos lleva a construir, a desarrollar la comunicacién
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con otros y a entendernos de esa manera; con la comunicacidn linglistica, se busca entender que

el lenguaje construye realidad y que asumir un nuevo lenguaje de manera acritica, solo conduce

a la repeticién sin comprensién (Angulo, 2020)

Desde esta perspectiva reflexiva y critica, el doctor Angulo hace una acotacioén:

(...) Es curioso porque cuando estan publicando articulos para las competencias para la Educacién

4.0, nos dicen ya no es tan importante la redaccién, pero, ademas, la formacién en matematicas

pierde importancia, las situaciones que atraviesan los jovenes hoy, requieren recuperar algunas

cuestiones que tienen que ver con la calidad humana, con los valores, con los sentimientos,
operaciones que no pueden hacer las maquinas; la maquina puede sumar, puede restar, puede
hacer operaciones técnicas. Profesionales que pensabamos insustituibles, ahora pueden ser

reemplazados, como los abogados, la mdquina se encarga de interpretar, hacer y de llegar a

conclusiones para tomar decisiones y podriamos decir que todo lo que se pueda codificar, se

puede automatizar (Angulo, 2020)

En consecuencia, se estdan modificando esas nuevas realidades y estan obligando a desarrollar
nuevas competencias, las profesiones que van a tomar auge son la informatica, la inteligencia artificial, la
robdtica; pero a la vez, estas realidades demandan competencias blandas, una revaloracién de todas
aquellas actividades que tienen que ver con la interaccidn entre personas, y en este caso entre
estudiantes, otra parte de esta comunicacion es la colaboracién, ésta es fundamental y se vincula con la
inteligencia colectiva o la inteligencia colaborativa (Angulo, 2020).

El doctor Angulo reafirma esta necesidad de afianzar la inteligencia colaborativa:

Pierre Levy, uno de los creadores, o uno de los tedricos de la inteligencia colectiva, expresé algo

que me impactd: “Nadie sabe todo, todos saben algo”, que quiere decir que no podemos

menospreciar al que tenemos al lado como una posible fuente de informacién o de conocimiento

y, entonces, lo importante de esto es la informacién para la colaboracién, la colaboracién se
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vuelve el punto fundamental, hasta el punto que algunas personas dicen: ya no estamos en la

sociedad del conocimiento, sino en la sociedad de la colaboracidn (Angulo, 2020)

En cuanto a la co-creacidon de metodologias pedagdgicas en Facebook, el doctor Angulo (2020)
hizo referencia al Observatorio de la educacion 4.0, del cual me invitd a hacer parte con el proyecto de
investigacion; el observatorio es una figura que nace como un aparato consultivo al servicio del Estado,
del gobierno y de grandes instituciones. Ante esto Angulo dice:

La docencia 4.0, trata de convertir en lineas de actuacidon o ejes transversales todas esas

competencias: la convergencia, la interculturalidad, la interdisciplina, la inteligencia colectiva, la

inteligencia colaborativa, aspectos que nos van a permitir formarnos como docentes y a la vez
formar a nuestros estudiantes en una cultura diferente, ahora mds que nunca, necesitamos sumar

experiencias e intercambiar informacion (2020)

Y como reflexién final, El mundo 4.0, demanda otros aprendizajes, mas alla de estar y manejar
una red social, se necesita talento, competencias transdisciplinares, capacidad de adaptaciéon a una
multiculturalidad, a la frustracion, al emprendimiento, a la habilidad de comunicacién, a la empatia, a la
resiliencia, a los valores para vivir en sociedad, no importa que tan cambiante sea. El doctor Angulo
ratifica: “la co-creacién es movilizacidon de conocimiento, movilizar conocimiento es que el conocimiento
no se quede en el escritorio, en el video o en el libro, sino que aterrice de manera practica en otra
institucion que también lo necesita” (Angulo, 2020).

Otras experiencias consultadas en el proceso de elaboracion del marco de antecedentes y el
marco tedrico para este proyecto aportan diversidad de resultados al uso de Facebook como mediador
pedagdgico, algunos de ellos con experiencias positivas en propuestas de aprendizaje en Inglés, como es
el caso de la tesis titulada: Del aula a Facebook: Encuentros y divergencias en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera (Morales, 2012); realizada en Colombia, de forma virtual en la Universidad

Virtual Tecndélogo de Monterrey. Asi mismo, como se concluye en el articulo de Blanca Trujillo (2016),
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titulado: La distribucion de la atencion en el aula en tiempos de la cultura digital: reflexiones de
investigacion en un bachillerato publico de la Ciudad de México, publicado en la Revista PerCursos; es de
tener en cuenta que aunque el acceso libre y el uso de los medios digitales es masivo, sigue siendo
desigual, ya que la brecha tecnoldgica, cultural, social y econdmica, hace que su acceso y/o utilizacién se
desligue de su principal intencidén y, que uno de sus estandartes, la inclusién, no se cumpla en su
totalidad y queden sin cobertura personas discapacitadas y quienes no cuentan con los recursos para
acceder a ella.

4.1.5.9 Conclusion de la Pasantia Virtual, nacional e internacional. La construccion de
metodologias pedagdgicas, apoyadas en la co—creacion que pueden hacer jévenes mexicanos con el uso
de Facebook como una herramienta, es debatida por los expertos entrevistados ya que la red social no
fue desarrollada para el uso académico y advierten de los riesgos y distractores al navegar en ella
porque las funciones de mediacidn que se dan en Facebook, difieren mucho de las de un salén de clase
(lo que motiva este proyecto); sin embargo, aclaran la versatilidad y oportunidades que brinda la
plataforma, por el alto contenido de discurso visual, las interacciones y conexiones que permite sean
infinitas. El hecho de ser la mds concurrida, la ubicuidad, las experiencias, las opiniones, los contenidos
gue se pueden compartir en ella, hacen de Facebook un recurso, porque no, posible para la ensefianza.

A partir de la revolucién que derivé en la industria 4.0, a la educacién se le exige el desarrollo de
nuevas habilidades y competencias, esto tiene que ver con la seleccidn, interpretacidn y contrastacion
de la informacién obtenida en la Internet, ademads, las normas y comportamientos para la comunicacion
en ellay, segun los invitados, se deben orientar en Facebook, agregando aspectos relevantes como
derechos de autor, noticias falsas y su posverdad. Teniendo en cuenta esto, en la medida en que se
tiene prevista la complejidad de diversas fuentes, datos y todo tipo de informacién en la Internet, una
clase de economia y politica desarrollada en Facebook puede aumentar los niveles de critica y reflexion,

asi como el manejo ético de la red.
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La co-creacion de metodologias pedagdgicas desde el discurso visual, por recomendacién de los
entrevistados, debe ser analizado usando las identidades hipermediales que logran los individuos a
través de los recursos disponibles en la red y los consumos culturales, para su auto representacion;
segun lo anterior, esa creacién de la identidad se construye en la relacidn con el otro, en su historia, la
memoria, la ancestralidad, el territorio, la nacién, el cuerpo; y se refleja en lo que cada uno quiera
mostrar en la red. La autoetnografia desde lo que se comparte o no en el perfil puede ser una
metodologia para la comprension del discurso visual y apoyar la co-creacion pedagdgica en Facebook.

En otras fuentes consultadas podemos observar los mismos parametros en los resultados, en el
contexto latinoamericano, que el uso de la plataforma Facebook, deriva en proyectos pedagdgicos
exitosos, pero que plantean hacer un uso responsable de lo que conlleva traer las redes sociales al aula
presencial. No se puede dejar de lado el escenario econémico, politico, social y cultural enmarcado por
la globalizacidn y que, de una u otra forma, afecta el uso o no, de la Internet para acceder a esta o
cualquier otra red social, afectando la posibilidad de tener una cobertura al 100%.

Por todo lo anterior se concluye que el uso pedagdgico apoyado en la co-creacidn de los jovenes
en la plataforma Facebook en México, seglin nuestros expertos, es viable, teniendo en cuenta que debe
siempre existir esa figura guia, Ildmese para el caso docente, que previo trabajo de construccién del
material educativo, use y administre la plataforma mediadora para que el proceso de ensefianza-
aprendizaje surta efecto y no se vea maleado por las caracteristicas propias de las redes sociales
virtuales, de tal forma que pueda, porque no, ser implementado en el salén de clase presencial.

Esto es validado en un estudio realizado en México por Trujillo (2016), a estudiantes de
secundaria de un colegio publico, donde indica que es importante determinar a quién va dirigido el
proceso educativo, cdmo se realiza y los tiempos en los que se dispone generar la escolarizacion por

medio de las redes sociales:
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Preguntarse por la atencion en el contexto de la cultura digital, desde mi punto de vista, obliga a
repensar por lo menos y de manera urgente dos cuestiones: la heterogeneidad de los procesos
de escolarizacidn a partir del andlisis profundo de las relaciones adentro/afuera, y quiénes son

los sujetos que se educan (p. 47)

Asi mismo, incluye en sus reflexiones finales, que la posibilidad de acceder a estos procesos
educativos, por medio de las redes sociales se hace complejo cuando se analiza desde el punto de vista
de la conectividad a la Internet, ya que califica como desigual la opcidn de ser participes de las
oportunidades que alli se puedan brindar, con el animo de aumentar los espectros educativos en la era
digital:

No apelo aqui a una vuelta o nostalgia por el pasado. Como plantearon Dussel (2014), Doueihi

(2010), Buckingham (2007), entre otros estudiosos del tema, aun el acceso libre y flexible a los

medios digitales es desigual, ahi encontramos una brecha digital que se localiza en los usos. Las

practicas que se ponen en juego vehiculan recursos simbdlicos que no solo pasan por los
artefactos, lo virtual, sino también y, sobre todo, por proposiciones y preocupaciones de
cardcter historico, ético y politico, ancladas en la vida de las personas. La democratizacion de los
espacios escolares, el reto de encarar la construccion, una idea de futuro para la escuela y las
nuevas generaciones, se enfrenta al desafio del analisis y seleccion de los espacios de

produccién y reproduccion de la vida social, de su legitimacion y/o cuestionamiento (p. 48)

De esta forma, es importante sumar a las conclusiones que, no solo es opcidn el proceso
educativo, con todo lo que implique, también debe incluirse la facilidad o no del acceso para todos los
jovenes estudiantes, de tal forma que realmente sea de gran cobertura e inclusion, como es el fin de las
redes digitales, el caso de Facebook, impacto que no solo se ve en México, por mi experiencia como
docente en Colombia se ve y se siente esta necesidad, lo que puede ser generalizado en nuestra region

Latinoamericana.
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Por ultimo, pero no menos importante, la relevancia del discurso autoetnografico que hacen las
y los jévenes desde la construccién de su discurso corporal, expresado desde la representaciéon de la
imagen por medio de tatuajes, por ejemplo, llevados a la virtualidad, reflejando sus sentimientos,
cultura, historia y ancestralidad, en una imagen que se va construyendo con el pasar del tiempo, las
experiencias y los diversos aprendizajes pedagdgicos, culturales y sociales, que al final definen el
discurso visual en la red social Facebook, que para el proyecto son fundamento importante para
implementar variables que mejoren la educacién presencial con las virtudes de la socializacion virtual.
4.2 Discursos visuales e identidad
Los profesores Giraldo y Rueda (2016) de la Universidad Pedagdgica Nacional y Universidad
del Valle, respectivamente, en 2016 publicaron un articulo llamado La imagen de perfil en Facebook:
identidad y representacion en esta red social, como una evidencia de sus estudios a la hora de
abordar la creacién de imdgenes en Facebook. Dicen los investigadores que: “detrds de una imagen
de perfil en Facebook hay dos tipos de procedimientos: uno que toma en cuenta las restricciones y
posibilidades de la plataforma (affordances), y otro que toma en cuenta las restricciones y
posibilidades sociales, en situaciones concretas” (Giraldo & Rueda, 2016, p. 120). Estos
procedimientos identificados son una base importante para destacar el acto de creacién de discursos
visuales, en donde, no hay un protocolo formal (mandatorio) como si ocurre en escenarios escolares.
(...) la experiencia subjetiva en Facebook no estd predeterminada, sino que esta unida a un
conjunto de reglas, protocolos y condiciones de interaccidn y comunicacion ofrecidos por el
nuevo ambiente tecnolédgico. Por ejemplo, encontramos que alrededor de la imagen de
perfil, se debe leer el conjunto de las piezas comunicativas que integran la pagina: las
imagenes, los textos, los simbolos usados como escenario, la apariencia, las reglas y roles de
interaccion que se esperan desempefiar en la plataforma, como las reglas de etiqueta que

son muy importantes. La actuacién es también relevante. Asi, Facebook ha sido adaptado y
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reajustado por marcos sociales donde la experiencia individual y colectiva toma lugar

(Giraldo & Rueda, 2016, p. 134)

El discurso visual depende de varios factores, algunos mencionados antes, otros son la
formacion en el hogar, el contexto social y cultural, las experiencias de vida, el territorio; limitados a
la posibilidad de uso de la Internet, software y hardware que les permiten aumentar o disminuir su
frecuencia de uso y acceso a la gran cantidad de informacién que reciben a través del mundo virtual.
Al mismo tiempo, el predominio de la imagen como medio para establecer relaciones sociales y ser
aceptado, ponerse en el lugar del que recibe la informacion, usar adecuadamente los espacios
virtuales, el desafio y la postura ante los valores y el orden social hegemadnico establecido.

Otro articulo de investigacién publicado en 2013 llamado Redes sociales y jovenes. Uso de
Facebook en la juventud colombiana y espafiola, presentado por los profesores Ana Almansa
Martinez y Antonio Castillo Esparcia de la Universidad de Malaga (Espafia) junto a Oscar Fonseca
(2013), de la Universidad Javeriana (Colombia), mencionan que:

El nombre que deciden adoptar los adolescentes en Facebook, describe atributos de su

identidad. De los 100 perfiles estudiados, 45 adolescentes asumen otros nombres que

guardan poca o ninguna coherencia con el nombre de su identidad real. Para ellos es muy

importante la escritura de su nombre, su apariencia (p. 129)

En el mismo articulo los investigadores mencionan que: “para los adolescentes, tener amigos
en Facebook es mas que tener una lista de contactos. Significa mas bien gestionar las relaciones de
amistad en otro escenario donde la imagen es el principal vinculo” (Almanza et al, 2013, p. 130).

Estos hallazgos indican que la creacidn de discursos de todo tipo en Facebook no tiene limite
y dentro de esa libertad creativa el significado de las imagenes se potencia con todos los elementos y
herramientas que ofrece la plataforma, ademds, de la creacién colectiva desde diversos lugares de

enunciacioén, siendo un ejemplo los grupos y paginas a las que se sigue o pertenece. Desde esta
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mirada la investigacion elabora un concepto de imagen basado en fotografias, comentarios, iconos,
simbolos, colores, memes, estados y un sin fin de recursos que la red social tiene a disposicion de los
usuarios.

Este proceso investigativo ha llevado a las siguientes variables e items de estudio: discurso,
imagen, identidad, discurso visual y simil, realidad versus virtualidad, componentes esenciales que
describen el discurso visual en la red social Facebook para los usuarios, estudiantesy el docente, enfocado
en la posible construcciéon de metodologias pedagdgicas, con la idea de poder aplicarlos en el salén de
clase presencial.

4.2.1 Discurso

En principio, para dar la definicién de discurso nos remontaremos a los conceptos descritos por
los filésofos griegos Platdn y Aristoteles. Las “artes” inician en Grecia en el siglo V A.C,, el estudio de
ellas expresa la necesidad de encontrar en la razén, la forma de hallar los conocimientos tedrico-
practicos que puedan describir cualquier situacién de la vida real, como lo describe Antonio Lopez Eire
(2001):

Todo se puede investigar, sobre cualquier tema se puede primero acopiar los datos, “los hechos

evidentes” (phainémena), como los llamaba Aristételes, seguidamente teorizar sobre ellos y, por

ultimo, extraer de esa teoria conclusiones practicas. No hay mas que formular una teoria basada
en los hechos y luego subrayar los puntos tedricos relevantes que permitan una inmediata

aplicacion practica de ella que resulte correcta y exitosa (Lopez, 2001, p. 1)

Segun el mismo autor, Platdn usa la retdrica ética, y encaminada a la verdad se apoya en tres
pilares fundamentales: Primero transmitir conocimiento verdadero, esto implica conocimiento del
orador sobre el tema que hable o escriba; segundo debe conocer el alma de quienes los escuchan y el
tipo de discurso que le conviene a su especie de alma, ademas debe conocer las técnicas y especies de

discursos que se adapten a cada caso, solo de esa forma existird el “arte retorica”; tercero, para que el
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discurso ejerza efecto persuasivo debe estar bien organizado, tener estilo, con todas las partes bien
proporcionadas y relacionadas entre si y con relacion al conjunto al que se integra, como un ser vivo
dentro de su conjunto integrado perfectamente (Ldpez, 2001). Para complementar indica:

Tres componentes, pues, contempla el divino filésofo en su ideal retdrica: el dialéctico para

argumentar con la verdad; el psicolégico-ético-politico, para controlar la accidn persuasiva que

se lleva a cabo desde el alma del orador al alma del oyente; y, por ultimo, el componente

estilistico, estético-organizativo, del discurso que lo hara orgdnico, y por ello bien formado y

perfectamente organizado (Lopez, 2001, p. 10)

Entre tanto Aristoteles, discipulo de Platdn, plantea que la retérica es un arte, enmarcada por la
dialéctica, donde el proceso del discurso retérico, que es un proceso ético-politico, tiene tres factores: el
discurso retdrico, argumentativo y persuasivo; la actividad retérica empiricamente considera el alma del
orador y las almas de los oyentes con sus caracteres y pasiones; y la conveniente elegancia del estilo.
Antonio Ldépez Eire (2001) concluye en su escrito:

Da la impresidn, en un principio, de que su discurso retérico va a estar estrictamente controlado

por la dialéctica en exclusiva (1354a14), pero luego se nos muestra abierto también a otras

estrategias persuasivas, como el caracter del orador, las emociones suscitadas en el oyente

(1356a1) y la conveniente elegancia del estilo (1414a26). De esta manera fundamentd la

retérica como “arte” sobre la base de la dialéctica, pero supo muy bien desde el primer

momento que con la dialéctica sdlo la retérica no se haria realidad, porque el proceso

persuasivo del discurso retdrico era un proceso politico-social de un ciudadano dirigiéndose a

sus conciudadanos, de un alma actuando sobre otras almas mediante los caracteres, las

pasiones, las emociones y las palabras elegantes bien escogidas y mejor combinada (Lépez,

2001, p. 23)
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Tanto Platdn como Aristdteles, aunque desde dos perspectivas diferentes (filoséfica y retérica),
plantean tres componentes basicos en el discurso: la dialéctica desde el conocimiento y la verdad; el
componente persuasivo de quien dirige el discurso y las almas que lo oyen; vy, por ultimo, el estilo o
estética del discurso. Arriesgando a trasponer esos componentes al discurso, particularizando sobre el
proyecto, el discurso virtual conserva esos componentes basicos ya que esta el mensaje, verdadero o no
dependiendo del contexto y la posicion del usuario (concepto lleno de subjetividad); también estan
quienes dirigen el mensaje y los que lo reciben, aunque en redes el concepto de prosumidor puede
mezclar el rol, pero si se conserva el mensaje lleno de contenido persuasivo; y, por ultimo, estan la
estructura, estilo y estética del mensaje, que potenciado por los hipertextos de las redes sociales hacen
gue la semejanza con el ayer y el hoy del discurso sean como traidos desde esos conceptos filoséficos y
retdricos. Es claro que en la actualidad existen otros componentes como la tecnologia (software y
hardware), pero los tres siguen siendo el pilar de ese discurso visual de las redes.

Lépez (2001), en el mismo articulo plantea el siguiente ejemplo: “cuanto mas numerosa sea la
multitud que contempla, desde mas lejos se realiza la contemplacion (1414a9)” (p. 22). Esto analizado
en la actualidad aplica a la perfeccidn, partiendo desde la premisa que: si el mensaje es claro,
dependiendo del fin que busca, este mensaje debe ser lo mds sencillo posible, ya que, de no ser asi,
corre el riesgo de no ser entendido, de ahi que los mensajes en las redes denominados memes, tengan
tanta acogida hoy en dia dentro de los usuarios de la virtualidad, ya que en su esencia cumplen con
estos preceptos: claridad, sencillez y oportunidad.

Ahora bien para cerrar esta interpretacion, el planteamiento de Aristételes sobre la retodrica, da
un valor especial al adecuado uso de esta en la vida practica y cotidiana, segtn (Rapp, 2009, p.579 como
se cité en Ardila, 2017, p.8) “(...) facultad de teorizar lo que es adecuado en cada caso para convencer
(...) (Ret., 1355b 25 - 26), esto es, como la capacidad —dunamis- de discernir lo persuasivo —to pithanon-,

a propésito de cada situacion”. Acd mismo el autor plantea que la retdrica es una teoria construida
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sobre las razones que dan lugar al triunfo o no en el uso de los mecanismos de persuasién del auditorio,
este razonamiento diferente al cientifico, permite analizar teéricamente el razonamiento humano desde
diversas perspectivas, de las que no son discutidas bajo los parametros de verdad sino de opiniones que
pueden generar alguna controversia.

Siendo de esta forma, (Pernot, 2013, p. 41 como se citd en Ardila, 2017, p. 18): “el arte de la
retdrica (...) se desarrolla en los ambitos de la actividad humana que requieren discusion, negociacion,
intercambio, [mejor dicho,] en las antipodas de las verdades reveladas y del pensamiento Unico”. Bajo
esta teoria de Aristételes, podemos integrar que al estar inmersos en un dialogo permanente a través
del discurso visual entre usuarios en las redes sociales, se hace necesario enfocarse en un razonamiento
gue involucre lo subjetivo, pero también los saberes de caracter practico enfocados a la politica, en el
caso del proyecto, las clases de Economia y politica (Ardila, 2017).

Para continuar hablando del discurso, podriamos hacerlo desde las concepciones lingliisticas del
término, pero para el presente proyecto se hara desde las diferentes relaciones tradicionales de poder
(docente-estudiantes), que se dan en el aula y las expresadas en las redes sociales digitales, en este caso
Facebook (moderador-usuarios); es necesario aclarar que estos discursos se enuncian desde un lugary
un sujeto, en un momento, utilizando simbolos, palabras, imagenes y videos; para una audiencia con la
gue se establecen relaciones y a través de un canal.

En la Revista Colombiana de educacion los autores Basil Bernstein y Mario Diaz (1985) plantean:
“El poder esta presente en cada discurso, y, a su vez, cada discurso es un mecanismo de poder” (p. 2). En
un saldn de clase se escuchan diversos discursos, algunos son mas apreciados o valorados, dependiendo
de quién los haga, en Facebook, los discursos son multi dirigidos y multi enunciados y los usuarios
deciden el valor de estos segln sus intereses y expectativas al navegar en la red. De la misma forma

Bernstein y Diaz (1985) afirman: “El discurso es una categoria abstracta, es el resultado de una
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construccion, de una produccidn. El discurso no puede reducirse a una realizacién simple del lenguaje”
(p.2).

Ahora bien y continuando con la publicaciéon Hacia una teoria del discurso pedagdgico de
Bernstein y Diaz (1985), los discursos son el resultado de una red compleja de relaciones sociales, los
sujetos que hacen discursos estan atravesados por estos, asi que no son completamente libres ya que el
contexto en el que se ubican y todas las situaciones y circunstancias que le rodean influyen en ellos: “en
la versidn de Foucault el discurso no es la expresion de un sujeto, es el sitio de la dispersidon del sujeto y
el sistema en el cual la discontinuidad del sujeto puede registrarse” (p. 3). Desde ese andlisis de los
autores, en un saldn de clases tradicional existe una gran disputa de poderes, hay estudiantes que
sobresalen por sus virtudes histridnicas, otros por sus capacidades cognitivas en ciertas areas, los
deportistas, los que se cifien a las normas, los que las pasan por alto, pero también esta el profesor, la
familia, el colegio, el barrio, la ciudad, el pais y las instituciones del Estado que los regulan y controlan
(Bernstein & Diaz, 1985).

En Facebook, los estudiantes son usuarios, pero existen relaciones de poder, se dan en cuanto al
estatus, que tiene que ver con los grupos a los que pertenecen, la imagen que proyectan, lo que
comparten, el nUmero de amigos y seguidores, las reacciones y comentarios en las publicaciones: “el
discurso no es el lugar donde la subjetividad pura surge; es un espacio de posiciones y de funciones
diferenciadas para los sujetos” (Foucault, 1972). Sobre esto los autores conceptian:

Se ha considerado que el andlisis de las posiciones discursivas del sujeto en Foucault puede

llevar al supuesto de que el discurso construye sujetos pasivos y sin capacidad de resistencia, los

cuales son, Unicamente, interpelados dentro del reino discursivo (véase Weedon et al, 1980). Sin
embargo, es posible asociar estas posiciones discursivas a las relaciones del poder y a sus

resistencias potenciales intrinsecas (Bernstein & Diaz, 1985, p. 5)
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Aunque pretendamos que el discurso que se da en las redes sociales es mas libre que en un
saldn de clase tradicional, en la realidad esto no siempre ocurre, ellas estdn intervenidas desde
organismos gubernamentales, politicos y econdmicos que censuran y bloquean ciertos contenidos,
algunos por razones colectivas, otros por motivos particulares o simplemente por no cumplir con los
parametros establecidos en cada red, violar protocolos, derechos de autor o tener vicios de falsedad y
generar discursos de odio. En cuanto a la experiencia de implementacién para el desarrollo de este
proyecto, la mejor opcion de poder trasladar el aula a Facebook, fue la creacion de grupos que, de
alguna forma, cumplen con los mismos preceptos del salén de clase, pero con las libertades reguladas
desde las redes sociales, asi como las normas particulares implementadas para el uso de estos dos
grupos, uno para estudiantes de grado décimo y otro para estudiantes de grado once.

Bajo esta misma linea, también los docentes obedecemos a planes de estudio y curriculos
orientados y disefiados desde las politicas de Estado, asi que, el discurso dirigido por el profesor también
obedece a relaciones sociales, de poder, contextos y lugares de enunciacién: “el Discurso Pedagdgico:
puede considerarse como un dispositivo de reproduccidn de formas de conciencia especifica a través de
la produccidn de reglas especificas, que regulan relaciones sociales especificas entre categorias
especificas tales como transmisor y adquirientes” (Bernstein & Diaz, 1985, p. 3).

Sin embargo, los discursos entre estudiantes, entre estos y el docente, entre estos y
compafieros y/o usuarios en Facebook, esta enriquecido por imagenes, simbolos, lenguajes, saberes,
hipertextos e imaginarios que se oponen en cierta forma a esas relaciones de poder: “podemos asumir
gue el régimen de su produccién implica relaciones sociales de produccion especificas entre agentes,
entre discursos y entre agentes y discursos” (Bernstein & Diaz, 1985, p. 3). De lo anterior, se puede
expresar que en la red social debido a que esas relaciones de poder son mas flexibles en la formalidad

del discurso, se puede pasar de la simple catedra de ensefianza-aprendizaje a un dialogo, para compartir
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y debatir desde diversos puntos del discurso pedagdgico y buscar ser enriquecido por la socializacién de
la plataforma mediadora.

A continuacidn, se analizaran algunos elementos de ese discurso que, para el caso de las redes
sociales y en particular Facebook, es un discurso visual, al pasar de ser un dialogo simple entre las
partes, como ocurre en el salén de clase tradicional, el cual ahora se ve complementado por una
cantidad de contenidos multipropdsito, multiculturales y llenos de un lenguaje que expresa un “todo”, a
ser un didlogo enriquecido por la imagen que las y los jévenes quieren proyectar en las redes sociales,
en las que este proyecto de investigacidon ve la oportunidad para obtener metodologias pedagdgicas que
amplien el discurso que hacen jévenes en el aula, con un discurso visual que potencie los contenidos
para las clases de Economia y politica.

4.2.2 Imagen

Como se menciond en los antecedentes, el estudio de la imagen en redes sociales comprende
muchos elementos mas que una simple fotografia o un proceso de produccién gréfica; de hecho, incluye
todo un entramado de condiciones propias del discurso visual que priorizan la confeccion de imagenes
basadas en comentarios, productos audiovisuales, iconografia, estilos de redaccién y sentimientos
digitalizados en una suerte de traduccidn translingiistica. La acelerada presencia de adolescentes de
diferentes culturas, costumbres, habilidades, entre otros, en plataformas digitales y redes sociales
virtuales, hacen necesario estudiar las condiciones mas especificas del fendémeno, entendido como una
oportunidad de reconocimiento, pero también una opcidén para marcar diferencia desde lo que
considera cada grupo frente a los estandares de las mayorias.

Esta presencia en redes puede definir no solo que se existe en un mundo virtual sino, mejor aun,
en un mundo presencial, maxime cuando el objetivo de cada grupo es enriquecer y enriquecerse, desde
la accién empirico-comunicativa a tono con las nuevas tendencias globales de interaccién humana por el

acceso y apropiacion de la tecnologia. En el articulo Mediacién y Construccion de Sentidos de Maria
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Alonso (2010), se presenta una sistematizacion sobre las fuentes tedricas y metodolégicas que podrian
dar cuenta de un estudio muy elaborado sobre la imagen como requisito de la socializacién; ademas,
permite motivar la reflexién sobre producciones identitarias en espacios tan especificos como Facebook
(2010).

La poblacién adolescente y joven, en su mayoria, han nacido y crecido en medio de los avances
de las nuevas tecnologias de la comunicaciéon y la informacién, tales como la Internet. Son ellos quienes
estdn en continuo uso de las TIC, viven entre las pantallas, mds aun con las facilidades que ofrecen las
empresas operadoras de telefonia movil y redes fijas, que brindan la posibilidad de estar en lineaalasy
los jévenes, asi como el reconocimiento de los padres, acudientes, instituciones educativas, el gobierno
y el comercio en general, quienes son conscientes de la necesidad y beneficio que brindan a los que se
encuentran presentes en las redes sociales.

El uso de esas tecnologias, dispositivos y habilidades hacen simple identificar hoy en dia cémo
las redes sociales al momento de la creacién del usuario y complemento del perfil, solicitan una o dos
imagenes que representan la identificacién para los otros usuarios, para Facebook esta representacién
estd dada por las fotos de portada y de perfil, esas imagenes son relevantes pues son un reflejo de lo
gue se proyecta, lo que se busca y genera afinidad entre los usuarios.

La imagen hace parte del discurso visual, la cual en muchas oportunidades la expresamos con el
cuerpo, que es un vehiculo de comunicacién, trasmitimos con el cuerpo a través de lo que vestimos, la
indumentarias, incorporaciones y complementos que le hacemos, aretes, piercings, tatuajes, peinados,
colores, texturas, cicatrices, gesticulaciones, posturas, poses y lineas de expresién; teniendo en cuenta
lo planteado en la Monografia Discursos del cuerpo: “el cuerpo es el lugar de la experiencia y las
sensaciones, que se encuentra en un acto de devenir, al encontrarse con la necesidad de escapar de
ciertos parametros, en una creacion cargada de afecto y sentido para la persona” (Bastidas Et al, 2013,

p. 110).
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Dentro de los elementos que hacen parte del discurso visual, estd la imagen del cuerpo, los
usuarios de Facebook, comparten infinidad de imdgenes representadas en fotos, memes, dibujos,
retratos, simbolos, entre otros, para expresar asuntos politicos, sociales, culturales, dentro de ese
mundo de significados. Las y los jévenes dentro de sus practicas de resistencia, se representan a si
mismos con modificaciones corporales temporales o permanentes para manifestar sus vivencias,
sentimientos, represiones, cultura e historia en distintas épocas de su vida, entre las que mas se
destacan en la IED Juan Lozano y Lozano, estan los tatuajes, el piercing, algunas expresiones artisticas en
los cortes de cabello como dibujos, simbolos y tinturas, adornos y complementos al uniforme (a veces
no autorizados).

Para entender mejor estas formas de produccién en los cuerpos, se hizo una entrevista a la
doctora Carolina Romero, docente en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, quién hizo tesis
doctoral sobre el tatuaje mexicano y tesis de maestria sobre el tatuaje colombiano. Lo que respecta a la
entrevista esta en el apartado Pasantia virtual, nacional e internacional del presente proyecto. De su
experiencia de investigacion surgen temas de interés para los investigadores en el campo. En el proceso
de investigacidn para el doctorado, se enfocd en explicar: “cdémo las personas a través de los tatuajes
otorgan, construyen sentidos y significados estéticos de imagenes, iconografias y texturas incorporadas
y que son asociadas a distintas ideas, sentimientos y experiencias de nacién mexicana” (Romero, 2017,
p. 5).

Sobre el mismo tema, en la entrevista la doctora Romero (2020) expreso:

En el momento en que uno se hace un tatuaje, o se incorpora un tatuaje, el tatuaje se vuelve

cuerpo con uno, ya se vuelve parte del cuerpo, ese tatuaje cambia con el tiempo, y tanto su

sentido, su significacién, entonces cada vez que uno le pregunta a alguien, épor qué se hizo un
tatuaje? trae a la memoria todos esos eventos, todo ese juego de lenguaje de significar un

tatuaje, pero siempre esta resignificandolo, puede ser que en un primer momento tuvieron una
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intencién, pero con el tiempo uno los va resignificando. Yo trabajo en mi tesis una categoria que

se llama performance y hay performance corporales, hay performance orales, entonces en la

forma como yo me expreso y hablo de mi tatuaje, como lo muestro es una forma de llevarlo, de
vivirlo, eso no siempre es asi, entonces esta idea de que el tatuaje es inamovible yo la discuto
mucho en mi tesis, porque precisamente lo que ayuda o hacen estas técnicas corporales a los
sujetos es a construir subjetividades, entonces lo que yo me he dado cuenta es que estos
cuerpos modificados estan en constante transformacidn no solo de la imagen estética como tal

corporal, sino en todo el mundo del sentido (2020)

También mencioné en la entrevista, que uno de sus hallazgos en la tesis doctoral hecha en
México es que: las personas construyen cuerpos de acuerdo a las culturas nacionales, acercandose asi
mas que al discurso, a la cultura visual, ya que la cultura visual va mas alla del discurso, en México hay
unos discursos visuales muy fuertes; la construccion de estado-nacidn mexicano se hizo en torno a las
artes plasticas, muchos de los edificios publicos de México tienen los murales mas conocidos de Diego
Rivera, de José Clemente Orozco, y son murales de la historia mexicana antes de la conquista, en el
apartado de cultura visual de la tesis, muestra un poco de esa historia de la cultura visual mexicana. Esto
es una intencién del Estado mexicano de formar en patriotismo a través de las imagenes y el muralismo
cumplié con una funcién muy fuerte en ese propédsito (Romero, 2020).

En Colombia en cambio, no encontré un estilo de tatuaje, aqui los medios masivos de
informacién ejercen gran influencia en esas construcciones, hay tatuajes de peliculas, de actores,
futbolistas, de variedad de simbolos, pero no uno de nacién corporizada como el mexicano, donde
prevalecen réplicas de murales, simbologia indigena y retratos de familiares que dejaron atras en la
frontera México-Estados Unidos, como muestra de un dolor que alli persiste, de la colonizacién y sus

implicaciones en los pueblos aborigenes y que se vive en el cuerpo (Romero, 2020).
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Como se sefiala en la revista Cuadernos Artesanos No 165, en las redes sociales la comunicacion,
ademas, es enriquecida a través de hipertextos, que conjugan elementos visuales y sonoros, con
infinidad de significados y simbolos, con una alta carga de emociones:

Internet se ha convertido en las ultimas décadas, en ese maravilloso medio, canal, vehiculo,

plataforma, aplicacion y sistema de comunicacidn hiperdireccional, descentralizado, corregulado

y multicensurado que ha permitido las grandes transformaciones que han derivado en la

hipermediatizacién de la vida y la cultura. Internet ha sido una verdadera revolucién, un

energético que esta dando soporte a la Cuarta Revolucién Industrial (Barredo, et alt., p. 15)

El doctor Jorge Alberto Hidalgo Toledo (2019), hace un analisis a través de la historia de la
imagen y cdmo el ser humano ha buscado representarse desde su aparicién en el mundo, menciona
pinturas rupestres de manos marcadas en las cavernas de El Castillo y Maltravieso en Espafia y Le Portel
en Francia, también El Hechicero danzante, pintura rupestre realizada en el Paleolitico Superior, al
interior de la cueva de Les Trois Fréres, en Francia, esta ultima, es quiza el primer autorretrato que
muestra a un chamadn, con toda su representacién simbdlica en medio de un ritual: “ese poder magico
de la imagen se trasladd con los siglos a un poder evocativo, conmemorativo, de remembranza, de
exaltacion heroica, de devocidn, de pretension didactica, de comprension de sentires... de empatizar con
el sentimiento y el ojo del otro” (p. 242).

De la misma forma el autor indica que, con el pasar del tiempo, los artistas pintaban retratos,
puliendo con gran talento los detalles fisicos y bioldgicos para acercarse lo mas posible a la realidad,
para esto debe decodificarla y descubrir sus secretos, el artista y el retrato se convirtieron en testigos
oculares y un registro/memoria del mundo que crea la imagen. Con la aparicién de la fotografia, el caso
de los haigas en la Espafia de la posguerra civil, un grupo de personas que pretendia ostentar ante la

sociedad sus lujos y adquisiciones, en medio de un momento de austeridad y, para lograrlo, se tomaban
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fotos frente a sus grandes autos norteamericanos, con esto crearon una nueva narrativa de los ideales y
aspiraciones de este grupo que buscaba legitimarse (Hidalgo, 2019).

Para continuar en Selfies y Potlatch digital: Imagen y capitales simbdlicos en la era de la
reputacion digital, Hidalgo (2018) relata que los retratos notariales de Virxilio Viéitez, quién después de
muchos afios regreso a su pueblo natal Galicia para retratar primeras comuniones, bautizos,
matrimonios, documentos de identidad, en sus imdgenes se interconectaron diferentes ambitos de Ia
vida:

Esas imagenes de una Espafia en transformacion y que pretendia trascender los limites de la

modernidad, hibridaban las racionalidades urbanas y rurales, se enmarcaba en lo transcultural y

remitian a la transtextualidad del discurso individual que se tejia entre la precariedad industrial

y la supuesta bonanza postindustrial (p. 170)

Estos ejemplos dan muestra de la construccion narrativa del yo, |la fotografia, en distintas épocas
de la historia, crea memoria de las motivaciones y sentimientos de una sociedad. Cuando el uso de la
fotografia se extendid a todas las capas de la sociedad, se capturaron aspectos cotidianos e importantes
de la vida, donde las personas y las familias buscaban posicionarse ante los demas, destacando vestidos,
peinados, casas, carros, lugares vacacionales entre otros: “la reproduccién mecanica y democratizacion
de la fotografia, convirtié a la imagen en una arena de competencia, un territorio de disputa de la
aprobacion social. Con esto, la imagen pasé de ser un medio, a un fin en si misma” (Hidalgo, 2019, p.
245).

Antes de las camaras digitales, al tomar una fotografia, debiamos esperar a revelar el rollo y,
mientras tanto, ansidbamos que la foto quedara enfocada, con la cantidad de luz adecuada vy, sobre
todo, que la postura de nuestro cuerpo e imagen quedaran bien; es mds, tomarse un autorretrato era
algo inusual, pues no existia el modo selfie, a menos que se le diera vuelta a la cdmaray, aun asi, no era

seguro que la captura saliera como se esperaba. Ahora, basta con tomar la foto y editarla de una vez,
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con un sinfin de filtros, para aparecer como deseamos, incluso, los teléfonos celulares permiten
descargar apps, programas, aplicaciones para transformar las fotos, para mostrar lo que queremos
representar. Pero tomar un autorretrato digital, es un ejercicio en el que entran en juego muchos
elementos: el contexto (lugares, paisajes, escenas y escenarios); los sentimientos, las acciones, el ego, la
red social en la que se va a publicar, el momento, que la hacen parte importante de la memoriay los
significados: “el selfie se ha convertido en la unidad semdntica de la post fotografia. Los hipermedios se
han vuelto extensiones de la identidad; constelaciones mediaticas del yo”. (Hidalgo, 2019, p. 245)

Por otra parte, el nuevo capitalismo basa su riqueza en los consumos culturales de significados y
subjetividades que se dan en la Internet, en las redes digitales y comunidades virtuales, las nuevas
vitrinas exhiben imagenes a través de las pantallas, que deslizamos sin detenernos a observar o, al
contrario, las miramos con detenimiento:

Por el selfie, nos terminamos consumiendo los unos a los otros. Pasamos de consumir

productos, servicios, medios y contenidos a consumir perfiles; las imagenes del otro. La rivalidad

escénica y visual se fundamenta antropolégicamente en la inseguridad, la soledad y el
aburrimiento. Y éstas a su vez re articulan la ecologia mediatica y las nuevas condiciones

econdémicas (Hidalgo, 2019, p. 250)

En cuanto a la imagen, las redes sociales y en este caso Facebook, tienen un espacio para la foto
de perfil y aunque no es su Unica utilidad para la representacion, si es muy importante debido a que con
ellas se hace la socializacidon en la red social, ademas, hace parte de la creacidn del perfil. Cuenta con
diversos elementos para editar la foto, existen marcos, efectos, stickers, entre otros, que permiten
dinamizar este espacio de la identidad del usuario. La foto de perfil es uno de los principales elementos
de la cuenta, por eso, la foto que se ubica alli, esta cargada de significados. En palabras de Hidalgo

(2019):



113

Los hipermedios aumentaron la notoriedad de las personas, actualizaron la imagen, vincularon
afectivamente a los consumidores, les permitieron proyectarse, compartir al mundo una imagen
de si mismos, ser “estrellas” de un segundo mundo, cinematografiaron al individuo y su relaciéon

con el mundo (p. 252)

Si bien es cierto, Facebook no institucionaliza la fotografia como una practica comun, pero si
ofrece otras condiciones para la creacién, publicacién y distribucién de imagenes en la vida cotidiana
gue no existian antes. (Giraldo & Rueda, 2016, p. 122). Esto lo podemos evidenciar teniendo en cuenta
que, para el perfil de la red social no es indispensable la fotografia, pero si la imagen, que complementa
el discurso visual, tanto asi que, si no se publica una imagen para el perfil, la red social tiene un disefio
prestablecido, que ocupa ese espacio.

A continuacidn, algunos tipos de Selfies de las 36 que menciona el doctor Jorge Alberto Hidalgo
Toledo (2019): Usies, forma de denominar a los selfies grupales. Powerselfie, selfie en el que el
protagonista es un personaje publico o celebridad. Multiselfie, collage de varios selfies. Selfeye,
autorretrato de un ojo. Belfie, selfies de cuerpo, trasero y no de la cara. Selfit o welfie, selfies tomados
en gimnasios o haciendo ejercicio. Las selfies y las fotos de perfil son lenguaje y discurso geolocalizado,
para explicarlo describe como se interrelacionan asi: sujeto, objeto, lugares, momentos y experiencias.
De este modo, sitla a la selfie y las fotos de perfil en lenguaje, en discurso cargado de simbologia del
gue se espera aprobacion, legitimacién, didlogo, a través de comentarios, reacciones: me gusta, me
encanta, me divierte, entre otras.

El autorretrato se convierte en parte de esa simbologia y significados que cada quien ubica en
un espacio virtual, Facebook, WhatsApp, Instagram, entre otras, desde el cual comunica, no sélo una
imagen sino todo un constructo de valores, de sentidos, de cultura, de subjetividad, que la hacen mas
gue una selfie, la hacen parte de la identidad. El individuo digital ha construido un sistema semidtico

robusto, estratégico y dinamico en el que todas sus practicas performativas, sus espacios, lugares,
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contactos, gustos y preferencias, configuran una estructura digital de sus multiples yo, que van desde el
Yo espacial, Yo validado consensualmente, el Yo afectivo, el Tecno yo, el Yo instrumental, el Yo que
abusa, el Yo que padece, el Yo controlador, el Yo performativo, el Yo escénico, el Yo estético, el Yo
ladico, el Yo conectivo, el Yo memoria, el Yo Narrativo, el Yo como objeto de consumo, el Yo testigo, el
Yo contextual, el Yo intencional, el Yo espejo, el Yo validador (Hidalgo, 2019).

Asi mismo, las fotos pueden contener paisajes, objetos, animales, palabras, rostros, que dejan
conocer rasgos de la identidad de las personas, esto sustentado en lo que menciona Lugo (2013):

En las redes sociales, especificamente en Facebook, la imagen visual y la cara conecta a uno con

el otro. Conecta el mapa personal con territorios ajenos o paralelos. El rostro o la cara

constituye la imagen contenedora y detonadora de un cosmos individual, cuyos significados se

enlazan colectivamente (p. 3)

Jorge Hidalgo (2019) habla de identidades hipermediales, aquellas que se construyen en
diversos espacios en la Internet, que utilizan diferentes elementos simbdlicos para auto representarse;
en dichos espacios, necesitan validarse a través de los otros, de sus miradas, reacciones, comentarios,
aun, de aquellos que los ignoran. En palabras de Hidalgo (2019) : “la identidad no es algo que se pueda
encontrar o poseer; se constituye por multiples visiones, descripciones y validaciones por parte de los
otros. Asi se tiene la existencia de multiples identidades marcadas por la diferencia” (p. 9).

Desde el punto de vista de la Internet, en la red social virtual Facebook, esta foto hace parte de
los requisitos para la creacion del perfil y es uno de los retratos que socializan con los otros usuarios, a
manera de la carta de presentacion para los demas en el plano social virtual y hace énfasis en la
relevancia del individuo. Juega un papel importante pues permite el reconocimiento, la identificacion, la
validacidén del ser, al mismo tiempo que le da continuidad al relato, cuya funcién es dotar de coherencia
a la entidad representada. Esta fotografia es la que se ve en primer plano para las publicaciones y

ubicacion en la pagina (Lugo, 2013).
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El perfil de Facebook va cambiando junto con los usuarios, aquellas fotos de perfil de cuando se
empez6 a incursionar en esta comunidad virtual, los contenidos, publicaciones, historias, seguidores, la
musica, los memes, cuentan historias de las vidas personales, de tiempos pasados y de los contextos
histéricos y sociales; los amigos también cambian, unos siguen siendo amigos, otros ya no. Aquellos que
observan las fotos y los perfiles, los sentimientos con los que se puede observar una fotografia van
mutando, pues puede ser que lo que antes representaba mirar una foto, ahora sea muy diferente:

El ejercicio de mirar implica la capacidad de abstraer significados, la accidon de deconstruir, de

consumir y de construir otros. Cuando miramos, abstraemos nociones e informaciones, al

tiempo que surgen nuevos sentidos y significaciones. Al interpretar, no solo se da paso al
conocimiento, sino a la tipificacidn, es decir, al ejercicio de asignar una serie de valores

prefijados (Lugo, 2013, p. 4)

Para contextualizar, en el proyecto motivo de esta investigacion, dentro de los grupos de
Facebook que se crearon, se puede observar que las y los jéovenes no cambian constantemente sus fotos
de perfil, pero si suben muchas fotografias y publicaciones, la mayoria selfies, validando su presencia
dentro de la red, creando historia, dando paso a la consolidacién de su identidad virtual:

Por tanto, la identidad no es una condicidn proyectada del ser plenamente constituida e

independiente; sino por el contrario, es una representacién temporal, inestable, multiple,

diferenciada, en proceso constante de construccién e influida por agentes y fuerzas internas y

externas al mismo individuo (Hidalgo, 2011, p. 10)

Para esta investigacion, se realizara etnografia virtual ya que las redes sociales y, en este caso
Facebook, es el espacio donde cohabitan las y los jovenes, la poblacidn objeto de estudio y donde pasan
muchas horas al dia, siendo la fotografia ingrediente primordial para el andlisis ya que hace parte de los

repertorios con los que se representan en su perfil y la informacién que la compone:
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Definimos a las fotos personales como aquellas que retratan al cuerpo del usuario o a sus
grupos de pares o familiar. Su novedad consiste en presentar componentes intimos del usuario
gue publica esta imagen, a veces de modo instantaneo y sin necesidad de participacién ajena.

En este sentido, la foto personal funciona como una extensidn de la relacidén con el espejoy

permite al adolescente experimentar con la presentacidn estética de si mismo mediante la

manipulacion de diversas herramientas y estrategias (Basile & Linne, 2014, p. 211)

Una de las representaciones hipertextuales mas reconocida, difundida y usada actualmente
dentro de las redes sociales virtuales son los memes, tal vez una de las imagenes con representacion e
identidad propia. Los memes hacen una representacién que se vale de todo tipo de informacién,
llegando a ser usados como imagen en las portadas, perfiles, estados, historias, publicaciones y fotos de
portada. En el video del 2018: Antropologia del meme: i puede hablar el meme?, que desde una
perspectiva antropoldgica trata de abordar la relacion meme y humano, la razén por la cual esa imagen
gue hace reir construye un sentido, un uso, una comunidad y una realidad en las vidas, los memes
tienen vida, funciones y realidades, trata de nosotros, de cdmo nos entendemos y como entendemos las
dimensiones de nuestras vidas, nuestro consumo, nuestra basura interna y valores codiciados. ¢ Puede
hablar el meme?, éel meme es agente de algo? Con hablar se refiere a su capacidad de accién, intencion
y penetracién en el entorno (Antropdloco, 2018).

Efectuar un andlisis de la relacion entre el meme y el sentido, indiscutiblemente necesita de un
acercamiento al estudio de los simbolos, que por mucho tiempo se ha relegado Unicamente al campo de
la religion y las creencias expresadas en mitos y leyendas, pero en el espacio de la Internet, estos
estudios deben adquirir relevancia, dado que prima la imagen, la simbologia y el hipertexto; durante la
marcha del presente proyecto se ha comprobado que gran parte del repertorio de las y los jévenes

incluye memes, lo que conlleva a repensar en estas formas de comunicacion:
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El estudio de los simbolos y los procesos de significacidon dentro de la antropologia comenzé
circunscribiéndose a campos como el de la religion, el mito o la magia, pero en general
permanecié la nocién de que los aspectos simbdlicos de la realidad eran secundarios (Nivon &

Rosas, 1991, p. 40)

Para entender el meme y su funcién en las redes sociales, continuamos con el andlisis del video
Antropologia del meme, ¢ puede hablar el meme?, para ello se incluyen algunos de los mds importantes
aportes del video a este proyecto. El video empieza mencionando la cantidad de “basura” de
informacién que hay en la Internet, el autor invita a reflexionar sobre esto y afirma:

Si quieres entender tu estilo de vida, te invito a analizar tu basura, alli encontrards tus gustos,

tus cartas de amor perdidas, tus juguetes de la infancia, cuadernos de primaria. Con esta

analogia entre Internet y la basura, el autor pretende comparar la basura generada en la vida
cotidiana y la que se genera en el espacio virtual; detrds de todos los memes compartidos, a los
gue se ha reaccionado, los que se han comentado e ignorado. Todo aquello que se ha puesto en
el “estado”, sobre la forma en que se entendid en ese momento particular el mundo

(Antropdloco, 2018)

Igualmente, en el video se indica que el meme tiene la particularidad de no estar sujeto a una
Unica definicidon, ni tampoco bajo un unico significado, igual que un libro, la lectura que se hace de él, no
es igual para todos. Un meme puede generar sentimientos de esperanza, odio e indignacidn, también
tristeza y alegria, asi como identificacion o rechazo. El autor entonces lo comprende como una de
muchas redes de significados variables, flexibles, mutables; existen memes que son mas compartidos
gue otros y esto se debe a un conflicto propio de la comunicacidn; para que en realidad se pueda dar la
comunicacion es necesario que haya cédigos compartidos, referencias claras entre el que hizo el meme

y quien que lo recibe. Comprender el sentido del meme es comprender ciertos cédigos que hablan de la
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sociedad en que estan los sujetos, sobre la vida cultural, es decir, entre comunidades de sentido
(Antropdloco, 2018).

Hay simbolos que fueron hechos para ser entendidos por las sociedades en cualquier cultura,
como muchas de las sefiales de transito, las que indican peligro o las convenciones en un mapa; pero
otros, como los memes, pierden significado si no comparten céddigos comunes entre quienes los creany
quienes los leen, si alguien de Colombia, comparte un meme que contenga la imagen de uno de los
politicos tradicionales, este no serd facilmente entendido por alguien de otro pais, esto debido a que
existen discursos de imagen compuestos de empatia e identificacion, lo mismo ocurre con los memes
compartidos entre grupos de moteros, religiosos, académicos, comerciales, entre otros, y para
complementar segin Nivon y Rosas (1991):

(...) al tratar a la cultura sélo como un texto puede olvidarsenos que la cultura no esta

constituida unicamente por simbolos sociales susceptibles de ser descifrados, sino que es

también un instrumento de intervencién sobre el mundo y un dispositivo de poder, que
requieren ser explicados, por ello es incorrecto restringirnos a la comprension de la cultura
como un "lenguaje", dejando de lado la consideracidn de que ésta se da siempre dentro de un

marco de coercion y conflicto (p. 48)

Volviendo al video, Antropologia del meme: ¢ puede hablar el meme?, el meme se vincula con la
memoria, lo que guardamos del acervo cultural, se cruza con la imagen del meme que se observa, lo
cual genera una interpretacién. También con la inmediatez de su difusién y la perdurabilidad de su
estructura, un meme puede ser transformado de mil maneras y asi mismo compartido, visto por muchos
ojos y entendido de muchas formas, entre mas comprensible es mas difundido, pero entre mas
difundido, mas condenado esta al olvido. Es decir, para que el meme sea compartido y entendido, debe

estar dentro de una comunidad de sentido (Antropdloco, 2018).
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Hay memes cientificos, irreverentes, religiosos, ateos, conservadores y a pesar de tantos estilos,
lo que tienen en comun es que evocan un mensaje de la manera mas sencilla en relacién a una
referencia, el meme es incorporado y compartido por aquellos que lo han hecho propio en su bagaje
simbdlico, el meme no se dirige a todo el mundo sino a publicos especificos, aunque escapa de los
limites del dominio entre receptores y emisores, el potencial del meme estd en su eficacia con las
personas (Antropdloco, 2018). Incorporando lo ya tratado en este capitulo, el discurso y la imagen, asi
como la identidad que se describe a continuacion, estos tres pueden ser reflejados en un meme, en el
cual se pueden ver representados todos ellos y, si realmente el usuario se identifica, lo convierte en
tendencia e inclusive hasta viral en las redes sociales, a veces traspasando la misma virtualidad,
haciendo expresion de la realidad en el mundo digital y viceversa.

El meme reinterpreta las transformaciones sociales, la definicion del meme ha cambiado,
representa un fenédmeno de replicacidn, es un lenguaje, en la pragmdtica esta la riqueza del meme y en
su capacidad de transformacién. También expresa gustos, series favoritas, emociones, sentimientos, la
nacion, grupos humanos, da evidencia de los imaginarios propios de cada persona, pero también de los
otros como representacion politica, cultural y estética. En ellos se construyen héroes y villanos, modas y
tendencias (Antropdloco, 2018).

Como caso de referencia en 2016, el gobierno de Espafia propuso un proyecto para censurar el
uso de ciertas imagenes en las redes, Bélgica y Brasil, también lo han propuesto. Los paises le temen a
esa naturaleza incontrolable del meme, a la construccion social que alli se gesta sobre ellosy ala
facilidad de su comprensién, esa facilidad de hablar de la academia, la vida y de nosotros, el meme
habla de la conciencia y las emociones, nosotros le damos sentido, gracia y relevancia. Por eso, el meme
no puede hablar, nosotros hablamos a través de ellos (Antropdloco, 2018).

Es relevante determinar todo lo anteriormente expuesto para el proyecto ya que el contenido

compartido por las y los jovenes, hace parte del discurso visual con el que se identifican, construyen y



120

complementan su perfil, enriqueciéndolo con la historia de su entorno, lo que sienten, la belleza de su
expresion, cultura y van transformando y describiendo su autoetnografia en la red, base de este
proyecto de investigacidn; y, para continuar, se describe la identidad, el otro componente vital del
discurso visual en las redes sociodigitales como Facebook.
4.2.3 Identidad

La sociedad de la informacidn, ha producido una organizacion y articulacion en red, que es
global, las redes tienen ciertas ventajas sobre otras formas de organizacién humana, como la
adaptabilidad y la reconfiguracién, aunque como sabemos, no todo el mundo esta en red, otros estdn en
las que quieren, el poder hoy en dia esta en quienes pueden estructurar y administrar esas redes. Asi
gue, aunque pensamos en la libertad que se pueda tener en la Internet, en realidad, existen en ella
relaciones de poder, que de cierta manera limitan los discursos y determinan la posicién de los usuarios.

Desde esta perspectiva, se puede decir que la construccion de la identidad en las redes es un
proceso que esta atravesado por esas relaciones de poder que se dan en los grupos sociales ya sea en la
vida real como en la virtualidad. En el caso de Castells (1997), no define identidad individual sino
colectiva, los individuos suelen definir su identidad de multiples maneras y aunque deberian hacerlo
lejos de los roles que la sociedad o las instituciones les imponen, depende del grado de apropiacién de
dicho rol, como el ser padre o madre; ademas, sostiene que los roles asignan funciones, pero definir la
identidad tiene un sentido mas fuerte ya que implica un ejercicio de interiorizacién e individualizacion,
en el que puedan dar sentido y autodefinirse. Ademas, afirma que todas las identidades son construidas.
Lo esencial es como, desde qué, por quién y para qué. Castells (1997) considera: “La construccién de las
identidades utiliza materiales de la historia, la geografia, la biologia, las instituciones productivas y
reproductivas, la memoria colectiva y las fantasias personales, los aparatos de poder y las revelaciones

religiosas” (p. 29).
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Eduardo Rojas (2010), en la revista Didlogos transdisciplinarios, hace una reflexion de la
configuracion y reconfiguracion de las identidades en la Sociedad de la informacion, alli se analiza cémo
la Web 2.0 estd afectando estos procesos, comienza mencionando dos grandes paradigmas de
constitucién de las sociedades contempordneas: “las sociedades que fomentan el acceso a la
informacién orientado al control y las sociedades que fomentan el acceso a la informacién orientado al
cambio” (p. 18).

En cuanto al primer paradigma, la sociedad tiene sistemas organizacionalmente abiertos que
estdn programados y controlados desde fuera de acuerdo a visiones y manejos de quienes la
“controlan”; e informacionalmente cerrados ya que sélo produce jugadas dentro de unas reglas de
juego, ademas, niega la existencia de actores en interaccion reduciéndolos a categorias generales, tales
como: las personas, el pueblo, la sociedad, el pais, entre otros. De igual modo, tiene fronteras bien
definidas y controlables: “sistema de transporte o sistema financiero, e invisibiliza la relacién sujeto-
objeto de informacion, diferenciando a los que crean informacién de los que la reciben” (Rojas, 2010).

Para dar un ejemplo de este primer paradigma de control social basado en el acceso a la
informacién (prevenir el cambio), la revista sugiere que, al buscar una misma situacién, momento o
definicidn en Google, podremos obtener resultados e imagenes diferentes, dependiendo del lugar
donde el usuario la consulte, esto debido a coyunturas polito-culturales que el gobierno de turno quiera
restringir, permitiendo ver solo el contexto que le convenga. Aunque el anterior ejemplo podria aplicar
para el afio 2010, hoy las cosas tienen otras condiciones técnicas basadas en la comprension de los
metadatos de ubicacidn, idioma, preferencias, perfil de consumo de informacidn, para que el buscador
arroje los resultados que “desearia” ver el usuario final. En otras palabras, hoy es posible que, en el
mismo pais, en la misma regién aparezcan resultados diferentes sobre el mismo tema.

Ahora bien, la revista Didlogos transdiciplinarios en la mima edicion, plantea el segundo

paradigma, cambio social basado en el dominio de la informacidn (orientado a promover el cambio), el
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cual es organizacionalmente cerrado, se autoorganiza y autorregula mediante procesos complejos de
interacciones sociales, mediadas por relaciones de poder entre actores e informacionalmente abierta ya
que el uso, acceso y dominio de la informacién se democratiza. El control de la informacién y las ldgicas
de poder se descentran y producen nuevos patrones de vida en sociedad. Reconoce actores como
sujetos de derechos en interaccidn. Libera a los actores de la generalidad y los reconoce como sujetos
diversos, los visualiza en sus interacciones cotidianas. Se reconoce la diferencia a partir del didlogo y la
conversacioén. En este paradigma, la sociedad supera las fronteras en términos de espacio y tiempo:
sentido ecoldgico, redes sociales, realidad virtual, se visualiza la relacién sujeto-objeto de informacién,
los sujetos son actores que producen informacién, pueden recibir y crear informacién (Rojas, 2010).

Para este paradigma, orientado a promover el cambio, el autor también propone un ejemplo,
basado en el trabajo colaborativo de Wikipedia. Aqui destaca que el acceso a la informacién esta
orientado por la ideologia de construccion colectiva y colaborativa de conocimientos, es decir, en el
aporte que realizan varias personas voluntariamente desde diversas partes del globo. Ademas, refiere
que, en la configuracion y ejercicio de las identidades en la sociedad de la informacion, intervienen tres
elementos a saber: transformaciones profundas en la ética, el poder y la subjetividad. El paradigma de
cambio social basado en el dominio de la informacion, entiende la ética como:

La ética, se entiende aqui como la capacidad y posibilidad de poner en evidencia (comunicar) el

lugar desde el que se ve, actla y vive el mundo y la vida misma; y que, puesta en evidencia en

una interaccidn comunicativa, permite generar entendimiento, consensos o acuerdos

temporales respecto al asunto tratado (Rojas, 2010, p. 20)

La ética en el paradigma del cambio social, cuestiona el orden binario otorgado a los valores,
que desde la moral califican: bueno/ malo, justo/injusto; por una construccion social de estos, que tenga
en cuenta los contextos, los actores y los espacios comunicativos en los que se encuentran (Rojas, 2010).

Aqui podemos dar un ejemplo de aquel usuario de Facebook, que tiene dos perfiles, uno para compartir
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y relacionarse con su familia, en el cual, se muestra ante ellos como espera ser visto y, otro perfil para
sus amigos, con los que vivencia y comunica otros aspectos de su vida, que no desea compartir con su
familia. Esto en cuanto al primer elemento, la ética.

El segundo elemento del segundo paradigma: las relaciones y ejercicios de poder en la sociedad
de la informacidn, se dan por medio de la Internet que permite ocultarse, descentrarse y ejercer un
dominio imperceptible pero real, un ejemplo, los hackers, que al acceder a las contrasenas de teléfonos,
cuentas de banco, perfiles, lo hacen desde la clandestinidad; o en las redes sociales virtuales, el usuario
puede crear un perfil falso para deleitar su gusto por personas del mismo sexo, ocultando asi sus
preferencias al mundo real (Rojas, 2010).

El tercer elemento del paradigma del cambio social basado en dominio de la informacién:
transformaciones de las subjetividades y reconfiguracién del ejercicio de las identidades, en la sociedad
de la informacidn, la construccion de la identidad, segun el autor, es una actuacién que cambia segun la
conveniencia:

En este sentido tiene la posibilidad de cambiar segun la conveniencia y necesidades de cada

persona, y dicho ejercicio tiene la facilidad de descentrarse en cualquier momento. Es

estratégica, dinamica, cambiante y en el contexto de las relaciones de poder y la ética:

negociada (Rojas, 2010, p. 22)

Las identidades de un mismo usuario en los perfiles de Facebook, Instagram, WhatsApp,
Snapchat o Pinterest, pueden variar dependiendo de lo que esperan de cada una. La cotidianidad en la
Internet, en este caso en las redes sociales, ensefia a las y los jévenes a decir y no decir la verdad sobre
ellos mismos (ética), a afianzar habilidades (poder) para comunicarse, como cuando se enoja, bloquea y
desbloquea contactos, envia guifios, utiliza emoticones, tarda en responder, se pone en estado de
“ocupado”, simplemente dice estar aburrido, no responde o se conecta en modo “no conectado”, se

vuelve invisible. Asi mismo, se muestra en la interaccidn de la manera que mas le interesa y puede
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cambiar sin generar conflicto consigo mismo (reconfiguraciéon de la subjetividad: ejercicio de varias
identidades) (Rojas, 2010).

Eduardo Rojas (2010) identifica tres enfoques de construccién de las identidades en las
sociedades de la informacién: enfoque predominantemente moderno (de modernidad); enfoque
posmoderno; y enfoque digital; para lo que atafie a este proyecto, se considera el enfoque digital, que el
autor caracteriza como un conjunto de propiedades complejas, multidimensionales y articuladas de las
personalidades (red), configurada y reconfigurada a partir de pautas globales compartidas en red, el
sujeto se configura en funcion de relaciones sociales reales y virtuales en red. Existen infinitas
posibilidades de ejercicio de identidades en el espacio real y virtual, es asi como en la configuracién de
identidades en el enfoque digital, se construye un sujeto multidimensional, donde se privilegia la
relacién del ser humano con el mundo real y virtual.

Esta articulacidn entre el espacio real y virtual, se puede evidenciar en los Reality shows, en los
youtubers o influencers, que exponen ante sus seguidores y el publico en general sus vidas cotidianas,
sus casas, habitaciones, cocinas, bafios pero, ademas, aquellas personalidades que aunque tienen cierto
reconocimiento, buscan legitimarse, ser recordadas, perpetuarse; los actores, las actrices, cantantes,
deportistas, cada vez mas hacen uso de las redes sociales para dejarse ver y conocer en su cotidianidad,
en tiempo real, para conseguir aprobacion, likes, comentarios, aumentar sus seguidores y
complementar sus ingresos. Esto se hace posible para cumplir con la demanda de esa construccion de
identidades en el enfoque digital; que se hace frente a las pantallas de los dispositivos tecnolégicos, asi
lo afirma Sibilia (2008):

En medio de los vertiginosos procesos de globalizacion de los mercados, en el seno de una

sociedad altamente mediatizada, fascinada por la incitacion a la visibilidad y por el imperio de

las celebridades, se percibe un desplazamiento de aquella subjetividad "interiorizada" hacia

nuevas formas de autoconstruccion. En un esfuerzo por comprender estos fendmenos, algunos



125

ensayistas aluden a la sociabilidad liquida o a la cultura somatica de nuestro tiempo, donde

aparece un tipo de yo mas epidérmico y ductil, que se exhibe en la superficie de la piel y de las

pantallas. Se habla también de personalidades alterdirigidas y no mas introdirigidas,

construcciones de si orientadas hacia la mirada ajena o exteriorizadas, no mas introspectivas o

intimistas. E incluso se analizan las diversas bioidentidades, desdoblamientos de un tipo de

subjetividad que se apuntala en los rasgos bioldgicos o en el aspecto fisico de cada individuo

(Sibilia, La intimidad como espectaculo, 2008, p. 28)

De la misma forma, Manuel Castells (1997) afirma que: en la sociedad en red, los individuos se
encuentran en medio de una gran cantidad de informacién, interconectividad e interrelaciones donde
deben afirmar su identidad étnica, racial, cultural, politica, religiosa; alli confluyen y rivalizan el Yoy la
red; en esta confrontacidn se encuentran la globalizacién y la identidad; y para hacer frente a esta
polarizacién, los individuos deben reforzar su identidad. En ese sentido, se hace necesario conectar lo
global con lo local, de modo que las personas, dentro de este sistema globalizado, de la sociedad de la
informacién y el conocimiento, puedan preservar su identidad, pero también adaptarse a esa nueva
dindmica y, de esta manera, producir conocimiento. Reforzar la identidad de estado nacidn, la
comunicacion global por la Internet esta hibridando proyectos culturales, culturas de todos los paises,
hace que haya en lugar de oposicion, hibridacién, afianzando valores como el respeto.

Castells (1997) en la misma obra propone tres formas de origenes y construccién de identidad.
La primera, la Identidad legitimadora: instaurada por las instituciones tradicionales y dominantes de la
sociedad para extender y legitimar su dominacion frente a los actores sociales; menciona ejemplos
como la iglesia, los sindicatos, los partidos, entre otros que, por un lado, normalizan y, por otro, lo
justifican, aqui, amplia su argumento, valiéndose de Gramsci:

Las identidades legitimadoras generan una sociedad civil, es decir, un conjunto de

organizaciones e instituciones, asi como una serie de actores sociales estructurados y
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organizados, que reproducen, si bien a veces de modo conflictivo, la identidad que racionaliza

las fuentes de la dominacion estructural (p. 31)

Las identidades legitimadoras desde esta perspectiva, estan representadas por las instituciones
sociales que ejercen control y autoridad que, por su importancia y trascendencia histdrica, politica,
social, econdmica o cultural, son respetadas y respaldadas socialmente y, ademas, naturalizan las
relaciones de poder existentes. En las primeras etapas del ser humano, se construye la identidad de los
actores sociales, asignandoles roles y funciones: hijo, estudiante, catdlico, hincha de un equipo, entre
otros (Castells, 1997).

En la sociedad en red y la globalizacidon donde hay crisis en la credibilidad en las instituciones
gue histéricamente han formado a las sociedades, existen infinidad de usuarios e identidades que se
comunican a partir de hipertextos, las audiencias ya no son pasivas sino activas, siendo la interactividad
la caracteristica principal, el poder aqui se ejerce mediante la construccion de significados y sentidos, el
nuevo capitalismo negocia con modos de ser que se manifiestan a través de multiples discursos
alternos, que permiten visualizar y reivindicar a grupos antes excluidos; los discursos dominantes de las
instituciones tradicionales ejercian control e incidian en la toma de decisiones. En este contexto surge
un nuevo tipo de identidad, la segunda, la identidad de resistencia, lamada asi por Castells, en donde
los discursos dominantes pierden su influencia, dando paso a otros actores sociales que exigen ser
escuchados, vistos y entendidos. Castells (1997), amplia la contextualizacidn anterior, asi:

Identidad de resistencia: generada por aquellos actores que se encuentran en

posiciones/condiciones devaluadas o estigmatizadas por la logica de la dominacién, por lo que

construyen trincheras de resistencia y supervivencia basandose en principios diferentes u

opuestos a los que impregnan las instituciones de la sociedad; Este genera discursos alternos al

dominante, generacion de significados en red, a través de la accién comunicativa, recuperacion

de derechos (p. 30)
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Resumiendo lo anterior, en el espacio virtual, las identidades de resistencia encuentran libertad
para expresarse mediante discursos visuales que, aunque pueden ser ignorados por muchos, han
permitido una reivindicacion de derechos, una puesta en escena de diversidad de culturas y sus
manifestaciones, de opiniones e ideas politicas, de alternativas econédmicas y soluciones a problemas
sociales y ambientales, que estan instaurando valores como la solidaridad, el respeto, la toleranciay la
colaboracién y que van desvirtuando y deslegitimando los discursos hegemaénicos del capitalismo
neoliberal.

La tercera, segun Manuel Castells (1997), es la Identidad proyecto: cuando los actores sociales,
basandose en los materiales culturales de que disponen, construyen una nueva identidad que redefine
su posicion en la sociedad y, al hacerlo, buscan la transformacién de toda la estructura social, aqui da
como ejemplo los movimientos feministas, que buscan transformar el orden establecido por siglos, de
una historia de patriarcado con todo lo que ello implica.

Estas identidades construyen un proyecto alternativo frente a lo establecido socialmente, desde
ahi determinan su posicion en la sociedad, generando tensiones, todo esto con el fin de producir
cambios en la estructura social. La sociedad red, para Castells (1997), al definir su identidad, ya no lo
hace desde las instituciones legitimadoras sino desde lugares alternativos, desde la resistencia a lo
establecido y dominante, a la homogenizacion cultural de la globalizaciéon, desde las identidades de

resistencia que pueden generar proyectos.

A todo lo anterior, se debe integrar el papel del docente y teniendo en cuenta los nuevos
espacios de las redes sociales, en este caso Facebook, se debe potenciar el uso de ellas con fines
pedagdgicos, formando estudiantes que desde otras maneras de comprender y asumir las relaciones de
poder, expresen y presenten nuevos discursos lejanos de la xenofobia, la homofobia, el machismo,

discursos que inviten a la tolerancia, al disfrute de la diversidad, a la comprensién de otras culturas y
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formas de ser y estar en el mundo; que reconozcan y establezcan nuevas relaciones con el otro, con la
naturaleza, con el entorno, derivando en una sociedad mds justa y equitativa, como lo plantean a
continuacién Hernandez y Mercado en su articulo de la revista Convergencia (2010), E/ proceso de
construccion de la identidad colectiva:

La identidad supone un ejercicio de autorreflexidn, a través del cual el individuo pondera sus

capacidades y potencialidades, tiene conciencia de lo que es como persona; sin embargo, como

el individuo no estd solo, sino que convive con otros, el autoconocimiento implica reconocerse
como miembro de un grupo; lo cual, a su vez, le permite diferenciarse de los miembros de otros

grupos (p. 231)

La identidad social se consolida en la pertenencia a un grupo, pero no necesariamente esa
consolidacion significa estar de acuerdo plenamente con las creencias, particularidades, simbologia y
otras formas de expresion del grupo, es mas, Hernandez y Mercado, consideran que la identidad es
producto de la comparacion que hace el individuo entre el grupo al cual esta adscrito y otro, asi como
las caracteristicas que los hace sentir parte de, como las que los diferencian. De igual modo, hablan de
dos niveles de identidad, la que tiene que ver con el simple hecho de ser parte de un grupo y la que se
adquiere al pertenecer, conocer, compartir e identificarse con las caracteristicas de ese grupo. Ser
consientes de esos rasgos comunes que los hace ser “nosotros” (Hernandez & Mercado, 2010).

Continuando con este articulo de la revista Convergencia (2010), alcanzar el segundo nivel de
identidad social es mas complicado ya que el hecho de hacer parte de un grupo, no implica conocerlo, ni
estar comprometido con sus causas, ni asumirlo como propio; los autores citan el ejemplo de la
pertenencia a un partido politico, las personas que deciden ser parte de uno de estos, no
necesariamente conocen y comparten su ideologia, sus directrices y, mucho menos, las utilizan como

marco de referencia para intrepretar su realidad o como guias de sus comportamientos y acciones. Asi
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que, la identidad dependiendo de la forma en que el individuo se incluya en el grupo, es adscriptiva o
por conciencia.

De acuerdo con lo anterior, cuando los individuos logran encontrar aspectos comunes en el
grupo y logran una definicién grupal, estaremos hablando de la dimensidn colectiva de la identidad. Las
sociedades modernas traen consigo infinidad de espacios virtuales y de redes de conexidn, donde las
personas y los grupos se comunican, se hibridan, dificultando esa internalizacion, ya que ésta depende
de otras interacciones y constructos que se dan por la pertenencia a varios grupos a la vez y la continua
interaccion y comunicacién; asi que podemos hablar de identidades hibridas, que estan formando una
cultura global hecha de muchas identidades, identidades distintas interconectadas a través de la
Internet en un mundo global pero diverso, ya no homogéneo (Hernandez & Mercado, 2010).

En el articulo también refieren que, en las primeras etapas de la vida, esa internalizacion se da
de manera afectiva a través de grupos culturalmente homogéneos a los que pertenencen como la
familia, la iglesia y la escuela, pero en los jévenes, ese proceso se va convirtiendo en un asunto racional,
por el que un dia pueden pertenecer a un grupo, por ejemplo a un club deportivo, y al otro, ya no. Asi
gue ahora, esa identidad es un proceso de eleccion. Después de varias disertaciones, los autores hacen
una revision del concepto de cultura desde la antropologia y concluyen con la siguiente definicién:

Consideraremos a la cultura como un sistema de creencias, valores, normas, simbolos y

practicas colectivas aprendidas y compartidas por los miembros de una colectividad, que

constituyen el marco de sus relaciones sociales. Decir que la cultura es un sistema de creencias,
valores y normas implica que los miembros de cada sociedad generan un conjunto de maximas,

a partir de las cuales dan sentido a sus acciones e interpretan los acontecimientos de la vida

diaria (Hernandez & Mercado, 2010, p. 241)

Para continuar hablando de las relaciones que establecen con las instituciones y con su entorno,

las y los jévenes adquieren sus repertorios, comportamientos, ideas, que comunican y realimentan con
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otros, de modo que no son estables en todos los momentos de la vida sino que van cambiando, a
medida que cambian sus expectativas y comprensiones del mundo y la realidad, es asi como se va
creando la cultura de grupo, que va desarrollandose con la suma de experiencias surgidas en el interior
de este. En los espacios virtuales, las y los jovenes, a través de sus discursos visuales, que integran las
tecnologias de la comunicacidn, expresan sentires, emociones, las formas como asumen la realidad, su
subjetividad y en ese didlogo que surge con el otro van configurando la cultura de su grupo o
colectividad. En palabras de Jorge Hidalgo (2011) en La Identidad Hipermedial:

Estamos hechos de lenguaje y con el lenguaje nos hacemos a nosotros mismos. Las identidades

se constituyen de discursos y modos del habla socialmente compartidos, reconocidos y

validados. Desde el recurso intersubjetivo del lenguaje las historias se construyen. La interaccién

y el didlogo social forman en modo conjunto a las personas. Por tanto, toda identidad siempre

estd en proceso, fragmentada, entramada (p. 19)

La Internet y en este caso, las redes sociales virtuales, son espacios de reconfiguracion de las
identidades y el ejercicio de los derechos humanos, donde las y los jévenes estan continuamente
redefiniendo el ser y estar, a través de la relacién con otros. En esa dinamica, se ven enfrentados a gran
cantidad de informacion y contenidos que implican grandes riesgos para la intimidad y la seguridad, en
particular a este segmento de usuarios. Situaciones como el ciberbullying, el grooming, los exponen ante
realidades que dificilmente saben afrontar sin un correcto acompafiamiento. Para efectos de este
trabajo de investigacion, el uso de perfiles paralelos no fue aceptado, esto con el animo de poder
delimitar el trabajo pedagdgico, también como control de los grupos, para evitar sabotajes y otro tipo de
situaciones que pudieran comprometer o exponer la tarea propuesta o la integridad de las y los

estudiantes.
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4.2.4 Discurso Visual en las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano

Entendiendo que el discurso visual que realizan en Facebook las y los jévenes de la IED Juan
Lozano y Lozano, es uno de los pilares de este proyecto, a continuacion, se discutird con diversos
autores para entender mejor aun esa representacién que hacen en la red social estudiantes materia del
estudio.

Las y los jévenes entrevistados para este proyecto mencionaron que hacen uso del teléfono
movil, del computador, la tableta, en muchos de los espacios cotidianos de sus vidas, accediendo a
paginas, plataformas, blogs, videojuegos, en ellos siguen a sus influenciadores favoritos, ven capitulos
de series de Netflix, escuchan musica, leen, comparten y consumen toda clase de contenido; logran
hacer varias actividades al mismo tiempo y estar en distintos lugares del espacio virtual a la vez.

Para entender muchos de los usos que hacen de la Internet las y los jovenes, se indagd en los
trabajos resultantes del Segundo Encuentro sobre Juventud, Medios de Comunicacion e Industrias
Culturales (JUMIC): Sujetos, miradas, prdcticas y discursos, que se realizé en Argentina en 2011,
organizado por la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional de Tucumdn y sus institutos
de investigaciones ININCO e INSIL. Aunque han pasado casi diez afios de este encuentro, alin se pueden
resaltar aspectos importantes, como los aportes de Diego Basile y Joaquin Linne, en su intervencidn
titulada: Distraccion o multitasking: usos escolares de internet de jovenes de sectores populares:

Podriamos pensar que el multitasking, esta mezcla de actividades entre distintas interfaces,

pantallas y dispositivos electrdnicos que los jévenes realizan en simultaneo y frente a la

computadora, genera cierta adrenalina y cierta sensacidn de ritmo contemporaneo que no
produce, por ejemplo, sélo mirar televisidén o sdlo escuchar musica o sélo pasar las paginas de

un libro (Gémez & Palazzo, 2013, p. 54)

Segun lo anterior y para complementar en el Blog de Recursos Humanos Business School se

define multitasking de la siguiente forma:
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Este término deriva de multitask, que proviene del ambiente tecnoldgico, en este ambiente y
con este término se identifican a los ordenadores o dispositivos que pueden realizar varias
tareas a la vez. Aplicado a las personas, se usa para definir a aquellos empleados que consideran

gue pueden realizar varias tareas a la vez con eficiencia (Barcelo, 2017)

Volviendo al estudio realizado por Basile y Linne se puede resaltar que, para el uso de la Internet
en los colegios, las cosas no han cambiado mucho, adn las y los jovenes lo utilizan para acceder a Google
y Wikipedia en busca de definiciones y datos concretos, también para edicidn de videos en programas
como Movie Maker; realizaban sus tareas desde programas basicos del Office como el Word, Excel,
Paint y PowerPoint; actualmente, puede ocurrir lo mismo desde el uso de fuentes y programas, lo que
ha evolucionado son los diferentes dispositivos tecnolégicos y velocidad de acceso para realizar sus
actividades. El mencionado estudio también evidencio que las y los jévenes afirman que en la red se
dificulta la busqueda por el abundante contenido de publicidad, spam e informacién falsa; y, ademads, es
un entorno propicio para la distraccién, que se puede convertir en un obstaculo para optimizar el
tiempo de las actividades de consulta, situacion que a la fecha se puede considerar mayormente
delicada, debido a los fraudes electronicos, el ciberbullying, grooming y otros mas a los que estdn
expuestos las y los jévenes en edad de escolaridad.

Continuando con el encuentro mencionado al inicio, se refiere ahora a Elena Bergé y Rocio
Bergé con su ponencia titulada: Posteados y etiquetados: usos de las tics en el trabajo de campo
antropoldgico con jovenes que participan de la escena punk en la ciudad de la plata y alrededores; en
este trabajo, se visibilizaron a las y los jévenes que participan en recitales punks y el uso que hacen de
las tecnologias para la produccién y circulacion de diversos materiales comunicacionales elaborados por
ellos (discos, flyers, fotos, videos, paginas webs, blogs, radios online, etc.), en este abordaje analizaron
las impresiones y expresiones comunicacionales, tanto de los productores del contenido como de los

consumidores en plataformas virtuales durante y después de los eventos: “en este sentido, es posible
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visibilizar de qué manera estos jovenes utilizan las tecnologias de interconexién para generar acciones
comunicacionales, cémo ponen en juego distintos sistemas visuales y verbales, cdmo se vinculan con sus
interlocutores, etc.” (Gémez & Palazzo, 2013, p. 64).

El uso que hacen las y los jovenes de las tecnologias, su apropiacién, la distincién que impregnan
en ellas para comunicar de manera particular sus intenciones y afectos, es lo que rescatan Elena Bergé y
Rocio Bergé:

No se trata de buscar exclusivamente la novedad en la utilizacién de las TICS, pensadas en

términos puramente instrumentales, sino registrar los intersticios, las grietas y las fisuras por

donde estos jévenes expresan de manera particular y especifica —mas alla de la uniformidad de

las plataformas- su condicién de punks (Gémez & Palazzo, 2013, p. 64)

Las autoras resaltan el uso del flyer (folleto virtual) para anunciar y publicitar los conciertos de
estos jovenes, en los que cambian letras, juegan con imagenes, postean comentarios que tienen
contenido politico y que enriquecen de significado y a la vez les diferencian de otros colectivos de
jovenes:

Nos referimos a un uso particular, situado y diferenciado de la accién comunicacional, que no

habria que perder de vista si pretendemos trabajar con colectivos especificos de jévenes. Es

justamente en la especificidad del uso, en la apropiaciéon y la circulacion de sentidos donde se

juega la identidad colectiva (Gomez & Palazzo, 2013, p. 64)

Esta investigacion, segun la perspectiva del proyecto, sigue vigente para entender el universo de
modos de comunicacidn que surgen entre jovenes en plataformas virtuales, las autoras no pretenden
afirmar que sean las Unicas formas ni las que mas debate generan, pero si deben ser tenidas en cuenta
por el entorno simbdlico que generan, mas aun al momento de analizar cdmo es el discurso visual que

manejan en las redes hoy en dia y que no se distancia de los conceptos plasmados asi:
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El espacio configurado por las redes sociales, ese fluido discursivo informe que se nos suele
escapar entre los dedos, constituye un entorno simbélico que no puede ser desestimado en el
analisis que compete al tema de la juventud. Este es, entonces, otro de los espacios sociales
donde los sujetos construyen sentidos, se identifican e interpelan, en la medida que lo habitan

con su produccién/recepcion discursiva (Gomez & Palazzo, 2013, p. 65)

Para finalizar el aporte de este estudio en cuanto al discurso visual, se relacionan dos
apreciaciones que hacen las autoras para visualizar los discursos en las interacciones virtuales entre
jovenes:

El lenguaje no es neutro. Y tampoco es uniforme. Distinguir estilos discursivos (“clichés”) propios

del grupo y/o los sujetos en el entorno digital es una de las maneras de abordaje de la

especificidad del objeto/sujeto de estudio, sin perder de vista las interacciones con otras
retdricas y lenguajes. Proponemos no perder de vista el valor diferencial que los sujetos y el
investigador atribuyen a las palabras y a las imagenes en contextos digitales, en contraste con

aquel que podria ser atribuido en contextos presenciales (Gomez & Palazzo, 2013, p. 66)

En este compendio también se encuentra la ponencia de Juan Martin Bonacci con el trabajo: Los
jovenes de perfil: una aproximacion a las representaciones corporales de adolescentes y jovenes usuarios
de Facebook, aqui indaga las transformaciones ocurridas en la cultura juvenil digital, las y los jévenes
recurren a objetos como imagenes o videos para representarse a si mismos y las referencias que se
hacen a través de esa representacion a la corporalidad; para ello realizé una exploracién etnografica a
distintas plataformas virtuales (Gdmez & Palazzo, 2013).

En este analisis el autor destaca, que las y los jovenes para representarse a si mismos, hacen uso
IGdico de los dispositivos tecnoldgicos y las plataformas virtuales y, en ese entorno, en las interacciones
con los pares, la afectividad es uno de los componentes principales. En plataformas como Facebook,

Bonacci indica que en la construccién del perfil las y los jévenes realizan un trabajo expresivo que
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involucra una evaluacién de si mismos y de los otros y una puesta en juego, a través de la
representacién corporal y de los sentimientos asociados a esa evaluacidon manifestando que:

En las redes sociales, en particular, el papel de la representacion del espesor corporal del otro es

central para el orden expresivo de la interaccion mediada por esa plataforma; y retroalimenta

las formas de la cultura juvenil. Se trata, entonces, de observar cdmo se produce la
incorporacion de la cultura digital en los usos que los jévenes y adolescentes hacen de las redes

sociales (Gomez & Palazzo, 2013, p. 70)

Otro elemento importante que explica el autor al hablar de Facebook, es que la interaccion y la
puesta en escena de la representacién de si mismo se hace a través de los contactos que el usuario
acepta y agrega, cita ademas las opciones de privacidad que brinda la red para que las fotos y otros
contenidos publicados en un perfil, puedan ser vistas por determinadas personas y no por el publico en
general. Los resultados de dicha investigacion permitieron observar la interrelacién entre las formas de
representacién del cuerpo y determinados mundos de microculturas juveniles, imagenes que ilustran

IM

varios estilos, gestos, posturas, que muestran un tipo de estilo mas “personal”, mas “discreto”, mas
focalizado en presentar una pluralidad de expresiones a través de la modulacion de los gestos faciales,
con imagenes mas “artificiales” que hacen uso del Photoshop. En la construccién del perfil entran en
juego otros elementos como el fotolog vy si es este publico o privado, definiendo qué partes del perfil
serdn accesibles y para quienes, ademas, concluyendo que la elaboracidn de un perfil para las y los
jovenes es un conjunto de toma de decisiones, de afectos, preferencias y gustos que entran en juego
(Gémez & Palazzo, 2013).

En el mismo compendio se encuentra la ponencia de Magdalena Felice y Maria Valeria Garcia
Delgado titulada: La “imagen virtual”. Nuevas formas de sociabilidad de los jovenes de la ciudad de

Buenos Aires en Facebook. En ella examinan la importancia que tienen las redes sociales para estos

jovenes en su vida cotidiana, la significacidon que conforma su participacién en las mismas y las
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innovaciones en términos de sociabilidad, considerando tanto las fotografias como los comentarios y el
Chat en Facebook. En su andlisis el primer punto que destacan es que Facebook es un lugar donde se
encuentra distraccidn y entretencion en medio de sus quehaceres cotidianos, en sus palabras:

Ese entretenimiento esta a su vez ligado al interés que tienen los jévenes en sumar adeptos ya

gue el entretenimiento sera mayor o menor en funcién de los contactos que se tenga y de la

posibilidad misma de estar “en contacto con los contactos”. Entonces, tanto con fines lidicos
como con fines utilitarios, Facebook, como toda red social, funciona basicamente para
relacionarse, y estar en contacto con las personas conocidas o conocidas de conocidos (Gémez

& Palazzo, 2013, p. 135)

En cuanto a navegar en Facebook, en el trabajo de investigacién aludido anteriormente, el cual
se hizo con jovenes entre los 21 y 29 afos, se intentd responder al interrogante: ¢ por qué se construyen
las relaciones a través de un medio virtual? Los resultados de este estudio arrojaron que debido a las
diversas actividades en las que estan inmersos, entre las que se encuentran el estudio y el trabajo,
prefieren este tipo de relaciones, en la red social se establecen todo tipo de relaciones, que van desde
amigos, amigos de amigos, mejores amigos hasta el publico en general.

En seguida, se pretende construir un concepto de discurso visual que se acerque a las experiencias
y vivencias adquiridas en las interacciones de las y los estudiantes en el desarrollo de este proyecto. Luego
de revisar diversas fuentes que abordan el temay, otras que a continuacién se expondran, se intentara
definir el concepto de discurso visual, recogiendo importantes percepciones obtenidas durante este
proceso y que permitan un abordaje valioso para entender las intenciones desde los diversos lugares de
enunciacién y creacion.

Para empezar, se encontrd el trabajo de grado; Andlisis del discurso visual dentro del retrato

contempordneo, que define:
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El discurso visual dentro de la fotografia es el sistema de comunicaciéon que por medio de
caracteristicas, objetos, colores o texturas trasmite mensajes al receptor, desde la posicién del
modelo hasta el Ultimo detalle implementado en la composicién, creando un cédigo visual que se
decodifica e interpreta. (...) utilizan todos los detalles de su composicion como un medio de
discurso visual para lograr trasmitir sentimientos, recuerdos, realidades o ideas. (...) recurren a
una composicion que contiene altas cargas simbdlicas creando un discurso visual bien
estructurado y complejo, utilizando la composicion como protagonista dentro del retrato para
lograr trasmitir sus ideas (Wannam, 2016, p. 13)

Asi mismo el autor, sobre discurso visual complementa:

La fotografia contemporanea es un género que utiliza como primera herramienta la semidtica y
la retdrica dentro de su discurso visual. Este tipo de imagenes mezclan estas cargas simbdlicas
con el arte moderno y pop del momento. Al contener una gran carga de cddigo visual se tiene que
dejar en claro que a veces creemos que esta contiene un mensaje muy claro y accesible pero no
es cierto (Wannam, 2016, p. 45)

En el mismo trabajo de grado el autor considera que:

En la fotografia existe la extensidén de la imagen, que es uno de los medios que hace referencia a
la comunicacion actual. Debido a esto el discurso visual dentro de la fotografia es todo aquello
que nos quiere trasmitir un fotégrafo determinado con su estilo propio. (...) explica que dentro
del discurso visual que el autor planteo no tiene que coincidir con lo que el observador interpreta
al ver una imagen, ya que el lenguaje visual lo desarrollamos de manera independiente por medio
de nuestra percepcién de la realidad (Wannam, 2016, p. 63)

Para interpretar ese discurso visual, Wannam (2016) plantea dos formas:

1. Denotacidn. Es el significado literal de la imagen. 2. Connotacidn: Es el significado oculto que

se infiere por la relacién cultural o ideolégica de lo que se encuentra en la imagen. Pero dentro
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de estas imagenes podemos ver que pueden llegar a connotar no sélo un significado si no varios

dentro de la lectura visual (p. 63)

Esas dos formas de interpretacion de discurso visual pueden acompafiar la imagen de un texto, el
cual puede ser de anclaje cuando el texto asegura y vincula el concepto de la imagen con los elementos
contenidos en ella; y de relevo cuando el texto y la imagen tienen el propdsito de generar reflexién para
ir mas alla de lo que expresa el texto en la imagen (Wannam, 2016).

Es pertinente rescatar lo que plantea el autor en cuanto a los signos de la fotografia, que en el
proyecto se ve reflejado en las fotografias de portada y perfil, asi como en las diversas imagenes que los
usuarios comparten:

Un discurso visual dentro de fotografia es todo aquello que un fotdgrafo quiere trasmitir por

medio de un lenguaje visual de signos, los cuales se ven reflejados en la composicion, que en

conjunto transmiten una idea, producto, sentimiento, situacion o protesta sobre cualquier tipo

de tema (Wannam, 2016, p. 142)

Otro componente que Wannam (2016) resalta, es la pericia del autor del retrato para entender
de semidtica, de esta forma puede llegar a transmitir el mensaje deseado y asi construir, basado en esa
imagen, el discurso visual que pretende. El autor en el mismo texto construye una definicién de semiética:

Es el estudio de los signos como tal y estos nos ayudan a comprender el lenguaje visual que se

encuentra dentro de las imdgenes, ya que como bien se menciond la fotografia contemporanea

usa como primera herramienta los signos y la retdrica para lograr trasmitir su mensaje (p. 143)

Al iniciar sus conclusiones el autor revela lo siguiente:

El discurso visual que maneja el retrato contemporaneo es producido por simbolos culturales que

en su mayoria son generados por diferentes texturas a través de la composicion, pero es reforzado

por la posicién del modelo, los colores, el fondo y la luz. Este tipo de retrato busca crear mensajes

muy personales entorno al descubrimiento, cualidades sobre género, raza, cultura e identidad del
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fotdgrafo con ayuda del retratado. (...) Al ser simbolos culturales se tiene que manejar un grupo

objetivo, puesto que estos son una clase de signos resultado de la creacidn cultural del hombre y

por lo tanto implica una intencionalidad propia del emisor y una descodificaciéon de parte del

lector (Wannam, 2016, p. 156)

Y para complementar su definicidn de discurso visual contemporaneo plantea:

(...) el mensaje que se busca trasmitir con el retrato contemporaneo no va dirigido a todo el

publico, aunque todo mundo puede verlos y sacar sus conclusiones, este fue enfocado por medio

de estos simbolos para que cierto grupo de personas pueda entender su mensaje. Se afirma que
no todo ser humano puede comprender el mensaje dentro del discurso visual ya que todos
tenemos una percepcidn de simbolos que es desarrollada con base a la realidad de cada individuo

y por eso se plantea un grupo objetivo que tenga un manejo de simbolos dentro de una realidad.

(...) Pero existe un medio dentro de la fotografia para ayudar a respaldar este mensaje, concepto

o idea, consiste en agregar un texto que acompaiie la fotografia (Wannam, 2016, p. 156)

De todo lo anterior, se puede interpretar que el andlisis del discurso visual, tomando como
referencia la fotografia contemporanea, es todo un constructo que involucra diversos aspectos que van
desde los componentes mismos de la imagen, las herramientas utilizadas en dicha composicién, simbolos,
intenciones, emociones, pensamientos y contextos social y cultural del emisor o autor de la foto hasta las
interpretaciones de los receptores. Las fotografias contienen cédigos visuales en comun, compartidos con
audiencias especificas que facilitan su lectura, de tal forma que no siempre coinciden con el mensaje que
el autor pretende mostrar; por esto, los observadores pueden entender de manera diferente sus cédigos,
y esto también depende de la percepcion de la realidad de cada uno.

Las imagenes pueden ser percibidas de acuerdo al significado literal de los elementos que
contenga en su composicion, esto es la denotacion; y el significado oculto, que resulta de una

decodificacién de los significados simbdlicos puestos intencionalmente por el autor, esto es la
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connotacion. Ademas, las imagenes pueden ir acompafiadas de textos, simbolos culturales, diversos
estilos, que hacen referencia a los contextos propios del autor y el mensaje que quiere expresar. Por lo
tanto, no todos los observadores pueden interpretarlas de la misma manera porque esta interpretacion
estd moldeada por el entorno social y cultural de ellos.

En la busqueda de lo que podria ser el inicio de una conceptualizacién para discurso visual,
partiendo de la aparente libertad que ofrecen las redes sociales, se encuentra que existen ciertos
elementos incorporados a la socializacidn, como los expuestos anteriormente, discurso, imagen e
identidad, que se resaltan en las publicaciones e interacciones (memes, reacciones, comentarios,
contenidos), desde cada perfil, inclusive cuando lo acompanian los silencios y apatia de algunos usuarios.
4.2.5 Simil, realidad versus virtualidad

El sitio de encuentro para los estudiantes es el colegio, para el proyecto la IED Juan Lozano y
Lozano, donde se construye identidad, subjetividades, historias de vida y, obviamente, experiencias y
conocimientos; estd constituido por salones, que representan el centro donde se imparten las clases por
grados, ademas, de los componentes descritos en el apartado E/ saldn de clase. Para conceptualizar en la
virtualidad ese saldn de clase, se crearon los grupos de Facebook, con la idea de integrar, como ocurre en
la presencialidad, a los estudiantes de décimo, de once y el docente. La socializacién en la red social se
lleva a cabo a través de los contenidos compartidos y los perfiles de cada uno, ya que los estudiantes
pueden conocerse, comunicarse, debatir, expresarse de una manera mas libre, pues en Facebook
manifiestan sus gustos, preferencias, ideologias, creencias, por medio del discurso visual. En el salén de
clase presencial se hace bajo el esquema hegemdnico del profesor con la interaccién verbal y el
complemento de algunas herramientas tecnoldgicas que buscan apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En Facebook, la socializacidn se lleva a cabo en distintos tiempos y sin horarios, entendiendo que

no es educacion en linea; en el colegio, si existen horarios y tiempos establecidos para cada actividad, tal
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vez, una de las grandes diferencias que se presentan. En el colegio el uso del uniforme es obligatorio, en
la red social lo han reemplazado la informalidad del pijama y la ropa cdmoda acompafiada de pantuflas.
En cuanto a las reglas, en ambos espacios existen normas de comportamiento que permiten una mejor
convivencia, en la IED Juan Lozano y Lozano estan regidas por el Pacto de Convivencia, en la plataforma
virtual estdn las normas comunitarias de Facebook y, tanto en el salén de clases presencial como en los
grupos de Facebook, existen normas particulares que rigen a las clases de Economia y politica.

El régimen sancionatorio en el colegio se eleva con anotaciones en el observador, por faltas leves,
graves o gravisimas; en Facebook, tanto la red como el docente, pueden restringir contenidos, los mismos
usuarios (estudiantes) reportan contenidos que vayan en contra de las normas pactadas, de esta forma
se van controlando las faltas leves, graves o gravisimas, que inclusive pueden llevar al cierre del perfil,
semejante a la cancelacién de la matricula en colegio. Vale la pena aclarar que la interaccién personal es
un componente necesario e irremplazable, pero en Facebook, las relaciones funcionan de forma
diferente. En el colegio, las interacciones como pedir permiso para ausentarse del aula, el uso de
accesorios, presentacién personal, pedir la palabra para intervenir o aclarar una duda y la resolucién de
conflictos, hacen parte de los protocolos establecidos; en la plataforma mediadora, no necesariamente
se controlan de la misma forma, porque en el colegio los docentes y directivos administran con la
normativa estas acciones, en Facebook no se presentan o estdn regidas por las normas y perfiles
configuradas para el grupo.

El patio del colegio es el lugar donde se lleva a cabo el descanso y las y los estudiantes pueden
interactuar con cierta libertad y hablar de todos los temas, inclusive académicos, en algunas ocasiones lo
usan para evadir las clases; en Facebook, el muro del perfil personal y aplicaciones complementarias como
Messenger pueden surtir el mismo efecto del patio del colegio, hasta para evadir la clase. Para continuar
con el paralelo de las periferias del saldon de clases dentro del colegio, en las canchas de futbol o

baloncesto se dan los encuentros deportivos, de amistad, amorosos y los juegos grupales e individuales.
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En Facebook, los complementos de la aplicacién son las periferias donde pueden interactuar desde el
perfil, para jugar (juegos), para entablar o buscar amigos (amigos/grupos), para encuentros amorosos
(parejas) y realizar juegos en grupo o individuales (video juegos), desde todas ellas los estudiantes
usuarios proponen temas, etiquetan a sus amigos en ciertos contenidos, abren debate desde diferentes
tipos de asuntos, tal vez con mayor libertad de la que tienen en el colegio, en este caso el patio.

Es en este punto donde se puede hallar justificacidn a quienes son detractores del uso de
Facebook como herramienta pedagdgica, ya que todos esos distractores convierten en falencias las

ventajas y libertades del uso de la red social, de ahi la relevancia del papel del docente dentro de la

plataforma mediadora, no tan hegemdnico como en el salén de clase presencial, ya que previa

preparacion de contenidos, materiales e instrucciones, permitirdan segmentar esos distractores y obtener
los objetivos propuestos para las clases dentro de los grupos de Facebook, tal como ocurre en el colegio,
donde los directivos y docentes preparan el plan del drea de estudio, pero con una cascada de
normatividad y reglas que vienen del sector gubernamental, incluyendo aquellos acuerdos realizados en
el salon entre docente y las y los estudiantes.

Establecidas las falencias y la posibilidad de mitigarlas, se puede continuar con el simil y observar
gue cada espacio fisico del colegio permite ser comparado en la virtualidad de Facebook como su paralelo.
La simplicidad de acciones como el llamado a lista y actividades extracurriculares se identifican en la
plataforma bajo el manejo de la funcién de estadistica, que posibilita identificar la interaccién del
estudiante usuario con el grupo y el cumplimiento de las actividades descritas, ademas, tanto los
estudiantes como los docentes pueden compartir publicaciones o sugerir temas en el grupo de la
actualidad econdmica y politica del pais, la regién o el mundo.

Asi como en la vida, al colegio no solo se va a adquirir conocimientos académicos, la socializacion
estd compuesta de muchos aspectos, uno de ellos es la interaccién entre estudiantes, entre estos y

docentes y con los demds miembros de la comunidad educativa. Las diferentes relaciones entre las y los
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estudiantes se originan en los cambios de clase, en los pasillos, en el bafio y en todos los puntos fisicos
donde se pueda interactuar para conocerse o simplemente para hablar de los temas actuales, chismes,
series, videos, novelas y demas, que sean del interés de cada uno de los grupos donde se debaten asuntos
de corrillo, que enriquecen el curriculo oculto de cada institucidon educativa.

En Facebook existen varios espacios donde estas mismas interacciones se pueden dar, uno de
ellos es el chat (Messenger), en el que de forma individual o colectiva tienen la posibilidad de tratar todo
tipo de temas, igualmente a través de la opcién de comentar en las publicaciones y en todas las
herramientas donde se puede interactuar con otros usuarios, aunque tal vez en este espacio virtual se
genere una mayor libertad de expresidén ya que no se representa solo de forma oral, también escrita por
medio de simbolos, emoticones, emojis, stickers, Gif, historias, videos y demas hipertextos que favorecen
la comunicacidon, no necesariamente desde la formalidad explicita del lenguaje tradicional,
complementando que ademas se pueden hacer llamadas, video llamadas y “en vivos”, acercando aln mas
a los usuarios. Con esta Ultima opcidn propuesta es posible inclusive hacer una clase, dejando registro de
ella para posteriormente debatir y participar sobre ella, siendo un potenciador para la ensefianza.

En Facebook esta el Home (inicio), en esta opcidn se pueden encontrar los contenidos, las noticias
de actualidad, publicidad y demds, compartidos recientemente por los amigos, a quienes se sigue, grupos
y paginas; también aparecen las historias, representadas por hipertextos que narran momentos, ideas o
sucesos importantes de cada perfil, cuya duracién es de 24 horas. Aqui también aparecen recordatorios y
fechas especiales en la opcidn de notificaciones. En medio de esta analogia, se manifiesta que el colegio
es el segundo hogar (Home), llevando a pensar que la eleccidn de la institucidon educativa a la cual se
vincula el estudiante hace alusion a ello, donde pueden establecer vinculos, encontrar contenidos de
actualidad, compartir experiencias, historias de vida, complementar sus conocimientos, socializar fechas

y eventos especiales, los cuales estan representados en el colegio por medio de las emisoras, las
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carteleras, circulares y comunicados, la agenda escolar y otros canales por los que se notifica al estudiante
las novedades, sin dejar a un lado la interaccién con los otros miembros de su comunidad.

De igual modo en Facebook estd el perfil, lugar donde reposa la historia del usuario compuesta
de las publicaciones, informacién, fotos, estados, biografia, amigos, archivos, los grupos y paginas de
preferencia, entre otras opciones que describen aspectos de la vida compartidos y, desde alli, también
puede crear publicaciones en Facebook, describiendo de alguna forma su autoetnografia. El perfil es la
carta de presentacién del usuario en la red social, enriquecida visualmente con las fotos de perfil y de
portada. El perfil del estudiante en el colegio también se encuentra enriquecido con toda una serie de
discursos visuales compuesto de formas, colores, olores, particularidades, caracteristicas, culturas e
historias que integra y expresa a los demas, bajo las normas de la institucion. De ahi se entiende que la
portada en la vida real seria expresada por la hoja de vida del estudiante y sus calificaciones,
complementada con la foto de perfil, que en la realidad es la imagen e identidad que manifiesta ante sus
pares y docentes.

Lo anteriormente expuesto en este apartado hace parte de las experiencias y vivencias como
profesional de la docencia con mds de diez afios en el ejercicio, usuaria recurrente de Facebook y
estudiante e investigadora de este proyecto, razones por las cuales los argumentos descritos pueden
contener sentimientos y deseos de que el simil, realidad versus virtualidad, resulte efectivo para el
desarrollo de esta indagacién. Pero es importante dejar evidenciado que desde hace varios afios se ha
venido estudiando el uso de Facebook como herramienta pedagdgica llevada a la realidad, como lo
expone la Guia de Facebook para educadores, una herramienta para ensefiar y aprender. En esta guia se
describen otros procesos educativos exitosos, apoyados en la red social, desde diferentes contextos y
perspectivas que permiten, en rigor al seguimiento de ciertos requisitos, los procesos puedan tener éxito

(The Education Foundation HQ, 2015).
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4.3 Las redes sociales como nuevos escenarios de interaccién y pedagogia

En Facebook, se evidencian distintos grupos y asociaciones de jévenes, que realizan diversas
actividades en pro de sus comunidades, se organizan, contactan, relacionan, acuerdan a través de la red,
alcanzando e influenciando a muchos otros. Es decir, aqui se pueden reflejar diferentes simbolos, como
la resistencia y el reconocimiento a ideas y pensamientos, entendiendo que la movilizacién no es el
Unico método alterno de participacion.

La comunicacién en la red sociodigital Facebook, para el caso que ocupa este proyecto en los
grupos, el de décimo y el de once, se realizd a través de las publicaciones que las y los estudiantes y la
docente subian a la plataforma, las respuestas a dichos contenidos, los memes, los gif, reacciones,
comentarios, fotos, enlaces, videos, silencios, entre otros, enriquecieron la deliberacién en torno a todo
tipo de temas, inclusive los trascendentales en el acontecer politico y econdmico nacional y local,
también hubo espacio para materiales triviales, segin lo determinaban en su momento las y los
estudiantes y de acuerdo a la dindmica misma de la red, sin dejar a un lado las tendencias del momento
y los contenidos académicos tratados para la vigencia 2020.

De la misma forma, en este apartado se hace énfasis en la red sociodigital Facebook que, dentro
del plan establecido para el proyecto de investigacidn, fue la herramienta mediadora escogida por sus
virtudes, para interpretar el discurso visual de las y los jovenes, con el propdsito de encontrar las ventajas
de la socializacién, como un nuevo escenario de interaccidén y pedagogia, y porque no, llevarlos al salén
de clase presencial, para las clases de Economia y politica en la IED Juan Lozano y Lozano de Suba.

4.3.1 Facebook

Esta red social permite a los usuarios hoy en dia interconectarse para interactuar y compartir
todo tipo de contenidos, con infinidad de fines y usos por medio de la Internet (Significados, 2020).
Facebook surge como una interfaz en el dmbito universitario, asociada a un uso restringido y de cierta

forma selectivo. A pesar de que Facebook es actualmente una red abierta, por el hecho de permitir
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manejar la privacidad y el acceso a nuestra informacidn, posee una connotacidn de cerrar el circulo
social solamente a aquellas personas que conocemos: “el uso de Facebook reproduce las jerarquias
sociales” (Ortega & Ricaurte, 2010, p. 77).

Para complementar, Angulo (2017) la define asi: “Facebook: Red social mas popular del mundo,
con mas de 200 millones de miembros. Actualmente los miembros de la pagina principal pueden verse
ahora en una amplia gama de aplicaciones y dispositivo” (p. 198). Desde este concepto se puede
establecer a las redes sociales, en particular Facebook, como un nuevo escenario de interaccién, no solo
para socializar, porque esa amplia gama de aplicaciones permite ahora interconectarse con todo tipo de
fines, inclusive pedagdgicos, entendiendo también que la amplia gama incorpora los diferentes
dispositivos tecnolégicos con los que se accede y con los que estdn plenamente familiarizados las y los
jovenes. A continuacion, se detallaran algunas de esas aplicaciones y dispositivos.

4.3.1.1 Definiciones. En esta seccidn del trabajo de investigacion el objetivo es profundizar en
los conceptos basicos de algunas de las utilidades y periferias de la red social escogida para este
proyecto. Se dard paso al dialogo con algunos autores relevantes que hablan del concepto propio de las
redes, el uso que tiene cada red sociodigital y como se manifiestan en ellas los usuarios, desde el
contexto del discurso y su propdsito.

Raul Trejo (2012) hace un analisis de los googolismos y se refiere a ellos como inventarios de
términos que se extraen de frases que provienen de diversas fuentes como noticieros, cartas, revistas;
en estos se puede indagar qué se dice acerca de cualquier tema en la red y qué piensa Google acerca de
temas y personas y da un ejemplo, el de la busqueda de la palabra conocimiento, que entre otros
resultados arroja: “Conocimiento es cool, Conocimiento es poder, Conocimiento es ciencia” (p. 229).
Aqui se puede ver la cantidad de informacion y lo dispersa que se encuentra ésta en la red. Del mismo
modo, Trejo (2012) advierte que, en esta sociedad del conocimiento, los contenidos que se difunden son

abundantes, pero escasos en su calidad y utilidad.
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Del mismo modo, se refiere a los limites en cuanto al nimero de caracteres en los mensajes que
se propagan en Twitter, Messenger o en las historias de Facebook, que no permiten conversaciones
fluidas y profundas en el intercambio comunicacional en las relaciones impersonales que se establecen a
través de las redes. Junto con el contenido trivial, afirma, también se pueden encontrar reflexiones
considerables y serias y aportes en todos los campos de las ciencias y diversos temas, que permiten el
aprendizaje, la documentacién y la relacion con otros (Trejo, 2012).

Sobre el mismo asunto, Jorge Hidalgo (2020) en entrevista concedida para este proyecto, hizo
una serie de apreciaciones acerca de las redes sociales mas populares en México y Colombia:

Twitter, que definié como un Main caster, es decir, lo que se transmite en ella, tiene que ver con

informacién disruptiva, que incida en la agenda publica y en la acciéon social de manera

permanente, en Twitter no interesa de manera general si estas triste, cansado o de mal humor,
porque lo que atafie son las noticias que muevan la opinién publica. Instagram es un Beauty
caster, una plataforma que te permite estetizar la vida cotidiana, es el lugar donde se muestra la
realidad de manera estética, a través de las fotos, los lugares que visitas, la ropa que usas, el

maquillaje, la alimentacién (Hidalgo, 2020)

Adicionalmente, Hidalgo (2020) en la misma entrevista, en sus palabras manifiesta:

(...) la gente comparte los espacios que son emocionalmente atractivos para ellos, entonces no

solamente como que le “embellecen la vida”, sino que también te conviertes en una especie de

fashionista, porque quieres estar a la vanguardia, quieres que te vean, llamar la atencién y para
eso nos sirve un Instagram”. Tik Tok es donde se exponen situaciones divertidas, donde los

usuarios se muestran como influenciadores que transmiten alegria de diversas formas (2020)

Las redes sociales estan clasificadas en horizontales y verticales, asi como los aspectos generales
de su concepcién para cual fueron disefiadas; en cada una de ellas existe el contexto (escenario a quien

va dirigido), esto llama la atencidon ya que en cada red lo importante aparte de tener un mensaje



148

sencillo, que refleje realidad y dirigido a un publico en especifico; esto es crucial, como lo planteaba
Aristdteles en su Retdrica, ese mensaje debe ser claro para el receptor a quien va dirigido, de un alma a
otra dentro de un ambiente al que corresponda. Con el fin de aportar al lenguaje y entendimiento de la
red social Facebook, se expondran algunos de los conceptos relevantes para el proyecto.

Hardware y Software son las dos categorias sobre las cuales se encamind la tarea de las
definiciones que atafien al proyecto:

Hardware: es la parte fisica de un ordenador o sistema informatico. Esta formado por los
componentes eléctricos, electrénicos, electromecdnicos y mecanicos, tales como circuitos de cables y
luz, placas, memorias, discos duros, dispositivos periféricos y cualquier otro material en estado fisico
gue sea necesario para hacer que el equipo funcione. El término hardware viene del inglés, que significa
partes duras y su uso se ha adoptado en el idioma espafiol sin traduccidn, siendo utilizado para aludir a
los componentes de caracter material que conforman un equipo de computacién (Significados, 2020).

Dentro de esta categoria encontramos los siguientes conceptos relevantes, el primero,
Dispositivo: “es un mecanismo que realiza una funcién especifica, por ejemplo, los dispositivos méviles
son excelentes para fomentar la comunicacién interpersonal, incluso a larga distancia” (Definicion ABC,
2021). El segundo, Dispositivo tecnologico: “puede entender un objeto o sistema que auna cienciay
tecnologia, y es utilizado por el hombre para mejorar su calidad de vida y el funcionamiento de la
sociedad en qué vive” (Eureka, 2014, p. 292). En este sentido los dispositivos tecnoldgicos que se usan
en el desarrollo de este proyecto estan representados por teléfonos maéviles, computadores de
escritorio y/o portatiles, tabletas y cualquier otro que cuente con la tecnologia necesaria para acceder a
los softwares, que se definen asi:

Software: Es un término informatico que hace referencia a un programa o conjunto de
programas de computo, asi como datos, procedimientos y pautas que permiten realizar distintas tareas

en un sistema informatico. Comidnmente se utiliza este término para referirse de una forma muy
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genérica a los programas de un dispositivo informatico, sin embargo, el software abarca todo aquello
gue es intangible en un sistema computacional. Software es un término procedente del idioma inglés,
gue es aceptado por la RAE y que no posee una traduccion que se ajuste al espaiiol (Significados, 2020)

Es necesario definir algunos componentes relacionados con el funcionamiento de la red y de los
programas (Software):

Internet: Se trata de un sistema de redes interconectadas mediante distintos

protocolos que ofrece una gran diversidad de servicios y recursos, como, por ejemplo, el acceso

a archivos de hipertexto a través de la Web. Ademas, se define con un anglicismo que se forma

por la abreviacidn del término International Network of Computers, que en espafiol se podria

traducir como Red Internacional de Computadoras, o también como Red de redes. Internet es el
medio de transmisidon que utiliza la World Wide Web o www (en espafiol se suele utilizar el

término Web) (Significados, 2020)

Continuando con las definiciones partiendo de lo general y llegando a lo particular, ahora se define
lo que se puede encontrar en la Internet y que vincula a este proyecto: Web: se designa como ‘la Web’
al sistema de gestién de informacién mas popular para la trasmisién de datos a través de la Internet. En
la Web existen tecnologias para su funcionamiento (HTML, URL, HTTP) y fueron desarrolladas en el afio
1990 por Tim Berners Lee. De la misma forma en la Web, la Internet es también el medio de transmision
del correo electrénico, datos multimedia, como audio y video (como ocurre en Facebook), en sistemas de
telefonia, televisidn y plataformas de intercambio de archivos (como P2P), los sistemas de mensajeria
instantdnea y los videojuegos en linea, por mencionar los mas utilizados. (Significados, 2020)

Avanzando en esta ruta dentro de la Web encontramos los sitios Web, que se definen de la
siguiente forma:

Sitio Web: Es un conjunto de archivos electrénicos y paginas web referentes a un tema en

particular, incluyendo una pdgina inicial de bienvenida generalmente denominada Home Page, a
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los cuales se puede acceder a través de un nombre de dominio y direccidon en la Internet

especificos. EI World Wide Web, o simplemente Web como se le llama comiUnmente, esta

integrado por sitios web y éstos a su vez por pdginas web (Milenium, 2021)

Igualmente se encuentran las pdginas que se definen de la siguiente manera: Pdgina Web:
“archivo de informacién, en formato HTML generalmente, accesible mediante la navegacién por la
Internet” (Cubillos, 2013, p. 37). En la Internet se halla la Web y en ésta se pueden encontrar los sitios y
paginas Web, una de ellas donde se puede navegar es Facebook, que es una red social, se define de la
siguiente manera: Red social “es una estructura resultante de los vinculos existentes entre un grupo de
individuos (familiar, afectivo, comercial, educativo o de otro tipo) (Angulo, 2017, p. 331). Este concepto
se puede complementar con esta otra definicion: “redes de lazos interpersonales que proporcionan
sociabilidad, apoyo, informaciéon, acentuando el sentido de pertenencia e identidad social” (Cubillos,
2013, p. 40).

Es importante acercarnos a la definicidon de Virtualidad: “simulacion de mundos o entornos, en
los que la persona interacciona con la computadora en situaciones artificiales préximas a la vida real”
(Angulo, 2017, p. 382). En el ambiente virtual, en lo que alude a los espacios o plataformas digitales que
ofrecen servicios para la creacidn y difusion de contenidos por parte de los miembros de una comunidad
a partir de las herramientas de la Web 2.0, expresadas asi por el doctor Angulo (2017), Las redes
sociales virtuales: “son el acto de socializacidn en una comunidad en linea. Una red social tipica, como
Facebook, LinkedIn o MySpace, permite crear un perfil de usuario, agregar amigos, comunicarse con
otros miembros y afiadir sus propios medios de comunicacién” (p. 331).

En este tipo de redes sociales como Facebook son muy comunes los siguientes términos:
Hipertexto: “concepto asociado a la informatica. Hace referencia al sistema que permite enlazar
fragmentos de textos entre si, lo que permite al usuario acceder a la informacién a través de los items

relacionados en vez de hacerlo de forma secuencial” (Significados, 2020). De la misma forma, el
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hipertexto estd ligado a Hipermedia: “presenta imagenes, videos, audios, graficos, por ejemplo: redes
sociales, blogs, productos informaticos como PowerPoint o Flash, y es de destacar el primer sistema
relacionado con el hipermedia Aspen Movie Map” (Significados, 2020). La hipermedia se puede
entender como el conjunto de formas para escribir, disefiar o componer contenidos que contengany
soporten: video, audio, imagen, texto, links y otro tipo de informacién, con la posibilidad para el usuario
de interactuar con todo ese contenido que surge del proceso; como sucede en las redes sociales, en
particular Facebook, donde ahora inclusive se interactia en tiempo real, ejemplo, los En Vivo de
Facebook Live.

La definicién de discurso visual, al menos en lo que respecta a Facebook y en relacién a este
proyecto; proviene de la socializacién que hacen los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano desde
sus perfiles, donde se expresan por medio de elementos como fotos, imdgenes, memes, reacciones,
comentarios, publicaciones y contenidos. Por lo tanto, una definicién de Discurso visual en Facebook
seria: proceso de creacion y composicion en el perfil de un usuario, en el que entran en sintonia muchos
aspectos a la hora de hacer una publicacion como sentimientos, emociones, constructos mentales, el
contexto cultural, social, politico y econdmico, en el que esta inmerso el autor y que a través de los
elementos y herramientas ofrecidas por la red social virtual, enriquecen las interacciones realizadas por
medio de publicaciones, historias, reacciones y comentarios, para socializar con sus pares aspectos de su
identidad, imagen, discurso y subjetividades, generando la interpretacién que realizan los usuarios que
comparten o no las afinidades del grupo social.

La representacion virtual de un usuario es la prolongacion de su identidad, por ello, si para el
proyecto es esencial el discurso visual, para el discurso el usuario es vital, por esta razén se habla:

El yo virtual: Se construye a partir de las interrelaciones en el espacio virtual, en las que el

usuario se presenta a través de un perfil o cuenta, con una imagen que va moldeando y

recreando, haciendo de esta una extensién de su identidad y subjetividades. En Facebook ese Yo



152

virtual se apoya en la fotografia personal (aunque no siempre) que puede estar editada: “El yo

se estructura a partir del cuerpo. O, mas precisamente, de la imagen visible de lo que cada uno

es, adecuada a los modelos de felicidad expuestos en los medios” (Mufioz, 2010, p. 28)

Dentro de cada red sociodigital, existe un espacio para la creacion de la hoja de vida del usuario,
en ella se describen aspectos personales e identificacidon para uso en la red. A esto se le denomina perfil,
y segun la red social mediadora del proyecto se define de la siguiente manera:

Un perfil de Facebook es una cuenta personal. Se utiliza para un fin no comercial y representa a

individuos. La primera vez que te registras en Facebook, se te otorga un perfil. Tu perfil es donde

agregas amigos y familiares y compartes fotos personales, videos y actualizaciones de tu vida

(Beese, 2016)

Para enfocar el analisis del discurso visual en Facebook se optd por examinar las fotos de perfil y
de portada cuya definicidn se describe a continuacion:

Foto de perfil: desde el punto de vista de la Web, en la red social Facebook, esa imagen constituye
uno de los requisitos para la creacién del perfil y es una de las imagenes que socializan con los otros
usuarios, a manera de la foto de presentacidn para los demds en el plano sociodigital, y hace énfasis en la
relevancia del individuo, aunque es opcional y no incluirla también da un mensaje. Para complementar se
utiliza la siguiente definicion: “Las fotos de perfil que ponemos son nuestro escaparate, nuestra carta de
presentacion al mundo. Esto refleja cdmo nos vemos a nosotros mismos y cdmo queremos que los demds
nos vean” (Websa100, 2016).

Continuando con las imagenes que hacen parte del proceso de socializacidn y que hasta hace unos
pocos afios se incorporo, esta la foto de portada, definida de la siguiente manera:

La foto de portada, en otras palabras, debe condensar un rasgo del ser. Esta imagen potencia la

definicidn anclada en la fotografia de perfil y en el registro biografico. La foto aqui juega un

papel importante, pues permite el reconocimiento, la identificacién, la validacién del ser, al
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mismo tiempo que le da continuidad al relato, cuya funcién es dotar de coherencia a la entidad

representada (Lugo, 2013, p. 5)

Avanzando en la descripcién del perfil de los usuarios en Facebook, ahora encontramos el espacio
donde se socializan todas las actividades y publicaciones que es:

El Muro personal: es el espacio de Facebook que corresponde al perfil propio de cada persona.

En nuestro muro personal solo veremos las publicaciones que nosotros hemos realizado en la

red social o que otros han realizado en nuestro muro. Si deseamos hacer una publicacién en

Facebook podemos hacerlo tanto en el muro de noticias como en el muro personal. En

definitiva, la publicacidn que se haga serd tomada como una publicacién propia de la persona

que tiene la cuenta (Cao, 2019)

La forma en que los usuarios interactian principalmente en Facebook, es por medio de las
opciones ubicadas en la parte inferior de las publicaciones, a continuacion, se describen:

Reaccion: Si indicas que algo te gusta, tus amigos sabrdn que disfrutaste de su publicacién o

comentario, mientras que las reacciones te permiten especificar tu respuesta. Para reaccionar a

una publicaciéon o un comentario, pasa el mouse por “Me gusta” y elige una reaccién Me gusta;

Me encanta; Me asombra; Me divierte; Me enoja; Me entristece. Esta es una de las formas de

interactuar en la red social; las reacciones mds populares aparecen debajo de la publicacién o del

comentario en forma de iconos (por ejemplo, O0=% ). Ten en cuenta que puedes dejar una sola

reaccién por publicacidon o comentario. (Facebook, 2021)

En el mundo Facebook, otra de las formas de reaccionar en las publicaciones es comentar, puede
ser de forma escrita, ya sea con un texto, Emoticones, Emoji, foto, video, GIF o un sticker. Una definicion
de los comentarios es la siguiente:

Comentar: En las nuevas tecnologiasse utiliza el término para referirse a pequefias

apreciaciones sobre contenido existente en la red, articulos en blogs, foros o redes, anotaciones
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sobre fotografias o material en redes sociales, opinidn sobre un tema en una pagina donde se nos

permite hacerlo, por ejemplo (Definicién.de, 2021)

Para finalizar se describe la ultima opcién de los botones de interaccién en las publicaciones:
Compartir: “del latin compartiri, es la accién de distribuir, repartir o dividir algo en varias partes. De esta
forma, es posible el disfrute en comun de un determinado recurso o espacio” (Definicidn.de, 2021).

Ademas de lo anteriormente expuesto, tenemos que indicar que compartir es un término
relevante dentro de las redes sociales, podemos decir que se trata de uno de sus pilares, siendo esencia
fundamental de la Internet, que ofrece la posibilidad de compartir informaciones, documentos, archivos
audiovisuales e imagenes, entre otros, siendo una herramienta vital para los usuarios. En las redes
sociales, lo que hace cualquier usuario es compartir con el resto de sus amigos, seguidores y usuarios:
fotografias, opiniones, informaciones e ideas. Es por esto que redes como Twitter, Facebook, WhatsApp
o Instagram se han convertido en herramientas de gran utilidad para artistas, influencers, deportistas,
figuras publicas, politicos y el comercio en general, quienes aprovechan para estar en permanente
contacto con sus amigos, fans, familia, conocidos y seguidores. Es importante saber que, al compartir, se
debe hacer referencia a la propiedad intelectual de contenidos, no todo lo que se ve o encuentra en las
redes sociales es de libre difusidon. Asi mismo, la veracidad de la informacion que circula, debe ser
confirmada o que provenga de una fuente fiable que dé confianza.

4.3.1.2 Arquitectura. En los afios 80, del siglo XX, la red social con la que contaban las y los
jovenes era el chismogrdfo, un cuaderno en el que se comunicaban y que consistia en una lista de
preguntas que iban desde temas generales hasta aspectos intimos, estaban numeradas y se contestaban
segun el nimero correspondiente, cabe aclarar que los primeros en contestar eran las personas mas
importantes para el duefio del chismogrdfo.

Hoy en dia, el tipo de usuario y las motivaciones para estar en Facebook varian de acuerdo a su

edad, condiciones sociales y preferencias, entre otros. Las relaciones que se quieran entablar se
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caracterizan por la cercania, amistad y familiaridad del usuario. Aqui se puede hacer una apreciacion
siguiendo las estadisticas aportadas por este proyecto, en las que se puede evidenciar que las personas
mayores, es decir, los inmigrantes digitales, son quienes mas estan utilizando la red, segin Ortega y
Ricaurte (2010) estan:

Las aplicaciones para personalizar el perfil, como juegos, mejores amigos, conocidos, gustos,

musica, aplicaciones para buscar citas, frases de reflexién; también la posibilidad de subir fotos

de manera ilimitada, etiquetar y comentar fotos, lo que genera interaccidn entre los usuarios;

Facebook permite a los usuarios construir su historia y recuerda fechas importantes como

cumpleafios de amigos. Permite mantener la privacidad y las relaciones limitadas a un circulo

social selecto, ademas permite el encuentro y reencuentro con amigos de infancia, colegio,

universidad, trabajo, familia, entre otros (pp. 72-75)

Otra de las caracteristicas que hacen a Facebook la red preferida es que, a partir de las
conexiones en cadena, permite el encuentro de personas que permanecian desvinculadas en espacio
y/o tiempo: comparieros de la escuela, amigos que han emigrado a otros paises, familia, etc. A través de
Facebook se pueden compartir aspectos familiares como fotos de momentos importantes y asi
mantenerlos informados. “Facebook es un sitio que permite la construccidn de la afectividad y de la
emocion a través de la articulacion de varios lenguajes: el visual, el auditivo, el textual” (Ortega &
Ricaurte, 2010, p. 79).

Facebook, permite crear paginas con fines comerciales, informativos, educativos, culturales,
entre otros, que dinamizan las relaciones entre personas, instituciones, comunidades y el comercio. Al
conglomerado de utilidades que tiene Facebook, se suman aplicaciones como Messenger, que esta
integrada dentro de la red social; otra como Instagram, que permite la interface para publicaciones del
mismo usuario; y, por ultimo, WhatsApp que admite algunos vinculos con Facebook, pero esto debido

mas a que esta red tiene los derechos de uso de la aplicacién de mensajeria instantdnea.
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Al momento de crear el perfil en Facebook, se debe optar por incluir la foto de perfil que, para el
caso de los libros, hace referencia a la cubierta, donde estan el titulo y nombre del autor, en muchos
casos aparece una ilustracién que se relaciona con el contenido. En las redes sociales como Facebook
ocurre algo similar. Adicionalmente, se encuentra la foto de portada, esta es una imagen que se usa en
Facebook como requisito para completar el perfil, generalmente, condensa un rasgo del ser. Este retrato
potencia la definicién anclada en la fotografia del perfil y en el registro biografico, esta foto esta como
fondo en la informacion de cada usuario.

En la busqueda de informacidn sobre el funcionamiento de Facebook, en cuanto al manejo que la
red le da a los gustos, intereses y preferencias de los usuarios se encontré el Blog de Marketing Digital de
Resultados, RD Station en espafiol: Todo lo que necesitas saber sobre Marketing Digital y Ventas, en el
gue se hallaron datos interesantes acerca de las cifras de las diferentes redes sociales en cuanto al nimero
de publicaciones nuevas y cdmo Facebook encabeza este listado: “cinco mil millones, quinientos millones y
sesenta millones: estos son los totales de nuevas publicaciones por dia en Facebook, Twitter e Instagram,
respectivamente” (Russo, 2020). Esto motivo al fundador de Facebook a crear un feed de noticias a partir de
algoritmos que prioricen en los usuarios, los contenidos que quieren ver al navegar en la red de acuerdo a sus
gustos, intereses y preferencias; el objetivo de esto es que los usuarios permanezcan por mas tiempo
conectados a la red, para que el motivo comercial que hace girar el negocio de Facebook tenga un sentido para
quienes pautan en él y buscan lucro por medio de la socializacién virtual que hacen los usuarios,
complementando de alguna forma el discurso visual que ven en su Inicio (Russo, 2020).

Otro dato importante que se encontrd en el blog es que el botdn de “me gusta”, fue implementado
en 2007, y es uno de los primeros cambios significativos del algoritmo que rastrea el significado e importancia
de un contenido para los usuarios. Posteriormente, se afadieron otras reacciones o botones que miden el
compromiso que generan las publicaciones, asi como los sentimientos o emociones (positivos o negativos)

(Russo, 2020).
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El usuario de Facebook puede decidir qué publicaciones ver en su inicio, las opciones son diversas en
las Preferencias del Feed de Noticias: guardar video, agregar a favoritos, ocultar publicacion, ocultar a la
persona por 30 dias, dejar de seguir a, por qué veo esta publicacion, reportar publicacién o buscar ayuda, copiar
enlace, desactivar notificaciones de esta publicacién, entre otras. En cuanto a las noticias falsas, la
comunidad de Facebook puede censurar o reportar una publicacién en el momento que considere que
esta afecta de alguna forma la convivencia en la red. Por lo tanto, el algoritmo de Facebook, actia de acuerdo
con la interaccién del usuario y los contenidos, reacciones, comentarios o preferencias del feed de noticias
(Russo, 2020).

Desde la perspectiva del proyecto y segun el andlisis previo para el uso de la herramienta mediadora,
se tuvo en cuenta que la plataforma Facebook incluye normas comunitarias que hacen que la experiencia sea
mas grata para el usuario que, fuera del espacio virtual existen, pero se deben afianzar, tales como
abstenerse de promover o divulgar discursos a favor de la violencia, la exclusidn o la discriminacidn; que
se promueva la venta de productos ilegales, la creacidon de grupos que vayan en contra de las normas
constitucionales de los paises, el bullying o el acoso, humillaciones, lenguaje que incite al odio o atente
contra la integridad de las personas. Por otro lado, es evidente que, en Facebook, los usuarios promueven
acciones a favor de distintas causas como: mitigar la contaminacidn del medio ambiente, la defensa de
los derechos humanos, las buenas practicas de consumo, las iniciativas juveniles, entre otras (Russo,
2020).

Asi mismo, en Facebook se espera que los usuarios tengan una identidad auténtica y transparente
(perfiles reales), partiendo de la buena fe de quien crea un perfil nuevo, que es validado con las opciones
de seguridad que la plataforma utiliza, ademas, los otros usuarios (amigos o a quienes el perfil solicita
seguir) pueden apoyar ese proceso, reportando situaciones maliciosas o sospechosas; estos aspectos
generan confianza al navegar en la red social y fueron clave al momento de implementar los grupos del

proyecto. Resulta primordial por parte del docente y las instituciones educativas cultivar esa transparencia
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en las y los jovenes en su cotidianidad virtual; de la misma forma que se hace en el colegio, por medio de

los manuales o pactos de convivencia, pues son parte de la vida y la cotidianidad de las y los jévenes.

4.3.1.3 Perfil del estudiante usuario. Dejando claro el tema de la veracidad y buena fe para la
creacion de los perfiles en Facebook, a estos lineamientos se afiade la manera en que realizan el acceso
a la red social, con qué dispositivos se conectan, en qué momentos lo hacen, los espacios y ambientes
donde lo realizan las y los estudiantes de grado décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano de la
localidad de Suba.

El hecho de formar los grupos de Facebook fue al inicio motivado mds por las notas en el drea
de Economia y politica, que por las bondades que podria ofrecer este espacio de participacién y con un
claro escepticismo frente a los beneficios educativos de este proyecto. Muy timidamente las y los
estudiantes comenzaron a reaccionar a las fotos de portada, a los videos y a las normas de los grupos. La
idea del mecanismo de socializacidon es mantener la comunicacion y participacion de las y los
estudiantes en torno a los temas del area y las noticias diarias, tanto de medios masivos como
independientes, ademads, de los propuestos por ellos. Asi mismo, esta época de confinamiento
obligatorio, ha llevado a la necesidad de analizar cdmo afecta, tanto a profesores como a estudiantes, el
cambio a la virtualidad forzosa, para establecer si de alguna forma se presentan cambios en el desarrollo
de sus actuaciones, personalidades, roles e imagen, afirmando la necesidad del proyecto planteado.

Las plataformas sociodigitales se han convertido en los nuevos andenes, restaurantes,
transporte publico, tiendas, plazas de mercado y espacios publicos, donde se debaten desde temas
cruciales como programas politicos de los candidatos de turno, decisiones presidenciales o de orden
administrativo hasta aquellos que hacen parte de la cotidianidad, como la canasta familiar, el salario
minimo, facturas, créditos, entre otros. Es oportuno en este punto mencionar que, en los grupos

creados en Facebook para este proyecto, valores como la justicia, la equidad, la solidaridad y el
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cooperativismo, eran proclamados en los distintos discursos de las y los estudiantes, en contraste con
los que se demandan en el capitalismo y la sociedad de consumo: la competitividad y el individualismo.
El Pacto de Convivencia de la IED Juan Lozano y Lozano (2019) para los estudiantes, docentes,
administrativos y padres, establece el perfil institucional, el cual esta estructurado de acuerdo a tres
campos de formacion: el primero es el desarrollo sostenible de la naturaleza, con tres componentes:
Convive en armonia y conciencia con el manejo del medio ambiente, interactuando en su vida
diaria en forma critica, constructiva y colaborativa. Genera actitudes pro ambientales que
propicien entornos seguros para el adecuado desarrollo de su comunidad. Es una persona
honesta y responsable en el manejo de los recursos y la infraestructura a su disposicion (p. 23)
El segundo campo de formacion es el desarrollo personal con cuatro pilares asi:
Conoce, propicia y vivencia los principios y valores institucionales... demostrando asi su sentido
de pertenencia con la institucion. Demuestra conciencia por la importancia de la educacion
permanente con una clara vision del futuro. Se visualiza como un individuo con sentido de
libertad, auténomo para lograr un equilibrio y madurez que le permita tomar sus propias
decisiones, en beneficio propio y de la sociedad. Aprovechar el tiempo libre de forma inteligente
y productiva teniendo como meta general su crecimiento personal (IED Juan Lozano y Lozano,
2019, p. 23)
El tercer y Ultimo componente es ciudadania y responsabilidad social el que describe mediante
tres bases asi:
Posee liderazgo para fomentar las buenas relaciones interpersonales que redunden en un buen
clima institucional. Reconoce y garantiza el cumplimiento de deberes y derechos de Ia
comunidad educativa. Ejerce su derecho ciudadano y democratico, participativo, responsable y

solidario, demostrando conciencia de sus deberes y derechos en lo cultural, econdmico, social y
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politico. Asume con compromiso su rol dentro de la comunidad educativa (IED Juan Lozano y

Lozano, 2019, p. 23)

Siendo asi, queda descrito desde la formalidad de la presencialidad cudl es el perfil en el colegio
de los estudiantes que participaron en el trabajo de campo para el proyecto de investigacidon, quienes se
convirtieron en los usuarios. Como ya se ha especificado anteriormente, dos grupos fueron formados en
la red social mediadora, uno para tres cursos del grado décimo (218 estudiantes) y otro para tres cursos
del grado once (220 estudiantes), quienes ingresaron por medio de sus perfiles personales y por
seguridad, corresponsabilidad y tratamiento de datos personales, no fueron admitidos perfiles
secundarios o desconocidos, validados por medio de preguntas dentro de |la parametrizacion de las
politicas de seguridad de los grupos. Se vera que, dentro del desarrollo de la metodologia del proyecto
para estas clases de Economia y politica, no necesariamente se cumplié o evidencié el seguimiento al
perfil descrito para la presencialidad.

4.3.1.4 Experiencias de participacion en la red. Asi como en un saldn de clase presencial, los
distractores existen: la ventana, el afiche, las condiciones mismas del entorno, la temperatura, el pito
del carro que pasa cerca al colegio, el sefior que vende comida en la calle, los permisos para ir al bafio,
las llegadas tardes, el cansancio, los problemas personales de estudiantes, el mismo dispositivo mévil;
en Facebook también se presentan estos distractores, representados en infinidad de contenidos para
ser leidos, contemplados, muchos de ellos logrando despertar los sentidos, pueden ser olfateados,
saboreados, palpados y generan multiples emociones y sentimientos, requieren como en un salén de
clase formal, ser canalizados y sorteados por parte de todos los involucrados en el aula.

Al realizar la verificacidn de literatura existente sobre la implementacién de pedagogias usando
como herramienta de mediacién la red social Facebook, se encontraron proyectos en la region
latinoamericana, con mayor relevancia en Ecuador, Pert y el mas sobresaliente México. Partiendo de lo

anterior, se realizara el analisis de otras experiencias sobre la red social Facebook en adolescentes entre
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los 15 y 18 afios, teniendo en cuenta la tesis Influencia de las redes sociales (Facebook) en la
construccion social del yo en adolescentes de 15-18 afios del Colegio Bernardo Valdivieso de la ciudad de
Loja en el periodo de julio 2015-febrero 2016 (Ecuador).

El objetivo de este trabajo de tesis es analizar la percepcidén que tienen sobre el uso de Facebook
los adolescentes, para lo cual se aplicaron encuestas y entrevistas a 400 estudiantes del colegio:

Los adolescentes tienden a comunicarse con mayor frecuencia a través de Facebook con sus

amigos, siendo sus familiares y compafieros elementos secundarios para motivacion y uso de

esta red. Las opiniones y comentarios de sus amigos influyen en las ideas de los adolescentes a

la hora de emitir sus criterios sobre alguin tema, demostrando asi que la influencia social por

parte del grupo esta presente en una considerable parte de la poblacién. Los adolescentes usan

diariamente y por mas de una hora esta red social. A los adolescentes les llama la atencién en el

perfil de sus amigos las fotos, sobrevalorando la imagen y afladiendo caracteristicas de

personalidad, constituyendo asi el efecto Halo en mas de la mitad de los estudiantes (Armijos,

2017, p. 50)

Este trabajo realizado en Ecuador valida que la construccion de la imagen es primordial para las
y los jovenes, ya que ese discurso hace que puedan comunicarse con sus pares y establecer nuevas
relaciones, aunque dejan a un lado la comunicacidn familiar ya que ésta pasa a un segundo plano,
reforzando esa identidad adolescente de forma diaria, con la burbuja creada en su realidad virtual. La
autora recomienda que, para futuras investigaciones sobre este tema, se realicen mayores indagaciones
sobre la influencia y las repercusiones del uso de redes sociales en la construccién de la identidad y
subjetividades de las y los jévenes y adolescentes (Armijos, 2017).

Otra experiencia educativa es la planteada en el proyecto: Uso de Facebook como herramienta
en la ensefianza del drea de naturales en el grado undécimo de Educacion media vocacional, fue incluida

para determinar si con practicas desarrolladas en otros espacios, la red social Facebook realmente
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puede aportar a la construccion de metodologias pedagdgicas, esta vez en el Corregimiento Barrio
Nuevo, municipio El Playdn, Santander, Colombia, con investigadores de Colombia y México. Este
colegio se encuentra en zona rural y las y los estudiantes estan en un rango de edad de los 15 a 19 afios,
y la muestra usada fue de 15 sujetos del grado once:

Estudio realizado con objeto de determinar el impacto del Facebook en el proceso ensenanza-

aprendizaje del drea de Ciencias Naturales en el Grado Undécimo de Educacidon Media

Vocacional. Se partié de un disefio cuasiexperimental. La implementacién del curso de Biologia

en Facebook se tomd como la variable independiente y el impacto que tuvo en los estudiantes

el curso implementado, como la variable dependiente. Algunas conclusiones fueron: la red
social Facebook apoya el proceso pedagdgico, el rendimiento académico de los estudiantes
mejord sustancialmente y la subutilizacién de las TIC en el proceso de formacién del alumnado

(Barajas & Alvarez, 2013)

La implementacién de Facebook en este proyecto, motivd el uso de las TIC, dejando como
resultado positivo el incremento en la participacidn, motivacién y nuevos intercambios de
conocimientos, usando preferiblemente el muro y Messenger de cada estudiante, elevando la actividad
sincrdnica y asincrénica; las expectativas iniciales segin estudios analizados por los autores, daban una
baja probabilidad de participacién en foros, pero motivados por el uso de la Internet y la posibilidad de
interactuar con sus compaiieros y el docente en espacios virtuales, pudo tener resultados positivos.
Este éxito en la investigacion fue logrado gracias a la preparacion de los materiales didacticos y la
novedad pedagdgica. En cuanto al trabajo, en un estudio previo mas del 50% de las y los estudiantes
reprobaron los preconceptos para el drea de Biologia, después de implementado el proyecto, los
resultados obtenidos fueron positivos ya que mas del 80% de ellos aprobaron el curso.

El uso de las TIC en la institucién de acuerdo a los recursos ofrecidos era precario, pero gracias al

interés y la disposicidn de las y los estudiantes en aportar el uso de sus propios dispositivos, permitid
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que el proyecto pudiera desarrollarse, dejando un punto de referencia en cuanto a la importancia de la
conectividad en las instituciones educativas y la necesidad de nuevas inversiones del Estado en
tecnologias que permitan a las y los estudiantes acceder a los beneficios de la educacidn virtual. Una de
las contribuciones mas importantes de este trabajo es que se debe establecer, qué dreas del
conocimiento pueden ser implementadas para el uso de Facebook, para aprovechar mejor las bondades
de la plataforma.

Dentro de las falencias, los autores encontraron, los pocos recursos tecnolégicos aportados por
el colegio y las dificultades para acceder a la Internet, ya que no hay suficientes equipos, ni
establecimientos que ofrezcan estos servicios, por estar ubicados en zona rural, esto impide el facil
acceso, sumado a problemas de cobertura eléctrica, y mas aun el mismo servicio de empresas que
presten el servicio de acceso a la red.

Continuando con la revision de trabajos sobre implementacién y uso de la red social Facebook
como una herramienta que permita hacer procesos educativos, o que posibiliten el mejoramiento de la
educacion, se encontrd la tesis titulada: Plan de actividades basadas en la utilizacion del Facebook para
mejorar el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes del cuarto grado de secundaria en la
institucion educativa seminario Jesus Maria, Amazonas 2018, Chiclayo (Peru). Estudio dirigido a los
estudiantes de 42 grado, con edades entre 14 y 16 aios, el equivalente al 92 grado de secundaria en
Colombia:

La implementacién del Facebook como recurso educativo aumenta el interés del estudiante por

aprender. Si se implementa esta red social para el aprendizaje del inglés en conjunto con una

metodologia de ensefianza constructivista, el estudiante adquirird un conocimiento significativo

a través de un aprendizaje por descubrimiento auténomo y guiado, o sea que trascienda mas

alla del aula y tenga un propdsito en su utilidad en la vida cotidiana (lliquin Fernandez, 2018, p.

46)
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La optimizacién de la red social Facebook, segun el autor de la tesis, parte de una previa
preparacion de la metodologia a implementar, en su caso el aprendizaje significativo, teniendo en
cuenta el drea de conocimiento, la capacidad de adaptacién de cada estudiante e involucrando el
aspecto emocional al cognitivo, de igual manera evidencid que el uso de este espacio virtual es una
buena oportunidad para impactar de manera positiva y significativa el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Otro aporte para analizar es que tanto estudiantes como profesores no hacen uso
adecuado de la red social, las y los jévenes por dejarse llevar de los otros contenidos virtuales y los
maestros por dejar recaer la innovacion solo en el uso de la herramienta y no en el uso de nuevas
didacticas.

El articulo de investigacion titulado: Politicas educativas de TIC en Colombia: entre la inclusion
digital y formas de resistencia-transformacion social. Analiza experiencias comunitarias de resistencia
hacia los intereses y légicas del mercado en cuanto al uso de las TIC, rescatando las arquitecturas
tecnoldgicas locales. El modelo econdmico dominante promueve formas de ver el mundo uniformey las
y los jévenes adoptan estereotipos de imagen para encajar en ellos; el conocer otras formas de acceder
a estas tecnologias es un insumo para la construccion de su imagen en las redes sociales (Franco &
Rueda, 2018).

El articulo de investigacion aborda las contradicciones que existen en Colombia a partir de la
Constitucion del 91, que busca la inclusidn de sectores de la poblacidn histéricamente excluidos, para
consolidar un estado social de derecho, pero ademads la necesidad de los gobiernos de encajar en los
mercados neoliberales. Es asi como las ultimas administraciones se han dedicado a ampliar la cobertura
y nimero de usuarios “democratizacion de las TIC”, sin reparar en las particularidades de los territorios
y en sus dindmicas politicas, sociales, econdmicas y culturales. La inclusién de este articulo en este
apartado, es un llamado de atencidn para usar las tecnologias y la Internet y, en este caso las redes

sociales, de una manera critica y reflexiva:
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Asi vemos como en estas politicas, las tecnologias informaticas se convirtieron en la “panacea”
tanto de la globalizacién como de la economia, y cdmo los intereses de actores econdémicos y de
la empresa privada pesaron sobre la ausencia de representantes de la sociedad civil y de la
educacion en su creacion (Franco & Rueda, 2018, p. 13)

Otra experiencia importante dentro de esta seleccion es: Facebook para educadores de Linda
Fogg Phillips, Derek Baird, M.A., y Dr. BJ Fogg; es una guia acerca del uso de Facebook en educacién, en
la que se proponen 7 usos de la red social para apoyar el aprendizaje y la labor pedagdgica:

1. Ayudar al desarrollo y seguimiento de la politica del centro educativo acerca de Facebook. 2.

Animar a los alumnos a seguir las directrices de Facebook. 3. Mantenerse al dia en lo que se

refiere a las configuraciones de seguridad y privacidad en Facebook. 4. Promover la buena

ciudadania en el mundo digital. 5. Utilizar los grupos y las paginas de Facebook para
comunicarse con los alumnos y los padres. 6. Adoptar los estilos de aprendizaje digital, social,
movil y “siempre en linea” de las y los estudiantes del siglo XXI. 7. Utilizar Facebook como un
recurso para el desarrollo profesional. Ademds, se hacen sugerencias de paginas asociadas a la
red que pueden afianzar conocimientos en diferentes areas del saber como politica, geografia,

inglés, entre otras (Baird et al, 2010, p. 2)

Hasta aqui podemos concluir de las revisiones hechas que: las nuevas tecnologias y el uso de
Internet, en este caso Facebook, son un factor importante en la creacidn de entornos de socializacién,
comunicacion y educacién para las y los jovenes, pues en ellos realizan gran parte de la construccion de
su identidad, sociabilidad y subjetividad, componentes de la creacion del discurso visual, sin descuidar la
mediacién del docente o la escuela en estos procesos. Por otro lado, se pudo establecer que persisten
las brechas en cuanto al acceso a la Internet y a dispositivos tecnolégicos, aspectos que deben

considerarse desde las politicas de Estado, las particularidades de los territorios y sus comunidades. Otra

de las falencias descritas son los distractores propios de la socializacion en este tipo de plataformas, las
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cuales deben ser previstas, orientadas y enfocadas por el docente en la preparacion previa del proceso
ensefianza-aprendizaje.
44 Economia y politica 2.0

En el libro: La expansion de lo publico Indagaciones tecnopoliticas de la sociedad
hiperconectada, César Augusto Rodriguez Cano (2020) hace un andlisis sobre la Internet, las redes
sociodigitales y sus usos politicos y culturales. El libro trata desde diferentes miradas el mundo hacker,
los algoritmos, los némadas, los migrantes y los peregrinos en redes, la ciberpolitica, el entretenimiento,
entre otros, se rescataron los aportes mas significativos para este proyecto.

En primer lugar, Rodriguez (2020) habla del dominio econdmico de grandes corporaciones como
Facebook, Google, YouTube, entre otras, creadas por jovenes que establecieron las bases del nuevo
capitalismo cognitivo y relaciones de poder insaciables conectadas bajo el imperio de la publicidad, el
espectaculo, la personalizacién y lo efimero, creando nuevos “espacios de libertad”, quienes venden
estos nuevos productos idealizan derechos fundamentales y realizan una socializacién basada en la
diversidad, pero donde se ocultan complejos temas politicos, comerciales, juridicos, sociales y éticos que
no siempre estan apegados a la realidad.

Ante la gran cantidad de informacidn y datos que viajan a través de la Internet, aparecen
aquellos que desean hacer un uso lucrativo pero ilegal de estos y el autor indaga los términos que se
utilizan para calificar dichas actividades: los Hackers y los Crackers. Los primeros, menciona el caso de
Andrés Sepulveda, colombiano preso por delitos asociados al uso de software malicioso y espionaje
durante las elecciones colombianas de 2014, quien dice haber trabajado en diversas campanas politicas
en Latinoameérica. Ademas, relaciona el mismo término a la accidon constructiva de actividades como el
desarrollo de software libre, infraestructura técnica para la filtracion de comunicacidn de interés
publico, programacién de aplicaciones para desencriptar conversaciones privadas, entre otras mas

(Rodriguez, 2020).
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El autor asi mismo habla sobre Hacking Team, compaiiia italiana de tecnologia que vende
paquetes de software sin consideraciones éticas a gobiernos totalitarios para espiar a sus ciudadanos,
como un ejemplo de los Crackers, pero no sélo los gobiernos totalitarios acuden a estas tacticas
tecnoldgicas, en épocas electorales o en momentos cruciales, muchos gobiernos establecen relaciones
de cooperacidn con estas organizaciones para acceder a datos o manipular informacién en la Internet.
Ante tal situacidn, reflexiona sobre cdmo utilizar o reflexiona sobre el uso de esas plataformas en las
gue voluntariamente dejamos nuestros datos, en bancos, empresas y en las transacciones en linea. Por
otro lado, habla de software malicioso (malware) o software espia (spyware), programas que
aprovechan cualquier vulnerabilidad o descuido, tanto del sistema como del usuario, para infiltrar las
computadoras y diferentes dispositivos tecnoldgicos, para tener acceso a datos, archivos y actividades;
otro concepto seria el phishing, que son los correos electrénicos que aparentan venir de una fuente
confiable, pero que en realidad pretenden realizar actividades fraudulentas contempladas como delitos
tecnoldgicos (Rodriguez, 2020).

Al mismo tiempo, el autor habla de cémo la participacién politica en redes sociales, que se
pensaba que era libre, se ha visto amenazada por la sensacion de los usuarios de estar continuamente
vigilados por el rastreo de datos en las plataformas sociodigitales, que en complicidad con los gobiernos
y bajo la premisa de brindar seguridad, investigan a ciudadanos de forma sospechosa a través de su
actividad de interés:

Es decir, libertad o seguridad es una disyuntiva engafiosa. De acuerdo con los estandares

juridicos, bajo el argumento de seguridad no se pueden violar derechos fundamentales como la

privacidad de los usuarios. Sobre todo, porque se otorga un poder discrecional al servicio de un

régimen que puede ser utilizado con fines autoritarios (Rodriguez, 2020, p. 34)

Ante este panorama y, como lo afirma Rodriguez (2020), lo ideal es acudir a ayudas

tecnoldgicas, programas y plataformas facilitadoras, que se dedican a crear entornos tecnolégicos que
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alejen a los usuarios de caer en manos de delincuentes cibernéticos, que espian a través de plataformas
sociodigitales, de paginas de empresas, bancos y otras donde se alojan voluntariamente datos:

Destacan sitios de correo como Riseup; sistemas operativos ligados a Linux, entre ellos Ubuntu;

navegadores que prometen algin grado de anonimato, como Firefox y, en mayor medida, Tor;

buscadores que no registran nuestras peticiones, como DuckDuckGo; y redes sociales sin

publicidad que prometen no considerarte un producto, como Ello (p. 36)

Para lo que respecta al presente proyecto de investigacidn, la red social Facebook, donde se
realizan deliberaciones que pretenden ser usadas como parte del discurso visual para la co-creacién de
metodologias pedagdgicas, el hecho de que las y los jovenes puedan disertar sobre temas politicos y
econdmicos, sin dominar claramente muchos de los aspectos propios del area, permite desarrollar
ciertas habilidades esenciales como escuchar, leer con atencion y de manera critica, el uso de
argumentos fundamentados en fuentes fidedignas a la hora de emitir un juicio, entre otras, esto con el
fin de que aporten de manera positiva a la deliberacién en redes sociales, sobre esa interaccion en
espacios virtuales Rodriguez (2020) indica:

Los especialistas aseguran cada vez con mayor seguridad que las conversaciones en Internet

tienen el potencial de ser verdaderos espacios de didlogo, pero coinciden en que muchas veces

se quedan en burbujas de rumores, insultos, estigmas, desinformacién, ecos. A la luz de los
acontecimientos publicos, la comunicacidn digital se vale de nuevos formatos: memes, gifs,
videos, etiquetas hipertextuales, Temas Tendencia, texto, etcétera, que buscan viralizarse, es

decir, difundirse avasalladoramente (p. 38)

Durante las manifestaciones politicas del movimiento 21N, que comenzd a gestarse en Colombia
en noviembre de 2019, desde ciertos sindicatos y al que se unieron con el tiempo organizaciones de
estudiantes, colectivos feministas, campesinos, comunidades de indigenas, entre otros, en contra de

politicas gubernamentales en temas ambientales, la eliminacidn de la pensidn para los trabajadores, la
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privatizacion de empresas publicas, el manejo de los acuerdos de paz, la propuesta de reduccidn del
salario para los jévenes en un 75% del minimo y el asesinato de lideres sociales; se podia observar gran
agitacion en las redes sociales, con publicaciones a favor y en contra del movimiento: las primeras
invitando a un paro nacional por medio de diferentes eventos a través de todo un catalogo de
actividades como conciertos, puestas en escena, pintadas, batucadas, toques, que incentivaron la
participacién; las segundas, que buscaban deslegitimar el lamado a paro debido a los desdrdenes de
orden publico y a que se coarta el derecho a la libre circulacién que ocasionan las marchas. Ademas, la
desinformacion y noticias falsas que se viralizan en redes sociales desde ambos bandos, ocasionando
una serie de campo de batalla sin vencedores ni vencidos. Desde el punto de vista de Rodriguez (2020):

Si buscaramos un simil de lo malvado para el debate publico en la red, sin duda aparecen casos

como la proliferacion de sitios de noticias falsas o la difusién de discursos de odio a través de

cuentas programadas. Seria como si ante una mesa de personas dispuestas a discutir sus puntos
de vista, se sentaran ademads un grupo de usuarios para agredirse unos a otros —incluidos
improperios contra los usuarios iniciales—y a repetir las consignas mas bajas (machismo,
sexismo, homofobia, xenofobia, todos los tipos de discriminacién y violencia discursiva) para

distraer la atencién (p. 40)

Las formas de censura han evolucionado con el tiempo, al respecto Rodriguez (2020) hace un
recuento que va desde la censura a medios impresos como impedir la venta de papel para que
periddicos y revistas no pudieran imprimir, comprar todos los ejemplares de un determinado medio
impreso para evitar su difusion ante el publico, no permitir el estreno de peliculas, canciones entre
otros, hasta la tecnocensura a la que define como: “mecanismos de intervencién maliciosa con la
intencién de alterar los flujos de informacién en ambientes digitales” (p. 41).

En el devenir de este proyecto las y los estudiantes han evidenciado en Facebook, la

implementacion de controles a cierto tipo de contenidos, que llevaron a la reflexién acerca de la libertad



170

de expresidn y al deseo de ciertos gobiernos de exigir a la red social restricciones a este derecho, segln
sus propios contextos sociales, politicos, econdmicos y culturales; ante esto, el hecho de que pudiese
llegar a privatizarse su uso. En cuanto a los mecanismos de censura que menciona Rodriguez (2020),
estan:

Entre ellos, destacan dos practicas en particular: los ataques de denegacién de servicio

(conocidos como DDoS por su significado en inglés: Distributed Denial of Service) y las ofensivas

de bots y otro tipo de cuentas automatizadas para intervenir trending topics (Temas Tendencia)

(p. 41)

Para dar explicacidon a la primera practica, Rodriguez (2020) considera a los activistas digitales
Anonymous que emplean la estrategia de saturar un sitio y generar la denegacién de los usuarios
comunes; en cuanto al ataque de bots: “se refiere a multiples cuentas de usuario en Twitter creadas
mediante programas informaticos que tienen el objetivo de inhabilitar un tema tendencia incémodo o
crear uno nuevo acorde con los intereses creados” (p. 41).

Pero mas alla de hacer una critica, se debe entender que las y los jévenes cada dia estdn mas
inmersos en el espacio virtual y que en estos entornos se pueden desarrollar reflexiones pedagdgicas
que conviertan su transitar en ellos, en actos de resistencia hacia las malas practicas, ya que el
fendmeno de colonizacién esta enfrentandolos a adquirir equipos de ultima tecnologia sin hacer un
razonamiento profundo de esta nueva forma de esclavitud, perdiendo oportunidades para convertir en
emprendimientos las actividades tecnoldgicas que con sus habilidades pueden trascender. Al respecto
Rodriguez (2020) relaciona algunos ejemplos de denuncia mediante filtracion de datos:

El Gran Archivero es un fendmeno cultural cada vez mas importante. Estudiar los datos no solo

es sexy, sino relevante para los derechos y la disputa por la privacidad en las sociedades que

estamos construyendo. No se le puede entender exclusivamente como un fenémeno
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tecnoldgico propio de ingenieros y expertos; cada vez es mas urgente darle sentido desde el

punto de vista del derecho, la filosofia politica, la economia, etcétera (p. 50)

Desde este punto de vista, se deben generar en las y los jovenes nuevas maneras de acceder a
las tecnologias, a la internet y, en este caso, a la red social Facebook, con otras miradas, que
transformen las logicas dominantes del mercado y permitan cimentar valores como la intimidad, Ia
libertad, el cooperativismo, la transparencia y la responsabilidad. Otro ejemplo citado en la obra es el de
la plataforma WikiLeaks:

La plataforma mas conocida es la fundada en Islandia en 2006 por el activista australiano Julian

Assange, surgié como un sitio Web de periodismo de investigacion, donde cualquier persona

puede aportar con contenidos para defender activistas y periodistas; entre sus principales logros

estd la filtracion de informacion relacionada con asuntos como guerras (asesinatos, torturas y

detenciones arbitrarias); censura a la libertad de expresion y la libertad de prensa; espionaje y

contrainteligencia en labores diplomaticas; corrupcidn asociada a finanzas, impuestos y

comercio, y, entre otros, tecnologia de censura en Internet (Rodriguez, 2020, p. 53)

El uso de las redes sociales para exponer asuntos que conciernen a la ciudadania en general, que
promulguen los derechos humanos y colectivos y que acojan causas comunes, es una de las propuestas
de este proyecto, que busca el uso pedagégico del discurso visual que hacen en Facebook estudiantes
en el drea de Economia y politica, pensando estos espacios como los mas pertinentes por ser
horizontalizados y permitir diversos lugares de enunciacidn, de activismo, de denuncia, convirtiéndolos
en ambitos colaborativos que al no estar jerarquizados, consiguen una corresponsabilidad compartida
entre los que comparten, comentan, guardan silencio ante los contenidos publicados, en palabras de
Rodriguez (2020): “Como dicta la teoria de redes, al no ser una estructura jerarquica, aunque un nodo

central desaparezca no se compromete el funcionamiento de la red en su totalidad” (p. 56).
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El consumo de contenidos en la red social Facebook es otro de los puntos a considerar al pensar
en implementar metodologias pedagdgicas para este proyecto, el algoritmo de la plataforma encapsula
al usuario en su propio universo, que se conforma por aquellas paginas, contenidos, creencias y
publicaciones de su preferencia, limitando en cierta forma su transitar en ella. Al pensar en el area de
Economia y politica, podria suponerse que, al navegar en la red, las y los jovenes solo encontraran lo
gue desean encontrar, sus filiaciones politicas, sus grupos, sus amigos, dificultando el debate entre
diversas posiciones; es por esto que se penso en la creacién de grupos en la plataforma, integrados por
estudiantes pertenecientes a distintos cursos. Sin embargo y a pesar de este panorama, aun Facebook
es un espacio donde los ciudadanos pueden expresarse y debatir, estamos ante un escenario en el que
los lugares de enunciacién como el mensaje son multiples y heterogéneos:

(...) no son los ciudadanos ilustrados —como se espera del debate publico racional y

deliberativo— quienes detentan la potestad de la opinidon y la conversacion, sino una amplia

gama de personas que tiene la capacidad de intervenir y organizarse. Un aspecto que se debe

analizar a profundidad en sus claroscuros (Rodriguez, 2020, p. 74)

Pensar en trasladar el debate y la deliberacidn al territorio de Facebook, es comprender que, asi
como en un aula de clases presencial, en medio del discurso, de las opiniones, de los diversos puntos de
vista, se comunican emociones, sentimientos, discordias, acuerdos, que suscitan aprendizajes, también
en la red social ocurren y son susceptibles de ser enfocados hacia los valores antes mencionados:

Por mas control de los medios que pueda tener un gobierno —una realidad recurrente por el

condicionamiento de la publicidad oficial—, los espacios en Internet se han vuelto crisoles de la

pluralidad (no necesariamente de la veracidad, el rigor o la lindeza) de opiniones sobre los

acontecimientos de la vida publica (Rodriguez, 2020, p. 68)

Algunas décadas atras, los didlogos en casa eran regidos bajo el discurso de poder establecido

por los padres, donde la Unica realidad valida era la propuesta y en muchos casos la impuesta por ellos;
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en el saldn de clase algo similar ocurria, el discurso hegemodnico ejercido por el docente duefio del Unico
conocimiento, gobernaba el proceso ensefanza-aprendizaje. Ahora con la masificacién de la Internet y
la aparicion de las redes sociales, se crean nuevos espacios para el debate, la controversia, el andlisis de
“todas” las versiones sobre los aconteceres, matizados con la subjetividad propia de cada colectivo e
individuo. Ejemplo de ello lo siguiente:

Nada tan alejado de los viejos tiempos cuando se pedia no conversar de politica ni religién en la

mesa —frase que era un eufemismo para decir que la opinidn del padre era la Unica que

importaba (tampoco se debe charlar de futbol, apuntaban los que saben que las camisetas son
cosa seria)—. Llegd el momento de hablar de todo con consecuencias inimaginables. En las redes,
nos hemos librado del paternalismo disciplinario para encontrarnos en el mundo derramado

(Rodriguez, 2020, p. 130)

Otra forma de abordar el tema de Economia y politica 2.0 es destacando cémo, antes de la
Sociedad de la informacidn, la escuela, las bibliotecas y los medios de comunicacién como la radio, la
prensa vy la televisién eran los repositorios de la informacidn, temas que se debatian en dichos espacios,
hoy son motivo de discusion en las redes sociales, el ciberespacio se ha constituido como un lugar de
encuentro donde se da otro tipo de aprendizaje desde la “informalidad”, los consumidores de
informacién ya no son simples espectadores, ahora interactdan con las fuentes y con los demas
usuarios, expresando sus sentires y opiniones.

En este sentido, los cibermedios se constituyen, en el marco del estudio, en espacios
emergentes de socializacidn que contribuyen a los procesos de educacion ciudadana, jugando un papel
fundamental para la configuracion de un proyecto comun de concertacion y convivencia normada en
una sociedad democratica, particularmente en contextos de sufragio, donde la calidad y la capacidad de
“participacion informada” de los (as) ciudadanos (as), depende en gran medida del acceso e interaccion

democratizada de la informacién, provisto primordialmente por los cibermedios (Barredo, et al., 2019).
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Dentro del supuesto que, la Internet democratiza y horizontaliza a las personas y permite una
sociedad mds incluyente y participativa, hay muchos vacios, ya que existen sectores excluidos, como el
rural e indigena, también aquellos que no pueden pagar un servicio para acceder a la Internet, dentro de
esa brecha digital, faltan traductores de paginas para poblacién indigena, o para personas con ciertas
discapacidades como la ceguera. La alfabetizacién digital, es uno de los mayores desafios para cerrar
esas brechas, junto con la creacidn de politicas publicas que brinden orientaciones para el consumo de
todo tipo de contenidos culturales, econdmicos, politicos, entre otros. Los ciudadanos cada vez mas
estdn debatiendo en las redes sociodigitales, los asuntos publicos y los gobiernos y las instituciones que
los integran, no pueden ser ajenos ante esta realidad.

Gelpi (2018) en su tesis doctoral titulada: Politica 2.0: las redes sociales (Facebook y Twitter)
como instrumento de comunicacion politica. Estudio: caso Uruguay; analiza la influencia que tienen las
redes sociales en la comunicacion politica en el momento posterior a las elecciones presidenciales de
Uruguay en el 2014. En ella evidencié que, con la aparicion de la Internet, la forma de comunicacidny
asociacion politica también cambid, aunque permanecen los sindicatos, los gremios, las asociaciones
comunitarias de barrios, entre otros, donde lo importante es la organizacion mas que el ciudadano que
la integra; ahora, los cibernautas son quienes ganan protagonismo y por tal razén, se hace necesaria la
creacion de una agenda online, que integre las instituciones con sus ciudadanos, que tenga en cuenta las
opiniones y sugerencias de la sociedad civil (Gelpi, 2018, p. 107).

Dentro de las nuevas dindmicas que se establecen en las redes sociales, estan ademas las
actividades econdmicas, diferentes empresas aprovechan la interacciéon social que se genera en estas
para buscar clientes, promocionan bienes y servicios con catalogos y ventas online, posicionando marcas
y logrando un mayor alcance. En las practicas domésticas cotidianas de consumo, muchos usuarios de
las redes sociodigitales estan gestando movimientos que invitan al buen uso de la naturalezay los

recursos, al trueque, a formas mas solidarias de consumir que, articulen al campesino, a los
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comerciantes de las plazas, al sefior de la tienda, a la panaderia, en pequefos grupos que incentiven la
economia local y circular.

Las redes sociales son una herramienta imprescindible para la creacidn de estrategias y otras
formas de control y participacidn politica, en la misma tesis doctoral de Gelpi (2018), hace una
comparacion entre el uso politico de Twitter y Facebook, al hablar de las bondades de esta ultima,
destaca, ademas de la socializacién:

Unirte a colectividades virtuales, construir grupos, hacerte seguidor, comprobar hechos

sucedidos, informar sobre hechos concretos, difundir links, lanzar comentarios sobre lo que se

publica en tu cuenta, realizar publicaciones en el perfil de tus contactos préximos, opinar sobre
noticias o publicaciones de los demdas amigos, realizar estadisticas, crear evaluaciones, entre

otras (Gelpi, 2018, p. 77)

Asi mismo, enfatiza importantes diferencias entre estas como: Facebook fue creado para el
reencuentro con amigos, familiares, compafieros de trabajo, de estudio; los amigos se pueden agregary
seguir mutuamente y en Twitter, los tweets: con o sin hashtags, desaparecen después de un tiempo,
ademas son creados para generar polémica, burla, discrepancias, debates, en Twitter no hay jerarquias,
los ciudadanos se comunican libremente, los usuarios pueden comunicarse entre si sin necesidad de
aceptar invitacién o ser su seguidor. En Facebook, la comunicacion se hace a través de un perfil o
pagina, en Twitter, se da la oportunidad del Retweet, el cual conserva la autoria del Tweet, dando
crédito a la persona, empresa o instituciéon (Gelpi, 2018).

Las redes sociodigitales son un vinculante entre movimientos sociales, gobiernos, personajes
politicos, instituciones, comunidades, organizaciones y ciudadanos, para tratar programas, problemas
locales entre otros, posibilitando la comunicacién bidireccional, la virilizacion de mensajes, la
visibilizacion de otros actores en el escenario politico, convirtiendo a las redes sociodigitales en espacios

adecuados para el analisis politico desde la escuela. De acuerdo con Gelpi (2018):
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Los nuevos medios se pueden utilizar para encontrar informacion y servir como foro de
discusién. El proceso politico esta impactando mediante el suministro de informacién politica y
sirviendo, asi, como una herramienta de la democratizacion, ayudando al votante medio a

tomar decisiones mas claras (p. 65)

Para controvertir lo anterior, y de acuerdo a situaciones conocidas, se consulté el documental
en Netflix que se llama: “Nada es privado”. Donde se demuestra que, en la campafa de Trump a la
presidencia para el 2016 en Estados Unidos, una empresa llamada Cambridge Analytica, le pagd a
Facebook para que le diera libertad de consultar los perfiles de estadounidenses neutrales que no tenian
claro por quién votar. Lo que hicieron fue llenar de noticias falsas a los perfiles neutrales en contra de
una campafia, para que votaran por la otra. Aqui se demuestra que no siempre, como dice Gelpi, las
redes sociales sirven para tomar decisiones mas claras. (Amer & Noujaim, 2019)

Regresando a Gelpi (2018), en cuanto al acceso a la red afirma:

Facebook es una red social extremamente abierta y sin restricciones. Cualquier individuo puede

crear su propio perfil de usuario, es, principalmente, libre, amplia y desembarazada; es decir, no

es necesario ser invitado para participar como es el caso de la red social Tuenti, o, por ejemplo,
cumplir con normas previas como en otras redes existentes. Esto transforma a Facebook en una

red totalmente democratica y sin exclusiones (p. 79)

En la actualidad, los mecanismos de participaciéon politica como el voto, el referendo, el
plebiscito, la revocatoria de mandato, entre otros, no son suficientes para hacer democracia, las redes
sociales aportan un gran espacio para el encuentro, el didlogo, la denuncia y el debate que son
elementos importantes de la soberania popular. Décadas atras, el politico se presentaba en las tarimas
de las plazas publicas, cosa que aun ocurre, o ante las cdmaras de un noticiero y gastaba cuantiosas
sumas de dinero en publicidad en medios tradicionales, en ambientes publicos apartados como

corregimientos rurales, centros poblados, inspecciones de policia y caserios, la exposicion mediatica es
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posible que no exista, ya que acceder a redes como Twitter no es tan comun en estas zonas, ahora las
redes sociales son ese espacio de deliberacién politica, donde se rinden cuentas, se lanzan campafias, se
hace control politico, encuestas, estadisticas, dicho con palabras de Gelpi (2018): “las redes sociales son
transformadoras, porque crean un didlogo publico multidireccional instantaneo, ofreciendo la capacidad
de analizar rapidamente los datos y aprender de los resultados con un alcance sin precedentes” (p. 23).

Las redes sociodigitales y la Internet son tal vez los principales medios de informacidn que
utilizan las y los jévenes, por tanto, la visién general que tienen del gobierno, las instituciones que lo
conforman y los gobernantes proviene en gran medida de estas, asi que, para afianzar las formas de
comunicacion entre el estado y sus ciudadanos, es necesario fortalecer las herramientas y posibilidades
de acceso a las tecnologias de la Web 2.0, para acercarlos, de tal forma que la participacién politica sea
parte de la vida cotidiana de los usuarios, en palabras de Gelpi (2018):

Los gobiernos deben considerar la implementacion de las tecnologias Web 2.0 como una forma

de llegar a ser relevantes para sus ciudadanos. Esto es especialmente apremiante en este

momento en el que las democracias occidentales estan experimentando lo que se ha
denominado un «déficit democratico», con una confianza de la desaparicidn de gobiernos y una
retirada de la participacidn ciudadana. Si la retirada de la participacién ciudadana se basa en la
percepcion de los ciudadanos de que, fuera del ciclo electoral, no tienen voz real que pueda
influenciar en las decisiones de gobierno, en la era digital el gobierno tiene nuevas herramientas

habilitadas digitalmente para oir esa voz mas facilmente (p. 110)

En la era de la Web 2.0, los cibernautas pueden publicar contenido de distinta indole,
cumpliendo la doble funcién de productores y consumidores. La funcion de informar era anos atras,
exclusiva de los periodistas y comunicadores sociales. La labor del periodista profesional es la de
investigar, comparar, contrastar y verificar fuentes, personajes, hechos, para dar una informacién veraz

y confiable, valores que se han perdido en la gran cantidad de contenidos que navegan en la Internet.
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Hoy vemos en las plataformas sociodigitales abundantes publicaciones, de sucesos pasados, presentes e
inclusive contenidos que proyectan tendencias del futuro, pero que no necesariamente son del
momento actual que, es casi imposible hacer una constatacién de la vigencia y sus fuentes; resulta sin
embargo interesante que los medios alternativos revelen informacién que los convencionales excluyen,
y que evidencian otras posturas y experiencias que enriquecen la deliberacion.

En el pasado, se ha dado a conocer al publico que medios de comunicacién convencionales
tienen un tinte politico, sea de derecha o de izquierda, progresista o conservador, o hasta inclusive
obedecen a determinados centros de poder que los financian, y limitan en cierto modo la informacién
gue difunden, estos aspectos se deben tener en cuenta a la hora de indagar informacidn en la red.

En la actualidad, se tiende a confundir contenido de opinidn con el informativo, no hay filtros
para la mayoria de noticias que llegan a través de las redes; es indispensable desde los colegios ensefiar
a discernir las noticias falsas de las confiables, acudiendo a las fuentes; por ejemplo abundan fake news:
noticias falsas o falseadas, sobre todo en épocas electorales y en momentos coyunturales como la actual
pandemia, que requieren de un buen andlisis, de verificacidon del medio, fuente y autor, asi mismo, el
sentido comun es importante a la hora de leer y compartir contenido en las redes sociodigitales, es
posible que, se trate solo de publicar para ganar audiencia (seguidores), lo que pretende es generar
contenido de forma responsable.

La infodemia, que es el término utilizado por la OMS, para la gran cantidad de informacién que
abunda en las redes sociales y la Internet, requiere del uso de instrumentos como aconseja Alejandra
Castro (2020), de la agencia de noticias de la Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin:

Utilizar diversas herramientas para la verificacion de la informacion online, tales como: TinEye,

gue permite verificar la autenticidad de una imagen, al indicar el lugar, la fecha en la que fue

tomada y las paginas en las que fue publicada; Big Invid Fake News Debunker, que revisa la

originalidad de un contenido; Inteltechniques.com, la cual rastrea informacién de un grupo o
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una persona en las redes sociales y Reuters News Tracer, que valida noticias en tiempo real en

Twitter (Castro, 2020)

Gelpi (2018) también hace un analisis de la forma como los medios sociales, y en especial, las
redes sociales virtuales han cambiado la comunicacién entre ciudadanos, entre estos y el gobierno, sus
instituciones y representantes, a través de ocho puntos: El primer cambio de los medios sociales es el
anonimato, lo que significa que las personas pueden comentar y discutir sobre cualquier tema, sin
temor a represalias o sin asumir la responsabilidad de lo que se dijo; el segundo es la riqueza y
diversidad presente en los medios sociales, ya que se nutren de diferentes prosumidores, y la
informacién ya no proviene solamente de los medios tradicionales; el tercer cambio es la
omnipresencia, ya que los medios sociales se han convertido en un espacio abierto donde se pueden
tener perfiles en diferentes redes sociales, desde los cuales se puede interactuar; el cuarto cambio es la
velocidad. Las noticias e informacidn se propagan con mayor rapidez que antes, con las obvias falencias
como los fake news.

El quinto cambio es la multiplicidad de funciones que los usuarios asumen, y sus relaciones,
aqui, pone como ejemplo la enciclopedia en linea, Wikipedia, que no tiene un editor principal, pero
cuenta con infinidad de editores y escritores, sin que haya un mediador entre estos. El sexto cambio es
el paso de la objetividad a la subjetividad. Esto, tiene relacidn con las noticias que cada quien acepta
como verdaderas, aunque se haya demostrado a través de diferentes fuentes, que son falsas, aqui el
autor cita el ejemplo del origen de Barack Obama, que en algin momento se difundié en redes que era
musulman, y muchos aln creen en esto, a pesar de que se ha desmentido en repetidas oportunidades y
en diversos medios. El séptimo cambio es la nueva capacidad de combinar diferentes tipos de
informacién o hipertextos (texto, imagenes, audio, y video animacién) y todos estos combinados; y el

octavo cambio es la ausencia casi total de los métodos sociales tradicionales. Un gobierno puede
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intentar restringir el contenido de las redes sociales, pero la censura tradicional no puede mantenerse al
dia con las siempre cambiantes paginas Web (Gelpi, 2018).

En una entrevista hecha a uno de los lideres de la OCE: Organizacion Colombiana de Estudiantes,
que se realizd para la clase del docente César Rocha, en la Especializacion en Comunicacién Educativa,
uno de ellos confio una de las infidencias que les hizo la ministra de educacién de ese entonces Maria
Victoria Angulo Gonzalez, en la que les recomendé lo siguiente: “Si ustedes de verdad quieren cambiar
el pais, deben postularse a los cargos publicos: concejales, congresistas, alcaldes, con marchas y arengas
no lo van a conseguir”. Pensando en esto, entendi cuanta verdad hay en esa recomendacion ya que, con
las mismas clases politicas, enquistadas en el gobierno, saturadas de corrupcidn, no se va a lograr ese
anhelado cambio que solicitan las y los jovenes.

Gelpi (2018) destacd tres categorias de participacion politica en las y los jovenes: Las formas
tradicionales: 1, Participacién en organizaciones politicas (partidos politicos, sindicatos), asi como
también campanias, reuniones, el uso de organizaciones, etc. Estas formas, que han existido desde la
creacion de los partidos de masas. 2, Formas de participacién politica, colectiva o directa: Comprende
las formas de la participacion que requiere la implicacién personal, pero no requiere a largo plazo un
compromiso en nombre del actor, y da un ejemplo: “serian las formas directas de protesta como
plantones, bloqueos, actos expresivos y simbdlicos (tales como huelgas de hambre)” (Gelpi, 2018, pp.
140-141).

Continuando con las categorias de participacion formuladas por Gelpi (2018):

En las redes sociales se dan formas directas de participacion politica que precisan de pocos

recursos, vienen con bajo riesgo y requieren bajos niveles de compromiso como la firma de

declaraciones, peticiones e iniciativas. 3, Formas virtuales de participacion politica: Con la ayuda
de la Internet tiende a ser mas fécil la participacién tanto en las formas tradicionales como la

participacién colectiva. Por ejemplo, sus publicaciones se hacen a través de blogs y otros medios
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de comunicacidn social. Esta nueva forma de participacion, por lo general requiere un bajo nivel

de compromiso y pocos recursos (Gelpi, 2018, p. 141)

Asi mismo, analizé estudios de diferentes paises de Latinoameérica, acerca de los sentimientos
en cuanto a politica de las y los jévenes, que concluyeron que estos estan participando en la toma de
decisiones horizontal y directa, pero no confian en las instituciones ni en el gobierno; entre los
sentimientos que genera la politica en ellos, estan: Indignacién 53,9%, desconfianza 52,1%, impotencia
47,7% y preocupacion 38,4%; segun Centro Reina Sofia de adolescencia y juventud y FAD. Y en cuanto a
la participacién politica de las y los jovenes y demds ciudadanos en Uruguay, aclara que ha tenido un
significativo cambio, con la aparicidn de los medios sociales:

Si algo bueno tiene la evolucién experimentada por el mercado politico es que el nuevo

comportamiento del consumidor de politica deja claro que las decisiones de voto se racionalizan

cada vez mas en virtud de mensajes especificos recibidos, lo que permite tener un par de ases
en la manga a la persona capaz de descubrir y poner a funcionar diversos segmentos de
mercado relacionado con sus ideas entre los jévenes, pensionistas, mujeres, grupos étnicos, etc.

(Gelpi, 2018, p. 143)

Ademas, el autor habla de consumidores politicos, ya que el debate y las campafias politicas se
dan en los espacios virtuales con gran participacion, sefiala que:

(...) lared se ha convertido en un dispositivo de identidad, donde los internautas lograran

encontrar su valvula de escape y ademas de esto un mecanismo para ejercer la soberania

populary la democracia directa tan olvidada, convirtiendo a los ciudadanos en comunicadores

de la sociedad (Gelpi, 2018, p. 144)

Terminada toda esta amplia conceptualizacion desde los modelos pedagdgicos, discursos, las

redes sociales y la economia y politica; se procede a relatar y describir cuales y como fueron las
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metodologias implementadas para dar alcance al desarrollo de los objetivos de este proyecto de

investigacion que se enmarca en el campo de la educacion.
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CAPITULO V. METODOLOGIA

Para determinar qué metodologia de investigacién era la mas adecuada para este proyecto, se
hizo necesario, en primer orden, analizar los componentes de una monografia y relacionarlos con el
cronogramay plan de trabajo establecidos, lo cual no fue sencillo y se evidencié que solo una metodologia
no aplicaba para trazar la ruta de trabajo. Teniendo en cuenta lo anterior se enmarcé dentro de varios
tipos de investigacion, segun los segmentos metodoldgicos y practicos disefiados para dar respuesta a los
objetivos propuestos.

Las metodologias implementadas durante el proceso de la investigacion fueron de tres tipos:
segun la naturaleza de los datos y la informacién (cualitativa y cuantitativa), por los medios para obtener
los datos (de campo, documental y laboratorio) y de acuerdo con el tiempo en el que se efectuan
(sincrénica y diacrdénica) (Prieto, 2017).

Se utilizaron diferentes métodos de recoleccion de informacidn, tales como observacion de la
poblaciéon objeto de la investigacidn en la cotidianidad de sus perfiles dentro de la plataforma Facebook.
En este caso se efectud una investigacion de accidn participativa, para desarrollar un estudio etnografico
complementado con entrevistas y actividades académicas y practicas desde los grupos de Facebook.

El desarrollo de las clases de Economia y Politica permitio integrar la investigacion cuantitativa,
por medio de las actividades propuestas, complementada con encuestas, formularios, trabajos y guias,
entre otras herramientas. Los datos obtenidos se tabularon con la ayuda de la herramienta de
estadisticas de los grupos de Facebook y permitieron orientar las calificaciones producto de la
interaccion y trabajo llevado a cabo en la red social, a través de los grupos, que ademas resultaron ser
insumo importante para el proyecto.

No solo se tomaron los instrumentos de analisis de datos cualitativos y cuantitativos. También

se apoyo en fuentes documentales en el avance del proyecto desde el 2019 hasta el 2021; se indagaron
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bases de datos de distintas universidades, organismos e instituciones, con el fin de dar sustento tedrico
y conceptual a la investigacion; se acudié a fuentes primarias como libros de bibliotecas, libros
prestados por amigos, asi como portales web de entidades gubernamentales, organismos
internacionales, redes sociales, medios de comunicacion y paginas comerciales. La obtencidn de datos
también se sustentd en entrevistas, cuestionarios, observaciones y el diario de campo. De igual modo,
en el laboratorio en que se convirtieron los grupos de Facebook para las clases de Economia y Politica,
se observaron minuciosamente y de forma detalla el comportamiento y dindmica de las y los jovenes
dentro de los grupos de la red social (Prieto, 2017).

Una de las caracteristicas primordiales del uso de las redes sociales, es la libertad del manejo del
tiempo. Por esto se trabajaron actividades que fueron desarrolladas en forma sincrdnica y diacrénica en
los grupos, apoyadas en las herramientas que Facebook maneja como Messenger, encuestas,
publicaciones, interacciones y el repositorio que se cred producto de las clases de Economia y Politica.
Desde el punto de vista del docente y, para este caso, el investigador, es de gran utilidad la oportunidad
de acceder a la informaciéon en cualquier momento, aprovechar la interaccidn de los grupos. Se rompe el
caracter temporal, ya que los registros permanecen en el tiempo y de igual manera se fortalece para las
y los jovenes la horizontalidad del proceso ensefanza-aprendizaje.

Previo a todo el proceso de definicién de metodologias descrito, se llevd a cabo el estudio de los
antecedentes, sobre la observacion y la experimentacién de hechos y acciones concretas, que fueron
fundamentales para sacar conclusiones y andlisis de datos para definir a Facebook como la plataforma
mediadora del proceso pedagdgico. Ademads, se apoyo en la bibliografia encontrada y datos recogidos,
pero sobre todo en la hipdtesis del proyecto y las ideas que salieron de las entrevistas exploratorias,
actividades en clase, lluvias de ideas con las y los estudiantes, asi como los talleres, que llevaron a hacer

un analisis de las posibles categorias y al final la creacion de los grupos focales.
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Se analizé el perfil en Facebook de las y los estudiantes que aceptaron participar en los grupos
focales, por ser los mas activos en la plataforma. El trabajo de analisis de perfiles se realizé fue durante
30 dias, previa autorizacién de los padres y estudiantes. El proceso de observacion se elaboré mediante
el andlisis de las variables e items de la investigacion: las fotografias de perfil y portada y la descripcion
de ellas; la frecuencia de entradas a la red; el lenguaje utilizado; el nUmero de amigos y los datos de la
informacidn (aficiones, gustos, memes, historias, videos, “me gusta”, relaciones de pareja, etc.). Todo lo
anterior, para interpretar el discurso visual de las y los estudiantes, con el fin de descubrir metodologias
pedagdgicas para el drea de Economia y Politica.

Por lo que respecta a las categorias e instrumentos utilizados, los temas se enfocaron en la
socializacién virtual y el proceso de ensefianza-aprendizaje en las clases de Economia y Politica, y de esta
forma identificar variables en el uso de Facebook como herramienta pedagdgica. Asi mismo, descubrir si
la red social permite précticas de co-creacion pedagdgicas, producto del contenido educativo, generado
con la ayuda de imdgenes, blogs, videos, enlaces, paginas web, chats, y demas complementos que la
plataforma ofrece. Una de las situaciones interesantes que se evidenciaron fue la posibilidad de
interactuar, asi las relaciones se dieran de forma offline, por las caracteristicas del servicio de internet o
el acceso a dispositivos tecnolégicos para participar de las actividades, ya fuera de forma sincrénica o
diacronica.

5.1 Segmentos, tiempos y periodos de andlisis

En cuanto a los segmentos establecidos en el plan de trabajo para el proyecto, se determinaron
dos, el metodoldgico y el practico. Para ello se definieron diez items en el metodolégico y ocho para el
practico. Estos fueron vitales para darle orden al proyecto en la investigacion, contenido y redaccién
(metodoldgico), y la creacién, preparacién, distribucidn y analisis de datos (practico). A continuacién, se

describen cuales fueron y su ejecucion:
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Los tiempos estimados y programados fueron establecidos en la medida de las bondades que la
red social Facebook permite, pensando en actividades que se pudieran desarrollar en periodos
programados, pero en cualquier momento de la semana. Por ello las actividades sincrdnicas apuntaron a
los debates y participaciones generadas en el muro de los grupos, chats y comentarios y todas las demas
de forma diacrdnica, permitiendo una participacién fuera de las limitaciones del tiempo que se viven en
un salon de clase presencial.

A continuacidn, se detalla la informacion registrada y tabulada en cinco periodos durante el 2020.
El primero, comprendido del 14 de marzo al 19 de abril; el segundo del 20 de abril al 31 de mayo; el tercero
del 1° de junio al 25 de julio; el cuarto del 26 de julio al 30 de agosto vy, el ultimo, del 31 de agosto al 2 de
noviembre. Durante estas 33 semanas se analizd de forma cuantitativa los miembros de los grupos,
socializacién, participacidn, dias y horarios de interaccidon. El analisis se realizd primero por cada grupo;
después se sumaron para presentar los datos acumulados. Las categorias de analisis usadas fueron las
siguientes:

e Interaccidn en los grupos.

e Actividades por dias.

e Actividad por rango de horarios

e Participacién en las actividades.

El analisis se realizé primero por cada grupo y después acumulado, explicando las comparaciones
pertinentes, y enmarcado dentro de las siguientes categorias:

e Participacién en los grupos

e Actividades por dias

e Actividad por rango de horarios

e Participacién en las actividades.
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Es importante resaltar que la informacidn base con la que se trabajé en este andlisis, se descargd

de la plataforma Facebook, que ofrece el servicio de “Estadisticas del grupo”, del cual se dejé registro en

el diario de campo y se encuentra digitalizada para fines de soporte del trabajo de investigacion, en

formato Excely en la misma plataforma de Facebook, a manera de repositorio de informacidn pedagdgica.

5.1.1 Observacion y andlisis de perfiles

En esta actividad la metodologia usada fue encaminada por la naturaleza de los datos de forma
cualitativa, donde por medio del andlisis de los perfiles de estudiantes que participaron del grupos
focales y autorizaron de forma escrita el uso para investigacidon pedagdgica de la informacidn de sus
perfiles, siendo una investigacion participativa que cuenta con un estudio etnogréfico e histérico, se
encamind a examinar como es el discurso visual de las y los estudiantes para interpretar si esa
socializacién virtual puede aportar a la co-creacidn de practicas pedagdgicas Utiles para el area de
economia y politica.

Se crearon dos grupos focales uno para décimo y otro para once, integrados por 18 estudiantes
de décimo y 15 de grado once. De ellos la poblacién analizada fue de 20 estudiantes, 10 de cada grupo.
Como ya se ha descrito, el analisis se enfocd en las fotografias de perfil, portada y la descripcién de ellas,
la frecuencia de entradas a la red, el lenguaje utilizado, el nimero de amigos y los datos de la
informacion (aficiones, gustos, memes, historias, videos, “me gusta”, relaciones de pareja, etc.).

En el trabajo de campo realizado para esta seccion, se analizaron los perfiles en Facebook de las
y los estudiantes que hacen parte de los grupos focales, para esto se elabord un grafico con las variables
a tener en cuenta, durante un tiempo de dos meses. El objetivo de esta actividad es hacer una
interpretacion del discurso visual observando las fotos, informacién y contenido compartido. Es de
aclarar que se cuenta con la autorizacidon de manejo de datos de menores de edad, tanto de padres,

madres y cuidadores como de las y los estudiantes. Asi mismo, es oportuno ratificar que este proyecto
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no pretende elaborar un analisis desde la perspectiva grafica que podria hacerlo un fotégrafo
profesional, la intencidn para este trabajo pedagdgico es interpretar en esas imagenes nuevas formas de
comunicacion y socializacién que puedan ser Utiles para trabajar desde el drea de Economia y politica, y
qgue den cuenta del proceso de creacion en libertad.

Tabla 3

Variables de andlisis de los perfiles de los grupos focales

Foto de Foto de .., | Frecuencia . NUmero de | Datos de la
Conceptos . Descripcion Lenguaje . . .
perfil portada de uso amigos | informacion
Imagen de Imagen de Seatn
exposicion | exposicion Texto i 9 ) Texto Seguidores Privadas
\% L L publicaciones
a individual individual
| n | n imbol Tiempo en imbol . .
i nnge de mge de | Simbolosy iempo e_ Simbolos y Sequidos Publicas
: registro registro texto que la realiza texto
a .Imagen de _Imagen de Hipertexto Hipertexto
b intervencion | intervencion
I Frecuencia | Frecuencia de Preferencias de
e de cambio cambio publicacién
s - -
Significado | Significado de
de la foto la foto

Tabla 3: Estas fueron las variables disefiadas en el proyecto de investigacion para el andlisis de los perfiles
de las y los estudiantes pertenecientes a los grupos focales.

Desde el momento mismo de la produccidn, el uso de filtros, de aplicaciones para intervenir las
fotos, asi como aquellos receptores que reaccionaran a ellas, dan cuenta del inmenso repertorio en la
creacion de su discurso visual. Para dar soporte a la interpretacion, que busca el proyecto, se buscé en
diversas fuentes, y se hallo el libro: Redes sociodigitales en México, que relne ensayos acerca de las
posibilidades de interaccidn en Facebook y Twitter, y las repercusiones en el activismo, la politica y el
ejercicio de la democracia; en concreto, el ensayo titulado: Cultura visual digital y campos de accién en

redes sociales, de José Alberto Sdnchez Martinez, en el que refiere que las imagenes de las fotografias
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son construcciones sociales y culturales que realizan en conjunto, tanto el creador o productor de estas,
los dispositivos tecnoldgicos y aplicaciones para intervenirlas, como los espectadores o receptores:

Las imagenes ya no sélo son un producto dirigido a la contemplacidn, al consumo pasivo, por el

contrario, las imagenes comienzan a ser el principal canal de agrupacion, de socializacién, de

interpretacion social, se podria decir que se trata de un régimen de congregacion, en tanto

permiten orientar puntos de vista colectivos (Winocur & Sanchez, 2015, pag. 167)

Para este proyecto se analizaran las variables ya planteadas desde los conceptos trabajados en
el apartado de discurso visual: denotacidn y connotacion. Los cddigos de esta interpretacion o cualquier
otra que pueda surgir dependen de factores histdricos, politicos, econdmicos, culturales, geograficos en
los que se realice la produccién de la imagen y la lectura que se haga de esta; asi que, el andlisis
intentara ser objetivo, pero buscara hacer la interpretacidn segun los factores sociales y el contexto de
los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano.

La muestra de 20 perfiles de estudiantes se obtuvo de los grupos focales, y estd conformada por
14 estudiantes de nacionalidad colombiana y 6 venezolanos, se hace esta salvedad para entender que
desde estos perfiles se apreciaron diferencias en cuanto al contenido compartido.

La denotacidn, que se refiere al significado textual de la imagen se realizé alimentando un Excel
durante un mes, en el que se hacia la descripcién detallada de las fotografias y contenido compartido.
La observacion se llevé a cabo cada dia, dedicando una hora para hacer el andlisis, el resultado fue el
siguiente, se presenta a manera de conclusion: En las fotos de perfil se encontraron: 40% selfies, fotos
del rostro natural que no evidenciaban intervencidn, otras 20% estaban intervenidas con filtros tales
como Polarr Dark, Indie Kid, Polarr Soft; otro 20% con aplicaciones como Picsart, Snapchat, B612 e
Instagram. También se encontraron fotos de las mascotas, paisajes y objetos, que representan el 20 %

restante.
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Figura 3

Foto de perfil de estudiante de los grupos focales: filtro Snapchat

Figura 3: Foto extraida de un perfil de estudiante de grado décimo de la IED Juan Lozano y Lozano

perteneciente a los grupos focales analizados.

Figura 4

Foto de perfil de estudiante de grupos focales: filtro Polarr Dark

Figura 4: Foto extraida del perfil de estudiante de grado once de la IED Juan Lozano y Lozano

perteneciente a los grupos focales analizados.
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Las fotos de portada mostraron que un 30% de las y los estudiantes prefieren tener en la
portada texturas de fondos de diferentes tematicas: Vintage, Minimalistas; 20% estudiantes tenian
objetos como balones y tablas, reflejando sus propios estilos y gustos. También se encontraron
imagenes de personas de anime, cémics y manga, y bandas musicales, con un porcentaje del 40%;
ademas fotos de comida 10%. En cuanto a la frecuencia de cambio de las imdagenes, de los 20 perfiles
observados se evidencia que 25% cambiaron la foto de perfil cada 3 meses, mientras que un 35% lo hizo
cada 45 dias; el 20% restante no lo hizo durante el afio. Las fotos de portada mostraron menos
variaciones en las frecuencias de cambio, el 45% no la habia cambiado durante el afno, el 55% lo habia
hecho dos veces.

Se puede demostrar en esta tendencia en el cambio de las fotos de perfil y portada, podria ser
que el uso del Facebook no es constante, o que las y los estudiantes estan muy conformes con sus fotos,
o tal vez no encuentran mucha relevancia en esta representacion. De la muestra observada de 20
perfiles, 25% tienen descripcidn en sus fotos de perfil de frases de canciones, de escritores y politicos,
otro 10% estan acompafiadas de emojis y el 65% restante no tiene ningun tipo de acompafiamiento.

En cuanto a la connotacién, que es la interpretacién que se realiza de las imdagenes, se
analizaron los comentarios que generaban las fotografias de perfiles y portadas, en ellos se observaron
halagos, frases graciosas escritas de manera invertida, stickers, avatares, reacciones y, que generaron
didlogo entre emisores y receptores.

La interpretacién para este proyecto se hizo asociando estas significaciones con diversos
aspectos como filiaciones politicas, deportivas, religiosas; sentimientos como: amor, amistad,
companerismo, simbolos urbanos como grafitis, esquinas, puentes; también los ambientes de la casa
como: el comedor, la habitacion, la sala, para este proceso se validaron conceptos acerca de las

imagenes en redes sociales digitales de Winocur & Sanchez (2015):
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Las imagenes han permitido, por un lado, elaborar una exposicion de la persona altamente
individualizada, estas son imdagenes de exposicién individual. Un segundo tipo de imagenes que
se elaboran como informacidn en la red, son las imagenes que las personas registran y alteran
para compartir, para darle sentido a la cultura de la colaboracién. Estas imagenes son menos
personales, en realidad narran al individuo, pero lo hacen por medio de una narrativa de
alteridad, ya que cuentan algo de la realidad, o muestran lo que otros han contado; se pueden
denominar imdgenes de registro. Hay un tercer tipo de imagenes que son aquellas creadas
como operador politico, son imagenes que pueden ser denominadas imagenes de intervencion,
aquellas que generan acciones (Winocur & Sanchez, 2015)

Para la interpretacion de las imagenes, se tuvieron en cuenta estas especificaciones, y siguiendo
esta linea, las fotografias de perfil que son selfies: imagenes de exposicion individual, representan un
discurso de la persona individualizada, y es un discurso en tanto que busca una significacion en la red
social, que se logra a través de comentarios, reacciones, aun los silencios de los espectadores, en el caso
de Facebook, amigos y seguidores. Estas imagenes en ocasiones se valen de herramientas de edicién
gue permiten una alteracion, que va resignificando las identidades en la red sociodigital.

Las imagenes de registro, para esta lectura e interpretacion que hace el proyecto, son aquellas
qgue pretenden cierto alcance y posibilidades al ser compartidas entre pares, su propdsito es registrar la
realidad desde una visidn propia, o desde la visidn del otro, para evidenciar concepciones diferentes;
pueden o no estar acompafiadas de textos, de sonidos, movimiento. En cuanto a estas, se encontré que
las y los estudiantes prefieren compartir contenido de acuerdo a sus filiaciones y gustos antes que
crearlo, pero muestran empatia al compartir imagenes de intereses diferentes al suyo. Las imagenes de
registro en su mayoria eran memes, noticias, fotos, videos, con muy poca intervencion por parte de

ellos. Estas, tenian tendencias hacia el respeto, la pluralidad y la tolerancia hacia los demas.
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Asi mismo, las imagenes creadas como operador politico, que son aquellas que buscan generar
una accion, motivan la participacién, la construccién de significados en colectivo, en palabras de
Winocur & Sanchez (2015):

(...) debemos entender que todo proceso de posproduccion multiplica las posibilidades de

expresioén, la imagen ya no es construida para leerse en un solo plano, por el contrario, abarca

distintos planos, por ello una imagen en el mundo digital puede tener dos contextos de

significacidn a la vez, estético y politico, por ejemplo (Winocur & Sanchez, 2015, p. 177)

Entre las imagenes creadas como operador politico, se observaron las que invitaban a debates,
foros, las de denuncia, las de resistencia, que generalmente iban acompafiadas de un texto, que
reafirmaba lo que se leia en la imagen. Estas son las que mas debate y deliberacion generan.

De manera general, en las fotos en las que el rostro esta en primera plana, reflejan comodidad;
las que estan complementadas con familiares, amigos o la pareja, dejan ver felicidad, y el escenario de
las fotos en las que hay objetos, por ejemplo, balones, el encuadre son canchas de futbol y baloncesto,
las bicicletas se encuentran en espacios verdes, connotando tranquilidad y disfrute del medio ambiente.

En cuanto al lenguaje utilizado, en los perfiles se puede analizar que el mayor contenido lo
componen los memes con satiras politicas, videos de influenciadores, videos de denuncias como robos,
videos de situaciones que producen risa, publicaciones de hipertextos. Ademds, comparten contenido
multimedia como presentaciones de diferentes artistas, géneros, coreografias y canciones.

Los 6 estudiantes venezolanos siguen paginas de su pais como Notivision Venezuela, y en sus
publicaciones reflejan el deseo de hacer comunidad con sus compatriotas pues comparten contenido
acerca de su musica, comidas y fiestas y tradiciones de su pais de origen.

Se destaca ademas en el 60% de perfiles publicaciones sobre mascotas y centros de adopcién de
gatos y perros abandonados, en el 20% de los perfiles se refleja una preocupacién por el cuidado del

medio ambiente, y en otro 20 % contenido sobre moda y maquillaje como tutoriales. Las fotografias que
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comparten reflejan sus experiencias personales con personas, animales y lugares, tienen que ver con
momentos importantes de sus vidas, y suelen ser comentadas por sus allegados. En momentos de
coyuntura politica, aumentan los memes, el Retweets y el contenido ya compartido; mientras que los
contenidos que generan rechazo son los que tienen contenido violento, machista y homofdbico. El tipo
de publicaciones al que mds reaccionan son a las de contenido politico y humoristico. En el 70% de los
perfiles se encuentra contenido de los grupos sociales a los que pertenecen: barras, equipos de
deportes, club de fans, entre otros.

En cuanto al numero de amigos, es importante anotar que, en el 80% de los perfiles no
sobrepasa los 700 amigos, esto podria significar que su circulo social se restringe en Facebook a
familiares y el colegio o colegios en los que ha estudiado.

La informacidn de la biografia muestra frases o poemas, fechas importantes como aniversarios,
su estado civil, el pais de origen, agregan una cancién, su edad, fotos, el link de sus demas redes
sociales.

A manera de resultado sobre el andlisis de estos perfiles de las y los estudiantes y teniendo en
cuenta las recomendaciones de los expertos entrevistados para la pasantia, la co- creacién de
metodologias pedagdgicas desde el discurso visual, debe ser analizada usando las identidades
hipermediales que logran los individuos a través de los recursos disponibles en las redes sociodigitales y
los consumos culturales, para su auto representacidn; segun lo anterior, esa creacién de la identidad se
construye en la relacién con el otro, en su historia, la memoria, la ancestralidad, el territorio, la nacion,
el cuerpo; y se refleja en lo que cada uno quiera mostrar en la red social, en este caso Facebook. La auto
etnografia se construye desde lo que se comparte o no en el perfil, de esa forma puede ser una
metodologia para la comprension del discurso visual y apoyar la co—creacion pedagdgica para las clases
de Economia y politica en el salén de clase presencial para las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y

Lozano.
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5.1.1.1 Poblacién objeto de estudio. El Colegio Juan Lozano y Lozano, estd ubicado en la UPZ El
Rincén, localidad de Suba, Bogotd. Teniendo en cuenta la dinamica y problematica del contexto
socioecondmico, el colegio propone en su “Pacto de convivencia 2019-2020”, que la filosofia y
mision son:

Un proyecto de vida individual y colectivo que definan nuestra identidad con el entorno, la

familia, el pais, fundamentado en la Constitucién Politica de Colombia y con base en los

principios de libertad, honestidad, autonomia, solidaridad, tolerancia y democracia, buscando
en la unidad y en lo espiritual, un espacio para la convivencia. Misién: Formar ciudadanos con
una sélida estructura de principios que promuevan el desarrollo de las competencia ciudadanas,
tecnoldgicas, artisticas y comunicativas para la inmersidon y desempefio en un mundo

globalizado (IED Juan Lozano y Lozano, 2019, p. 19)

El colegio ha promulgado e institucionalizado el proyecto de vida en todas las areas del
conocimiento, como una estrategia para maximizar las virtudes de las y los jévenes, de tal forma que se
conviertan en agentes de cambio en su comunidad y de beneficio para toda la ciudad; este proyecto de
vida de la IED Juan Lozano y Lozano, ha sido socializado en foros educativos realizados por la Secretaria
de Educacion Distrital, como ejemplo para otras instituciones educativas de la capital, por lo cual, incluso
ha sido reconocido con menciones gubernamentales. Con esto se cumple y refuerza la filosofia y misidn
propuestas en el Pacto de Convivencia del Juan Lozano y Lozano.

La metodologia utilizada para obtener los datos fue el trabajo de campo, para lo cual se
determiné usar los grupos de la red social Facebook, una de las utilidades que brinda a los usuarios que
tienen un perfil. Dentro del trabajo realizado en el Anteproyecto, para establecer qué herramienta
mediadora se debia implementar, se realizo la caracterizacién de la poblacion objeto de estudio, que
comenzd en septiembre de 2019, con la aplicacion de encuestas sobre cuales redes sociales usaban las y

los jovenes de los grados noveno (tres cursos) y décimo (tres cursos) de ese afio. Al tabular los datos, se
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encontré que Facebook era la segunda red mas frecuentada por ellos. El primer lugar lo ocupaba
Instagram, pero esta red social se descartd para el proyecto, debido a que esta red social estd
encaminada mas a la estética, imagen, comercio, es decir, una red fashionista, que no cumple con los
requerimientos que se buscan para interpretar un discurso visual de las y los jévenes con fines
pedagdgicos.

Luego de este hallazgo, en 2020 se programaron y llevaron a cabo talleres de sensibilizacién
sobre el uso de las redes sociales, identificando y socializando un uso ético y responsable, en este caso
Facebook. En el primer trimestre del afio 2020 se realizaron estas actividades de sensibilizacién en
forma presencial y virtual. De igual manera se informd sobre el proyecto y el uso de la red social con
fines pedagdgicos.

5.1.1.2 Metodologias pedagodgicas en Facebook. Para poder trabajar con los estudiantes de
grado décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano, se crearon dos grupos en la red social Facebook. El
primero de ellos llamado “Politica y Economia a tu estilo para décimo, integrado por tres cursos de este
grado, con un total de 118 estudiantes. Y un segundo grupo denominado “Politica y Economia a tu
estilo, para once”, compuesto de tres cursos de grado once, con un total de 120 estudiantes. De esta
manera, se tuvo la posibilidad de interactuar con un total de 238 estudiantes, de seis cursos de la IED,
durante siete meses.

De igual forma, se establecieron dos usuarios administradores, manejados por la profesora -
investigadora, Sintia Azenet Gdmez Quintero, docente titular de las y los estudiantes de estos cursos en
la IED Juan Lozano y Lozano y quien ejercié durante todos los periodos como administradora y
moderadora de los grupos.

Como lo mencionaron algunos de los expertos entrevistados, la naturaleza de Facebook no esta
encaminada al proceso educativo. Por esa razén, durante el trabajo se hizo necesario complementar la

mediacién con Facebook, para las actividades de recoleccion de informacién, ejecucion de talleres
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planteados con los estudiantes y tabulacidn de datos, con herramientas como Google Drive, formularios
de Google y Gmail. Asi mismo, las y los estudiantes trajeron a Facebook contenidos creados por ellos en
otras redes sociales, como Tik Tok, para enriquecer su discurso visual, al igual que aplicaciones y Apps.

Teniendo en cuenta los segmentos establecidos para las actividades practicas, durante el 2020,
después de observar, analizar y tabular la informacién trabajada con las y los estudiantes de los dos
grupos, se procedid a convocar a estudiantes que desearan hacer parte de los grupos focales vy, se
establecieron como requisitos: participacion activa, actitud proactiva y la autorizacidn escrita de
acudiente y estudiante, para el uso investigativo de los perfiles de los estudiantes focales. Superada esta
etapa, fueron creados dos grupos focales, uno denominado “Focus group décimo” y otro “Focus group
once”, conformados por 15 y 13 estudiantes respectivamente.

En resumen, la practica pedagdgica se puede ver en la siguiente lista:

e Grupos de estudiantes convocados de Facebook

e Grupos focales para tratar temas especificos

e Apoyos pedagodgicos de diferentes origenes aportados los miembros de la clase, como

muestra de la cooperacidn y la construccion colectiva de conocimiento. Quiza esta sea una

muestra de co-construcccion curricular

5.1.1.3 Variables de comunicacion Facebook versus salon de clase. El trabajo para analizar
comparativamente los ambientes de Facebook frente al saldn de clase, para identificar variables de
comunicacion y educacién adecuadas para el area de Economia y Politica, se realizé durante las 33
semanas de la investigacién, de tal forma que la interpretacién identificara si realmente existian formas
de interaccidn similares entre la plataforma mediadora Facebook y el salén de clase presencial.

Toda la interaccidn realizada por las y los estudiantes esta almacenada en los muros de los
grupos de Facebook, el volumen de actividades queda registrado en la opcidn estadisticas de Facebook

gue permite consultar en cualquier momento durante un afio calendario desde la fecha actual hacia
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atras, por ello debe descargarse peridédicamente para dejar el registro digital, a manera de diario de
campo. En el analisis e interpretacidn de esta informacion se pudo identificar que las interacciones que
se esperaban vy las actividades programadas se elevaron, producto de los cambios y ajustes al plan de
trabajo por motivos de la nueva normalidad.

Esta consulta e interpretacién de datos determind que las y los estudiantes, afectados por las
reglas que se definieron para mitigar la pandemia del Covid — 19, lo que mads extrafian es la socializacion
en los lugares donde compartian, tales como el patio de descanso, la biblioteca, la cafeteria, el bafio, los
salones de clases practicas, entre otros, espacios que se convertian en territorio de los encuentros y,
hasta momentos como el cambio de clase, donde se intercambiaban los besos, los abrazos y las charlas
informales. Estos espacios fundamentales que hoy son aflorados y que pasado ya mas de un afo aln no
esta claro cuando podran disfrutar nuevamente.

Todo ese curriculo oculto que hace parte de la IED Juan Lozano y Lozano, que componen los
entornos del salén de clase, que de paso se debe mencionar, es uno de los que menos extranan, eso
entornos sociales del colegio son parte complementaria de la construccidn de su identidad y que
herramientas como Messenger o las interacciones en los grupos de Facebook, o de otras redes
sociodigitales, no pueden suplir.

Es importante rescatar que cuando se realizé el Simil, Facebook versus el salon de clase,
practicamente todos los sitios fisicos del colegio se pueden encontrar de una u otra forma en Facebook vy,
a pesar del alto contenido de interacciones y la opcidn de socializar en una forma mas libre en ella, no
pueden encontrar un par en la visualizacién directa y el contacto fisico que brinda el ir al colegio, asi sea
a cumplir el rigido horario de clase establecido.

Dentro de las variables que se encontraron en las interacciones y la comunicacion que se dan en
un saldn de clase presencial, ademas de las ya expuestas, se profundizé en la tesis doctoral: La Educacion

Virtual Universitaria como medio para mejorar las competencias genéricas y los aprendizajes a través de
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buenas prdcticas docentes, de Rodrigo Duran (2015), en ella abordd los principales problemas de la
educacion virtual en Panama, a partir de las experiencias de estudiantes en las modalidades virtual y
presencial. Las variables de comunicacion presencial que hallé durante el proceso de investigacion
fueron:

1) Jornada del encuentro presencial; 2) Frecuencia semanal del encuentro presencial; 3) Horacio

de inicio y terminacion del encuentro presencial; 4) Edificio y aula (o laboratorio) donde se

realizara el encuentro presencial; 5) Porcentaje minimo de asistencia a clases presenciales para
obtener derecho a calificacidn final; 6) El dmbito social de produccién de la clase magistral

(Durén, 2015, pag. 80)

Es interesante ver que este listado no estd muy lejano de las variables encontradas al recolectar
los datos del proyecto con las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano de grado décimo y once,
mediante el uso de los grupos por la red sociodigital, entendiendo que este andlisis ademds de identificar
todas las variables pudo una que la virtualidad no puede equiparar, y que como se pudo evaluar y esta
afectando a las y los estudiantes.

Las variables de comunicacidn derivadas del contacto visual y corporal, pero solo aquellas que
produce la presencialidad, porque se entiende que las y los estudiantes socializan y se ven por medio de
Facebook, ya sea por llamadas, videollamadas y hasta los “en vivo” que tiene la aplicacidn, pero segin
manifestaron, “no son suficientes”. Lo anterior se agudiza si transcurre un tiempo prolongado para volver
a la socializaciéon presencial en el colegio, debido a que, por la condicién de seres humanos socializadores,
se debilitan los valores y virtudes propias de los procesos educativos tales como: empatia, tolerancia,
ternura, compartir, reconocimiento, equidad, entre otros.

Las condiciones dadas en la virtualidad de las redes sociodigitales, aumenta el riesgo para la
implementacion del proceso, pero sobre todo de obtener a largo plazo los objetivos deseados para los

planes de estudio del area de Economia y Politica, producto de la posible gradual pérdida de valores y
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virtudes expuestos anteriormente. El trabajo colaborativo entre el docente y las y los estudiantes pueden
al menos durante un tiempo hacer que ese efecto tenga un menor impacto, mientras, y ojala en algin
momento asi sea, regresemos a los salones de clase para enriquecer la socializacién virtual, que afora la
presencialidad.

5.2 Categorias

Las categorias establecidas en el plan de trabajo se dividieron en dos, las que se debian realizar
en la presencialidad y las que se desarrollarian en la red social. Las actividades programadas para 2020,
fueron reorganizadas debido a la crisis de salubridad por el Covid — 19, lo que obligé a trasladar gran
parte de la dindmica a lo virtual. La situacion incluso impidié desarrollar actividades programadas de la
presencialidad.

La primera parte del trabajo se realizd de forma presencial y se enfocé en talleres, guias y
encuestas con las y los estudiantes, para sensibilizar en el entorno y manejo de Facebook, el uso de la
red social, caracteristicas, funcionalidades, posibles usos pedagdgicos y los riesgos al navegar en ella.

La segunda parte consistié en trabajos, guias, encuestas, evaluaciones, formularios, participaciones,
debates y actividades creativas, con el animo de cumplir con el plan de estudio para el drea de Economia
y Politica en el 2020 vy, asi construir material de analisis para el proyecto. El proceso de evaluaciény
calificacién para aprobar el area, se rigié por el Sistema Institucional de Evaluacién de la IED Juan Lozano
y Lozano, mientras que la interpretacidn del discurso visual construido durante ese periodo fue
albergada en los muros de los grupos de Facebook y con ellos conformar el material base para analizar el
discurso visual. Al mismo tiempo, se logré tabular la informacién desde la opcion de estadisticas de
Facebook para sustentar el trabajo cuantitativamente.

5.2.1 Actividades en salon de clase presencial
Durante las clases que se desarrollaron en el primer trimestre del afio lectivo 2020, se logré

hacer una sensibilizacién acerca de la oportunidad de utilizar la plataforma Facebook como herramienta
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pedagdgica en el area, con actividades concernientes al manejo apropiado de las aplicaciones. El trabajo
se llevd a cabo en grupos de estudio y se socializd en los cursos. Se elaboraron guias sobre el uso,
perfiles y formas de compartir contenido en Facebook (opciones de privacidad: publica, amigos, mejores
amigos, solo yo, seguidores, entre otras). Todo lo anterior bajo los pardmetros establecidos dentro del

plan de area de Economia y Politica, a través de talleres en los siguientes temas:

e Guias de sensibilizacidn hacia la plataforma: usos, arquitectura, funcionalidad, posibilidades
para ser implementada en el drea de Economia y Politica.
e Infodemia y noticias falsas.

e Peligros de navegar en las redes sociales.

Los talleres tuvieron lugar en la presencialidad, en el salén de clase, desde febrero hasta marzo,
por medio de grupos de discusidn, que es una técnica que permite el didlogo entre pares sobre temas
clave para el desarrollo de competencias digitales y ciudadanas, buscando el consenso, la disertacion, la
comunicacién asertiva y la solucién conjunta de problemas, que son competencias que se trabajan en el
area de Economia y Politica.

5.2.2 Actividades y laboratorios virtuales

El primer paso fue tomar los resultados del trabajo presencial sobre el uso de las redes sociales.
Desde ahi, se optd por implementar Facebook, y dentro de esta herramienta mediadora se utilizaron los
grupos ya descritos anteriormente. Fueron creados el 14 de marzo de 2020, segun lo programado en las
actividades y laboratorios virtuales. Tras declararse la emergencia sanitaria por la pandemia, los grupos
tomaron mayor relevancia; inclusive, se adaptaron actividades de la presencialidad para ser

desarrolladas en la plataforma virtual.
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El trabajo en los grupos de décimo y once se realizd con planeaciones de trabajo semanales que
incluian material de consulta colgado en el muro de la red, con el cual las y los estudiantes interactuaban
segln la dinamica propia de la plataforma.

A partir de las noticias nacionales e internacionales se fomentd de gran manera el debate, pero
también a partir de los temas propuestos en el plan de estudios, las guias y talleres adaptados a la
socializacién virtual. De esta forma, las y los estudiantes tenian la oportunidad de aportar e intervenir de
acuerdo con su disponibilidad de tiempo, dispositivos tecnoldgicos y la accesibilidad a la Internet,
siempre cumpliendo con los pardmetros establecidos en la asignatura y acuerdos previos.

Semanalmente se colgaban en cada grupo actividades de los temas del area de Economiay
Politica, aprovechando las opciones para las publicaciones como: fotos/video, archivo, crear evento,
encuestas, entre otras; complementadas con links para acceder a peliculas, videos, guias, Tik Toks,
documentales, evaluaciones, encuestas, entre otros. Este contenido se, convirtié en el repositorio de
material para consulta, interaccion, produccidn, creacién y memoria de las y los estudiantes; de
recoleccion de datos, analisis, interaccion, evaluacidn y consulta para la docente; este laboratorio sirvié
para la observacién, clasificacion, medicidn, andlisis del discurso visual, recoleccion e interpretacion de
datos, socializacidn, interaccidn, consulta, y analisis para esta investigacidn; a manera de diario de

campo, con todas las actividades y materiales alojados en este sitio especialmente disefiado.

Figura 5

Actividad pedagdgica de lectura en el grupo de décimo
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Figura 5: Foto extraida del perfil del grupo de Facebook del grado décimo a manera de taller lectura y
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- La actividad debe refiejar lo aprendido en la lectura.

- Representar el punto de vista de los actores econdmicos, de cada
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@ cota 338

Eres miembro

Informacién

& Privado
Solo los miembros pueden ver quién
pertenece al grupo y lo que se publica.

© Visible
Cualquier persona puede encontrar este
grupo.

& Grupo de General

204

andlisis con la utilidad de publicacion de y archivo adjunto, la cual estd registrada a manera de repositorio

de informacion para consulta e interaccion de las y los estudiantes.

Figura 6

Actividad pedagdgica de lectura en el grupo de once

; 1 »
0 Q Buscar er K A Q lf;Q Qo + O ’@

Administrar grupo (0]
Economia y politica a tu estilo ¥
para once
e

M Inicio

Herramientas para administradores

o. Solicitudes de miembros
L

" Aprobacion automdtica de miembros
.
ag Preguntas para miembros

ER  Publicaciones pendientes

Nueva notificacion x

Xiomara Parrado y Nini
Johanna Velandia Prada °
o compartieron blicacio

B Realacdol anina

x Economia y politica a tu estilo para once

Cinthya Gomez
Q- °

Buenos dias, el dia de hoy vamos 2 utilizar
publicaciones que hacemos por aqui, el o ad es
que creen sus propios hashtag recuerden que las publicaciones las
realizamos por f,

manejando, en Tw €5 ten No 10:
E wejemplos:
(recuerden que m er solo como un ejemplo)
#Descarcks ¢ SEsHoraDel sRenovacon

,3 Julio Sénchez Cristo ©

Juan Ignacio Rosero
De Narkho 8 la casa de Narc

+ Invitar [ SRS

Informacién

prenderemos
Ver mas

& Privado

& Tipo de grupo: General



Figura 6: Foto extraida del perfil del grupo de Facebook del grado once a manera de actividad y
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participacion con la utilidad de publicacion, la cual estd registrada a manera de repositorio de informacion

para consulta e interaccion de las y los estudiantes.

Con todas las actividades se fomento el trabajo colaborativo, ya que a través de la red

compartian sus conocimientos en diversos temas como manejo de tecnologias, edicién de imdgenes,

presentaciones, Apps, aplicaciones y dispositivos. Subir contenido realizado para las actividades de clase

fue provechoso en la medida en que los trabajos expuestos daban gala de las diversas habilidades y
fortalezas de las y los estudiantes, generando interacciones de diversas formas. La docente establecié
para el proceso de evaluacidn las siguientes pautas: participacién, comentarios, andlisis de noticias,

opiniones y publicaciones. Las actividades y participaciones iniciaron desde el 19 de marzo y se

evaluaron de acuerdo a los periodos académicos determinados por la IED Juan Lozano y Lozano. En caso

de que las y los estudiantes no pudieran acceder a Facebook, debian enviar las noticias semanales, el
precio del ddlar y el desarrollo de las guias fisicas establecidas para cada periodo, todo dentro de los
parametros académicos de la IED Juan Lozano y Lozano. Para la investigadora este material, no fue
tenido en cuenta en esta investigacion.

Para puntualizar actividades realizadas en los grupos, se propuso para los dias jueves utilizar
hashtag®® para las publicaciones, el objetivo de esta actividad era que crearan temas tendencia, como
ejemplo, para el 20 de agosto de 2020 las tendencias en Twitter eran: No. 1 #DescaroEs, No. 10
#EsHoraDelLaRenovacion, y a partir de esta fecha se propuso esa actividad. El resultado fue positivo
debido a que las publicaciones, reacciones y comentarios subian estos dias en mas de un 50% al

promedio estandar de cada periodo.

10 Se refiere a la palabra o la serie de palabras o caracteres alfanuméricos precedidos por el simbolo de la
almohadilla, también llamado numeral o gato (#), usado en determinadas plataformas web de internet. Es una
palabra del inglés que podemos traducir como ‘etiqueta’ (Significados, 2020).
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Otras actividades creadas fueron encuestas con preguntas sobre temas del plan del area para
Economia y Politica en 2020, donde primero se creaba una publicacidn con la actividad y el material de
consulta, para luego hacer la actividad participativa y evaluativa, en el caso de grado décimo, sobre el
Sistema financiero, con preguntas como: Segtn el concepto de Fisiocracia, ¢ cudl es el papel del Estado?
Para el grado once, mecanismos de participacion politica con la pelicula Como el Gato y el ratdn, de
Rodrigo Triana, con preguntas como: ¢en qué momento deciden los vecinos, encabezados por los
compadres Cayetano Brochero (Jairo Camargo) y Miguel Cristancho (Gilberto Ramirez), hacer conexiones
ilegales para llevar luz a sus casas? Estas actividades buscaban diversificar la accidon pedagdgica del plan
de estudio; de la misma forma el acercamiento al material de consulta a través del repositorio
enriquecido diariamente en la plataforma.

Figura 7

Actividad de encuesta realizada al grupo de Facebook de décimo
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Figura 7: Foto extraida del perfil del grupo de Facebook del grado décimo a manera de evaluacion con la
utilidad de publicacion de encuesta, la cual estad registrada en forma de repositorio de informacion para

consulta e interaccion de las y los estudiantes.
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Figura 8

Actividad de encuesta realizada al grupo de Facebook de once
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Figura 8: Foto extraida del perfil del grupo de Facebook del grado once a manera de evaluacion con la

utilidad de publicacion de encuesta, la cual estd registrada como repositorio de informacion para consulta

e interaccion de las y los estudiantes.

Los promedios de participacion con las actividades descritas no fueron tan elevados, nunca
llegaron a participar el 100% de los integrantes de cada grupo, pero se cumplié el objetivo propuesto:
rangos de participacién entre el 60 y 80%, desatacando una menor participacién de los estudiantes de
grado décimo mientras que la participacion de los de once, fue potenciada por el interés de su cercana
promocion.

Mas adelante se evalia cdmo, cuando y de qué forma podian acceder a la Internet y la red
social, entendiendo que esta es una de las falencias para alcanzar el objetivo de cubrimiento del 100% de
la poblacién.

Segun los segmentos de trabajo en la parte practica, después de mitad de afio del 2020, se

perfilaron las y los estudiantes que conformarian los grupos focales. En este proceso fue vital la
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participacién, disposicion e interés en los temas de la investigacidn, adicionalmente se solicité la

autorizacién por escrito de padres o acudientes y las y los estudiantes. Para el mes de julio de 2021 se

formaron los grupos focales con el fin de recoger informacién mas detallada desde los perfiles de las y

los estudiantes, también para realizar entrevistas, talleres, guias y actividades ludicas, con los 28

integrantes. Las primeras actividades en los focales consistieron en diligenciar formularios para acopiar

datos referentes al manejo, uso, tiempo, forma de acceso entre otras a la plataforma Facebook; también

sobre el conocimiento del concepto de discurso visual en la red social.

Figura 9

Actividad para inscripcion en los grupos focales
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Figura 9: En esta actividad publicada en el grupo de décimo para que las y los estudiantes interesados en

participar en los grupos focales demostraran su interés y asi segmentar a quienes al final terminaron

haciendo parte de estos grupos de investigacion pedagdgica para el proyecto.
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Figura 10

Formulario disefiado para participar en los grupos focales de décimo
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Figura 10: Imagen extraida del Google Drive creado para usar como herramienta complementaria de
consulta, evaluacion, apropiacion de conceptos e inscripciones y asi complementar los instrumentos de
recoleccion de datos para el proyecto de investigacion.

A partir de las encuestas realizadas se pudo detectar que el 96% de las y los estudiantes se
conectan desde wifi, en su casa (96%), desde dispositivos tecnoldgicos moviles, especialmente teléfonos
inteligentes (90%). De los 28 integrantes de los grupos focales el 82% participd activamente de las
actividades; de ellos el 100% acceden a Facebook con una cuenta propia; asi mismo, el 96% usan un
perfil piblico y ese mismo porcentaje usa su nombre propio, el 4% usa un seuddnimo.

Ahora, para hablar de la frecuencia de uso de Facebook, el 61% de las y los estudiantes
manifestaron ingresar entre 2 y 6 veces al dia, y otro 22% mas de 7 veces al dia; entre tanto el horario
preferido para acceder es entre 3:00 p.m. y 11:59 p.m. con un 57%, seguido de la franja entre 8:00 a.m. y

2:59 p.m. con un 30%. En cuanto a los dispositivos tecnoldgicos desde los que acceden a la red,
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expresaron que el 90% son teléfonos méviles; siendo el 91% de esos dispositivos tecnolégicos de su
propiedad.

Lo estudiado y expuesto cuantitativamente, se realizé con el dnimo de interpretar el discurso
visual que hacen las y los jévenes en Facebook, identificando parametros de comportamiento, como
cuando ingresan a la red, en que horarios, cuantas veces lo hacen, desde que dispositivo y que tipo
prefieren, esto entendido bajo la libertad que implica hacer sus creaciones desde la independencia e
intimidad de u-n dispositivo tecnolégico personal. Asi mismo, como socializan en la red, identificandose
a nombre propio o con seuddénimos, de la misma forma si esos perfiles son propios y como se presentan
en la red, es decir, con perfil privado o publico.

Una de las actividades propuestas fue la realizada el 5 de agosto y se tituld: La economia y la
politica descrita desde el discurso visual en Facebook, que consistié en elaborar de forma creativa y libre
la historia econdmica y politica del pais, basados en su perfil de Facebook desde que lo crearon,
describiendo con sus fotografias (perfil y portada); publicaciones (fotos, videos, etiquetas, sentimientos,
pensamientos y acontecimientos importantes); reacciones (Me gusta, Comentar, Compartir); biografia,
informacidn, amigos, fotos, archivos y aficiones; los acontecimientos econdmicos y politicos; cdmo
fueron expresados y vividos desde su perfil. Para contextualizar, se dio el ejemplo: Cdmo ha vivido y
expresado las elecciones para alcaldia de los dos ultimos periodos en su ciudad. El material realizado
debia ser publicado en el grupos focales. Los resultados fueron que un 100% de las y los estudiantes
participaron y descubrieron cdmo han vivido la historia econdmica y politica desde sus perfiles,
evidenciando un alto contenido de creatividad y uso de otras aplicaciones y herramientas, alcanzando el
objetivo propuesto, que era transmitir el concepto de discurso visual, manifestar que la economiay la
politica nos pasan por el cuerpo en nuestro diario vivir y que esa expresidén construyen memoria que
hacen huella, pero que a veces no lo sentimos; y por ultimo describir su autoetnografia virtual en la red

social, convertida en repositorio de infinidad de material con usos diversos.
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Semanalmente se subian publicaciones con material de los temas de Economia y Politica a los
cuatro grupos, con el fin de ser comentados y generar participacion. Estas interacciones eran sustento
para la evaluacién y contaban como nota, estaban permanentemente monitoreadas y apoyadas por la
docente, generando 46.536 interacciones durante el periodo trabajado. En noviembre de 2020 finalizé el
trabajo en los cuatro grupos. El proceso de analisis de datos, impresiones y estadisticas se llevo a cabo
desde 2019 y hasta 2020, las conclusiones se daran a conocer en el respectivo capitulo.

Los productos de estos trabajos fueron socializados de manera voluntaria en los grupos de
Facebook: carteles, posters, ejemplos de noticias falsas o falseadas, collage de accidn civica, memes,
infografias, carteleras informativas, historias cotidianas e inspiradoras de vida en las redes sociales de
gente que desde su rol de estudiante, mam3, papa, empleados, deportistas, entre otros, hacen
pequefios actos que aportan a los problemas en sus comunidades y, que incentivaron la participacién de
las y los estudiantes enriqueciendo el discurso visual, el repositorio que dejo toda esa interaccién, que
son sustento de las metodologias pedagdgicas para el area de Economia y Politica.

La socializacion fue el motor del aprendizaje en estas actividades, la construccién del discurso
visual en Facebook para dialogar, debatir, construir conocimiento en colectivo, cooperativo y
colaborativo, demostré que, con la debida orientacién, instrucciones claras, metodologia adecuada,
seguimiento del proceso, adaptacidn de recursos tecnoldgicos, Apps y aplicaciones, incluyendo las
herramientas que ofrece Facebook, construyeron el insumo para interpretar el discurso visual en
Facebook y desarrollar posibles metodologias pedagdgicas para el area de Economia y Politica.

Ahora bien, un proyecto llevado a la realidad, como el Get Digital (2021), que es una
herramienta que basa sus propuestas en el uso de Facebook y contiene materiales para jévenes, padres
o cuidadores y educadores, con recursos interesantes para trabajar competencias necesarias en el
mundo virtual, pero aplicables a su realidad presencial. Es un nuevo programa basado en

investigaciones, ofrece lecciones, consejos y recursos que ayudan a padres, colegios, y las y los jovenes a
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desarrollar las competencias que necesitan para formarse como ciudadanos digitales sensatos,
competentes y responsables, para usar, controlar y desarrollar tecnologia de manera creativa, critica,
reflexiva y segura a fin de mejorar la prosperidad y el bienestar individual y comunitario.

El programa brinda talleres practicos con el fin de afianzar competencias digitales para la vida

fuera de linea. Algunas de estas actividades practicas se adaptaron al IED Juan Lozano y Lozano vy a
continuacion se describen.

e Fundamentos digitales Get Digital (2021): Esta seccidn ayuda a las y los estudiantes a
comprender cdmo mantenerse conectados y aprovechar las herramientas digitales a fin de
proteger su seguridad mientras acceden a informacién en el mundo digital. Los temas
tratados fueron: Comprender y evaluar busquedas en la Internet, ventajas y desventajas del
uso de Wifi publico, tipos de informacidn de uso privado y publico y Ciberseguridad. Se
desarrollaron a través de contenido y recursos colgados en Facebook vy, la socializacién de
experiencias en los grupos de Facebook acerca de los temas propuestos.

e Interacciones: otra actividad adaptada fue la elaboracién de posibles interacciones
(comentarios, reacciones), entre personajes politicos (Hitler y Stalin, por ejemplo), en
momentos coyunturales de la historia (invasiones alemanas a territorios europeos) (Get
Digital, 2021)

e Interaccidn digital Get Digital: de igual modo, Get Digital (2021) relaciona la interaccién
digital, lecciones y las actividades de esta seccién ayudaron a los estudiantes a interpretar las
diferencias culturales y sociales, responder e interactuar de manera respetuosa, y evaluar,
crear y compartir distintos tipos de contenido multimedia. En estas actividades se trataron
las competencias contexto, calidad de la informacion y conocimiento de los medios. Los
temas tratados fueron: analisis de discursos xenofébicos, homofdbicos y de violencia en

Facebook y casos de sesgo en articulos de noticias e historias.
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La contextualizacién de la herramienta Get Digital se expone para comprender que, las
competencias digitales brindan oportunidades para el aprendizaje. Al ser priorizadas desde la Secretaria
de Educacioén, evidencian la importancia de este tipo de proyectos que buscan implementar
metodologias pedagdgicas usando Facebook, orientando a las y los jévenes al uso responsable, proactivo
y colaborativo. De igual forma, son importantes para comprender que no solo aportan a la virtualidad
sino a la posibilidad de representarlas en la presencialidad, lo cual, en esencia, es uno de los objetivos
del proyecto, dando cuenta de una experiencia que resalta el uso pedagdgico para la ensenanza-
aprendizaje desde lo virtual a lo presencial.

5.3 Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron para interpretar los roles involucrados dentro del proyecto de
investigacion, fueron las entrevistas virtuales realizadas a estudiantes, profesores, padres de familia y los
expertos invitados a la pasantia. El resultado de estas entrevistas, transcripcidn, analisis e interpretacion,
sustentados con el diario de campo y tabulacién de datos, fueron insumo para esta seccién. El producto
final de las entrevistas a expertos de la pasantia, fue editado y se subio al canal de YouTube creado para
apoyar el proyecto de investigacion. Igualmente estdn almacenados como repositorio educativo en la
pagina web “Metodologias pedagdgicas desde el discurso visual que hacen en Facebook estudiantes de
grados décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano”, creada con el propdsito de albergar el material
pedagdgico para libre consulta y apoyo a nuevas investigaciones.

5.3.1 Entrevistas a estudiantes

Ademas de las encuestas que se efectuaron a las y los estudiantes, presencial y virtualmente, se
realizaron entrevistas a los integrantes del grupo focal, por medio de la plataforma Zoom, cuyo objetivo
fue entender el nivel de apropiacién que tenian de la red social Facebook, su representacion en ella a

través de los elementos del perfil, el nivel de libertad que sentian al navegar en ella y la viabilidad de
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utilizarla para trabajar temas de Economia y Politica, pues al momento de aplicar estas entrevistas, el
proyecto ya contaba con 6 meses de implementacién.
Figura 11

Imagen de estudiante de grado once y su mamd entrevistadas

El proceso se desarrolld en el mes de septiembre. De los 28 integrantes de los dos grupos
focales, 18 fueron entrevistados, unos virtualmente y otros a través de encuestas, con preguntas
abiertas. Las preguntas estaban orientadas a la percepcién que tenian acerca de los elementos del perfil
de Facebook vy, los que consideraban mas importantes para representarse, asi como los espacios
presenciales y momentos que extrafiaban del colegio; ademas, la pertinencia de trabajar asuntos
econdémicos y politicos concernientes al area, ventajas y desventajas del uso de Facebook frente a otras

redes sociales y, la idea de libertad que asumen o sienten en Facebook.
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Los resultados de las entrevistas evidenciaron que las fotos, los amigos, la informacién y las
publicaciones son algunos de los elementos que mas destacan en el perfil de Facebook, que sumados
llegan a una preferencia del 83%. Asi mismo, la interaccién generada con las publicaciones realizadas en
los muros de cada grupo, que hacen parte de su discurso visual. Algunos afirmaron que se enteran de las
noticias por este medio y no por los canales tradicionales e de los cuales inclusive afirman, omiten o no
alcanzan a difundir todas las noticias. Respecto a las consecuencias de la pandemia, y lo que mas
extrafiaban del colegio, ninguno menciond espacios fisicos; hablaron de sus amigos y compaiieros, de los
profesores, de los trabajadores del plantel, del descanso y cambios de clase. Esto permite inferir la
necesidad de socializacion presencial. Desde luego que el lugar de encuentro podrian ser las
instalaciones del colegio.

Al referirse a la libertad, se sienten mas cdmodos en la red social, pues en el salén de clase, para
la mayoria, se crea un ambiente donde se sienten juzgados, evaluados e inclusive discriminados por sus
ideas y opiniones. Ademas, se refieren a la libertad del uso del tiempo para desarrollar sus actividades
académicas, ya que por medio de la plataforma pueden realizarlas en cualquier momento, alejandose de
la rigurosidad del horario del colegio.

5.3.2 Entrevistas a profesores

Para continuar con el trabajo de analisis de los roles de los involucrado también se realizaron las
entrevistas a tres docentes que consistieron en un cuestionario de siete preguntas, desarrolladas via
Zoom. El objetivo fue analizar la perspectiva que tenian sobre el uso de Facebook como herramienta
pedagdgica y posible escenario de socializacidn para ser implementado en el salén de clase. Las y los
docentes que accedieron a ser entrevistados, fueron indagados sobre las ventajas y desventajas de su
uso, con qué aplicaciones y herramientas podrian acompanar y enriquecer el uso de Facebook y la

pertinencia o no de su uso como espacio de socializacidn y debate.
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El analisis e interpretacién mostré que el 100% de las y los docentes entrevistados han utilizado
diversos recursos tecnoldgicos en sus clases, pero no estan seguros de la efectividad en el caso de
Facebook. Solo uno de ellos apoyaria este tipo de herramienta mediadora, mientras que los demas no
estarian dispuestos a emplearla, por tratarse de una red social donde, debido a la abundancia de
contenido se puede perder el propdsito de las clases. El 67% mencionan los riesgos para los menores de
edad y la falta de tiempo para su implementacién. Por tal motivo ven dispendioso incorporar Facebook
como escenario de socializacién para ser usado en clases, virtuales o presenciales.

En cuanto a las ventajas, plantearon la dindamica que ejerceria en las clases, debido al gusto y
preferencia de las y los jovenes por estar en linea. También poder llevar la participacién de contenidos
académicos fuera del saldn de clase y, por ultimo, poder usar las TIC como recurso dentro del aula. Por
otra parte, en cuanto a las desventajas, manifestaron que la inversidon de tiempo para poder
implementar el proyecto, hace que sea un riesgo, debido a que no se garantiza que los materiales y
actividades se adeclen para la red social. Ademads, mencionan otros riesgos del uso de la Internet como
el ciberbullying, exceso de informacién y otros inherentes de las redes sociales, a los que se exponen al
estar conectados. Asi mismo indican que el nimero de estudiantes y cursos en los que orientan clases,
hacen, que la carga de trabajo se incremente sin tener claridad de que el proceso al final sea exitoso. Por
todo lo expuesto, el 100% de los tres docentes entrevistados no estarian dispuestos a implementar
Facebook como herramienta mediadora para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5.3.3 Entrevistas a padres de familia

Se realizaron las entrevistas a padres, madres de familia y/o cuidadores, a través de la
plataforma Zoom. Se entrevisto a tres padres, para indagar acerca de su conocimiento y apropiacién de
las redes sociales y como ven sus hijos estas tecnologias. También sobre la implementacion de Facebook
en el aula de clase y si la consideraban como una herramienta que podria ser provechosa en el

aprendizaje.
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El analisis e interpretacién reflejé que los padres entrevistados son usuarios activos de las redes
sociales, en particular Facebook. Conocen sus funcionalidades e inclusive acompafiaron a sus hijos
durante el desarrollo de las actividades para este proyecto. Asi que, desde su perspectiva el uso
pedagdgico de Facebook resulta interesante, pues se configuran espacios donde las y los jévenes se
sienten cdmodos, pero, al igual que los docentes, dudan de las bondades de la plataforma por los
distractores que tiene y peligros a los que se exponen las y los jovenes, destacando que preferian no
exponer a estudiantes a ese riesgo. Sin embargo, destacaron que si es bajo la tutoria o supervision de un
docente si podria funcionar.

Teniendo en cuenta que este proyecto se desarrolld en su mayoria bajo tiempos de
confinamiento para las y los estuantes, si fue provechoso, pero en condiciones de normalidad presencial,
dos de los tres entrevistados no estaria de acuerdo con las actividades, salvo que fueran en el mismo
saldn de clase, previa preparacién y acompafnamiento de los docentes.

5.3.4 Entrevistas a expertos (pasantia virtual en México)

En el trabajo de la pasantia virtual, nacional e internacional, se logré contactar a cuatro
invitados. Tres de estos, de nacionalidad mexicana y con residencia permanente en Ciudad de México,
son doctores expertos en Comunicacion que gran parte de su tiempo lo dedican a la investigacidn
cientifica. . . Igualmente, son reconocidos en el campo pedagdgico por sus aportes, investigaciones y
resultados expuestos en temas del comportamiento en las redes sociales y la virtualidad.

La cuarta invitada es una doctora colombiana, quien residié 5 afios en Ciudad de México, tiempo
en el cual realizd su doctorado. Actualmente vive en Bogota y es docente de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

Las entrevistas se llevaron a cabo en los meses de junio y julio de 2020, a través de las
plataformas de video Zoom y Meet. El objetivo planteado fue: entender las distintas formas en que los

jovenes mexicanos se apropian de las redes sociales y sus respectivos repertorios para la co-creacion de
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metodologias pedagdgicas en las clases de Economia y Politica. La metodologia para estas entrevistas
consistio en preparacion, documentacién, lectura, estructura, libretos, grabacion y edicién de las
entrevistas. Producto de esto, se obtuvieron cerca de cinco horas de video, material que se ha editado y
puesto a disposicidn del publico en canales como YouTube y pagina web. Los resultados fueron
ampliamente expuestos en el capitulo de pedagogias digitales del presente trabajo.

Figura 12

Imagen de entrevistas a expertos invitados a la pasantia

\ “ Entrevista al Doctor Ratl Trej...

“Javenes, educaciony Facehook en Mexico. (Es posible 'La construccion ded discurso viswal a lraés del tatuaje. como Las redes sociales virtuales ¥ fa educacion.

construir melodologias pedazogicas con of discurso visual que represenlacion simbalica y de comnnicacion.”
hacen en esta red social™

Figura 12: Imagen extraida de la pdgina “Metodologias pedagdgicas desde el discurso visual que hacen en
Facebook estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano”, creada para fines
investigativos y pedagdgicos como soporte del repositorio de la informacion elaborada

Todos los conceptos, experiencias, conocimientos y aportes brindados por estos expertos a

través de las entrevistas y lo que implicd la preparacién de estas, contribuyé a enfocar el trabajo de

investigacion en la profundizacidn del andlisis de la informacidn cualitativa y para ampliar y mejorar el
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espectro con el fin de obtener los datos de campo y laboratorio. Lo anterior fue de gran ayuda para
trazar los caminos de metodologia e interpretacion para llegar a los resultados, conclusiones y
recomendaciones del proyecto.
5.3.5 Sitio web resultado de la investigacion

Al evidenciar el volumen de contenido obtenido en la pasantia virtual, producto de lo expuesto
en el numeral anterior, se llegd a la conclusion de que era necesario albergar en la red y compartir para
otras experiencias pedagdgicas este material, entendiendo que, al estar inmerso en la virtualidad, el
proyecto debia sustentarse en el uso y desarrollo de las mismas bondades que ofrece estar en linea. Este
trabajo se apoya en las herramientas que ofrece de forma gratuita Google; para ello se cred un correo
electrénico de la investigadora, se accedié un canal de YouTube y desde ahi se compartio informacién a
la pagina web construida con la herramienta de Google Drive y la aplicacién de Google Sites. El link es el

siguiente: https://cutt.ly/xblAwhx

Ya iniciada esta primera parte, se fue alimentando con otros productos elaborados para la
Maestria o para el mismo proyecto de investigacion. Actualmente estd disponible para la consulta y uso
pedagdgico de quien desee ingresar y hacer uso del material.

5.3.5.1 Aportes de la experiencia internacional para la investigacion. La pasantia es un
requisito de la Maestria, la cual, en principio, estaba disefiada para viajar al pais seleccionado por los
docentes, de acuerdo con el campo de investigacion. Aca se pueden observar otros factores que a raiz
de la pandemia afectaron la planeacidn inicial de la investigacién. Producto de ello la Facultad permitio
realizar esta experiencia de forma virtual, y es aqui donde se puede manifestar que el proyecto gané,
debido a que muy seguramente en la antigua normalidad, estos expertos no se hubieran podido
entrevistar, razén por la cual se habria dado una connotacidn diferente al proyecto.

En lo particular, la investigadora del presente proyecto considera positiva la oportunidad de

haber contado con los entrevistados, interactuar con ellos en las entrevistas y después de ellas, en


https://cutt.ly/xblAwhx
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conversaciones y charlas; y compartir material educativo y el interés por saber mas respecto a sus

investigaciones, lo que de paso permitié orientar la presente tesis con nuevos saberes.
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CAPITULO VI. RESULTADOS Y HALLAZGOS

En esta parte del proyecto se explicaran los resultados de la aplicacion de los métodos,
categorias e instrumentos y técnicas de investigacidn, utilizados durante los meses en los que se
desarrolld el proyecto de investigacidn. Desde el afio 2019 empezd el proceso de lectura, indagacién,
consulta de fuentes y escritura del documento, hasta mayo de 2021. A continuacién, se describiran los
resultados y hallazgos segun los tres tipos de investigacion trabajados dentro del proyecto.

6.1 Por la naturaleza de los datos (cualitativos y cuantitativos)

Segln la metodologia de esta seccidn, los datos pueden ser recolectados y analizados de forma
cualitativa y cuantitativa. Para iniciar la exposicion de los resultados cualitativos, se manifiesta que se
hallaron tres brechas relevantes que inciden en este tipo de implementaciones.

La primera brecha es la digital que afecta tanto a estudiantes como a docentes. En estos
momentos de aislamiento preventivo la brecha se ha evidenciado mas; acceder a la Internet y/o a un
dispositivo tecnoldgico para poder hacer parte de un proceso educativo, es un reto y aqui el docente se
enfrenta al desafio de educar desde la desigualdad.

La segunda brecha es la cognitiva. Esta afecta a estudiantes y docentes; tiene que ver con la
habilidad de comprender, entender y procesar la gran cantidad de informacidn que existe en la red.

La tercera brecha es generacional. Afecta mds a los docentes, vivenciada en el desarrollo del
trabajo como docente de la investigadora en la IED Juan Lozano y Lozano. Se puede manifestar que
durante el aislamiento y las restricciones para poder ejercer la docencia en la presencialidad y tener que
trasladar esos saberes a la virtualidad, se identifica que los docentes con mayores habilidades para el
manejo de la Internet y los dispositivos tecnoldgicos, surcaron ese paso de forma sencilla. Aquellos que
adolecen falencias en dichas habilidades, ya sea por un tema generacional o debido a que no existia esa

necesidad en la rigurosidad de la presencialidad, han vivido un proceso de transformacién que los ha
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llevado a sentir una fuerte carga emocional que reflejan en su esencia de seres humanos sensibles con
debilidades y fortalezas. Reconocer estas falencias es primordial para que de forma colaborativa se
pueda superar todo este proceso.

Otro hallazgo del andlisis cualitativo evidencia que, en cuanto las interacciones entre
estudiantes y la docente, la frecuencia y la calidad de estas, se reflejan sentimientos de estrés y
frustracién. Tanto estudiantes como docente, aprendieron a trabajar bajo nuevas condiciones, con
incertidumbre, pero también bajo presidn. Al principio de la investigacidn era mas evidente la queja,
ante los nuevas retos y tareas; muchas de las calificaciones de quienes no participaron en el proyecto o
lo hicieron parcialmente, se realizaron influenciadas por sentimientos como solidaridad, empatia,
carifio, fe, que se demostraron en las reuniones de profesores que integran el drea de sociales de la IED
Juan lozano y Lozano. Por ejemplo, calificaciones realizadas a los trabajos de los estudiantes teniendo
como prioridad analisis cualitativo que cuantitativo, evidencia que permite también en la posibilidad de
repensar el sistema evaluativo.

En todo espacio de socializacion, y Facebook no es la excepcidn, existen dificultades, encantos y
desencantos, acuerdos y desacuerdos. Esto hace parte de la academia y de la comunicacion efectiva. Las
competencias y desempefios que se evallan para un mundo globalizado y capitalista, que responde a
los requerimientos de las empresas y organismos multinacionales, estan formando jévenes que
desconocen las problematicas de su entorno y limitan su accionar en sus territorios. El aprendizaje se
convierte en un asunto significativo para las y los jovenes, cuando las tematicas y contenidos del area
pueden ayudar a resolver problemas del medio fisico y social en el que se desenvuelven; cuando
encuentran practicidad en su aplicacidon en nuevas situaciones y contextos.

Los grupos de Facebook sirven como repositorios de contenidos permanentes para las y los
estudiantes y el docente, como herramienta de apoyo que no pretende ser educacion en linea. Lo

anterior no es materia de este proyecto de investigacion, porque esta requiere de ciertos instrumentos y
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herramientas digitales con los que las y los estudiantes y la IED Juan Lozano y Lozano no cuentan
actualmente. Facebook ofrece ademas otra herramienta de estadisticas, la cual puede ser consultada y
analizada por el docente en diferentes segmentos de tiempo y en cualquier momento. Esta herramienta
permite tomar decisiones oportunas para evaluar el desempeno y poder realizar acciones que permitan
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro de una continua co-creacién pedagdgica.

Ahora, para expresar los resultados y hallazgos de forma cuantitativa se explica que, durante el
periodo de 33 semanas analizadas, de los 238 estudiantes de los tres cursos de grado décimo y tres
cursos de grado once, se unieron a los grupos de Facebook 210 estudiantes. Es decir, el 75% participaron
de la actividad pedagdgica de forma virtual, aunque al final realmente los que se mantuvieron activos
fueron 158 estudiantes, equivalentes al 66% del total. El 34% restante, representado por 80 estudiantes,
estd dividido en tres partes: la primera, los inactivos en las actividades pedagdgicas, equivalente a 31
estudiantes, que corresponden al 13%; en este segmento se unieron a los grupos, pero no participaron,
algunos por desinterés en el proceso, otros simplemente no querian estudiar y otros afectados por los
problemas inherentes al aislamiento en casa. La segunda parte de los que no se mantuvieron activos
corresponde a 28 estudiantes, 12%, que no contaron con la posibilidad de acceder a la Internet o a algln
dispositivo tecnoldgico, lo que explica la brecha digital que afecté negativamente el proyecto y por qué
no se logré implementar el proceso al 100%. La tercera parte esta representada por 21 estudiantes,
equivalentes al 9% de la poblacidn; de este grupo se pudo establecer que a pesar de integrarse a los
grupos de Facebook, no continuaron por diversas razones, entre las que se cuentan: la imposibilidad de
acceder a un dispositivo tecnoldgico para acceder a la red (brecha digital); otros, se apartaron de las
actividades académicas para ingresar al mundo laboral por temas familiares y otros por traslados de sus

lugares habituales de vivienda por motivos de la pandemia.
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Distribucion de la interaccion de las y los estudiantes
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Figura 13: Acumulado de las interacciones realizadas en los grupos de Facebook durante las 33 semanas en

que se monitorearon para recolectar datos, en este figura se observa la distribucion de la participacion de

las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano de grados décimo y once.

De otro lado, también se logré establecer que en una muestra seleccionada del 17%

correspondiente a 40 estudiantes, de un total de 238, el 77% de ellos contaba con acceso a la Internet; el

15% no tenia acceso a la red y el 8% restante no pudo ser contactado. Lo anterior indica que el 15% de

esta muestra, no cuenta con el acceso a la Internet, por lo que no pudieron trabajar en los grupos de

Facebook, respaldando el motivo por el cual el 12% de quienes no se unieron a los grupos de Facebook

fue en parte por la imposibilidad de contar con la conexion necesaria (brecha digital). Es de aclarar que

los estudiantes que no participaron en los grupos, elaboraron guias fisicas con actividades muy similares,

esto con el fin de cumplir con el plan de estudios para el area de Economia y Politica.
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Guia para el drea de Economia y politica grado once — Hoja 5

INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL JUAN LOZANO Y LOZANO
ECONOMIA ¥ POLITICA 11

SEGUNDO TRIMESTRE

de educacion y salud. - A los municipios les
corresponde planear ¢l desarrollo municipal
y prestar 1os servicios pablicos domiciliarios;
asl mismo, deben efectuar inversiones en
obras publicas locales y promover la
participacion ciudadana; por ditimo, deben
prestar servicios de educacion y salud sédlo
cuando cuenten con la capacidad
administrativa para hacerio.

Actividad Nomero 1

1. De tres ejemplos del goblerno como
agente productivo.

2. De tres ejemplos del gobierno como
regulador de la actividad econdmica,

3.  {Qué empresas pablicas conoce ?
4Qué¢ producen?

4. (Cree que estas empresas deberian
estar en manos del sector privado?
iPor qué?

5. Z2Qué pollticas econdmicas del

goblerno habla el texto? {Cree que
tienen algin efecto en tu vida?

ELGOBIERNO COMO EJECUTOR DE
LA POLITICA ECONOMICA

Hasta este punto hemos visto el
papel que desempeda el gobierno
como agente econdmico; ahora,
analicemos su participacion en el
Sistema econtmico camo la imstancia
que busca el bienestar de la sociedad
como wn todo, para lo cual trata de
influir en ¢l desempeo del sistema
econdmico. El gobilerno desarrolla
@53 labor a través de 1a politica
econdmica, la cual es el conjunto de
medidas con las cuales el goblerno
busca Rener Impacto sobre tres
aspectos fundamentales: 1a
asignacion de los recursos, la
estabilizacion e la economia, vy la

distribucion del ingreso o de la
riqueza. La estabilizacion de la
economia se refiere a la busqueda
del pleno empleo de 10s recursos y el
control de 1a inflacién. Los
principales instrumentos con que
cuenta el goblerno para influir en el
comportamiento de la economia son
de dos tipos: fiscales y monetarios.
Los Instrumentos de politica fiscal
son agquellos relacionados con los
Ingresos y con los gastos del
gobierno; los instrumentos de
politica monetaria son aquelios que
sirven para regular s cantidad de
dinero que circula en la economia.
En algunos paises, entre ellos
Colombia, la autoridad monetaria es
una instancia independiente en la
que el goblerno ha delegado el
manejo de la politica monetaria (en
nUEestro caso ¢l Banco de ta
Repdblica).

LOS INGRESOS DEL GOBIERNO
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Como ya mencionamos, en las
Ultimas décadas ha habido una

Figura 14: Hoja numero 5 de las guias fisicas de grado once enviadas en el primer semestre del

afio 2020 a estudiantes que no pudieron hacer parte de la virtualidad producto de las brechas

digitales.
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Figura 15

Acceso a la Internet por parte de las y los estudiantes de grado 1103

¢.Cuenta con acceso a la Internet?

w Si

mNo

- mNo contestaron

Figura 15: Resultado del andlisis de la muestra de 40 estudiantes de grado 1103 de las y los estudiantes de
la IED Juan Lozano y Lozano, con el dnimo de conocer como era su forma de acceder a la Internet para

desarrollar sus actividades pedagdgicas.

En la misma encuesta, aparte de otro tipo de informacién sobre cdmo acceden a la Internet para
desarrollar sus actividades académicas, se logré indagar sobre el tipo de dispositivos tecnoldgicos con los
gue ingresan a la red social. Asi, se determiné que el 65% de ellos lo hacen desde un teléfono movil, el
15% desde computador portatil, el 12% desde computador de escritorio y el 8% no contestd. Cabe
desatacar que el acceso a la Internet lo realizan en un 82% desde su casa, esto entendido que, durante la

encuesta continuaba el periodo de cuarentenas en el pais.
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Figura 16

Dispositivos usados para desarrollar actividades académicas

¢ Qué dispositivo usa para conectarse a la
Internet y asi desarrollar sus compromisos
académicos?

u Teléfono movil

= Computador de
escritorio

m Computador portatil

m Tablet

® No contestaron

Figura 16: Resultado de la muestra de 40 estudiantes de grado 1103 de la IED Juan Lozano y Lozano, para
establecer desde qué dispositivos tecnoldgicos accedian a la Internet y poder desarrollar sus actividades
académicas.

Para concluir estos resultados y hallazgos cuantitativos y cualitativos se puede establecer
entonces que, en cuanto a la conectividad existen cuatro categorias de estudiantes. La primera son los
miembros activos del proceso, caracterizados por su interés en interactuar, socializar y participar
activamente en el desarrollo de la actividad de co-creacidon de metodologias pedagdgicas y del proceso
ensefianza-aprendizaje. La segunda son los miembros inactivos, quienes se integraron a la actividad, pero
gue no participaron por su apatia pedagdgica o falta de interés en este tipo de procesos, sin demostrar
algun deseo por interactuar con sus pares, un silencio que habla fuerte sobre cémo afecta la forzosa

virtualidad.



228

La tercera categoria son los estudiantes afectados por la brecha digital, quienes no pudieron hacer
parte de la actividad, pero obligados por los problemas derivados del capitalismo moderno en tiempos de
pandemia. La cuarta categoria estd compuesta por los estudiantes afectados por el entorno social,
derivados algunos por las cuarentenas de la pandemia que los obligd a cambiar su profesidon de
estudiantes a trabajadores, otros por su contexto sociocultural y econdmico, que obligd a transformar su
vida por traslados de domicilio principal por problemas derivados de la pandemia por el Covid — 19.

6.2 Por los medios para obtener los datos (Campo-Documental-Laboratorio)

En esta metodologia dirigida a encontrar los medios para obtener los datos que pueden ser de
campo, documental o de laboratorio. Los resultados y hallazgos indican que las fuentes documentales
consultadas llegaron a casi 200, de las cuales se incorporaron al proyecto mas de 100. Las que aportaron
significativamente a la contextualizacidn, conceptualizacién y segmentacion del proyecto de
investigacion, desde el inicio en 2019 hasta marzo de 2021, las cuales se han registrado en el estado del
arte y el diario de campo.

La transicién de emergencia de lo presencial a la virtualidad obligada, conllevé cambiar el plan
de trabajo de la investigacion y aplicar nuevas encuestas. La primera se llevd a cabo en marzo de 2020,
cuando recién empezaba el confinamiento y que, comparada con las que se realizaron después,
evidenciod que la incertidumbre bajd y la mayoria pudo conectarse, gracias a los esfuerzos hechos en sus
casas. De igual forma se cambid el plan de trabajo con los padres y/o acudientes, reemplazando
encuestas por las entrevistas, entendiendo que los sentires y vivencias, aun estando dentro del mismo
hogar, fueron diferentes; muchos de ellos pasaron de ser espectadores a protagonistas y parte activa
dentro del proceso de enseifanza- aprendizaje de sus hijos.

De igual modo, asi como en los resultados cualitativos y cuantitativos, existen condiciones
socioecondmicas de familias que inciden en la posibilidad de que este proyecto, que busca el uso de

Facebook por parte de las y los estudiantes sea viable, la brecha digital obliga a que compartan los
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dispositivos tecnolégicos para acceder a la red. Por esto, se demostrd que la actividad de socializacion
no se realiza dentro las libertades esperadas. De otro lado, las condiciones politicas, econdmicas,
culturales y sociales del sector donde viven las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y Lozano, son
propicias para que estudiantes, exalumnos y jévenes de otros colegios publicos del sector, integren y
participen de organizaciones como la Organizacion Colegial de Enfermeria (OCE), que viene trabajando
en la institucién por medio de charlas, capacitaciones y debates, sobre el derecho a una educacién
publica gratuita y de calidad. La OCE genera actividades a través del escenario digital de Facebook,
convocando y desarrollando la comunidad de Suba, demostrando que la plataforma mediadora sirve
para convocar diferentes actividades. Ya se evidencia la pedagdgica, al menos sobre este proyecto, y se
ven estos casos en los que implica accidn social, econdmica y politica.

En el proceso de monitoreo de los grupos durante mds de 8 meses, observando, leyendo y
comentando y analizando, se identificaron tendencias y problematicas que las y los estudiantes
visibilizaban en las publicaciones del muro de sus grupos. Dentro de las que mds generaban
interacciones fueron: identidad de género, feminismo, machismo, defensa del medio ambiente, defensa
de los derechos humanos, la corrupcién, las inequidades, la defensa de la educacidn publica y, frente a
estos, las y los estudiantes exigian que se interactuara con estos contenidos de forma respetuosa
(normas comunitarias y previos acuerdos), de manera reflexiva, critica y proactiva, para aportar al
conocimiento y entendimiento de su realidad y entorno.

En las 33 semanas en que se analizaron los grupos de Facebook, se logré encontrar conceptos
gue cobraron relevancia, como la participacién, la justicia, la equidad y la igualdad. Del mismo modo, se
logré encontrar nuevas formas de colaboracién y de consumo responsable.

Por lo expuesto anteriormente, Facebook es para este proyecto una interfaz de mediacion mas
alla de lo pedagégico. Involucra la significacidn, intercambio, divulgacién, comunicacién, produccién e

incorporacién de experiencias y acciones que generan un propodsito de vida en colectivo, llevando la
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clase de Economia y Politica a un terreno para el analisis, la exposicién de ideas y fundamentos de la
realidad, no solamente de los conceptos de Marx, Smith o Engels con sus métodos para distribuir las
riquezas, porque en la red se revelan problemas que tocan vidas, que pasan por los cuerpos de las y los
estudiantes y que deberian ser parte de las politicas de los gobiernos, como el desempleo, la
informalidad, la inseguridad, la corrupcién, la violencia de género, el aborto, entre otros, que son del
diario vivir de las y los jovenes de la IED Juan Lozano y Lozano y, temas y situaciones sobre los que
tienen mucho que decir.

Ademads, se pudo establecer que permite encauzar las opiniones de las y los estudiantes, ya que
la libertad que encuentran al comentar o publicar en los grupos por estar detras de las pantallas, hace
gue en ocasiones deban ser orientados para que no se estigmatice o se compartan noticias falsas o
falseadas. Esto debid ser incorporado por medio de actividades dentro de la clase, modificando el plan
de estudios y el de la investigacion para apoyar esta revelacidon. Para complementar el tema de libertad,
se puede determinar que este concepto, al menos dentro de lo que aplica en el proyecto, se lleva la
libertad al uso del tiempo, ya que las y los estudiantes pueden realizar sus actividades en el momento,
lugar y espacio que ellos determinen, ejerciendo asi un discurso visual propio, libre de la rigurosidad del
horario del salén de clase.

Otra revelacion que aporta al proyecto son las opciones para las publicaciones en Facebook, que
ofrece la oportunidad de preparar la socializacién de los contenidos, programando la fecha y hora. Claro
estd que, para mejorar y acompanar el proceso, debe apoyarse de links a otras herramientas,
plataformas o programas, para implementar evaluaciones con fechas y horarios especificos, enviar
comunicados, crear actividades participativas y creativas entre otras, lo que funciona a manera de
agenda digital para el docente en su proceso de programacion y seguimiento de actividades. Este
concepto también brinda esa libertad que se manifestd para los estudiantes, ya que el docente puede

realizar en el tiempo que desee la programacién de sus actividades, la consulta de los contenidos y
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socializacién a las y los estudiantes, enriqueciendo y orientando el discurso visual cuando se haga
necesario, sin dejar a un lado el proceso evaluativo, necesario segun el plan de estudios al que se rija.

Otros dos hallazgos significativos dentro del trabajo de campo son: la necesidad de la
planificacion, vital a la hora de proponer cualquier actividad en los grupos de Facebook para la
socializacién pedagdgica, siendo riguroso en transmitir el mensaje, para que el tema, los objetivos, las
instrucciones y el mensaje sean claros, faciles de entender y eficaces. La motivacion y las actividades
también deben ser interesantes, novedosas, creativas y acordes con el plan de area.

El otro hallazgo que al parecer pueda ser tacito, pero no puede dejarse de lado, es la presencia
vital del docente que, desde la planificacion, preparacion, ejecucidn, andlisis, evaluacidn y conclusiones
del proyecto, es determinante, ya que esta actividad se convierte en el proceso de ensefianza-
aprendizaje con la co-creacidn propuesta y acompaiiada por las y los estudiantes.

Es importante destacar que, debido a que en Colombia el dltimo grado de secundaria es once, en
el que se obtiene el titulo de bachiller las y los estudiantes de grado participantes en la investigacion y por
su interés de obtener el grado de secundaria, demostraron mayor disposicién a la actividad. Asi mismo,
se destaca que las y los estudiantes de grado décimo que durante ese afio estuvieron en la institucién
educativa, en una proporcién importante, venian de otros colegios y diversificaron la base de estudiantes
gue estaba en el colegio, dando un nuevo componente a la poblacién habitual de la IED Juan Lozano y
Lozano.

Un resultado adicional producto de las constataciones realizadas en campo, es que las y los
estudiantes de grado décimo, en mas del 50%, tienden a cambiar su nombre en el perfil, suprimen
apellidos o los intercambian, usan seuddnimos y simbolos, entre otros, haciendo una particularidad en su
discurso visual; caso contrario a lo que ocurre en el grupo de Facebook del grado once, quienes en su
mayoria usan sus nombres completos para identificarse en la red, reflejando un discurso visual de auto

representacién, que no dista de la realidad.
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Mas datos de campo que aportaron las entrevistas, encuestas y andlisis de los perfiles de
Facebook de los estudiantes pertenecientes a los grupos focales, arrojaron resultados y hallazgos
enfocados a la participacidn generada por las interacciones de las y los estudiantes de los dos grupos
(reacciones, comentarios y publicaciones). En este sentido, se logrd establecer que los comentarios
fueron superiores a los demds items, con un 54% de participacién, alcanzando los 27.812 durante las 33
semanas. De esta forma se obtuvo que, por cada estudiante activo se realizaron 175 comentarios
durante el periodo, dato importante ya que este fue uno de los mecanismos de debate, exposicién de
argumentos, socializacién y expresién de ideas sobre las publicaciones realizadas por ellos o la docente,
ya fuera por actividades académicas, temas de actualidad econémica o politica e inclusive de critica
social. Las estadisticas de Facebook consultadas para los grupos arrojaron que, durante el periodo de 33
semanas, las interacciones (reacciones, comentarios y publicaciones) alcanzaron un total de 51.208.
Figura 17

Distribucion de las interacciones en los grupos de Facebook

Distribucion de las interacciones

Publicaciones
M Reacciones
Comentarios

Distribucion de un total de
51.208 actividades en el

Del 14 de marzo al 02 de noviembre paricss

En cuanto a los resultados y hallazgos de los datos de laboratorio, se logré determinar que el
periodo de investigacidn se caracterizod por tres situaciones. La primera fue negativa por el escepticismo,

cuando al inicio del periodo las y los estudiantes dudaron de la actividad, algunos por la apatia
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pedagdgica, otros por estar en un periodo de transicién debido a la cuarentena inicial establecida por la
crisis de salubridad mundial. La segunda fue positiva, aunque proveniente de una situacion social
compleja, que potencid el uso de los grupos gracias a la crisis de salubridad declarada por la pandemia
del Covid — 19, que hizo modificar el plan de estudio para las actividades presenciales y que se
adaptaron a la virtualidad, afectando de paso la planeacion del proyecto de investigacion. La tercera fue
positiva y se evidencié por todo el material publicado en los muros de los grupos de Facebook, que
hacian parte del plan curricular para el area de Economia y Politica, para la interaccion y socializacion de
las y los estudiantes, que ahora la podian consultar y de paso, ser orientados por la docente, en un
nuevo ambiente, espacio mas cercano a su forma de socializar y aprender.

Con el objetivo de analizar Unicamente la socializacion de las y los estudiantes, se hizo necesario
evaluar las interacciones realizadas sin tener en cuenta la simplicidad de la reacciéon (Me gusta),
entendiendo que los propdsitos primordiales del trabajo para el area de Economia y Politica son el
debate, la argumentacion e interaccion con sus pares y la docente. Los datos arrojaron que, de los 238
estudiantes, 156 se mantuvieron activos en los grupos; ellos generaron 45.075 interacciones, es decir un
88% de las 51.208 interacciones realizadas en la plataforma mediadora.

Figura 18

Participacion en las publicaciones y comentarios de los grupos de Facebook

Publiaciones y comentarios de décimo y once
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publicaciones y
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Miembros activos

Del 14 de marzo al 02 de noviembre
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Lo anterior evidencia que uno de los objetivos propuestos, que era la socializacién por medio de
Facebook, se cumplid, logrando generar un repositorio de informacién, enriquecida con la participacién
de las y los estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano, en el drea de Economia
y Politica, en la vigencia 2020, ratificando asi que es posible la co-creacidn de metodologias pedagdgicas
por medio de Facebook.

Dentro del laboratorio en que se convirtieron todos los grupos de Facebook, se llevaron a cabo
12 actividades que fueron evaluadas por medio de la herramienta, a través de encuesta, con un 60% de
efectividad en la nota y participacién. Es decir que, del 66% de los miembros activos, tan solo 6% obtuvo
una baja calificacion, reflejando que para quienes fueron agentes del proyecto, el resultado académico
fue satisfactorio.

Cabe recordar que el 34% no fueron agentes del proyecto, por las razones expuesta en los
resultados cuantitativos, pero que tuvieron la oportunidad de trabajar por medio de guias fisicas. De
ellos, el 28% aprobaron la asignatura y tan solo el 6% de esta poblacion no aprobé el requerimiento
minimo de evaluacién. Esto demuestra que si existe un interés y es viable la co—creacion de
metodologias pedagodgicas a través de la plataforma, al menos durante el analisis realizado en este
proyecto para la IED Juan Lozano y Lozano.

6.3 De acuerdo al tiempo en que se efectiian (Sincrénico-Diacrénico)

En los resultados y hallazgos del proyecto, en lo que tiene que ver de acuerdo con el tiempo en
gue se efectlan las actividades, interacciones y demads que se desarrollaron en Facebook, se encontré
gue ayuda a confirmar que la practica educativa y el aprendizaje también se da en entornos digitales.
Ademas, reveld que el docente debe contemplar los siguientes riesgos: el alto nivel de informacion que
viaja en la red social y los contactos y relaciones a los que puede acceder en el mismo momento en que

desarrolla sus actividades pedagdgicas. En ese mismo camino es necesario elegir con sumo cuidado los
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temas, contenidos y actividades que se van a compartir para el uso pedagdgico, ya sea por parte del
docente o de las y los estudiantes, por lo cual la orientacién y acompafiamiento deben ser constantes.

De igual manera, por la naturaleza del uso de Facebook, se encuentra contenido sincrénico y
diacrdénico que, comparando con los horarios de un salén de clase, no son el mismo. Esta rigurosidad es
relativa o inexistente en las redes sociodigitales como Facebook, ya que las y los estudiantes acceden
cuando quieren o cuando pueden.

Se hallaron factores que intervienen para que se dé una interaccidn sincrénica o diacrdnica, que
se describen a continuacion: la posibilidad de acceso a la Internet y/o dispositivos tecnoldgicos; el
entorno socioecondmico que posibilita usar o no un dispositivo tecnoldgico propio y el lugar y tiempo
desde el que acceden, entendiendo que solo existen dos momentos en los que el material, actividades e
interacciones en Facebook son sincrénicos (el primero los “En vivo” que ofrece la plataforma, el segundo
los mensajes contestados al instante, ya sea por Messenger o el muro de los perfiles; para el caso del
proyecto el muro de los grupos).

Todas las demas interacciones se convierten en diacrdnicas, transformandose en una ventaja ya
gue todos los participantes del proceso pueden enriquecer su aprendizaje a partir de los contenidos,
comentarios, reacciones, discurso visual y demas que se presenten en la socializacion. De la misma
forma, las interacciones se ven condicionados también en esa relativa libertad, ofreciendo un escenario
idéneo para el debate que contribuye al proceso de ensefianza-aprendizaje y la co-creacién pedagdgica.
Debido a esa posibilidad diacrénica y sincrdénica, las actividades pudieron ser desarrolladas por las y los
estudiantes de acuerdo con sus ritmos, estilos de aprendizaje, posibilidad de conexidn, entre otras, lo
gue mantuvo una continua socializacion e interaccion en la plataforma.

La forma de analizar el uso de la libertad en Facebook, al menos dentro de este proyecto, fue
desde el uso del tiempo, ligado a la posibilidad de interactuar de forma sincrdnica o diacrénica. Por esto

las actividades se tabularon semanalmente, determinando la cantidad de interacciones realizadas por
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las y los jévenes diariamente, cuantificando las publicaciones, comentarios y reacciones efectuadas por
ellos. La idea de interpretar la interaccién de esta forma, es medir si las y los estudiantes tienen alguna
tendencia a trabajar segun los dias de estudio en la presencialidad.

A partir de ello se establecid que, efectivamente de lunes a jueves fueron realizadas la mayor
cantidad de interacciones, siendo los sabados con el 11% los dias con menor interaccidén y seguidos de
los viernes y domingos con el 13% respectivamente. Lo anterior fue muy interesante ya que en muchos
casos la disponibilidad de acceder a la Internet debia ser desde algun dispositivo tecnolégico mavil, el
cual era del padre o madre, dejando la opcidn de interactuar en las actividades solo los fines de semana.
A pesar de esto, la tendencia indica que los dias entre semana fueron los preferidos para socializar en la
plataforma mediadora, semejando los dias de asistir al colegio. De la misma forma se establecié que las
interacciones promedio semanales llegaron a 1.552 durante las 33 semanas.

Figura 19

Publicaciones, comentarios y reacciones por dia en los grupos de Facebook
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promedio semanal durante

el periodo (33 semanas)

Del 14 de marzo al 02 de noviem

Asi mismo, el andlisis por rango de horario busca establecer si las y los estudiantes tienden a

buscar desarrollar sus actividades académicas dentro del horario de clase presencial, que para el caso de
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la IED Juan Lozano y Lozano es de lunes a viernes de 6:10 a.m. a 12:10 p.m., intentando de alguna forma
mantener esa rigurosidad del colegio. Los rangos establecidos para el analisis fueron de 6:00 a.m. a 1:00
p.m., similar al horario de clases presencial; el siguiente rango de 1:01 p.m. a 10:00 p.m. y de 10:01 p.m.
a 5:59 a.m. El rango de horario con mayor interaccion fue el de la tarde noche, con un 42%, seguido del
horario simil del colegio con un 32% vy, por ultimo, un 26% para el rango de la noche madrugada.

Cabe destacar la participacién en el horario de la noche madrugada, esto explicado desde el
mismo punto en el andlisis de los dias, donde una porcion de las y los estudiantes debe esperar a que
alguno de sus familiares le permita el uso de algun dispositivo tecnoldgico mévil para acceder a la
Internet y de paso a Facebook, y de esta forma poder interactuar con sus actividades de socializacién en
el drea de Economia y Politica. También relevante el dato que arroja el segmento que simula el horario
del colegio que, aunque fue el segundo no deja de ser interesante que la tercera parte de los
estudiantes usen ese tiempo para desarrollar sus actividades académicas.

Figura 20

Horario de actividad para los dos grupos de Facebook
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Otro resultado relevante encontrado en medio del andlisis de los datos se incluye en el siguiente
cuadro comparativo, donde se resumen desde las variables de interpretacion del marco tedrico
conceptual y en cumplimiento al primer objetivo especifico del proyecto. Las variables usadas fueron la
imagen, la subjetividad desde el discurso, la identidad, el hipertexto y el concepto pedagdgico,
comparando entre el modelo tradicional de educacion, desde la experiencia de la investigadora y del

resultado del trabajo realizado en los grupos de Facebook.

Tabla 4

Comparativo: Desde la variable de la imagen

La primera variable, la imagen
Modelo tradicional Modelo desde Facebook

Se expresa a través del cuerpo, el
uniforme, la indumentaria, incorporaciones
y complementos, aretes, piercings,
tatuajes, peinados, colores, texturas,
perfumes, cicatrices, maquillaje,
gesticulaciones, posturas, poses y lineas de
expresion, lo complementan

El uniforme es obligatorio, pero se Facebook, tiene la foto de perfil,
personaliza con accesorios, la maleta, los componente de socializacién en la red. Con
cuadernos, esferos, colores, al igual que el |diversos elementos de ediciéon: marcos, efectos,

Basil Bernstein y Mario Diaz (1985) En
Facebook comprende muchos elementos, mas que
una fotografia, es un proceso de produccién
grafica; la confeccién de imagenes basadas en
comentarios, productos audiovisuales, iconografia,
estilos de redaccion y sentimientos digitalizados

teléfono movil, con fondos de pantalla, stickers, que permiten dinamizar este espacio de la
aplicaciones, el forro, entre otros identidad

El autorretrato o selfie en la Hidalgo (2019) El autorretrato se convierte
presencialidad es la personalizacién que en parte de esa simbologia y significados,
cada estudiante da a la imagen que desea | Facebook, WhatsApp, Instagram, entre otras,
proyectar y que tal vez valide en los desde las que comunica, todo un constructo de
espejos personales o del colegio valores, sentidos, cultura y subjetividad

Hidalgo (2019) El individuo digital ha
construido un sistema semidtico robusto,
estratégico y dindmico en el que sus practicas
performativas, espacios, lugares, contactos, gustos
y preferencias, configuran una estructura digital de
sus multiples yo, que van desde el Yo espacial, Yo
validado consensualmente, el Yo performativo,
entre otros

En el colegio, muchos estudiantes
proyectan una imagen de acuerdo al
espacio en que se encuentren, unos son
timidos en el salén, y muy activos en los
descansos, otros son participativos en el
salon, pero fuera se les ve dispersos y
retraidos
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Tabla 5

Comparativo: Desde la variable de la subjetividad en el discurso

La segunda variable, la subjetividad desde el discurso

Modelo tradicional

Modelo desde Facebook

Basil Bernstein y Mario Diaz (1985) Se
presentan desde las relaciones de poder, son
diversos, unos mads apreciados que otros, los
silencios también hablan

Basil Bernstein y Mario Diaz (1985) Son
multi dirigidos y multi enunciados y los
usuarios deciden el valor de estos segun sus
intereses y expectativas al navegar en la red

Existe una gran disputa de poderes,
entre los estudiantes que sobresalen por
diferentes virtudes y habilidades.

Existen relaciones de poder, desde el
estatus, grupos a los que pertenecen, la
imagen que proyectan, lo que comparten o no,
el nimero de amigos y seguidores

Estan las instituciones que regulan y
controlan estos discursos: el profesor, la
familia, el colegio, la iglesia.

Se representan por imagenes,
simbolos, lenguajes, saberes, hipertextos e
imaginarios que se oponen en cierta forma a
esas relaciones de poder

El discurso del docente segun Lépez
(2001), considerando a Platén, se encamina a la
verdad y se apoya en tres pilares: Primero,
transmitir conocimiento verdadero, segundo
debe conocer el alma de quienes los escuchan
y el tipo de discurso y las técnicas que le
convienen a esas almas, eso es “arte retorica”;
tercero, el discurso debe estar organizado y
con estilo, para que ejerza efecto persuasivo.
Los estudiantes son receptores pasivos del
conocimiento

En el discurso virtual, esta el orador
que es quien publica en la red; el auditorio:
amigos y seguidores, y el mensaje o discurso,
verdadero o no, conserva en gran medida
contenido persuasivo; la estructura, estilo y
estética del discurso, esta potenciado por los
hipertextos. El estudiante no es receptor
pasivo, es prosumidor




Tabla 6

Comparativo: Desde la variable de la identidad
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La tercera variable, la identidad

Modelo tradicional

Modelo desde Facebook

En un aula se configura en funcién de las
relaciones sociales que se establecen. Es un
ejercicio de autorreflexion, a través del cual las y
los estudiantes tienen conciencia de lo que son
como personas; el autoconocimiento implica
reconocerse como miembro de un grupo, dentro
y fuera del colegio

El perfil va cambiando junto con los
usuarios, las fotos, los contenidos, publicaciones,
historias, seguidores, la musica, los memes,
cuentan historias de vida, tiempos pasados y
presentes, contextos histdricos y sociales; los
amigos también cambian, unos siguen siendo
amigos, otros ya no, los sentimientos con los que
se puede observar una fotografia van mutando

Rojas (2010), Existen infinitas
posibilidades de ejercicio de identidades y
subjetividades en el espacio del salén y no estan
desligadas del espacio virtual, es asi como en los
planos presencial y digital, se construye un
sujeto multidimensional

Hidalgo (2011) Las identidades
hipermediales, las que se construyen en diversos
espacios de la Internet, para auto representarse,
necesitan validarse a través de los otros,
miradas, reacciones, comentarios, aun, de
aquellos que los ignoran

Castells (1997) Construccion subjetiva y
cambiante, ligada a la pertenencia a un grupo y
los sentimientos que los unen. La globalizacion y
los “nuevos”, discursos como el feminismo y los
derechos humanos, hacen que las y los jévenes
construyan sus identidades desde lo universal y
lo local, se adapten, y logren una hibridacién
cultural

Actualmente la sociedad virtual, donde la
persona se desata del colectivo, esta
presenciando el regreso a la familia, a etnia

Castells (1997) La sociedad en red ya no
construye su identidad desde instituciones
legitimadoras sino desde lugares alternativos

En el colegio, las personalidades de los
estudiantes pueden variar desde el lugar, grupo
o momento donde se encuentren, pueden tener
una posicion frente al docente y otra ante sus
compafieros

Rojas (2010), Las identidades de un
mismo usuario en los perfiles de Facebook,
Instagram, WhatsApp, pueden variar. En ellas,
las y los jévenes deciden decir y no decir la
verdad, afianzan habilidades comunicativas: se
enoja: bloquea y desbloquea contactos, envia
guifios, utiliza emoticones, tarda en contestar, se
pone en estado de “ocupado”, no responde o se
vuelve invisible




Tabla 7

Comparativo: Desde la variable del hipertexto
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La cuarta variable, el hipertexto

Modelo tradicional

Modelo desde Facebook

En clase presencial se afianza el lenguaje
oral y corporal, también la tolerancia y el
respeto. Ademas, el lenguaje escrito en: el
cuaderno, tablero, las paredes, el pupitre, en las
carteleras, en los silencios. El aula de clase tiene
ciertas limitaciones técnicas que no les permite
socializar el conocimiento como quisieran

En internet se comunican a través de
hipertextos, todo estd conectado, el hipertexto
ofrece una lectura amplia, también siguen sus
propios intereses y tendencias

La comunicacién visual, el contacto
fisico, las expresiones de afecto, son el eje de las
relaciones en la presencialidad.

En Facebook, una de las
representaciones hipertextuales mas
reconocida, difundida y usada son los memes.
Antropdloco (2018), puede generar
sentimientos de esperanza, odio e indignacidn,
tristeza, alegria, identificacion o rechazo. Se
vincula con la memoria, lo que guardamos del
acervo cultural, se cruza con la imagen del
meme que se observa, lo cual genera una
interpretacion

Welschinger y Montero (2021), Las
narrativas de orientacion de clases también
cambian: leer, escribir, investigar, por clickear,
buscar, linkear, compartir, reaccionar, entre
otras

Las y los estudiantes son prosumidores,
comparten contenido editado y elaborado por
ellos, a la vez lo consumen o lo ignoran,
generando aprendizaje y significados en
colectivo
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Comparativo: Desde la variable de concepto pedagdgico

La variable de concepto pedagégico

Modelo tradicional

Modelo desde Facebook

El docente es mediador, generalmente
Unico dueio del conocimiento. Existe el texto guia
para temas y actividades. Se disefian estrategias
pedagdgicas iguales para todos, con los recursos
disponibles. Existe flexibilidad, pero limitada a las
falencias del aula fisica y el horario de clases

Trejo (2020), permite el disefio de
estrategias didacticas con actividades
motivadoras, significativas, incluyentes,
colaborativas, entre estudiantes y docente, con
recursos tecnolégicos, Apps, entre otros,
generando un modelo centrado en la flexibilidad y
la participacién

Se da el aprendizaje colaborativo, pero los
grupos tienden a cerrarse y enfocarse en los
compafieros de curso

Facebook como espacio virtual de
aprendizaje propicia libertad de expresion, de
adquirir conocimientos de acuerdo a las
necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje,
incentiva el trabajo colaborativo, la comunicacién,
el desarrollo interpersonal, afianza habilidades y
competencias de liderazgo, confianza y toma de
decisiones

El docente decide sobre los contenidos,
procesos, productos, estrategias. Quién ensena,
para qué, cdmo, para quién

En la web, blogs, redes sociales, wikis, los
recursos educacionales abiertos y con licencias
abiertas, propician mayor circulacion de
conocimiento tanto cientifico como popular,
creando nuevos conocimientos colectivos

Docente y estudiantes muchas veces se
limitan a las clases, diligenciamiento de formatos,
talleres y guias y no cuentan con recursos
tecnoldgicos adecuados

Vale la pena explorar la metafora de los
productores de contenidos como profesores en la
red y los lectores como estudiantes; al final todos
cumplen los roles de forma indiscriminada. Para
garantizar la fluidez en la red social, se optimizan
talentos, procesos, contenidos y materiales.
Ademas, permite la comunicacién sincrénica vy
diacrénica
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

Por lo expuesto en los capitulos de Metodologia y Resultados y hallazgos, se puede decir que el
proceso fue exitoso desde la participacién, aunque con cosas por mejorar, ya que se logré que el 75% de
las y los estudiantes se integraran, interactuaran y pudieran cursar los contenidos del drea de Economia
y Politica a través de Facebook como herramienta mediadora. Cabe destacar que dos circunstancias
impidieron llegar al 100% de la poblacién: la primera es la brecha digital, que fue cambiante; al inicio
afectd en mayor nivel, con el transcurrir de las semanas y la adaptacion de las y los estudiantes y su
familia mejord, pero sin llegar a la cobertura total; la segunda fue el cambio social producto del
confinamiento obligatorio que sufrieron en particular las y los estudiantes y docentes, producto de la
pandemia por el Covid — 19. Implementar el proceso en condiciones de la antigua normalidad en la
presencialidad, habria dependido mucho mas de la docente para encontrar en la planeacidon posibles
soluciones que mitigaran el riesgo de estas dos circunstancias para acercarse a un 100% de cubrimiento.

De la misma forma se puede manifestar que las y los estudiantes de grados décimo fueron
menos participativos, tanto en unirse como en mantenerse activos, De los 118 estudiantes de grado
décimo, 94 se unieron al grupo de Facebook, frente a los 114 estudiantes que se volvieron miembros del
grupo de grado once, de un total de 120 estudiantes de once. Es decir que, los estudiantes de grado
décimo fueron un 15% menos participativos, lo que se explica por los tres factores: el primero, tener
mayores inconvenientes por la brecha digital; el segundo, derivado de temas sociales y econédmicos por
el problema de la pandemia, falta de interés, apatia pedagdgica, porque en varios se apartaron de las
actividades académicas para ingresar al mundo laboral, por temas familiares y se mudaron de sus
lugares de vivienda; el tercero, compuesto por la apatia y falta de interés pedagdgico, aunado a la falta

de apoyo en sus hogares.
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En cuanto a la socializacién virtual como un posible eje de aprendizaje politico y econdmico, los
retos que enfrentan estudiantes y docentes en estos espacios hiper comunicados, hiper estimulados,
llenos de informacién, contenidos y recursos, son muy notables, y una de las précticas que esta
cambiando es la del proceso de ensefianza-aprendizaje. No solamente se ha transformado la manera de
intercambiar y transmitir contenidos e informacién, sino también estan cambiando los espacios de
interaccion de las practicas educativas, lo que lleva a pensar en las fortalezas, pero también en las
debilidades que se tienen en cuanto a las habilidades digitales.

Entre las habilidades cognitivas que se deben desarrollar en estudiantes y profesores, se
encuentran el manejo de dispositivos tecnolégicos y la busqueda, seleccidn y analisis de la informacion.
Asi mismo, las habilidades comunicativas relacionadas con el uso y organizacién del lenguaje para la
elaboracidn de los mensajes a través del espacio virtual.

Para descubrir en el uso de Facebook por parte de estudiantes de grados décimo y once,
practicas de co—creacién pedagdgica Utiles para ser implementadas en el drea de Economia y Politica -y
por qué no, en otras areas-, en primer lugar, se debe realizar la planeacidn, incluyendo un diagndstico
inicial que le informe al docente las necesidades de las y los estudiantes, sobre: dispositivos tecnolégicos
con los que cuentan, nivel de apropiacién que tienen de las redes sociales y la tecnologia para acceder a
ellas. Esta planeacién y preparacion por parte del docente es vital, con el animo de mitigar los riesgos de
cobertura, prevenir la improvisacién, maximizar los recursos y conocer el campo donde se desea
desarrollar el laboratorio en que se convierten los grupos de Facebook. Todo lo anterior para proveer las
actividades, volumen de trabajo y alcance del proceso pedagdgico, claro, sin olvidar que este ultimo se
construye con las y los estudiantes para que efectivamente sea un co-aprendizaje.

Con respecto al uso de Facebook por parte de estudiantes, para la co—creacién pedagdgica de
practicas utiles para ser implementadas en el area de Economia y Politica y, de paso, ser integradas al

saldon de clase presencial en los trabajos y actividades propuestos en la red social virtual para este
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proyecto, las y los estudiantes reconocen las habilidades digitales que cada uno tiene y que se
evidenciaron a través de las respuestas a los talleres, apoyados en presentaciones por medio de videos,
uso de programas y herramientas web como Google Slides, Prezi, Canva, aplicaciones complementarias
y Apps.

De igual manera, las habilidades comunicativas que se evidenciaron fueron: redaccién, empatia
y respeto, tan necesarias en los entornos digitales. Es importante este reconocimiento de habilidades
para el trabajo colaborativo que se da en las redes sociodigitales. También implica una construccion en
colectivo de significados de los contenidos publicados, los textos, imagenes, memes, videos y audios, al
ser expuestos en la red social para su interpretacién, en donde adquirieron caracter de publico, lo que
permitié una construccién social y colaborativa de significados, demostrando que la socializacién y el
discurso visual individual, que se completa con la interpretacidn, interaccion y socializacién de sus pares,
si aportan a la construccion de metodologias pedagégicas.

En lo concerniente a evidenciar la socializacidn virtual como un posible eje de aprendizaje
econdmico y politico, teniendo en cuenta que las y los estudiantes cada dia que pasa habitan en mayor
volumen el espacio digital y por mds tiempo, el proyecto permitié que las y los estudiantes realicen mas
trabajo colaborativo en la web. De esta forma, los grupos de Facebook permitieron en tiempos de
aislamiento la socializacidon necesaria para orientar y debatir los contenidos del drea de Economia y
Politica planificados para el 2020, generandose un valor agregado (la interaccién con contenidos sociales
de su entorno, cotidianidad y realidad) y estableciendo vinculos para participar en proyectos que
favorezcan a su comunidad, social, politica y econdmicamente, entendiendo que estos temas de la
realidad de las y los estudiantes, fueron propuestos e interactuados en la libertad que permite la red
social, ya que no eran parte del plan de estudio.

También se concluye sobre la socializacidn virtual, Debido al aislamiento (preventivo y

obligatorio) a causa de la pandemia, esta situacidn social se convirtié en punto a favor para el proyecto,
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que fue pensado para la antigua normalidad y que al transformarse para trabajar desde la virtualidad
potencio el uso de los grupos, aumentando las proyecciones de socializacién virtual previstas en la
planeacion del proyecto. Sin embargo, por esta misma situacién fue imposible llevar la socializacidn
virtual mencionada, al salén de clase presencial para realmente establecer si esa socializacién virtual se
convierte en un eje de aprendizaje para el drea de Economia y Politica, aunque definitivamente si es un
eje desde la virtualidad.

Por otro lado, las nuevas metodologias pedagdgicas, las innovadoras, propenden cada vez mas
para que las y los estudiantes dejen de ser sujetos pasivos para convertirse en agentes activos en su
propio proceso de ensefianza-aprendizaje, como lo manifiesta la Educacion 4.0. Este fue uno de los
propdsitos del presente proyecto. En el desarrollo del trabajo se encontré que la libertad que brinda la
plataforma Facebook permitié a las y los estudiantes la creacion y expresién complementada con el uso
de herramientas, que ayudaron a la manifestacién de su discurso visual. Esto se suma a la autonomia,
acceso gratuito y la libre participacién., tres componentes que impulsaron a las y los estudiantes en la
motivacion, comunicacion, lenguaje escrito y simbdlico, los cuales favorecieron la relacién con sus pares
y con el contenido publicado en los grupos de Facebook. Se demostrd asi una forma innovadora de
generar metodologias de co-creacion pedagdgica para las y los estudiantes de la IED Juan Lozano y
Lozano.

Para continuar con el discurso visual elaborado por las y los estudiantes en Facebook, se
establecié que la construccion de significados colectivos en torno a las publicaciones elaboradas desde
los perfiles individuales y grupales, reflejaron: pensamiento critico, empatia, intercambio de saberes,
trabajo colaborativo, la construccion de significados colectivos, inclusive las criticas sociales apoyadas en
las satiras, parodias, memes, entre otros. Esto favorecid uno de los propésitos del plan de estudio del
area de Economia y Politica para décimo y once, encaminado al cumplimiento de los desempefios como

el debate, la deliberacion, el dialogo, el respeto, la tolerancia y la empatia, convirtiéndose en resultado
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favorable para la interpretacion del discurso visual que hacen las y los estudiantes de la IED Juan Lozano
y Lozano en Facebook, para ser usado en metodologias pedagégicas.

Al analizar comparativamente la interaccion de los ambientes de Facebook y el salén de clase,
para identificar variables de comunicacién y educacién adecuadas para el area de Economia y Politica, la
interaccion virtual arrojé que durante la nueva normalidad, se afioran los lugares donde las y los
estudiantes compartian conversaciones: el patio de descanso, la biblioteca, la cafeteria, el cambio de
clase y el bafio, entre otros, espacios que se convertian en territorio de los encuentros, los besos, los
abrazos y las charlas informales. Espacios fundamentales, que hacen parte del curriculo oculto de los
entornos sociales del colegio y son parte complementaria de la construccion de su identidad y que
herramientas como Messenger o las interacciones en Facebook no pueden suplir, aunque todos los
sitios fisicos encuentran un par en Facebook, como se observd en el simil de realidad versus virtualidad.

Ahora bien, claramente se identificd que las variables de comunicacién derivadas del contacto
visual y corporal, que solo se dan en la presencialidad, condiciones no dadas en la virtualidad de las
redes sociodigitales, aumenta el riesgo para la implementacidn del proceso, pero sobre todo de obtener
a largo plazo los objetivos deseados para los planes de estudio del drea de Economia y Politica. Lo
anterior, en particular, si transcurre un tiempo prolongado para volver a la socializacidén presencial en el
colegio, debido a que, por la condicidn de seres humanos socializadores, se debilitan los valores y
virtudes propias de los procesos educativos tales como: empatia, tolerancia, ternura, compartir,
reconocimiento, equidad, entre otros. Igualmente, la capacidad de entender los cambios bioldgicos,
emocionales, cognitivos de las y los estudiantes y ademas poder compartir presencialmente estas y
otras experiencias entre las y los estudiantes y el docente.

Por lo expuesto, todas las variables de comunicacidn reveladas en el desarrollo del proyecto son
adecuadas para el area de Economia y Politica, pero se aseguraria el cumplimiento de los objetivos si se

socializan virtual y presencialmente. Ademds de los ya presentados, el analisis del discurso visual
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demostré que, en Facebook, asi como en los ambientes web, y en particular en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, se presentan diversidad de reprocesos. En particular se hace referencia a la
interaccion que se deriva en los momentos en que se transmiten las actividades pedagdgicas y los
mensajes para complementar o aclarar el desarrollo de ellas.

El lenguaje escrito tuvo un incremento multiplicador, debido a que en el saldn de clase
presencial una instruccion verbal o escrita se realiza para todos los estudiantes en una o dos
oportunidades, mientras que en la virtualidad el mensaje debe ser reiterado casi que en la misma
proporcién de estudiantes que integran el curso al cual se orienta. Asi mismo, la libertad del uso en la
red social, enfocada al tiempo para disponer de ella, hace que los momentos en que se realizan las
interacciones, tal vez no sean los adecuados, generando para el docente sobrecarga y estrés laboral.

Para complementar esta evidencia, en la presencialidad, la corporalidad y las gesticulaciones
intervienen en el proceso comunicativo, sumado a que, si alguien tiene una duda, hace la pregunta y se
soluciona en el mismo instante de la orientacidn y de paso, se aclara para otros estudiantes. Por el
contrario, en la virtualidad, si hay 40 estudiantes en curso con la misma duda, muy seguramente se van
a tener que dar cuarenta respuestas y lo mas complejo aun, en diferentes momentos y tiempos; esto es
desgastante y complica el proceso de ensefianza-aprendizaje en la virtualidad, tanto para emisores
como receptores.

Como conclusidn y a manera de recomendacion se deben establecer en la planeacion y
socializacién de este tipo de proyectos, reglas y pardmetros que minimicen este tipo de reprocesos. De
la misma forma es clave buscar las palabras de uso cotidiano y sencillo, para que al momento de
publicar las actividades la instruccién quede clara, de manera que no se deban reforzar dos y tres veces
las indicaciones, para que el objetivo de las clases se cumpla.

De igual forma, al analizar comparativamente la interaccion de los ambientes de Facebook y el

salon de clase, para identificar variables de comunicacion y educacion, los contenidos que se trabajaban
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en la parte presencial, distan muchas veces de la realidad de las y los estudiantes. Es importante que se
piense en torno a todos los aprendizajes y reflexiones, para adaptar la educacién a los nuevos cambios.
El contenido tedrico y practico, que se puede desarrollar en Facebook, permite la puesta en escena de
diversos temas y practicas como el debate, la resolucidn de conflictos, la resolucién conjunta de
problemas, la interaccidon que es esencial, el diseifio de proyectos y la colectividad.

También es importante concluir que, para el cumplimiento de los objetivos, la interaccion de los
ambientes de Facebook y el salon de clase presencial deben ser constantes, debido a que esta disefada
como una actividad didactica pero no se busca que sea educacién en linea ni reemplazar el salén de
clase presencial.

El objetivo de interpretar el discurso visual que hacen en Facebook las y los estudiantes de la IED
Juan Lozano y Lozano de los grados décimo y once, con el animo de ser usado en metodologias
pedagdgicas para el area de economia y politica, se cumplid y dio como resultado entender que el
discurso visual en la red social es todo un repertorio de representacién y expresién formado por: fotos,
memes, videos, comentarios y reacciones que reflejan sus intereses, sentires, resistencias hacia los
temas politicos, econdmicos y sociales, en el que intervienen tanto los dispositivos tecnoldgicos desde
los que acceden a la plataforma, hasta los tiempos, lugares y momentos en los que se conectan a la red
sociodigital.

Durante el proceso para descubrir en el uso de Facebook por parte de estudiantes de grados
décimo y once, practicas de co—creacion pedagdgica Utiles para ser implementadas en el drea de
economia y politica, se encontré que Facebook permite desarrollar el aprendizaje colaborativo y
colectivo, brinda mayor flexibilidad con respecto al tiempo y el espacio, extendiendo la clase mas alla del
horario y lugar establecidos en el colegio. Es una herramienta motivadora por su versatilidad y
arquitectura, ademas es gratuita y facil de usar. Es util para colgar paginas Web, subir informacion sobre

actividades culturales, artisticas, foros; propicia un entorno interesante para la practica de la lectura de
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diversos textos, para la escritura, también es una oportunidad para trabajar la libertad de expresién, el
acceso a la informacién y a la Internet, y la garantia de derechos humanos en el espacio virtual.

El aporte del discurso visual realizado por las y los jévenes en Facebook a las metodologias
pedagdgicas ademas de lo ya escrito, es ese alto contenido de manifestacion tecnoldgica, creativa,
innovadora e inquieta que las y los jévenes manifiestan en los perfiles analizados, las publicaciones, las
reacciones, los comentarios, los silencios, permiten todo un repertorio de expresién que es fundamental
para entender las nuevas realidades de interaccién y comunicacién en las que estan inmersos, y que son
basicos para el drea de economia y politica, de aqui se obtuvo material que se encuentra en la
plataforma, como un repositorio de consulta, que ademas sirvié para hacer trabajo colaborativo entre
estudiantes, asi mismo la socializacidn realizada tanto en los grupos como en los focales, donde
debatieron, comentaron y participaron activamente, demostrando la posibilidad de usar Facebook como
herramienta mediadora.

Para cerrar, se observo en la creacidn del discurso visual, que las y los jévenes en la red social
realizan una interaccidn propia, sin mayor control, en libertad, desde alli lograron gestionar aprendizajes
propios, tratando de satisfacer la necesidad de estar actualizados, potenciando la relacién entre la
realidad y los avances tecnoldgicos, afianzando la confianza en la comunicacién, compartiendo el
liderazgo y permitiéndose ser autores de su propia identidad; esto se reflejé segun la experiencia en
esta investigacion.

Es importante destacar la herramienta de estadisticas como un apoyo para el docente en cuanto
al seguimiento individualizado del estudiante, sobre su interaccion y participacion que hacen los
estudiantes, complementando la metodologia para la evaluacién. De esta manera se puede optimizar las
herramientas tecnoldgicas y facilitar el seguimiento de resultados de cada uno de los estudiantes. Esto
apoya una revelacién dada por la virtualidad, fue el cambio que sufrieron en su desempefio algunos

estudiantes, que en la presencialidad tenian participacién activa y buen rendimiento, durante el trabajo
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virtual no fue igual, paso lo opuesto, mientras que otros que en la presencialidad no tenian esas
caracteristicas la virtualidad los pudo destacar como unos de los mejores, evidenciando una
caracteristica mas que afecta el desarrollo social de las y los estudiantes en proyectos que se apoyan en
la virtualidad.

Para terminar, es importante establecer que implementar metodologias pedagégicas a través de
la plataforma mediadora Facebook debe contar con el apoyo de otro tipo de herramientas y
aplicaciones como las de Google, el Drive, Gmail, formularios, entre otras, ademas de Office como Excel
y Word, y plataformas y aplicaciones externas a la red social como YouTube, Tik Tok y WhatsApp. De la
misma forma transmitir y velar por aspectos relacionados a los derechos de autor, noticias falsas y su
posverdad. Las tres brechas (digital, cognitiva y generacional) deben ser evaluadas e identificadas en
medio de la planeacidon del proyecto, en la busqueda de minimizar los riesgos para la implementacion
ejecucion y resultados buscados en este tipo de proyectos.

Insistiendo en la importancia de la planeacion del proyecto, es determinante establecer e
involucrar a los padres, madres y/o cuidadores para contextualizarlos de la relevancia de nuevas
metodologias que acerquen a las y los estudiantes a los salones de clase, para de esta formay con los
resultados dar a entender que Facebook no es un recreo virtual. En ese mismo camino debe estar
orientado el trabajo para cerrar las brechas cognitiva y generacional, de forma que no se conviertan en
riesgo sino en oportunidades de mejoramiento.

En otras fuentes consultadas se observaron los mismos parametros en los resultados, dentro del
contexto latinoamericano, el uso de la plataforma Facebook, deriva en proyectos pedagdgicos exitosos,
pero que plantean hacer un uso responsable de lo que conlleva traer el aula a las redes sociales. No se
puede dejar de lado el contexto econdmico, politico, social y cultural enmarcado por la globalizacion, y

gue de una u otra forma, afecta el uso o no, de la Internet para acceder a esta o cualquier otra red



252

social, afectando la posibilidad de tener una cobertura al 100%. Lo anterior refuerza las conclusiones
sobre el riesgo derivado de la brecha digital.

Por todo lo anterior se concluye que, el uso pedagdgico apoyado en la co-creacién de las y los
estudiantes en la plataforma Facebook, y poyado en las revelaciones efectuadas por los expertos
entrevistados en la pasantia es viable, teniendo en cuenta que debe existir siempre esa figura guia,
IlAmese para el caso docente, que previo trabajo de construccion del material educativo y configuracién
del elemento mediador Facebook, use y administre la plataforma, para que el proceso de ensefianza-
aprendizaje surta efecto, y no se vea maleado por las caracteristicas propias de las redes sociales
virtuales, convirtiéndose de esta forma en una metodologia de co-creacidn pedagdgica viable de
implementar.

Como se demostrd en los avances de ejecucién de las partes metodoldgicas y practicas, no fue
posible realizar todas las actividades propuestas en el plan de trabajo, en parte por los problemas
derivados de la pandemia que, aunque de alguna forma impulsaron el desarrollo del proceso de forma
virtual, impidieron que se pudiese cumplir con el propdsito de llevar Facebook al salén de clase
presencial, para evaluar la metodologia que resultd de este trabajo de investigacidén’. De haber sido
posible, se habria utilizado el formato En Vivo de Facebook, apoyado con los dispositivos tecnolégicos

disponibles de las y los estudiantes y el colegio.
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CAPITULO VIIl. RECOMENDACIONES

A continuacidn, se expone la metodologia pedagdgica sugerida, de acuerdo con la experiencia,

vivencias, aprendizajes y conocimientos adquiridos durante este proceso de investigacion de co-creacidn

pedagdgica con las y los estudiantes de la IED. Se sugieren las siguientes recomendaciones a quienes

deseen complementar la experiencia investigativa o deseen implementar Facebook como herramienta

mediadora de un proceso educativo:

Hacer una preparacion, adaptacion y planificacion de temas, criterios, desempenios,
actividades y evaluacidn segun el plan de estudios vigente y, teniendo en cuenta
particularidades, estilos y ritmos de aprendizaje de las y los estudiantes, incluyendo normas
y politicas de uso de la clase y de la red sociodigital.

La configuracidn de la plataforma mediadora Facebook que se recomienda efectuar, es por
medio del uso de los grupos que ofrece la red social, valiéndose de las herramientas para
administradores, de preferencia el uso privado del grupo, para restringir el acceso y
minimizar asi el riesgo de exposicién en la red por parte de las y los estudiantes y el docente.
Resulta imprescindible realizar la presentacién y socializacion del proyecto ante las y los
estudiantes, de tal forma que se tenga un entendimiento de los propdsitos, objetivos,
bondades y falencias en el proceso pedagdgico.

Se deben establecer acuerdos con las y los estudiantes, acerca de las normas y pardmetros
para el funcionamiento de la plataforma, esto con el fin de que la dinamica sea provechosa y
se mantenga dentro del respeto y la sana convivencia, permitiendo el desarrollo del discurso

visual dentro de las libertades pactadas para el proyecto.
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En medio de la planificacién y socializacidn con las y los estudiantes y docentes, se deben
evaluar las tres brechas: digital, cognitiva y generacional. Esto, para poder minimizar los
riesgos de implementacién y maximizar el cumplimento de objetivos.

La red social Facebook cuenta con herramientas importantes para el seguimiento,
participacién y socializacién individual. Sin embargo, para el uso pedagdgico se debe
complementar con herramientas como: Gmail, formularios, aplicaciones, Apps, material
didactico y recursos web, para que enriquezcan la experiencia.

Aprovechar la herramienta de estadisticas de Facebook, para efectuar seguimiento y
evaluacidon permanente, segun los previos acuerdos del plan de clase.

Facebook permite un proceso continuo de realimentacién, socializacidn y trabajo
colaborativo (muro), que demanda atencion por parte del docente.

Para que los resultados sean productivos durante el proceso, es necesario un permanente
monitoreo por parte del docente tutor del area.

Para tomar decisiones oportunas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es pertinente
realizar una evaluacidn y analisis por periodos, la cual se puede descargar de las Estadisticas
de Facebook, ademas de la continua observacién e interpretacion de la dindmica en los
grupos.

Se recomienda realizar la clase poniendo en practica la utilidad de Facebook “En Vivo”, para

complementar las orientaciones, instrucciones y demds pertinentes del proceso pedagdgico.
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ANEXOS

Anexo 1. Material complementario producto de la investigacion.

e Pagina “Metodologias pedagdgicas desde el discurso visual que hacen en Facebook

estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano”. https.//bit.ly/3acJRkw

Construida para recopilar todo el trabajo de investigacidén para la Monografia de la Maestria en

Comunicacién, Educacion en la Cultura.

e Canal de YouTube: https://bit.ly/3xT1p0s enlazado en la pagina Web.

Creado para alojar material en video producto de entrevistas o entregas de materiales en

recurso de video para la Maestria.

e Correo electrdnico y el uso de la herramienta Google Drive para el apoyo en la creacion de la

pagina Web, formularios, encuestas y otro tipo de material complementario el cual esta

vinculado en la pagina Web.

e Canal de Podcast: https://bit.ly/3In9iEF con el material creado para la Pasantia virtual,

nacional e internacional.

Este material esta vinculado a la pagina Web.


https://bit.ly/3acJRkw
https://bit.ly/3xT1p0s
https://bit.ly/3ln9iEF
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Anexo 2. Entrevista Virtual 1, elaborada al doctor Jorge Alberto Hidalgo Toledo.

Jovenes, educacion y Facebook en México

Entrevista virtual al Doctor Jorge Alberto Hidalgo Toledo

Construccion de metodologias pedagogicas con el discurso visual que hacen en Facebook los

estudiantes mexicanos

Preparada para incorporarse como etnografia virtual a la pasantia de la Maestria en
Comunicacidn, Educacion en la Cultura. Para ello se ha establecido el siguiente orden para la

presentacién de la informacién preparada.

e Convocatoria
e Contextualizacion del proyecto de investigacion
e Objetivo

e Preguntas

Teniendo en cuenta los puntos expuestos, este es el desarrollo de los eventos previos a la

elaboracion de la entrevista.

Convocatoria. En esta parte se evidencia como se pudo contactar al Doctor Hidalgo para

coordinar la entrevista.
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Figura 1l
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B Unirse a una reunion Cordialmente Sintia Gomez
Chat
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La anterior es la convocatoria a la entrevista virtual, producto del contacto inicial con el Doctor
Jorge Alberto Hidalgo Toledo, gracias a la referenciacién de la docente Carmen Castillo, invitada por la
docente Aura Isabel Mora a la clase de Sistematizacion de experiencias para la pasantia a realizarse en

México.

Primer contacto y respuesta. Las sigientes son las imagenes sobre los primeros correos para

poder concretar la informacion necesaria para la entrevista.
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Figura 2

Pantazallo del correo enviado al Doctor Hidalgo
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Figura 3

Pantallazo de la respuesta del Doctor Hidalgo
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Programacion de la entrevista. Todo lo anterior derivd en la coordinacidn de la entrevista
virtual, por medio de la plataforma Zoom, a realizarse el dia miércoles 3 de junio, a las 10 am, hora
mexicana y local colombiana. Esta entrevista se desarrolla en el marco de la elaboracién de la etnografia

virtual, como requisito de la pasantia para la Maestria en Comunicacién, educacién en la cultura.

Figura 4

Pantallazo del correo de aceptacion a la entrevista

@ Microsoft Word - GUIAMETODC % | (1) Facebook X | (D @ Whatsapp & Entrevista - sintiagomez@unimi: X | +

€ - C @ mailgoogle.com/mail/u/i/7tab (tbxLthitH }frMpBPMxbl

i Aplicaciones @ Gmail » YouTube oY Correo:SINTIAAZE.. R ResearchGate

= M Gmail Q  inisent X - ® .;_._,.::_.,e

¢« B 0 38 & 0 ¢ E= w27 < > % @
F Redactar
[J Recibidos 209
% Destacados @ Jorge Alberto Hidalgo Toledo 27may. 20201520 (nace 3dias) Yy 4w i /]
@ Pospuestos para mi =
%  Enviados perfecto. Mil gracias
Borradores 7
L Dr. Jorge Alberto Hidalgo Toledo +
Meet Coordinador Académico del Posgrado
. . Facultad de Comunicacion
B¢ Iniciar una reunién
E  Unirse a una reunién Presidents
Asociacion Mexicana de Investigadores de la
Chat Comunicacion, AMIC
@ Sintia Azenet +
o e B
No hay chats recentas cidtimage002 jpg@01D33793.77FD8560  4igimage003 jpe@01D33793 TTFDB560 Campus Norte
¥ s
Iniciar uno nuevo = (55) 5627 0210 ext
oidimage004 jpg@01D33793 TTFDA560  gg74y 8208 »

2 9 < 3

D Facebook paraed..pdf A | Redessociales virt.pdf Bt Redes sociales pos...pdf A B Laconstruccién de...pdf

i® P Escribe aqui para buscar gi e " ﬁ c u G -] Aoz ) EsP ;;;;;'2;;3 N

Mostrar todo |

Después de acordada la primera cita, el Dotor Hidalgo solicité muy amablemente se

cambiara la cita para la entrevista al dia 4 de junio a las 11:00 a.m. con las mismas condiciones.
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Figura 5

Pantallazo del correo sobre el cambio de fecha para la entrevista
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De: Sintia Azenet GOMEZ QUINTERO <sintia.gomez@uniminuto.edu.co>
Enviado: martes, 2 de junio de 2020 05:26 p. m.
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Contextualizacién del proyecto de investigacion. Para tal fin adjuntamos documento de
presentacion del proyecto, el cual esta enmarcado dentro del campo de la educacidn titulado
“Metodologias pedagdgicas desde el discurso visual que hacen en Facebook estudiantes de grados

décimo y once de la IED Juan Lozano y Lozano”.

El proyecto al estar en el campo de la educacién, y con el animo de interpretar si el discurso
visual de los estudiantes de grados décimo y once del colegio Juan Lozano y Lozano en Facebook, puede
ser usado en metodologias pedagogias, puesto que en esta red social se manifiestan diversas formas de
uso de los recursos digitales y la versatilidad semidtica del lenguaje simbdlico y representativo de la

imagen.
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Objetivos. Estos son los propdsitos propuestos para elaborar la entrevista virtual al Doctor
Hidalgo.
e Indentificar si el discurso visual que usan en Facebook los jovenes mexicanos, puede usarse
en el proceso de ensefianza - aprendizaje.
e Considerar si los jévenes estudiantes como prosumidores pueden aportar a la co -creacion

de metodologias pedagdgicas.

Preguntas. Para el desarrollo de la entrevista virtual se ha determinado utilizar la herramienta
digital Zoom, para video llamadas por internet. Es importante que para registro de la etnografia, se
solicite la autorizacion para grabar la entrevista, la cual estd programada con un estimado de 30
minutos.

Presentacion del entrevistado. Para esta entrevista hemos invitado al Doctor en comunicacion
aplicada Jorge Alberto Hidalgo Toledo, presidente en Asociacidn mexicana de investigadores de la
comunicacion, Amic; quien cuenta con mds de 20 afos de experiencia profesional en areas de
comunicacion, en las cuales ha trabajado para distintas organizaciones, entre ellas la Universidad de
Andhuac, México Norte, el diario Reforma, El Universal, El Heraldo, colaborador de las publicaciones
Origina, revista MD, iThe O y editor de la revista Clap, Cuadernos artesanos de comunicacién y una gran
dedicacién al trabajo voluntario en su pais.

Preguntas diseiadas. A continuacién, se presenta la decena de preguntas preparadas para la
entrevista.

1- ¢Facebook es un referente entre las redes sociales para los jévenes estudiantes de colegios?

Si es asi ¢Por qué? Si no lo es éCudles considera la han desplazado? En el contexto mexicano
¢Cémo lo analiza?

2- ¢Qué recomendaciones me podria dar para destacar en un paralelo entre la interaccion de

Facebook y un saldn de clase presencial con estudiantes de colegio de grado 10y 11°?
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8-
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En la ponencia: “Cultura digital: Ejes y caracteristicas esenciales”, presentada en el Il Congreso
RIIAL: Iglesia y Cultura Digital en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, usted refiere a
Daniel Bell, en su obra: El advenimiento de la sociedad post industrial, alli menciona que “en
el contexto post industrial y telematizado resuena el conflicto de las identidades y las
hibridaciones resultantes de una mezcla de consumos culturales y medidticos
hiperindividualizados. ¢Coémo describe la representacion de las identidades mediante
discursos visuales de los jévenes en Facebook?
¢Como ve la posibilidad de implementar metodologias pedagdgicas para estudiantes de 10°y
11° de un colegio publico, a partir de sus experiencias de interaccidon en las redes sociales?
Considera usted doctor ées probable la socializacién virtual como un posible eje de
aprendizaje politico y econémico?
¢Conoce experiencias de implementacién de metodologias pedagdgicas a través de la red
social Facebook o de otras redes sociales en México?
En la ponencia mencionada anteriormente usted habla de la era de los flujos intangibles,
cuya légica es la de la integracidn tecnoldgica con la integracién digital del individuo, a través
de Microsoft y Apple, como algunos ejemplos; en ella, lo que importa no es el acceso, es la
participacidn, la co-construcccién de significados. ¢ Podriamos afirmar entonces que esa co -
creacion de significados hace parte de una nueva subjetividad, es decir, una subjetivad
compartida?
Doctor, usted, en la ponencia también nos sefiala que la Revolucion Digital tiene como una
de sus caracteristicas la Participacion y co - produccion de sentido, prosumer. Desde el punto
de vista académico. ¢Podriamos considerar que los estudiantes pueden llegar a ser

prosumidores?
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9- Doctor, finalmente, y en palabras textuales, afirma:” la cultura digital se coloca en el centro
de lainteraccién humana”, cita aqui a (Tenno, 2010), el cual habla de varias macro tendencias
en esta cultura digital, una de ellas el fin del Estado Nacidn: los gobiernos perderan influencia
y control; desde las tecnologias se establecera el poder y dominio en lo econémico, politico,
social y cultural. Desde ese punto de vista, ¢Se puede considerar que las tecnologias de la

comunicacion y la informacion, son otras formas de control y dominio de las sociedades?

10- En las publicaciones realizadas en “Cuadernos Artesanos de comunicacién”, (No 156) y

IM

“Capitulo VI La identidad Hipermedial” se puede identificar una gran conceptualizacion y
variedad de definiciones enfocadas a describir el comportamiento e identidades
hipermediales derivadas de la interaccién digital. Dentro de esas identidades hipermediales,
¢Considera usted que Facebook como hipermedio, puede contribuir a la co — creacién de

contenidos pedagdgicos? Si es asi é De qué forma, y como lo describe usted? Sino lo es éPor

qué?

Anexo 3. Entrevista virtual 2, elaborada a la doctora Carolina Romero Patifio.

La construccidn del discurso visual a través del tatuaje, como representacién simbdlica y de
comunicacion
Entrevista virtual a la Doctora Carolina Romero Patifio
La construccion de metodologias pedagdgicas con el discurso visual que hacen en Facebook los

estudiantes mexicanos
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Preparada para incorporarse como etnografia virtual a la pasantia de la Maestria en
Comunicacidn, Educacion en la Cultura. Para ello se ha establecido el siguiente orden para la
presentacion de la informacién preparada.

e Convocatoria

e Contextualizacion del proyecto de investigacion

e Objetivo

e Preguntas

Teniendo en cuenta los puntos expuestos, este es el desarrollo de los eventos previos a la
elaboracidn de la entrevista.

Convocatoria. En esta parte se evidencia como se pudo contactar a la Doctora Carolina Romero
para coordinar la entrevista.

Figura 1

Pantallazo de la primera conversacion
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La anterior es la convocatoria a la entrevista virtual, producto del contacto inicial con la Doctora
Carolina Romero Patifo, gracias a la referenciacion de la docente Marcela Vargas Nifo, amiga y

companiera de pregrado, quien realizo el contacto.

Es de interés para aportar a la etnografia virtual ya que, la Doctora Romero efectud sus estudios
de Doctorado en Antropologia Social, en el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropoligia Social (CIESAS), en la Ciudad de Mexico (2017) y vivio alli durante 5 afios (2012 -2017).

Primer contacto y respuesta. Las sigientes son las imagenes sobre los primeros correos de
intercambio de informacidn para poder concretar la entrevista.

Figura 2

Pantazallo de la conversacion con la Doctora Romero
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Programacion de la entrevista. Segun lo planteado se programoé la entrevista virtual, por medio
de la plataforma Meet, y se efectuo el dia viernes 5 de junio, a las 6:00 pm, hora local colombiana. Esta
entrevista se realiza en el marco de la elaboracién de la etnografia virtual, como requisito para la

pasantia para la Maestria en Comunicacién, educacién en la cultura.
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Contextualizacidn del proyecto. Para tal fin adjuntamos documento de presentacién del
proyecto, el cual esta enmarcado dentro del campo de la educacidn titulado “Metodologias pedagdgicas
desde el discurso visual que hacen en Facebook estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan
Lozano y Lozano”.

El proyecto al estar en el campo de la educacidn, y con el animo de interpretar si el discurso
visual de los estudiantes de grados décimo y once del colegio Juan Lozano y Lozano en Facebook, puede
ser usado en metodologias pedagogias, puesto que en esta red social se manifiestan diversas formas de
uso de los recursos digitales y la versatilidad semidtica del lenguaje simbdlico y representativo de la
imagen.

Objetivo. Este es el proposito propuesto para elaborar la entrevista virtual a la Doctora Romero.

e Analizar el discurso visual desde el tatuaje con las variables, cuerpo y territorio, y cuerpo

didlogo en el contexto mexicano.

Preguntas. Para el desarrollo de la entrevista virtual se ha determinado utilizar la herramienta
digital Meet, para video llamadas por internet. Es importante que para registro de la etnografia, se
solicite la autorizacion para grabar la entrevista, la cual esta programada con un estimado de 30
minutos.

Presentacion del entrevistado. Para esta entrevista hemos invitado a Carolina Romero Patifio,
Doctora en Ciencias Sociales en el Centro de Investigacion y Estudios Superiores, En Antropologia Social
(CIESAS), con la tesis de grado titulada: “Estéticas itinerantes-reinvenciones corporales: el tatuaje
mexicano en el contexto global de México”, Magister en Antropologia de la Universidad Nacional de
Colombia, con el trabajo titulado: "El cuerpo hecho lienzo: las practicas del tatuaje en los estudios y
locales especializados de la ciudad de Bogotad”, Licenciada en Ciencias Sociales de la Universidad

Distrital Francisco José de Caldas. Ha trabajado en actividades de docencia e investigacién en las
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Universidades Nacional y Distrital, ha recibido reconocimientos como Beca de Doctorado De Consejo
Nacional De Ciencia Y Tecnologia (Conacyt — México), Mencidn meritoria al trabajo de grado en
Maestria, Becas para Estudiantes Sobresalientes de Posgrado, y participado en diferentes eventos
cientificos.

Preguntas disefiadas. De su experiencia de investigacion surgen temas de interés para los
investigadores en el campo, en el proceso de investigacion en el doctorado se enfocé en explicar “cdémo
las personas a través de los tatuajes otorgan, construyen sentidos y significados estéticos de imagenes,
iconografias y texturas incorporadas y que son asociadas a distintas ideas, sentimientos y experiencias
de nacién mexicana”

1. Por el caricter de permanencia de los tatuajes y la “imposibilidad” de cambio en el discurso
acerca de si mismo, ¢Como entender ese discurso en las redes sociales?

2. Doctora, uno de sus hallazgos en la tesis doctoral fue el estilo chicano/cholo, estilo que se
centra en el didlogo que hacen las personas sobre sus experiencias y vivencias con y en territorio, de
donde sale la categoria el tatuaje como territorio, y entre otros aspectos, menciona el estilo de nacidn
corporizada. ¢En la cultura digital el tatuaje puede posibilitar un discurso histdrico, o, ese discurso se
puede perder por el flujo de informacién y multiples formas de acercarse al territorio y a la historia? Si

es asi, éde qué forma? Y si no es posible ¢Por qué?

3. Ensu tesis doctoral narra que, al momento de preparar el viaje de Colombia a México, se
hizo consciente de su nacionalidad, ya que nacidn, no es solo concepto y discurso, y refiere que las
practicas, sentimientos, sentidos, rituales que se viven en momentos especiales y en la cotidianidad,
hacen parte de esa construccién de la identidad nacional. ¢ Podriamos entonces decir que existe un

estilo de tatuaje colombiano?
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4. Doctora, usted afirma que el tatuaje es una forma de co - crear historias y memorias
corporales. ¢ Puede concluirse que la forma como se percibe un tatuaje es entonces un proceso
relacional?

5. “Las zonas de contacto que identifiqué, con las que dialoga el tatuaje mexicano como un
texto auto etnografico son: territorio, memoria, cultura y cuerpo”. De acuerdo a este planteamiento, ¢Es
posible encontrar en Facebook un escenario donde el territorio, memoria, cultura y cuerpo se
manifiesten?

6. ¢Doctora desde su experiencia como investigadora y docente, considera posible crear
metodologias pedagdgicas desde el discurso visual que hacen los jovenes en redes sociales?

7. ¢Qué variables considera usted mas relevantes al momento de analizar el discurso visual de los
jovenes hoy?

8. éConoce experiencias de implementacion de metodologias pedagdgicas a través de la red social
Facebook o de otras redes sociales en México?

9. éCémo ve la posibilidad de implementar metodologias pedagdgicas para estudiantes de 10° y
11° de un colegio publico, a partir de sus experiencias de interaccion de identidades?

10. éQué variaciones podriamos identificar, desde la identidad de los tatuajes, en la

representacidn en las redes sociales?
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Anexo 4. Entrevista virtual 3, elaborada al doctor Raul Trejo Delarbre.
Las redes sociales virtuales y la educacion
Entrevista virtual al Doctor Ratil Trejo Delarbre
La construccion de metodologias pedagdgicas con el discurso visual que hacen en Facebook los
estudiantes mexicanos
Preparada para incorporarse como etnografia virtual a la pasantia virtual, nacional e
internacional de la Maestria en Comunicacion, Educacidn en la Cultura. Para ello se ha establecido el
siguiente orden para la presentacion de la informacién preparada.
e Convocatoria
e Contextualizacion del proyecto de investigacion
e Objetivo
e Preguntas
e Convocatoria
Teniendo en cuenta los puntos expuestos, este es el desarrollo de los eventos previos a la
elaboracion de la entrevista.
Convocatoria. En esta parte se evidencia como se pudo contactar al Doctor Trejo para coordinar
la entrevista.
Figura 1

Pantallazo del correo enviado
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La anterior es la convocatoria a la entrevista virtual, producto del contacto inicial con el Doctor
Raul Trejo Delarbre, gracias a la referenciacidn del tutor Jaime Cortés Fandifio.

Primer contacto y respuesta. Las sigientes son las imagenes sobre los primeros correos de
intercambio de informacién para poder concretar la entrevista.
Figura 2

Pantazallo del correo enviado al Doctor Trejo
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Figura 3

Pantallazo de la respuesta del Doctor Trejo
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Programacion de la entrevista. Todo lo anterior derivé en la coordinacién de la entrevista
virtual, por medio de la plataforma Zoom, a realizarse el dia jueves 25 de junio, a las 11 am, hora
mexicana y local colombiana. Esta entrevista se realiza en el marco de la elaboracién de la etnografia
virtual, como requisito para la pasantia para la Maestria en Comunicacidn, educacidn en la cultura.
Figura 4

Pantallazo del correo de aceptacion a la entrevista
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Contextualizacidn del proyecto. Para tal fin adjuntamos documento de presentacién del
proyecto, el cual esta enmarcado dentro del campo de la educacion titulado “Metodologias pedagdgicas
desde el discurso visual que hacen en Facebook estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan
Lozano y Lozano”.

El proyecto al estar en el campo de la educacidn, y con el animo de interpretar si el discurso
visual de los estudiantes de grados décimo y once del colegio Juan Lozano y Lozano en Facebook, puede
ser usado en metodologias pedagogias, puesto que en esta red social se manifiestan diversas formas de
uso de los recursos digitales y la versatilidad semidtica del lenguaje simbdlico y representativo de la
imagen.

Objetivo. Este es el proposito propuesto para elaborar la entrevista virtual al Doctor Trejo.

e Analizar el uso de las redes sociales para desarrollar habilidades digitales y nuevos niveles de

participacién en los jovenes.

Preguntas. Para el desarrollo de la entrevista virtual se ha determinado utilizar la herramienta
digital Zoom, para video llamadas por internet. Es importante que para registro de la etnografia, se
solicite la autorizacion para grabar la entrevista, la cual estd programada con un estimado de 40
minutos.

Presentacion del entrevistado. Para esta entrevista hemos invitado al Doctor en Sociologia de la
Universidad Nacional Auténoma de México Raul Trejo Delarbre, Investigador de tiempo completo nivel
3, en la Universidad Nacional Auténoma de México; Autor de 20 libros, coordinador de otros 14 y
coautor, con textos suyos, en otros 135.

Sus proyectos de investigacion en los campos de la democracia, prensa y comunicacién,
articulados al modelo de desarrollo econdmico y politico, estimulan la reflexidn respecto de los cambios
en la politica de la comunicacién y de la desigualdad en el acceso a la informaciéon sobre temas cruciales

gue atafien a toda la sociedad nacional, como es la cuestion de las campanfias electorales, la
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globalizacién, el mercado de los medios y sus consecuencias en el terreno de la crisis politica en nuestro
pais.

Actualmente es columnista semanal en el diario Crénica. Es miembro del Instituto de Estudios
Para la Transicion Democratica, de la Asociacion Mexicana de Derecho a la Informaciény de la
Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacién.

Preguntas disefiadas. A continuacion, se presenta la decena de preguntas preparadas para la
entrevista.

1. En el articulo: Facebook: victima de la posverdad o cémo prevenir las noticias falsas, usted
hace mencion de “la posverdad, como se le ha llamado a la abundancia de versiones falsas que
alcanzan verosimilitud para muchos, no existiria sin esas legiones de usuarios de las redes digitales que
s6lo miran las versiones que les gusta creer, que prefieren la comodidad del “like” o del reenvio antes
que tomarse el esfuerzo de cotejar informaciones y que desconfian de los medios convencionales que les
parecen demasiado complejos o aburridos”. Teniendo en cuenta esa posverdad, ¢podriamos pensar en
usar Facebook para la organizacidon y comprensidn del material informativo, en clases de politica y
economia, ya que el aprendizaje seria el resultado de la interpretacidén de esos contenidos que fluyen en
lared?

2. En el ensayo: Ciencias sociales ante el entorno digital. Para una sociologia de Facebook, que
forma parte del libro: Democracia, conocimiento y cultura; se afirma que “en la Red de redes hay flujos
comunicacionales entre productores y receptores, pero de ida y vuelta, en un mercado de mensajes
ciertamente estrepitoso y cadtico, pero que tiene una vitalidad de la que carecen los medios
convencionales”.

3. A partir de aqui ¢podriamos considerar probable el uso de redes sociales para desarrollar
nuevas habilidades digitales y niveles mas complejos de participacion en los jévenes? Si es asi é Cudles

podrian ser esas nuevas habilidades? En caso de no ser posible ¢Por qué?
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4. En el epilogo a Medios y mediacidn en la cultura digital refiere: “Ensefiar para vivir en la
sociedad de la informacion requiere de un replanteamiento de las formas de ensefianza, pero, también,
de lo que se ensefia en la escuela”, en este momento de confinamiento obligatorio, ées preciso repensar
la educacién y su funcién?

5. En viviendo en El Aleph, usted dice que: “Internet se ha convertido en un importante recurso
global, un recurso que es critico para el mundo desarrollado como herramienta de negocios y social y
también para el mundo en desarrollo como pasaporte a la participacion equitativa, asi como en el
desarrollo econémico, social y educacional”. Teniendo en cuenta las redes sociales como herramienta
para el desarrollo, ¢éEs posible hacer que las redes sociales sean incluyentes y equitativas en el ambito
educacional?

6. ¢Facebook es un referente entre las redes sociales para los jévenes estudiantes de colegios?
Si es asi ¢Por qué? Si no lo es ¢ Cuales considera la han desplazado? En el contexto mexicano ¢Cémo lo
analiza?

7. Considera usted doctor é¢es probable la socializacién virtual como un posible eje de aprendizaje
politico y econédmico?

8. éConoce experiencias de implementacion de metodologias pedagdgicas a través de la red social
Facebook o de otras redes sociales en México?

9. éCémo ve la posibilidad de implementar metodologias pedagdgicas para estudiantes de 10° y
11° de un colegio publico, a partir de sus experiencias de interaccion en las redes sociales?

10. En El Aleph, usted menciona que “lo que establece la diferencia entre las relaciones
tradicionales y las electronicas es que estas ultimas se basan casi exclusivamente en la comunicacion.
Palabras y recursos tipogrdficos-cada vez mds aderezados por recursos iconicos que se afiaden a las lineas
del chat-afianzan o arruinan esas relaciones personales. Del uso que hagan los usuarios dependerd la

verosimilitud o al menos la aceptabilidad de la personalidad que han construido-del disfraz que eligieron



288

mostrar”. ¢De acuerdo a lo anterior, podemos suponer que esa forma de comunicacién hace parte de un

nuevo discurso visual que hace uso de mascaras?

Anexo 5. Entrevista virtual 4, elaborada al doctor Noel Angulo Marcial.

Las redes sociales y la educacion 4.0
Entrevista virtual al Doctor Noel Angulo Marcial
La construccion de metodologias pedagdgicas con el discurso visual que hacen en Facebook los
estudiantes mexicanos
Preparada para incorporarse como etnografia virtual a la pasantia de la Maestria en
Comunicacion, Educacion en la Cultura. Para ello se ha establecido el siguiente orden para la

presentacién de la informacién preparada.

Convocatoria

Contextualizacion del proyecto de investigacion

Objetivo

Preguntas

Teniendo en cuenta los puntos expuestos, este es el desarrollo de los eventos previos a la
elaboracidn de la entrevista.

Convocatoria. En esta parte se evidencia como se pudo contactar al Noel Angulo Marcial para

coordinar la entrevista.

Figura 1

Pantallazo del correo enviado
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La anterior es la convocatoria a la entrevista virtual, producto del contacto inicial con el Doctor

Noel Angulo Marcial, gracias a la referenciacién del tutor Jaime Cortés Fandifo.

Primer contacto y respuesta. Las sigientes son las imagenes sobre los primeros correos de

intercambio de informacién para poder concretar la entrevista.

Figura 2

Pantazallo de la conversacion con el doctor Angulo
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Figura 3

Pantallazo de la respuesta al doctor Angulo
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Programacion de la entrevista. Todo lo anterior derivé en la coordinacidn de la entrevista
virtual, por medio de la plataforma Zoom, a realizarse el dia sabado 4 de julio de 2020, a las 7:00 pm,
hora mexicana y local colombiana. Esta entrevista se realiza en el marco de la elaboracidén de la
etnografia virtual, como requisito para la pasantia para la Maestria en Comunicacién, educacién en la
cultura.

Figura 4

Pantallazo del correo de la coordinacion para la entrevista del doctor Angulo
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Figura 5

Aceptacion del doctor Angulo a la entrevista
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Contextualizacidn del proyecto. Para tal fin adjuntamos documento de presentacién del
proyecto, el cual esta enmarcado dentro del campo de la educacion titulado “Metodologias pedagdgicas
desde el discurso visual que hacen en Facebook estudiantes de grados décimo y once de la IED Juan
Lozano y Lozano”.

El proyecto al estar en el campo de la educacién, y con el animo de interpretar si el discurso
visual de los estudiantes de grados décimo y once del colegio Juan Lozano y Lozano en Facebook, puede
ser usado en metodologias pedagogias, puesto que en esta red social se manifiestan diversas formas de
uso de los recursos digitales y la versatilidad semidtica del lenguaje simbdlico y representativo de la
imagen.

Objetivo. Este es el propdsito propuesto para elaborar la entrevista virtual a la Doctor Angulo.

e  Analizar el posible uso de la red social Facebook asociada a la educacién 4.0

Preguntas. Para el desarrollo de la entrevista virtual se ha determinado utilizar la herramienta

digital Zoom, para video llamadas por internet. Es importante que para registro de la etnografia, se
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solicite la autorizacion para grabar la entrevista, la cual esta programada con un estimado de 40
minutos.

Presentacion del entrevistado. El Doctor Noel Angulo Marcial es maestro en Ciencias, con
especialidad en Metodologia de la Ciencia por el Instituto Politécnico Nacional (IPN). Tiene la
licenciatura en Bibliotecologia, por la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), y estudios de doctorado en Educacidn, por la Universidad Privada de Irapuato.
Cursé el Diplomado en Ambientes Virtuales de Aprendizaje, impartido por la Direccion de Tecnologia
Educativa del IPN; ademas de los cursos de Tutoria en Ambientes Virtuales y Planeacidon didactica en
Ambientes Virtuales, en el IPN, UPEV.

Desde 2012 a la fecha, es profesor de asignatura en el Centro de Investigaciones Econdmicas,
Administrativas y Sociales (CIECAS) en el Programa de Maestria en Docencia Cientifica y Tecnoldgica del
IPN, donde imparte las unidades: Docencia y gestion del conocimiento, Ambientes para la gestién y
construccion colaborativa del conocimiento, Intervencién educativa en ciencia y tecnologia, y Tecnologia
y educacion.

Participa en el disefio y operacién del Programa de la Maestria en Docencia Cientifica y
Tecnoldgica, a través de la planeacién didactica de contenidos en Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
asi como el desarrollo de las unidades de aprendizaje: Docencia y gestidn del conocimiento, Ambientes
para la gestién y construccién colaborativa del conocimiento y Tecnologia y educacién.

Preguntas disefiadas. A continuacion, se presentan las preguntas preparadas para la entrevista.

1. Doctor, en el Glosario de la docencia en la sociedad del conocimiento, primera edicion del
2017, usted refiere a, Daniel Innerarity (2013) con relacion al uso de las TIC quien sefiala que “hablamos
de cultura digital, de sociedad del conocimiento, de redes sociales, con un entusiasmo desbordado, sin

advertir las dificultades y exigencias que demandan estas nuevas realidades ni las competencias que
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deben desarrollarse para actuar en éstas.” De acuerdo a esto, ¢ Cudles pueden ser esas nuevas
competencias que deben ser afianzadas en los estudiantes para enfrentar estas nuevas realidades?

2. Doctor, en el mundo 4.0 se han desarrollado nuevas culturas como youtubers, deportistas
electrénicos, blogueros, los gammers, entre otros, que llevan a replantear las estrategias y ambientes de
aprendizaje. ¢ Considera usted que las redes sociales, en este caso Facebook, pueden contribuir en el
proceso de co — creacién de metodologias pedagdgicas y en el replanteamiento de esas nuevas
estrategias y ambientes de aprendizaje?

3. En la introduccion del Glosario de la docencia en la sociedad del conocimiento, usted afirma:
“Cabe advertir que este glosario se propone contribuir al debate y la reflexion, y por ello sus definiciones
de ninguna manera podrian considerarse concluyentes sino una invitacidon a sumar experiencias y
voluntades para construir una mirada global de la docencia y sus tendencias en el mediano plazo.” En el
glosario, se define Discurso y Discurso especializado. Doctor, ¢ Cabe la posibilidad, dada la necesidad de
la presencialidad virtual en redes sociales, de incluir el concepto de discurso visual? Si es asi, ¢ Cémo
podria ser definida? Y si no lo es éPor qué?

4. En la presentacion del libro: Glosario de la docencia y la educacion 4.0, usted mencioné como
uno de los propdsitos de este que, “es un proyecto digital abierto para construir en comunidad de
manera colaborativa y un modelo que responda a nuevas necesidades y nuevas formas de trabajar.” De
acuerdo a esta afirmacion, ¢ Estamos formando a los estudiantes para adaptarse al mundo 4,0 y el para
trabajo colaborativo?

5. éFacebook es un referente entre las redes sociales para los jévenes estudiantes de colegios?
Si es asi ¢Por qué? Si no lo es ¢ Cuales considera la han desplazado? En el contexto mexicano ¢Cémo lo

analiza?
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6. Considera usted doctor ¢Es probable la socializacidn virtual como un posible eje de aprendizaje
politico y econémico?

7. éConoce experiencias de implementacion de metodologias pedagdgicas a través de la red social
Facebook o de otras redes sociales en México?

8. En la presentacién del libro: Glosario de la docencia y la educacion 4.0, se dijo que: “El lenguaje
construye realidad, si el lenguaje de una revolucion se toma de manera acritica, estd repitiendo una
instruccién sin asegurar comprension.” Segln eso Doctor: ¢Es probable que esta generacion de jovenes
tenga dificultades para escuchar, establecer contacto visual o leer el lenguaje corporal, al estar
consumidos por las redes sociales?

9. ¢Como ve la posibilidad de implementar metodologias pedagdgicas para estudiantes entre 14

y 18 afios de un colegio publico, a partir de sus experiencias de interaccion en las redes sociales?
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Este trabajo se centra en
el papel que tienen las
redes sociales virtuales en
la socializacidn de los
adolescentes y en las
principales précticas que

Como sefialan Canales y
Peinado (1995: 295), el
grupo de discusién
“permite la
reconstruccion del
sentido social en el seno

este contribuye a
romper el aislamiento,
genera sentimientos
de pertenencia y
desde esta posicion,
los comportamientos
de los adolescentes y
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ellos tienen en esta. Para
los adolescentes abrirse
un perfil en las redes
sociales constituye un
auténtico rito de pasoy
cumple una funcién
primordial en su insercién
social. Estas redes les
permiten ampliar su red
de contactos e
interaccionar de igual a
igual con cualquiera que
tenga un perfil en ellas.

Entre las practicas de
sociabilidad sobresale la
de mirar/” cotillear”,
principalmente fotos y
videos relacionados con la
vida cotidiana como
referencia y ayuda en su
proceso identitario y de
socializacién.

El trabajo también
proporciona evidencias
sobre la importancia que
adquieren las practicas de
sociabilidad en la
adolescencia a la hora de
incrementar su capital
social y conseguir el
reconocimiento.

de una situacion — grupal
- discursiva”.

Frente a la técnica del
focus group, més
enfocada a comprender
la identidad individual en
un contexto de
influencia, hemos
elegido el grupo de
discusidn porque nos
centramos en
comprender la identidad
de los adolescentes
como grupo social, por lo
que el grupo de discusion
es la herramienta mas
adecuada, tal y como
afirma Callejo (2002: 96):
“la dindmica grupal en
los grupos de discusion
se puede entender como
un proceso de
disminucién de la
individualidad, una
pérdida progresiva de las
individualidades para el
surgimiento de un
discurso colectivo y una
identidad grupal”

jovenes en Facebook
no se asimilan a los de
la vida cotidiana,
generando un
continuo
offline/online, por lo
que llegamos a la
conclusién que la
interaccion virtual ni
debilita ni sustituye
las formas
tradicionales de
intercambio, mas bien
al contrario, refuerzan
y reproducen en el
espacio virtual esos
vinculos, amenazados
por los estilos de vida
en las grandes
ciudades y que se han
agudizado en la
actualidad.

La identidad digital no
necesariamente es
real, el valor de su
subjetividad no estd
en laverdad o
falsedad, sino en lo
que soy y lo que me
gustaria ser,
personajes con las
relaciones virtuales
permiten mayor
espontaneidad, por
otro lado, encuentran
en ellas la posibilidad
de crear contenidos y
expresar “significados
tecnoldgicos a través
de los cuales buscan la
afirmacion de su ser
joven y el desarrollo
de su socialidad.

2019

Gordo Lépez
Angel

de Rivera Javier
Diaz Catalan
Celia

Factores de
sociabilidad
digital juvenil.

Estudio DELPHI

https://www.ed
morata.es/libros
/iovenes-en-la-
encrucijada-
digital-
itinerarios-de-
socializacion-y-
desigualdad-en-
los-entornos

El texto hace referencia a
las tecnologias del
desarrolloy la
socializacion, que lejos
de ser simples
instrumentos, se
convierten en entornos
de socializacion en los y
las jévenes. Mediado por
las multinacionales que
controlan dichos
espacios.

Los resultados del
estudio Delphi permiten
indagar los posibles
modos de intervenir
positivamente en los
procesos de socializacion
digital de los y las
jovenes.

La metodologia Delphi
es utilizada en muchos
ambitos de
investigacion para
comprender problemas
complejos o novedosos.

Esta metodologia
consiste en la consulta a
grupos de expertos y
expertas, a los que se
pide que lleguen a un
consenso en cuanto a
los aspectos cruciales
de una problematica o
realidad social compleja
(Linstone y Turoff,
2002).

Para ello, los estudios
Delphi parten de uno o
varios modelos tedricos
de analisis de la

Entornos
digitales,
procesos de
socializacion,
tecnologias del
desarrolloy la
socializacion,
género, clase
social

Una de las variables
del proceso de
socializacion digital
es el capital social: la
importancia de las
relaciones, en el que
se evidencié que uno
de los aspectos mas
importantes para
una sana
socializacion digital
es la calidad de las
relaciones e
interacciones
sociales personales.

Asi mismo, otra de
las variables
pertinente para
nuestro proyecto y
que hace parte de
este analisis: “claves
de la mediacion
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Describen la importancia
del esfuerzo prestado a la
mediacidn activa y de la
inversion en diferentes
estilos de aprendizaje.

El andlisis ha estudiado
las variables de los
procesos de socializacion
digital enjovenes asi:las
variables socioldgicas
basicas (capital
econdmico, cultural y
social), las variables
socio técnicas
(disposiciones declase
ygéneroinscritasenla
tecnologia) y otras
variables que
intervienenenla
socializacion digital
(mediacidnactivay
estilos de aprendizaje).

Por ultimo, nos invitan
a una seria reflexiéon
sobre el papel de las
instituciones digitales y
la necesidad de
cuestionar sus modos
de disefio y su
influencia en los
procesos de
socializacion juvenil.

realidad que se
contrastan a través de
una consulta reiterativa
a lasy los expertos.

activa”, afirma que
una buena
comunicacion entre
padres/madres e
hijos/as sobre los
usos que hacen de la
tecnologia; de igual
modo lo es la
mediacién que hace
la escuelay sus
programas
educativos en los
entornos digitales y
el aprendizaje,
devolviéndole a la
escuela su
importante papel
como agente central
de socializacién.

Una variable mas es
“las disposiciones de
género” donde los
panelistas
concluyeron que: De
todas las
plataformas,
Instagram es la que
mds se asocia con “la
objetualizacion de la
mujer”, y Twitter con
la superacion de
estereotipos de
género y se presenta
como la que favorece
una representacion y
auto representacion
mas abierta de las
mujeres.

De igual forma,
la variable:
“Disposiciones
de clase social”,
Instagram es la
red de moda
entre jovenes,
Twitter tiene
mas éxito entre
jovenes de clase
mediay alta, y
LinkedIn sélo en
la clase alta.

La inquietud
cultural y el
deseo de estar
informado hacen
que se utilicen
mas las redes
sociales Twitter,
Facebook y
YouTube.

Y para concluir el
andlisis, se refiere a
Twitter como la red
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que, por su disefio, le
da mds importancia
al textoy el
hipertexto que a la
imagen, alejandose
asi de estereotipos
de género.

2018 Rueda, R.y El articulo de Este articulo retoma " El documento analiza
Franco, M. investigacion aborda las diversos trabajos de POI't'ca. experiencias
contradicciones que investigacion en el educatlvz?; comunitarias de
Politicas existen en Colombia a campo de las tet.:nologlasele resistencia hacia los
educativas de partir de la Constitucion tecnologias de la la informacién intereses y ldgicas
TIC en del 91, que busca la informaciény la yla L del mercado en
Colombia: entre | inclusion de sectores de comunicacion. comunicacion; cuanto al uso de las
la inclusion la poblacién Est.ado; . Tic, rescatando las
digital y formas | histéricamente excluidos, | Uno de ellos, re5|ster.u’:|a; arquitecturas
de resistencia- para consolidar un adelantado educacién tecnoldgicas locales.
transformacion estado social de derecho, | conjuntamente en el
social. pero ademas la estudio sobre la El modelo econémico
necesidad de los dimensién educativa de dominante
Pedagogiay gobiernos de encajar en los Indicadores de promueve formas de
Saberes, 48, 9- los mercados Percepcidn de la Ciencia ver el mundo
25. neoliberales. y tecnologia de los uniforme y los y las
colombianos jovenes adoptan
http://www.sciel | Es asi como las tltimas estereotipos de
o.org.co/pdf/pys | administraciones se han imagen para encajar
/n48/0121- dedicado a ampliar la en ellos; el conocer
2494-pys-48- cobertura y nimero de otras formas de
00009.pdf usuarios acceder a estas
“democratizacion de las tecnologias es un
Tic”, sin reparar en las insumo para la
particularidades de los construccion de su
territorios y en sus imagen en las redes
dindmicas politicas, sociales,
sociales, econdmicas y permitiéndonos
culturales. observar puntos
clave, parala
El texto narra formacion de
experiencias donde las individuos criticos y
comunidades han tenido objetivos.
éxito al aprovechar el
sistema productivo,
instalaciones, tecnologias
de talentos locales.
2016 Rueda Rocid, La construccion Para estudiar dichos o Esto nos permite
Giraldo Diana. identitaria, la procesos, exploramos Sub.jetuwd'a}d, decir que detrds de
presentacion de la como los usuarios de socializacion, una imagen de perfil
La imagen de imagen de si, a partir de Facebook usan o no facek?ook, en Facebook hay dos
perfil en las imagenes de perfil ciertos recursos !dent|dad, tipos de
Facebook: publicadas en redes digitales en la capturay Imagen. procedimientos: uno
identidad y sociales como Facebook. el tratamiento de su que toma en cuenta
representacion imagen, y, en las restricciones
en esta red Nuestro punto de partida | consecuencia, como las y posibilidades de la
social. es que mientras en las decisiones técnicas se plataforma

Disponible en:
Revista Folios,
num. 43, enero-
junio, 2016, pp.
119-135

http://www.red
alyc.org/articulo.
0a?id=34594344
2009

interacciones cara a cara
las personas se
presentan a si mismas
como si estuvieran
desempefiando un rol, en
Facebook se presentan
por medio de “obras de
arte”, de una “opera
mundana”4.

Desde esta perspectiva,
nos preguntamos: ¢como

entrecruzan con las
necesidades sociales.
La segunda fase de este
estudio estuvo basada
en un trabajo
etnografico. Se
realizaron entrevistas a
usuarios de Facebook,
asi como observaciones
de cuentas de dicha red
social durante seis
meses.

(affordances), y otro
que toma en cuenta
las restricciones y
posibilidades
sociales, en
situaciones
concretas, asi como
la posible
participacién de
opinidn y criterio
dentro de la realidad
socio politica de los
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se pueden analizar estas
“obras de arte”, teniendo
en cuenta no solo su
funcidn representativa y
expresiva, sino como
parte importante de un
sistema de valores?

Dado que no podemos
identificar a priori las
intrincadas relaciones e
intenciones que la gente
pone en juego cuando
decide publicar una
determinada imagen de
perfil, decidimos
entonces reconocer y
clasificar los
procedimientos formales
detras de la génesis de
una imagen.

Esta etnografia nos
permitié comprender la
dindmica entre lo off y
onlineenla
presentacion de si, y la
ecologia de las piezas
visuales, sonoras y
textuales, encontradas
en las paginas de
Facebook de los
participantes.

Este articulo presenta
en primer lugar los
resultados del
inventarioy
clasificacién de 7200
imagenes de imagenes
de perfil de usuarios de
Facebook de 24
ciudades alrededor del
mundo.

Los criterios de
clasificacién se basaron
inicialmente en un
modelo que incluye
representante,
tratamiento,
encuadramiento de la
imagen (RTE). En
segundo lugar, este
articulo propone
algunas pistas para
estudiar las
continuidades y
transformaciones de la
relacion con la
fotografia.

Aunque nuestro estudio
no se enfocd
especialmente en
jovenes, es evidente
que un numero
significativo de los
resultados se refieren a
este grupo poblacional,
el cual estd
experimentando las
tecnologias digitales
como una respuesta a
sus necesidades
expresivas y a las
exploraciones
identitarias que
caracterizan la vida de
las sociedades
modernas.

Finalmente,
presentamos algunas
conclusiones sobre la
integracion de las
tecnologias en la vida
cotidiana.

entornos en donde
tanto jévenes como
estudiantes se
mueven.




299

2016

Gurevich, A.
(2016).

El tiempo todo en
Facebook: N° 69,

abril, mayo y
junio 2016

Aposta. Revista

de Ciencias

Sociales, 69, 217-

238,

http:

apostadigit

al.com/revistav3

hemeroteca
vich.pdf

ure

Este trabajo se pregunta
no por el tiempo que
pasamos en la plataforma
sino por las operaciones
especificas de la red social
que organizan el tiempo
del usuario, a partir de las
posibilidades y
restricciones de la
arquitectura del sitio.

Etnografia virtual y
analisis de bibliografia
pertinente.

Lectura de investigacion.

Fotografia
Perfil
Microblogging
Facebook,
modelos
biograficos,
comunicacion
visual, retdrica
interactiva,
Cultura RAM.
Streaming,
inmediatez,
Temporalidad

Facebook aspira a ser
la red social que reune
la identidad online del
usuario: sus fotos, sus
contactos, sus
interacciones.

El usuario al cambiar
de red, perderia esos
recuerdos, tendria
que empezar a
compartir su vida
desde cero, casi como
quien pierde todo en
un incendio o0 en una
inundacién.

De ahi que Facebook
ofrezca distintas
aplicaciones, como los
resimenes anuales o
los videos de la
Biografia, en donde la
plataforma elige
narrar a su usuario
segun un criterio
cuantitativo (aquello
que ha sido mas
“popular”: mas visto,
compartido o
comentado el tiempo
en la fotografia
celular,

los usuarios de
Facebook subieron
250 billones de fotos
al sitio, y publican 350
millones por dia. Cada
usuario en promedio
ha publicado en su
perfil 217 fotos.

Los usuarios
inicialmente abrieron
una cuenta en
Facebook para very
compartir fotografias.

En una red
principalmente visual,
necesitamos indagar
qué organizacion del
tiempo proponen sus
imagenes,
especialmente las
fotografias obtenidas
por celulares.

La fotografia celular
como practica
tecnoldgica crece en
popularidad en un
contexto donde
Facebook adquiere
aplicaciones moviles
de comunicacién de



http://apostadigital.com/revistav3/hemeroteca/gurevich.pdf
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imagenes (Instagram)
o servicios de
mensajeria que
permiten compartir
imagenes de forma
privada (WhatsApp,
Messenger,
Moments), que
marcan el rumbo
futuro de la
plataforma, que
obtiene el 49% de sus
ganancias de anuncios
por celular, Contienen
el pasado reciente
(acabo de, vengo de),
lo que esta
sucediendo (presente
continuo) o el futuro
préximo en su
expectativa, que
gramaticalmente es
un futuro perifrastico
o presente continuo
con valor futuro (voy
a, estoy yendo a).

2015

Adolescentes y
redes sociales
online. El photo
sharing como
motor de
sociabilidad.

Basile, Diego
Alejandro

Cuadernos del
Centro de
Estudios de
Disefio y
Comunicacion,
(54), 17-27.

https://bit.ly/2P4
zYOU
https://orcid.org/
0000-0002-9389-
6269

Esta practica, que se basa
en la producciéon y
publicacién de imagenes
para estimular la
sociabilidad en redes
sociales online, ha sido
motorizada por una serie
de cambios tecnologicos y
socio-culturales que se
han dado en paralelo al
desarrollo de la Internet
2.0: 1) los adolescentes
que tienen acceso a una
computadora con Internet
y a una camara de fotos
digital, pueden utilizar un
repertorio de
herramientas de creacion
y manipulacién de
imdagenes de bajo nivel de
dificultad que hasta hace
pocos afios era
inexistente; 2) las redes
sociales online le otorgan
a la circulacion de
imdagenes un lugar
preponderante; 3) la
sociabilidad a partir del
photo sharing se ha vuelto
la principal actividad
online de la mayoria de los
adolescentes.

Considerando dichas
transformaciones, este
trabajo explora a partir de
observaciones y
entrevistas en
profundidad, las diversas
formas en que los

Realizado a partir de una
revision del estado del
arte y una etnografia
basada en entrevistas y
observaciones mixtas
(copresenciales y
virtuales), nuestra
investigacion cualitativa
busca explorar si los
adolescentes tienden a
realizar nuevas practicas
fotograficas o si
continuan los patrones
culturales de la
generacion precedente.

Es por esto que indagar
acerca de las practicas
fotograficas es un modo
de pensar las diferencias
generacionales en
cuanto a apropiaciones
tecnoldgicas.

Adolescentes -
fotografia digital
- redes sociales
online.

La tecnologia digital
ha dado via libre a
dicho juego, antes
restringido por una
cuestién de costos (de
las cdmaras, de los
rollos, de las
impresiones) y por la
limitada capacidad de
almacenamiento de
las camaras
analdgicas.

Al mismo tiempo,
Facebook colabora
con el juego,
poniendo a
disposicion de la
sociabilidad
adolescente un
microespacio de
visibilidad, que replica
en miniatura la puesta
en escena de la
massmedia.
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adolescentes utilizan la
fotografia digital como
componente central de su
sociabilidad cotidiana.

2015 Camargo Arias, B., | Actualmente existe un Para la fase inicial se Creencias, De ddnde vienen las
D.Y. Alvarez interés por la imagen que | realizd lectura belleza, adornos, | influencias de la moda
Robayo, y D.J. proyectamos a los demas, | investigativa, para la fase | moda, que utilizan los
Velasco Acosta. sin diferencia de estrato practica se realizaron adolescentes. jovenes. Que tan

social, edad, raza o sexo. encuestas y entrevistas importante es la
El cuerpo como Observamos que, para imagen con respecto a
simbolo de obtener una figura bella, la personalidad y que
identidad en los los jévenes encuentran tan dependiente o
adolescentes. presentes en su entorno independiente es la

social y diario vivir los apariencia de los
Creencias sobre la | alargamientos, tatuajes, jovenes con respecto
estética del piercings, formas de a su grupo socio-
cuerpo. vestir, cirugias estéticas, cultural.

implantes y modas; por lo
Actualidades tanto, es de gran Informacién que nos
Pedagogicas, (65), | importancia dirigir la aporta como objetivo
69-87 mirada a este aspecto, ya de nuestro proyecto

que se ha venido justificado con
https://doi.org/10 | observando una creciente respecto a la libertad
.19052/ap.3048 tendencia hacia la de creacidn visual de

realizacién de estas la red social Facebook

précticas.

Con esta investigacion se

pretende determinar

cémo inciden las creencias

sobre la estética del

cuerpo en los

comportamientos de los

estudiantes de grados

décimos y undécimo de

colegios de Bogota, ya que

por diversos factores han

llegado a generar un

cambio en la forma de

enfrentar la vida.

2015 Fonseca Mantilla | El estudio se concentra en | La investigacion es mixta | Subjetividad Aportar elementos

Oscar Giovany la franja de edad donde que involucra métodos Mediatica, para la comprension

hay mas usuarios de de investigacion Auto de la juventud a partir
Tesis doctoral Facebook en cada uno de | cualitativa y cuantitativa | presentacion, de las diferentes
redes sociales y los paises de México, con el objeto de Rostricidad, maneras de

juventud: Uso de
Facebook por
jovenes de
Meéxico, Argentina
y Colombia.

http://orcid.org/0
000-0002-9186-
5530

Argentina y Colombia, El
estudio se ha centrado en
adolescentes y usuarios de
13 a 17 afios.

Que esta transformando
Facebook en el mundo y
como esta red social esta
redefiniendo la
comunicacion mediada
por computador, a pesar
que experimentan el
mayor crecimiento y
apropiacion de las redes
sociales por parte de los
jovenes.

Conocer y entender el tipo
de contenidos que los
jovenes publican e
intercambian, los

acercarse ala
comprension del uso de
la red social Facebook.

Utiliza 3 instrumentos de
investigacion:

1. Los modos de acceso y
practica de uso de
Facebook.

2. Los principales
contenidos que jovenes
publican en la red social.

3. La gestion de sus
relaciones de amistad y
la gestién de su
privacidad.

Cibercultura,
Redes sociales
Hipertextuali-
dad,
Hipermediacio-
nes.

comunicacioén, donde
cada vez mas la
utilizacién del internet
es mayory la
comunicacion movil
comienza a ser una
tendencia marcada, lo
que nos aporta una
serie de ideas de
como aplicar nuevos
modelos de co-
aprendizaje y co-
ensefianza de
estudiantes y
profesores.
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lenguajes mas frecuentes,
asi como lo que publican.

9 2014 Line Joaquin En este articulo se Investigacion cientifica. Facebook en Nos aporta
abordan los usos comunes adolescentes de | informacidn cientifica
Usos comunes de | que realizan los distintos acerca del uso de la
Facebook en adolescentes de la ciudad sectores sociales | red social Facebook
adolescentes de de Buenos Aires en la por los adolescentes.
distintos sectores | plataforma Facebook.
sociales en la
Ciudad de Buenos | A partir de la revision del
Aires. estado de la cuestion y de
la evidencia empirica
Comunicar. recogida en 30 entrevistas
Revista cientifica en profundidad, 24 meses
Iberoamericana. de observaciones virtuales
1134-3478, N. 43, | diarias y el analisis de
2014, pags. 189- | contenido de 200 perfiles
197. de Facebook, se muestra
que para ambos grupos de
https://dialnet.un | adolescentes la red social
irioja.es/servlet/r | essu entorno central de
evista?codigo=32 | entretenimientoy
3. comunicabilidad.

10 | 2013 Almansa M. Ana, | Las redes sociales se han Para ello se ha utilizado Redes sociales, Se detallan los
Fonseca Oscar, convertido en dmbitos de | una metodologia basada | jovenes, aspectos positivos que
Castillo Antonio interaccion social entre los | en el analisis de adolescentes, las nuevas tecnologias

jovenes, que crean un contenido y las identidad digital, | ofrecen (diversas
Redes sociales perfil para relacionarse entrevistas en alfabetizacién oportunidades de
jovenes: Uso de con los demas. profundidad. Se trata de | mediatica, aprendizaje,
Facebook en la un estudio comparativo | Facebook, entretencion,
juventud La exposicion publica en el | entre Colombia y Espafia. | privacidad, socializacion,
colombiana y caso de los adolescentes En Colombia se han riesgos. desarrollo de
espariola puede generar problemas | realizado 100 analisis de habilidades,
Localizacion: sobre aspectos sociales, perfiles y 20 entrevistas creatividad y mejora
Comunicar: emotivos y afectivos. Esta | en profundidad. de la motivacién al
Revista cientifica | investigacion analiza cémo aprendizaje
iberoamericana se usa Facebook por parte | La muestra ha sido de especialmente en
de comunicacidon | de los jovenes y qué adolescentes de 12 a 15 adolescentes
y educacidn, ISSN | experiencia obtienen de afios. aportandonos una
1134-3478, N2 40, | ello. perspectiva a aplicar
2013, pags. 127- con respecto a las
134 Aunque dicen conocer los metodologias de

riesgos, admiten que educacion
http://dx.doi.org/ | aceptan a desconocidos complementarias
10.3916/C40- como amigos y ofrecen entre lo presencial y lo
2013-03-03 datos reales sobre su vida. virtual.

Ante esta situacion, se

hace mas evidente la

necesidad de la

alfabetizacion mediatica y

digital de estos jovenes

que, aunque no deberian

estar en Facebook hasta

los 13 afios, cuentan con

un perfil de manera

mayoritaria

11 2013 Linne, Joaquin; El objetivo de nuestro Para esto indagamos en Busqueda de Su relacién con el

Basile, Diego

La discoteca
virtual.

articulo de investigacion
es explorar y describir los
modos en que los
adolescentes de sectores
populares de la Ciudad de
Buenos Aires buscan

la informacién que
proveen en sus perfiles,
en las estrategias que
despliegan para seduciry
lograr visibilidad en los
muros de su comunidad

pareja,
adolescentes,
sectores
populares,
Facebook.

proyecto, se basa en
que nos pone en claro
como los adolescentes
refuerzan su imageny
su afirmacion
individual, con la
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Busqueda de
pareja en
adolescentes de
sectores
populares a
través de
Facebook

Razoén y Palabra,
nam. 85,
diciembre, 2013
Universidad de
los Hemisferios
Quito, Ecuador
Disponible en:

http://www.redal
yc.org/articulo.oa
?id=19953150602
9.

Razoén y Palabra
ISSN: 1605-4806
octavio.islas@uhe
misferios.edu.ec

pareja a través de la red
social Facebook.

de pares, en las ventajas
y desventajas que ellos
sefialan en torno a
buscar pareja a través de
la red social y en las
diferencias segun
género.

A nivel metodolégico, en
esta investigacion de tipo
mixta, realizamos a nivel
cuantitativo una
encuesta a adolescentes
de sectores populares de
la Ciudad de Buenos
Aires (n: 150); a nivel
cualitativo, hemos hecho
observaciones y
veinticinco entrevistas en
profundidad a
adolescentes de sectores
populares en colegios,
ciberlocutorios y centros
comunitarios, asi como
también observaciones
virtuales a través de
Facebook.

busqueda de pareja
en Facebook.

12

2013

Ruiz Corbella
Martha-De
Juanas Oliva
Angel

Redes sociales,
identidad y
adolescencia:
nuevos retos
educativos para
la familia

http://dadun.un
av.edu/handle/1
0171/34734
Enlace
permanente:

http://hdl.handl

e.net/10171/347
34

REVISTA
SEMESTRAL DEL
DEPARTAMENTO
DE EDUCACION.
FACULTAD DE
FILOSOFIA Y
LETRAS

Universidad
Navarra

Un primer elemento que
debemos tener en cuenta
es que estamos ante una
tecnologia que modifica
la forma de percibir la
realidad, de pensarlay de
narrarla, lo que
condiciona las formas de
relacionarnos con los
demas y con el mundo
que nos rodea.

Prima la inteligencia
visual, se trata de un
territorio simbdlico en el
que lo grafico es la forma
de plasmar lo que
conocemos y lo que
sentimos.

Lo usual es el manejo de
una cantidad ingente de
datos, la informacién que
se maneja es superior a
la que nadie puede
asumir. Esto lleva a
discriminar de forma
rapida, seleccionando lo
gue se busca con los
Unicos criterios de
utilidad, eficaciay
productividad.

La lectura es
hipertextual, nunca
lineal, lo que exige saber
interaccionar con varios
lenguajes a la vez.
Estamos ante un

El propésito del
presente articulo es
analizar qué son las
redes sociales,
identificar sus
posibilidades,
atendiendo a los
ultimos estudios
realizados, e incidir en
la relevancia de estos
medios en la
configuracion de la
identidad de los
adolescentes, lo que
conlleva nuevas
oportunidades, a la vez
que riesgos ya que
estan generando un
cambio en el modo de
pensar, aprender,
actuar, relacionarse,
etc. en las nuevas
generaciones, urge
reflexionar sobre estos
entornos digitales y su
papel en el desarrollo
de la identidad en esta
etapa vital.

Conocerlos es el primer
paso para abordar las
implicaciones
educativas que pueden
llevarse a cabo y
afrontar los desafios
que presentan.

Redes sociales;
identidad
digital;
adolescencia;
familia.

En este escenario, el
mayor hito es la
apariciéon de un
nuevo entorno
simbdlico de
socializacién, que
llega a ocupary, en
ocasiones a sustituir,
otros espacios de
convivencia,
consolidandose,
poco a poco, como
medio clave de la
configuracién de la
identidad de los mas
jovenes.

A la vez que resulta
fuente indiscutible
de informacién, que
transforma los
procesos de
aprendizaje, lo que
condiciona, sin lugar
a duda, el futuro de
los espacios de
socializacién.

Que nos muestra
como eje central la
libertad de creacion
visual de la red social
que posee Facebook
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conocimiento inductivo.
Predomina lo inmediato,
todo es en tiempo real.

En este sentido, no se
valora la reflexién, sino la
capacidad de expresar en
un minimo espacio y de
forma inmediata,
sentimientos e ideas. Se
aprecia la capacidad de
interaccion social, de
generar prontas
respuestas a un mensaje,
de promover adhesiones,
comentarios, entradas a
nuestro espacio virtual

13

2012

Cole,
Ariane; Ribeiro,
José.

Espacio,
mediacion y
comunicacion.
La construccidn
de las
identidades
digitales.
Identidades,
tecnologias y
subjetividades
en las redes
sociales en
internet.

org. - "Espacio,
mediacion y
comunicacion"
[en linea]. Sao
Paulo: Altamira,
2012, 554

p. Vol.2 ISBN
978-85-99518-
14-4

https://www.aca
demia.edu/3039

716/La construc
ci%C3%B3n de |
as_identidades

digitales. ldenti
dades tecnolog
%C3%ADas y su

bjetividades en
las redes social

es _en internet

Las habilidades y
recursos paran la
elaboracién de la
identidad
proporcionadas por las
herramientas
tecnoldgicas de las redes
sociales han permitido
desconectar una
identidad virtual con un
referente fisico, es decir,
no es necesario
presuponer que el
cuerpo y la identidad real
corresponda a la
identidad digital o que
necesariamente tenga
que haber una
correspondencia entre la
identidad representada y
las formas de
representacion que una
persona pueda tener en
el mundo real.

Antropologia visual y
etnografia virtual.

Este segundo volumen
retine una seleccion de
articulos presentados
en el 72 Seminario
Internacional -
Imagenes de la cultura /
cultura de la imagen,
celebrado en Sdo Paulo
en 2011.

Identidades
conscientes,
identidades
imaginarias,
identidades
simbdlicas,
performativi-
dad social,
offline,
construiry de
construir.

Digi-cuerpo
Identidad brico-
tecnoldgica
Identidad
ciborg.

En estos articulos se
habla de: La
identidad imaginaria
que se puede
establecer en las
redes sociales
permite
experimentar con la
creatividad y las
subjetividades para
presentarse,
exponerse,
comunicarse,
reconstruirse,
establecer contactos,
e intercambiar
repertorios
culturales, gracias a
su relacion con el
otroy los didlogos y
negociaciones que
establece; a partir de
estas vivencias es
como se construyen
como sujetos
globalizados.

De igual manera
hace referencia a los
cambios en los
discursos
hegemdnicos y las
subjetividades.

Asi mismo, se
menciona que en
internet o existe un
cuerpo sino un icono,
este digi-cuerpo que
se aleja del cuerpo
bioldgico, se
construye,
reconstruye,
deconstruye a partir
de practicas
hipertextuales, que
también dependen
de las herramientas
digitales con las que
cuente, para de esta
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manera adaptarse al
mundo globalizado,
ademas esta
identidad digital es
transitoria porque
estd en constante
evolucion.

14

2010

Ricaurte Quijano,
Paola Ortega
Gutiérrez Enedina

Facebook y los
nuevos rostros de
la socialidad

Virtualis No. 2,
Julio - diciembre
2010. Ciudad de
México

https://www.acad
emia.edu/411108
/FACEBOOK O L
OS NUEVOS ROS
TROS DE LA SOC
IALIDAD

La investigacion
socioldgicay
antropoldgica analiza los
multiples usos de
Facebook entre usuarios
de diferentes edades,
ofrece opciones para
proyectar de manera
flexible cada una de las
facetas de las identidades
multiples de los sujetos
posmodernos

Facebook es un sitio de
red social (SSN) que a
través de sus aplicaciones
permite la expresion de la
afectividad, la
construccion de la
identidad y la imagen, el
establecimiento de
contactos, el intercambio
de informacion, la
organizacion civil, entre
otras funciones.

Los cddigos textuales,
visuales y auditivos
construyen un lenguaje
significativo para la vida
afectiva y relacional de los
usuarios.

Antropologia virtual y del
ciberespacio El estudio
sobre las redes sociales
virtuales en México y el
desarrollo de
herramientas
metodoldgicas para el
estudio de la red son
parte de los objetivos del
proyecto de
investigacion que se
desarrollard durante el
afio 2008 y 2009 en el
marco de la Catedra de
Comunicacién
Estratégicay
Cibercultura del
Tecnoldgico de
Monterrey, Campus
Estado de México,
dirigida por el Dr.
Octavio Islas

Facebook, Web
2.0, redes
sociales
virtuales, Una
tecnologia no es
buena ni mala ni
neutra.

La investigacion que
se realiz6 entre
usuarios de distintos
paises, destaca las
distintas funciones de
la red social, y que la
hacen una de las
preferidas por
personas de todas las
edades, para el
proyecto, destacamos
del documento que
Facebook tiene una
funcién que brinda la
posibilidad de subir
fotos de manera
ilimitada. Ademas,
esta aplicacion ofrece
la posibilidad de
etiquetar y comentar
las fotos, lo que
genera redes de
interaccion entre los
usuarios.

Através de la
aplicacion de fotos,
los usuarios
construyen la historia
reciente de su viday
la actualizan de
manera constante,
permitiendo a sus
redes estar al tanto de
lo que ocurre con ellos
y participar de manera
indirecta a través del
comentario de esos
hechos. El
seguimiento de la
historia emocional es
una manera de estar
al tanto de lo que
ocurre con los demds.

15

2010

Aguilar Rodriguez,
Daniel E.; Said
Hung, Elias

Identidad y
subjetividad en
las redes sociales
virtuales: caso de
Facebook

Zona Proxima,
ndm. 12, enero-
junio, 2010, pp.
190-207
Universidad del

El articulo da cuenta de
reflexiones que han
motivado el proyecto “La
construccion de la
identidad y subjetividad
en los jovenes en
Colombia en las redes
sociales virtuales.

Caso de Facebook”, cuyo
interés se centra en la
creacion y reformulacion
de subjetividad e
identidad en las redes
sociales virtuales que

El presente articulo hace
un andlisis de reflexiones
gue han motivado el
proyecto “La
construccion de la
identidad y subjetividad
en los jovenes en
Colombia en las redes
sociales virtuales.

Caso de Facebook”, cuyo
interés se centra en la
creacion y reformulacion
de subjetividad e

Redes sociales,
Facebook,
subjetividad,
comunicaciones.

El proceso de
construccion del perfil
individual en dichas
comunidades
virtuales, permite al
individuo organizar las
caracteristicas de la
identidad que desea
proyectar,
convirtiendo su ser-
virtual en el
equivalente a un
mensaje de tipo
publicitario, con el
objetivo especifico de
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Norte
Barranquilla,
Colombia

Disponible en:
http://www.redal

yc.org/articulo.oa
?id=85316155013

condujera ala
comprension de los
mecanismos y modos a
través de los cuales los
usuarios de dichas redes
sociales virtuales se
reconocen a si mismos y
formulan mecanismos
para representarse ante
otros usuarios de las
mismas redes.

¢De qué manera se
formulan, como mensajes
de si mismos, los usuarios
de redes sociales
virtuales? ¢Por qué
quieren ser reconocidos
los usuarios de redes
sociales? ¢Qué se busca
en tales redes? ¢Qué tipo
de interacciones se
producen?y ¢ Qué tan
diferente es el sujeto en
una interaccién presencial
y en una virtual? ¢Hasta
qué punto estas redes
sociales virtuales ofrecen
la posibilidad de facilitar
interacciones presenciales
o de cara a cara que en
otro contexto carecerian
de toda probabilidad?

identidad en las redes
sociales virtuales

encontrar y dejarse
encontrar por sus
similares. Junto a la
transformacion de los
conceptos de
identidad y
subjetividad, resulta
pertinente analizar
hasta qué punto la
formacion de dichas
comunidades virtuales
ha desencadenado un
nuevo sentido de la
comunicacion, la
solidaridad y la
asociacion, entre
otros.

Las comunidades
virtuales estan
disefiadas,
precisamente, para
permitir a sus usuarios
la posibilidad de
recrearse, redisefiarse
y convertirse en
versiones, quizds
mejoradas, de si
mismos.

Quizas el elemento
mas importante para
el desarrollo del
presente estudio
consiste en la
transformacion de los
conceptos de
identidad personal y
subjetividad, a partir
de las posibilidades
ofrecidas por el
ciberespacio.

16

2008

Paula Sibilia

La intimidad
como espectdculo

ttps://es.scribd.co
m/document/433
456717/El-Show-
Del-Yo-Sibila
Traducido por:
Rodrigo
Fernandez
Labriola

ISBN 978-950-
557-754-5

La intimidad como
espectaculo parte de la
hipétesis de la forma en la
que las identidades se
construyen ya que esta
modelada por los
contextos socio culturales,
asi como también por las
técnicas de cada época.
Esto conlleva una
revolucion en los relatos
autobiograficos como
sintomas de la aparicién
de una nueva gestién del
yo en sus coordenadas
espaciales y temporales.

Analiza el auge de un
nuevo modo de ser fruto
de la combinacién del
individualismo moderno,
el narcisismo y el papel de
las nuevas tecnologias que

Megalomania:
Fotologs
Tecno —
apartheid.

Como se maneja la

intimidad y que tan
publica puede ser la
vida de los jovenes,
sin necesidad de ser
cuestionada por sus
pares.
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propician un sujeto mas
visible y epidérmico.

Estas nuevas formas de
subjetividad son signos del
individualismo. Las
tecnologias producen un
“yo” auto narrado que se
convierte a si mismo en su
propia marca
construyendo una ficcién
fragmentaria, no lineal y
espectacularizada de su
vida “real”.

Estas maneras de
visibilizar se sittian en un
espacio hibrido mas alla
de las clasicas oposiciones
entre vida y obra, realidad
y ficcién o publico y
privado.

17 | 2003 Mirzoeff Nicholds | Este libro analiza paso a Etnografia virtual y Imagen, Analiza paso a paso la
paso la historia y las cultura visual. Cultura visual, historia y las teorias
Una introduccion | teorias de la cultura visual, Placer visual, de la cultura visual,
a la cultura visual. | desde la pintura hasta Mundo visual, desde la pintura hasta
Internet, y plantea comoy poder visual, internet, y planea
http://www.marti | por qué los medios Cultura, como y porqué los
nezsilva.com/uam | visuales de comunicacion Vida cultural. medios visuales de
NicolasMirzoeff. | se han convertido en algo comunicacion se han
pdf tan importante en la vida convertido en algo tan
cotidiana contemporénea. importante en la vida
contemporanea de las
Nicholas Mirzoeff sugiere y los jovenes.
que, en la actualidad,
nuestra principal via de
comprension del mundo
es visual y no textual. Para
llegar a estas
conclusiones, Mirzoeff
examina los siguientes
puntos:
¢Qué es la cultura visual?
Los elementos de lo visual,
incluyendo la perspectiva,
el color, la linea y la vision.
Un amplio abanico de
formas visuales, que
incluye la pintura, la
escultura, la fotografia, la
television, el cine, la
realidad virtual e Internet.
18 2017 | Influencia de las Las nuevas tecnologias de | TIPO DE ESTUDIO: Se Redes sociales, Identificar desde otro

redes sociales
(Facebook) en la
construccion
social del yo en
adolescentes de
15-18 afios del
Colegio Bernardo
Valdivieso de la
ciudad de Loja en
el periodo de julio
2015-febrero
2016.

informacion y
comunicacion (TIC) y en
ellas incorporadas las
redes sociales como
Facebook muy populary
de moda hoy en dia, estan
provocando grandes
cambios en los
paradigmas mentales y en
las practicas de
socializacion,
comunicacién e

tratd de un estudio de
tipo descriptivo y
transversal, con enfoque
cuantitativo — cualitativo.

AREA DE ESTUDIO: La
presente investigacion se
realizé en el Colegio
Bernardo Valdivieso de la
ciudad de Loja

Facebook,
Adolescentes,
Influencia social.

aspecto la influencia
de la red social
Facebook en
adolescentes entre los
15y 18 afios, teniendo
en cuenta el andlisis
que realizan en este
proyecto de
investigacion a los
estudiantes del
Colegio Bernardo
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Tesis previa a la
obtencién del
titulo de médico
general.

Autora:
Adriana Elizabeth
Armijos Gordillo

Universidad
Nacional de Loja

Area de la Salud
Humana

https://dspace.un
l.edu.ec/jspui/han
dle/123456789/1

8357

interaccion de todos los
seres humanos,
especialmente en los
adolescentes, quienes se
encuentran en continua
permeabilidad y
sensibilidad ante los
medios de comunicacién.

Es por esto que en el
presente trabajo se
planted: Analizar la
influencia que ejerce esta
red social en la percepcion
de los adolescentes, a
partir de la interaccion
que se da en Facebook
entre el usuario y los
demas miembros que
conforman su lista de
contactos (amigos,
familiares, conocidos),
establecer la frecuencia 'y
el numero de horas diarias
que los adolescentes del
colegio Bernardo
Valdivieso dedican a esta
pagina social y determinar
la posible sobrevaloracion
que se le atribuye a la
imagen en relacién al
efecto halo.

Por medio de un estudio
de tipo descriptivo y
transversal con enfoque
cualitativo - cuantitativo,
en donde se analizaron
400 estudiantes mediante
la aplicacién de encuestas.
Se obtuvo los siguientes
resultados: Los
adolescentes tienden a
comunicarse con mayor
frecuencia con sus amigos
representado un 69,50%,
ademas las opiniones y
comentarios de sus
amigos influyen en las
ideas de los adolescentes
a la hora de emitir sus
criterios sobre algtin tema
teniendo un intervalo de
35,5% a 36,5%, La mayoria
de los adolescentes se
conectan diariamente a
esta red social
representando un 91,75%
y por mas de una hora con
un 55,5%, Asimismo se
evidencia la presencia del
efecto halo produciéndose
en un 53,5% de los
adolescentes.

UNIVERSO: El universo
del estudio estuvo
conformado por 960
adolescentes.

MUESTRA: La muestra
estuvo conformada por
400 adolescentes que
cumplieron con los
criterios de inclusion.

CRITERIOS DE
INCLUSION:

- Adolescentes en las
edades comprendidas de
15 a 18 afios
matriculados en el
colegio Bernardo
Valdivieso

- Estudiantes que
firmaron el
consentimiento
informado.

- Estudiantes que
voluntaria y
anénimamente
colaboraron con el
llenado de la encuesta.

CRITERIOS DE
EXCLUSION

- Estudiantes con edad
fuera del rango
establecido.

- Estudiantes que no
estuvieron dispuestos a
firmar el consentimiento
informado de forma
facultativa.

- Estudiantes que no
desearon participar en el
llenado del cuestionario

Técnicas y
procedimientos: En el
presente trabajo de
investigacion se requirié
la utilizacion de una
encuesta, mediante la
cual se recolect6 todos
los datos necesarios de
los estudiantes
considerados para este
estudio, con el fin de
poder alcanzar cada uno
de los objetivos
planteados.

Procedimiento:

Valdivieso de la ciudad
de Loja (Ecuador).
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Concluyendo asi que la red
social Facebook ha
influido en gran parte de
los adolescentes en la
construccion del yo.

1. Solicitud dirigida al Dr.
Patricio Aguirre
coordinador de la carrera
de medicina humana.

2. Se entregd el proyecto
de tesis al Dr. Héctor
Velepucha docente
asignado para otorgar la
pertinencia.

3. Solicitud dirigida al Dr.
Patricio Aguirre para la
designacion de él / la
directora de tesis.

4. Entrega del proyecto
de tesis con su respectiva
solicitud adjunta al
director de tesis, Dr.
Héctor Velepucha para
asesoria.

5. Autorizacién de las
autoridades del colegio
mediante oficio.

6. Firma del
consentimiento
informado.

7. Aplicacién de la
encuesta a los
adolescentes del Colegio
Bernardo Valdivieso.

Plan de andlisis:

Tabulacién de los datos
obtenidos. Presentacion,
analisis e interpretacién
de datos mediante
cuadros estadisticos.

Al final se determind la
discusidn, conclusiones y
recomendaciones.

19

2013

Uso de Facebook
como
herramienta en la
ensefianza

Del 4rea de
naturales en el
grado undécimo
de

Educacidn media
vocacional.

ISSN: 1133-8482
Pixel-Bit. Revista
de Medios y
Educacion.

Fabiola Barajas
Meneses (1)

Estudio realizado con
objeto de determinar el
impacto del Facebook en
el proceso ensefianza-
aprendizaje

del drea de Ciencias
Naturales en el Grado
Undécimo de Educacion
Media Vocacional. Se
partié de un disefio
cuasiexperimental.

La implementacidn del
curso de Biologia en
Facebook se tomé como la
variable

independiente y el
impacto que tuvo en los
estudiantes el curso

En el caso particular de
este trabajo
investigativo, se partio
de un disefio
cuasiexperimental, en el
cual, se tuvieron en
cuenta las siguientes
variables: La variable
independiente es la
implementacién del
curso de Biologia en la
plataforma Facebook.

El impacto del curso en
dicha plataforma, se
consideré como la
variable dependiente. El
impacto se explica
tedricamente como el

Ensefianza-
aprendizaje, Red
social Facebook,
Ciencias
Naturales, Grado
Undécimo.

Complementar la
experiencia educativa
planteada en el
proyecto, para
establecer si con
experiencias
desarrolladas en otros
espacios, la red social
Facebook realmente
puede aportar a la
construccion de
metodologias
pedagdgicas, esta vez
en el Corregimiento
Barrio Nuevo,
municipio El

Playén, Santander,
Colombia, con
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fabame@hotmail.

com

Cristina Alvarez
Moran (2)
cristina.alvarez@i

tesm.mx

(1) Colegio San
Francisco de Asis,
El Playon,
Santander
(Colombia).

(2) Instituto
Tecnoldgico y de
Estudios
Superiores de
Monterrey.
Escuela de
Graduados en
Educacion.
Universidad
Virtual,
Monterrey
(México)

Av. Eugenio Garza
Zada #2501Sur
CETEC, Torre Piso
Norte 4, Of. 407,
Monterrey Nuevo
Ledn, 64849
(México).

https://bit.ly/3js
mOowW

implementado, como la
variable dependiente.

Algunas conclusiones
fueron: la red social
Facebook apoya el
proceso pedagdgico, el
rendimiento académico de
los estudiantes mejord
sustancialmente y la
subutilizaciéon de las TIC en
el proceso de formacion
del alumnado.

El corregimiento de Barrio
Nuevo, se encuentra
ubicado
aproximadamente a 11
Km. del casco urbano del
municipio El Playon, sobre
la via principal al mary
aproximadamente a 55
Km. de Bucaramanga,
Santander, Colombia.
Pertenece a una
comunidad conformada
aproximadamente

por unos 2.000 habitantes,
que deriva su sustento
econémico de actividades
como la agricultura,
ganaderia, piscicultura,
fruticultura y en menor
escala del comercio
(Colegio San Francisco de
Asis, 2011).

Este corregimiento, se
encuentra separado del
casco urbano por el peaje
Rio Blanco, creando un
obstaculo de caracter
econémico en la libre
movilizacién de las
personas hacia la cabecera
municipal. El grupo de
undécimo grado del
Colegio San Francisco de
Asis, esta conformado por
15 estudiantes
adolescentes, hombres y
mujeres, entre los 15y 19
afios, pertenecientes a la
jornada diurna. Partiendo
del objetivo de la
investigacion, la poblacién
de estudio,

Presenta caracteristicas
estables y similares a los
de otra institucion
educativa de Colombia.
Como muestra, se
tomaron todos los 15
estudiantes que
conformaron el grado

efecto producido en los
alumnos por el curso de
Biologia impartido en
Facebook, tanto a nivel
de conocimientos
adquiridos como por la
evaluacion de
desempefio académico
dentro del curso.

Este impacto
operacionalmente se
determina como: «la
ganancia de
conocimientos, el
desempefio académico
dentro del cursoy la
cantidad de trabajos
entregados por los
alumnos en las fechas
establecidas dentro del
cronograman, que puede
determinarse a través de
la siguiente férmula:

Impacto del curso =
Calificacion en el examen
de conocimientos post -
curso + Calificacion de
aprobacién del curso + #
de trabajos entregados a
tiempo.

Esta investigacién se
disefio en tres fases. En
la primera fase,
denominada Disefio del
curso en la Facebook y
piloteo, se implementd
un curso en el area de
Ciencias Naturales para
los estudiantes del grado
undécimo del Colegio
San Francisco de Asis,
con el objetivo de apoyar
su preparacion
académica para las
pruebas ICFES de este
afio (2011). Fue
piloteado con 5
estudiantes de otro
grado y dos profesores
del colegio, para detectar
ambigliedades y aceptar
sugerencias. Dicho
curso, se implementé
manejando la cuenta:
docente_barajas@hotma
il.com, y se tuvo en
cuenta varias
herramientas que ofrece
el Facebook (Facebook
©, 2010), que permiten
apoyar un curso virtual.

investigadores de
Colombia y México.
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once de dicha institucién
educativa.

Para la segunda fase, se
estableci6 una técnica de
recoleccion de datos,
que permitié medir el
impacto del Facebook en
el proceso de ensefianza-
aprendizaje y que son
parte de la variable
independiente. Para la
denominada ganancia de
conocimiento, se elabord
una prueba de
conocimiento inicial tipo
ICFES y una prueba de
conocimiento final de la
misma clase.

Para registrar el
desempefio académico
de los estudiantes
durante el curso, se
disefio

una hoja de célculo
donde se registraron las
notas de cada una de las
actividades
desarrolladas por los
estudiantes. La cantidad
de trabajos entregados a
tiempo se relaciona con
el numero total de
trabajos establecidos
segun el cronogramay
que fueron requisito
para el logro de los
objetivos. El estudiante
para aprobar el curso,
debié cumplir con el 80%
de las actividades.

Para establecer la
aprobacién o
desaprobacioén de
Facebook como
herramienta de
aprendizaje, se manejo la
encuesta, disefiada con
una serie de preguntas
gue permitieron detallar
la reaccion de los
alumnos respecto a la
metodologia utilizada y
complemento la
evaluacion del impacto
como parte de la variable
independiente. Para la
implementacién del
curso, con antelacion se
solicité autorizacion para
el presente proyecto, a
las directivas del colegio
como a padres de familia
y a los alumnos del grado
undécimo. Tanto a
estudiantes como a
padres de familia, se les
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explicé la importancia de
su colaboracién.

Para la tercera fase,
Implementacién del
curso con los estudiantes
de undécimo grado del
Colegio San Francisco de
Asis, se realizé un
sondeo, con el objetivo
de averiguar si

los estudiantes conocian
la red social Facebook y
manejaban las
herramientas que esta
plataforma ofrece y que
durante el desarrollo del
curso se utilizarian. El
curso se disefid para una
duracién de 5 semanas.

20

2018

Plan de
actividades
basadas en la
utilizacién del
Facebook para
mejorar el
aprendizaje del
idioma inglés de
los estudiantes
del cuarto grado
de secundaria en
la institucion
educativa
Seminario Jesus
Maria, Amazonas.

Tesis para
obtener el titulo
profesional de
licenciado en
educacién
secundaria.

Autor:
Frank Snoberth
Iliquin Fernandez

Universidad Cesar
Vallejo

Facultad de
Educacién e
Idiomas

El presente trabajo de
investigacion se orienta a
la utilizacion del Facebook
para mejorar el
aprendizaje del idioma
ingles en los estudiantes
de cuarto grado de
educacién secundaria de
la I.E. Seminario Jesus
Maria 2018.

El estudio estuvo dirigido
a los estudiantes de cuarto
grado, cuyas edades
oscilan entre 14 y 16 afios,
con quienes se hizo el
proceso investigativo y se
aplicé la técnica de la
encuesta, para determinar
el impacto del Facebook
en el aprendizaje del
idioma inglés.

La informacién obtenida
se analizé en funcién de
los objetivos formulados y
segun su naturaleza mixta.
La misma fue organizada
por categorias y variables
cuyos andlisis fueron
organizados en tablas y
graficos. La hipotesis
planteada en este estudio
es: Si se implementa el
uso de la red social
“Facebook”, entonces
mejorara el aprendizaje
del idioma inglés en los
estudiantes del cuarto
grado del nivel secundario
de la I.E. “Seminario Jesus
Maria” de la ciudad de
Chachapoyas.

Segun los resultados mas
relevantes indican que en
su gran mayoria docentes

Investigacion Mixta

El siguiente trabajo de
investigacion es de
caracter mixto
(Explicativo- Propositivo),
ya que se elaborard una
propuesta para
implementar el Facebook
como método de mejora
en el proceso de
aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes
del cuarto grado de la I.E
“Seminario Jesus Maria”
de la ciudad de
Chachapoyas.

Investigacion Explicativa
De acuerdo con Pérezy
Palacios (2014), esta
investigacion, la cual
utiliza el método de
analisis, busca lograr
caracterizar un objeto de
estudio o una situacion
concreta, sefialar sus
propiedades, y sirve para
ordenar, agrupar o
sistematizar los objetivos
involucrados en el
trabajo indagatorio.

Ademas, esta
investigacion utiliza la
estadistica para describir
los datos y este debe
tener un impacto en las
vidas de la gente
involucrada.

Esta investigacion
posibilita el estudio de
los indices de mayor
regularidad en un hecho
o fenémeno y describir
sus caracteristicas
generales, lo cual

Red social
Facebook,
Idioma Inglés.

Analizar este y otros
resultados que se
mencionan en este
trabajo, sobre la
implementacién y uso
de la red social
Facebook como una
herramienta que
permita hacer
procesos educativos o
que posibiliten el
mejoramiento de la
educacion, desde el
punto de vista de los
resultados obtenidos
en Chiclayo (Peru).
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y estudiantes tienen perfil
abierto en la red social
Facebook, pero esta
herramienta didactica se
da un mal uso, los
estudiantes demandan
actividades creativas en la
red social Facebook con el
fin de mejorar el
aprendizaje del idioma
inglés.

En conclusién, se puede
decir que la utilizacion del
Facebook va a favorecer la
mejora del aprendizaje del
idioma inglés, eso
determind la necesidad
existente de disefiar una
propuesta como utilizar
las redes sociales
“Facebook” para mejorar
el aprendizaje del idioma
inglés.

identifica a un fendmeno
de otros con alguna
particularidad de
similitud.

Pérez y Palacios (2014),
afirman que en esta
investigacion se puede
aplicar algiin método de
cualificacion o
estrategias de
cualificacion a la hora de
determinar
caracteristicas,
particularidades o
aspectos que identifican
los fenémenos. Tiene
relacién directa con la
investigacion cualitativa
sin embargo puede
aplicarse, segun la
naturaleza de lo
estudiado algin método
cuantico.

Investigacion
Propositiva

Segln Pérez y Palacios
(2014), la investigacién
proporcionard una
propuesta de tareas que
garantizaran la
utilizacion adecuada del
Facebook ya que los
estudiantes mejoren el
aprendizaje del idioma
inglés.

Este tipo de investigacion
propone soluciones a
una situacién
determinada a partir de
un proceso de
indagacién. Implica
explorar, describir,
explicar y proponer
alternativas de cambio,
con la posibilidad futura
de que la propuesta sea
ejecutada.

21

2019

Uso de la red
social Facebook
de los estudiantes
del quinto afio de
secundaria de la
institucion
educativa Nuestra
Sefiora del
Carmen — Huaral.

Presentado por:

Bazalar Espinoza
Cristal Lucero

Objetivo: Es describir el
uso de la red social
Facebook en los
estudiantes del quinto afio
de secundaria de la
Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del
Carmen — Huaral ,2019.

Métodos: La metodologia
es de tipo basica,
descriptiva, con un disefio
no experimental,
transeccional o transversal
y con un enfoque
cuantitativo. La poblaciéon

La investigacion fue de
tipo basica porque se
realizé acopio de
conocimientos teoricos y
no incluye la propuesta
de mejora dentro del
proceso de investigacion.
28

Segun (Egg, 2011) la
investigacion basica o
pura se realiza con el
propésito para
incrementar
conocimientos tedricos
para el progreso de una

Uso de la red
social Facebook,
abstinencia,
tolerancia,
control y
actividades
interrumpidas.

Incrementar los datos
sobre las experiencias
realizadas en el
proceso de involucrar
Facebook en el
desarrollo de
actividades
académicas y/o el uso
que estudiantes de
secundariadanala
red social, en este
caso enriquecerla con
datos de un estudio
realizado en Huacho
(Peru).
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Para optar el
titulo profesional
de licenciado en
trabajo social.

Universidad
nacional José
Faustino Sanchez
Carrion.

Facultad de
Ciencias Sociales

Escuela
profesional de
trabajo social

de estudio estuvo
integrada por los alumnos
de la Institucién Educativa
Nuestra Sefiora del
Carmen, Huaral en abril
del 2019.

Resultados: De un total de
201 encuestados,
representan un 100% en
donde se observa que el
5.5% (11) presentaron un
bajo nivel del uso de la red
social Facebook, asi
mismo el 35.3% (71) y el
59.2% (119) de los
alumnos de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora
del Carmen presentaron
un alto nivel del uso de la
red social Facebook.

Conclusion: En conclusién,
se demuestra que los
estudiantes tienen un alto
nivel de uso de la red
social Facebook, dejando
de lado las actividades
sociales, familiares,
deportivas y recreativas.

ciencia, en donde no se
interesen directamente
por posibles aplicaciones
o las consecuencias
précticas; de una manera
formal, persiguiendo
propdsitos tedricos para
aumentar los
conocimientos de una
determinada teoria.

Nivel de investigacion
La investigacion es un
estudio descriptivo
donde se pudo describir
la variable estudiada y
sus dimensiones y
desarrollamos un marco
tedrico de la
investigacion.

Segun (Hernandez,
Fernandez, & Baptista,
Metodologia de la
investigacion, 2006) “Los
estudios descriptivos
intentan especificar las
propiedades,
caracteristicas y perfiles
de personas, grupos o
comunidades que se
puedan someter a un
analisis”.

22

2018

Uso pedagdgico
del Facebook para
el desarrollo de la
produccion
textual
significativa.

Universidad
Pontificia
Bolivariana

Maestria en
educacién
Sede Monteria
Cérdoba.

Este trabajo presenta
como eje fundamental el
mejoramiento de los bajos
niveles de produccién
textual presentado por la
poblacién objeto de
estudio, la cual esta
integrada por cuatro
instituciones
pertenecientes al sector
oficial del municipio de
Sahagun, Cérdoba.

Es muy comun encontrar
multiples falencias en las
producciones escritas,
tanto de redaccion,
ortografia, Iéxico, entre
otras. Es asi, como la
investigacion busca
disefiar estrategias de
aprendizaje mediadas por
la inclusién de las TIC en
las aulas, en este caso
particular, se utiliza la red
social Facebook como el
escenario de interaccion
en el cual los estudiantes
socializan, de manera
pedagodgica, sus escritos.
Mads aun, se busca crear
conciencia en los dicentes
de escribir con una
intencionalidad, de

Desde la metodologia,
toda investigacion
estipula los pasos,
métodos y hasta formas
(por llamarlo de algtin
modo), pertinentes a
seguir una vez se inicia el
trabajo de campo; es
decir que la metodologia
es la guia ordenada que
orienta el trabajo de los
investigadores, para que
estos no lleguen a
incurrir en errores
simples que se pueden
evitar, siendo asi la
presente investigacion,
metodolégicamente
considera seguir los
siguientes pasos:

ENFOQUE

El punto de partida de
los procesos
investigativos surge
generalmente luego de
evidenciar un problema,
fenémeno o situacion en
un ambiente cotidiano
de cualquier ambito en
especifico, y a su vez, se
busca una solucién para
el mismo. Teniendo en
cuenta algunos aspectos,

Red social
Facebook,
orientaciones
pedagdgicas,
competencia
escritural,
estudiantes
internautas
nativos,
discurso.

Ampliar la vision sobre
otros resultados de
uso de Facebook con
fines educativos,
orientados en este
caso a pedagogias que
puedan mejorar la
produccidn textual, en
este caso de cuatro
instituciones
educativas publicas de
Sahagun, Cérdoba, en
Colombia.
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expresarse bajo criterios
fundamentados en
situaciones reales,
sociales.

Todo esto elaborado bajo
la Teoria del discurso,
tema defendido por
muchos expertos en
Lenguaje. Se concibe
tomar Facebook al
considerar que es una de
las redes sociales mas
empleadas por los
estudiantes, la cual se
puede convertir en una
herramienta para el
aprendizaje colaborativo
y, a su vez, involucra a los
participantes en espacios
de intercambio de
informacion.

El trabajo tiene por titulo
“Uso pedagogico del
Facebook para el
desarrollo de la
produccion textual
significativa”. La
investigacion se desarrolla
bajo un enfoque
cualitativo, empleando
como técnicas de
recoleccion de
informacion la
observacion participante y
el taller investigativo, con
el diario de campo y guia
de trabajo como
instrumentos
respectivamente. La
orientacion pedagodgica de
los docentes puede
facilitar la insercion de los
estudiantes en las redes
sociales y en el Facebook,
al desarrollar
competencias
investigativas y
escriturales de manera
significativa.

para el andlisis del bajo
nivel de produccion
textual en las
instituciones educativas
focos del proceso, se
parte de una
investigacion de corte
cualitativo, considerando
que el investigador se
encuentra directamente
involucrado con el
entorno en el cual
aparece el fendmeno a
indagar.

TIPO DE INVESTIGACION
Se presenta una
investigacion con
enfoque cualitativo, en la
que la observacion
participativa, relacionada
con el comportamiento
de los estudiantes frente
al uso de las redes
sociales, en particular el
Facebook, es la base del
trabajo que, ademas,
hace énfasis en las
experiencias y
conocimientos que,
muchas veces, se
escapan del control que
tiene el docente de su
clase y que son
elementos que pueden
garantizar un mejor
proceso pedagdgico.

POBLACION

En todo proceso
investigativo surgen
multiples fenémenos o
situaciones en
comunidades especificas,
en las cuales se centrara
la atencion del
investigador. La
poblacién en tal proceso
es, por tanto, el conjunto
en general de las
personas a explorar. Se
sefiala que la poblacién
es la totalidad de un
fenémeno de estudio,
incluye la totalidad de
unidades de andlisis que
integran dicho fenémeno
y que debe cuantificarse
para un determinado
estudio integrando un
conjunto de entidades
que participan de una
determinada
caracteristica.

MUESTRA
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Luego de seleccionar de
manera general la
poblacién a explorar, se
escoge una muestra
denominada diversa o de
maxima variacién, la cual
pertenece a muestras no
probabilisticas, lo cual
segun Cresswell (2013),
Hektner (2010),
Henderson (2009) y
Miles y Huberman (1994)
(como se cit6 en
Sampieri, 2014) busca
mostrar distintas
perspectivas y
representar la
complejidad del
fenédmeno estudiado, o
bien documentar la
diversidad para localizar
diferencias y
coincidencias, patrones y
particularidades.

METODO

La investigacion accion
(IA) es una opcion
metodoldgica cualitativa
en la educacidn que lleva
mas de medio siglo; Kurl
Lewin (creador)
desarrolla una
investigacion colectiva
que busca un beneficio
para todos.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Las técnicas e
instrumentos son las
herramientas utilizadas
en el proceso de
investigacion Cualitativa,
tienen como objetivo
resumir el proceso de
investigacion
permitiendo objetivar y
viabilizar pasos y etapas
que el investigador ha
propuesto en la
observacion de los
hechos. Particularizan los
fenémenos investigados
mas relevantes,
asumiendo la
apropiacion de aspectos
mas precisos.

23

2016

La distribucién de
la atencién en el
aula en tiempos
de la cultura
digital:
reflexiones de
investigacion en

En este articulo, me
pregunto desde una
perspectiva pedagdgica y
enel

contexto de la cultura
digital como se distribuye
la atencién de un grupo de

La cuestion a la que
dedico este texto es
producto de mi
investigacion doctoral,
cuyo propdsito es
analizar las tareas
escolares con

Atencidn; Aula;
Adentro/afuera
escolar; Cultura
digital.

Entender desde otro
punto de vista, aparte
de los entrevistados,
como son los procesos
educativos en los que
intervienen las redes
sociales en el proceso
educativo en México.
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un bachillerato
publico
de la Ciudad de
México.

Blanca Flor
Trujillo Reyes

Estudiante del
Doctorado en
Ciencias con
Especialidad en
Investigaciones
Educativas en el
DIE-CINVESTAV.1

Profesora en la
UPN Ajusco, CAC
PICSE, A1-PEPIG.2
México.

bflortrujilloreyes
@gmail.com

estudiantes en dos
momentos de una clase de
Taller de Comunicacion.

Es fruto de la investigacion
“Tareas escolares con
nuevos medios digitales.
Transformaciones y
tensiones en el
ensamblaje de la
escolarizacién”, que
realizo desde 2014 en un
bachillerato publico de la
Ciudad de México, bajo
una perspectiva
cualitativa, con
recuperacion de datos a
través de

observacion de clases y
entrevistas con profesores
y estudiantes.

Tomo como punto de
partida la
conceptualizacién
pedagdgica sobre la
atencion; me refiero al
contexto de la indagacion,
y describo dos momentos
dela

clase referida, que
muestran cémo los
alumnos distribuyen su
atencion en acciones
como chatear, mirary
postear imagenes y
mensajes en Facebook,

al mismo tiempo que
cumplen con una consigna
escolar.

Apoyada en estos

dos momentos y en los
dichos de la profesora de
la asignatura, abordo el
transito de la atencion
moderna entendida como
un régimen de obligacion
necesario para el acceso a
la razény a la autonomia,
a un régimen del interés
marcado por el contexto
de la cultura digital.

Me interesa mostrar que
la relacion adentro/afuera
escolar se hace mas débil
en el contexto de uso de
medios digitales, y que se
localiza un discurso
horizontal como parte de
lo

que hace posible justificar
la distribucion de la
atencion de los
estudiantes en tareas

medios digitales como
redes que se ensamblan
como modos de operar
con el saber, desde las
tensiones que les son
propias y desde los
efectos que producen.

Mi espacio especifico de
indagacién son dos
planteles de la Escuela
Nacional Colegio de
Ciencias y Humanidades
(en adelante CCH), un
bachillerato publico
perteneciente a la
Universidad Nacional
Auténoma de México
(UNAM).

Desde su creacion, el
CCH aposté por una
transmision del saber
que puso en el centro el
interés y la consecucion
progresiva de la
autonomia del alumno.

En este texto, me
interesa analizar cémo se
reconfigura la atenciéon
de un grupo de alumnos
de dicha institucion en el
contexto de la cultura
digital, “compuesta por
modos de comunicacion
y

de intercambio de
informaciones que
desplazan, redefineny
modelan el saber en
formas y formatos
nuevos, y por métodos
para adquirir y transmitir
dicho saber” (DOUEIHI,
2010,

p. 35).

Como se vera a partir de
dos momentos de una
clase de Taller de
Comunicacién

que describo, la
reconfiguracion del
trabajo en el aula que
impulsa el uso de medios
digitales, por un lado,
debilita la concepcion de
la escuela como lugar de
encierro y, por otro,
reconfigura también la
manera en que se
distribuye la atencién de
los alumnos.
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diversas que escapan a lo
considerado propio de lo
escolar.

24

2012

Del aulaa
Facebook:
Encuentros y
divergencias en la
ensefianza del
inglés como

lengua extranjera.

Tesis para
obtener el grado
de:

Maestria en
Tecnologia
Educativa

Presenta:

Juan Miguel
Morales Castillo

Tecnoldgico de
Monterrey
Universidad
Virtual

Escuela de
Graduados en
Educacion

El documento aqui
presentado expone una
investigacion en torno a
los aspectos

ideoldgicos manifestados
en un evento de
socializacién de la
ensefianza del inglés como
lengua extranjera con
estudiantes de educacion
media en Colombia,
utilizando la red social
digital Facebook.

Para estudiar dicho
problema se parte de una
perspectiva

psicoldgica histdrico-
cultural del aprendizaje,
en la que prevalece el
analisis de las
participaciones
interactivas, la inserciéon
de instrumentos o
artefactos mediadores en
las practicas de
ensefianza-aprendizaje y
las metas, estructuray
desarrollo de la actividad.

Desde una linea
cualitativa, en el estudio
se acude a entrevistas con
los participantes, al inicio
y al final de la actividad,
asi como a una etnografia
virtual de las
participaciones en la red
social digital,
encontrandose en el
analisis de los datos
reunidos que los rasgos
ideoldgicos fundamentales
que definen la ensefianza
presencial tienden a

ser trasladados al plano
virtual, de la misma forma
como sucede con roles,
valores y reglas basicas de
interaccion.

Teniendo en cuenta que la
actividad en Facebook
requirio

esfuerzos adicionales para
docente y estudiantes y
que con el tiempo exigio
una

transformacion de las
practicas pedagdgicas tal
como se plantean en el
aula, se concluye

El planteamiento
metodoldgico que situa
la

investigacion en una
perspectiva cualitativa -
interpretativa, lo cual
serd posible instaurando
una pregunta de
investigacion y las
estrategias para
abordarla.

Se presentan, en la
descripcion del enfoque
metodoldgico, las dos
estrategias principales
que permiten la
recoleccién de datos en
este estudio, a saber:

la entrevista
semiestructurada y la
etnografia virtual. En la
justificacion del enfoque
metodoldgico, se plantea
la necesidad de recurrir a
ambas estrategias para
capturar la voz de los
participantes y el
caracter de las
intervenciones
expresadas en la red
social digital Facebook,
ambos caminos para
reconstruir los sentidos
envueltos en un evento
de socializacion de
ensefianza del inglés
como lengua extranjera a
través de Facebook.

Posteriormente se
presenta una descripcion
de los participantes y los
instrumentos.

Finalmente, se describen
las estrategias para la
recoleccién y para el
analisis de datos que se
utilizaron en este
estudio, sobresaliendo la
necesidad de compilar
las fuentes,
esquematizarlas y
triangular las
informaciones colectadas
para contar con la
materia

prima suficiente en la
interpretacion de
resultados y proyeccién
de conclusiones.

Planteamiento
pedagogico,
socializacién del
inglés,
estudiantes de
Educacion
Media, red social
digital,
Facebook.

Complementar, desde
el punto de vista de la
ensefianza virtual, la
posibilidad de integrar
la plataforma
Facebook en procesos
educativos en
estudiantes de
colegios.
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la existencia de una cierta
incompatibilidad entre
desarrollos pedagdgicos
de este tipo y el modelo
organizacional vigente en
escuelas con curriculos
tradicionales que obliga a
exceder los moldes
tradicionales expresados
en el curriculo.

El caracter exploratorio
del estudio y la
insuficiencia de referentes
bibliograficos sobre el
tema y sobre el contexto
colombiano invitan a
continuar desarrollando
estudios de este tipo.

25

2017

Facebook: victima
de la posverdad o
como prevenir las
noticias

Falsas

Raul Trejo
Delarbre

Investigador del
Instituto de
Investigaciones
Sociales de la
UNAM

https://bit.ly/3Im
haXz

Las noticias falsas alteran,
corrompeny, en
ocasiones, definen el
animo politico de los
ciudadanos. En Estados
Unidos las campafias
presidenciales estuvieron
acompafiadas por la
intencional propagacién
de mentiras presentadas
como informaciones
verdaderas. La
plataforma digital mas
utilizada en esa deliberada
labor para confundiry
engafiar fue Facebook,

la red sociodigital con
mayor presencia en el
mundo y que es tomada
como fuente de noticias
por 44 por ciento de los
estadounidenses.

La red sociodigital mas
frecuentada se ha
convertido en una
plataforma para difundir
falsedades. La relevancia
de esos contenidos no
descalifica la
autenticidad de muchos
otros que circulan en
Facebook, pero obliga a
los usuarios, y a los
operadores de esa red, a
desconfiar, verificar y
justipreciar ante cada
informacion sobre
asuntos publicos que se
coloca alli.

Compartir notas falsas
es legitimarlas

El sitio BuzzFeed.com
publicé en diciembre un
inventario de las 50
noticias falsas mas
propaladas en Facebook
durante 2016. La nota
falsa que tuvo mas
repercusiones en linea se
referia a una supuesta
decision del presidente
Barack Obama para
prohibir el juramento a la
bandera que se hace de
manera regular en todas
las escuelas. Esa falsa
version recibio casi 2.2
millones de reenvios,
comentarios y
reacciones.

Reglas y profesionales
para verificar

Las redes digitales son
instrumentos que
propagan contenidos
colocados por sus

Facebook,
Noticias falsas,
Posverdad.

Identificar los otros
usos de las redes
sociales, en particular
Facebook, asi como el
mal procedimiento en
la adopcidn de las
reglas establecidas
hace que se creen
verdades inexistentes.
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usuarios. La propagacién
de mentiras no es culpa
de Twitter, YouTube o
Facebook sino de los
mentirosos que quieren
aprovecharlas para
confundir. Por eso la
solucidn al auge de
versiones falsas no es
atemorizarnos ante esas
redes, ni atribuirles los
usos embaucadores, sino
hacer un esfuerzo para
identificar y desacreditar
la informacién engafiosa.
Marcar notas falsas,
antes que retirarlas

La indagacion de una
nota que alguien coloca
en linea sin indicar
fuentes de manera clara
no siempre es sencilla.
Un estudio de Arkaitz
Zubiaga y otros
investigadores de la
Universidad de Warwick
encontrd que es mas
facil verificar los rumores
verdaderos que los
rumores falsos. En las
experiencias asi
analizadas, las versiones
ciertas pudieron ser
comprobadas en un
promedio

de dos horas. Pero los
rumores falsos requerian
de 14 horas en promedio
para ser aclarados.

26

2017

Medios y
mediacién en la
cultura digital

Cambios
estructurales y
construcciones
tedricas para la
comprensién de
la cultura digital

Epilogo péagina
235

Raul Trejo
Delarbre

Jorge Alberto
Hidalgo Toledo -
Coordinador

https:
559Y

bit.ly/2D0

Textos para repensar la
comunicacion

Si tuviera que hacer una
representacion grafica de
este libro, elegiria la
imagen de un cruce de
caminos. Asi como hay
carreteras que se
entretejen

en algin momento de sus
trayectos, los textos que
componen este libro
ensayan

diversas direcciones, pero
confluyen alrededor de la
convergencia de medios
que hoy singulariza,
modifica y ensancha a la
comunicacion.

Para el coordinador de
este volumen, estamos
ante un sistema
hipermediatico que

tiene alcances tan
definitorios que “se ha

Cuestionar viejas
certezas

Ese es el reto que
enfrentan, con
creatividad y provecho,
los autores del presente
libro. Todos ellos forman
parte de las
generaciones que han
debido transformar sus
practicas para
informarse, aprender,
ensefiar, comprender,
entre otras tareas, en
virtud del cambio
tecnoldgico que nos
mantiene conectados a
enormes cantidades de
informacion, asi como a
nuevas formas de
expresion, intercambio y
socializacion. Para
comprender ese
entorno, antes que nada,
hay que poner en

Comunicacion,
Cultura digital,
hipermedios,

hipermediacion

Aporte del los
doctores invitados en
las entrevistas
virtuales para la
pasantia virtual,
nacional e
internacional, con el
fin de enriquecer los
aspectos de la cultura
digital y los aportes a
metodologias
pedagdgicas incluidos
en procesos
investigativos de
México, con el
enfoque particular
para Latinoamérica.
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vuelto la estructura que
ordena, da formay
permite alterar la propia
identidad. Una identidad
hipermedial que ha venido
a colapsar las fronteras y
categorias con las que
soliamos explicarnos la
naturaleza humana”.

De diversas maneras, con
enfoques no siempre
coincidentes, pero todos
ellos compartiendo el afan
de busqueda intelectual y
conceptual que propone
Jorge Alberto Hidalgo
Toledo, los autores de
este libro aportan
elementos para
documentar la ambiciosa
afirmacion inicial del
coordinador: “Ser parte
de este sistema no sélo
nos volvié codigo en
permanente flujo.
También nos volvid parte
del espectaculo, en ilusién
y especulacion de
nosotros mismos”.

cuestion algunas viejas
certezas. Entre ellas se
encuentran vocablos que
solian ser suficientes y
que posiblemente ya no
alcanzan frente a las
realidades de ahoray
quizd mafana.

Corporaciones,
influencia, irradiaciones

Hidalgo Toledo
emprende un detallado
recuento de la historia
de la comunicacion
primero, y luego del
reparto de mercados que
han realizado las
corporaciones
dominantes en esa
actividad. Las 26 fases
que enlista en el
desarrollo de la
comunicacion pueden
resultar un tanto
generales en los
primeros momentos y
demasiado detalladas en
los mds recientes.
Diecisiete de ellas estan
ubicadas en el siglo XX y
lo que llevamos del XXI.
Quiza tal atencion a las
inflexiones mas nuevas
en el desarrollo de la
comunicacion

se debe a que ese autor
se preocupa
fundamentalmente por
la comunicacién como
hecho social y a que en
las ultimas décadas las
sofisticaciones
tecnoldgicas la
afianzaron como
fendmeno de masas, a la
vez que ofrecieron
nuevos vehiculos de
comunicacion
interpersonal.

Conceptos para nuevas
realidades

El empefio por indagar,
cuestionar, construir —si
hace falta— conceptos
adecuados a las
novedades que impone
la convergencia
tecnoldgica, conduce a
Jesus Galindo Caceres a
ocuparse del término
cibercultura. Sus
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diversas vertientes
disciplinarias, los
enfoques que de la
ciencia y tecnologia

se acercan a la sociedad
y las humanidades,
llevan a ese especialista
en el examen de los
entornos virtuales a
recordar que se trata de
“una nocidén que crece en
el territorio de las
maquinas de informacién
y comunicacion,

pero es alimentada por
la literaturay la
filosofia”.

La escuela, desafiada y
rezagada

Aunque provienen de
trayectorias disciplinarias
e incluso contextos
nacionales

diferentes, lleana Cruz
Sanchez y Roberto
Balaguer Prestes
comparten la inquietud
por el efecto de los
medios convergentes en
la educacién escolar.
Cruz Sanchez describe
sus impresiones en
primera persona, en un
relato que se
desenvuelve como charla
amena en la que
deshilvana sus
descubrimientos sobre el
usodelaredenla
educacién. La mencion
de diversas

corrientes pedagogicas
gue rompieron con la
vieja ensefianza
autoritaria permite
enfatizar la utilidad del
uso de internet en
respaldo a la ensefianza.

27

2017

Glosario de la
docenciaen la
sociedad del

conocimiento

Noel Angulo
Marcial

Academia de la
Maestria en
Docencia
Cientificay
Tecnoldgica
Centro de
Investigaciones
Econdmicas,

Prdctica Educativa
o la democratizacion del
conocimiento

Comenzar los trabajos de
esta nueva coleccion de
libros, a la cual me referiré
simplemente como
Prdctica Educativa, me
condujo hacia diversas
reflexiones, algunas se
disiparon, otras —
confieso—

continuaron y ahora
definen la concrecién de
este proyecto.

En todas las actividades
profesionales se emplean
términos con significados
especificos respecto a
cada disciplina, drea de
conocimiento y contexto
de aplicacion. En el caso
de la docencia, su
relacién con diferentes
disciplinas que
convergen en el campo
de la educaciény en los
procesos de aprendizaje
produce algunas
dificultades en la
compresion del

Glosario,
docencia,
conocimiento,
definiciones,
educacion,
Practica
educativa.

Incorporado con el fin
de establecer los
nuevos conceptos y su
definicion, en el
marco de las nuevas
tecnologias de la
comunicacionyy la
educacion en el
contexto del uso de la
Internet y las redes
sociales con fines
educativos.
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Administrativas y
Sociales (CIECAS)
Instituto
Politécnico
Nacional

https://bit.ly/3gtb
Uha

WWwWw.innovacion-
omp.ipn.mx

Quiero mencionarlas
porque al hacerlo defino
que es Prdctica

Educativa. La primera es la
disyuntiva entre dos
intenciones. Ese dilema se
le presenta a todo
investigador porque, por
un lado, tiene

la intencion de contribuir
con nuevas
aproximaciones o
soluciones a los desafios
sociales, educativos y
cientificos actuales, pero
no busca la recompensa ni
el enfoque de agradar a
las comisiones
dictaminadoras que
enjuician si la publicacién
de un académico se toma
en cuenta o no. La otra
posibilidad, en la
disyuntiva del
investigador, estd en
dirigir sus acciones para
satisfacer a pie juntillas los
sistemas de recompensa y
agradar a las comisiones.
Lo que motivo Prdctica
Educativa esta en la
primera intencidn. El
riesgo latente de la
segunda es generar un
sistema de exclusidn que
anima la desigualdad y
pervierte —a largo plazo—
el pensamiento, la
investigacion

y la generacion de
conocimiento.

CONECTIVIDAD EDITORIAL

El concepto que guia esta
coleccion puede resumirse
de esta forma:
“conectividad editoria
¢Qué significa? Dos
premisas subyacen al
termino, la primera es
construir desde el
horizonte ya consolidado
que provee la estructura
de una revista cientifica,
considerando la
experiencia que producen
este tipo de publicaciones
periddicas; asi como sus
mecanismos de gestion
editorial, los vinculos con
diversas comunidades
epistémicas en el mundo,
los procesos de arbitraje,
las rutas de acceso abierto
no-comercial y el uso de

”

significado de algunas
definiciones que pueden
parecer poco clarasy en
algunos casos generar
confusiones o una
insuficiente
comprension, no solo de
su significado

sino de su importancia
en el quehacer didactico;
sobre todo cuando se
vive un proceso de
transicién de un modelo
educativo

basado en la trasmision
de informaciény la
réplica de contenidos,
hacia un modelo de
construccioén del
conocimiento donde se
requiere la reflexion,
analisis y pensamiento
critico. No podemos
esperar resultados
iguales en condiciones
diferentes, aquellos que
se

adecuen mejor y mas
rapido a este contexto
tendrdn una
competencia mayor
dentro de un marco
globalizado e
influenciado por el
neoliberalismo, lo cual
coincide con la
generalizacién del uso de
las

Tecnologias de la
Informaciony la
Comunicacién que ha
significado una ayuda
valiosa en las tareas
educativas, pero también
ha propiciado

que se reste importancia
a otros aspectos de igual
importancia como el
lenguaje académico y
alrededor de este, las
llamadas competencias
académicas que suponen
el dominio de la lectura,
la escritura, la
comunicacion oral, la
conversaciony la
escucha activa.

Lo mismo sucede con el
pensamiento critico y el
ejercicio de la mente,
aspectos fundamentales
en todo proceso
educativo.



https://bit.ly/3gtbUha
https://bit.ly/3gtbUha
http://www.innovacion-omp.ipn.mx/
http://www.innovacion-omp.ipn.mx/
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software libre para el
proceso editorial. Todo
esto, en conjunto, se
dirige a un

proposito: proveer
aproximaciones, aportes
que discutan y ofrezcan
respuestas a las
necesidades educativas
actuales.

Presentacién

La gestion del
conocimiento
en el contexto educativo

El conocimiento se
constituye hoy como el
activo intangible de mayor
valor en nuestra sociedad.
Es un recurso, tanto de
personas como de
organizaciones, para
alcanzar objetivos, en
especial

los de alta complejidad,
que no serian posibles de
lograr sin la intervencion
del cerebro humano. La
relevancia del
conocimiento como
recurso ha generado
iniciativas conceptuales y
aplicadas orientadas a
identificar y facilitar su
generacion, organizacion,
intercambio y

aplicacién. A este campo
se le ha dado el nombre
de gestion del
conocimiento. En
contextos educativos, la
gestidn del conocimiento
facilita transformar las
instituciones en
organizaciones efectivas
de

aprendizaje y alinear las
actividades basadas en
conocimiento con metas
organizacionales (Sunalaiy
Beyerlein, 2015). La
calidad de la gestion del
conocimiento se ha
convertido en factor vital
de una organizacion
educativa para
incrementar su
competitividad (Ali Zwain,
Teong y Othman, 2012). La
calidad es hoy un tema
central y sensible en
educaciény el
conocimiento su mejor
aliado.

Aprender a pensar
adquiere una mayor
relevancia, en tanto que
la cantidad de
informacion disponible
es cada vez mayor, de
manera

que ya no es tan
importante el acceso a la
informacion, sino

saber qué hacer con esta
y como aplicarla en la
construccion de
conocimiento. Hoy se
asume que nuestra
capacidad de memorizar
datos es cada vez menos
relevante ya que
tenemos la posibilidad
de

apoyarnos en las
computadoras para
almacenar grandes
volumenes de datos, en
tanto que el filtrado,
organizacion, proceso y
recuperacion selectiva de
datos adquiere una
mayor importancia, por
su aplicacién en la
solucién de problemas.
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28 | 2020 Video de la Docencia 4.0, es un El mundo 4.0 requiere de | Docencia, Incluido para la
presentacion de proyecto digital. un otros aprendizajes, va Educacién 4.0, actualizacion de los
libro: modelo de educacién que | mas alld de estary Globalidad 4.0, nuevos conceptos

responda a nuevas manejar una red social, Web 4.0, incorporados por la
Glosario de la necesidades nuevas el mundo necesita Industria 4.0. educacion llevada al
docenciay la formas de trabajar, talento, un conocimiento mundo virtual, y la
educacién 4.0 profesionales que disciplinar profundo, educacion 4.0.
respondan a las competencias
Noel Angulo necesidades de la transdisciplinares,
Marcial industria 4.0, que tiene habilidades de
que ver con la adaptacion a una
https://bit.ly/2Qri | interconectividad, multiculturalidad, ser
KsS inteligencia artificial, adaptables a los
cambios, a la frustracion,
Entornos 4.0, cambiaron, emprendimiento,
proyecto digital abierto habilidad de
que se construya en comunicacion que en su
comunidad, la idea conjunto generan
colaborativa, construir talento.
juntos, mucho de lo que
estamos utilizando hoy en | Tendencias: educacion
dia es de 2001 y 2002, 4.0, si queremos una
perspectiva reflexiva y educacion 4.0,
critica sobre lo que implica | necesitamos una
los ambientes 4.0, primero | transformacion
fue desde la academia, la institucional 4.0, para
bibliografia, la mayoria permitir el uso de
viene de sectores no tecnologias, para
académicos y estan en desarrolla habilidades
aleman, de utiles en el mundo;
implementaciones en la flexibilidad de tiempo y
industria, del sector espacio; innovacion,
productivo, de calidad de contenidos.
empresarios de politicas
publicas, también de
escuchar a los docentes,
estudiantes y funcionarios
del politécnico
29 | 2006 Viviendo en el El sitio pandptico y Viviendo en El Aleph, Desigualdad, Ensamblada a la

Aleph

Raul Trejo
Delarbre
https://bit.ly/3im
3nlu

privilegiado que Borges
imagind en una de sus
mas espléndidas
narraciones pareciera
haber anticipado la
prodigalidad de datos a los
que se puede tener acceso
en las sociedades
informatizadas de
nuestros dias. Nunca antes
la humanidad habia
dispuesto de tan
abundante cantidad de
informacion. Nunca, al
mismo tiempo, la plétora
de contenidos de toda
indole que nos circundan
habia sido tan
abrumadora y pasmosa. La
Internet ha podido ser
considerada como la
version extendida e
irradiada de El Aleph
imaginado por aquel
memorable escritor
bonaerense. La Red de
redes hace de nuestro

comienza con un breve
capitulo acerca de la
disputa sobre las
acciones necesarias para
que los beneficios de la
Sociedad de la
Informacion lleguen a
todo el planeta. A
menudo intensa pero no
siempre fructifera, esa
deliberacion esta
condicionada por
intereses de
corporaciones, gobiernos
y grupos sociales que a
veces solamente
coinciden en reuniones a
las que ellos mismos han
convocado, pero de las
gue no surgen decisiones
suficientes.

Un segundo capitulo
reconoce el caracter
controversial de la
Sociedad de la

Exuberancia,
Irradiacion,
Omnipresencia,
Ubicuidad,
Velocidad,
Inmaterialidad,
Intemporalidad,
Innovacion,
Volatilidad,
Multilaterali-
dad, Libertad,
Interactividad,
Convergencia.

entrevista virtual al

doctor Trejo, con el fin

de analizar los
retratos y como esto

determina un lenguaje

de si mismo para los
demas y de como
quiero que me vean
en la Internet.



https://bit.ly/2QriKsS
https://bit.ly/2QriKsS
https://bit.ly/3jm3n1u
https://bit.ly/3jm3n1u
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ordenador personal un
banco de datos de
capacidad virtualmente
ilimitada. No todo lo que
la humanidad sabe y hace
se encuentra en esa
contemporanea alfombra
magica, pero en ella
tenemos a nuestro alcance
mas informacién y mas
miradas y concepciones
del mundo que las que
jamas estuvieron a
disposicion de nadie.

La Sociedad de la
Informacion tiene
paradojas e insuficiencias
que impiden cualquier
entusiasmo incondicional
ante su imponente oferta
de contenidos. En ella
seguramente no estan
todas las luminarias, pero
si cantidades de
documentos, en todos los
formatos, que pueden
aturdirnos y
enceguecernos si no
sabemos desbrozar entre
ellos la informacidn util,
de la prescindible. En
muchas ocasiones no son
luces, sino simplezas,
desperdicios y sombras lo
que encontramos al
navegar por la Red. Y
tanto la Internet como
otros espacios de la
Sociedad de la
Informacion siguen
estando limitados por la
insuficiente cobertura que
alcanzan dentro de
nuestras sociedades. Asi
que los arrebatos que
maghnifican las
capacidades de estas
tecnologias de la
informacion tienen que
matizarse. Contamos con
una inédita y en muchos
sentidos prometedora
opulencia de contenidos y
posibilidades de
intercambio de toda
indole. Pero esos recursos
no cambiardn por si solos
a la humanidad ni
extirparan sus defectos y
adversidades.

A la Sociedad de la
Informacion y de manera
especifica a la Internet se

Informacién como
realidad, como proyecto
de futuro y también,
inclusive, como
concepto. A fin de
esclarecer de qué
estamos hablando y de
qué tamafio es la
Sociedad de la
Informacion, hacemos un
recorrido a través de
datos que precisan la
cobertura, asi como las
limitaciones técnicas y
financieras que
encuentra la
propagacion de estos
recursos informaticos.
Alli subrayamos la
complementariedad que
hay entre la Sociedad de
la Informaciony la
Internet. Cantidad y
calidad en el crecimiento
de la informacién, son
evaluados en ese
segundo capitulo tanto
para subrayar
deficiencias en las
politicas informaticas de
algunos paises —entre
ellos varios de América
Latina— como para
documentar la
gigantesca expansion
que ha experimentado la
informacion de la que
dispone la humanidad.
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les puede comparar, por
su extension, con un
insondable océano; por su
diversidad, con un
caleidoscopio; por su
contenido y capacidad,
con una inagotable
biblioteca. Pero ninguna
de esas figuras resulta
suficiente para
representar la variedad
infinita de enfoques y
visiones del mundo que
podemos encontrar en los
nuevos espacios de
comunicacién e
informacion. Sefiales
digitales, television por
satélite, servicios en linea,
inagotable oferta
mediatica, fronteras
difuminadas por la
capacidad de la
informacion para
propalarse y ensancharse,
son algunos de los frentes
en los cuales la Sociedad
de la Informacion se
diversifica al tiempo que
Su omnipresencia se
afianza. No podemos
negarla. Pero es temerario
mitificarla.

Quienes miramos
television de cable o
satelital, o aquellos que
compramos en los
almacenes o bajamos de la
Red los éxitos musicales
mas recientes, alquilamos
videos con frecuencia'y
utilizamos el correo
electrdnico, vivimos en la
Sociedad de la
Informacién. En muchas
ocasiones esos recursos
nos han ayudado para
hacer mejor, o de manera
mas sencilla, parte de lo
gue ya haciamos antes:
consumir productos
culturales, enterarnos de
las noticias, comunicarnos
con otras personas,
etcétera. En otras, la
informacion accesible a
través de esos y otros
medios ha cambiado
parcial o drasticamente
nuestras vidas. Gente que
trabaja en casa o lejos de
la oficina, que obtiene
conocimientos y
acreditaciones en sistemas
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de educacion distancia,
gue se relaciona con
personas que de otra
manera no hubiera
conocido e incluso la
constitucién de ndcleos
sociales que existen
Unicamente en el espacio
de las redes informaticas,
son algunas de las
consecuencias de las
capacidades de
informacion e interaccién
que esas tecnologias
hacen posibles.

30

2011

Ponencia:
“Cultura digital:
Ejesy
caracteristicas
esenciales”,
presentada en el
1l

Congreso RIIAL:
Iglesia y Cultura
Digital en la
Pontificia
Universidad
Catélica de Chile.

Jorge Alberto
Hidalgo Toledo

Institucion de
pertenencia:
Centro de
Investigacion para
la Comunicacién
Aplicada (CICA),
Facultad de
Comunicacion.
Universidad
Andhuac México
Norte.

bit.!

https: 3hBf

2su

Hay que repensar la
globalizacion de la
Sociedad de la
Informacion y la cultura
digital en la que medios y
nuevos medios se tornan
en el vehiculo para que
este fendmeno sea mas
expansivo, inmersivo y
acelerado. El presente
texto profundiza en la
evolucidn de la tecnologia,
el papel que juega el
capital social en la
Sociedad del
Conocimiento, la
transformacion histérica
de la racionalidad
productiva, las
convergencias multiples y
por ende, las
caracteristicas de la era
digital y el papel que
juegan en ella los nuevos
medios. A través de un
meta-analisis socio
histdrico de los medios de
comunicacion se
presentan los retos,
desafios y
macrotendencias de la
cultura digital.

Area de investigacion:
Nuevas tecnologias de
informaciony
comunicacion, redes
sociales y uso, consumo
y apropiacién de medios
e hipermedios. Sociedad
dela

Informacion e Internet.

La comunicacion digital
se vislumbra en una fase
centrifuga y otra
centripeta. Una
implosiva y otra
explosiva.

La fuerza centrifuga de la
comunicacién sacé al
hombre de si mismo; la
centripeta busca la
unificacion y la
integracién de
individuos.

Los medios masificaron
la autoexpresion vy la
cultura. Los nuevos
medios estan

haciendo visibles a los
invisibles; modificando
los modos rituales,
morales y conductuales.

La comunicacion
orientada hacia el futuro
se ubica en los terrenos
de nuevos modelos

de negocio, nuevos
soportes, nuevas
interfaces, nuevos
referentes culturales,
nuevos dominios, nuevos
conglomerados. La
cultura digital obliga a
pasar del enfoque medio
céntricoala

revision antropocéntrica
y las nuevas formas de
sociabilidad.

Medios de
comunicacion,
Comunicacion de
masas, Medios
de informacidn,
Sociedad de la
Informacion, Era
digital

Incorporado para la
preparacion de la
entrevista virtual, en
la pasantia adjunta al
proyecto de
investigacion, con el
4nimo de entender el
papel de los medios
de comunicacién y su
influencia en el
mundo virtual en la
nueva era digital.



https://bit.ly/3hBf2su
https://bit.ly/3hBf2su
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Comunicar no es mas
circular informacion ni
cronicar tecnicidades.
Comunicar es

repensar subjetividades
e intersubjetividades. La
antropologia
comunicativa debe
centrarse en la ontologia
de la ecologia mediatica.
Sin lugar a dudas, la
historia del hombre es la
evolucion de sus
interacciones,
mediaciones,
demarcaciones. Entre la
oralidad, la escritura, el
sonido, la imagen, la
digitalizacion la identidad
del hombre se ha
forjado. La comunicacién
es el “terreno

sensorial comun”
(Martin-Barbero, 2008,
p. 43) en que los
hombres se saben
hombres; con lo que los
hombres se hacen o
dejan de ser hombres.

31

2019

Jévenes,
participacion y
medios de
comunicacion
digitales en
América Latina.

Daniel Barredo
Ibafiez, Magda
Rodrigues da
Cunha, Jorge
Hidalgo Toledo
(Editores)

Cuadernos
Artesanos de
Comunicacién /
156

Hidalgo Toledo, J.
(2019). “Jévenes
hipermediales:
hipermediatizacié
ndel Yoy las
juventudes
hiperconectadas”.
En Barredo
Ibafiez, D.; Cunha,
M. R. & Hidalgo
Toledo, J. (Eds.)
(2019). Jévenes,
participacion y
medios de
comunicacién
digitales en
América Latina
<pp. 17-45>. La

Este libro, resultado
colectivo del Grupo
tematico 19 Comunicacion
digital, redes y procesos,
de la Asociacion
Latinoamericana de
Investigadores en
Comunicacién (ALAIC), a
través de 7 capitulos de
autores procedentes de
México, Espafia, Colombia,
Peru, Brasil, Portugal y
Argentina, presenta una
discusidn alrededor de las
practicas de participacion
de los jovenes en los
medios en linea, desde
distintos enfoques
epistémicos, algo propio
de un contexto tan diverso
como el latinoamericano.
Se aborda, en concreto, la
hiperconexion de las
juventudes; la descripcion
de los riesgos y de las
vulnerabilidades de los
usuarios menores de
edad; el capital social y la
eficacia politica que se
vinculan a la interaccion
digital; la relacién entre
participacién en lineay
fuera de linea, entre otros.
Los medios se han vuelto
omnipresentes, se han
extendido por todos los
rincones y momentos de

Hoy ante la multiplicidad
de medios y nuevas
plataformas
hipermediales y tras el
fenémeno de
fragmentacion de
audiencias que se vive en
el interior de la industria
mediatica, se hace
notorio conocer, por un
lado, los usos, consumos
y apropiaciones de
tecnologias de
informaciony
comunicacion; y por
otro, los intereses,
necesidades, deseos y
percepciones de las
audiencias para dar
cuenta, con todo ello, las
vias que tienen las
personas para proyectar
su yo en el mundo
hipermedial.

Los medios e
hipermedios han tenido
que adaptarse a la
exigencia de un publico
mas complejo, selectivo
y exigente que encuentra
mas formas de evitar los
contenidos publicitarios
y que demanda formas
novedosas de tomar el
control y dejar de lado la
experiencia pasiva,

Internet,
Sociedad de la
informacion,
Culturas
juveniles
digitales,
Identidad
hipermedial,
Alfabetizacion
Transmedia.

México es una gran
fuente de informacién
sobre proyectos de
investigacion y el
desarrollo de la
informacion digital,
esa nueva cultura que
los jovenes
desarrollan en
conjunto en la
blsqueda de su
identidad o de poder
expresarla en el
mundo hipermedial.
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Laguna, Espaiia:
Cuadernos
Artesanos de
Comunicacion.
DOl

https:
9052

bit.ly/34F

la vida. Las personas han
establecido fuertes
vinculos con ellos,
configurando relaciones
personales y grupales. Los
medios se han vuelto un
territorio, un escenario
mas en el que necesitan
presentar su yo a los
demas. En los medios, los
jovenes conectan sus
ideales, motivaciones e
intereses. En los medios se
estdn estableciendo
nuevas marcas
territoriales y resistencias.
Los medios han superado
en su distribucién y poder,
las fronteras
supranacionales y por
ende, la l6gica del Estado
Nacién. La emergencia
global de medios e
hipermedios en los que se
crea, colecta, procesa,
almacena, administray
comercializa informacion
es un fendmeno que se
extiende en todos los
niveles y fases de la vida.
La vida corriente se ha
vuelto una vida mediada,
en que los sujetos
proyectan y miden sus
influencias mediaticas
como lo hiciera un lider de
opinion.

unidireccional y poco
interactiva (Livingstone,
2009).

32

2017

Estéticas
itinerantes —
Reinvenciones
Corporales: El
Tatuaje Mexicano
en el contexto
global.

Tesis doctoral

Doctora Carolina
Romero Patifio

https:
Ke8

bit.ly/2EJo

Los tatuajes son un hecho
social que, a su vez
guardan un profundo
sentido individual
(experiencia y emocion).
En este orden, las
personas al tatuar sus
cuerpos se ven
confrontados a una serie
de memoriasy
experiencias individuales,
pero también a un
conglomerado de
imagenes, memorias y
experiencias colectivas.
Todo esto, otorga cierto
sentido a la
representacion de una
estética corporal
individual que se
dramatiza en lo colectivo.
Al preguntarme en esta
investigacion por los
sentidos en la
incorporacion de ideas,
sentimientos y
experiencias a través de
los tatuajes, encontré que
las personas crean y

Es una tesis enfocada a la
imagen, el andlisis de los
tatuajes en el cuerpo,
representando una
cultura, nacién, territorio
y como esa cultura visual
se vuelve parte del ser
mexicano.

En el centro del andlisis
se encuentra la
construccién de un
cuerpo tatuado; este
cuerpo tatuado
corresponde a una
experiencia, un proyecto
nacional, es decir, en un
CUErpo que expresa un
tipo de nacion
corporizada.

El cuerpo tatuado no es
un cuerpo-objeto, es un
cuerpo vivificado, por
ello, las personas al
construir un cuerpo
tatuado en
particularidades
performances cotidianos,

Tatuaje, cuerpo,
nacion, cultura
visual, nacion
corporizada,
territorio,
proyectos
corporales.

Este trabajo se ha
incorporado para
tener otra posicion
sobre la imagen, la
representacion visual,
incorporado a la
nacion territorio y el
cuerpo.
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recrean historias y
memorias a través de las
imdagenes, que se pueden
leer en la superficie del
cuerpo e interpelan la
cultura.

De esta manera, mi tesis
propone pensar el tatuaje
no s6lo como una practica
de modificacién corporal
permanente, sino también
como una construccion
auto etnogréfica (Pratt,
2010), donde las personas
se describen a si mismas y
describen las maneras
cémo se relacionan en la
cultura. La propuesta de
nacion corporizada y
cultura visual, me permitié
comprender los procesos
de consolidacién de un
estilo de tatuaje que se
podria denominar como
mexicano. Este estilo de
tatuaje se puede definir
como la co-creacidn visual
y epistemoldgica que
hacen algunas personas al
reapropiar, resignificar, y
experimentar
cotidianamente, los
proyectos de construccion
nacional a través de sus
construcciones corporales.

realizan performances
orales al contar y explicar
los sentidos de tatuaje y,
algunas personas en
particular, han
construido un cuerpo de
tal manera (cuerpo raro
— cuerpo freak) que es su
medio material de
trabajo (show y
espectaculos).

32

2019

Cuadernos
artesanos No 153

Estrategias de
Comunicacion
Educativa: Un
enfoque desde el
Aprendizaje
Ubicuo

Capitulo 2

Aprendizaje
ubicuo: Uso de
recursos digitales
y aplicaciones
educativas

Cynthia Daniela
Alvarez-Amezcua

Coordinadora

https:
Nhd9

bit.ly/2G8

El aprendizaje ubicuo
consiste en la practica
educativa mediada por
tecnologia movil, apoyada
con dispositivos
convergentes y tiene
como finalidad que los
estudiantes aprendan en
cualquier lugary en
cualquier momento. Para
que los aprendizajes en
situaciones de ubicuidad
sean efectivos, se requiere
que el uso de los
dispositivos de mediacion
se desarrolle con
metodologias pedagdgicas
como herramientas que
propicien la adquisicion de
conocimiento.

En el marco de lo anterior
cada capitulo presenta el
analisis de diferentes
estrategias de
comunicacién que se
utilizan en el aprendizaje
ubicuo, desde situaciones

El aprendizaje debe
darse en cualquier
circunstancia y con el uso
de la tecnologia, este
proceso de interaccion se
facilita en gran medida,
es por eso que el
aprendizaje ubicuo,
permite que se de en
cualquier momento y
todo lugar en donde el
estudiante sea el que
interactue con los
dispositivos a los cuales
tiene acceso. Es por eso
que se aborda el tema
debido a la gran
diversidad de recursos a
los cuales es estudiante
tiene acceso y al sin fin
de aplicaciones que se
encuentran disponibles
en lared.

Dentro de este proceso
de interaccion participan
los estudiantes con los
contenidos que se

Aprendizaje
Ubicuo, U-
LEARNING,
Estrategias
comunicativas,
Dispositivos
Moviles, Nivel
Superior.

En este capitulo, la
autora reflexiona
acerca de los
enfoques de
ensefianza-
aprendizaje y los roles
del docente en el
proceso de
construccion de e-
conocimiento; en
cuanto a los enfoques
menciona tres, el
transmisivo, que es
unidireccional de
docente a estudiante,
y que basicamente
consiste en proponer
ciertos contenidos
para ser consultados y
trabajados; el
autoestructurante,
donde el estudiante
accede a una serie de
contenidos a través de
una plataformay
diferentes medios
provistos por la
institucion educativa,
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particulares en donde se
explica el uso dispositivo o
aplicaciones moviles, asi
como en el contexto en el
que se desarrolla la
adquisicién del
conocimiento medida por
el uso de dicha tecnologia.

El conocer a fondo lo que
enmarca el aprendizaje
ubicuo nos pones a la
delantera ante el nuevo
panorama que se presenta
tanto a nivel nacional
como internacional en el
nivel superior. Se espera
que la informacidén que se
presenta resulte ser una
herramienta tanto para
docentes como
estudiantes.

encuentran disponibles,
es por eso la importancia
de la calidad y la facilidad
de su utilizacién. Jévenes
autodidactas son los que
se encargan de buscar en
Internet aplicaciones que
puedan utilizar para
facilitar su proceso de
aprendizaje y ellos
mismo son los que se
recomienda a sus pares
la utilizaciéon de los
mismos. En este punto es
importante resaltar que
esa interaccion medida
por tecnologia crea
grupos de personas con
fines en cominy es en
donde el proceso de
comunicacion se abre a
usuarios que utilizan los
contenidos y a su vez
intercambian
informacion.

y en los que descubre,
indaga y construye su
propio aprendizaje; y
el constructivista, que
desde cierta directriz
y brindando las
herramientas
didacticas y
comunicacionales
necesarias, y con la
guia del docente,
incentiva la
construccion del
conocimiento en el
estudiante.
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Barredo Ibafiez,
D.; Cunha, M.R.,
M.; Hidalgo
Toledo, J.& La
Rosa Pinedo, A
(Eds.) (2019).

En este volumen nos
centramos en ofrecer una
mirada panordmica
latinoamericana a los
procesos de movilizacion
ciudadana, la apropiacién
de los medios sociales e
internet por los diversos
grupos sociales y etarios. Y
lo hacemos a partir de la
diversidad que es
caracteristica del grupo en
que se inscribe -y, en un
plano general, de América
Latina-, mediante la
interrelacion de textos en
espafiol o en portugués,
con enfoques cualitativos
o cuantitativos, con rasgos
identitarios y valores
alejados o comunes. Se
trata, por tanto, de
aportar un crisol armado
desde el Sur, desde la
multiplicidad y la
colaboracién con el GT19
como punto de encuentro.

Los textos presentados,
por tanto, buscan
investigar y analizar la
apropiacion de la
comunicacion digital para
el ejercicio de la
ciudadania, respondiendo
a cuestiones referentes a
educacién, consumo de
noticias, uso de redes
sociales digitales,
movilizacion para la
inclusion social, opinidn

Hoy nos encontramos
insertos en una
medidsfera; en un
territorio existencial
plagado de medios. La
vida se ha vuelto un
hipercomplejo sistema
de hipermediatizaciones,
de codificaciéon y
budsqueda de sentido a
través de procesos
discursivos,
comunicacionales.

En esa medidpolis se
ubica el hombre
contemporaneo; e
intenta encontrar su
lugar en el mundo. Los
procesos de
hipermediatizacién de la
viday la cultura, han
llevado al hombre
contemporaneo a
generar hdbitats de
significacion; la cultura
misma se ha vuelo una
interfaz existencia. Ello
ha reconfigurado a las
principales instituciones
sociales incluyendo a la
familia. Estamos ante
una reconfiguracion de la
estructura familiar y el
espacio doméstico, una
red de vinculos e
hipervinculos; de nodos
comunicantes, de
interfaces comunicativas
capaces de generar
transformaciones

Movilizacién;
ciudadania;
medios en linea;
América Latina;
GT19.

Mediatizacion,
Nuevos Medios,
Familia Digital,
Internet,
Sociedad de la
informacion.

Antes de la Sociedad
de la informacidn, la
escuela, las bibliotecas
y los medios de
comunicaciéon como la
radio, la prensay la
television eran los
repositorios de la
informacion, la
escuelaera la
institucion que
formaba en diferentes
conocimientos y
temas que hoy son
motivo de debate en
las redes sociales, el
ciberespacio se ha
constituido como un
lugar de encuentro
donde se da otro tipo
de aprendizaje, desde
la “informalidad”:

En este sentido, los
cibermedios se
constituyen, en el
marco del estudio, en
espacios emergentes
de socializacién que
contribuyen a los
procesos de
educacion ciudadana,
jugando un papel
fundamental para la
configuracion de un
proyecto comun de
concertacion y
convivencia normada
en una sociedad
democratica,
particularmente en
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publica y aspectos éticos
de la creacién de
productos tecnoldgicos.
Son reflexiones en un
contexto dindmico y en
constante transformacion.

econdmicas, politicas,
culturales, sociales e
incluso espirituales. Ante
esa nueva condicién
surgen nuevas preguntas
de orden antropoldgico:
écdmo se presenta este
nuevo sujeto ante los
otros en un mundo
hipermediado?

La estructura y dinamica
familiar, écomo se ha
visto afectada?, équé
tipo de interacciones
establecen los sujetos
entre ellos a través de
estas interfaces
culturales?, ien qué
medida ha reconfigurado
la cultura digital a la
familia mexicana? El
presente texto es el fruto
de un proyecto de
investigacion
panregional iniciado en
el 2014 al conjuntar a un
grupo de 13
investigadores
latinoamericanos que
fungieron como Nodos
Regionales para levantar
7507 encuestas digitales
sobre el impacto de las
tecnologias de
informacion en la familia
latinoamericana. El texto
ofrece brevemente los
datos de México.

contextos de sufragio,
donde la calidad y la
capacidad de
“participacion
informada” de los(as)
ciudadanos(as),
depende en gran
medida del acceso e
interaccion
democratizada de la
informacion, provisto
primordialmente por
los cibermedios.
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La presente investigacion
pretende evidenciar como
el tatuaje se convierte en
una

instancia comunicativa
que reelabora el cuerpo
humano, atribuyéndole un
nuevo sentido

y significado. Que
construye una forma
discursiva capaz de narrar
una realidad propia en
una que se comparte, en
la cual se encuentra
inmersa una practica
cultural donde la

estética genera diferentes
formas de relacion con los
otros, nuevos vinculos
sociales y culturales.
Apartandose de las formas
institucionalizadas de
concebir el cuerpo y de los
coédigos adquiridos a
través del tiempo por cada
cultura. Para llegar a un
proceso de

La comunicacién es un
proceso que pone en
accion a la cultura'y
construye

comunidad en un
intercambio de
contenidos y realidades,
que se mantiene por
medio de

la interaccion, la
comunicacién es una
forma de asociacion,
pero también de control
y de dominio; a partir de
esta se generan
representaciones y
significados que hacen
posible una sociedad.

Siendo un evento que
estd en constante
cambio, que ha sufrido
grandes
transformaciones, por
esta razon el intercambio
en las formas de vida,
apuntan a un nuevo tipo

Comunicacion,
Estética, Tatuaje,
Subjetividades,
Identidad.

Aqui hay que hacer
relacion con Hidalgo
De esta manera el
interaccionismo
simbdlico propone
que una sociedad sea
entendida como un
sistema de
significados
compartidos, donde
las actividades
interpersonales hacen
que surjan
expectativas estables
que guian las
conductas hacia
esquemas, es decir la
sociedad es un
producto de la
interaccion
comunicativa entre
todos, asi las
interpretaciones
individuales y
colectivas pasan a ser
convenidas e
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construccion de identidad
donde los individuos se
reconocen y buscan existir
por si mismos, haciendo
visible su entorno propio a
través de la reelaboracion
del cuerpo.

de organizarse; es
durante este cambio que
los actores sociales
impactan
cotidianamente en la
busqueda de la identidad
propia y de su entorno.
Esta participacion
cuestiona el sistemay
recupera espacios que
contrarrestan la
exclusién y promueven
nuevos contextos
comunicativos, sin
desconocer que para
muchos es el reflejo de la
crisis de los valores
asumidos socialmente.

individualmente
internalizadas.
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La oposicidn entre
globalizacién e identidad
estd dando forma a
nuestro mundoy a
nuestras vidas. La
revolucion de las
tecnologias de la
informaciény la
reestructuracién del
capitalismo han inducido
una nueva forma de
sociedad, la sociedad red,
que se caracteriza por la
globalizacién de las
actividades econémicas
decisivas desde el punto
de vista estratégico, por su
forma de organizacién en
redes, por la flexibilidad e
inestabilidad

del trabajoy su
individualizacion, por una
cultura de la virtualidad
real construida mediante
un sistema de medios de
comunicacion
omnipresentes,
interconectados y
diversificados, y por la
transformacion de los
cimientos materiales de la
vida, el espacio y el
tiempo, mediante la
constitucién

de un espacio de flujos y
del tiempo atemporal,
como expresiones de las
actividades dominantes y
de las élites gobernantes.
Esta nueva

forma de organizacién
social, en su globalidad
penetrante, se difunde por
todo el mundo, del mismo
modo que el capitalismo
industrial y su enemigo
gemelo, el estatismo
industrial, lo hicieron en el

En los albores de la era
informacional, una crisis
de legitimidad estd
vaciando de significado y
funcién a las
instituciones de la era
industrial.

Superado por las redes
globales de riqueza,
poder e informacion, el
estado-

nacién moderno ha
perdido buena parte de
su soberania.

Al tratar de intervenir
estratégicamente en este
escenario global, el
estado pierde capacidad
de representar a sus
electorados, arraigados
en un territorio
histérico. En un mundo
donde el
multilateralismo es la
regla, la separacién
entre naciones y estados,
entre la politica de
representaciony la
politica

de intervencién,
desorganiza la unidad
contable sobre la que se
construyo la democracia
liberal y se ejercid en los
dos ultimos siglos. La
privatizacién de los
organismos publicos y el
declive del estado de
bienestar, aunque alivian
a las sociedades de
algunas cargas
burocraticas, empeoran
las condiciones de vida
para la mayoria de los
ciudadanos, rompen el
contrato social entre el

Identidades
colectivas,
Identidad,
construccién de
la identidad,
transformacioén
tecnoldgica.

Castells afirma que, en
la sociedad en red, los
individuos se
encuentran en medio
de una gran cantidad
de informacion,
interconectividad e
interrelaciones donde
deben afirmar su
identidad étnica,
racial, cultural,
politica, religiosa; alli
confluyen y rivalizan el
Yoy lared; en esta
confrontacidn se
encuentran la
globalizacién y la
identidad; y para
hacer frente a esta
polarizacion, los
individuos deben
reforzar su identidad.
En ese sentido, se
hace necesario
conectar lo global con
lo local, de modo que
las personas, dentro
de este sistema
globalizado, de la
sociedad de la
informaciony el
conocimiento, puedan
preservar su
identidad, pero
también adaptarse a
esa nueva dinamica, y
de esta manera
producir
conocimiento.

Reforzar la identidad
de estado nacion, la
comunicacion global
por internet esta
hibridando proyectos
culturales, culturas de
todos los paises, hace
que haya en lugar de
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siglo XX, sacudiendo las
instituciones,
transformando las
culturas, creando riqueza
e induciendo pobreza,
espoleando la codicia, la
innovacién y la esperanza,
mientras que a la vez
impone privaciones e
instila desesperacién. Feliz
o

no, es, en efecto, un
nuevo mundo.

capital, el trabajo y el
estado, y eliminan buena
parte de la red de
seguridad social, el
sostén del gobierno
legitimo para el
ciudadano de a pie.
Desgarrado por la
internacionalizacion de
las finanzas y la
produccidn, incapaz de
adaptarse ala
interconexién de las
empresas

y la individualizacién del
trabajo, y cuestionado
por la feminizacion del
empleo, el movimiento
obrero se desvanece
como una fuente
importante de cohesion
social y representacion
de los trabajadores.

oposicidon hibridacion,
afianzando valores
como el respeto,

36 2020 Mientras las personas se Como identificar las Noticias, Noticias | Utilizar diversas
- encuentran en sus casas noticias falsas en la falsas, Fake herramientas para la
Noticias falsas y . L e o
exceso de cuidando de su familia y Internet. news, }/erlflcaa.o,n dela
X o, su salud, muchas de ellas informacién
informacién en - . .
, de t.amblen dedican su ' E‘s por eso que en estos online, t?Ies
epoca X tiempo a las redes sociales | tiempos se escuche el como: TinEye, que
pandemia y otros medios de término fake news, que permite verificar la
Articulo comunicacién para tiene como significado, autenticidad de una
informarse, entretenerse | noticias falsas o noticias imagen, al indicar el
Alejandra Castro | © simplemente para pasar | falseadas. lugar, la fecha en la
Diaz el tiempo. Para algunas que fue tomaday las
personas revisar las redes paginas en las que fue
httos://bit.lv/31A | hace parte de su dia a dia; publicada; Big Invid
L7eG sin embargo, en estos Fake News
— momentos de Debunker, que revisa
contingencia se hace con la originalidad de un
mas frecuencia y por contenido; Inteltechni
tiempos mds prolongados. ques.com la cual
rastrea informacién
de un grupo o una
persona en las redes
sociales y Reuters
News Tracer, que
valida noticias en
tiempo real en
Twitter.
37 | 2018 El propésito de esta La metodologia principal | Politica 2.0, Web | Hace una

Politica 2.0: las
redes sociales
(Facebook y
Twitter) como
instrumento de
comunicacién
politica. Estudio:
caso Uruguay

Rodrigo Gelpi
Texeira

Tesis doctoral

investigacion es conocer a
fondo la influencia que
tienen las redes sociales
en el ambito politico, para
los usuarios asiduos a las
redes sociales como
Facebook y Twitter;
conocer de antemano las
estrategias politicas que
los partidos y candidatos
utilizan en ambas redes,
para saber conquistar a los
futuros votantes. Ademds,
comprender cémo de
activos hay que ser en
estas redes y qué tipo de

a seguir en esta
investigacion estd basada
principalmente en el
analisis de perfiles
politicos en Twitter y
Facebook. Se ha
realizado una
comparacion entre los
perfiles politicos en
ambas redes sociales. La
investigacion fue
realizada en un periodo
comprendido entre la
precampafia, es decir,
elecciones internas de
los partidos, campafia, y

2.0, Facebook,
Twitter, redes
sociales.

comparacion entre el
uso politico de
Twitter y Facebook, al
hablar de las
bondades de esta
ultima, destaca,
ademas de las que ya
se conocen para la
socializacién: unirte a
colectividades
virtuales, construir
grupos, hacerte
seguidor, comprobar
hechos sucedidos,
informar sobre hechos
concretos, difundir
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informacién proporcionar
para tener la atencién del
publico que consume
politica. ¢ Cudles son los
temas que mas llaman la
atencion? ¢Qué hace que
la gente quiera interactuar
con estas figuras publicas?
¢De qué manera el
candidato se debe
expresar en estas redes
para conseguir que los
usuarios participen en sus
paginas sociales? En
definitiva, se pretende
responder a esta duda
formulando el siguiente
interrogante: ¢quién
influye sobre quién?

El corpus manejado en
este estudio esta
compuesto por 12 cuentas
de Twitter para Frente
Amplio (FA), y 6 cuentas
en Facebook para los
mismos. A su vez, 12
cuentas de Twittery 6
cuentas de Facebook para
la oposicion. Se han
analizado estas cuentas en
el periodo posterior a las
elecciones del 2014. Dicho
periodo se establece entre
enero-noviembre 2016.

postcampafia, por lo
tanto, se trata de un
transcurso de tiempo
desde octubre 2014
hasta la actualidad,
donde se definird la
metodologia empleada y
la obtencién de los datos
en ambas redes.

En un estudio realizado
por Tumasjan et al.,
(2010) se analizaron
100.000 tweets para su
investigacion, afirmando
que una simple mencién
o volumen de andlisis de
los tweets relacionados
con las elecciones fue
suficiente para predecir
los resultados.

También afirmaron que
los sentimientos de la
gente en el mundo real
estaban estrechamente
relacionados con los
sentimientos de los
tweets. Hasta la fecha,
este documento ha sido
el intento mas exitoso en
las predicciones
electorales. El primer
intento de deteccion del
estado de animo es

conocido por Bollen et al.

(2011), donde
clasificaron los tweets en
6 categorias diferentes
de estados de dnimo,
tomando como ejemplo
la tension, la depresidn,
laira, el vigor, la fatiga y
la confusién.

links, lanzar
comentarios sobre lo
que se publica en tu
cuenta, realizar
publicaciones en el
perfil de tus contactos
préximos, opinar
sobre noticias o
publicaciones de los
demads amigos,
realizar estadisticas,
crear evaluaciones,
entre otras. De igual
modo, enfatiza
importantes
diferencias entre estas
como: Facebook fue
creado para el
reencuentro con
amigos, familiares,
compafieros de
trabajo, de estudio;
los amigos se pueden
agregar y seguir
mutuamente y en
Twitter, los tweets:
con o sin hashtags,
desaparecen después
de un tiempo, ademds
son creados para
generar polémica,
burla, discrepancias,
debates, en Twitter no
hay jerarquias, los
ciudadanos se
comunican
libremente, los
usuarios pueden
comunicarse entre si
sin necesidad de
aceptar invitacion o
ser su seguidor.

En Facebook, la
comunicacion se hace
a través de un perfil o
pagina, En Twitter, se
da la oportunidad del
Retweet, el cual
conserva la autoria del
tweet, dando crédito
a la persona, empresa
o institucion.

38

2019

Arqueologia del
Selfie, apuntes
para una
ontologia de las
nuevas
visualidades del
Yoenlaera
digital.

La historia del hombre, es
la historia misma de su
representacion. La
voluntad

absoluta de ser, y ser
reconocido a perpetuidad,
quedd plasmada desde
hace mas de 40 mil afios
en aquellas pinturas
rupestres de manos
marcadas en las cavernas
de El Castillo y Maltravieso
en Espafia y Le Portel en

La auto representacion a
través del selfie se ha
vuelto omnipresente;
paso de

ser la forma corpdrea del
yo digital a convertirse
en una manifestacion
colectiva y referencial de
la misma colectividad. El
yo y el nosotros digital se
mueven la misma
dimension de conexidn y
reciprocidad colectiva.

Selfie, Yo
situado, Era
digital,
Hipermedial,

imagen, foto.

El selfie es una
expresion del yo
situado,
hipervinculado,
negociado, icénico; es
un meta yo que nos
representa en el
entorno virtual. Ese
yo-metaficcional
conversacional e
hipermedial es
nuestra condicion
“espiritual” que fluye
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Jorge Alberto
Hidalgo Toledo

https:
KhiZ

bit.ly/2Q

Francia. Esas marcas
identitarias espurreadas
con pigmentos eran en
principio un testimonio de
presenciay a suvez un
amuleto.

La totalidad de la imagen,
parafraseando a Roland
Barthes (2015), nos dio
cuenta de la totalidad de
aquél ser humano y su
deseo de reconocimiento.
Ese primer auto registro
fragmentado nos sirve de
antecedente para explicar
esa necesidad de
reconocimiento,
proyeccion y testimonio
de la especie humana
(Lewis-Williams, 2008).

Ser en la era digital
implica narrarse,
situarse,

tagearse, adjetivarse
graficamente.

a través de todo

dispositivo y pantalla y
nos deja expuestos,

rastreables,

observados, vigilados

y en seguimiento.

Y cuando tantos ojos

te estdn viendo...

también pueden dejar
de seguirte. Y en esa
oscuridad, ¢hay otra

forma de seguir
existiendo?
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2015

Diversidad de
usos de Facebook
en la educacion
superior. Analisis
desde un caso de
estudio.

Maria Cristina
Lépez de la
Madrid

https://bit.ly/3hF

9uUDW

El uso de las redes sociales
ha marcado un momento
excepcional dentro de la
comunicacion entre los
humanos. La posibilidad
de conectarse con
personas de cualquier
continente, de una forma
rapida y eficaz, es solo uno
de los alcances que tienen
estas redes, cuyo principal
exponente ha sido
Facebook, creado en 2004
por un grupo de
estudiantes universitarios,
y que en 2015 alcanzé un
histdrico de 1,490
millones de usuarios
activos, lo que representa
poco mas del 20% de la
poblacién mundial. Para
conocer los diferentes
usos que se le dan a
Facebook en la educacién
superior, se realizé una
investigacion en el Centro
Universitario del Sur
(CUSur), de la Universidad
de Guadalajara, entre
octubre de 2012y
noviembre de 2013. Se
trabajaron varias etapas
con diferentes actores:
docentes, alumnos y
Coordinadores de Carrera,
buscando con ello tener
una representacion que
integrara los dmbitos de
docencia, aprendizaje y
administracion.

Las fases del trabajo
fueron las siguientes: se
inicié con un grupo focal

Para la comprension del
objeto de estudio, se
trabajé con un enfoque
mixto equilibrado, bajo
el modelo de Flick (2004,
p. 281)

Para este autor, las
respuestas de las
encuestas y
cuestionarios se analizan
desde su frecuencia y
distribucion, y las
respuestas a las
entrevistas se analizan y
comparan para
desarrollar una tipologia
para después unir y
comparar ambos grupos
de datos.

Educacién
superior,
impacto de la
tecnologia en
educacioén, usos
educativos de
Facebook,
cambio
educativo, redes
sociales.

Ante el avance
tecnoldgico, las
instituciones

educativas tenemos

que aprovechar el
beneficio de las
tecnologias de la
informacion para
tratar de elevar la
calidad educativa,
pero también para

mantener el interés y

compromiso de los
alumnos en su

proceso formativo. El
gusto por conectarse

a Facebook varias

horas al dia, durante 5
o 7 dias a la semana
segun lo refieren los

alumnos que

participaron en esta
investigacion, es un
factor que se debe de

aprovechar de la

mejor manera posible,
con una planeacién

coherente y una
diversificacion de
herramientas
tecnoldgicas.
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con 9 docentes;
posteriormente, se
realizaron 10 entrevistas a
los Coordinadores de
Carrera del Sur. A partir de
algunos de los datos
obtenidos, se disefid una
encuesta de reactivos
cerrados dirigida a los
docentes, y aplicada al
90.5% de los profesores
que en el 2013 sefialaron
contar con una cuenta de
Facebook para trabajo
académico (143 docentes).
Como una ultima fase se
trabajé un grupo focal con
alumnos de diferentes
licenciaturas.

En la triangulacién de los
resultados, se observa que
los usos en los que
coinciden los actores de
esta investigacion son:
comunicacién con
docentes y alumnos;
asesoria y tutorias;
circulacion de materiales y
documentos varios, y
actividades de formacion y
actualizacion. Se concluye
que Facebook puede
llegar a tener un
importante potencial para
enriquecer los procesos
educativos, siempre y
cuando los docentes,
alumnos y administrativos
hagan un uso consciente y
dirigido de esta red.
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2010

El proceso de
construccion de la
identidad
colectiva

Asael Mercado
Maldonado y
Alejandrina V.
Hernandez Oliva

https://bit.ly/2FY

wtpl

Uno de los efectos sociales
de la modernizacion es,
sin duda, la
transformacion del
proceso a través del cual
los sujetos se vinculan con
el grupo al que
pertenecen. En efecto, la
identidad colectiva que
suponia la imposicion y
transmision de los rasgos
culturales de un grupo. En
el contexto social actual,
en donde los sujetos estan
adscritos a diversos
grupos, la construccién del
sentido de pertenencia se
dificulta, ya que los
sujetos a través de sus
multiples interacciones
cotidianas van
seleccionando los
repertorios culturales que
responden a sus intereses
y aspiraciones personales,

La adscripcién a un grupo
no es suficiente para que
los sujetos se
identifiquen con el
mismo, porque la
construccion de la
identidad colectiva, en el
contexto actual, es un
proceso social complejo
que requiere de la
participacién activa de
los sujetos en las
précticas colectivas del
grupo; pues es en los
procesos de
comunicacién donde se
reproducen los grupos y
se adquiere la conciencia
del nosotros. No basta
conocer los simbolos,
practicar las costumbres
y tradiciones, a nivel de
repeticion; es necesario
implementar
mecanismos que les

Identidad
colectiva,
repertorios
culturales,
contexto social,
proceso,
construccion.

La identidad social se
consolida en la
pertenencia a un
grupo, pero no
necesariamente esa
consolidacidn significa
estar de acuerdo
plenamente con las
creencias,
particularidades,
simbologia y otras
formas de expresion
del grupo, es mas,
Mercado & Hernandez
2010, consideran que
laidentidad es
producto de la
comparacion que hace
el individuo entre el
grupo al cual esta
adscrito y otro, asi
como las
caracteristicas que los
hace sentir parte de,
como las que los
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asi como a las exigencias
sociales; de tal manera
que la identidad colectiva
se convierte en una
construccion subjetiva y
cambiante.

permitan a los sujetos
atribuir sentido a los
repertorios culturales
que consideren
referentes identitarios.

No porque
"oficialmente" lo sean,
sino porque realmente
tengan significado en sus
vidas; es decir, que les
sirvan para definirse a si
mismos, para explicar la
realidad y guiar sus
acciones.

diferencian. De igual
modo, hablan de dos
niveles de identidad,
la que tiene que ver
con el simple hecho
de ser parte de un
grupo, y la que se
adquiere al
pertenecer, conocer,
compartir e
identificarse con las
caracteristicas de ese
grupo. Ser consientes
de esos rasgos
comunes que los hace
ser “nosotros”.
(p.234)
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2010

Dialogos
transdisciplinarios
en la sociedad de
la informacién

Identidades
ii/2010

Editor

Fundacion redes
para el desarrollo
sostenible

Coordinador
J. Eduardo rojas

Consejo editorial
Lic. Susana
donoso paz.

Lic. Jorge
Alejandro Patifio
Cérdova.

Lic. Guido cortés
calla.

Mgr. Marcelo
guardia crespo.

Edicion
Lic. Teresa
Sanjinés Lora.

Disefio de tapa
Mauricio Daniel
Hinojosa - m4
estudio

Diagramacion
Kenny n. Carvajal
Figueredo

https://bit.ly/3b5
nA8A

La Fundacidn Redes para
el Desarrollo Sostenible
(REDES) tiene el agrado de
presentar el segundo
ndmero de la revista
digital semestral de
conocimientos: DIALOGOS
TRANSDISCIPLINARIOS

EN LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION, dedicada
en esta ocasion a la
comprension,

abordaje y analisis de las
IDENTIDADES en
nuestra(s) nueva(s)
sociedad(es).

Durante mas de ocho afios
de experiencia de
construccion de la
sociedad de la informacion
en/desde Bolivia,
enfrentamos barreras
sociales que restringen la
construccion de
sociedades

digitales debido a la
inexistencia de
concepciones de la
tecnologia como
“fendmeno social”

mas alla de los
significativos avances y
transformaciones
tecnoldgicas.

Consideramos que la
sociedad de la
informacion, presenta
cambios paradigmaticos
cualitativos e inéditos de 'y
en la vida en sociedad.
Con la declaracién
universal de los Derechos
Humanos, en nuestras
sociedades se considerd/a
al ser humano como
sujeto de derechos; pero

Mapa de articulacion
transdisciplinaria:
Sociedad de la
informacion;
digitalizacion de la
sociedad; acceso y
dominio social de la
informacion;
modernidad,
postmodernidad y
digitalismo; construccion
y ejercicio de
identidades; ética;
poder; subjetividad;
redes.

Sociedad,
informacion,
paradigmas,
redes, Web 2.0.

En la edicién de
diciembre de 2010 la
revista Didlogos
transdisciplinarios en
la sociedad de la
informacion ii
identidades, se hace
una reflexion de la
configuracion y
reconfiguracion de las
identidades en la
sociedad de la
informacion, alli se
analiza como la Web
2.0 estd afectando
estos procesos,
comienza
mencionando dos
grandes paradigmas
de constitucion de las
sociedades
contemporaneas: las
sociedades que
fomentan el acceso a
la informacion
orientado al control y
la las sociedades que
fomentan el acceso a
la informacion
orientado al cambio.

En cuanto al primero,
la sociedad tiene
sistemas
organizacionalmente
abiertos que estan
programados y
controlados desde
fuera de acuerdo a
visiones y manejos de
quienes la
“controlan”; e
informacionalmente
cerrados ya que solo
produce jugadas
dentro de unas reglas
de juego, ademas
niega la existencia de
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con el asentamiento del
capitalismo, también se
amplia la visidn de quienes
le consideran sujeto de
consumo (recordemos las
reflexiones de Garcia
Canclini en “Consumidores
y Ciudadanos”); y con la
injerencia de las redes
sociales y las
comunicaciones moviles,
hoy prevalecen aquéllas
miradas que consideran al
ser humano como base(s)
de datos movil(es).

Las reflexiones que
presentamos, son fruto de
una compleja busqueda y
articulacion de actores
involucrados en asuntos
culturalesdeyenla
sociedad de la
informacion. Debemos
comentar que esta tarea
no fue simple, a diferencia
de una inmensa cantidad
de documentos,
investigaciones

e informes dedicados a
aspectos tecnolégicos;
reconocemos que son
marcadamente menores
las posibilidades de
encontrar informacién
sobre aspectos socio-
culturalesy
transformaciones
cualitativas-subjetivas
propias de esta sociedad.

actores en interaccién
reduciéndolos a
categorias generales,
tales como: las
personas, el pueblo, la
sociedad, el pais,
entre otros.

De igual modo, tiene
fronteras bien
definidas y
controlables: sistema
de transporte o
sistema financiero, e
Invisibiliza la relacion
sujeto-objeto de
informacion,
diferenciando a los
que crean informacién
de los que la reciben.
(p.18) (Rojas, 2010)

Para dar un ejemplo
de este paradigma de
control social basado
en el acceso a
informacién
(Orientado a prevenir
el cambio), la revista
sugiere un grafico a
partir de un corte de
pantalla del buscador
Google realizado la
misma fecha sobre el
mismo tema en dos
paises con sistemas
politicos diferentes.

En él, se evidencia el
tratamiento grafico
que hace el buscador
sobre Tiananmen. En
el primero, que
podriamos llamar
democrético (la
revista no lo dice) hay
imdagenes de carros de
combate enlistados
para atacar, mientras
que, en la segunda,
pais comunista, podria
ser China (insisto, la
revista no lo confirma)
hay paisajes de
construcciones
hermosas, paisajes y
la bandera.

Libera a los actores de
la generalidad y los
reconoce como
sujetos diversos, los
visualiza en sus
interacciones
cotidianas. Se
reconoce la diferencia
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a partir del didlogo y
la conversacién. En
este paradigma, la
sociedad supera las
fronteras en términos
de espacio y tiempo:
sentido ecoldgico,
redes sociales,
realidad virtual, Se
visualiza la relacién
sujeto-objeto de
informacion, los
sujetos son actores
que producen
informacion, pueden
recibir y crear
informacion.
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La intimidad
como
espectaculo.

Paula Sibilia

Sibilia, Paula La

intimidad como
espectaculo -1ra
ed. -

Buenos Aires:
Fondo de Cultura

Econdmica, 2008.
325 p.; 21x14 cm.

(Sociologia).

https:
pM9q

bit.ly/2EL

Una sefial de los tiempos
que corren surgié de la
revista Time, todo un
icono del arsenal
mediatico global, al
perpetrar su ceremonia de
eleccion de la
"personalidad del afio"
que concluia, a fines de
2006.

De ese modo se cred una
noticia rapidamente
difundida por los medios
masivos de todo el
planeta, y luego 'Olvidada
en el torbellino de datos
inocuos que cada dia se
producen y descartan.

La revista estadounidense
repite ese ritual hace mas
de ocho décadas, con la
intencion de destacar "a
las personas que mas
afectaron los noticieros y
nuestras vidas, para bien,
o para mal, incorporando
lo que ha sido importante
en el afio".

Asi, nadie menos que
Hitler fue elegido en 1938,
el Ayatollah Jomeini en
1979, George W. Bush en
2004. ¢Y quién ha sido la
personalidad del afio
2006, segun el respetado
veredicto de la revista
Time? jUsted! Si, usted. Es
decir: no sélo usted, sino
también yo y todos
nosotros. O, mas
precisamente, cada uno
de nosotros: la gente
comun.

En resumen, se trata de
un verdadero torbellino
de novedades, que gand
el pomposo nombre de
"revolucién de la Web
2.0" y nos convirtid a
todos en la personalidad
del momento. Esa
expresion fue acuiiada
en 2004, en un debate
en el cual participaron
varios representantes de
la cibercultura,
ejecutivos y empresarios
del Silicon Valley.

La intencion era bautizar
una nueva etapa de
desarrollo on-line, luego
de la decepcidn
provocada por el fracaso
de las compaiiias
puntocom: mientras la
primera generacion de
empresas de Internet
deseaba vender cosas, la
Web 2.0 "confia en los
usuarios como
codesarrolladores".
Ahora la meta es "ayudar
a las personas para que
creen y compartan ideas
e informacién", seguiin
una de las tantas
definiciones oficiales, de
una manera que
"equilibra la gran
demanda con el
autoservicio".5 Sin
embargo, también es
cierto que esta peculiar
combinacion del viejo
eslogan hdgalo usted
mismo

El yo, espacio
real, espacio
virtual,
autoconstruc-
cion.

Esta articulacion entre
el espacio real y
virtual, se puede
evidenciar en los
Reality shows, en los
youtubers o
influencers, que
exponen ante sus
seguidores y el publico
en general sus vidas
cotidianas, sus casa,
habitaciones, cocinas,
bafios, pero ademas,
aquellas
personalidades que
aunque tienen cierto
reconocimiento,
buscan legitimarse,
ser recordadas,
perpetuarse, los
actores, las actrices,
cantantes,
deportistas, cada vez
mas hacen uso de las
redes sociales para
dejarse ver y conocer
en su cotidianidad, en
tiempo real, para
conseguir aprobacién,
likes, comentarios,
esto, como demanda
de esa construccion
de identidades en el
enfoque digital; que
se hace frente a las
pantallas de los
dispositivos
tecnoldgicos, asi lo
afirma Sibila:

En medio de los
vertiginosos procesos
de globalizacién de los
mercados, en el seno
de una sociedad
altamente
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Un espejo brillaba en la
tapa de la publicacion e
invitaba a los lectores a
que se contemplasen,
como Narcisos satisfechos
de ver sus personalidades
resplandeciendo en el mas
alto podio mediatico.

con el flamante nuevo
mandato muéstrese
como sea,

estd desbordando las
fronteras de Internet. Ha
contagiado a otros
medios mds
tradicionales, inundando
paginas y mas paginas de
revistas, periodicos y
libros, ademas de invadir
las pantallas del cine y la
television.

mediatizada,
fascinada por la
incitacion a la
visibilidad y por el
imperio de las
celebridades, se
percibe un
desplazamiento de
aquella subjetividad
"interiorizada" hacia
nuevas formas de
autoconstruccién. En
un esfuerzo por
comprender estos
fendmenos, algunos
ensayistas aluden a la
sociabilidad liquida o a
la cultura somética de
nuestro tiempo,
donde aparece un tipo
de yo mas epidérmico
y ductil, que se exhibe
en la superficie de la
piel y de las pantallas.
Se habla también de
personalidades
alterdirigidas y no mas
introdirigidas,
construcciones de si
orientadas hacia la
mirada ajena o
exteriorizadas, no mas
introspectivas o
intimistas. E incluso se
analizan las diversas
bioidentidades,
desdoblamientos de
un tipo de
subjetividad que se
apuntala en los rasgos
bioldgicos o en el
aspecto fisico de cada
individuo. (Sibilia,
2008, pag. 28)
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Facebook para
educadores

Linda Fogg
Phillips, Derek
Baird, M.A., y Dr.
BJ Fogg.

https://bit.ly/3hK
YiiB

http://www.faceb
ookforeducators.
org/

Tradicionalmente, los
educadores han ayudado
a los padres a ensefiar a
los jévenes como han de
comportarse con los
demas. Ahora, con la
proliferacién de los
medios de comunicacién
social, los llamados
"medios sociales", los
educadores pueden
formar parte de un
proceso de comunicacion
mayor con la juventud
para abordar el tema de la
ciudadania digital y el
comportamiento en la red.
Hablaremos de lo que
significa la ciudadania
digital en la Seccion 4.
Como educador, puede
instruirles en el uso

Interactivo: los
estudiantes que crean su
propio  contenido e
interactian a través de
los medios de
comunicacion social
pueden  expresar  su

identidad y creatividad.

Centrado en el
estudiante: traslada la
responsabilidad de
aprendizaje al alumno, lo
que le requiere participar
mas activamente en su
propio proceso de

aprendizaje y pone de

Educadores,
Facebook,
herramienta,
usos,
caracteristicas y
herramientas de
Facebook.

Un analisis interesante
del porque la red
social puede aportar a
los procesos
educativos y como
encarar los retos al
hacerlo, aplicando las
posibles utilidades,
adaptandolas a cada
caso, para no
desfallecer en el
intento.
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seguro, éticoy
responsable de internet.

En la actualidad, Facebook
desempefia un papel
importante en las vidas de
millones de estudiantes.
Es posible que se
pregunte: “¢Esto es bueno
o malo para los
educadores?”.

Al igual que usted,
nosotros también
escuchamos noticias que
giran en torno al mal uso
de las tecnologias
digitales, incluidos los
sitios de redes sociales. Es
comprensible que se
muestre cauteloso acerca
del efecto de los medios
de comunicacidn social en
sus alumnos o que puedan
preocuparle los cambios
en el aula que conllevan
las nuevas tecnologias.
Posiblemente le gustaria
conocer un modo de
canalizar el entusiasmo de
los alumnos por sitios web
como Facebook para
lograr objetivos
educativos.

relieve el papel de los
profesores como
proveedores de la ayuda
necesaria para superar

las dificultades.

Auténtico: los profesores
deberian hallar modos de
conciliar el uso docente
de los medios de
comunicacion social con
la manera real en que los
adolescentes los usan
fuera del aula. El uso de
los medios de
comunicacién social y de
la tecnologia deberia ir
ligado a una actividad u
objetivo de aprendizaje
especificos.

Colaborativo: el
aprendizaje es una
actividad social y muchos
estudiantes aprenden
mejor si trabajan con un
grupo de compaiieros.
Esta colaboracidn, con los
comentarios de los
compaiieros, puede
realizarse tanto
virtualmente como en

persona.

A peticion: el contenido
del curso deberia estar
disponible “a peticion”,
de modo que el alumno
pueda ver los materiales
del curso cuando, donde
y como quiera, desde un
ordenador portatil, un
teléfono mévil u otro
dispositivo portatil.
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Guia de Facebook
para educadores

The Education
Foundation 2015

The Education
Foundation HQ
c/o Webber
Street

London SE1 8QW

England

www.ednfoundati

on.orgw.ednfoun
dation.org

www.facebook.co

m/educationfoun

dationuk

https:
YyVp

bit.ly/2YS

Los estudiantes de hoy
han crecido en un “mundo
digital” rodeados de
medios sociales y
tecnologias moviles, y
como resultado, se han
desarrollado nuevas
formas de entender,
aprender y procesar
informacion. A medida
que los medios de
comunicacién sociales van
evolucionando, los
profesores tienen que
encontrar nuevas e
innovadoras maneras de
aprovechar el poder de
estas tecnologias para
mejorar su plan de
estudios, y apoyar
diferentes estilos de
aprendizaje.

Los educadores estan
empezando a darse
cuenta del gran potencial
que Facebook tiene en el
aula, no tanto como una
distraccion, sino como una
herramienta de
aprendizaje colaborativa
para estudiantes en
colegios y universidades.
Creemos que el hecho de
ofrecer a la gente un
acceso a las plataformas
digitales en estos entornos
de aprendizaje, les
proporciona las
habilidades basicas y
esenciales que les
permiten saber navegar
en el mundo digital y ser
ciudadanos digitales
totalmente preparados
para afrontar este reto.

Cada centro educativo es
diferente, y hemos
encontrado una actitud
abierta hacia las nuevas
tecnologias en las
escuelas con las cuales
hemos trabajado.
Durante las
conversaciones que
hemos tenido con
profesores y

escuelas, ellos han
aprendido mucho sobre
la mejor manera de
introducir una
plataforma como
Facebook en sus
escuelas. Esperamos que
encuentren los
siguientes

consejos utiles:

¢ Involucrar a los
directores de la escuela —
Conseguir

que los directores, jefes
de estudios, y
gobernadores

entiendan los beneficios
para el aprendizaje,
participacion y
comunicacion.

* Hablar con su
coordinador TIC —en
primer lugar

identificar y desbloquear
los accesos restringidos
para profesores para
poder probar ideas y
proyectos

con los compafieros.

* Empezar de forma
sencilla — experimentar
con utilizar

una pagina o un grupo de
Facebook donde se
puede

probar las herramientas
y la tecnologia.
 Privacidad — Si trabajais
directamente con
alumnos—

comprobar las
configuraciones de
privacidad y seguridad de
Facebook y de los
alumnos también.

La configuracién
predeterminada para
gente nueva a Facebook
es ‘solo amigos’

Facebook,
Educadores,
Aprendizaje,
Aplicaciones y

usos, ensefianza.

Esta guia da una
mayor orientacién al
proceso de porqué y
para que se puede
hacer uso de
Facebook con fines
pedagdgicos. De la
misma forma hacer un
paso a paso de como
entender el uso de
esta herramienta para
que los procesos
educativos tengan un
mejor
aprovechamiento.
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* Empezar fuera del aula
—empezar a utilizar
Facebook

en una actividad extra
escolar como un equipo
de futbol o basquet o un
grupo de teatro.

¢ Probar diferentes ideas
— utilizar comparieros del
trabajo y alumnos para
explorar lo que funciona
ylo

que no funciona en la
clase para luego
desarrollary

probar las ideas de una
manera mas
interdisciplinaria

para extender el alcance
del proyecto inicial y
evaluar

su impacto.

e Compartir ideas —
hemos construido la
pagina web
edusocial.info como un
punto de referencia y un
centro de recursos que
hemos creado y
continuaremos
desarrollando en los
préximos meses.

Visitadnos y compartir
con nosotros lo que
estais haciendo.

45

2019

Cope, B., &
Kalantzis, M.
(2019). Nuevo
aprendizaje:
Elementos de una
ciencia de la
educacion.
Retrieved from

es.scribd.c
om.
https://es.scribd.c
om/read/412037
605/Nuevo-
aprendizaje-
Elementos-de-
una-ciencia-de-la-
educacion

https:

En Nuevo aprendizaje los
autores Mary Kalantzis y
Bill Cope exploran los
debates y los desafios
contemporaneos en torno
a la educacién. En este
momento de dramatico
cambio social, la educacién
representa posibilidades y
oportunidades muy
significativas. Escrito en un
estilo accesible y agil, la
obra pone la lupa sobre los
estudiantes y sus entornos
de aprendizaje y reflexiona
sobre como las escuelas
pueden preparar a sus
alumnos para el futuro.

Por medio de ilustrativos
ejemplos de actuaciones
en el aula, este libro logra
un equilibrio entre los
conocimientos tedricos y
sus aplicaciones practicas.
Tanto el libro en papel
como su sitio  web
complementario,

La profesién docente
exige mas que intuiciéon y
vocacion. Existe una
ciencia de la educacion,
que afiade método y
reflexion al arte de la
docencia, y que aparece
sustentada en todo un
corpus de conocimiento
especializado. Esta
ciencia se preguntay
trata de responder a
cuestiones
fundamentales e
incisivas: ¢como sucede
el aprendizaje?, écomo
cabe organizar la
docencia de manera que
resulte mas eficaz?, équé
cosas funcionan para los
que aprenden? Y si
funcionan, écomo
sabemos que han
funcionado?

La ciencia de la
educacion intenta
responder a estas
preguntas de una forma

El nuevo
aprendizaje,
Comunidad de
aprendizaje,
ciencia,
pedagogia,
curriculo

Este libro hace
valiosas apreciaciones
acerca de la educacién
y las transformaciones
a través del tiempo,
desde una mirada
reflexiva, evaldan el
papel del docente, los
contenidos, las
practicas pedagogicas
y la necesaria
adaptacion en estos
tiempos de avance de
los medios y
tecnologias de la
educaciony la
comunicacion.



https://es.scribd.com/
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newlearningonline.com,

incluyen una amplia
cobertura de la psicologia
educativa y las

perspectivas de la ciencia
cognitiva, el uso de la
evaluacion en la educacion
y el desarrollo de planes de
estudios en todo el mundo.

Nuevo aprendizaje
constituye un  recurso
inspirador e integral para
los profesores en activo,

asi como para los que
estdin en la fase de
preparacion para

incorporarse al mundo de
la docencia.

bien detallada 'y
analizada en
profundidad.

2

46 | 1970 Freire, P. (1970). | PAULO FREIRE (1921- | El método que propone | Pedagogia del Es importante el
Pedagogia del 1997), uno de los grandes | Freire propende por una | oprimido, aporte para este
oprimido. educadores metodologia de pedagogia de la | proyecto, ya que
Retrieved from latinoamericanos del siglo | educacidn activa 'y liberacion, permite reflexionar

XX. Plantea el caracter | dindmica sobre la alfabetizacion sobre el papel politico
http://www.serv | politico del problema | libertad del hombre, que | Educacion de la educacién, el
cioskoinonia.org: | educativo y la necesidad | busca la humanizacién didlogo, llevar al estudiante a

de crear una escuela | deatravésdela educacion entender su realidad
http://www.servi | popular, la importancia de | educacién. tradicional, social y analizar su
cioskoinonia.org/ |crear una  conciencia educacioén activa | conciencia de clase,
biblioteca/general | colectiva en las masas para desde su rol,
/FreirePedagogia | populares sobre su cambiar dichas
delOprimido.pdf |realidad y sobre Ia estructuras que han

necesidad de una perpetuado la

pedagogia de la liberacién desigualdad.

para llegar a la justicia

social.

47 | 2018 Gelpi, R. El propdsito de esta | La metodologia principal | Twitter, El aporte a este
(2018Politica 2.0: | investigacidon es conocer a | a seguir en esta Facebook, proyecto de la tesis
las redes sociales | fondo la influencia que | investigacidn estd basada | Frente Amplio, doctoral consistié en
(Facebook y tienen las redes sociales en | principalmente en el Oposicidn, entender las diversas

Twitter) como.
Retrieved from
https://eprints.uc
m.es/:
https://eprints.uc
m.es/id/eprint/49
515/1/T40361.pdf

el ambito politico, para los

usuarios asiduos a las
redes  sociales como
Facebook y  Twitter;

conocer de antemano las
estrategias politicas que
los partidos y candidatos
utilizan en ambas redes,
para saber conquistar a los
futuros votantes. Ademas,
comprender como de
activos hay que ser en
estas redes y qué tipo de
informacion proporcionar
para tener la atencion del
publico que consume
politica. ¢Cudles son los
temas que mas llaman la
atencion? ¢Qué hace que

analisis de perfiles
politicos en Twitter y
Facebook. Se ha
realizado una
comparacion entre los
perfiles politicos en
ambas redes sociales. La
investigacion fue
realizada en un periodo
comprendido entre la
precampafia, es decir,
elecciones internas de
los partidos, campaiia, y
postcampafia, por lo
tanto, se trata de un
transcurso de tiempo
desde octubre de 2014
hasta la actualidad,
donde se definiran la

Participacion
politica, Uruguay

formas como las redes
sociales, en especial
Facebook y Twitter
han servido como
escenarios de
deliberacién y debate
politico, pero también
de nuevas plataformas
de exposicion de
candidatos,
candidaturas y
programas politicos.
Asi mismo, para
comprender el
funcionamiento,
arquitecturay
diferencias entre estas
dos redes sociales, lo
cual fue gran insumo
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la gente quiera interactuar
con estas figuras publicas?
¢De qué manera el
candidato se debe
expresar en estas redes
para conseguir que los
usuarios participen en sus
paginas  sociales?  En
definitiva, se pretende
responder a esta duda
formulando el siguiente
interrogante: équién
influye sobre quién?

metodologia empleada y
la obtencién de los datos
en ambas redes. Sin
embargo, el autor ha
hecho mas énfasis en el
periodo sefialado
anteriormente para el
2016.

para esta
investigacion.

48 | 2020 Rodriguez, C. Este libro se entrevé que | La metodologia utilizada | Tétem digital Permite entender la
(2020). La para comprender la | en esta publicacion fue el | Hacker expansion de lo
expansion de lo complejidad de Internet | didlogo y reflexiones en Burbujas publico, propone
publico. hay que abanderar una | conjunto conalumnosy | ideoldgicas formas mas éticas de
Indagaciones nueva generacion  de | profesores en diversas Memoria apropiacion de las
tecnopoliticas de | derechos, entender las | instituciones académicas | Pluralidad nuevas tecnologias de
la sociedad posibilidades y desafios de | de la Ciudad de México: | Democracia la informacion y la
hiperconectada. sociedades en donde lo | la Universidad Auténoma | Infodemia comunicaciony la
Retrieved from publico se ha desbordado | Metropolitana Unidad Propaganday internet, indaga
http://dccd.cua.u | de intereses y amenazas, y | Cuajimalpa, la Facultad comunicacion acerca de los
am.mx/repositori | desplegar una mezcla de | de Ciencias Politicas y permisiva algoritmos, la politica,
o: desintoxicacion y | Sociales de la UNAM y la la publicidad, la
http://dccd.cua.u | resistencia capaz de hacer | Universidad espectacularizacion de
am.mx/repositori | frente a la cotidianidad | Iberoamericana, campus las noticias, aspectos
o/libros.php?libro | hiperconectada Santa Fe. importantes para
=CesarCano- Primordialmente, entender el transito
expansiondelopu presenta inquietudes y de la vida en las redes
blico labores desarrolladas en sociales digitales.

la Division de Ciencias de
la Comunicacién y Disefio
de la UAM-C, con el
proyecto “Internet y
democracia en la
transformacion
estructural de la vida
publica: analisis de redes
sociales y fenédmenos
tecno politicos en
México”.

49 | 2008 Tomlinson, C. A. La autora propone en su | El trabajo se basé en las | El trabajo se El trabajo de los

(2008). El aula
diversificada dar
respuesta a las
necesidades de
todos los
estudiantes.
Barcelona:
Octaedro.

libro  planteamientos vy
estrategias de organizacion
y planificacién de clases,
resultado de una dilatada
experiencia docente vivida
en aulas de primaria y de
secundaria, suponen una
gran aportacion al nuevo
panorama educativo. Por
primera vez, la educacion
ofrece respuesta a los miles
de niflos que, con escaso
apoyo familiar, porque ni
sus padres ni sus abuelos
estuvieron escolarizados, se
incorporan por primera vez
a las escuelas, y considera la
influencia de los
compafieros un estimulo
que mejora la calidad del
aprendizaje.

experiencias recopiladas
de diferentes docentes al
poner en practica
talleres, contenidos,
formas y estilos de
ensefianza basados en
las particularidades de
los estudiantes

basé en las
experiencias de
diferentes
docentes al
poner en
practica talleres,
contenidos,
formas y estilos
de ensefianza
basados en las
particularidades
de los
estudiantes

autores permitié

entender que en un

aula hay diversos
universos,

particularidades que
es necesario tener en

cuenta a la hora de
planificar los
contenidos y
metodologias de
ensefianza.
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bibliografica,
link de acceso,

50 |2021 Get Digital. "Get Digital" Es un nuevo | Es un programa de Proporcioné al trabajo

(2021). Facebook | programa  basado en | bienestar y ciudadania de investigacion guias
Get Digital. investigaciones que ofrece | digitales, que cuenta con practicas para el buen
Retrieved from lecciones, consejos vy | una seccion especifica uso de internety
https://www.face | recursos que ayudan a los | para jovenes, padres, Facebook
book.com/fbgetdi | padres, las escuelas y los | cuidadoresy escuelas
gital: jovenes a desarrollar las | hardn todo lo posible
https://www.face | competencias que | para ayudar en el mundo
book.com/fbgetdi | necesitan para formarse | digital, pero también
gital como ciudadanos digitales | cuenta con los

sensatos, competentes y | conocimientos y las

responsables que usan, | herramientas para tomar

controlan y desarrollan | decisiones sanas,

tecnologia de manera | proteger, desarrollar

creativa, compasiva vy | resiliencia, encontrary

segura a fin de mejorar la | liderar comunidades de

prosperidad y el bienestar | ayuda, y usary crear

individuales y | tecnologias para generar

comunitarios. cambios positivos en el

mundo.
Pasantia Virtual, nacional e internacional
# | Ao Fuente Descripcion Metodologia Palabras Relacion con el
(Autor(es), claves proyecto de
titulo, investigacion
referencia

etc.)
2017 | Influencia de Las nuevas tecnologias TIPO DE ESTUDIO: Se tratd de | Redes sociales, | Identificar
las redes de informaciény un estudio de tipo Facebook, desde otro
sociales comunicacién (TIC) y en | descriptivo y transversal, con | Adolescentes, aspecto la
(Facebook) en ellas incorporadas las enfoque cuantitativo — Influencia influencia de la
la construccion redes sociales como cualitativo. social red social

social del yo en
adolescentes
de 15-18 afios
del Colegio
Bernardo
Valdivieso de la
ciudad de Loja
en el periodo
de julio 2015-
febrero 2016.

Tesis previa ala
obtencién del
titulo de

médico general.

Autora:
Adriana
Elizabeth

Facebook muy populary
de moda hoy en dia,
estan provocando
grandes cambios en los
paradigmas mentales y
en las practicas de
socializacion,
comunicacién e
interaccion de todos los
seres humanos,
especialmente en los
adolescentes, quienes
se encuentran en
continua permeabilidad
y sensibilidad ante los
medios de
comunicacion.

Es por esto que en el
presente trabajo se
planted: Analizar la
influencia que ejerce

AREA DE ESTUDIO: La
presente investigacion se
realizoé en el Colegio
Bernardo Valdivieso de la
ciudad de Loja

UNIVERSO: El universo del
estudio estuvo conformado
por 960 adolescentes.

MUESTRA: La muestra estuvo
conformada por 400

adolescentes que cumplieron
con los criterios de inclusion.

CRITERIOS DE INCLUSION:

- Adolescentes en las edades
comprendidas de 15 a 18
afos matriculados en el
colegio Bernardo Valdivieso

Facebook en
adolescentes
entre los 15y 18
afos, teniendo
en cuenta el
analisis que
realizan en este
proyecto de
investigacion a
los estudiantes
del Colegio
Bernardo
Valdivieso de la
ciudad de Loja
(Ecuador).
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Armijos
Gordillo

Universidad
Nacional de
Loja

Area de la Salud
Humana

esta red social en la
percepcion de los
adolescentes, a partir de
la interaccidn que se da
en Facebook entre el
usuario y los demas
miembros que
conforman su lista de
contactos (amigos,
familiares, conocidos),
establecer la frecuencia
y el nimero de horas
diarias que los
adolescentes del colegio
Bernardo Valdivieso
dedican a esta pagina
social y determinar la
posible sobrevaloracion
que se le atribuye a la
imagen en relacion al
efecto halo.

Por medio de un estudio
de tipo descriptivo y
transversal con enfoque
cualitativo -
cuantitativo, en donde
se analizaron 400
estudiantes mediante la
aplicacidn de encuestas.
Se obtuvo los siguientes
resultados: Los
adolescentes tienden a
comunicarse con mayor
frecuencia con sus
amigos representado un
69,50%, ademas las
opiniones y comentarios
de sus amigos influyen
en las ideas de los
adolescentes a la hora
de emitir sus criterios
sobre algun tema
teniendo un intervalo de
35,5% a 36,5%, La
mayoria de los
adolescentes se
conectan diariamente a
esta red social
representando un
91,75% y por mas de
una hora con un 55,5%,
Asimismo se evidencia
la presencia del efecto
halo produciéndose en
un 53,5% de los
adolescentes.
Concluyendo asi que la

- Estudiantes que firmaron el
consentimiento informado.

- Estudiantes que voluntaria
y anénimamente
colaboraron con el llenado
de la encuesta.

CRITERIOS DE EXCLUSION

- Estudiantes con edad fuera
del rango establecido.

- Estudiantes que no
estuvieron dispuestos a
firmar el consentimiento
informado de forma
facultativa.

- Estudiantes que no
desearon participar en el
llenado del cuestionario

Técnicas y procedimientos:
En el presente trabajo de
investigacion se requirio la
utilizacién de una encuesta,
mediante la cual se recolecté
todos los datos necesarios de
los estudiantes considerados
para este estudio, con el fin
de poder alcanzar cada uno
de los objetivos planteados.

Procedimiento:

1. Solicitud dirigida al Dr.
Patricio Aguirre coordinador
de la carrera de medicina
humana.

2. Se entrego el proyecto de
tesis al Dr. Héctor Velepucha
docente asignado para
otorgar la pertinencia.

3. Solicitud dirigida al Dr.
Patricio Aguirre para la
designacién de él/ la
directora de tesis.

4. Entrega del proyecto de
tesis con su respectiva
solicitud adjunta al director
de tesis, Dr. Héctor
Velepucha para asesoria.
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red social Facebook ha
influido en gran parte

de los adolescentes en
la construccién del yo.

5. Autorizacion de las
autoridades del colegio
mediante oficio.

6. Firma del consentimiento
informado.

7. Aplicacidn de la encuesta a
los adolescentes del Colegio
Bernardo Valdivieso.

Plan de analisis:

Tabulacién de los datos
obtenidos. Presentacion,
analisis e interpretacion de
datos mediante cuadros
estadisticos.

Al final se determind la
discusion, conclusiones y
recomendaciones.

2013

Uso de
Facebook como
herramienta en
la ensefanza
del 4rea de
naturales en el
grado
undécimo de
Educacion
media
vocacional.

ISSN: 1133-
8482 Pixel-Bit.
Revista de
Medios y
Educacion.

Fabiola Barajas
Meneses (1)

fabame@hotm

ail.com

Cristina Alvarez
Moran (2)

cristina.alvarez

@itesm.mx

(1) Colegio San
Francisco de
Asis, El Playon,
Santander
(Colombia).

Estudio realizado con
objeto de determinar el
impacto del Facebook
en el proceso
ensefianza-aprendizaje
del 4rea de Ciencias
Naturales en el Grado
Undécimo de Educacion
Media Vocacional. Se
partié de un disefio
cuasiexperimental.

La implementacidn del
curso de Biologia en
Facebook se tomé como
la variable
independiente y el
impacto que tuvo en los
estudiantes el curso
implementado, como la
variable dependiente.

Algunas conclusiones
fueron: la red social
Facebook apoya el
proceso pedagdgico, el
rendimiento académico
de los estudiantes
mejoro sustancialmente
y la subutilizacién de las
TIC en el proceso de
formacion del
alumnado.

El corregimiento de
Barrio Nuevo, se

En el caso particular de este
trabajo investigativo, se
partié de un disefio
cuasiexperimental, en el cual,
se tuvieron en cuenta las
siguientes variables: La
variable independiente es la
implementacion del curso de
Biologia en la plataforma
Facebook.

El impacto del curso en dicha
plataforma, se

considerd como la variable
dependiente. El impacto se
explica teéricamente como el
efecto producido en los
alumnos por el curso de
Biologia impartido en
Facebook, tanto a nivel de
conocimientos adquiridos
como por la evaluacién de
desempefio académico
dentro del curso.

Este impacto
operacionalmente se
determina como: «la
ganancia de conocimientos,
el desempefio académico
dentro del curso y la cantidad
de trabajos

entregados por los alumnos
en las fechas

establecidas dentro del
cronogramany, que puede

Ensefanza-
aprendizaje,
Red social
Facebook,
Ciencias
Naturales,
Grado
Undécimo

Complementar
la experiencia
educativa
planteada en el
proyecto, para
establecer si con
experiencias
desarrolladas en
otros espacios,
la red social
Facebook
realmente
puede aportar a
la construccién
de metodologias
pedagdgicas,
esta vez en el
Corregimiento
Barrio Nuevo,
municipio El
Playon,
Santander,
Colombia, con
investigadores
de Colombiay
México.
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(2) Instituto
Tecnologico y
de Estudios
Superiores de
Monterrey.

Escuel
a de Graduados
en Educacion.
Universidad
Virtual,
Monterrey
(México)

Av.
Eugenio Garza
Zada #2501Sur

CETEC
, Torre Piso
Norte 4, Of.
407, Monterrey
Nuevo Ledn,
64849
(México).

encuentra ubicado
aproximadamente a 11
Km. del casco urbano
del municipio El Playén,
sobre la via principal al
mar y aproximadamente
a 55 Km. de
Bucaramanga,
Santander, Colombia.
Pertenece a una
comunidad conformada
aproximadamente

por unos 2.000
habitantes, que deriva
su sustento econdmico
de actividades como la
agricultura, ganaderia,
piscicultura,
fruticultura y en menor
escala del comercio
(Colegio San Francisco
de Asis, 2011).

Este corregimiento, se
encuentra separado del
casco urbano por el
peaje Rio Blanco,
creando un obstaculo
de caracter econdémico
en la libre movilizacion
de las personas hacia la
cabecera municipal. El
grupo de undécimo
grado del Colegio San
Francisco de Asis, esta
conformado por 15
estudiantes
adolescentes, hombres
y mujeres, entre los 15y
19 afios, pertenecientes
a la jornada diurna.
Partiendo del objetivo
de la investigacion, la
poblaciéon de estudio,
Presenta caracteristicas
estables y similares

a los de otra institucién
educativa de Colombia.
Como muestra, se
tomaron todos los 15
estudiantes que
conformaron el grado
once de dicha
institucion educativa

determinarse a través de la
siguiente formula:

Impacto del curso =
Calificacién en el examen de
conocimientos post - curso +
Calificacion de aprobacién
del curso + # de trabajos
entregados a tiempo.

Esta investigacion se disefid
en tres fases. En la primera
fase, denominada Disefio del
curso en la Facebook y
piloteo, se implementd un
curso en el area de Ciencias
Naturales para los
estudiantes del grado
undécimo del Colegio San
Francisco de Asis, con el
objetivo de apoyar su
preparacion académica para
las pruebas ICFES de este afio
(2011). Fue piloteado con 5
estudiantes de otro grado y
dos profesores del colegio,
para detectar ambigiliedades
y aceptar sugerencias. Dicho
curso, se implemento
manejando la cuenta
docente_barajas@hotmail.co
my se tuvo en

cuenta varias herramientas
que ofrece el Facebook
(Facebook ©, 2010), que
permiten apoyar un curso
virtual.

Para la segunda fase, se
establecio una

técnica de recoleccion de
datos, que permitié

medir el impacto del
Facebook en el proceso

de ensefianza-aprendizaje y
que son parte de la variable
independiente. Para la
denominada ganancia de
conocimiento, se elabord una
prueba de conocimiento
inicial tipo ICFES y una
prueba de conocimiento final
de la misma clase. Para
registrar el desempefio
académico de los estudiantes
durante el curso, se disefid
una hoja de célculo donde se
registraron las notas de cada
una de las actividades
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desarrolladas por los
estudiantes. La cantidad

de trabajos entregados a
tiempo se relaciona

con el numero total de
trabajos establecidos segun
el cronograma y que fueron
requisito para el logro de los
objetivos. El estudiante para
aprobar el curso, debid
cumplir con el 80% de las
actividades.

Para establecer la
aprobacion o desaprobacion
de Facebook como
herramienta de aprendizaje,
se manejo la encuesta,
disefiada con una serie de
preguntas que permitieron
detallar la reaccién de los
alumnos respecto a la
metodologia utilizada y
complement? la evaluaciéon
del impacto como parte de la
variable independiente. Para
la implementacién del curso,
con antelacién se solicitd
autorizacion para el presente
proyecto, a las directivas del
colegio como a padres de
familia y a los alumnos del
grado undécimo. Tanto a
estudiantes como a padres
de familia, se les explico la
importancia de su
colaboracidn.

Para la tercera fase,
Implementacion del curso
con los estudiantes de
undécimo grado del Colegio
San Francisco de Asis, se
realizé un sondeo, con el
objetivo de averiguar si

los estudiantes conocian la
red social Facebook y
manejaban las herramientas
que esta plataforma ofrece y
que durante el desarrollo del
curso se utilizarian. El curso
se disefid para una duracion
de 5 semanas.

2018

Plan de
actividades
basadas en la
utilizacién del
Facebook para
mejorar el

El presente trabajo de
investigacion se orienta
a la utilizacion del
Facebook para mejorar
el aprendizaje del
idioma ingles en los

Investigacion Mixta

El siguiente trabajo de
investigacion es de caracter
mixto (Explicativo-
Propositivo), ya que se
elaborara una propuesta

Red social
Facebook,
Idioma Inglés.

Analizar este y
otros resultados
que se
mencionan en
este trabajo,
sobre la
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aprendizaje del
idioma inglés
de los
estudiantes del
cuarto grado de
secundaria en
la institucidn
educativa
Seminario Jesus
Maria,
Amazonas.

Tesis para
obtener el
titulo
profesional de
licenciado en
educacion
secundaria.

Autor:

Frank Snoberth
Iliquin
Fernandez

Universidad
Cesar Vallejo

Facultad de
Educacién e
Idiomas

estudiantes de cuarto
grado de educacién
secundaria de la I.E.
Seminario Jesus Maria
2018.

El estudio estuvo
dirigido a los
estudiantes de cuarto
grado, cuyas edades
oscilan entre 14y 16
afos, con quienes se
hizo el proceso
investigativo y se aplicd
la técnica de la
encuesta, para
determinar el impacto
del Facebook en el
aprendizaje del idioma
inglés.

La informacién obtenida
se analizé en funcion de
los objetivos formulados
y segun su naturaleza
mixta. La misma fue
organizada por
categorias y variables
cuyos analisis fueron
organizados en tablas y
graficos. La hipdtesis
planteada en este
estudio es: Si se
implementa el uso de la
red social “Facebook”,
entonces mejorara el
aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes
del cuarto grado del
nivel secundario de la
I.E. “Seminario Jesus
Maria” de la ciudad de
Chachapoyas.

Segun los resultados
mas relevantes indican
que en su gran mayoria
docentes y estudiantes
tienen perfil abierto en
la red social Facebook,
pero esta herramienta
didactica se da un mal
uso, los estudiantes
demandan actividades
creativas en la red social
Facebook con el fin de
mejorar el aprendizaje
del idioma inglés.

para implementar el
Facebook como método de
mejora en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del cuarto
grado de la I.E “Seminario
Jesus Maria” de la ciudad de
Chachapoyas.

Investigacion Explicativa

De acuerdo con Pérez y
Palacios (2014), esta
investigacion, la cual utiliza el
método de analisis, busca
lograr caracterizar un objeto
de estudio o una situacion
concreta, sefialar sus
propiedades, y sirve para
ordenar, agrupar o
sistematizar los objetivos
involucrados en el trabajo
indagatorio.

Ademas, esta investigacion
utiliza la estadistica para
describir los datos y este
debe tener un impacto en las

vidas de la gente involucrada.

Esta investigacion posibilita
el estudio de los indices de
mayor regularidad en un
hecho o fenémeno y
describir sus caracteristicas
generales, lo cual identifica a
un fendmeno de otros con
alguna particularidad de
similitud.

Pérez y Palacios (2014),
afirman que en esta
investigacion se puede
aplicar algun método de
cualificacion o estrategias de
cualificacion a la hora de
determinar caracteristicas,
particularidades o aspectos
que identifican los
fendmenos. Tiene relacion
directa con la investigacién
cualitativa sin embargo
puede aplicarse, segun la
naturaleza de lo estudiado
algun método cuantico.

Investigacion Propositiva
Segun Pérez y Palacios
(2014), la investigacion
proporcionara una propuesta
de tareas que garantizaran la

implementacion
y uso de lared
social Facebook
como una
herramienta
que permita
hacer procesos
educativos o
que posibiliten
el mejoramiento
de la educacion,
desde el punto
de vista de los
resultados
obtenidos en
Chiclayo (Peru).
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En conclusién, se puede
decir que la utilizacién
del Facebook va a
favorecer la mejora del
aprendizaje del idioma
inglés, eso determind la
necesidad existente de
disefiar una propuesta
como utilizar las redes
sociales “Facebook”
para mejorar el
aprendizaje del idioma
inglés.

utilizacién adecuada del
Facebook ya que los
estudiantes mejoren el
aprendizaje del idioma inglés.

Este tipo de investigacion
propone soluciones a una
situacion determinada a
partir de un proceso de
indagacion. Implica explorar,
describir, explicar y proponer
alternativas de cambio, con
la posibilidad futura de que la
propuesta sea ejecutada.

2019

Uso de lared
social Facebook
de los
estudiantes del
quinto afo de
secundaria de
la institucion
educativa
Nuestra Sefiora
del Carmen —
Huaral.

Presentado por:

Bazalar
Espinoza Cristal
Lucero

Para optar el
titulo
profesional de
licenciado en
trabajo social.

Universidad
nacional José
Faustino
Sanchez
Carrion.

Facultad de
Ciencias
Sociales

Escuela
profesional de
trabajo social

Objetivo: Es describir el
uso de la red social
Facebook en los
estudiantes del quinto
afio de secundaria de la
Institucidn Educativa
Nuestra Sefiora del
Carmen — Huaral ,2019.

Métodos: La
metodologia es de tipo
basica, descriptiva, con
un disefio no
experimental,
transeccional o
transversal y con un
enfoque cuantitativo. La
poblacion de estudio
estuvo integrada por los
alumnos de la
Institucién Educativa
Nuestra Sefiora del
Carmen, Huaral en abril
del 2019.

Resultados: De un total
de 201 encuestados,
representan un 100% en
donde se observa que el
5.5% (11) presentaron
un bajo nivel del uso de
la red social Facebook,
asi mismo el 35.3% (71)
y el 59.2% (119) de los
alumnos de la
Institucién Educativa
Nuestra Sefiora del
Carmen presentaron un
alto nivel del uso de la
red social Facebook.

Conclusién: En
conclusion, se
demuestra que los

La investigacion fue de tipo
basica porque se realizd
acopio de conocimientos
tedricos y no incluye la
propuesta de mejora dentro
del proceso de investigacion.
28

Segun (Egg, 2011) la
investigacion basica o pura se
realiza con el propdsito para
incrementar conocimientos
tedricos para el progreso de
una ciencia, en donde no se
interesen directamente por
posibles aplicaciones o las
consecuencias practicas; de
una manera formal,
persiguiendo propdsitos
tedricos para aumentar los
conocimientos de una
determinada teoria.

Nivel de investigacion

La investigacidn es un
estudio descriptivo donde se
pudo describir la variable
estudiada y sus dimensiones
y desarrollamos un marco
tedrico de la investigacion.
Segun (Hernandez,
Fernandez, & Baptista,
Metodologia de la
investigacién, 2006) “Los
estudios descriptivos
intentan especificar las
propiedades, caracteristicas y
perfiles de personas, grupos
o comunidades que se
puedan someter a un
andlisis”.

Uso de lared
social
Facebook,
abstinencia,
tolerancia,
control y
actividades
interrumpidas

Incrementar los
datos sobre las
experiencias
realizadas en el
proceso de
involucrar
Facebook en el
desarrollo de
actividades
académicas y/o
el uso que
estudiantes de
secundaria dan
a la red social,
en este caso
enriquecerla
con datos de un
estudio
realizado en
Huacho (Peru).
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estudiantes tienen un
alto nivel de uso de la
red social Facebook,
dejando de lado las
actividades sociales,
familiares, deportivas y
recreativas.

2018

Uso pedagogico
del Facebook
para el
desarrollo de la
produccién
textual
significativa.

Universidad
Pontificia
Bolivariana

Maestria en
educacion
Sede Monteria
Cordoba.

Este trabajo presenta
como eje fundamental
el mejoramiento de los
bajos niveles de
produccidn textual
presentado por la
poblacion objeto de
estudio, la cual esta
integrada por cuatro
instituciones
pertenecientes al sector
oficial del municipio de
Sahagun, Cérdoba.

Es muy comun
encontrar multiples
falencias en las
producciones escritas,
tanto de redaccion,
ortografia, Iéxico, entre
otras. Es asi, como la
investigacion busca
disefiar estrategias de
aprendizaje mediadas
por la inclusion de las
TIC en las aulas, en este
caso particular, se utiliza
la red social Facebook
como el escenario de
interaccion en el cual los
estudiantes socializan,
de manera pedagodgica,
sus escritos. Mas aun, se
busca crear conciencia
en los dicentes de
escribir con una
intencionalidad, de
expresarse bajo criterios
fundamentados en
situaciones reales,
sociales.

Todo esto elaborado
bajo la Teoria del
discurso, tema
defendido por muchos
expertos en Lenguaje.
Se concibe tomar
Facebook al considerar
que es una de las redes
sociales mdas empleadas

Desde la metodologia, toda
investigacion estipula los
pasos, métodos y hasta
formas (por llamarlo de algun
modo), pertinentes a seguir
una vez se inicia el trabajo de
campo; es decir que la
metodologia es la guia
ordenada que orienta el
trabajo de los investigadores,
para que estos no lleguen a
incurrir en errores simples
que se pueden evitar, siendo
asi la presente investigacion,
metodoldgicamente
considera seguir los
siguientes pasos:

ENFOQUE

El punto de partida de los
procesos investigativos surge
generalmente luego de
evidenciar un problema,
fenémeno o situacion en un
ambiente cotidiano de
cualquier dmbito en
especifico, y a su vez, se
busca una solucion para el
mismo. Teniendo en cuenta
algunos aspectos, para el
andlisis del bajo nivel de
produccioén textual en las
instituciones educativas
focos del proceso, se parte
de una investigacion de corte
cualitativo, considerando que
el investigador se encuentra
directamente involucrado
con el entorno en el cual
aparece el fenémeno a
indagar.

TIPO DE INVESTIGACION
Se presenta una
investigacion con enfoque
cualitativo, en la que la
observacion participativa,
relacionada con el
comportamiento de los
estudiantes frente al uso de
las redes sociales, en

Red social
Facebook,
orientaciones
pedagogicas,
competencia
escritural,
estudiantes
internautas
nativos,
discurso.

Ampliar la vision
sobre otros
resultados de
uso de
Facebook con
fines
educativos,
orientados en
este caso a
pedagogias que
puedan mejorar
la produccion
textual, en este
caso de cuatro
instituciones
educativas
publicas de
Sahagun,
Cérdoba, en
Colombia.
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por los estudiantes, la
cual se puede convertir
en una herramienta
para el aprendizaje
colaborativo y, a su vez,
involucra a los
participantes en
espacios de intercambio
de informacion.

El trabajo tiene por
titulo “Uso pedagdgico
del Facebook para el
desarrollo de la
produccidn textual
significativa”. La
investigacion se
desarrolla bajo un
enfoque cualitativo,
empleando como
técnicas de recoleccion
de informacion la
observacién
participante y el taller
investigativo, con el
diario de campo y guia
de trabajo como
instrumentos
respectivamente. La
orientacion pedagogica
de los docentes puede
facilitar la insercién de
los estudiantes en las
redes sociales y en el
Facebook, al desarrollar
competencias
investigativas y
escriturales de manera
significativa.

particular el Facebook, es la
base del trabajo que,
ademas, hace énfasis en las
experiencias y conocimientos
que, muchas veces, se
escapan del control que tiene
el docente de su clase y que
son elementos que pueden
garantizar un mejor proceso
pedagadgico.

POBLACION

En todo proceso investigativo
surgen multiples fendmenos
o situaciones en
comunidades especificas, en
las cuales se centrara la
atencion del investigador. La
poblacidn en tal proceso es,
por tanto, el conjunto en
general de las personas a
explorar. Se sefiala que la
poblacidn es la totalidad de
un fendmeno de estudio,
incluye la totalidad de
unidades de analisis que
integran dicho fendmeno y
que debe cuantificarse para
un determinado estudio
integrando un conjunto de
entidades que participan de
una determinada
caracteristica.

MUESTRA

Luego de seleccionar de
manera general la poblacidn
a explorar, se escoge una
muestra denominada diversa
o de maxima variacion, la
cual pertenece a muestras no
probabilisticas, lo cual seglin
Cresswell (2013), Hektner
(2010), Henderson (2009) y
Miles y Huberman (1994)
(como se cité en Sampieri,
2014) busca mostrar distintas
perspectivas y representar la
complejidad del fenémeno
estudiado, o bien
documentar la diversidad
para localizar diferencias y
coincidencias, patronesy
particularidades.

METODO
La investigacion accion (lA)
es una opcion metodoldgica




357

cualitativa en la educacién
que lleva mas de medio siglo;
Kurl Lewin (creador)
desarrolla una investigacién
colectiva que busca un
beneficio para todos.

TECNICAS E INSTRUMENTOS
Las técnicas e instrumentos
son las herramientas
utilizadas en el proceso de
investigacion Cualitativa,
tienen como objetivo resumir
el proceso de investigacion
permitiendo objetivar y
viabilizar pasos y etapas que
el investigador ha propuesto
en la observacion de los
hechos. Particularizan los
fendmenos investigados mas
relevantes, asumiendo la
apropiacién de aspectos mas
precisos.

2016

La distribucién
de la atencion
enelaulaen
tiempos de la
cultura digital:
reflexiones de
investigacion
en un
bachillerato
publico de la
Ciudad de
México.
Blanca Flor
Trujillo Reyes

Estudiante del
Doctorado en
Ciencias con
Especialidad en
Investigaciones
Educativas en el
DIE-
CINVESTAV.1

Profesora en la
UPN Ajusco,
CAC

PICSE, Al1-
PEPIG.2
México.

bflortrujilloreye
s@gmail.com

En este articulo, me
pregunto desde una
perspectiva pedagdgica
y en el contexto de la
cultura digital cdmo se
distribuye la atencion de
un grupo de estudiantes
en dos momentos de
una clase de Taller de
Comunicacion.

Es fruto de la
investigacion “Tareas
escolares con nuevos
medios digitales.
Transformaciones y
tensiones en el
ensamblaje de la
escolarizacién”, que
realizo desde 2014 en
un bachillerato publico
de la Ciudad de México,
bajo una perspectiva
cualitativa, con
recuperacion de datos a
través de observacion
de clases y entrevistas
con profesores y
estudiantes.

Tomo como punto de
partida la
conceptualizacidén
pedagdgica sobre la
atencion; me refiero al

La cuestidn a la que dedico
este texto es producto de mi
investigacion doctoral, cuyo
propdsito es analizar las
tareas escolares con

medios digitales como redes
que se ensamblan como
modos de operar con el
saber, desde las tensiones
que les son propias y desde
los efectos que producen.

Mi espacio especifico de
indagacion son dos planteles
de la Escuela Nacional
Colegio de Ciencias y
Humanidades (en adelante
CCH), un bachillerato publico
perteneciente a la
Universidad Nacional
Auténoma de México
(UNAM).

Desde su creacién, el CCH
aposto por una transmision
del saber que puso en el
centro el interés y la
consecucion progresiva de la
autonomia del alumno.

En este texto, me interesa
analizar cdmo se reconfigura
la atencién de un grupo de
alumnos de dicha institucién
en el contexto de la cultura

Atencién; Aula;
Adentro/afuer
a escolar;

Cultura digital.

Entender desde
otro punto de
vista, aparte de
los
entrevistados,
como son los
procesos
educativos en
los que
intervienen las
redes sociales
en el proceso
educativo en
Meéxico.
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contexto de la
indagacion, y describo
dos momentos de la
clase referida, que
muestran como los
alumnos distribuyen su
atencidn en acciones
como chatear, mirary
postear imagenes y
mensajes en Facebook,
al mismo tiempo que
cumplen con una
consigna escolar.

Apoyada en estos

dos momentos y en los
dichos de la profesora
de la asignatura, abordo
el transito de la
atencion moderna
entendida como un
régimen de obligacion
necesario para el acceso
alarazényala
autonomia, a un
régimen del interés
marcado por el contexto
de la cultura digital.

Me interesa mostrar
que la relacion
adentro/afuera escolar
se hace mas débil en el
contexto de uso de
medios digitales, y que
se localiza un discurso
horizontal como parte
de lo que hace posible
justificar la distribucién
de la atencién de los
estudiantes

en tareas diversas que
escapan alo
considerado propio de
lo escolar.

digital, “compuesta por
modos de comunicacién y
de intercambio de
informaciones que
desplazan, redefineny
modelan el saber en formasy
formatos nuevos, y por
métodos para adquirir y
transmitir dicho saber”
(DOUEIHI, 2010,

p. 35).

Como se vera a partir de dos
momentos de una clase de
Taller de Comunicacién

que describo, la
reconfiguracion del trabajo
en el aula que impulsa el uso
de medios digitales, por un
lado, debilita la concepcién
de la escuela como lugar de
encierro y, por otro,
reconfigura también la
manera en que se distribuye
la atencién de los alumnos.

2012

Del aula a
Facebook:
Encuentros y
divergencias en
la ensefanza
del inglés como
lengua
extranjera.

Tesis para
obtener el
grado de:

El documento aqui
presentado expone una
investigacién en torno a
los aspectos ideoldgicos
manifestados en un
evento de socializacion
de la ensefianza del
inglés como lengua
extranjera con
estudiantes de
educacion media en
Colombia, utilizando la

El planteamiento
metodoldgico que situa la
investigacion en una
perspectiva cualitativa -
interpretativa, lo cual sera
posible instaurando una
pregunta de investigacién y
las estrategias para
abordarla.

Se presentan, en la
descripcién del enfoque
metodoldgico, las dos

Planteamiento
pedagodgico,
socializacion
del inglés,
estudiantes de
Educacién
Media, red
social digital,
Facebook.

Complementar,
desde el punto
de vista de la
ensefianza
virtual, la
posibilidad de
integrar la
plataforma
Facebook en
procesos
educativos en
estudiantes de
colegios.
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Maestria en
Tecnologia
Educativa

Presenta:

Juan Miguel
Morales Castillo

Tecnoldgico de
Monterrey
Universidad
Virtual

Escuela de
Graduados en
Educacion

red social digital
Facebook.

Para estudiar dicho
problema se parte de
una perspectiva
psicoldgica historico-
cultural del aprendizaje,
en la que prevalece el
analisis de las
participaciones
interactivas, la insercion
de instrumentos o
artefactos mediadores
en las practicas de
ensefianza-aprendizaje
y las metas, estructura 'y
desarrollo de la
actividad.

Desde una linea
cualitativa, en el estudio
se acude a entrevistas
con los participantes, al
inicio y al final de la
actividad, asi como a
una etnografia virtual de
las participaciones en la
red social digital,
encontrandose en el
andlisis de los datos
reunidos que los rasgos
ideoldgicos
fundamentales que
definen la ensefanza
presencial tienden a

ser trasladados al plano
virtual, de la misma
forma como sucede con
roles, valores y reglas
basicas de interaccién.

Teniendo en cuenta que
la actividad en Facebook
requirid esfuerzos
adicionales para
docente y estudiantes y
que con el tiempo exigid
una transformacion de
las practicas
pedagdgicas tal como se
plantean en el aula, se
concluye la existencia
de una cierta
incompatibilidad entre
desarrollos pedagdgicos
de este tipo y el modelo
organizacional vigente

estrategias principales que
permiten la recoleccion de
datos en este estudio, a
saber: la entrevista
semiestructuraday la
etnografia virtual. En la
justificacion del enfoque
metodoldgico, se plantea la
necesidad de recurrir a
ambas estrategias para
capturar la voz de los
participantes y el caracter de
las intervenciones
expresadas en la red social
digital Facebook, ambos
caminos para reconstruir los
sentidos envueltos en un
evento de socializacién de
ensefianza del inglés como
lengua extranjera a través de
Facebook.

Posteriormente se presenta
una descripcion de los
participantes y los
instrumentos.

Finalmente, se describen las
estrategias para la
recoleccidn y para el andlisis
de datos que se utilizaron en
este estudio, sobresaliendo
la necesidad de compilar las
fuentes,

esquematizarlas y triangular
las informaciones colectadas
para contar con la materia
prima suficiente en la
interpretacidn de resultados
y proyeccion de
conclusiones.




360

en escuelas con
curriculos tradicionales
que obliga a exceder los
moldes tradicionales
expresados en el
curriculo.

El caracter exploratorio
del estudio y la
insuficiencia de
referentes bibliograficos
sobre el temay sobre el
contexto colombiano
invitan a continuar
desarrollando estudios
de este tipo.
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Anexo 7. Encuestas, listados e instrumentos de recoleccion de informacion.

Se disefaron diferentes formatos para la recoleccién de informacion, apoyados en herramientas
de Drive, Facebook (publicaciones con la utilidad de encuestas), encaminados a obtener datos que
favoreciera la ruta de investigacién, asi como enriquecer el discurso visual de los grupos, y de ahi
obtener informacién para describir los resultados y hallazgos de la investigacién.

Figura 1

Formulario disefiado para encuesta con la herramienta de Drive formularios

c B docs.googhe.com/farma/d/ 1 2 WUl L 126H RpayODerXTFoeMCX il et o LA B m
a Datos basicos de contactoonce [ 1 8 e o8 E e
Redpuestad a
Seccidn 1 de 2 @
. . B
Datos basicos de contacto once : -
Informacidn personal m
Caorrea” =
=

T- pA que curso perteneces?

1o

Figura 2
Actividad disefiada para evaluacion de conceptos del drea de economia y politica en los grupos de

Facebook con la ayuda de Drive Formularios
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Figura 3
Actividad de participacion y evaluacion disefiada en Facebook con la utilidad de encuesta en las

publicaciones de los grupos y publicada en el muro.

Economia y politica a tu estilo para once

Inicio

Q ﬁl Cintia

Buscar amigos

Crear

Informacion
Conversacion

| publicacién de Cinthya
Comunicados
Miembros

Eventos

Videos

Fotos

Archivos

Estadisticas del grupo
Video en grupo
Moderar grupo

Calidad del grupo
Buscar en este grupo O

Accesos directos

™ Economia y politica a tu
™ Economiay poli__. [+e=20

@ LaGoémezylosMez. . |5

Cinthya Gémez ha creado una encuesta
@ Administrador - 25 de abril a las 12:06

18

Encuestas y preguntas semanales para once ()

Tema semana 2 (abril 20 al 26): Lectura del Sistema financiero
“Fundamentos tedricos” .

Basado en la lectura “Fundamentos tedricos” responde la siguiente
pregunta:

> i Segun Ia lectura, cuales consideras que son las categorias de

Financiacion que existen 7S]
nse

b- Interna y extema '
¢- Bancaria y de prestamistas ‘
a- Privada y pablica

d- Tasa y plazo

Visto por 57
Y Me gusta () Comentar
«1 Escribe un comentario @ 3] @

Pulsa “Intre” para pul

CLASIFICAR PUBLICACIONES X

Afiade temas a las publicaciones para que los
miembros del grupe encuentren la informacién
que les interesa mas facilmente

INVITAR A MIEMEROS Insertar invitacion

+ Introduce un nombre o coeo electrénico =]

MIEMBRO S 116 miembros

OI9D=ry

Tienes 3 miembros
nuevos esta semana
Escribe una
publicacién para
darles la bisnvenida

# Escribir publicacién

DESCRIPCION Editar

Grupo para compartir contenidos y experiencias
surgidas en clase... Ver mas

TIPO DE GRUPO
General

UBICACION

:\' Q

i Afiadir ubicacion

Chat



Figura 4

Actividad disefiada con una publicacion de Facebook con la intencion de recolectar datos para la

creacion de los grupos focales de forma voluntaria y previa autorizacion firmada por estudiantes y

padres de familia.

Administrar grupo

T—— . -
. Focus group décimo
B & Grupo privado

M Inico

Herramientas para administradores

9. Solicitudes de miembros
[ ]

® 2 solicitudes
g’ Aprobacion automatica de miembros

. n
&g Preguntas para miembros

Fﬁ Publicaciones pendientes

Nueva notificacion X

Pulzo esta transmitiendo en
vivo: "Estamos reportando el
o) desarrollo de una 'velaton' ...
hace 13 minutos

S —

Focus group décimo

& Grupo privado - 15 miembros *.@ a&d tlr1$l & .

Informacién Conversacion Comunicados Salas  Temas

Cinthya Gémez .
W)s Administrador - 17 de julio de 2020 - @

Bienvenidos a este grupo académico y de investigacion

Agradezco su disposicion para participar y aprovecho para informarles
que el trabajo en este espacio sera de gran ayuda para [a co - creacién
de metodologias pedagdgicas en el drea de Economia y Polltica. £

Toda actividad realizada por este medio tendrd una nota y a su vez
sustituird las actividades normales desarrolladas por sus demas
compaferosys

Este grupo de investigacion del cual ustedes aceptaron
voluntariamente participar, esta disefiado para analizar el discurso
visual en Facebook con fines educativos, asi que pueden expresar sus
ideas segun su estilo y respetando las normas establecidas.ee

O Visto por 7

5 Me gusta (D Comentar

Miembros ~ Mas » Q

Informacion

& Privado
Salo los miembros pueden ver quién
pertenece al grupo y lo que se publica.

@ Visible
Cualquier persona puede encontrar este
grupo.

& Tipo de grupo: General
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Figura 5
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Guia fisica disefiada para las y los estudiantes de grado once que no pudieron participar en los grupos de

Facebook por estar afectados por la brecha digital.

INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL JUAN LOZANO Y LOZANO
ECONOMIA Y POLITICA 11
SEGUNDO TRIMESTRE

gobierno, definidos de acuerdo con sus
diferentes responsabilidades y su ambito de
influencia. El gobierno local opera en las
ciudades, pueblos o comunidades; en el caso
de Colombia, ese nivel de gobierno es
ejercido por las alcaldias. El gobierno
regional es el que actia sobre un conjunto
de ciudades o comu agrup en
regiones, como son los estados, en algunos
paises, o los departamentos, en otros; en
Colombia el gobierno regional es ejercido por
las gobernaciones. Finalmente, el gobierno
nacional o gobierno central es el que
controla todo el territorio de una nacién. Los
distintos niveles de gobierno tienen
responsabilidades especificas, es decir, que
en la practica las responsabilidades de los
distintos niveles de gobierno deben ser
complementarias. En varios paises, entre
ellos Colombia, cuando se habla de las cifras
de ingresos y gastos del gobierno por lo
general se hace referencia al gobierno
central. En Colombia, las entidades mas
importantes que pertenecen al gobierno
central son la presidencia, los ministerios y
los departamentos administrativos; no
obstante, como ya se menciond, los

SONPIEESGRRSINE SO PPy PN S PRI 5 5

idad. e

gobiernos regionales y locales también
forman parte del gobierno. Adicionalmente,
en los paises existen también empresas
publicas, las cuales son entidades del
gobierno gue desarrollan actividades
productivas (como lo hacen las empresas
privadas).

https://bit.ly/30VOfBM

Los distintos niveles de gobierno y las
empresas publicas conforman lo que
conocemos como sector publico, porque son
entidades que ejercen actividades para el
servicio de la comunidad o de la nacién. Para
ser mas precisos en esta definicion es
pertinente aclarar que existen empresas
publicas no financieras, como las que prestan
los servicios publicos, y empresas publicas
financieras, como los bancos que ofrecen
servicios a los exportadores. Asi, cuando se
suman las cifras del gobierno central, con las
de los gobiernos locales o regionales, y las de
las empresas publicas no financieras, se
habla del sector publico no financiero, y si a
este grupo se suman las empresas publicas
financieras se esta hablando del sector
publico consolidado. El Estado ejerce sus
funciones a través de tres ramas: la
ejecutiva, la legislativa y 1a judicial; éstas
operan en los tres niveles de gobierno:
central, regional y local; con esto, el poder
ejecutivo es la rama del Estado encargada de
ejecutar las leyes; el poder legislativo es el
encargado de disefiar dichas leyes; y el poder
judicial es la rama del Estado a través de la
cual se ejerce la administracién de justicia.

Como ya se menciond, el gobierno participa
como agente econdmico en las distintas
actividades gue se llevan a cabo en un
sistema econdmico: produccidn, consumo e
inversion; en efecto, el gobierno produce
bienes y servicios, contrata factores de
produccion, consume bienes y servicios,
ahorra e invierte. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que en la
medida en que el gobierno busca promover
el bienestar de la sociedad como un todo, a
veces resulta dificil que opere con la logica
de las empresas o de los hogares, ya que
estos dos agentes econdmicos buscan el
bienestar particular, mientras gue el
gobierno busca el bienestar colectivo.
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Anexo 8. Autorizacion para tratamiento de datos de las y los estudiantes

Formato 1
Formato de autorizacion para tratamiento de datos de las y los estudiantes firmados por padres de
familia y de los mismo estudiantes, para investigacion con fines pedagdgicos de quienes participaron en

los grupos focales.

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS ¥ USO DE
DERECHOS
DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS ¥ FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOQS) ¥
DE
PROPIEDAD INTELECTUAL OTORGADO &
LA SEDE PRINCIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

UNIMINUTO

Mosotros (Yo, yony alexander angulo valenciaidentificadofa) con cédula de ciudadania
M2 TE2ZE2169, v suli Andrea diaz caicedo identificado{a) con cédula de ciudadania N2
36262189 actuando en calidad de tutores o acudientes o madre o padre de familia del
nifnofalmichel Katherine anqulo diaz, identificade con T.1.L02862158 de conformidad con
la normativa colombiana vigente en relacidon con el uso de la imagen, autorizo expresamente a
la SEDE PRINICIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS —
UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, (en adelante “UNIMINUTOT), para gue capte, fije,
incluya, incorpore y utilice la imagen del menor de edad gque represento, para efectos de la
realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA

AFEMET GOMEZ QUINTERD identificada con ID. No. 708340 de la MAESTRIA EM
COMUNICACHOMN EDUCACION ¥ CU LTURA, SINTIA AZEMET GOMET QUINTERD; consistente en el
analisis del discurso visual en Facebook, gque hacen estudiantes de grados décimo y once, qus
consiste en las fotografias, contenido compartido y reacciones en el perfil en dicha red social,
con un grupo focal de 26 estudiantes de la Institucidn Educativa Distrital Juan Lozano y Lozano,
area de Economia y Politica, jornada mafiana en la localidad de Suba, Bogota; y seran tratados
unica y exclusivamente para el andlisis del discurso visual gue hacen los estudiantes en su
perfil de Facebook v encaminado a la co — creacion de metodologias pedagogicas en el area de
Ecomomia y Politica.

La aurorizacidon que agui se concede sobre este material es bajo los CONDICIOMES que s
establecen a continuacion:

CONDICIOMES

PRIMERA. Autorize a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a captar y/o fijar por medic de=
fotografia y/o cualguier otro medio audiovisual la imagen, voz, opiniones, declaraciones,
comentarios yv/o reacciones en cualquier producto, formato, medio o plataforma vinculadas
directa y/o indirectamente a la realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA AZEMET
GOMET QUINTERD, identificada con ID. No. 708340, de la MAESTRIA EM COMUMICACION
EDUCACION ¥ CULTU RA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERD, identificada con ID. Mo,

708340; consistente en el andlisis del discurso visual gque hacen



hacen estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido
compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes
de la Institucidn Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada
manana en la localidad de Suba, Bogota.

SEGUNDA. Autorizo expresamente a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a utilizar la imagen
individual o en grupo en actividades dentro y fuera de la comunidad académica, siempre que
dichas actividades desarrollen del objeto social de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL,
especificamente para la realizacidn del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN

COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO, identificada con
ID. No. 708340; consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen
estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y
reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de la
Institucion Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada
mafiana en la localidad de Suba, Bogota.

TERCERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a la divulgacidn de la imagen del
menor de edad que represento sin restricciones ni limites en el tiempo y/o geograficos, asi
como sin limitacién para su reproduccion y/o difusion en cualquier medio conocido o por
conocer siempre que se realice bajo los supuestos establecidos en el presente documento en
el marco del desarrollo del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN
COMUNICACION EDUCACION ¥ CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERQ, identificada con
ID. No. 708340; consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen
estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y
reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de la
Institucidon Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, drea de Economia y Politica, jornada
manana en la localidad de Suba, Bogota.

CUARTA. En caso de presentarse cualquier reclamacidon o accion judicial o extrajudicial por
parte de un tercero en cuanto a los derechos sobre la imagen del menor de edad asumiré toda
responsabilidad y saldré en defensa y saneamiento de los derechos aqui otorgados; para todos
los efectos, UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL actuara como un tercero de buena fe.

QUINTA. Declaro que a mi leal saber y entender, no se requiere el consentimiento de ninguna
otra persona para permitirle a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL el uso de la imagen del
menor de edad y que tal uso no viola ni infringe mis derechos personales ni los del menor, ni
derechos de terceros ni de ningun otro tipo.

SEXTA. Asi mismo declaro que los derechos de autor y de cualesquiera otros derechos que
me correspondan o puedan corresponderme y que surjan o resulten de las fotografias, videos
o imagenes tomadas al nifio (a) y/fo adolescente en mencidn, ya se trate de la totalidad o parte
de éstas, son transferidos por lo establecido anteriormente a UNIMINUTO SEDE
PRINCIPAL, a quien reconozco como Unico y exclusivo duefio de ellos y quien, en calidad de
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tal, podra usarlas o difundirlas interna o externamente por un término indefinido a partir de la
fecha.

SEPTIMA. La presente cesion no configura el pago de honorarios o contraprestaciones
econdmicas de ninguna especie, ni relaciones, obligaciones laborales y/o prestaciones sociales
a cargo de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL.

OCTAVA. Se le informa al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a
autorizar su tratamiento.

Esta autorizacidn la otorgo previamente a la opinidn positiva del menor respecto a la finalidad
de dicha autorizacion del uso de su imagen personal.

Para constancia se firma en Bogota D.C. el dia 31 del mes de julio del afio 2020.

Padres o acudientes

Fecha:08/08/20 Fecha: 08/08/20

Nombre: Suli Andrea Diaz Caicedo MNombre: Yony Alexander Angulo Valencia

Tutor: __ Acudiente: Madre:t Padre:  Tutor: __ Acudiente: Madre: _ Padre: *_
C.C./C.E. No. 34675080 C.C./C.E. No. 76262169

Direccioncrall5numero 152b-32 Direccion crallSnumero152b-32

Teléfono Celular 3132530742 Teléfono Celular3113859298

Fecha08/08/20 Fecha: 08/08/20

Estudiante

Fecha: 08/08/20

Nombre: Michel Katherine Angulo Diaz

T:I/C.E. N0.1002862158

Direccion crall5nimerol52b-32

Fecha:08/08/20
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Formato 2

DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS Y USO DE DERECHOS
DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) Y DE
PROPIEDAD INTELECTUAL OTORGADO A
LA SEDE PRINCIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -
UNIMINUTO

, identificado(a) con cédula de

Nosotros (Y0), Coroling Romero PUF/ 1a
identificado(a) con

ciudadania N°_3289990¢ Y _Fabiap Gemel Juin leco
cédula de ciudadania N® 2797g 879 actuando en calidad de tutores o acudientes o madre o padre

de familia del nifio(a) (abriely fomer  Rim o rd , identificado con T.I.151gm 0

C.C. N® . de conformidad con la normativa colombiana vigente en
relacion con el uso de la imagen, autorizo expresamente a la SEDE PRINICIPAL DE LA
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS — UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, (cn
adelante "UNIMINUTO"), para que capte, fije, incluya, incorpore y utilice la imagen del menor de
edad que represento, para efectos de la realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA
AZENET GOMEZ QUINTERO identificada con ID. No. 708340 de la MAESTRIA EN
COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO;
consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen estudiantes de grados
décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y reacciones en el perfil en
dicha red social, con un grupo focal de 26 estudiantes de |a Institucion Educativa Distrital Juan
Lozano y Lozano, area de Economiay Politica, jornada mafana en la localidad de Suba, Bogota;
y serén tratados unica y exclusivamente para el analisis del discurso visual que hacen los
estudiantes en su perfil de Facebook y encaminado a la co — creacion de metodologias

pedagdgicas en el area de Economia y Politica.

La autorizacion que aqui se concede sobre este material es bajo los CONDICIONES que se

establecen a continuacion:

CONDICIONES

PRIMERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a captar y/o fijar por medio de fotografia
y/o cualquier otro medio audiovisual la imagen, voz, opiniones, declaraciones, comentarios y/o
reacciones en cualquier producto, formato, medio o plataforma vinculadas directa y/o
indirectamente a la realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA AZENET GOMEZ
QUINTERO, identificada con ID. No. 708340, de la MAESTRIA EN COMUNICACION
EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO, identificada con ID. No.
708340; consistente en el andlisis del discurso visual que hacen
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hacen estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido
compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de
la Institucion Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada
manana en la localidad de Suba, Bogota.

SEGUNDA. Autorizo expresamente a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a utlzar la imagen
individual 0 en grupo en actividades dentro y fuera de la comunidad académica, siempre que
dichas actividades desarrollen del objeto social de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL,
especificamente para la realizacion del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN
COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA. SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO,
identificada con ID. No. 708340: consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que
hacen estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido
compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de
la Institucion Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada

manana en la localidad de Suba, Bogota.

TERCERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a la divulgacion de la imagen del menor

de edad que represento sin restricciones ni limites en el tiempo y/o geograficos, asi como sin

limitacién para su reproduccion y/o difusion en cualquier medio conocido 0 por conocer siempre

que se realice bajo los supuestos establecidos en el presente documento en el marco del
desarrollo del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN COMUNICACION
EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO. dentficada con 10. No.
708340; consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen estudiantes de
grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y reacciones en el
perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de la Institucion Educativa Distrital
juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada manana en la localidad de Suba,

Bogota.

CUARTA. En caso de presentarse cualquier reclamacion o accion judicial o extrajudicial por parte
de un tercero en cuanto a los derechos sobre la imagen del menor de edad asumiré toda
responsabilidad y saldré en defensa y saneamiento de los derechos aqui otorgados; para todos
los efectos, UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL actuara como un tercero de buena fe.

QUINTA. Declaro que a mi leal saber y entender, no se requiere el consentimiento de ninguna
otra persona para permitirle a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL el uso de la imagen del menor de
edad y que tal uso no viola ni infringe mis derechos personales ni los del menor, ni derechos de

terceros ni de ningun otro tipo.
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SEXTA. Asi mismo declaro que los derechos de autor y de cualesquiera otros derechos que me
correspondan o puedan corresponderme y que surjan o resulten de las fotografias, videos o
imagenes tomadas al nifio (a) y/o adolescente en mencién, ya se trate de la totalidad o parte de
ésFas, son transferidos por lo establecido anteriormente a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, a
quien reconozco como Unico y exclusivo duefio de ellos y quien, en calidad de tal, podra usarlas
o difundirlas interna o externamente por un término indefinido a partir de la fecha.

SEPTIMA. La presente cesion no configura el pago de honorarios o contraprestaciones
econdmicas de ninguna especie, ni relaciones, obligaciones laborales y/o prestaciones sociales
a cargo de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL.

OCTAVA. Se le informa al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar
su tratamiento.

Esta autorizacion la otorgo previamente a la opinion positiva del menor respecto a la finalidad de
dicha autorizacion del uso de su imagen personal.

Para constancia se firma en Bogota D.C. el dia 31 del mes de julio del afo 2020.

————

Padres o acudientes > /
/J Fecha: 1nlog 1910

Fecha: 1019 & (1070 ﬁi

Firma: £ Firma: Afahign L4

Nombre: (810lina Egmvi[n Pueio Nombre: fabidn 6¢mer Quinlery
Tutor: __ Acudiente: Madre: z Padre: __ Tutor: __ Acudiente: Madre: __ Padre: _x
C.C./C.E. No. §1894906 C.C./C.E.No. 12919 81%

Direccion_(r_ 1634 140 44 Direccion ¢l 134 $113-11

Teléfono Celular 30 31440 S1 Teléfono Celular 391381034%
Fecha_1nlow 1010 Fecha: 40 )0%11010

Estudiante

Fecha: _10/0% [10 10

Firma: _Gabyely bome:.

Nombre: fghuiely  6imer Romero
Tutor: __ Acudiente: Madre: __ Padre: __
C.C./C.E. No. 102490194}

Direccion_ts 1934 140} 41

Teléfono Celular_3 56 6b%3053
Fecha__190[89 ;010

Facebook, WWW.Uniminuto.edu
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Formato 3

?\D
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DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS Y USO DE
DERECHOS DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y FIJACIONES AUDIOVISUALES
‘ (VIDEOS) Y DE PROPIEDAD INTELECTUAL OTORGADO A
LA SEDE PRINCIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -

UNIMINUTO
Nosotros (Yo), J:'./?l fadaYevs : O rCD %u f/\' . identificado(a) con
cédula de ciudadania NO eI AT .y
—GEISHT- o i el|| e igsniicadola)con céduia de cludadania o

actuando en calidad de tutores o acudientes o madre o padre de familia del nino(a)

S {1 : identificado con Registro N° L0 7 310y de conformidad
con la normativa colombiana vigente en relacion con el uso de la imagen, autorizo
OXDresaméntp ala SEDE PRINICIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO
DE DIOS — UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, (en adelante "UNIMINUTO"), para que caple.
fije, incluya, incorpore y utilice la imagen del menor de edad que represento, para efectos
de la realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO
identificada con ID. No. 708340 de la MAESTRIA EN COMUNICACION EDUCACION Y
CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO; consistente en el analisis del discurso
visual en Facebook, que hacen estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las

fotografias, contenido compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con ur-\ qrupo
focal de 24 estudiantes de la Institucion Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de
Economia y Politica, jornada manana en la localidad de Suba, Bogota: y seran tratados
unica y exclusivamente para el analisis del discurso visual que hacen los es\\_;d}ames en
su perfil de Facebook y encaminado a la co — creacion de metodologias pedagogicas en el
area de Economia y Politica.

La autorizacién que aqui se concede sobre este material es bajo los CONDICIONES que
se establecen a continuacion:

CONDICIONES

PRIMERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a captar y/o fijar por mec!io d
fotografia y/o cualquier otro medio audiovisual la imagen, voz, ‘opiniones. dec\a.racnc\m:’:
comentarios y/o reacciones en cualquier producto, formato, medio o plalatorm.a vmc;‘; 1:
directa y/o indirectamente a la realizacion del trabajo de grado de la estud;aé\;am R
AZENET GOMEZ QUINTERO, identificada con 1D. No. 708340, de0|aEhg Seia
COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA, S\NTIA AZENET G M Z e
identificada con ID. No. 708340; consistente en el analisis del discurso visu

www.uniminuto.edu
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DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS Y USO DE DERECHOS
DE IMAGEN SOBRE FOTOGRAFIAS Y FIJACIONES AUDIOVISUALES (VIDEOS) Y DE
PROPIEDAD INTELECTUAL OTORGADO A
LA SEDE PRINCIPAL DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -
UNIMINUTO

MNosotros (Yo)._Manuel J. Rincon B, identificado(a) con cédula de ciudadania N° 91209261, vy
Martha L. Forero Q. identificado(a) con cédula de ciudadania N? 51942828 actuando en calidad
de tutores o acudientes o madre opadre de familia del nifio(a) Viviana Rincon Forero, identificado
con T.I. 1001115091, de conformidad con la normativa colombiana vigente en relacidn con el
uso de la imagen, autorizo expresamente a la SEDE PRINICIPAL DE LA CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS — UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, (en

Adelante “UNIMINUTO"), para que capte, fije, incluya, incorpore y utilice la imagen del menorde
edad que represento, para efectos de la realizacidn del trabajo de grado de la estudiante SINTIA
AZENET GOMEZ QUINTERO identificada con ID. No. 708340 de la MAESTRIA EN
COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO;
consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen estudiantes de grados
décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y reacciones en el perfil en
dicha red social, con un grupo focal de 26 estudiantes de la Institucion Educativa Distrital Juan
Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada mafiana en la localidad de Suba, Bogota;
y seran tratados Unica y exclusivamente para el analisis del discurso visual que hacen los
estudiantes en su perfil de Facebook y encaminado a la co — creacion de metodologias
pedagdgicas en el area de Economia y Politica.

La autorizacion que aqui se concede sobre este material es bajo los CONDICIONES que se
establecen a continuacion:

CONDICIONES

PRIMERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a captar y/o fijar por medio de fotografia
y/o cualquier otro medio audiovisual la imagen, voz, opiniones, declaraciones, comentarios y/o
reacciones en cualquier producto, formato, medio o plataforma vinculadas directa y/o
indirectamente a la realizacion del trabajo de grado de la estudiante SINTIA AZENET GOMEZ
QUINTERO, identificada con ID. No. 708340, de la MAESTRIA EN COMUNICACION
EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO, identificada con ID. No.
708340; consistente en el analisis del discurso visual que hacen
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Hacen estudiantes de grados décimo y once, que consiste en las fotografias, contenido
compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de
la Institucion Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada
mafiana en la localidad de Suba, Bogota.

SEGUNDA. Autorizo expresamente a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a utilizar la imagen
individual o en grupo en actividades dentro y fuera de la comunidad académica, siempre que
dichas actividades desarrollen del objeto social de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL,
especificamente para la realizacion del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN
COMUNICACION EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO,
identificada con ID. No. 708340; consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que
hacen estudiantes de grados decimo y once, que consiste en las fotografias, contenido
compartido y reacciones en el perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de
la Institucién Educativa Distrital juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada
mafiana en la localidad de Suba, Bogota.

TERCERA. Autorizo a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL a la divulgacion de la imagen del menor
de edad que represento sin restricciones ni limites en el tiempo y/o geograficos, asi como sin
limitacion para su reproduccion y/o difusion en cualquier medio conocido o por conocer siempre
que se realice bajo los supuestos establecidos en el presente documento en el marco del
desarrollo del trabajo de grado de la estudiante de la MAESTRIA EN COMUNICACION
EDUCACION Y CULTURA, SINTIA AZENET GOMEZ QUINTERO, identificada con ID. No.
708340; consistente en el analisis del discurso visual en Facebook, que hacen estudiantes de
grados decimo y once, que consiste en las fotografias, contenido compartido y reacciones en el
perfil en dicha red social, con un grupo focal de 24 estudiantes de la Institucion Educativa Distrital
juan Lozano y Lozano, area de Economia y Politica, jornada mafiana en la localidad de Suba,
Bogota.

CUARTA. En caso de presentarse cualguier reclamacion o accion judicial o extrajudicial por parte
de un tercero en cuanto a los derechos sobre la imagen del menor de edad asumiré toda
responsabilidad y saldré en defensa y saneamiento de los derechos aqui otorgados; para todos
los efectos, UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL actuara como un tercero de buena fe.

QUINTA. Declaro que a mi leal saber y entender, no se requiere el consentimiento de ninguna
otra persona para permitirle a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL el uso de la imagen del menor de
edad y que tal uso no viola ni infringe mis derechos personales ni los del menor, ni derechos de
terceros ni de ningun otro tipo.
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SEXTA. Asi mismo declaro que los derechos de autor v de cualesquiera otros derechos queme
correspondan o puedan corresponderme y que surjan o resulten de las fotografias, videos o
imagenes tomadas al nifio (a) y/o adolescente en mencién, ya se trate de la totalidad o parte de
éstas, son transferidos por lo establecido anteriormente a UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL, a
quien reconozco como Unico y exclusivo duefio de ellos y quien, en calidad de tal, podréa usarlas
o difundirlas interna o externamente por un término indefinido a partir de la fecha.

SEPTIMA. La presente cesion no configura el pago de honcorarios o contraprestaciones
econdémicas de ninguna especie, ni relaciones, obligaciones laborales y/o prestaciones sociales
a cargo de UNIMINUTO SEDE PRINCIPAL.

OCTAVA. Se |le informa al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar
su tratamiento.

Esta autorizacién la otorgo previamente a la opinidn positiva del menor respecto a la finalidad de
dicha autorizacion del uso de su imagen personal.

Para constancia se firma en Bogota D.C. el dia 31 del mes de julio del afio 2020.

Padres o acudientes

Fecha: 05/08/2020 Fecha: 05/08/2020

Firma: MANUEL JAIME RINCON Firma: MARTHA LUCIA FORERO
BALLEN QUINTANILLA

Nombre: Manuel J. Rincon B. Nombre: Martha Lucia Forero Q.
Tutor:____Acudiente: Madre:___ Padre: X Tutor: Acudiente: Madre:_X_Padre:
C.C./C.E. No. 91209261 C.C./C.E. No. 51942828

Direccidén: Cll 132 A # 89-91 Bl 9 Apto 504 Direccion: Cll 132 A # 89-091 Bl 9 Apto 504
Teléfono Celular 3123857803 Teléfono Celular 3157411240

Fecha 5 de agosto del 2020 Fecha: 5 de agosto del 2020

Estudiante

Fecha: 05/08/2020

Firma: VIVIANA RINCON FORERO
Nombre: Viviana Rincon Forero

Tutor:_ Acudiente: Madre:_ Padre: X
C.C./C.E. No. 91209261

Direccion. CIl 132 A # 89- 91

Teléfono Celular: 3123857803
Fecha:05/08/2020

Facebook,
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