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Minuto de Dios, Vicerrectoria Regional Orinoquia y la Universidad de los Llanos, garantizan reserva estadistica.

OBJETIVO: Recopilar informacion primaria, suficiente y necesaria, para conocer y analizar las necesidades de
la MiPymes de Villavicencio, en el manejo de flujo de caja, con el fin de disefiar estrategias de capacitacion y
acompafiamiento, que propendan por la productividad y la competitividad empresarial de la ciudad.

NOMBRE DE LA EMPRESA

MODULO 1.

INFORMACION GENERAL

Marque con una X la respuesta correcta. Marque una sola respuesta.

1. ¢Quién dirige la empresa?
1. El propietario
2. Un Administrador
3. Otro

1.  Masculino
2. Femenino

8

4.

§¢'Cuél?

2. Género. Marque con una X la respuesta que corresponda.

3. Edad. Marque con una X el rango de edad del administrador de la
empresa
1. 18-25
2. 26-35
3. 36-45
4. 46-55
5. >b5

Nivel educativo del administrador o propietario de la empresa.
Marque con una X la respuesta que corresponda

Primaria
Secundaria
Tecndlogo
Universitario
Posgrado

agrwpE

MODULO 2. INFORMACION DE LA EMPRESA

5. Actividad econdmica de la empresa. (Marque con una X la

actividad a la cual se dedica la empresa).
Industria

Comercio

Servicios

Agroindustria

Agropecuaria

Construccion

Otra ual?

NogpwphE

6. El tipo de empresa que usted dirige es: (Marque con una X la

respuesta que corresponda)

En Comandita
Sociedad colectiva
SAS

Pre cooperativa
Cooperativa
Sociedad An6nima
Limitada

Otra

NGO ~WNE

§ Cual?

el N =

PoppPE

~oonE

Indique el nimero de empleados de esta empresa: Marque con
una X el rango correspondiente
Delal0
De 11 a50
De 51 a 200
Més de 200

00000

Indique el tiempo de funcionamiento de esta empresa: (Marque
con una X la respuesta que corresponda)

Menos de 1 afio

De 1 a 2 afios

De 2.1 a 4 afios

Més de 4 afios
¢A qué mercado estan dirigidos los productos o servicios que
produce esta empresa? Marque con una X la respuesta o las
respuestas acertadas.

Local

Regional

Nacional

Internacional (Exportaciones)

00000 = 20000
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10.

11.

12.

13.
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MODULO 3. CONOCIMIENTO DEL FLUJO DE CAJA'Y TOMA DE DECISIONES

¢Maneja Usted el concepto de “Flujo de Caja”? Marque con una
X

Nolomaneja  Escasamente Medianamente Bien Perfectamente

¢Aplica usted algun proceso para el control de flujo de caja?
1. Si
2. No
¢ Considera usted, importante el Control de ingresos y egresos de
dinero (flujo de caja) para la toma de decisiones financieras en
esta empresa?
1. Si 8
2. No
Si la respuesta a la pregunta 12 es POSITIVA: Sefiale las

razones por las que considera QUE SI ES IMPORTANTE el
control de ingresos y egresos en esta empresa.

1. Para saber con qué dinero cuenta la empresa en un
momento determinado

Para la planeacion de inversiones

Para la toma de decisiones de financiacion

Para conocer el funcionamiento de la empresa
Para proyectar el crecimiento de la empresa

Otra.

Sk wh

14. Silarespuesta a la pregunta 12 es NEGATIVA: Sefale las razones

15.

20.

por las que considera que NO ES IMPORTANTE el control de
ingresos y egresos en esta empresa.

1. Nunca se ha llevado control de ingresos y egresos

2. No se tiene conocimiento de su uso en la empresa

3. Se considera un gasto innecesario

4. Otra(O¢Cuél?
¢Con cudl de los tipos de decisor, se identifica Usted?

1. El decisor 1: ;Toma decisiones de inversion manejando
rigurosamente los recursos involucrados y el impacto en el
resultado del negocio? (5

2. El decisor 2: ; Toma decisiones de inversion arriesgadas
siendo relevante el resultado méas que los recursos
invertidos?

3. El decisor 3: ; Toma decisiones de inversion analizando el
resultado y los recursos involucrados? O

16. ¢ Esta empresa lleva contabilidad?
1. Si
2. No
17.  Como administrador de esta empresa: ¢Qué uso le da Usted a la
informacion contable?
1. Para cumplir con los requisitos de ley
2. Para toma de decisiones financieras: Inversion o de
financiacion, en su empresa
3. Para control financiero (saber como va la empresa
financieramente)
4. Como requisito para solicitud de crédito O
Otra Cual.
18. Actitud frente al futuro de la empresa como director o propietario
con respecto al ahorro y a la planificacidn financiera
Futuro de la empresa Total Desacuerdo Parcialmente De Total
desacuerdo de acuerdo acuerd acuerdo
0
Se hacen planes para el
presente y corto plazo
Se proyecta al mediano
plazo
Se proyecta a largo plazo
Dios  proveera  (No
planea)
19. Orientacion en el logro de objetivos
Futuro de la empresa Total Desacuerdo Parcialmente De Total
desacuerdo de acuerdo acuerd acuerdo

4]

Se hacen planes para
el presente y corto
plazo

Se
mediano plazo

proyecta  al

Se proyecta a largo
plazo

Dios proveera (No
planea)

MODULO 4. APTITUDES FINANCIERAS - FLUJO DE CAJA

¢ Como paga la mercancia o la materia prima que adquiere
para el funcionamiento de esta empresa?

Marque las casillas que corresponda

Forma de 1.Nunca 2.Pocas  3.Casi 4.Siempre
Pago veces siempre

De contado E E E E
A crédito

21. Silamercancia o materia prima es pagada a CREDITO. ;Qué

agrwbdE

tiempo de plazo le otorga los proveedores?

Semanal
Quincenal
Mensual
Bimestral
Trimestral

22.

23.

ropnpE

(Con qué frecuencia debe pedir plazo para el

cumplimiento de los pagos a los proveedores?

Nunca

Poca frecuencia
Frecuentemente
Mucha frecuencia

En las ventas que realiza esta empresa, ¢Cuél es la forma
de pago de sus clientes?
Marque las casillas que corresponda

Forma de 1.Nunca  2.Pocas 3.Casi 4.Siempre
Pago veces siempre

De contado E E é E
A crédito
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24. Al realizar ventas a CREDITO, ¢Qué tiempo de plazo
otorga a sus clientes?

Una semana

Quince dias

Un mes

Dos meses

Mas de dos meses

otro. O ¢Cual?

LN

25.  ¢Controla usted los ingresos (ventas) y egresos (pagos) de
esta empresa 0 negocio?

Si 8

No
Si la respuesta anterior (25) FUE POSITIVA, responda la
pregunta 26. De lo contrario pase a la pregunta 27

26.  ;Qué método utiliza para el control de ventas (ingresos) y
de pagos (egresos) en esta empresa?

N

DESCRIPCION SI | NO
Con la informacion que presentan los estados financieros
Con soportes contables (facturas) de egresos y de ingresos
En un cuaderno escribe diariamente los ingresos (ventas) y
egresos (pagos)
Hace arqueo al final del dia y separa el dinero de ventas y
de pagos
En un formato en el computador
En un software o programa contable
No lleva control de ingresos y egresos
Otro. ¢{Cual?

Si la respuesta de la pregunta 25 es NEGATIVA, DIGA:

27. ¢Cudles son las razones por las que no lleva un control sobre
los ingresos y egresos de dinero en esta empresa?

Por desconocimiento

Cree que es un gasto innecesario

No veo la importancia en la empresa

La empresa es pequefia y cree que no necesita

Otra O ¢Cual?

agrwdE

28.  Si al cabo de un periodo (dia, semana, mes) obtiene
utilidades o Excedentes de dinero después de cumplir con
las obligaciones, ¢qué porcentaje de las utilidades dedica
a las siguientes acciones financieras?

N | DESCRIPCION | 0% 10% @ 25% | 50% @ 75% @ 100%

1 | Las gasta sin llevar
control

2 | Las reinvierte en el
negocio

3 | Las invierte en otro
negocio

5 | Lasahorra
6 | Ofra, ¢cual?

29. ¢Si necesita comprar mercancia 0 materia prima para su
negocio, qué aspectos tiene en cuenta?

1. Que las ventas estan aumentando O
2. Que estd quedando una mayor utilidad después de pagar
los compromisos O

3. Que el mercado esta creciendo

4. No compra més mercancia, al no saber si la empresa esta
dando resultados positivos O

5. Otro:
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30.

31.

32.

33.

34.

Talento y conocimiento para el desarrollo regional LA FUERZA QUE UNE

¢Si necesita invertir en maquinaria para crecimiento y
mejoramiento de la empresa, qué aspectos tiene en cuenta?

1. Que estd vendiendo mas y la empresa puede crecer

2. Que le estd quedando una mayor utilidad después de
pagar los compromisos

3. Que el mercado esta creciendo O

4. No hago inversiones en maquinaria y equipo, porque no
sé si la empresa esta dando resultados positivos

5. Otro:

¢Cudl es la forma de pago, al comprar maquinaria y equipos
para el funcionamiento de esta empresa?

1. De contado 8
2. Acrédito
Al realizar compras de maquinaria y equipo a CREDITO,
¢ Cudl es el plazo pactado regularmente?
Pago Semanal
Pago Quincenal
Pago Mensual
Pago Bimestral
Pago Trimestral O
No ha comprado maquinas y equipos O

cukrwbdE

¢{Qué medio de financiacion utiliza cuando requiere o
necesita dinero para esta empresa?
Préstamo bancario

Tarjeta de crédito
Sobregiro bancario

Pide prestado a familiares y/o conocidos (O
Recurre a sus ahorros

000

O

Vende activos 8
Recurre al crédito no formal (gota-gota)
:otro? O ¢ Cuél?

CNoak~wDE

Marque con una X las respuestas correspondientes. La
empresa genera dinero suficiente para:

N DESCRIPCION SI | NO

1 | Compra de mercancias o materia prima
suficiente y oportuna

Pago de impuestos

Pago de empleados (salarios)

Pago de intereses a bancos

Pago préstamos_a bancos

Pago de servicios, de arriendo

~N[(o|oo|w|N

Pago préstamos a particulares

35. Los ingresos de su empresa estan representados en:

N DESCRIPCION Sl NO

Venta de mercancia

Cobro de deudas

Alquileres- arriendos

Cobro de préstamos

B |wW|IN|F-

Cobro de intereses

Otros. Cudles
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36.

37.

39.

40.

41.

¢Usted ahorra parte de los ingresos (ventas) mensuales de la 38. En cualquier caso, exponga las
empresa, para futuras eventualidades?

razones.

1. Si

2. No 8
¢Esta empresa ha crecido en ventas durante el tiempo de
funcionamiento?

1. Si O
2. No O
MODULO 5. NECESIDADES DE LA EMPRESA

Atendiendo al funcionamiento de esta empresa, ¢Considera
necesario obtener asesoria y capacitacion en Temas
financieros?

TEMAS Sl NO

Asesoria

Consultoria

Capacitacién

Actualizacion

¢Bajo qué modalidad prefiere este tipo de acompafiamiento?

TEMAS Sl NO

Presencial

Virtual

Personalizado

Si la respuesta es POSITIVA, ;Qué tema o temas son de
importancia?

1. Interpretacion de estado financieros @)

2. Flujo de caja y la importancia para toma de decisiones
financieras en MiPymes

3. Manejo adecuado del efectivo en actividades de
operacidn, inversion y financiacion

4. Andlisis de riesgos financieros en las MiPyr(O
5. Manejo de inventarios

6. Manejo de cuentas por cobrar

7. Calidad del servicio y atencion al cliente O
8

9.

1

00

Formas de endeudamiento
Planeacion financiera
0. Otros. ¢Cuéles?

00




