CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

o

SUNIMINUTO

= Corporacion Universitaria Minuto de Dios

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL

ANALISIS DEL DISCURSO DE LA ASOCIACION SERVIDORESEL SERVIDOR

ACERCA DE LA CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CAIE

Annyi Vanessa Ayala Alonso

Angela Carolina Moreno Gémez

Bogota, Colombia

2011




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

L=

SUNIMINUTO

= Corporacion Universitaria Minuto de Dios

|
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES

PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL

Annyi Vanessa Ayala Alonso

Angela Carolina Moreno Gémez

Tesis para optar por el titulo de Trabajadora $ocia

Tutor

César Pinz6n

Bogota, Colombia

2011




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Tabla de Contenido

D770 (o= 1 o] ¢ - VPP 4
AGradeCiMIENTOS. ...ttt e e e e e e e et 4
INEFOAUCCION. .. .. e e e e e 7
RESUMEN. .. e 10
ADSIIACT. ..o 10
Capitulo |

Planteamiento del problema................coo 11

Formulacion del problema...........cooooii i, 12

ODJELIVOS. et e e 13

Objetivo General
Objetivos Especificos
N[ 3 1] o= Tox (o] PR PRI PRP 14
Capitulo Il
Marco Institucional....... ..o 16
Y F= T olo I I =To T ol o PP 20

Capitulo 1l

Metodologia aplicada..........cccooviiiiiiii i 30
Capitulo IV
Andlisis e interpretacion de Resultados.............ccccoovvviiiiie i iienn . 36
CONCIUSIONES. .. e e e e e e e e 66
REfEIreNCIas. ... .o 68
AN XS .. ettt e e
(3 )




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Dedicatorias

Este trabajo de grado lo dedico a mis hermanasri;ih.aura y Daniela por estar presentes en
diferentes momentos de mi vida, acompafiandomeyaagdome en las pequefas y grandes
decisiones, por tal razén deseo depositar mi expeia, como fuente de conocimiento a ellas

gue son las personas de las cuales aprendo, yem®mes comparto lo aprendido hasta hoy.

Annyi Vanessa Ayala Alonso

A mi familia y demas personas que estuvieron aphy@e en todos los momentos de mi
formacion profesional, las cuales aportaron a mea@miento profesional, personal y espiritual,

brindarme su compafiia, apoyo y carifio para cuniplitas mis metas y objetivos.

Angela Carolina Moreno Gomez




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Agradecimientos

Agradezco a Dios, sobre todas las cosas que deitada mi vida he logrado obtener,
por los triunfos y logros alcanzados, asi comedhiduria y fortaleza para enfrentar la
adversidad. Por haberme regalado una familia y pgrme estar con ellos cada dia.

A mis padres y abuelita Rosa que con su esfuesaaryficio han logrado sostener un
hogar en todos los aspectos, por querer darme jomyeensefiarme los valores mas
importantes, que me permiten ser la persona quasimalmente.

A mi compafera de tesis, por compartir conmigcalagrias, las tristezas, las angustias
durante todo este tiempo, por crear a mi lado uxgegiencia llena de conocimientos y por su
voz de aliento en cada momento.

Al profesor César Pinzén, que con su manera deceersu paciencia y dedicacion, hizo
gue este proceso fuera fructifero, por los conaeitttis compartidos y las ensefianzas que dejo
en mi como parte de mi formacion profesional y geat

A la Universidad Minuto de Dios y a los Docentes §ueron parte de mi proceso de
formacion profesional y personal, por orientarmeedicamino del aprendizaje y de la
experiencia.

A todas aquellas personas, que han estado presentesscamino de mi formacion
profesional y personal. A Nicolas, Andrea, Angélicateven, por su incondicionalidad en los
momentos dificiles, su apoyo, sus palabras detalie carifio, amistad y amor

Agradezco a Dios por ser el sustento de mi vidgaleeme la sabiduria y la fortaleza de
seguir adelante a pesar de las dificultades queresentan en la vida.

Annyi Vanessa Ayala Alonso




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Agradezco Dios ser el motor de mi vida, por ca@agqlie me da de vida, por mis metas
y suefios, por los triunfos de mi vida y la sahiayrara enfrentar cada reto de mi vida.

A mis padres, por su apoyo en todas las decisidaesi vida y sus palabras de aliento
cuando se siente desfallecer, a mi hermana quesca@jemplo de vida me ha ayudado a superar
dificultades por medio de sus consejos, a mis dbsrss Isa y Juli por ser esa luz que guia mi
camino y me brinda felicidad y a mi rayito de lukdrian, la persona que me brinda su carifio y
gue durante mi ultima etapa de formacién ha estgumyandome y aportando desde su
experiencia personal y profesional.

A mi compafera de tesis Annyi, que ademas de sevmpafiera es mi amiga y me ha
apoyado en todas las decisiones que tomo, y apamavida conocimientos y experiencias.

Al tutor de tesis César Pinzén, por aportar suscamientos a nuestra tesis y guiarnos
durante el proceso. A los docentes de Uniminutohgurecontribuido a mi formacion
profesional.

Angela Carolina Moreno Gémez




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Introduccién

En Colombia existen numerosas asociaciones enfs@dieabajo con habitantes de calle,
gran parte de estas utilizan un énfasis religideearrollando caracteristicas propias
manifestadas en las practicas y fundamentadasdescarso oral y escrito de caracter catolico,
como es el caso de La Asociacion Servidores deidge, comunidad de Laicos (nombre dado
a aquel fiel de la Iglesia catdlica que no es miendalel clero) consagrados al servicio de Cristo,
gue estgresente en los hermanos “mas necesitados”.

Esta comunidad nacio en el afiold86 Con la visita del papa JUAN PABLO Il a tierras
Colombianas, marcando la vida de muchos servidigbslo a que alli se hace un especial
llamado a los jovenes para consagrase al servifibade

El Papa con sus palabras, sus acciones, susgesttamado y sus expresiones de Padre
y pastor bueno invitan a servir a Cristo y a sadigl.

En el afio de 1998 con ayuda del Padre Rafael Anasacerdote de Samaca, la
asociacion toma la decision desde el auxilio yismgente aprobacion del “Santo Espiritu” de
servir a los “indigentes”, “desechables”, “mendigosos ahora llamados habitantes de la calle,
sefialando que son las personas en quienes @gdbiria el servicio y apostolado (ensefianza
de la doctrina cristiana y propagacion del evaoyelis entonces cuando llevar la palabra de
Dios, un trozo de pan y una bebida caliente urediésbrazo amoroso y misericordioso de
Cristo se convierte en su horizonte”.

El primero en servir de manera organizada fue étd?Arias en Tunja y en Samaca, ya
gue comenzod a convocar a los “miseritos” (neces#tat® misericordia) en torno a un chocolate

caliente y un pan.




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

En Bogota fue diferente, en Julio de 1999 comemearitevar un refrigerio a los nifios
todos los miércoles, 200 aproximadamente, les hae@eacion y les hablaban del evangelio y
de laiglesia. En septiembre de ese mismo afo,atexsitio, es el del puente de la avenida El
Dorado con avenida Boyaca, pues muchos nifios desjaa del cartucho comienzan a vivir
debajo de éste, pero antes que terminara el afiecgde darle un nombre al grupo y aunque
hacian presencia en el grupo de oraciéon "Jarddesigs y Maria", segun los servidores “el
espiritu ilumind una frase sobre ellos”, servidaegemplo de Cristo, servidores para servirle a
el “SERVIDORES DEL SERVIDOR”.

En mayo de 2001 se organiza el primer grupo camtitque, bajo el nombre de servidores, se
instala en la esquina de la iglesia de san Ignatio,punto se organiza en la calle novena con
décima, y asi paso a paso siendo mas “osadosgitiega los limites del cartucho. Para el 31 de
mayo, se decide por llamado “del cielo” seguramemservir desde un sitio llamado “la
Culebrera” que queda en la calle 63 con 30; too®gueves en la mafiana de 10 a 11:30am.

En agosto 31 de ese afio, el grupo de los mas j$vetmaman, con la ayuda del Padre
Javier de Nicold, “un patio” en el centro (callecidh 16) y los domingos en la mafiana
comienzan a prestar el servicio, primero unos 20rnyel tiempo unos 300; en este sitio se les
“exhorta”, se les “catequiza”, se ora, se prestenlicio de bafio y pelugueria, de enfermeria, y
se les da “el amor y la compafiia de Jesus”.

En 2003, por sugerencia de la “Santa Madre Iglgsiésde la construccion como grupo
de oracion de Padre Pio, se ven en la necesidemhdétuirse como una asociacion privada de
fieles laicos con el nombre de DONUM CHRISTI SERWRES DEL SERVIDOR

COMUNIDAD APOSTOLICA HIJOS DI PADRE PIO.
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Actualmente la asociacion desarrolla su prograniBatio” (servicio con los habitantes
de calle) en el parque tercer milenio y la caieRfonx el dia domingo a partir de las 7:00 am,
pues es la hora de encuentro de los servidorpsngd de dicho encuentro es un parqueadero a
una cuadra de la plaza Espafia para el caso dadogq a la calle del Bronx, alli se realizan las
oraciones iniciales y se hace la lectura del cuafipsedicar” basado en el evangelio de cada
domingo, se hace la organizacion de los gruposneoien cuenta que cada servidor consagrado
va con tres, maximo cuatro acompafantes, se degardel sandwich, el chocolate, los vasos
respectivamente para 16 personas en el caso dblEcgn hombres y se dirige al Bronx para
hacer la entrega del desayuno.

En el aspecto econdmico la asociacion se basarenieimiento de donaciones ya sea en
especie (jamon, chocolate, queso, vasos desechadflagerios para los nifios, medicamentos) o
monetaria para adquirir lo necesario para cadacserv

En ese orden de ideas, es necesario rescatar upoegemeradora de nuevos
conocimientos la investigacion de la concepciésujeto por parte de la asociacibn mencionada
y de acuerdo a sus bases fundadas en un discligiaskees un tema que no ha sido abordado y

por lo tanto queda abierto a la discusion de acuadds diferentes miradas de los sujetos.
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Resumen

El presente trabajo de grado tiene como propositddmental problematizar el Discurso
de las diferentes instituciones privadas, de aeitgioso y programas del estado que abarcan la
problemética de consumo del habitante de calle, gsia éste tenga, como resultado la
disminucion de dicho consumo. Para lo anterior,t@®@a como referente la Asociacion
Servidores del Servidajue es una asociacion de corte religioso. Seartél la metodologia de
Andlisis de Discurso, con la cual, no solo segu@¢ analizar el Discurso de dicha asociacion
sino también profundizar en la concepcion de sujgte se construye, a partir del discurso,
manejado por la misma.
Abstract

The present thesis has, as a main purpose, tti@uése Discourse of a large number of
private religious institutions and Government peogs which focus on the so-called street
inhabitant drug use, which in turn, do not seemdorease the drug use levels. To achieve that,
the“Servidores del ServidorAssociation will be used as a reference. The metloog of
Discourse Analysis will be implemented so that ol will the Association Discourse be

analyzed but also the Subject construction derfk@ud the discourse the association has.
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Capitulo 1

Planteamiento del Problema de Investigacion

El analisis de esta temética esta basada en cofemcencepcion de sujeto habitante de
calle por parte de una institucion de corte redig, para esto se tiene en cuenta que existe un
discurso institucional y religioso que en base @suitonocimientos” , construye una concepcion
de sujeto. De acuerdo a lo anterior se evidegwiel proceso investigativo que el problema
radicaba en que no es solo una institucion laatjeade la problematica de habitante de calle,
sino que para el caso de Bogota, se ubican ut ci@Gmero de instituciones o asociaciones
privadas, de caracter religioso e incluso prograseasstado que utilizan en su mayoria las
mismas estrategias de abordaje ante la probleméatibaervando que el impacto no ha sido el
esperado pues notoria la disminucion de la misma.

A continuacion, se hara un recorrido por el disoyropuesto por la Religion Catdlica y
usado por la Asociacion Servidores del Servidan,e@acual se fundamentara el proceso
investigativo que se desarrolla sobre la concepd&un sujeto y a la vez se relacionara con el

pensamiento Postestructuralista como base teéitaidvestigacion.
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Formulacion del Problema
Desde el discurso de la Asociacion Servidoresdelidor ¢ cual es la concepcion de

sujeto ante la poblacién habitante de calle?
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Objetivos
Objetivo General
Analizar como el discurso de la Asociacion Sevxéd del Servidor construye una
concepcion de sujeto habitante de calle.
Objetivos Especificos
» Recopilar el discurso escrito, oral y las practioasitucionales correspondientes a la
Asociacion Servidores del Servidor.
» Analizar esos discursos a la luz del analisis delso para deducir qué clase de sujeto
se construye.

e Concluir el proceso a partir del andlisis de I@ltados.
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Justificacion

Esta investigacion se hace con el fin de cono@rajizar cdmo el discurso de la
Asociacion Servidores del Servidor construye unacepcion de sujeto habitante de calle.
Discurso que ha tenido un proceso histérico, no silesta institucion, sino en las demas
organizaciones privadas y publicas que se ubidaraago de la ciudad de Bogota, realizando en
Su mayoria las mismas acciones, sin embargo esrggique no ha disminuido la problematica.
Asi mismo, este discurso se ve sustentado en egpieesones escritas, como es el caso de la
Biblia y para esta institucion, “el Yugo” (libro dde se presentan oraciones para sustentar el
servicio), ademas de las representaciones orates ks cuentos y la prédica del servidor
consagrado.

Dado lo anterior, se establecen ciertas relacidagsoder, que tienen concordancia con
un saber “divino” que poseen las institucionesalteaeligioso, de manera que se percibe cierto
grado de manipulacién que usa como medio el disale “salvacion del alma” que va dirigido
a sujetos a fin de manejar sus actos , haciendesjegoder se mantenga solido. Por
consiguiente, el manejo de este discurso hacegprerstemente las personas, necesiten del
mismo Yy en especifico de las instituciones.

Ahora bien, podemos preguntarnos, si, el discuessati/acion, perdon de los pecados y
arrepentimiento influye en aspectos de la videodéhhbitantes de calle, o acaso ¢ se encuentran
implicitos intereses ajenos a la problematica otepde la asociacion?.

Para concluir, vemos que es trascendental cuestsabre el actuar de las instituciones
gue atienden a las personas habitantes de cédleoncepcion que tienen del sujeto al cual estan

prestando un “servicio”. Igualmente, se ve necesarestionarse frente al ambito profesional e
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investigativo de como el manejo de un mismo dischesinfluido en el pensamiento y actuar de
la sociedad en general, es aqui donde esta igaegtn cobra importancia a luz de los
resultados que arrojarian nuevos conocimientosaaitema en el cual no se ha profundizado y

expuesto a discusion.
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Capitulo Il

Marco Institucional

Por ser una asociacion de tipo catolica, sus ebgtestan basados, en un carisma (Don
dado por el Espiritu Santo) y en algunos princifpiigicos y religiosos. A continuacion se hara
una descripcién de esto.

Carisma

El carisma de la comunidad lessalvacion de las almas por medio del servickeste
carisma busca acercar a las personas sin distiheigia el ejercicio de la misericordia, ya que,
acercandose a ella se acerca a la fuente de tegaicordia, Jesus y, conociéndole se descubre
una realidad nueva de la vida, de la historia gremientra un sentido verdadero a la existencia
humana, el cual no termina con la muerte sino guEBIpleta en la presencia perenne y
continua de Dios.

La comunidad Servidores del servidor nace comoesnaela de servicien la que se
aprende a servir y a descubrir en los demas e$pecite en los mas necesitados el rostro de
Dios. Para vivir no ahora, pero desde ahora la®idma, la escuela del servicio busca que por
nuestra obediencia laboriosa, en ella y desderetiainar a Dios por la caridad, del que nos
habiamos alejado por nuestra indolente desobedieaqmiovechando las potentes y gloriosas
armas de la obediencia, la humildad y el serviei@servir al verdadero rey y Servidor, Cristo
el Sefior.

Para atraer almas al servicio se usa un mecanisoenée, el dda mendicidad, por el
cual pidiendo pequefas donaciones monetarias spetie, los corazones de quienes escuchan

se van calentando, surgiendo en ellos un desgezaiculto o abandonado: el de servir a los
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demas y darles desde sus propias capacidadesjrmdrios y habilidades un consuelo, una
esperanza o tan solo un poco de amor a tantos fpegjnecesitados que sufren de las injusticias
de los hombres y llevan en su corazon grandes é&satdndolor.

La misericordia y la busqueda de la justicia esreafidad humana presente en todos los
lugares de la tierra, por ello, el llamado al sgoves un llamado universal, el servicio es un
punto de encuentro en el que no importan creeopciEnominaciones religiosas, lo realmente
importante el servir, el servicio esuménico

Los servidores del servidor propician obras y eésgaen los cuales, quien sienta el
llamado a la caridad, tenga un lugar donde re&bizar

Lo anterior basado en los principios catélicog ge mencionaran a continuacion.

Espiritualidad

La espiritualidad de los servidores es basada esgiitualidad del Santo Padre Pio que
tiene sus principios en el amor a Maria, la Eutiarita Obediencia y Union a la iglesia Catdlica,
la Fraternidad, la Oracion y la Caridad

El Amor a Maria

Se expresa teniéndola a ella como ejemplo pertecgervicio, de entrega, de alegria 'y
humildad, como compafiera y mediadora en el canao@lel encuentro con Jesus a través del
rezo del Santo Rosario.

La Eucaristia

Fuente inagotable de gracia es la Santa Eucaiisttada dia y especialmente en la
dominica. Nunca mayor delicia que el manjar ddbgiel cuerpo y sangra, alma y divinidad del

Dios vivo que convoca al servicio
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La union con la Santa Madre Iglesia

Marca un camino seguro y ademas da la certezardraw sobre roca firme, su doctrina
es Santa y recta como lo ensefia el salmo 19,9
Los mandatos del Sefior son rectos y alegran elzéorda norma del Sefior es limpida y da luz
a los ojos

La Fraternidad

Es una fiesta de amor, en la que al abrir el coraetacepta a los otros como son y sobre
todo a los miseritos.

También es amar, pensar, decidir y trabajar codéosas. Ser animosos a la amistad,
compartir el tiempo y el trabajo; esto es, compéatvida.

EL cielo entero convive por amor en nosotros, deiseser cielo para nuestros hermanos
miseritos

La oracion

En la oracidon Jesus elevaba su corazén y su abDiasay es este el modo mas eficaz
para obtener la providencia de Dios. Dios escuabaiaciones que emanan de un corazén
contrito, humilde y sincero.

Pedid y se os dara, buscad y hallaréis... Porgleedbque pide recibe. Mt. 7,7-8

La oracion personal, interior se nutre del corazéegresa a Dios en el silencio, pero la
oracion realmente importante es el desempefio amdedservicio. Cada instante de laborioso
servicio es ofrecido al Santo como ofrenda de atreomejor oracion es hacer la voluntad de

gue nos creo.
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Jamas desesperar de la misericordia y de la prosi@éee Dios. Por duras o largas que
sean las tribulaciones o dolores a causa de logsfie la vanidad y codicia humana.
Sed perseverantes en la oracion, velando en ellac@on de gracias. Col. 4,2.

La caridad

La caridad se expresa en obras y las obras del Sefiosu palabra, su amor, su
obediencia, su entrega humilde. Por esto procuraesde el amor, en la oracion, la limpieza de
cuerpo y alma de aquellos hermanos miseritos aladds en las calles.

Con nuestras palabras, nuestro corazon y nuestiagsisuplimos la necesidad de los
hermanos mas necesitados y desvalidos, de losderdaherederos del reino, pues somos como
el Sefior Jesus, sirviendo solo a nuestro Sefios Jestien cada hermano

Ves como la fe cooperaba con las obras y, pordessola fe alcanzo6 su perfeccién. St.

2,22
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Marco Tedrico

“Mi propdsito no ha sido analizar el fenémeno del
poder, ni tampoco elaborar los fundamentos de tal
analisis, por el contrario mi objetivo ha sido etalr
una historia de los diferentes modos por los cubdes
seres humanos son constituidos en sujetos”.

Michel Foucault

Durante el proceso de formacién de un individuadad posiblemente desde la gestacion,
empieza la construccion y percepcion de un sujgnicsujeto al cual se le atribuye ciertas
caracteristicas tanto fisicas, como comporta rfestpie en la cotidianidad permite
“diferenciarlo” de cada una de las personas, regtanto de delimitarlo dentro de grupos
especificos, ya sea por su situacion econdmicalsocultural, conjuntamente es posible
observar que como sujetos sociales, la influerjergida por el entorno y las relaciones
interpersonales se pueden evidenciar en la maeeaatdar, pensar y hablar de cada uno de los
individuos.

Por ende a continuacion se pretende relacioreigpihion de varios autores frente a un
tema especifico que desenvuelve la concepcion dejato a partir de los diferentes discursos,
con lo observado en situaciones de la vida real.

Al analizar las acciones de los hombres, como iddos, y diferenciarlas de las acciones que
se realizan en grupo, ya sea por identificacioredifeccion, podemos relacionar el documento
del médico neurdlogo austriaco y padre del psidems&igmund FreudLa Psicologia de las

Masas” en el cual se hace referencia a la relacionentistentre Psicologia individual y
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Psicologia social o colectiva. “Entendiendo qupdizologia individual se concreta, ciertamente,
al hombre aislado e investiga los caminos por lese mismo intenta alcanzar la satisfaccion de
sus instintos, pero s6lo muy pocas veces y bagrm@tadas condiciones excepcionales, le es
dado prescindir de las relaciones del individuo s semejantes, mientras que la psicologia
social o colectiva es posible evidenciarla desdedkaciones con los padres y hermanos, con el
ser amado, el amigo y el médico, se nos muesinaigiduo bajo la influencia de una Gnica
persona o de un escaso numero de personas, cada lasacuales ha adquirido para él una
extraordinaria importancia” Freud, (Como cita Ballesteros, (s.f))

De aqui que, la psicologia de las masas, “va @d@nhacia dos distintas posibilidades;
a saber, que el instinto social no es un instintoario e irreductible, y que los comienzos de su
formacién pueden ser hallados en circulos masdifo&, como por ejemplo, el de la famffia”
Freud, (Como cita Ballesteros, (s.f))

Aun asi es importante cuestionarse sobre ¢ sidas tas situaciones los individuos, que
al hacer parte de un grupo, cambian su compontdoid’ara esto, posiblemente
encontraremos, como respuesta, que uno de losxtosmten los que se nota el cambio (tanto de
la Psicologia individual como la Social), son loft@s religiosos. El hecho de pertenecer y ser
practicante de un ritual, como es el caso de lar@i@, hace que se vea ejercida la influencia de
la masa a los individuos que la asisten; asidgiacuerdo a la opinion de Sigmund Freud, es
posible decir que una de las condiciones excep@smm las que el individuo no puede

prescindir de las relaciones con sus semejantés relgion ya que se empieza a dar y

! Tomado de http://homepage.mac.com/eeskenazi/freasas1.html el 10 de Septiembre de 2011. SigmuzehFr
Psicologia de las masas y andlisis del yo — 19aduiocion de Luis Lopez Ballesteros
2 Tomado de http://homepage.mac.com/eeskenazi/freasas1.html el 10 de Septiembre de 2011. SigmuewtFr
Psicologia de las masas y analisis del yo — 19adukicion de Luis Lopez Ballesteros
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reconocer desde los primeros inicios de la videge®rsona, con base en su culturay la
ensefianza dadas por su nucleo familiar y el entorno

Asimismo se argumenta que la religion, hace metenos de los circulos
pertenecientes a la psicologia social o colectighrngismo tiempo a la individual y que ademas
se caracteriza socialmente por ser una de lamdiores inherentes al ser humano.

Lo anterior permite dirigir una mirada especifieia tan reconocida dimension (La
religion), por lo cual se retomara al fildsofo,ied marxista, politico y periodista italiano,
Antonio Gramsci que describe al fendbmeno religiceono “inherente a toda sociedad, de
hecho no hay grupo humano donde la sociedadaséigio esté presente, ella sirve para
agrupar, cohesionar, controlar e incluso para apetéementos de identidad nacional.

Gramsci establece que una religidn se caracteozteper tres elementos constitutivos:
1. La creencia de que existen una o varias divil@dgersonales que trascienden las condiciones
terrenas y temporales.

2. El sentimiento que tienen los hombres de depeatalseres superiores que gobiernan
totalmente la vida del mundo.

3. La existencia de un sistema de relaciones (ceittre los hombres y los Dios€s{Anénimo,
(sf)).

Contextualizando dichos elementos a la realidgulisde relatar con relacion al primero
de estos, que histéricamente la creencia eillpodesde diferentes partes del mundo de
acuerdo a la cultura, por ejemplo en la mitolagiaga y romana utilizaban Dioses como:

Zeus Dios del cielo y el trueno, Poseidon DiosMat, los terremotos y los caballos, Venus

* Tomado de http://tesis.uson.mx/digital/tesis/dot887Capitulol.pdf el 19 de agosto de 2011
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Diosa de la guerra, y Era Diosa del amor, entt@sppara el caso de China se tenia la
representacion de animales como serpientes, p&jaeosscilaban de acuerdo a la Dinastia
(Grupo de gobernantes que podian ser de varioddsstade una misma familia); y en
Colombia debido al proceso de aculturacion impl@miaor Espafia y a pesar de que ya existian
creencias provenientes de la cultura Indigenastadireacion de la iglesia catdlica y por ende
el desarrollo de la misma.

De lo anterior se puede sefialar que a pesar difsentes ideologias, todas tenian algo
en comun y es que apuntaban a dar respuesta@halégla vida, y a la creacion, descubriendo
alli el segundo elemento puesto que para tersecr@encia debia existir un sentimiento de
dependencia en los seres superiores y el demagtiefectivamente se creia, que existia fe en
los discursos de cada ideologia, se hacia porongeditercer elemento con los sistemas de
relaciones y cultos. Dicho lo anterior es nedesaslarar que el termino ideologia es entendido
como el “conjunto de ideas fundamentales que caaatel pensamiento de una persona, una
colectividad o una époc&’(Anénimo (s.f))Siguiendo con la definicion, se dadespecificar
gue la religion se concibe a como “una ideologitaeto, que como toda ideologia, posee dos
elementos caracteristicos: primeramente porquercyesen sus feligreses una vision del
mundo, y segundo basados en esta interpretacisarrdta un discurso y un modo de vida.

En otras palabras se diria que la religion es dealdgia que se evidencia a través de la
praxis de los individuos que se someten a él{&ndénimo (s.f))Es decir las formas de actuar de

las personas estan limitadas a los actos o prad&arminadas de una religion.

* Tomado de http://definicion.de/ideologia/ el 31A®sto de 2011
® Tomado de http://tesis.uson.mx/digital/tesis/dpt88/Capitulol.pdf el 19 de agosto de 2011
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Ahora bien, la ideologia de la religion catélicpade de las caracteristicas ya
mencionadas, necesita de una estructura con lgpaadh ser transmitida, conserve continuidad
através de los afos y le permita “tener” pogercler que ha sido ejercido historicamente y que
tenia el objetivo (aunque en la actualidad poéstar presente) de hacer creer que no existe otra
verdad ademéas de Dios o de la misma religion, gaso de que no fuese de esa manera se
procedia a imponer unas leyes, y crear castigisses/e reflejado por ejemplo en el libro
2000 afios de Tortura en el Nombre de Dios de, Htesimann donde menciona:

Entre 1941 y 1943 en la campafia contra la Ig&siaio- Ortodoxa. Durante aquel

tiempo fueron desvalijadas cerca de 300 iglesimgloxas es decir cristianas y

transformadas en almacenes, establos y mingitptibkcos. Ademas, se llevo a cabo la

conversion forzosa al catolicismo de 240.000 ortodgy el asesinato de 750.000 adeptos
de otras creencias. Muchos de los homicidios fuprecedidos de horripilantes

suplicios. A las victimas les cortaban la nariay brejas, les arrancaban los ojos (para el

jefe), la desollaban vivas. Nifios, mujeres y amasafineron quemados Vvivos,

descuartizados vivos, mutilados vivos, crucificad@nterrados vivos. La iglesia estaba
estrechamente vinculada a las bandas de asesorgzsaife de la clerecia participaba
activamente en las matanzas. Eran muchos los séegglie confesaban que habia
llegado la hora de empufar las armas y que noituiasga pecado alguno asesinar a un
nifio de siete afios si este habia infringido I k196, pp.17, 18.).

Ahora bien, ¢ Sera posible concebir estos actoso canonables en el sentido de

® Horst Herrmann Traducido Por El Aleman, Valentop&scu, 2000 Afios De Tortura En El Nombre De Ciws,
17, 18.
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degradar seres humanos, de predicar un discursopalabra de un Dios que favorecia a
guienes cometian los crimenes y que hablabareaslps? Como este se generan mas
interrogantes que permiten tener una vision maa dalo que realmente puede generar un
discurso.

Retomando con el ejemplo es posible decir queieéguente existe una estructura que
esta demarcada posiblemente por el poder y quedu&cse le dé la continuidad a la ideologia
religiosa; en este sentido podremos citar ad éithusser filosofo marxista el cual sefiala
con respecto al documento de aparatos ideologioes g

No hay practica sino por y bajo una ideologiang&so de la ideologia religiosa se

requieren de estructuras sociales o de aparatdisumte los cuales continle su

existencia, Cumpliendo la iglesia Catdlica cofulzcion de ser el aparato ideoldgico, la
institucion ordenadora y sistematizadora de lalatga religiosa, en este caso la
cristiana, que se encarga de organizar a los ohadg en torno a una conciencia religiosa
que derivara o tendré su existencia material eerslos aspectos de la vida sodsl, de
http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/7198/Cdpitupdf)

Asi que es posible evidenciar una manera de oetoiento religioso dentro de una
pirdmide, donde se ven diferentes aspectos sodalEshumanidad.

Estos aspectos sociales se relacionan con el at#lanjeto en su cotidianidad haciendo
gue el mismo realice juicios de valor y tipifiqueeges bueno o malo, normal o anormal, en su

actuar y en el de los demas, razon por la cugddpel del catolicismo seréa entonces, la

" Tomado de http://tesis.uson.mx/digital/tesis/dpt88/Capitulol.pdf el 19 de agosto de 2011
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reconstruccion de los principios ideoldgicos aipdd ciertos supuestos tedricos; que daran
lugar a que se produzca un discurso el cual paseeteristicas propias, diferentes vias o
medios, mediante los cuales podra ser transmitido.

Estos principios ideoldgicos se manifestaran emdo@anenos tres aspectos de la vida
social:

» El sector econémico, otorgando a los catélicoscgmias que rijan, su conducta frente al
trabajo y a la riqueza.

» En el area cultural, que comprende el folclorcasho manifestaciones de bellas artes.

» El factor politico presentando principios ideoldicy de comportamiento politico como
el socialcristianismo y méas recientemente la tealog la liberacion®.

Estos aspectos, podemos vivenciarlos desde eliopladamilia y hasta los estudios
superiores, pasando de igual manera por los hdpi$as personas poseen y que trasmiten a
sus hijos. Lo mencionado anteriormente permitdavetaboracién de un discurso social basado
en el poder centralizado desde las institucionaslopcual se hace inevitable mirar desde otra

perspectiva el valor del sujeto como tal.

Postestructuralismo
“Rama contemporanea de la teoria de la criticagatsinente desarrollada en Francia,
gue afecta a areas tan diversas como el psicoan&ifistoria, la filosofia y la teoria literdtia

(Andnimo, (s.f)

& Tomado de http://tesis.uson.mx/digital/tesis/docs/7198/Capitulol.pdf el 19 de agosto de 2011
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De manera que se citara la corriente de pensanpeststructuralista que, ataca las
suposiciones estructuralistas y los argumentosieodss sobre ellos. La
desconstruccion, que es una forma de critica gostégral, cuestiona que los primeros
principios propuestos, en lo que supuestamentengamenta los programas y
significados estructuralistas, lleguen a trascendestros textos y practicas discursivas.
Si no existen principios trascendentes, entonaesstras estructuras no se hallan tan
aseguradas “estructuradas” como pudiera parece@acada termino o elemento define
siempre a cada otro termino o elemento y viceversan continuo viaje de ida y vuelta
en el que no existe un principio o un final clarateedefinido. Otra forma de critica
postestructural investiga los efectos de la higtprel poder sobre lo que afirmamos saber
y COmMo organizamos nuestras practicas discurdisia.critica argumenta que somos
cautivos de nuestras practicas discursivas y, aslainé@ estas no se hallan racionalmente
disefiadas. Nos contralan ellas a nosotros y revakr Estos cuerpos de pensamiento
cuestionan en conjunto la fe liberal en la racimiaal el control y el progreso que se
expresa repetidas veces en los textos y en lasgasdiscursivas (Restrepo, 2003)
Dentro de la critica postestructural, encargadawstigar los efectos de la historia y el
poder, se destaca uno de los principales autorestdeorriente de pensamiento, Michel
Foucault, historiador de las ideas, tedrico socidbsofo francés, quien plantea que, “la historia
postestructuralista analiza las estructuras irtstinales, sociales y politicas en términos de la

relacion entre significado y poder, y su teoriagpen cuestion la verdadera naturaleza de las

® Tomado de http://revinut.udea.edu.co/index.php/revistaeyp/article/viewFile/5978/5387 el 10 de Septiembre de
2011.
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relaciones entre la realidad, el lenguaje, la histpel sujeto™® (Anénimo (s.f))

Desde este concepto, analizamos la influenciaglmsétituciones religiosas ejercida
hacia la sociedad, ademas de la concepcion quentamsujeto, y como este discurso hace parte
de una historia en base al poder ejecutado detakeipstituciones, a lo que Foucault, menciona
en su documenttil sujeto y El poder”, el poder pastoral, en donde menciona que:

1. “Es una forma de poder cuyo proposito finalsesgarar la salvacion individual en el
otro mundo.

2. El poder pastoral no es solamente una formadergue manda; debe también estar
preparado a sacrificarse por la vida y salvacidmetaiio. Por lo tanto, es diferente del poder
real, que exige un sacrificio de sus sujetos palkeasel trono.

3. Es una forma de poder que no se ocupa solamemdecomunidad entera, sino de cada
individuo en particular, durante toda su vida.

Finalmente, esta forma de poder no puede ejersgramnocer el interior de las mentes
de la gente, sin explorar sus almas, sin hacexledar sus mas reconditos secretos. Esto implica
un conocimiento de la consciencia y una habilidaa glirigirla.”* (Foucault (s.f))

Adicional a esto Foucault menciona que “esta fodm@oder es orientada a la salvaciéon
(como opuesta al poder politico). Es oblativa (capoesta al principio de soberania); es
individualizante (como opuesta al poder legal;@sxtensiva y continua con la vida; esta ligada
con una produccién de verdad: la verdad del indivichismo ™ (Foucault (s.f))

Continuando con el postulado anterior es necesaitcionar que el objetivo de

® Tomado de http://usuarios.multimania.es/fundamentodesign/enciclopedia/postestructuralismo.htm
1 Sujeto y poder, edicién electrénica, tomado de
http://www.philosophia.cl/biblioteca/Foucault/El¥s2{et0%20y%20el%20poderfpel 10 de septiembre de 2011
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Foucault ha sido elaborar una historia de los elifegs modos por los cuales los seres humanos
son constituidos en sujetos, asi que planteadresak de objetivaciones:

1. “El sujeto productivo que trabaja en el analigda riqueza econdmica o el hecho puro
de estar vivo en historia natural o bioldgica.

2. Précticas divisorias: el sujeto esta divididddaen su interior como dividido de los
otros.

3. Los modos en que los seres humanos se transéosimaismos en sujetos por ejemplo
el dominio de la sexualidad como los hombres haeralido a reconocerse a si mismo como
sujetos de la sexualiddd(Foucault (s.f))

Foucault es consciente de que el hombre jamas gedtatalmente libre, por ello se
dedica a la tarea de estudiar las formas de stasidje, para que éste pueda saber donde se
origina su objetivacion y tratar de superarlase bsigen esta en el conjunto de relaciones de
poder que se establecen en cada sociedad en [zarticu

Para finalizar se destacan las relaciones de ppeetienen concordancia con un saber
“divino” que poseen las instituciones de cortegieBo, de manera que se percibe cierto grado de
manipulacién que usa como medio el discurso dedsan del alma”, hacia unos sujetos que
tienen una dependencia en sus creencias y endtssda masa cobra una importancia relevante,

puesto que el discurso coge fuerza en cuanto masraes creen en €l.
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Capitulo 1l

Metodologia Aplicada

La metodologia a utilizar es el Andlisis del distyr que tiene el objetivo, de estudiar el
discurso escrito y hablado, como evento de comaidica interaccion en contextos cognitivos,
sociales, politicos, histéricos y culturales, ecaso de esta investigacion permite ademas
conocer la concepcion de sujeto de acuerdo aldigsenanejado a partir de la institucion y la
relaciones dadas dentro de la misma, por lo caakteman dos propuestas metodoldgicas. La
primera de Teun A. Van Dijk que aporta elementmglamentales del contexto social y la
segunda de la Pontificia Universidad Catodlica dp&taiso, Chile, de la cual se obtienen los
niveles de analisis a fin de conocer a profundlatiscurso manejado por la institucién.

Para realizar entonces el analisis del discursteben tener claros dos aspectos
importantes; el primero es que algunas entidadesplo manejan un discurso institucional sino
gue ademas sus raices estan centradas en el disgligiso y el segundo aspecto esta
relacionado con los principios que se dan enadgwo de estudio sistematico del discurso, estos
son:

*El discurso opera continuamente en nuestra rehtidadiana.

*El discurso es la forma en que se despliega Eadé

*Permite realizar actos (Matrimonio, Promesa, etc.)

» Nos permite acceder (darle significado) e infegbre como interactuamos con

el entorno

* Las formaciones discursivas son sedimentaciorasriales del discurso.

» Posee un soporte material —Escrito, Film, Habdenigo fisico)
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*El discurso opera en distintas dimensiones:
Lingulisticas
No-Linguisticas

*Un andlisis del discurso permite dar significaithbefpretar) la realidad social a partir de
distintos corpus (materiales/unidades de andlisis).

*Un andlisis del discurso también es un discurso.

Ahora bien segun lo expuesto por el catedréaticestiedios del discurso Teun A. Van
Dijk, plantea que se debe tener en cuenta “unccigrtnero de normas con el objeto de realizar
un trabajo interdisciplinario objetivo y académiéopesar de que los mismos puedan provocar
reacciones criticas en el campo investigativosedistan sujetos a cambios”.

Esto nos permitira realizar un analisis criticdalgue esta influyendo en el discurso
manejado desde las instituciones religiosas y cestmproduce un manejo de la mente de los
sujetos que hacen parte de este tipo de institesion

A continuacidn se mencionaran los aspectos masyaites a la hora de elaborar un analisis
de discurso:

1. Lo escrito y lo oral en su entorno natural

2. El contexto

3. El discurso como expresion oral

4. El discurso como practica de los miembros de ungdad

5. Las categorias de los miembros

6. La secuencialidad

7. La constructividad
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8. Niveles y dimensiones

9. Significado y funcién

10.La reglas

11.Estrategias

12. La cognicién social

Asimismo, Van Dijk plantea que si queremos explioague es el "discurso”, resulta
insuficiente analizar sus estructuras internasa¢agnes que se logran, o las operaciones
mentales (procesos cognitivos) que ocurren encetleslenguaje. En este sentido es necesario
dar cuenta que el discurso como accidn social e@mmun marco de comprension,
comunicacion e interaccidn que a su vez son pdee&structuras y procesos socio-culturales
mas amplios.

El abuso del poder politico puede involucrar a &mipulacion y legitimacion de la
propaganda como tipos o funciones de una "comunitaiscursiva" que cualquier oposicién
politica puede de igual forma realizar. En sinfdsigue puede aparecer como mero discurso
local, en muchos casos, se instituye como progesssucturas complejas a un nivel mas global
de la sociedad. (Silva, (s.f))

Como se puede observar la metodologia propuestdgrobijk, va de acuerdo con el
objetivo de la investigacion puesto que permitsaolo la interpretacion de un escrito o de la
manera de hablar, sino que ademas se tiene melemidel contexto social, y con las relaciones
gue se dan entre los diferentes individuos de m@ados contextos, ademas da una mirada
hacia la cultura e identifica la variabilidad dealirsos posibles segun la ideologia de cada

cultura.
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Después de exponer la propuesta de Van Dijk yrneoielaro los aspectos mas
influyentes a la hora de elaborar un discursogs®tan los niveles de analisis propuestos en la
metodologia elaborada porPantificia Universidad Catodlica de Valparaisen la ciudad de
Valparaiso, Chile donde plantea due variedad discursiva del estudio es la entresstai-
estructurada que permite acceder a relatos sopsziercias de vida”. Este analisis lo realizan
con residentes mapuches de las ciudades de Tenfmatiago. (2011). Donde plantean
determinados niveles de analisis que se verantaaoanion

Primer nivel de andlisis: temas de discriminacion @rcibida

En este nivel se seleccionan aquellos segmentalsteirso que relatan eventos de
discriminacién. Cada evento puede desarrollar uvarios temas. A las categorias verbal y de
comportamiento propuestas por Mellor (2003) seiheorporado nuevos temas que surgieron
del andlisis de la muestra del discurso. El asadigiinicia con el registro de los temas, para ello
se selecciona un segmento de discurso contextdalezarodo de indicador. Luego cada tema se
adscribe a la categoria correspondiente segurdadaia de Mellor (2003). Una vez finalizado
el levantamiento y categorizacion de los temassibfe realizar un calculo de frecuencia que
permite relevar cuales son los temas de discrir@ngeercibida por los hablantes.

Segundo nivel de analisis: argumentacion ¥ppoi

El estudio de la argumentacion se sustenta eraésmnde los temas realizados en el
primer nivel. Para identificar donde comienza yri@a una secuencia argumentativa es
necesario circunscribirse al tema en torno al eblbhblante desarrolla su argumento. Se
procede, entonces, a levantar las secuencias antatimas que permiten inferir la estructura

argumentativa del hablante. Luego cada secueneiacda con etoposque esta a la base de la
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argumentacion, el que a su vez puede ser asociaddeana de discriminacion. La estrecha
relacion de logsopoicon los temas del discurso resulta de utilidad pele conjunto, conforman
los grandes temas de discriminacién percibida gqeatan el discurso de los entrevistados. De
este modo los niveles de analisis se van concalersgnificativamente.

Tercer nivel de analisis: actos de habla

Esta etapa se sustenta en el analisis de la argaci@nrealizado en el apartado del
segundo nivel de andlisis. Si consideramos queglangentacion se construye sobre la base de
actos de habla constituyendo actos de habla covsplegn Eemeren & Grootendorst, 2002), es
necesario identificar los actos de habla que nmarnly dan fuerza ilocutiva al argumento. Para
ello se seleccionan los actos de habla que comparersecuencia argumentativa y
seguidamente se determina la fuerza ilocucionamgedichos actos otorgan al argumento.

El analisis de la secuencia argumentativa del dempestra que los actos de habla
‘asertivos’ se utilizan para narrar y resumir edr@o, los ‘declarativos de uso’ para justificar y
ejemplificar razones y evaluar actitudes, y logptesivos’ para exteriorizar sentimientos de
dolor.

Cuarto nivel de analisis: estrategias semanticas d& argumentacion

La argumentacion en cuanto ndcleo del discurseaea mediante actos de habla, los
gue son operativizados por diversas estrategias@ehadas por el hablante segutopbsque
orienta su argumento, constituyen recursos senedngige focalizan lo®poiy los temas en
torno a los cuales se argumenta y otorgan la fukr@ativa al argumento. En el discurso que

estudiamos estas estrategias aportan a la arguitenyalegitimacioén de hechos o juicios cuyo




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

propésito es hacer conciencia en la sociedad ehilfemonseguir respeto hacia la cultura
mapuche en tanto cultura distinta con legitimogcies.

Para el analisis de las estrategias se retomarnveles anteriores: temas, argumentacion
y topoi, y actos de habla. La fuerza ilocucionaria dese§liimos proporcionan la clave para
identificar las estrategias y determinar su fun@arel discurso. Luego las estrategias se
vinculan con los actos de habla tal como se obsamta siguiente tabla.

Quinto nivel: analisis intertextual

En esta etapa el andlisis se realiza sobre ladeasada tema relevado y de manera
concatenada, es decir, se vinculan los temas m@seintes con suspoi, con los actos de habla
gue operativizan los argumentos y con las estiesgimanticas mas recurrentes que desarrollan

el tema.
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Andlisis del Discurso de la Asociacion ServidorestiServidor (Diarios de Campo).

Este analisis se hace a partir de los diarios agpoaque cubren un periodo aproximado de
seis meses, donde se tuvo una experiencia cosoeacion Servidores del Servidor en el
“servicio” prestado a los habitantes de calledias domingos de 7 am a 10 am, este servicio es
reconocido como “El Patio”, se tienen en cuentzetgs de la metodologia de Van Dijk como el

contexto, lo escrito y lo oral en su entorno ndt@ladiscurso como expresion oral y el discurso

como practica de los miembros de una sociedad

l. Primer nivel de analisis

Tabla |
Categoria de Temas Indicador
discriminacion
Verbal Sobrenombres: Respecto a esto, los servidores se refieren a los

1. “Miserito” habitantes de calle llamandolos de esta forma,

(Faltos de justificando que estas personas necesitan de |a

misericordia) misericordia de Dios, cabg aclarar que este
sobrenombre no es mencionado frente a los
habitantes de calle.

2. Palabras en Por ser una persona que “se encuentra en la calle,

conexién con que consume drogas, que son ladrones y hasta

relacion a ser asesinos es una persona que necesita

habitante de calle | misericordia de Dios”.

3. Palabras en Por estar en estado fisico deteriorado, con rgpa

conexion con sucia, en ocasiones oliendo mal, esto hace que la

rasgos fisicos asociacion crea que estas personas necesita
ayuda, amor y una palabra célida que hable sobre
Dios.
[ 35 )
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Comentarios

Directos por
Costumbres
Catélicas y de la
asociacion

Los servidores del servidor en cuanto a su lak
son “llamados” mediante un texto biblico a
servir el cual diceta fe sin obras es una fe
muerta.St. 2.14, 26

Era claro para los servidores de acuerdo a es
texto biblico que debian servir, pero la pregun
era, a quienes servir de ahi otro texto biblico:
Sefior, ¢ Cuando te vimos hambriento y te din
de comer; o sediento y te dimos de beber?
¢,Cuando te vimos desnudo y te vestimos?...Y
Rey les dird: “En verdad os digo que cuando
hicisteis a unos de estos hermanos mios mas
pequefios a mi me lo hicistei¥it. 25. 37,40

or,

te

0s

el

Comentarios,
servidores nuevos

En cada sesién, generalmente, llegan person
realizar un servicio por primera vez, quienes
dicen. ‘me siento agradecido con Dios por ser
afortunado y darme tantas bendiciones (un te
donde dormir, comida y lo mas importante mi
familia)”, “ me da tristeza ver como
despreciamos a los miseritos porque ellos
también son seres humanos”, “ellos necesitar]
personas como ustedes, los servidores para ¢
les den amor y los hagan sentir importantes”,
“es una labor muy bonita la que hacen los
servidores porque no cualquier persona abraz
y da amor a los miseritos”, “ojald hubiesen mé
personas como ustedes los servidores”(sic),

aS a

cho

jue

a
1S

“Dios los bendiga”.
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Comentarios, dado
desde las predicas

Cuando llega el momento del servicio, los
servidores consagrados realizan una prédica
habitantes de calle, mencionando cosas comc
“ustedes estan haciendo un mal negocio”,
“ustedes estan dafando su vida”, “los
inteligentes son aquellos que les venden las
drogas, ellos tienen plata a costa de sus vicio
“¢Quién de ustedes tiene lo que quisiera
tener?”. Ademas ejemplifican la vida de los
“miseritos”, con sus historias de vida por
ejemplo : ‘mi papa fue alcohdlico y no por eso
yo soy asi”, “es verdad que cada uno de
nosotros tiene dificultades (econdmicas,
familiares y hasta sentimentales), pero hay qu
superarlas y volver a levantarse”

a los
D:

wq

e

2. Indirectos, o
escuchados por
casualidad

Lo que se hace evidente dentro de la asociac
es que las personas sienten la necesidad de
a las personas gque estan en condiciones que
ellos son deplorables, al decir guestas
personas necesitan una palabra para poder
salvar su alma”ademas que sienten que
ayudando a estas personas podran limpiar su
alma, que Dios perdones sus pecadtggapar

on,
bbrar
para

el reino de los cielos”




CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

Comportamiento

Ignorar
Negar informacion
Usar Sefalativos

Sentido de
pertenencia por
parte de algunos
servidores con la
labor de la
asociacion
(desayuno)

Cuando se termina el servicio, en ocasiones f
alcanza el chocolate o los sandwiches, los
habitantes de calle se acercan a pedir un poc
mas de comida y algunos de los servidores p:
de largo, para no tener que negar que no hay.
mas para darles de comer.

Ademas de esto, es evidente la despreocupa
de los servidores por las preocupaciones o
alegrias de las personas habitantes de calle.
Cuando algunas veces las personas necesita
alguien para que sea escuchada y los lideres
los grupos las hacen ir r@pidamente al
parqueadero, sin proporcionar mayor atencior
estas personas.

Cuando en ocasiones hay enfrentamientos er
los habitantes de calle, los servidores
consagrados son reiterativos en decir que no
debe presentar atencion a estas situaciones [
lo que quieren edlamar la atencién y que es
alli donde el diablo esta presente”

Para la realizacién de los desayunos se tiene
orden especifico por grupos, los cuales estarn
encargados en primera instancia, de recolects
los insumos y segundo la realizacion de estos
(teniendo en cuenta que el pan es elaborado

las monjas de la asociacion y el chocolate lo

hacen las personas que quieran llevar el term
durante cada servicio). En este aspecto se pu
observar que la calidad de los productos
utilizados en el servicio del patio “el Bronx” ng
es la misma todas las veces y que depende d
grupo asignado y del dinero que recolecten la
calidad del producto.

10
0
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Observar: Las personas de la asociacion, en particular, las
Mirar de manera | nuevas al llegar a la calle del Bronx, miran con
inquisitiva desconfianza, miran la forma en que estan

vestidos, su manera de actuar y sus
conversaciones.

Observar con Las servidoras de mayor edad que hacen orac
lastima ante el durante el servicio, cuando esta a punto de
sufrimiento ajeno | culminar éste, lloran al ver que alguno de los
“miseritos” ha consumido, esta enfermo o ha
tenido alguna pelea.

on

Como se observa en la tabla I, se destaca quéelgotea de discriminacion verbal es mas
frecuente que la categoria de comportamiento. ioagpa se puede percibir desde los hablantes,
con el uso de sobrenombres, palabras de conexdare(cser habitante de calle y con los rasgos
fisicos de los mismos) ademas de los comentailii@xtds e indirectos con los que se refieren a
ellos. Entre los sobrenombres presididos estamidtlos “miseritos” (faltos de misericordia).

Los sobrenombres se realizan discursivamente denmamplicita y ocurren en todos los
aspectos de la asociacion (lema, carisma, oracipnégdicas, servicio en el patio, entre otras).

Un segundo tema, lo constituyen los comentariossquexpresan de manera directa o
indirecta en donde se puede observar que la fomaeta se evidencia, en cuanto tres formas,
iniciando con Costumbres Catolicas y de la asa@m@ontinuando con los comentarios de los
servidores nuevos y por ultimo, en las practicagste caso, las prédicas de los hablantes hacia
los oyentes. La manera indirecta esta relacionaddocescuchado por casualidad, donde se
percibe por parte de los hablantes quaes‘miseritos necesitan una palabra para poderaadu
alma”. La categoria de comportamiento, se realiza megliasttemas, Ignorar (a los habitantes
de calle) por medio de negar informacién y usaalsgitos, ademas, en esta categoria tienen

como tema el observar (mirar de manera inquisitMaps habitantes de calle, miran con
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desconfianza, miran la forma en que estan vestilosianera de actuar y sus conversaciones.
Continuando con este tema se observa con lastimdrehiento ajeno por parte de los hablantes
ya que, cuando esta a punto de culminar el sengai@casiones lloran al ver que alguno de los
“miseritos” ha consumido, esta enfermo o ha teaidana pelea.

Es aqui donde se puede observar la manera en spieskgia, el valor de un habitante
de calle puesto que no todas las personas tenamasrha vision de la vida, ademas los
servidores consagrados pretenden “salvar” a aldai¢o que salvar se refiere al pensamiento de
salvacion del alma), en que en ocasiones no creeraismo Dios que ellos o de igual manera
no cree en un Dios. Ademas dada la tabla anteeanos que aunque su mision sea “servir” a
los “faltos de misericordia”, esto pasa a ser an@a meramente lucrativa para el “alma” de ellos
mismos con el fin del que Dios perdone sus pecgatdendido desde la Biblia).

Como consecuencia de esto, vemos que desde lasntwsst institucionales la
concepcion de sujeto habitante de calle, estérsiasta en un texto biblico Mt. 25. 37,40, es
entonces que estar hambriento, sediento y sirryvestivierte a una persona en un habitante de
calle, ademas de esto se plantea como imaginagielqgomportamiento de los habitantes de
calle radica en los problemas de drogadiccién qda cino tiene y que los convierte en personas
delincuentes para la sociedad.

I. Segundo nivel de analisis

Para el segundo y tercer nivel se utilizo un caaremescuchado durante la elaboracion de los
sandwiches con el grupo de servidores consagragoieraes le correspondia la semana del 10

de septiembre.
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Indicador Secuencia Topos Tema asociado
argumentativa
Los dias sabados lo
servidores hacen los
sandwiches para Narratio: (Preguntar al profesol  Incumplimiento
llevar a los Introduce al
miseritos, uno de interlocutor en el
esos dias se contexto de la

reunieron varios
servidores y
comparaban las
promesas de ellos
con las de los
miseritos.

Uno de los
servidores comento;
“Ellos prometen
cosas a nosotros
(SERVIDORES)
sobre cambiar y
portarse bien, como
nosotros le hacemos
promesas a Dios
cuando hemos
pecado o
necesitamos ayuda”

“Cuando ellos
(MISERITOS) no
cumplen sus
promesas, eso se
convierte en un
circulo vicioso, pues
siempre vuelven a
caer”.

“Después de tanto

insistir decirles a los

situacion y
resume el evento

Argumentatio:
Afirma su juicio
sobre las accione
de los miseritos.

Peroratio:
Concluye
evaluando los
efectos de la
accion.
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miseritos que salgar
de las drogas llega
un momento en que
uno se cansa por
verlos una y otra vez
en lo mismoy se
siente rendir”.

Este analisis muestra que la secuencia argumemtaiintempla, primero, learratio
(exposicion), para situar al interlocutor en elteato de la situacion “uno de esos dias se
reunieron”. Luego de esto sigueaetjumentatiqargumento), afirmando su juicio sobre las
acciones de los “miseritos”, expresando que loséniios” prometen cosas a ellos de cambiar y
portarse bien y lo ejemplifican con las accionesmnais, Ellos prometen cosas a nosotros, sobre
cambiar y portarse bien, como nosotros le hacepnosesas a Dios cuando hemos pecado o
necesitamos ayudaPor ultimo, esta gberoratio (conclusion), concluye evaluando los efectos
de la accion;Cuando ellos no cumplen sus promesas, eso seew@wn un circulo vicioso,
pues siempre vuelven a cae€s decir, que concluyen el efecto de una supuesiang por tanto
si los “miseritos” no se portan bien, vuelven areaela droga, la calle o las peleas. Ademas, se
podria afirmar que si los “miseritos” no hicierawmpesas o cumplieran estas, no volverian al
“circulo vicioso”. Por otro lado, podriamos dedirecellos tienen la autoridad de juzgar las
acciones, comparando las promesas a los servidol&s promesas hechas a Dios, es decir, Los
Servidores para los “miseritos” serian el Dios oaghino para llegar a la salvacion puesto que
ellos “poseen” poder de acuerdo a un saber didandoles la autoridad de juzgar dichas

acciones, es entonces donde se ve un sujeto dep@nde esa relacion de poder que plantea la
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Asociacion hacia el habitante de calle puesto gumasidera la escuela que debe guiar a “sus

nifos” en ese proceso de “salvacion”.

1. Tercer Nivel de analisis

Secuencia Argumentativa Actos de habla Fuerza llotiva
Narratio:
Los dias sabados los Su propdsito es representar [un
servidores hacen los Asertivos estado de cosas como real.
sandwiches para llevar a los
miseritos, uno de esos dias,
reunieron varios servidores Yy
comparaban las promesas d
ellos con las de los miseritos
Narra resumiendo el eventc
Argumentatio: percibido.
Uno de los servidores
comento: Ellos prometen Justifica, explicando las
cosas a nosotros Declarativo razones gque fundamentan su
(SERVIDORES) sobre creencia.
cambiar y portarse bien,
como nosotros le hacemos Ejemplifica sus razones.
promesas a Dios cuando
hemos pecado o necesitamao Evaltan las actitudes de los
ayuda”. miseritos.
Peroratio:
“Cuando ellos (MISERITOS)
no cumplen sus promesas, €
se convierte en un circulo
Vvicioso, pues siempre vuelve Directivos Compromete al oyente con un
a caer”. curso de accion futura.
“Después de tanto insistir
decirles a los miseritos que
salgan de las drogas llega ur Manifiestan sentimientos y
momento en que uno se can Expresivos actitudes
por verlos una y otra vez en
mismo y se siente rendir”.
f 44 \
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El andlisis de la secuencia argumentativa, mugsikedos actos de habla asertivos se
utilizan para narrar y resumir el evento, los detlaos, para justificar, ejemplificar razones y
evaluar actitudes, los directivos, para afianzaueto de una accion futura (causa/efecto) y, por
ultimo, los expresivos manifiestan los sentimienttess actitudes.

Por medio de este ejemplo se observa que los seegidreen que el principal problema
de que los “miseritos” estén en las calles sodidagas viendo esto como un pecado por lo cual
hay que “salvarles el alma”, hacer que tomen ehfoa del bien” (como si realmente existiera
tal camino y ellos poseyeran la verdad absoletaste) por medio de Dios y mostrando que
ellos son ese Unico camino por el cual puede resiémisabiendo que se encuentran de por
medio otras razones y que en su mayoria no sgamdsobre las mismas, cayendo en un uso de
actos del habla expresivos que no pasan del “pibtitggor tal razén la concepcidén se mantiene
en un sujeto incapaz de actuar racionalmente,aoerivierten en un ser falto de cognicion, que
hacen que este se mantenga en el “circulo vicipges no tiene el caracter suficiente para tomar

medidas ante la “tentacién” y asumir o cumplir fpr@mesa”.

V. Cuarto Nivel Analisis

Secuencia Argumentativa Estrategias Funcion Actos de habla
Semanticas asociados
Argumentatio: Describe el
“Recuerden que no pueden | Descripcion contexto de la
llevar los bolsos, ni joyas, ni situacion
celulares al lugar de encuenti
porque esas cosas materiales Directivos
son tentaciones del Diablo | Presuposicién Explicita la
para ellos y ustedes saben qu representacion
eso es lo que hace la social de los
necesidad. Ellos llevan dias s miseritos,
f 45 \
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comer, muchos son ladrones respecto a los
hasta asesinos”. estereotipos

“Cuando los miseritos pelean
no se queden en el lugar y nc
presten atencion a esto, pues
alli también se encuentra el
diablo, ademas ellos solo
quieren llamar la atencion.”

En este nivel se puede observar que durante elrdsde la Asociacion se usan las
metonimias al referirse como “miseritos” a los hafies de calle, ademas de esto se observa
como en el discurso planteado se manejan cometesgitis semanticas: causa/efecto (al
relacionar causa con “llevar cosas materialedégte “ser robados por las tentaciones que
tienen los miseritos” (“teniendo en cuenta quedeesidad los hace actuar de esa manera”).
Dado lo anterior y en congruencia con los anadisteriores, el sujeto habitante de calle continua
siendo una persona a la cual le “FALTAN” muchasasamn su vida, una de esta es “pensar con
racionalidad”, convirtiéndose este, en un seragi@a por los instintos mas primarios que pueda
tener un persona a la hora de enfrentar una nacksidmparando asi la causa y el efecto con la
“tentacion” y el delinquir, que “significa” paraddabitantes de calle no poder ver nada material

sin resistirse a cometer un delito.

V. Quinto Nivel de andlisis.
En este ultimo nivel se relacionan: la categoeimats, topoi, actos de haba y estrategias
semanticas, con el comportamiento y las formasgeesion (verbal) dentro de la

Asociacion.
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Categoria

Temas

Topoi

Actos de habla

Estrategias
semanticas

Comportamiento | Inferiorizar Tratar al otro Expresivos, Reproduccion
como inferior Directivos y del discurso
por su condicion' Declarativos de | directo.
de “faltos de uso.
misericordia”.

Segregar A pesar de Compromisorio | Reproduccion
contener en el |y Directivo. del discurso
discurso “dar directo y
amor al mas ejemplificacion.
necesitado”,
existe
(47 )
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discriminacion,
cuando los
servidores tratan
a los “miseritos”
como a la “oveja
perdida que se
debe salvar” y nc
como pares en
condicién de
seres humanos.

Observar Expresivo Descripcion de
inquisitivamente | Observar a los situaciones y
habitantes de acciones y
calle por su comparativo.
apariencia fisica,
Su vestimenta, Sl
manera de habla
y de actuar.
Ignorar
Ignorar al Asertivos Presuposicion

habitante de

calle suponiendo
gue este siempre
va a pedir ayuda

A la luz de los hallazgos arrojados se observa LguAsociacion, por medio del manejo

del Discurso religioso, genera un tipo de disanawion en lo que refiere a los habitantes de

calle, pues su percepcion los inferioriza y losshaer como personas a las cuales les falta

cosas, los necesitados reproduciendo esta idedogatamas servidores y para los mismos

habitantes. Es necesario mencionar que esta @agisalirso no es nuevo y que como se ha
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dicho a lo largo del proceso investigativo, no®sa ¢éa Unica Asociacién que lo maneja, incluso
tiene una aceptacion a nivel de la sociedad.
Por otra parte, vemos que la Asociacion ve a#dstantes de calle como:
* “Los nifios que no poseen conocimientos y que debeguiados”.
* “Animales en su actuar por instinto ante las nelzes”.
* Los dejados por la ciudad, los descuidados.

* No son vistos como sujetos pares.

Andlisis del Discurso Escrito (Cuentos) de la As@xion Servidores del Servidor
En los cuentos utilizados por la Asociacion antesedlizar las predicas y teniendo en cuenta
gue cada uno esta relacionado con el respectivggelia, es necesario rescatar que son
realizados con el fin de ejemplificar ante lossetitos” las caracteristicas y situaciones
“parecidas” por las que ellos pasan, de manerdagodica sea mas facil de realizar y por
ende el mensaje “oculto” sea entendible.

l. El juglar de nuestra sefiora (ver anexo 1)

Primer nivel de analisis

Categoria de Temas Indicador
discriminacion
Escrito Sobrenombres: Erase una vez un juglar (dotado para tocar

1. Juglar (Miseritp | instrumentos musicales, cantar, bailar, contar
cuentos y de origen humilde), siempre de ciudad

en ciudad.
2. Palabras en Exhibia sus habilidades a las gentes y ganaba
conexion con el sef unas monedas.
juglar

[ 49 )
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3. Palabras en
conexiéon con
rasgos fisicos

Era un acrébata, andaba con las manos, andaba

sobre una maroma.

=]

S

Comentarios Oy6 un dia de un predicador que los juglares

en vida ni en muerte, tenian sitio en la
Indirectos, o comunidad de los cristianos y mucho menos en
escuchados por | el reino de cielos. Estaban excomulgados y s
casualidad cuerpos no podian descansar en tierra sagrada.
Ignorar: Una abadia de monjes blancos lo acogiéo como
Cuestionamientos | hermano lego. Lo acogié de mala gana jun
Sefalativos juglar! ¢ Era sincera su conversion? ¢No buscaria

un refugio para cuando fuese viejo? ¢ Pero el,
no era nada, que no sabia nada?. El que

que

conservaba de sus origenes la marca infamante

del juglar

Comportamiento

Asignacion de
tareas

Le encargaron los trabajos mas Humildes:
restregar sartenes, y fregar Platos en la cocin
arrancar las hierbas y barrer el refectorio.

Como se observa en la tabla tanto el sobrenondsearacteristicas fisicas, como las del ser

juglar y los comentarios, contienen un mensaje sguatiliza para ejemplificar la vida de los

“miseritos”, de manera que cada uno de los cudi@ne unos fines especificos que la

Asociacion utiliza como “exhortar sobre” y en partar los del juglar son:

» “Sobre el tener caracter de vivir la vida en Cri¢sde lo que somos”

» “Sobre si construimos a nuestro alrededor conrélcter suficiente para ser testimonio

de lo que Dios nos regalo para darlo a otros”

« “Reflexionar si tenemos conciencia de cémo devob&al sefior nuestros carismas”

» “Reflexionar si huimos o ponemos nuestros carisanés los llamados del sefior”.

Por otro lado, se observa que, segun el cuentnrde manera inquisitiva a los juglares por su

manera de vestir, de actuar e incluso cuando mstetar cambiar para “salvar su alma” es
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cuestionado y sefialado por su conversion, aheradeigun lo anterior se puede indagar sobre
cuantas veces los servidores han mirado de marspuisitiva a los habitantes de calle, cuantos
de estos usan juicios de valor para hacerlos %ieft@r de su actuar pecador” (asegurando que
lo que dicen sobre el bien y el mal es asi conpidntean ellos y no de otra manera, y que la
reflexion tiene como punto de partida el conocirtoeque “posee cada servidor” y no desde el
punto de vista de lo que quiere cada habitantaltie) cademas de esto la estigmatizacion llega a
tal punto que no importa cuantos y cuéles seaedfuerzos realizados por los habitantes de
calle en sus intentos de cambiar, porque de todagras estos terminan siendo en vano, dicho
de esta manera se ve reflejado un sujeto depeadiehsaber que le provee la Asociacion sobre
el cobmo actuar segun la percepcion de ellos.

Il. Segundo nivel de andlisis

Indicador Secuencia Topos Tema asociado
argumentativa

Erase una vez un
juglar. Siempre en
camino, de ciudad e Narratio: Contextualizacion Discriminacion
ciudad, de castillo el introduce al lector
castillo. Exhibia sus| en el contexto de
habilidades a las la situacion
gentes y ganaba un:
monedas.

Oyé un dia de un
predicador que los | Argumentatio:
juglares ni en vida n{ afirma la

en muerte, tenian | discriminacion,
sitio en la excluyéndolo
comunidad de los | como ser humanc
cristianos y mucho | y no poseer las
menos en el reino d¢ caracteristicas qu
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los cielos. Estaban | “deberia tener” Discriminacion
excomulgados y sus ante Dios.
cuerpos no podian
descansar en tierra
sagrada. Solo podia
salvarse, se decia,
los que narraban la
vida de los principes
y de los santos, y nc
los que hacian
malabares, porque
asi eran utiles y
hacian meritos
edificando e
instruyendo y
llamando a la
conversion a quiene
los oian. Pero el
juglar del que os
estoy hablando no
tenia ese notable
talento. No tenia ni
suficiente cabeza ni
suficiente
instruccién para
recordar las
canciones de gesta.

Entonces Peroratio: a Causa- Efecto
preocupado consecuencia de
creyendo que la discriminacion

perderia el reino de | el juglar debe

los cielos si seguia | tomar medidas a
siendo juglar entro | respecto.

en un monasterio.

El analisis muestra que la secuencia argumentasitzaordenada de la siguiente manera:
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» El Narratio: que introduce al lector en el contedé¢da situacion en este caso una época
en la que existian los juglares.

» El Argumentatio: que afirma la discriminacion poedio de los comentarios y actos
realizados

» El Peroratio: en el cual se evidencia como la erfltia ejercida por la discriminacion
llevan al sujeto a tomar una decision.

Dado el ejemplo del juglar se puede deducir qué&tstantes de calle tendrian que
cambiar su vida y su actuar , para poder entnaiab de los cielos y el camino para dicha
conversion es por medio de la Asociacion asi cdmmeasterio represento el lugar para la
conversion del juglar. Este nivel mantiene la e@moion del sujeto dependiente de la
Asociacion para que pueda “cambiar” su actuarfpsua de vida, de igual forma es
evidente que la relacion de poder por medio dedrssd presenta en diferentes aspectos y por

medio del cuento se muestra como esa relacion guredecar cambios en un ser.

1I. Tercer Nivel de Analisis

Secuencia Argumentativa Actos de habla Fuerza llotiva
Narratio: Erase una vez un
juglar. Siempre en camino, d Su propdsito es representar [un
ciudad en ciudad, de castillo Asertivos estado de cosas como real.

en castillo. Exhibia sus
habilidades a las gentes y
ganaba unas monedas.

Argumentatio:Oyo un dia de
un predicador que los
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juglares ni en vida ni en Declarativo Narra resumiendo el eventc
muerte, tenian sitio en la percibido.
comunidad de los cristianos

mucho menos en el reino de Justifica, explicando las
los cielos. Estaban razones que fundamentan su
excomulgados y sus cuerpos creencia.

no podian descansar en tierr
sagrada. Solo podian salvars
se decia, los que narraban le
vida de los principes y de los
santos, y no los que hacian
malabares, porque asi eran
utiles y hacian meritos
edificando e instruyendo y
llamando a la conversion a
quienes los oian. Pero el
juglar del que os estoy
hablando no tenia ese notab
talento. No tenia ni suficiente
cabeza ni suficiente
instruccién para recordar las
canciones de gesta.

Peroratio: Entonces
preocupado creyendo que

perderia el reino de los cielo Compromisorio
si seguia siendo juglar entro Manifiestan sentimientos y
en un monasterio. actitudes

Expresivos

Segun la tabla anterior se observa, como por ntlios actos del habla y la fuerza
ilocutiva en primera instancia, se ve estructuratmforma de discurso que inicia con una

contextualizacion haciendo semejanza a la realidaaundo continua con una argumentacion
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con la cual justifica un sistema de creencias,pguea el caso del juglar se ve reflejado en cuanto

a la vida que él llevaba y como se debia generaambio segun la religion haciendo que este

tuviera un “compromiso” frente a su vida. En redacton la Asociacion se observa que una

persona obediente a los mandamientos de Dios, pugeg@osibilidades de salvar su alma.

V. Cuarto Nivel de Analisis

Secuencia Argumentativa Estrategias Funcion Actos de habla
Seméanticas asociados

Argumentatio:Oy6 un dia de Describe el Directivos,
un predicador que los juglarg Descripcion contexto de la | Expresivos,
ni en vida ni en muerte, tenia situacion Declarativos de uso y
sitio en la comunidad de los Compromisorios.
cristianos y mucho menos en
el reino de los cielos. Estabar Causa/Efecto Determina que

excomulgados y sus cuerpos
no podian descansar en tierrz
sagrada. Solo podian salvars
de decia, los que narraban la
vida de los principes y de los
santos, y no los que hacian
malabares, porque asi eran
Gtiles y hacian meritos
edificando e instruyendo y
llamando a la conversion a
quienes los oian. Pero el jugl
del que os estoy hablando no
tenia ese notable talento. No
tenia ni suficiente cabeza ni
suficiente instruccion para
recordar las canciones de
gesta.

Reproduccion del

Discurso directo.

una accion,
posee una
posible
consecuencia.

Se utiliza para
otorgar mayor
realismo,
expresividad y
emotividad al
evento descrito

En este nivel observamos las estrategias semamtloasactos de hablas estan

relacionados con una estructura discursiva quergemecambio forzado en la vida del juglar
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causa/efecto, esto comparandolo con las habilidadetalento que poseia el juglar y que a
pesar de tener estas cualidades, no merecia nictagseade respeto, pues no era digno para los
hablantes del contexto en el cual se encontrabmo¥'ejue en el caso de la Asociacion, asi los
habitantes de calle, tengan diferentes cualidadiesitos, habilidades, experiencia y
conocimientos, se concibe por parte de la Asamiagiempre de la misma manera, un sujeto
con poco conocimiento, que tiene “su mente en blangn “ser perdido” al que le falta la

“misericordia de Dios para poderle dar un rumba giga”.

V. Quinto Nivel de Analisis.

Categoria Temas Topoi Actos de habla | Estrategias
semanticas

Comportamiento | Inferiorizar Tratar al otro Expresivos, Reproduccion de
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como inferior Directivos y discurso directo.
por su “falta” de | Declarativos de

capacidad uso.

cognitiva en su

condicion de

juglar.

Ejemplificaciones
Segregar Estaban Expresivo y Causa/Efecto.
excomulgados y
SuS cuerpos no
podian descanse
en tierra sagrade
Solo podian
salvarse, de
decia, los que
narraban la vida
de los principes
y de los santos, !
no los que hacia
malabares,
porque asi eran
Gtiles y hacian
meritos
edificando e
instruyendo y
llamando a la
conversién a
guienes los oian

Observar Observar al Expresivo Descripcion de
inquisitivamente | juglar por su situaciones y
manera de actua acciones.
y su forma de
vida.

Como se observa en el ultimo nivel de analisisvgfeacia frecuentemente una

discriminacion por parte de los monjes ante dhjugor la forma de vida de este, haciendo que
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dicha discriminacion cause una “ reflexion” enuglar para conseguir el objetivo inicial y es
gue este cambie de vida y “ofrezca” sus atributDgoa. En relacion con la concepcidn de sujeto
por parte de la Asociacion se hace necesario qbbitante de calle para obtener la “salvacion
de su alma” no solo necesita cambiar su estiladie “pecador” sino que ademas debe
permanecer inmerso en la Asociacion y en genesaklglas, normas y mandamientos dados
desde la religion catdlica homogenizando a lasop@sde acuerdo a su parecer, es decir, que
continte con su dependencia.

Segundo Cuento Sentada en la Banca (Ver Anexo 2)

l. Primer Nivel de Analisis.

Categoria de Temas Indicador
discriminacion
Sobrenombres: La pequefia miserita estaba sentada en una banca
1. La pequeia del parque
Escrito miserita
2. Palabras en Su mirada cabizbaja y triste
conexion con el sef
miserita
3. Palabras en Vestida con un largo vestido que alguna vez fue
conexioén con blanco de encajes y un sacon rojo, con los pies
rasgos fisicos descalzos, muy sucia y despeinada, mientras me
acercaba pude ver que la espalda bajo el sacon
rojo de la nifia estaba terriblemente deformado.
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4. Comentarios Todavia con su mirada cabizbaja y triste, solo
Directos observaba sin hablar a nadie para pedir al menos
una limosna.

Servidor—» le pregunte, entonces, por qué
estaba tan triste. La nifiita me mird y con su
carita que crei triste me respondio: “porque soy
diferente”. Inmediatamente dije: “asi es como
eres” porgue asi te quiso y te hizo papa Dios y
sonrei. “pequefa” comenceé a decirle “si eres un
angel de Dios.

Por eso, desde ese dia hasta ahora ando siempre
en busca de mi angelito de la guarda entre los
habitantes de calle olvidados de mi ciudad.

Comportamiento | Ignorar Todos pasaban junto a ella en el alboroto del
servicio y nadie se tomaba el trabajo de hablarle
o tal vez preguntarle por que parecia tan triste.

Sentimientos de | Servidor — Senti mucha intriga seguida de juna
lastima inmensa compasion y me dirigi hacia la
pequefa.

Como se puede observar en este primer nivel desengé relaciona al habitante de calle,
con la categoria de comportamiento de la “nifia ntéSeque refiere que siempre estan tristes y
generalmente piden limosna, de igual forma enfatézael aspecto fisico, demacrado, sucio y
con vestimenta deteriorada. También es import&asteatar, como la percepcion de vida hacia
los habitantes de calle esta basada en que eséfestia de vida que DIOS quiso para ellos”,

observando una concepcion de sujeto conformistalamue “Dios le dio”.
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Il. Segundo Nivel de Andlisis.

Indicador Secuencia Topos Tema asociado
argumentativa
La pequefia miserita
estaba sentada en
una banca del Narratio: Contextualizacion Discriminacién

parque. Todos
pasaban junto a ella
en el alboroto del
servicio y nadie se
tomaba el trabajo de
hablarle o tal vez
preguntarle, por qué
parecia tan triste. O
el por qué no hacia
la fila como todos
los deméas para ser
atendida por los
servidores.

No trataba de hablat
ni musitaba una solé
palabra de pedido.
Mucha gente pasab:
junto a ella pero
nadie se paraba par
atenderla o llamarla
Yo estaba tan
ocupado dirigiendo
el servicio que
tampoco encontré e
tiempo de
acercarme... En fin,
me distraje y al
acabar el servicio er
medio del tumulto
me fui, ignorandola
también.

introduce al lectot
en el contexto de
la situacion

Argumentatio:
afirma la
discriminacion,
cuestionando el
actuar de la “nifia
miserita”,
también se ve
reflejado en la
forma de ignorar
a aquella nifia.

Discriminacion
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Pareces un pequefic
Angel de la guarda
enviado para velar
por toda esta gente
que pasa por este
parque. Ella movio
la cabeza en un ges
de asentimiento y
sonrié, mientras
sacaba debajo de st
sacon rojo un par de
inmensas y blancas
alasy
extendiéndolas dijo:
“Lo soy, lo soy, Soy
tu angel de la
guarda”

Por eso desde ese ¢ Peroratio: Se ve | Causa- Efecto
hasta ahora ando | reflejado los
siempre en busca de¢ sentimientos del
mi angelito de la servidor y como
guarda entre los esto influyo en
habitantes de calle | continuar con su
olvidados de mi labor.

cuidad.

Vemos que este cuento maneja un relacion cercamia ¢abor que realizan los
servidores, y como el actuar de estos, no es jamol@l del cuento, viendo siempre a los
habitantes de calle como sucios, desarregladadigngio ayuda, y su percepcion cambia
negativa o positivamente cuando un acto los haadarcSe concibe entonces, un sujeto que
constantemente necesita “ayuda” y por ende hautéracquien le de ese apoyo, por otro lado

denominan que su estado de animo es de tristeza gata que llevan y se atribuyen un saber
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(conocimiento) por encima de los habitantes decatibre como “alejar” la tristeza mediante el

“camino de Dios” continuando asi con la misma depania.

Tercer Nivel de Analisis.

Secuencia Argumentativa

Actos de habla

Fuerza llotiva

Narratio: La pequefia miserit
estaba sentada en una banc
del parque. Todos pasaban
junto a ella en el alboroto de
servicio y nadie se tomaba e
trabajo de hablarle o tal vez
preguntarle, por qué parecia
tan triste. O el por qué no
hacia la fila como todos los
demas para ser atendida por
los servidores.

ArgumentatioNo trataba de
hablar, ni musitaba una sola
palabra de pedido. Mucha
gente pasaba junto a ella pe
nadie se paraba para atende
o llamarla. Yo estaba tan
ocupado dirigiendo el servici
que tampoco encontré el
tiempo de acercarme... En
fin, me distraje y al acabar el
servicio en medio del tumultc
me fui, ignorandola también.

Peroratio: Pareces un
pequefio Angel de la guarda
enviado para velar por toda
esta gente que pasa por este
parque. Ella movi6 la cabeza
en un gesto de asentimiento

sonrid, mientras sacaba deb

Asertivos

Expresivos y Declarativos d
uso

Su propésito es representar
estado de cosas como real.

Justifica, explicando las
razones que fundamentan s
actual.

un

u



CONCEPCION DE SUJETO HABITANTE DE CALLE

de su sacon rojo un par de
inmensas y blancas alas y
extendiéndolas dijo: “Lo soy,
lo soy, Soy tu angel de la
guarda”. Por eso desde ese
hasta ahora ando siempre er
busca de mi angelito de la
guarda entre los habitantes ¢
calle olvidados de mi cuidad

Asertivo

Compromisorio

Manifiestan sentimientos y
actitudes, creando un
compromiso para si mismo.

En este nivel se observa como, la relacion llexadtela “miserita” afecta la percepcion

gue se tiene sobre ella, en el caso de el sereisia,percepcion de igual manera cambia frente

sucesos durante el servicio, afectado de algutieaur@nera su actuar con los habitantes de

calle, ya sea para seguir con sus seflalamientug fada apariencia fisica y de comportamiento
o realizar obras “caritativas”, que lo convenzaa gsta ejerciendo una buena labor frente a sus
creencias. Vemos mediante este ejemplo que la poidcede sujeto se mantiene en cuanto a su

inferioridad econémica, fisica,

social y espiritual

V. Cuarto Nivel de Analisis.

Secuencia Argumentativa Estrategias Funcion Actos de habla
Seméanticas asociados

ArgumentatioNo trataba de Describe el Declarativos de uso
hablar, ni musitaba una sola | Descripcion contexto de la
palabra de pedido. Mucha situacion
gente pasaba junto a ella per
nadie se paraba para atendel
o llamarla. Yo estaba tan Negacion de Justifica el ato

ocupado dirigiendo el servicic
que tampoco encontré el
tiempo de acercarme... En fir
me distraje y al acabar el
servicio en medio del tumulto
me fui, ignorandola también.

discriminacion a
nivel personal.

discriminatorio
por un acto de
ocupacion.
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Se presenta mediante este analisis entonces ua dafge ser una persona sufrida, que pida

plata, que se queje y que aparentemente se vgaanaaser tenida en cuenta por la Asociacion.

V. Quinto Nivel de Analisis.

Categoria Temas Topoi Actos de Estrategias
habla semanticas

Comportamiento | Inferiorizar Tratar al otro Expresivos, | Reproduccion
como inferior por | Directivos y | del discurso
su estado fisico y| Declarativos | directo.

de “necesitado” | de uso.

Segregar Por suponer, que Declarativo | Presuposiciones
la “miserita” de uso
necesitaba ayuda
y que por no
hacerlo,
sefalaban el
actuar de esta
nifa.
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Observar Observar a la

inquisitivamente | pequefia por su | Declarativos | Negar la
estado de animo |  de uso. discriminacién a
su condicion nivel personal.
fisica.

Aqui, se continua con lo planteado en cuarto rdeehndlisis en el cual para que una
persona sea tenida en cuenta debe tener una cestazs fisicas y comportamentales a fin de

gue se mantengan las relaciones de poder existntasAsociacion hacia los habitantes de

calle.
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Conclusion

De acuerdo con la metodologia de analisis delidi® propuesta en esta investigacion
para analizar el discurso de una asociacion dmaefreligioso y relacionandola con la teoria
de Michel Foucault en la cual se cuestiona cOmdisgurso genera una concepcion de sujeto
gue tiene relacion con el poder y los saberes qreejan las diferentes estructuras de la
sociedad, haciendo que se pierda el papel que gesanel sujeto y los diversos aportes que da
este en los diferentes contextos, dado lo antesgopudo observar que : el discurso de la
Asociacion Servidores del Servidor genera una quoée de sujeto, a partir de las acciones
relacionadas con los fundamentos institucionaledigiosos, dicho sujeto estd reconocido por
ser un individuo que “vive en pecado” y que neeesitcontrar otro “camino” para su vida, es un
ser que no posee la capacidad de reflexionar angeacciones, un ser que es débil antes las
“tentaciones” que le pone la vida, “ es débil” datadversidad, es aquel que necesita “amor” y
“ayuda”, un ser que no posee los suficientes comeaitos y si los tiene “no lo sabe
aprovechar”, un ser le “falta caracter” para asyngumplir promesas, debe ser una persona
sufrida (causar lastima), que pida plata, que sgequque aparentemente se vea mal
(deteriorado y sucio) para ser tenida en cuentdapfsociacion. La Ultima de esas concepciones
y siendo la mas importante es un sujeto dependiesite respondiendo a lo planteado en el
problema de investigacion que refiere: a pesaedegagias las instituciones privadas, de corte
religioso y programas del estado que “atiendempitdlematica de habitante de calle ¢Por qué
esta no ha disminuido? Respuesta que se dio goonadso investigativo y que esta relacionado
con las estrategias que utilizan las estructustgucionales, donde Althuseer planteaba que la

iglesia pertenece a uno de los aparatos ideolddielosstado y en el cual se perpetdan las
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caracteristicas que tiene el fenébmeno religiosarsémplanteado por Gramsci, sin dejar a un
lado lo evidente de las relaciones de poder exasi@sir Foucault, las cuales se basan en
mantener a personas dependientes sin tener erac# sujetos como tal.

Finalmente es necesario rescatar las consecuen®dsaeria la disminucion de la
problematica para las diferentes institucionesadas en la ciudad de Bogotéa teniendo en cuenta
gue de esta depende su existencia. Es por estagaedus actividades se basen en actos
meramente asistencialistas, que se justifican galiordel “amor” ante un ser de “inferioridad”
gue no tiene la capacidad de generar cambios propia vida, y el cual debe “buscar a Dios”

para salvar su alma y el medio para hacerlo es/adrde la Asociacion.
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Anexos

Anexo 1
Cuento El Juglar de Nuestra Sefiora

Erase una vez un juglar. Siempre en camino, deadieth ciudad, de castillo en castillo.
Exhibia sus habilidades a las gentes y ganabaraooaedas. Oy6 un dia de un predicador que
los juglares ni en vida ni en muerte, tenian s#iola comunidad de los cristianos y mucho
menos en el reino de los cielos. Estaban excomodggidsus cuerpos no podian descansar en
tierra sagrada. Sélo podian salvarse, se decigu®sarraban la vida de los principes y de los
santos, y no los que hacian malabares, porquerasilgiles y hacian meéritos edificando e
instruyendo y llamando a la conversion a quienassdi@an. Pero el juglar del que os estoy
hablando no tenia ese notable talento. No tersafitiente cabeza ni suficiente instruccién para
recordar las canciones de gesta. Era un acrobaidaba con las manos, andaba, sobre una
maroma, daba volteretas y saltos peligrosos. Y rieet® preocupado creyendo que perderia el
reino de los cielos si seguia siendo juglar entraremonasterio. Una abadia de monjes blancos
lo acogié como hermano lego. Lo acogid, de malaggun juglar! ¢ Era sincera su conversion?,
¢ o buscaria un refugio para cuando fuese vieju?|®@cogio. Le encargaron los trabajos mas
humildes: restregar sartenes y fregar platos eodma, arrancar las hierbas del jardin, barrer el
refectorio. Se entregé a ello con celo y con ategri

Un dia, estaba solo en la iglesia y en el relestéadmarana limpiaba las baldosas con
mucha agua. Arrastrando cubo y bayeta, llegd antedgen de Nuestra Sefiora y se detuvo para

una breve oracion. Queria ofrecer a la Virgenfreger qué?, ¢qué tenia €l que ofrecer? jLos
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monjes de la abadia eran tan sabios, tan instriedos palabra de Dios! La estudiaban, la
meditaban, la explicaban, la daban a conocer. Tedos hermosos trabajos, todos esos santos
esfuerzos, podian ofrecerlos a Dios y a su madre.

¢ Pero él, que no era nada, que no sabia nada® Ebgservaba de sus origenes la marca
infamante del juglar. Su mirada se poso en el gii®la Virgen, un poco arqueada, tenia en la
cadera y al que sonreia. A los nifios, lo recordaén, les encantaba verle dar sus volteretas.
Quiza el niflo divino disfrutaria también. Quizansadre se sentiria feliz de que se las mostrara.
Sus acrobacias era todo lo que sabia hacer, cuardos esto sabia hacerlo. Mejor ofrecerle
esto, puesto que no tenia otra cosa que ofrecart@pl cubo, se arremango el habito y volvio a
encontrar los gestos, piruetas y malabares de.antssreencontrd, hay que confesarlo, con
placer. Atento, concentrado, los encadenaba, |metieg volvia a hacerlos cuando, por falta de
ejercicio, no le salian a la primera. Pasaba elg@sin que se diera cuenta.

Entré un monje sin hacer ruido. Oculto tras unarwola, vio como el antiguo juglar daba
sus volteretas en medio de la iglesia, a dos pasbaltar. Se indigné ante tamafio sacrilegio.
Corrié en busca del abad para que lo viera. Disided en un rincdn oscuro, asistieron al
espectaculo. El monje, escandalizado, tiraba dedaga del abad y en voz baja le decia que
pusiera fin a aquel espectaculo.

El abad, sin embargo, no se precipitaba. No esiquensiderara culpable al juglar. sino
gue en su prudencia queria dar espacio para qugla&l por si solo se diera cuenta de su falta de
respeto. Pero esto no pasaba, el seguia con grasiammo mostrando cada vez mas nuevas
rutinas que recordaba hacian reir mucho a los mégeefios. Cuando el Abad estaba decidido

ya a poner fin a todo aquello y castigarle, enresgno instante, el hermano lego, agotado, se
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detuvo. Se sent6 sobre las baldosas, con los ejcsdos. Temblaba de fatiga y su rostro brillaba
de sudor. Entonces la Virgen de piedra se inclile§)iz6 de su cabeza su velo tan leve y suave
como la ropa mas fina y, con gesto maternal, se@se&o del juglar.

Textos Biblicos de Referencia y Apoyo: Mt.5
43 "Habéis oido que se dijo: = Amaras a tu projenoodiaras a tu enemigo.
44 Pues yo os digo: Amad a vuestros enemigos ylrpgalos que os persigan,
45 para que seais hijos de vuestro Padre celesii@lhace salir su sol sobre malos y buenos, y

llover sobre justos e injustos.

Anexo 2
Cuento Sentada en la banca

La pequefia miserita estaba sentada en una bangardek. Todos pasaban junto a ella
en el alboroto del servicio y nadie se tomabaadiajo de hablarle o tal vez preguntarle por que
parecia tan triste. O el por qué no hacia la fik@e todos los demas para ser atendida por los
servidores. Vestida con un raido y largo vestigoi@ vez blanco, de encajes y un sacon rojo,
con los pies descalzos, muy sucia y despeinadéidasimplemente estaba sentada mirando a
los servidores servir. No trataba de hablar, niitaba una sola palabra de pedido. Mucha gente
pasaba junto a ella pero nadie se paraba paraegi@iodlamarla. Yo estaba tan ocupado
dirigiendo el servicio que tampoco encontré el fierde acercarme... En fin, me distraje y al
acabar el servicio en medio del tumulto me fui igmalola también.

Al dia siguiente por alguna diosidencia pasé nuevaenpor el pargue y recordé a la nifia
y senti curiosidad de ver si la nifia seguiria flarlaa busqué y... Si; alli estaba, justamentéaen

misma banca. Todavia con su mirada cabizbajatg.t@®lo observaba sin hablar a nadie para
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pedir al menos una limosna. Senti mucha intrigaidagle una inmensa compasion y me dirigi
hacia la pequefia.

Mientras me acercaba pude ver que la espalda bsga@n rojo de la nifia estaba
terriblemente deformada. Era un bulto enorme gbeesalia de su espaldita. Me imaginé que
esa era la razon por la cual la gente tan soldpgsato a ella sin hacer ningun esfuerzo por
ayudarla.

Conforme me aproximaba, la pequefia se dio cuemtdaquiraba y bajé ligeramente sus
ojos como rehuyendo mi mirada. Al estar muy ceecdg/ella, pude ver la deformidad de su
espalda con mas claridad. Tenia una grotesca joBa@mbargo le sonrei para hacerle saber
gue todo estaba bien, que estaba alli para aypaa hablar. Incluso para protegerla si fuere
necesario. Me senté a su lado e inicié la conviérsaon un simple -!Hola!-.

La pequefia un poco sorprendida me miré enton@sdijte a los ojos desde una ternura
infinita que tocé mi alma y también me dijo -“holaSonrei y ella sonrié a su vez picaramente.
Hablamos entonces de muchas cosas en medio dsasoque brindaban una paz enorme. El
tiempo paso sin darme cuenta hasta el punto darllaghoche. Asi quedamos los dos solos en el
parque ya vacio. Vuelto a la realidad le preguntérees por qué estaba tan triste. La nifiita me
mird y con su carita que crei triste me resporitiérque soy diferente”.

Inmediatamente dije: "jAsi es como eres!", Porcgideaquiso y te hizo Papé Dios y
sonrei. La nifiita se entristecié aun mas y dijonexalio de una angelical ternura: "Lo sé".
"Pequefia” comencé a decirle, "si eres a un andelase dulce e inocente". Me interrumpio
colocando su pequefia manita en mis labios, meysohrio. Entonces haciendo un gracioso

giro se puso lentamente de pie en el piso frigoy 8 De veras?" -"Si, le dije-, para confortarla,
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pareces un pequefio Angel de la Guarda enviadosplaapor toda esta gente que pasa por estre
parque”.

Movié la cabeza en un gesto de asentimiento y&omientras sacaba de debajo de su
sacon rojo un par de inmensas y blancas alas gdigtedolas dijo:: "Lo soy... Lo soy... Soy tu
Angel de la Guarda". Me quedé sin habla, convendg@lque estaba imaginando cosas. Dijo:
"Gracias por haber pensado una vez mas en alg#ismue en ti mismo. Papa Dios esta muy
contento pues nuestro trabajo de hoy esta hecho”.

Cuando vi la intencion de iniciar su vuelo me pesgie y le dije: "Espera. ¢ Entonces
por qué nadie se par0 a ayudarte si eres un an@@&hird y cubriéndome con sus alas sonrio y
me dijo: "Tonto, es que tu eres el Unico que pudime”, y entonces desaparecio.

Por eso desde ese dia hasta ahora ando siempuisande mi angelito de la guarda entre los
habitantes de las calles olvidadas de mi ciudad.

Textos Biblicos de Referencia y Apoyo: Jn. 15
12 Este es el mandamiento mio: que os améis Iasailas otros como yo 0s he amado.

13 Nadie tiene mayor amor que el que da su vidayp®amigos.
14 Vosotros sois mis amigos, si hacéis lo que ymasdo. Donum Christi Servidores Del
Servidor Hijos Di Padre Pio www.servidoresdelseovidrg Tel (Fax): (571) 2827609

15 No os llamo ya siervos, porque el siervo no $algeie hace su amo.
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Anexo 3
Vestimenta y simbolos

1. Escapulario

Mantas o telas que tienen una dignidad especigbpaon semejanza del Sefior Jesus
gue se despojo de sus vestiduras y se cifie dealfepara lavar los pies de sus apoéstoles asi
mismo nosotros nos despojamos de nuestra habasttlura para revestirnos de servicio. Cada
vez que se usa el mismo Jesus se encarna y geacdiprestar su servicio de cruz.

Vestidura de los pilares y religioso¥estidura a manera de tinica con mangas largas y
amplias como una cruz, cae desde los hombros leastiabillos con un prense central amplio en
pecho y espalda, como compuesto por tres parcpsi€izia, derecha, central) significan la
presencia de Dios trinitario y la cruz de Jesusflgugueada por los ladrones en el calvario.

Colores: azul y blanco, representan la divinidad y la huataah, el pecado y la gracia, la

oscuridad y la luz, la suciedad y la limpieza nio $isica sino espiritual, un servidor y un
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servido. Remate lateral en el cuello con botorefteja el costado abierto de Jesus, pueden ser 3
botones grandes o 7 pequefios; 7 botones, 7 furefadopilares, 7 sacramentos, 7 obras de
misericordia corporales, etc.; o 3 botones , 3adala trinidad, fe, esperanza y caridad,

humildad, obediencia y servicio.

1.2 EscapularioTiene cortes rectos y cae desde los hombros peli® y espalda hasta
la media pierna o hasta el medio muslo, puedecitaso amarrada a la cintura. Tiene en su
interior 2 pedazos de tela de color purpura o eojéorma de cruz, que son imagen de su sangre
redentora que cae dulcemente y es el signo vivogr@so de su redencion. Cada vez que se usa

este escapulario nos guardamos en la sangre @meatzaiess.
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Brida: distintivo franciscano, que es signo de templapzaimagen de Cristo atado y
cefiido en el cumplimiento de su humilde servicigede ser trenzada con hilos rojos y puede ir
rematada con 3 0 7 nudos. Cada vez que se usatsdlado con su purpura quien nos resiste

Escudo

Donum Christi: El servicio es el don de Cristo para nosotros
Un sol con 14 rayos grandes divididos en dos gruposetie, sol que representa a aquel que
enviado del cielo por el Padre es la luz y el cderamor que debemos seguir.

Un corazén: a imagen del corazén amoroso de la santa Madfiedan Maria, siempre
dispuesta con su si.

Una hostia: circundada de 33 rayos pequeiios, presencia \peagnne de Jesucristo
resucitado y divina promesa de salvacion.

Una corona de espinasentretejida en tres tallos que representan laldamila
obediencia y el servicio por amor a Dios, Padradwoe

10 Corazones pequefiosimbolizan el amor de los servidores al Servi@arorazones,
la trinidad, 3 virtudes teologales, 3 clavos,7 zores, 7 fundadores, 7 pilares, 7 sacramentos.

14 rayos: 7 obras de misericordia materiales y 7 obras iasgles
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Hijos de Padre Pio:Bajo el carisma y el amparo del Santo Padre Pio

Cruz eucaristica

Elaborada de dos tipos de madera que se encomtnaddéhuerto de los olivos, tiene en el
centro una hostia rodeada por 14 rayos que sinavolés 7 obras de misericordia materiales y 7
espirituales, su forma es de cruz latina usadguartente en la edificacion de iglesias y
catedrales, del centro se desprenden hacia lo©quaitos de la cruz como granos de trigo que
se extienden hacia los cuatro puntos cardinale® yepresentan la presencia de los servidores
en todo el mundo, que son como semillas y que dandante fruto.

Por el respaldo de la cruz se encuentra en un fequdicio un pedazo de tela,
alrededor la inscripcioBx Indumentatis Di Padre Bique significa una parte del habito del
Padre Pio, en la parte inferior una M atravesadaipa cruz (Simbolo Mariano) y dos corazones

gue simbolizan la presencia perenne de la Virgeridvi la vida de un servidor
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