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¢, Como mejorar el proceso de recaudo de cartera morosa en la empresa PSIA PROTECTIVA DE SEGURIDAD LTDA?

: Cobranza Gestion Cartera Actualizacion
Palabras claves: morosa

En este informe de practica, se exponen los principales aspectos, Implementar una estrategia para que el recuado de
de la gestion realizada, en la funcion Vinculo Laboral, en la ~ cartera morosa sea mas eficiente en la empresa PSIA
empresa Psia Protectiva de Seguridad Ltda., durante el periodo |

comprendido entre los mases mayo a agosto de 2018. ' PROTECTIVA DE SEGURIDAD LTDA.

_ _

Se logra evidenciar el proceso de gestion y actualizacion de
cartera morosa realizado durante la practica profesional en la | , |
empresa PSIA PROTECTIVA DE SEGURIDAD LTDA, » Determinar las razones del por qué los clientes no estaban
determinando los efectos en su optimizacion a través del cancelando los servicios.

metodo inductivo, aplicando una metodologia cualitativa, la cual
nos permitid recolectar la informacion haciendo una revision de
los documentos contables que la empresa maneja para este
proceso, donde se obtuvo como resultado un modelo de gestion no cancelaban y verificando si siempre eran los mismos o
de cobranza para la mejora continua en el recaudo de cuentas

« Controlar los cobros con el personal encargado.

« Hacer seguimiento diario al recaudo, mediante plantillas

creadas en el programa Excel, detectando cuéles clientes

| _ i 5 Si variaban.
por cobrar, reflejando la realidad economica de la compania.
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