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Resumen

De tu perddn depende que yo me perdone es un documental que a través de narrativas
audiovisuales expone los abordajes tedricos, conceptuales y metodoldgicos mas relevantes de
los encuentros restaurativos, como practica de la justicia restaurativa, que devienen en una
apuesta desde la noviolencia para transitar hacia otros relacionamientos en clave de
transformacién social y cultural. En tal sentido, el documental hace un recorrido por las rutas,
fases, momentos y contextos que configuran el antes, el durante y el después de un encuentro
restaurativo, asi mismo, muestra los aportes de estas practicas a la construccidon de escenarios
de paz basados en la deconstruccion de dualismos como amigo/enemigo y victima/victimario

que finalmente terminan naturalizando y legitimando diferentes formas de violencia.

Palabras clave: encuentros restaurativos, justicia restaurativa, noviolencia, transformaciones

culturales y sociales.

Enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=3qrs VD4njuU & feature=youtu.be



https://www.youtube.com/watch?v=3qrsVD4njuU&feature=youtu.be

DE TU PERDON DEPENDE QUE YO ME PERDONE

indice
Introduccion

Capitulo 1. Informe de investigacion

Tema de la investigacion
Planteamiento del problema
Pregunta problema
Objetivos especificos

Justificacion

Marco teodrico

Elementos estructurantes de la justicia restaurativa
Perdon
Reconciliacion
Reparacion
No repeticion

Linea de Investigacion

Resultados

Capitulo 2. Informe del Proyecto audiovisual o transmedia

Tipo de producto audiovisual
Descripcion del proyecto audiovisual
Especificidades técnicas
Especificidades conceptuales y narrativas
Especificidades metodologicas
Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion
Sujetos participantes
Audiencia objetivo
Cronograma de actividades

Ficha técnica del proyecto audiovisual

Referencias

O AN O &N W

10
10
13
19
19
20
21
21
22
22
25
25
26
26
26
27
29
30
30
31
31
34



DE TU PERDON DEPENDE QUE YO ME PERDONE
Introduccién

El documental De tu perddn depende que yo me perdone, que se presenta como trabajo de
grado en la opcion Creacidn o interpretacion documentada de una obra artistica en la modalidad
de Proyecto audiovisual o transmedia para optar al titulo de magister en Paz, Desarrollo y
Ciudadania de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, hace un acercamiento los
encuentros restaurativos, como practica de la justicia restaurativa, que vienen realizdndose en el
Centro de formacion Juvenil Los Patios ubicado en Norte de Santander y que devienen en una
apuesta desde la noviolencia por deconstruir el dualismo amigo/enemigo y victima/victimario
para transitar hacia otros relacionamientos en clave de transformacién social y cultural.

El presente documento se estructura en dos capitulos que dan cuenta del proceso llevado
a cabo en el desarrollo de la investigacion y la realizacion audiovisual, desde la revision
bibliografica y de fuentes primarias hasta el trabajo de campo, asi como en el proceso de
preproduccidn, produccion y postproduccidn. De esta manera el capitulo 1 presenta el informe
de investigacidon donde se exponen las especificaciones del proceso investigativo, y el capitulo 2
gue contiene el informe del proyecto audiovisual donde se presentan las especificidades
técnicas, conceptuales, narrativas y metodoldgicas, las técnicas e instrumentos de recoleccién

de la informacién, asi como la ficha técnica
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Capitulo 1. Informe de investigacion

Tema de la investigacion

El documental De tu perddn depende que yo me perdone da cuenta del proceso
investigativo sobre el encuentro restaurativo como prdctica para la transformacién social que se
realizo en el Centro de formacion Juvenil Los Patios ubicado en Norte de Santander. Este
proyecto se trazd el objetivo de visibilizar la manera en que los encuentros restaurativos como
practica de la justicia restaurativa aporta a la transformacion social y cultural de dos ofensoras
pertenecientes al sistema de Responsabilidad Penal para adolescentes, igualmente se orientd a
la deconstruccidon de imaginarios sobre lo que socialmente se ha denominado como el
delincuente, es decir como “aquella persona que transgrede (por accién u omisidn) el Cddigo
Penal, que acoge todo tipo de acciones que atentan contra la tranquilidad y el bienestar de las

personas” (Buelvas, 2008, p. 9).

Planteamiento del problema

El centro de Formacion Juvenil Los Patios se encuentra ubicado cerca de Cucuta, capital del
departamento que es aledana a la zona regional del Catatumbo donde hay presencia de grupos
armados ilegales, de los cuales participan menores de edad, quienes llegan al Centro de
Formacidn Juvenil. En una investigacion planteada por la Fiscalia General de la Nacién, llama la
atencidén sobre nueve departamentos que, en el afio 2016, presentaron un porcentaje de casos
de homicidio doloso superior al de la nacionalidad, en el tercer lugar se ubica el departamento

de Norte de Santander con un 36, 34%, por tal motivo se requiere trabajar conjuntamente con
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las diferentes autoridades locales y nacionales que aporte a la no repeticidén de actos delictivos

(Fiscalia General de la Nacién, 2018).

De igual manera a nivel regional los indicadores de seguridad por parte del ministerio de
defensa han ido incrementando en cuanto a criminalidad en el periodo del 01 enero al 31 de
marzo 2017 - 2018 se presentd un aumento del 28% en la categoria de homicidio total, lo
anterior en contraste con las cifras a nivel municipal en Cucuta Norte de Santander se presenté
un aumento del 15 % en cuanto a homicidio total. Segun estas cifras esta es la problematizacion
y la realidad social a la que nos enfrentamos a nivel regional y nacional en cuanto a delitos
mayores (Ministerio de defensa, 2018).

A partir de lo anterior, se da a conocer que la violencia es considerada como una
configuracion social indivisible, que permite que la sociedad construya diferentes percepciones,
generando un retroceso en la creacidon de nuevos modelos culturales que pueden llegar a
favorecer a una sociedad (Téllez, 2015). Con respecto a esto, surgen diferentes estigmas sociales
creados en una cultura inmersa en el conflicto, generando una discriminacion de los diferentes
actores, creando dualismos entre el bien y el mal, promoviendo calificativos negativos a través
de percepciones culturales, excluyendo a actores que han cometido algun tipo de accidn judicial
gue atenta contra la integridad de otra persona, conocido como “delincuente”; creando
simbolismos que catalogan al individuo de acuerdo a una estructura moral construida

socialmente, la cual ha afectado las relaciones en comunidad (Martinez, 2015).

La violencia representa uno de los principales problemas de salud publica del siglo XXI, esta
puede ser descrita como un modo de conseguir lo que se desea y pertenece a otro, obteniendo a

través de un acto agresivo, alterando la integridad de cada una de las partes involucradas (Teran,
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2016). De igual manera, la violencia es considerada como un elemento inteligible, en el contexto
estructural de una sociedad, lo que significa que la violencia al ser inteligible permite una
constante construccidn en el significado de la misma. La violencia, mas que el crimen o el delito,
implica una posicion diferente del mundo, en el que a través del discurso se vivencia una
construccidon de un esquema sobre percepciones en donde se ubican diferentes actores en una

sociedad (Riffiotis, 2015).

La violencia puede ser catalogada desde diferentes percepciones, entre ellas se encuentra
la estructural, la cual precisa un discurso e imagen en particular, con el fin de investigar cémo
todos los aspectos que la componen se relacionan en categorias segun la necesidad, en esta se
evidencia cdmo la estructura violenta es percibida desde diferentes posiciones y es catalogada
segun la desigualdad presente; sin embargo, esta violencia se encuentra inmersa en la violencia
cultural en donde se evidencian, en mayor amplitud ,los crimenes en los que se desenvuelven los
diferentes actores y cdmo la dinamica de violencia permite ser analizada en su totalidad

(Galtung, 2016).

Ahora bien, las definiciones anteriores nos permiten entender que la problematica de la
violencia se contrapone a diferentes contextos ya que los delitos generan oposicién entre dos
partes ante una situacién en especifica, reconociendo esto como una violencia estructural
enmarcada en la cultural, la cual se caracteriza por un dafio en la satisfaccion de las necesidades
basicas de un ser humano, esta violencia remite a la existencia de un conflicto entre dos o mas
personas pertenecientes a una sociedad alterando el orden de una cultura y las dindmicas

relacionales (Aguilar y Munoz, 2015).
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Como una alternativa para mitigar los efectos de la violencia surge la justicia restaurativa la
cual es definida, segln las Naciones Unidas, como una forma de responder a un
comportamiento delictivo, teniendo en cuenta las necesidades de las victimas y los ofensores,
esta a su vez permite solucionar problemas a partir del involucramiento de los diferentes actores
gue estdn inmersos en la problematica, permitiendo enfatizar la reconstruccién de las relaciones
humanas y el establecimiento de acuerdos, adaptandose a contextos culturales y sociales
distintos, entendiéndose también como un proceso participativo y deliberativo, donde se
intervienen el ofensor, la victima y otras personas, quienes a través de encuentros restaurativos
pueden llegar a acuerdos satisfactorios, que permita reparar los dafios causados (Bolivar y

Vanfraenchem, 2015).

No obstante, se evidencia en el Sistema de Responsabilidad penal para Adolescentes la
ausencia de acciones concretas que aporten a la mitigacién de dicha problematica facilitando la
construccion de una politica de prevencion del delito dirigida a la poblacidn en riesgo, enfocada
en la Justicia Restaurativa (Gédmez, 2015). Por lo cual, se hace necesario que, a través de centros
de formacién de responsabilidad penal, se puedan generar estrategias que permitan restablecer
la inclusién social, partiendo del modelo psicopedagdgico planteado en los lineamientos del
Centro Juvenil Los Patios el cual promueve el aprendizaje de la noviolencia en los adolescentes y

jévenes que han estado involucrados en alguna situaciéon delincuencial.

Pregunta problema
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¢De qué manera el encuentro restaurativo, como prdctica en el marco de la justicia
restaurativa aporta a las transformaciones sociales y culturales de dos jévenes -ofensoras,

sancionadas por el delito de tentativa de homicidio?

Objetivo general

Evidenciar las transformaciones sociales y culturales desde las practicas restaurativas en

clave de la noviolencia de las y los jévenes y adolescentes recluidos en el Centro.

Objetivos especificos

Caracterizar los encuentros restaurativos como practicas en el marco de la justicia
restaurativa.

Explicar las rutas y procedimientos de los encuentros restaurativos para abordar el perdén,
la reconciliacién, la reparacion y la no repeticién entre ofensores(as) y victimas

Describir las transformaciones sociales y culturales que se han realizado en el marco de estas

practicas.

Justificacién

Se dio inicio a esta investigacidn desde la observacién directa que mi trabajo me
proporciona; trabajar con poblacidén en conflicto con la ley permite cuestionarse como
profesional frente a las acciones restaurativas que se pueden realizar con adolescentes y jévenes
gue de alguna manera son vulnerables en una sociedad que los etiqueta por una accién

cometida, por eso decidi junto con mi equipo de trabajo orientar nuestro quehacer hacia un
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camino de restauracién por medio de acciones que permiten mirar a estos adolescentes desde el
ser y no desde el delito. A partir de los encuentros restaurativos logré ver como los imaginarios
de los adolescentes, jovenes, victimas y comunidad empiezan a transformarse, dandole un
sentido de sanacion a estos procesos.

Asimismo, la principal preocupacién para encaminarme a investigar sobre cémo un
encuentro restaurativo aporta positivamente a un proceso que tiene como finalidad la
reintegracién social de los adolescentes y jovenes fue la carencia de oportunidades
institucionales, familiares y laborales a la que se enfrenta esta poblacién. Cabe resaltar que todo
este trabajo se realiza teniendo como eje central la restauracién del ser sin dejar de lado el
delito, apostandole a que los adolescentes y jovenes logren comprender en ellos la
responsabilizacion de su accionar, como también la reparacidn del dafio ocasionado a la victima,
familia, sociedad y al mismo ofensor, sabiendo que en estos procesos el ofensor acaba siendo
victima. Una vez se logra este proceso se contribuye a la construccidn de paz en el territorio

colombiano.

Se busca implementar la mencionada Justicia a través de encuentros restaurativos, como
estrategia de construccidn social que permita fortalecer las relaciones en comunidad, logrando
asi que el ofensor restaure el dafio ocasionado a la victima y a la sociedad, identificando, segun
los articulos 50 a 53 de la Ley 1098 de 2006 del Congreso de la Republica, que la poblacidn que
ha sido sancionada dentro del Sistema de Responsabilidad Penal, presenta condiciones de

vulnerabilidad que son reconocidas al explorar sus antecedentes (Instituto Colombiano de



DE TU PERDON DEPENDE QUE YO ME PERDONE

Bienestar Familiar, 2006), lo que genera un reto y aporte a las transformaciones sociales y
culturales que se desean plasmar en el presente documento.

Las y los adolescentes y jovenes ofensores(as) que participan en los encuentros
restaurativos estan vinculados al Centro de Formacion Juvenil Los Patios por diferentes delitos -
como Tatiana que estuvo por el delito de tentativa de homicidio-, por lo tanto, pertenecen al
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes. Cada ofensor(a) tiene sus propias
particularidades contextuales, socioecondmicas y culturales que destacan sus comportamientos
sociales durante sus dindmicas y relaciones, frecuentando establecimientos nocturnos,
facilitando el consumo de sustancias psicoactivas y bebidas alcohdlicas, siendo un factor de
riesgo desencadenante de comportamientos no aceptados socialmente. Ademas de esto se
evidencian las condiciones familiares en las que las y los adolescentes se estdn desarrollando,
identificando falencias en cuanto al cumplimiento de normas y reglas, establecimiento de
jerarquias y pautas de crianza, lo que las hace propensos(as) a una toma de decisiones basadas
en su baja autonomia, lo que las hace influenciables a frecuentar pares negativos llevandolas a
cometer acciones delincuenciales.

Una vez se logra restaurar el dano ocasionado, se desencadenan diferentes oportunidades
para continuar con el proceso restaurativo sin alguna carga emocional y esto permite encontrar
nuevas oportunidades para avanzar en sus propias transformaciones sociales y culturales por

medio del proceso de inclusion social.
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Marco tedrico

La violencia es considerada como una configuracion social indivisible creada a partir de un
conocimiento previamente definido, lo que permite que la sociedad construya diferentes
percepciones basadas en la subjetividad, generando un retroceso en la creacion de nuevos
modelos culturales que pueden llegar a favorecer a una sociedad (Téllez, 2015).

Martinez (2016) permite enfocar la violencia desde dos posturas, la primera de ellas
concebida como un acto violento con contacto fisico el cual tiene una intencionalidad particular
y es el infringir algun tipo de dolor, sin embargo, otra postura que esta presente en la violencia
es denominada escondida, la cual implica el obligar a otra persona a realizar acciones que no
desea, esta se enfoca hacia una postura de caracter psicolégico, ambas posturas permiten
catalogar la violencia desde una accion negativa en busca de un interés en particular.

Para esta investigacidn se tuvo en cuenta la postura propuesta por Cuervo (2016) en la que
se expone la violencia como la voluntad de hacer dafio por parte de quien la ejecuta, de igual
manera la falta de voluntad de quien la recibe (victima). En el proceso de la violencia debe estar
presente la intervencion fisica de unos contra otros, con intencionalidad voluntaria de causar
dano, o influir en la conducta de otra persona, teniendo en cuenta los elementos como el
prejuicio, el deterioro, la destruccién o la coartacién.

A partir de las definiciones anteriores, se plantean diferentes estigmas sociales creados en
una cultura inmersa en el conflicto, generando una discriminacion de los diferentes actores,
creando dualismos entre el bien y el mal, promoviendo calificativos negativos a través de
percepciones culturales, excluyendo a actores que han cometido algun tipo de accidn judicial

gue atenta contra la integridad de otra persona, conocido como “delincuente”; creando
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simbolismos que catalogan al individuo de acuerdo a una estructura moral construida
socialmente, la cual ha afectado las relaciones en comunidad (Martinez, 2015).

De igual forma, Buelvas (2008) indica que “delincuente es aquel sujeto que transgrede (por
accion u omisién) el Codigo Penal, que acoge todo tipo de acciones que atentan contra la
tranquilidad y el bienestar de las personas” (p. 9). Ahora bien, entre dichas transgresiones mas
comunes se encuentran “las lesiones dirigidas a personas especificas (incluyendo el homicidio) y
ciertos delitos que atentan contra el patrimonio especificamente hurto, atraco, extorsion, estafa
y daio a bienes ajenos” (Chaparro, 2013, p. 9).

Cuando se presentan este tipo de lesiones se estd incurriendo al delito, este a su vez es
valorado como un hecho social que refleja los valores, creencias y recursos que caracteriza una
sociedad en especifico. Toda comunidad define moralmente y sanciona juridicamente un delito,
ya que es la primera afectada en la comisidn de un delito, este surge para la politica social como
causas de una fragmentacion debido a la violacion de los derechos de las personas (Fernandez,
2017).

Con respecto a lo anterior, cabe mencionar que “la gran mayoria de los delitos son
cometidos por hombres 64.5% por menores de 30 afos y 18.2% por menores de 20 afios;
concentrando este problema en las ciudades grandes e intermedias” (Chaparro, 2013, p. 8). A
raiz de lo anterior, nace el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, definido segun
el Cédigo de Infancia y Adolescencia como

Un conjunto de principios, normas y procedimientos, en presencia de
autoridades judiciales especializadas y entes administrativos que rigen o

intervienen en la investigacidn y juzgamiento de delitos cometidos por
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adolescentes de catorce (14) a dieciocho (18) afios al momento de cometer un
hecho punible (Ley 1098 de 2006, Art. 139).
Permitiendo el cumplimiento de la sancion pedagdgica por la comisidon del delito, desde la

Justicia Retributiva (Solano y Rodriguez, 2019).

La justicia retributiva se desarrolla dentro del sistema penal, fundamentandose en la
retribucion al delincuente con un castigo, este se refiere a presentar una sancién de privacion de
libertad por el mal causado a la victima del delito. Es el legislador quien es el encargado de medir
el castigo que se le dard al ofensor, y este debe compensar a la comunidad, en esta justicia, el
delito es considerado como un problema entre el estado y el delincuente, la comunidad no
participa activamente en la sancién que se impartird, aunque sean los afectados (Gémez y
Correa, 2015). Sin embargo, se ha demostrado que lo retributivo no ha contribuido a cambios
positivos de comportamiento en los jévenes y no responde a los derechos y necesidades de las

victimas (Schimtz, 2018).

A raiz de lo anterior, se plantea un nuevo enfoque que permita la mediacién entre
victimas y delincuentes, incluyendo en este proceso a la familia y a la comunidad, conocido
como justicia restaurativa (Sauceda y Gorgdn, 2018). La Justicia Restaurativa se ha entendido
como un proceso dirigido a involucrar a cada actor en el cual se evidencie un interés por
enmendar una ofensa en particular, proponiendo a la justicia restaurativa como medio de
sanacion que permita disminuir la probabilidad de ofensas en un futuro (Zehr, 2010). De acuerdo
con el manual sobre programas de justicia restaurativa, esta puede entenderse como “un

proceso para resolver el problema de la delincuencia enfocdndose en la compensacién del dafio
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a las victimas, haciendo a los delincuentes responsables de sus acciones y también a menudo,

involucrando a la comunidad en la resolucién del conflicto” (2006, p. 9).

Los pilares que rigen la justicia restaurativa son la atencién a los dafios y necesidades, en
donde la justicia se centra en el dafio sufrido por las victimas, por el mismo ofensor y los
miembros de comunidades; el segundo principio esta relacionado con las obligaciones, en donde
se resalta la responsabilidad activa del ofensor y lo que conlleva, generando entendimiento de
las consecuencias que se presentan frente al acto cometido; en este principio la comunidad debe
conocer y aceptar las obligaciones con la victima y el ofensor. El tercer principio se centra en el
compromiso o la participacién, en donde los actores involucrados comparten sus experiencias,
promoviendo la no repeticién de conductas delictivas, cabe mencionar que este proceso se basa

en el reconocimiento del ofensor de los actos cometidos (Rodriguez, 2015).

Se resalta que la justicia restaurativa tiene en cuenta la sancién pedagégica, entendida
como una herramienta de reparacién de los actos delictivos generados por menores de edad,
como método de aprendizaje y direccionamiento de sus dindmicas de funcionalidad social,
reintegrandolos y favoreciéndolos como un proceso educativo inherente al castigo, dado que
este se caracteriza por un enfoque pedagogico y diferenciado del sistema de adultos, y es
establecido segln las necesidades identificadas en las cuales se debe dar proteccién integral

para los adolescentes vinculados (Rodriguez, 2018).

Frente a lo anterior se debe tener en cuenta que existen diferentes tipos de sancién
pedagdgica en la que cada una tiene una caracteristica basada en la intencionalidad de la accién

delictiva propiciada por el menor infractor, encontrando las de mayor relevancia y utilidad. La
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primera de ellas es la amonestacién, la cual es conocida como un llamado de atencion por medio
de funcionarios como defensores publicos, defensores de familia o jueces, teniendo en cuenta
que la accién delictiva cometida no es reiterativa; la segunda es llamada reglas de conducta, la
cual se otorga para generar corresponsabilidad a la red familiar, generando compromisos en
cuanto al establecimiento y cumplimento de las normas y reglas impuestas al interior del nucleo
familiar, y la tercera, la cual compete a esta investigacion, es conocida como privacion de la
libertad en centro especializado, que se da como forma de separar al menor infractor de la
sociedad, con el fin de generar un adecuado proceso de inclusidn social, desde un enfoque
apreciativo y pedagdgico, mejorando sus acciones y comportamientos promoviendo la no

repeticién de conductas delictivas (Castellén, 2012).

Por otra parte, la justicia restaurativa se define como un proceso enfocado en la busqueda
de la solucién de problemas determinados por acciones delictivas o conflictos de caracter social
gue afectan la sana convivencia, que incluyen tanto al ofensor (delincuente) como a la victima
como actores principales. Sin embargo, los miembros de la comunidad también pueden verse
afectados, razén por la cual podran vincularse a este encuentro. A raiz de esto nace una
herramienta reconocida como encuentro restaurativo. Es aqui donde se toma realmente la
importancia de aplicar este tipo de estrategias en el dmbito penal y social, en busca de la
reconciliacién, la paz y el perddn, esto no como una accion moral si no como un fenémeno que
busca la transformacion cultural desde un enfoque humano donde se logre la resignificaciéon del

delito (Zehr, 2010).
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Para llevar a cabo un encuentro restaurativo se deben tener en cuenta diferentes
aspectos, identificando el tipo de practica que se pretende realizar; para ello se debe definir
dentro de los tres modelos diferentes que han tendido a dominar la prdactica de la justicia
restaurativa: las conferencias victima-ofensor, las conferencias familiares y los circulos, los
cuales pueden ser combinados. No obstante, estos modelos contemplan algun tipo de encuentro
de preferencia, realizado bajo la direccion de facilitadores que guian y supervisan el proceso,

buscando siempre el equilibrio entre los intereses de las distintas partes (Zehr, 2010).

Segln Schmitz (2018), la reunidn restaurativa es dirigida por una persona, conocida como
facilitador, quien direcciona un guion, permitiendo a cada participante la oportunidad de hablar,
comenzando por hacer preguntas abiertas y preguntas restaurativas afectivas al agresor/a. La
persona facilitadora dirige a la victima y a los miembros de su familia y amigos/as preguntas que
les proporcionan la oportunidad de hablar sobre el incidente desde su perspectiva y cdmo este
los afectd. “Se pide a la familia y a los/as amigos/as del agresor/as hacer lo mismo” (Schmitz,

2018, p. 14).

Esto con el fin de orientar a los involucrados a mantener el respeto, el orden, en donde
cada participante podra expresar sus pensamientos y emociones antes, durante y después de la
situacion vivenciada, en donde la ubicacién espacial tiene un papel fundamental al momento de
escuchar a las partes, por tal razén estas reuniones restaurativas se desarrollan en circulo, las

cuales, como lo indica el autor, son guiadas por un facilitador.

Se puede concluir que el enfoque restaurativo es Unico. Los encuentros restaurativos se

basan en la conviccidén de que existen profesionales compasivos y competentes, que se
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beneficiardn en el momento que adopten un enfoque unificado y consistente que pueda
fortalecer la conducta de jévenes y adolescentes en los diferentes contextos. Al ser utilizada
como una herramienta en el sistema de responsabilidad penal para adolescentes, logrard
fortalecer los procesos enfocados hacia la inclusidn social, desde una mirada social y humana,
permitiendo la transformacion de percepciones de los adolescentes y jovenes que forman parte
del sistema y se brinden oportunidades frente a la educacidn y proyectos de vida, siendo el

encuentro como practica una herramienta incluyente y transformadora de vida (ICBF, 2016).

Cabe mencionar que para poder abordar el encuentro restaurativo se deben profundizar
aspectos relacionados con el perddn y la reconciliacion. El primer aspecto hace alusién a
sentimientos que se contraponen a emociones de odio, ira y deseo de venganza que son
promovidos en medio de conflictos que se generan en un contexto, reconociendo la humanidad
del agresor y su dignidad, entendiéndolo desde una manera subjetiva de la victima, llevando a
“una transicion no violenta del conflicto, permitiendo la construccion de paz, sin renunciar, a la
verdad, la justicia y reparacion, llevando asi la reconciliacion a través de la resolucion del
conflicto ocasionado, sin olvidar lo sucedido, sino “generando una memoria creativa que permita

reconocer la identidad a partir de las lesiones generadas en un pasado (Villa, 2016, p, 2).

Elementos estructurantes de la justicia restaurativa

Perddn

El perddn puede generar efectos psicologicos positivos para la persona que ha sido

afectada, esto permite proporcionar tranquilidad en cuanto al remordimiento, mejorar la salud,
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reconciliarse consigo mismo y permitir continuar con su vida normalmente, asimismo, el perddén
incluye el reconocimiento del error por parte del ofensor hacia la victima, requiere reconocer el
dafo ocasionado y generar un proceso de arrepentimiento y compasion hacia la misma, asi
como algun tipo de reparacion. De esta manera se puede disminuir el malestar emocional

presente tanto en el ofensor, como en la victima (Echeburua, 2013).

Reconciliacion

Se toma el concepto de reconciliacién a partir de referentes enfocados en la accién de
hacer notar la participacién de la comunidad e intencién de los ofensores en cuanto al
establecimiento de acuerdos entre dos o mas partes, que le apuntan a retomar las “buenas
relaciones” mds no se pretende omitir la realidad, ni desconocer la responsabilidad que han

ejercido los ofensores, asi como tampoco minimizar el impacto de las acciones cometidas.

Reconociendo la violencia en determinados sectores como endémica, se estudia no sdlo el
sufrimiento, sino la resiliencia y sus efectos, se reconoce, por ejemplo, que en algunas
comunidades nativas, que han sido afectadas por la violencia, han marcado en su repertorio
terapéutico los vinculos estrechos que existen entre la salud mental y los procesos de la
administracion de justicia, tomando la reconciliacién como un acto que permite a las victimas y

ofensores “sanar su interior” (Cortés, Torres, Lépez, Pérez y Pineda, 2016).

En un articulo de la Revista Polis sobre noviolencia, resistencia y transformaciones
culturales, se desarrolla una breve revisidon de procesos investigativos y tedricos donde se

reconocen relaciones entre narrativas de memoria, dispositivos socio-emocionales e intereses
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politicos para el mantenimiento de guerras y violencia, permitiendo construir una légica
noviolenta de reconciliacion social y perddn conducentes a la transformacién y superacion de

conflictos violentos.

En este sentido, la reconciliacidon se entiende como elemento de transformacion
sociocultural que le apuesta a la no repeticién como efecto de la noviolencia, lo que permite
deconstruir los imaginarios socioculturales con los que las ofensoras ingresan a la institucién y

como los afrontan una vez se realiza el encuentro restaurativo (Villa, 2016).

Reparacién

La reparacion es entendida como la manera en que se compensa a las victimas afectadas
por un conflicto, especialmente para finalizar la situacion de exclusién social que les haya
provocado la victimizacidn. Para llegar a la reparacion, lo mas correcto es utilizar medidas
restaurativas, que permitan llegar a la transformacién de pensamientos de los ofensores y
generar la construccion de paz ciudadana, dentro de la cual se debe reconocer el dafio

ocasionado, promoviendo la verdad y responsabilidad ante la justicia (Tonche y Umafia, 2017).

No repeticion

Es entendida como toda accidn para disminuir o eliminar comportamientos y acciones
negativas, impidiendo la repeticidn de nuevas formas de violencia, llevando a los ofensores a
generar conciencia frente a sus acciones, fomentando nuevas formas de inclusion social basadas
en el perddn y la reconciliacion. La no repeticién surge como un componente esencial de la

justicia restaurativa en pro de la restauracién del tejido social dafiado por causa de acciones
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delincuenciales, reparando de forma integral a la victima y a la comunidad, no con acciones
asistencialistas sino, por el contrario, de formas productivas que favorezcan el fortalecimiento

del vinculo comunitario (Tonche y Umaiia, 2017).

Linea de Investigaciéon

Este proyecto se inscribe en la linea de investigacidn Paz y noviolencia de la Maestria en
Paz, Desarrollo y Ciudadania, puesto que busca mostrar cdmo los encuentros restaurativos -
como practicas de la justicia restaurativa-, aportan a las transformaciones sociales y culturales
en clave de noviolencia. Las apuestas de estas practicas estdn orientadas a permitir, a través de
los encuentros, que se lleven a cabo procesos de perddn, reconciliacion, reparaciéon y no
repeticién con la participacion de ofensor(a) y victima.

Los encuentros restaurativos devienen en apuestas de no violencia porque buscan
trascender el plano de lo punitivo y sancionatorio para transitar hacia otras formas de abordar
los conflictos, las agresiones y las violencias y crear nuevos relacionamientos por fuera de las
miradas dualistas. Pensar lo restaurativo como complemento de lo retributivo nos ubica en otras
I6gicas donde lo humano se posiciona como eje que articula las vivencias, experiencias y dolores
del ser humano: volver a lo humano, volver a la humanidad para construir nuevas formas de

resistencia y de existencia basadas en la noviolencia.

Resultados
Los encuentros restaurativos son una herramienta en el sistema de responsabilidad penal,
gue tiene como objetivo restablecer los vinculos que han sido afectados en una comunidad por

actos delictivos, logrando fortalecer procesos hacia la inclusion social, desde una mirada social y
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humana, permitiendo la transformaciéon de percepciones de los adolescentes y jévenes que
forman parte del sistema, brindando oportunidades frente a la educacién y proyectos de vida,
siendo el encuentro, como practica, una herramienta incluyente y transformadora de vida (ICBF,
2016 ). En tal sentido, en los ocho encuentros restaurativos realizados en el Centro de Formacién
juvenil Los Patios en Norte de Santander pueden sefialarse los siguientes resultados:

Reconocimiento por parte de instituciones sobre la importancia de realizar encuentros
restaurativos formales e informales en tanto estos son identificados como prdcticas exitosas de
la Justicia Restaurativa en el canal institucional.

Se han dado avances a nivel académico y laboral de las y los adolescentes y jévenes que
han realizado encuentros restaurativos, por lo cual los jueces del Sistema de Responsabilidad
Penal han considerado los encuentros restaurativos como una alternativa de posibilidad de
cambio.

Como beneficio indirecto, en algunos casos se otorgan cambios de medida (No es el
objetivo de los encuentros restaurativos, sin embargo, en algunos casos se presenta).
Igualmente, se ha logrado el fortalecimiento de los vinculos familiares en los ofensores. Se
evidencia plan de vida estructurado.

Existe el fortalecimiento de las habilidades emocionales y sociales a partir de los
encuentros restaurativos. Se fortalece el proceso de empatia hacia el ofensor, comunidad y
victima. Existe confianza en la comunidad que ha sido participe de los encuentros restaurativos.

Las y los adolescentes y jévenes que han participado en encuentros restaurativos han
liderado programas como el de facilitadores restaurativos constructores de paz y han formado

parte de la orquesta institucional.
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En las victimas se ha logrado el restablecimiento de tejido social, logrando la verdad,
justicia, reparacion, llegando a la inclusién social. Asimismo, las victimas que han participado en
los encuentros restaurativos han logrado tejer lazos con los ofensores.

La comunidad ha manifestado satisfaccion con los encuentros restaurativos formales en
sentido de sanacion por parte de todos los actores involucrados en los procesos que se llevan al
interior de la institucion. Por esta razén, el centro de Formacion Juvenil Los Patios ha sido
reconocido a nivel nacional e internacional por su ardua labor en los procesos psicopedagdgicos
restaurativos.

De igual manera es importante mencionar que otro de los resultados presentes en el
proceso investigativo se relaciona con la reparacion, entendiéndola desde una mirada moral y no
monetaria, ya que no se tiene en cuenta el principio de oportunidad, sino el proceso
sancionatorio, se evidencia desde la reparacién acciones enfocadas al embellecimiento de
lugares que hacen parte de la comunidad, como lo son parques, asi mismo otra de las acciones
realizadas se relacionan con las capacitaciones en prevencién de conductas negativas y
promocién de salud emocional, ambientacion en diferentes espacios por parte de la orquesta a
la que pertenecen algunos adolescentes que hicieron parte de los encuentros restaurativos.

Por otra parte, se puede evidenciar desde la reparacion, la vinculacién de los adolescentes
gue estuvieron involucrados en situaciones de conflicto a programas educativos que permitan
orientarlos y establecer un plan de vida alejado de acciones negativas, de esta manera se
permite promover en los adolescentes y jévenes un aprendizaje social, que disminuya el riesgo

de reiteracion en conductas delincuenciales
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Capitulo 2. Informe del Proyecto audiovisual o transmedia

Tipo de producto audiovisual

De tu perddn depende mi perddn es un documental que a través de narrativas
audiovisuales reconstruye la experiencia de los encuentros restaurativos que vienen
realizdndose en el Centro de Formacion Juvenil Los Patios en el departamento de Norte de
Santander, y que han permitido construir nuevos relacionamientos entre la persona ofensoray
la victima como apuesta colectiva desde la noviolencia hacia maneras alternativas de repensar lo
humano, pero, sobre todo, de ubicar la vida como bien comun infranqueable.

Se escogieron las narrativas audiovisuales por la posibilidad que brindan de abarcar en
pocos minutos y de manera contextual, coherente e integral las particularidades mas relevantes
de un proceso tan amplio y complejo como lo son los encuentros restaurativos. Estas narrativas
permiten visibilizar los momentos, etapas o fases claves del proceso, pero, sobre todo, permite
darles voz a las y los protagonistas -directos e indirectos-, para que sea desde sus narrativas que
se amplié el marco de comprensidn sobre la realidad.

Este producto se articula a la linea de investigacidn en tanto aporta un cimulo de
conocimientos y experiencias desde los encuentros restaurativos como metodologia alternativa
para la construccion de escenarios de paz en clave de transformaciones culturales desde la

noviolencia.
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Descripcion del proyecto audiovisual

El documental De tu perddn depende que yo me perdone aborda los encuentros
restaurativos como practica de la justicia restaurativa desde los cuales se propone una nueva
metodologia participativa entre ofensor(a) y victima directa -cuando la victima esta viva-, o entre
ofensor(a) y victima indirecta cuando esta ha fallecido. En ambos casos la comunidad participa
en calidad de observador, aprobando los acuerdos que se establecen en los encuentros

restaurativos.

Especificidades técnicas

El proyecto De tu perddn depende que yo me perdone, recorre diferentes técnicas de
filmacién y edicion de video para ofrecer un proyecto audiovisual o transmedia innovador,
mezclando técnicas cldsicas de grabacidon con otras que requieren un mayor trabajo de
posproduccién como Adobe Premiere CC, Sony Vegas, Pro Tools. Los equipos de grabacion que
se tuvieron en cuenta para la produccion del documental fueron: cdmara Nikon D5600, camara
Canon 5D, grabadora digital Zoom H4N, micréfonos en Shenheiser, micréfono de solapa Takstar;
se utilizaron diferentes lentes para retomar planos del documental, tales como Nikon 18-55 mm

y lente fijo de 35 mm; para tomas aéreas se utilizdé un dron DJI Mavic pro 2.

Especificidades conceptuales y narrativas

El documental aborda los encuentros restaurativos como practica de la justicia

restaurativa desde los cuales se propone una nueva metodologia participativa entre ofensor(a) y
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victima directa -cuando la victima esta viva-, o entre ofensor(a) y victima indirecta cuando esta
ha fallecido. En ambos casos la comunidad participa en calidad de observador aprobando los

acuerdos que se establecen en los encuentros restaurativos.

Especificidades metodoldgicas

Para comprender cémo a partir de un encuentro restaurativo se llega a la transformacién
social, se hace necesario identificar los diferentes componentes que forman parte de un
encuentro restaurativo como practica enmarcada dentro de la justicia restaurativa sin obviar la
justicia retributiva, a partir de un enfoque diferencial, en el que se tiene en cuenta las
necesidades de la victima, el ofensor y la comunidad. En este sentido, surge una pregunta
orientadora que permite comprender las transformaciones sociales y culturales de los sujetos
participantes, sin obviar sus caracteristicas y el territorio en el que se desenvuelve la
investigacidn. A continuacidn, se detallan estos aspectos que hacen parte del proceso

metodolégico del estudio.

Se procede a realizar la caracterizacién de los participantes de los encuentros
restaurativos, teniendo en cuenta como principal criterio de inclusién el deseo de hacer un
encuentro restaurativo de manera voluntaria; de igual manera, adolescentes y jévenes que
lleven un proceso psicopedagdgico restaurativo enfocado en la necesidad de reparacion.
Después de caracterizar la poblacion, se describe el territorio de la investigacidn, siendo este el
Centro de Formacidn Juvenil Los Patios (Norte de Santander- Colombia), enmarcados en el

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.
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Cabe resaltar que se tiene en cuenta un enfoque interpretativo que parte de la realidad
social de los sujetos de estudio y la manera en cémo surge una configuracién de los diversos
significados que le otorgaron a las situaciones de violencia en las que estuvieron inmersos los

participantes de los encuentros restaurativos.

Para lograr realizar el encuentro restaurativo formal, se tiene en cuenta una ruta
enfocada en el diagndstico, en el cual se realiza la valoracién inicial, identificando a la victima
para determinar el criterio de elegibilidad del caso; se procede a realizar el proceso de
sensibilizacidon en donde se lleva a cabo una reunidn con los jovenes que van a realizar el
encuentro; de igual manera, la victima se retne con el defensor en espacios diferentes para
asegurar la participacion de las partes. Una vez se realiza este proceso, se continta con la fase de
formacidn, en la que se estudian las preguntas que se realizaran en el encuentro formal a las
diferentes partes (victima y ofensor) para garantizar la verdad en los diferentes casos. Luego de
esto se realiza el encuentro restaurativo, asumiendo compromisos por parte de los ofensores
para garantizar la no repeticion de conductas delictivas y se finaliza con el monitoreo de la
ejecucién del encuentro, asegurandose que los compromisos se estan cumpliendo y que las

partes han restablecido los tejidos sociales que en un tiempo atrds se habian fragmentado.

Actualmente, se han realizado ocho encuentros restaurativos formales en el Centro de
Formacidn Juvenil Los patios, en el que han participado voluntariamente ofensores, victimas,
equipos psicosociales, comunidad, delegados de entidades publicas, Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar, defensorias, delegado espiritual, entre otros, para garantizar la proteccién de
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los derechos de los adolescentes y jévenes que hacen parte del Sistema de Responsabilidad

Penal.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

En cuanto a las técnicas para recolectar la informacidn, se tuvieron en cuenta entrevistas
semiestructuradas que permitieron identificar los relatos de los participantes de la investigacion
desde sus experiencias vividas, teniendo un objetivo claro y coherente sobre el tema de
investigacion. De igual manera, a través de la observacion directa, se pudo evidenciar el lenguaje
verbal y no verbal de los jévenes, permitiendo identificar emociones que prevalecieron en el

momento de cada historia.

Las técnicas que se evidenciaron como principal fuente de verificacidn fue la entrevista
semiestructurada, ya que permitié proporcionar conocimiento y una reconstruccion de la vida
de las ofensoras antes y después del encuentro restaurativo y permitié al investigador darse
cuenta de ciertos acontecimientos que podrian ser obviados. La entrevista constaba de 30
preguntas, enfocadas al antes y después de haber realizado el encuentro restaurativo. Este
instrumento fue evaluado por expertos, los cuales propusieron la elaboracion de 12 preguntas
gue permitieran desenlazar el objetivo principal de la investigacion y que tuvieran en cuenta las
categorias emergentes y de analisis. Las preguntas se crearon con el objetivo de describir a partir
de las narrativas los imaginarios sobre perddn, reconciliacion y reparacion antes y después del
encuentro restaurativo, de igual manera permitieron identificar las vivencias o experiencias de

las ofensoras en el contacto directo con la victima.
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Sujetos participantes

En cuanto a la seleccidn de participantes, cabe resaltar que fue un proceso que implico
sensibilizacién por todo un equipo que hace parte del centro de formacién juvenil, ya que la
institucion cuenta con 130 adolescentes y jovenes que estan en conflicto con la ley penal. A
partir del programa de capacidad restaurativa se dictaron diferentes talleres relacionados con la
importancia del restablecimiento de lazos sociales, la reparacién y el perdéon como parte del

crecimiento de cada ser.

En las diferentes capacitaciones se abordé el concepto de encuentro restaurativo como
practica de la justicia restaurativa, en el que voluntariamente nueve adolescentes expresaron la
necesidad de hacer un encuentro restaurativo. Los participantes que realizaron los encuentros
restaurativos, se eligieron, en primera instancia, por la voluntad de hacerlos, por el proceso de
resignificacién del dafio ocasionado, de igual manera, por la viabilidad del encuentro, lo que
quiere decir que las diferentes partes estuvieran dispuestas a participar de la practica, siendo la

voluntad una parte fundamental para que el encuentro fuera exitoso.

Audiencia objetivo

El documental esta orientado al publico en general, puesto que buscamos que sea un
material pedagogico que pueda trabajarse en diferentes contextos y con poblaciones diversas,
especialmente con poblacion en conflicto con la ley penal, con las victimas y sus familias, y en
diferentes escenarios donde se trabaje justicia restaurativa y sistema de responsabilidad penal

para adolescentes.
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Cronograma de actividades

Para la realizacidn del proyecto audiovisual se tuvieron en cuenta tres momentos
especificos. El primero de ellos, la pre produccion, donde en el mes de julio de 2018 se establece
el proyecto de investigacion en el Centro de Formacion Juvenil Los Patios, en el mes de Agosto y
Septiembre se procede a realizar la caracterizacion de la poblacion, la construccién de la
pregunta problema y objetivos, para darle continuidad a la construccién del marco tedrico y de
antecedentes en el mes de febrero del 2019; de igual manera, se realizan las correcciones
correspondientes en las diferentes asesorias propuestas. Para el mes de agosto de 2019, se
recopila la informacién de las entrevistas a las participantes de uno de los encuentros
restaurativos de mayor impacto y el material audiovisual de los diferentes encuentros
restaurativos. En el mes de octubre del 2019 se consiguen los equipos de grabacidn faltantes y
se recopila la informacién audiovisual.

Una vez se cumple con la pre produccidn, se continda con el segundo momento que es la
produccion. En este espacio, para octubre 28, 29, 30, 31 y noviembre 1, 2 y 4, se realizan las
grabaciones correspondientes a la propuesta audiovisual, enfatizando en los resultados de los
diferentes encuentros en cuanto a las transformaciones sociales y culturales expuestas.

El tercer momento es la post produccion, en el que se edita y elabora el arte grafico, se
procede a la correccidn de planos audiovisuales y se realiza la renderizacion del proyecto al

formato solicitado, realizado entre los dias 4 y 11 del mes de noviembre de 2019.

Ficha técnica del proyecto audiovisual
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Nombre del Producto audiovisual o transmedia.: De tu perdon depende que yo me
perdone.

Direccion: Edinson Cortes Mufioz

Realizacion: Nixon Galvis

Produccién: Nix Producciones

Investigacion y guion: Edinson Cortes Muioz, Oscar Tibaduiza, equipo de investigacién
ONG- Crecer en familia- Norte de Santander

Camara(s): Nixon Galvis

Edicién y postproduccidn: Nixon Galvis

Duracién: 30 minutos

Locacion(es): Centro de Formacion Juvenil Los Patios- Norte de Santander
Listas de créditos.

Edinson Cortez (Direccion)

Nixon Galvis (Produccion)

Oscar Tibaduiza (Docente Uniminuto)

Uniminuto (Universidad)

Yolima Caicedo (Representante apoderada Cucuta Norte de Santander)

Zulamita Kain (Representante legal ONG Crecer En Familia)

Equipo de voluntariado (Juan Diego Berbesi, Dayana Malaver, Andrea Villamizar, Maria
Fernanda Luna)
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Anexo 1
OBSERVACION DIRECTA
Participante | Hora Pregunta del | Observaciones | Observaciones | Expresiones
cuestionario fisicas fisicas emocionales
(Movimiento (Movimiento
ocular) extremidades

superiores e
inferiores)
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Anexo 2

Entrevista semi estructurada

Objetivo: Identificar las vivencias- experiencias de las ofensoras en el contacto directo con la

victima durante el encuentro restaurativo.

Esta entrevista se hace con el proposito de indagar el resultado obtenido desde el contacto de
las ofensoras con la victima en el encuentro restaurativo, se hara a través de preguntas semi
estructuradas que permita la réplica o posibilidad de una conversacion complementaria,
profundizando en las dinamicas y pensamientos de las jovenes; esta se hard a partir de una
conversacion formal, obteniendo una vision mas amplia de los resultado en cuanto a las
transformaciones de imaginarios culturales, generadas antes y después del desarrollo del
encuentro restaurativo.

A continuacion, se presenta el listado de preguntas que se aplicaran durante la entrevista, es
importante tener en cuenta que probablemente surgiran contra preguntas tras la necesidad de

aclaracion o ampliacion de la informacion.

1. (Como esta conformada su red familiar y como son las relaciones entre cada uno de los
miembros del hogar?

2. (;Teniendo en cuenta la estructura y relaciones de su red familiar, como considera usted
que se ha visto influenciada en cuanto a la reparacion?

3. (Basandonos en las relaciones de su red de apoyo (amigos, familia, compafieros y demas
personas cercanas), como ha percibido usted el aporte de ellos a su proceso de formacion
personal?

4. (Qué ensefianzas tiene de su red familiar entorno al bien y el mal; lo correcto Y lo
incorrecto?

5. (desde esas ensenanzas, como influye dicha red en sus decisiones cotidianas?

6. (Cuadl cree usted que es el significado de perdén?

“Teniendo en cuenta la respuesta anterior”

7. ¢(Coémo asume usted el perdon después del encuentro restaurativo realizado?
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8. (Qué concepcion tenia usted del perdon, antes del encuentro restaurativo?

9. (Qué entiende usted por reconciliacion?

10. ;Como considera usted que la reconciliacion aporta a su transformacion personal?

11. ;Coémo influye el perdon y la reconciliacion, en sus actividades y relaciones personales?
12. (A partir de la experiencia vivida en el encuentro restaurativo, como ha fortalecido usted

sus proyecciones a futuro?
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Anexo3

Consentimientos

AHHIANIEAEION MO BUSERNAMRRTAL
FARA ELEERVICK) INTEGRAL BE LA Fragisn
VEHEEER EN FAMIIA®
B 805 006311

Consemtimtento informade
Estimado participante, 1a ONG Crecer en Tamilia Noe o
ehjetive de lazos que se han frag

niander, realiza encuentros restauratives, con el

MM & uacidn delictiva, a partir de la preparacidn de log
diferentes actores en el proceso Testawativo, & Wavis de estos encuentros se Permite generar un process da

apertura para una mefor calidad da vida, orentado o 1

AN del process moral det ofensor, 1a victima ¥la
comunidad, a través de la verdad, Justicia y reparacldn,

El haber realizado un encuentro restaurativa, permite generar experencias e pueden ser ensefadas a |a

comunidad y demds actores demostrando que o través de estas herramientas s Puede construir una mejor

seciedad, lo que permite a su ver ensefiar y orientar a los adalescentes y [dvenes fque estin inmersos en actag

delictivos que existen diferentes maneras de resolver una situacidn negativa y que la apuesta a este ProCeso va
ligado de la mano del perddn y de la reconciliacién, reparando a través de diferentes acciones,

De antemano dar a conocer que durante el encuentro restaurativo como wsted tiene conacimiento se realizaron
unas grabaciones que permiten sistematizar el proceso que ha llevado a cabo durante estos meses, ¥ permite tacar

emociones acordes a la verdad, justicia y reparacion.

Por lo anterior, Usted ha sido seleccionado para contribuir con la implementacion de los encuentros restaurativos,
através de sus vivencias y narrativas el proceso que ha llevado a cabo y la manera en que este ha funcionads en su

bienestar y calidad de vida: A partir de este documento, garantizamos:

1. Absoluta reserva, confidencialidad y es de cardeter volumtario. Los datos obtenidos permiticdn dar a conocer, |
impacto de las) préctica(s) restaurativa(s) de la(s) cualles) Usted ha participado.
2. Maneja un riesgo minime de acuerdo con la Resolucion 8430 de 1993, denominada asi ¥a que consiste en estudios ¢

los que no se manipulara la conducta del sujelo. De lpual manera o conlleva riesgos biolégicos, fislolgice

jal L N Base binn sl

ORGAMIALIGN NO CUMBSAMINTAL
PARA ELSER00 INTEGRAL DI LA FlLA
CRECER ENFAMLL"

WL RSB 8L

transformando imaginarios y permitiendo el perddn, la reconcliacin y 2

manera gENEaTa una Vol para Segy

reparacisn en und comunidad

Por consiguisnte -
Declaro que me han exgiicado y he comprendido satisfactoriaments el propdsito del consentimi
inuach iagy diligencio los dates @ idad con ko Expuestn en el presents documentn:
por tanto 3 continuacidn eutonzay Gl
\ ) - A%
[fe Shoen Eoluic Nitky  idenfiado con L Mo LOCAAGTALE
Yo = i,

( E“S} i participacis istematizach ublicacion del documental
de (Aot autorizo mi participacian en 13 sistematizacidn y publicecitn

de t perddn depends que yo me perdans coma medio para demostrar gue Tz justicia restauretiz

procesd.

Firma
Participante
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"ORGANTACIGN MG GUMTRNAMENT ﬂ s

PARA ELSERVICIO NTEGRALDI LA FAMILIA
“CRECER ENFAMIUA® \«:'-'.'.'..v"‘
W05 020 6211 [ea—— o
AL e T a0 ro A
e (n i
s
Consentimiento informado

Estimado participante, Ia ONG Crecer en Familia Norte de Santander, realiza encuentros restaurativos, con el manera generard una ol 2ara sequ
abjetivo de restablecer lszos que se han fragmentada por una situacién delictiva, a partic de la preparacion de los

Fepaaoien en wm comumiss

diferentes actores en el proceso restaurativo, a través de estos encuentros se permite generar un proceso de
apertura para una mejor calidad de vida, orlentsdo 3 Ia sanacién del proceso moral del ofensor, la victima y la

comunidad, a través de la verdad, justicia y reparacién.

€1 haber realizado un encuentro restaurativo, permite generar experlenciss que pueden ser enseadas a la
«comunidad y demas actores demostrando que 3 través de estas herramientas se puede construir una mejor
sociedad, lo que permite a su vez ensefiar y orientar a los adolescentes y jdvenes que estin inmersos en actos
delictivos que existen diferentes maneras de resolver una situacidn negativa v que la apuesta a este proceso va
ligado de la mana del perddn y de la reconciliacién, reparando a través de diferentes acciones.
De antemano dar a conocer que durante el encuentro restaurativo como usted tiene conadimiento se realizaron
a i el proceso que ha llevad
emaciones acordes a 1a verdad, Justicla y reparacién.

105 meses, y permite tocar

Por lo anterior, Usted ha sido seleccionado para contribuir can Ia implementacion de los encuentros restaurativos,

q bo y la maners en que este ha funcionado en su
bienestary calidad de vida: A parti de este documento, garantizamos:

1. Absoluta resenva, confidencialidad y es de carfcter voluntaric. Los dalos obtenidos permitirin dar 3 conocer, el

Usted ha participado.

2 minimo

1993, denominado estudios en

Tos que no s manipulara la conducta del suleto. De igual manera no conlleva riesgos biolégicos, fisoldgicos,

asi camo tampoco

3. st en el marco de |o establecido en la Consiltucidn Polfiica de Colombia’, y el presente consentimiento informado s¢

OMLANIIAL M M) G ; il
i -
PARATLSERVICD INTRGAAS B 1A 1anRLL \dﬂh Dy AN G AL
OCHR i taiat S -j/ LSERVICIO WTEanAL OE L ML
it - TN Wb
L0030 621y
Consentimisntn informade MANEF3 BENErard UNA Vo parg geq

e U taneformando fmag,
tstimado participante, la ONG Crecer en Famila Horte de Santandar, realiia eocumntrns restaeatioss, con & PArIcién en una comunidag arlos ¥ ermitiendo el partn, 1 econciiacdn y s
objeliva de restablecet lazos que se han fragmentado por una situacinn delictie, a partie da s graparacion de los Por consiguiente
diforentes. actores e el PIDCEs0 festaurativo, o ravés de e310% ENCUANNGS S0 perrmite genarss un process B8 Declaro qua me han explicado b

s ¥ he comprend|

apertura para una mejor calidad do vida, arientado a la sanaclén del process woral dal ofenor, ta wetima o 1 por tanto a contl Prendido satisactoriaments o propdsto del eonsentiminto informat
comunidad, a través de I verdad, justciay reparocion i

e P FY
£1 haber realizado LN encuentro restaurativo, permite generar experlencias que pueden ser snssfada g & v Lol — — Mdontifeada can O Wo. _gruor et
autorizo mi ; §
comunidad y demis actores demostrando que & través de estas herramientas se puede construir uns i pafticipatién en Ls sistematizacién y publcacién del gocumanal

de tu perdan depende que yo me perdone camo medio para demostrar que 'a iusticls festaurativa pecrite
generar estrateglas reparadoras en el proceso.

saciedad, Io que permite 3 su vez ensefiar y orientar 3 los adolescentes y jévenes que estin in

Gelictivos que existen diferentes maneras de resolver una situacién negativa y que 9 apuesta 4 exte pr

ligado de la mano del perddn y de ili reparando a i

De anterana dar 3 conacer que durante ¢l encusntro restaurativo coma usted tiene conocimiento se rea! Firma

unas grabaciones que permiten sistematizar ha llevade a caba d meses, y

‘emociones acordes a laverdad, justiciay reparacion. —r%ﬁ@;——:ﬁm‘}
Por lo anterior, Usted ha sid i para contribuir con la i6n de los encuent ' Participante

a través de sus vivencias y narrativas el procesn que ha llevada a cabo y I manera en que este ha funcionada en su

bienestar y calidad de vida: A partir de este documento, garantizamos:

1. Absoluta reserva, confidencialidad ¥ €5 de cardcter voluntario. Los datos obtenidos permitirén dar 2 conocer, &
imgacte de

participado,
2. Maneja un riesgo minimo de acuerdo con la Resolucién 8430 de 1953, denominado asi ya que consista en estudios &

los que no se manipulara |a conducta del sujeto. De fgual manera no conlleva rlesgos bioldgicos, Msioldgicas,

beneficios monetarios.
3. Esth en el marco de lo establecido enla Constitucién Politica de Colombia’, y ¢l presente consentimiento informada se

adhiere al articulo 23 de la ey 1090 de 2006 que trata sobre ¢l secreto profesional®

ONGANLEACION HO GUNERNAMENTAL
WARA EL SERACIO WTEGRAL D A FAMILIA
SEALCER T FAMAIAS

[Ty

Cansentimiento Informado

Estimado partiipante, 1» ONG Crecer en Familio Nore de Santandes, realiza encuentros restauratims, con e
abjetiva Taos que se han
difer

o delictiva, a partie de Ta preparaciin ge tos
tes actores en el proceso restaurativo, o irawés de 5105 ERCUONIFGS 5& permite generor un process de

manera generard wna vor para seguir transformando imaginarios y permitiende el perdn, ba resnefiacsn ¢

reparacion en una comunidad
apertura para una mejor calidad de vida, orlentado a 1a sinacidn del procese maral del ofensor, 1a vietima y

Por consiguiente
comunidad, a travds de 1a verdad, justicia y reparacian

Declaro qgue me han explicado y he &l propasito del intormade.
por tanto a liger los datos de expuesto en el presente doous 3
£ haber realizado un encuentro restaurativo, permite generar experiencias que pueden ser ensedt - A
. s vo__dlion  fioimsen |iteayo identificsdo con __A1__ No. cnatas
comunidad v demds actores demostrando que a través de estas herramientas se puede construir uns meiar
. lo de__Lefule  auioriza mi participacién en 1a sistematizacion y publicacién del documental
sociedad, lo que permite a su vez ensefiar y orientar a los adolescentes y jovenes qua estin i .
v que estdn inmersas en actos de tu perdén depende que yo me perdone como medio para demostrar que la justicla restaurative permits
delictivas que existen diferentes maneras de resolver una SitUACIGN Negativa y Que 1a apussta = este grocesa va i
generar estrategias reparadoras en el proceso.
ligado de & ¥ reparando a
De antemano dar 3 Conocer que durante el encuantro restaurativo como usted liene conocimiento se realizaron Firma
i
i izar el ha llevado a cabo durante estos meses, y permite tocar
it 1: rdad, tici ﬂ,
emociones acordes a la verdad, Justicia v reparacion (D. et fangsn lbleace
" " " - Participal
Por lo anterior, Usted ha sido contribuir con la de las encuent pante

a sy hallevado a cabay | en que este ha
bienestar y calidad de vida: A partir de este documento, garantizamos:

1. Absoluta reserva, confidenclalidad y es de cordeter voluntaria. Los datos obtenidos permitirdn dar 2 conocer, ¢

imgacto de ) iclpad

2. Maneja un riesgo minimo te acuerdo con [a Resolucidn BA30 de 1993, denominado asi ya que consiste en estudios

los que no se manipulara lo conducta del sujeto. De igual manera no conlleva riesgos bioldgicos, fiusidpicd
O

manetarios.

3. Esth en el marco de lo establecido en la Constitucitn Politica de Colombia', y el presente consentimiento informado)




DE TU PERDON DEPENDE QUE YO ME PERDONE

SIelematizacion, €N €3¢ SENtido, 65 IMPOTtante que lenga en CUENta que su partcipacion:
1. Garantiza absoluta reserva, confidencialidad y es de carcter voluntario. Los datos obtenidas permi f

por medio de textos escritos que se elaboren, el impacto de la(s) practica(s) restaurativals) de lals) ou

participado.
2. Maneja un riesgo minimo de acuerdo con la Resolucién 8430 de 1993, denominado asi ya que consiste en
los que no se manipulara la conducta del sujeto. De igual manera no conlleva riesgos bioldgicos,

psicopatoldgicos o sociales; asi como tampoco confiere beneficios monetarios.
3. Es confidencial, pues la informacién obtenida no se asociard con su nombre, apellido o datos de identificacidn, entre
otros. Todos los datos recolectados seran utilizados tnicamente con fines institucionales. Es decir que s 16

da en ningdn momento con sus datos personales o deid

ta, ni publicada de manera indivi
4. Estd en el marco de lo establecido en la Constitucién Politica de Colombia’, y el presente consentimiento informado s¢

serd
adhiere al articulo 23 de Ia ley 1090 de 2006 que trata sobre el secreto profesional’.
5. Contribuird a future con el acceso a practicas restaurativas para jévenes, familias, profesionales e institucionss.

Fs relevante sefialar que sus datos multimodales son de cardcter confidencial y son manejados con absalu
eserva durante y una vez terminada la investigacion. Su participacién permitira dar a conocer el impacto
strategias, procesos y prdcticas restaurativas con el fin de que otros adolescentes o jovenes, famili

rofesionales o instituciones puedan acceder a ellas de acuerdo con su caso.

pelaro que me han explicado y he comprendido satisfactoriamente el proposito del consentimiento inforn
r tanto a continuacién autorizp y diligencio los datos de conformidad con lo expuesto en el presente docum

At
P O//#/fﬁ Sf M).Oij/\ identificado con _€ & No. _b& 767 L¢
cycL ?-()\' autorizo mi participacion en la sistematizacion de la buena p

ominada: implementacion del enfoque y précticas restaurativas en el SRPA Colombia.
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