CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG
5 N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.AS
< 1 4110/2012
UNIVERSIDAD ! Coorporacion Universitaria Minuto de Dios i
T e [

ESPECIALIZACICN Gerencia de Proyectos éﬁ.{i ~ GNG

: Plan de Mejoramiento de la Comunicacion Organizacional LI AAITILITCS ag R
PROYECTO . Torperee Semany 2 onierie :

s de |2 empresa GNG INGENIERIA S.A.S R
Marque con una (x) su respuesta Respuestas:

iCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

Si Frec%nte

1 |&reas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Qcasionalmente No
area de proyectos?
2 o L L Otyos /Cial:
$Qué medios de comunicacion usa para transmitir las g
2 4 s E-Mgail Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas? _er‘
¢Cudles son los principales inconvenientes que se : Desconocimiento del 3.
& > Medios de Desconocimiento del

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

i i Tiempos de respuesta
comunicacién

personal encargado
porirea

conducto regular

/;zm;oioe

4Cree usted que la atencidn de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencion es identifique una necesidad

Ocasionalmente son

La atencidn es tardia
de acuerdo a las

4 atendidas las
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
i Cree usted que puede manifestar cualquier inquietud :
SH| i Sk o . > 3 Si Frecuentemente Qcasionalmente No
en relacidn al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
& |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legs!, Contable, etc).
Otros /Cual:
s, B 2 s : - Medios digitales (E- /
$Qué medios de comunicacion considera pertinentes : Organigrama de niveles x
Tak| b Tablero informativo 3 2 mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion : %
Sociales)
g ¢Con5|§|erar?decuad9 |m!alementar u‘na politica de 5 S s e
Comunicacién Orgznizacional con el drea de proyectos?
2 DATOS DELENCUESTADG [~
NOMBRE: LoD CovorC1Ry_ b
CARGO: IRy Nl
CEoULA: =) P e
el




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

COoDIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N°VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 4/10/2019
UNIVERSIDAD ; Coorporacién Universitaria Minuto de Dios ;
ESP_EC!AI.I_ZACION 3 Gerencia de Proyectos BAE ~ GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de Ia C: n Organizacional LniminuTo ag pieris 5.4
de la empresa GNG It RIASAS
Marque con una (x)/su respuesta : Respuestas:
{Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas
1 |dreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Ocasicnalmente No
area de proyectos? }
¢Qué medios de comunicacién usa para transmitir las S [ Otros /Clal:
2 J , Teléfono | Whatsaap
necesidades del area de Proyectos a otra dreas? |
§ =
éCudles son los principales inconvenientes que se 3 |
5 Medios de 5 imi
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras Tiernpos sta Descanccimiento del

dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

comunicacidn

conducto regular

éCree usted que la atencidn de su jefe inmediato es
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto?

No existe un medio que

identifique una necesidad

del prayecto como
prioritaria

L2 atencidn es tardia
de acuerdo a las

necesidades del

proyecto
iCree usted que puede manifestar cualquier inquietud _
2% . : - Frecuentemente casionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato? 3
¢Tiene usted conocimianto del conducto regular a
SegUir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Parcialmente No
del proyecto? {SST-A, Legal, Contable, etc). T
e
Otros /Cdal:
$Qué medios de comunicacién considera pertinentes o 0 Organigrama de niveles
: Tablero informativo 3 i
implementar formalmente en la empresa? de informacién
¢Considera adecuado implementar una palitica de Y
A e A Parcialmente No
Comunicacién Organizacional con el irea de proyectos?
; oo DATOS.DEL ENCUESTADO ;
ROMBRE: SN R e AR
CARGO; LY =g nq DYoL a tRs =
CEDULA: o

SETED 355 )
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COoDIGD

UNIMINUTO-GNG-001

de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S

~ N° VER F.APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 411012019
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minuto de Dios '
ESPECIALIZACIGN Gerendia de Proyectos BAE X GN G
g 18
PROYECTO Pian de Mejoramiento de la Comunicacion Organizacional L f!'_‘!:!;‘,&-!;ﬁ § i

Margue con una (x) su respuesta

Respuestas:

éCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

areas de la organizacién hacia el area de proyectos?

1 |dreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente \/ Ceasionalmente No

area de proyectos? +

Otros fCdal:

&Qué medios de comunicacion usa para transmitir fas 3 2 i
2 ; ¥ p 5 E-mail Teléfono N Whatsaap

necesidades del drea de proyectos a otra dreas? \

¢Cudles son los principales inconvenientes que se : Desconocimiento del o

k.5 Medios de Desconacimiento del
3 }presentan al momento de requerir apoyo de otras BB Tiempos de respuesta personal encargado
comuhicacion . Y oo conducto regular
a

No existe un medio que

Ocasionalmente son

La atencion es tardia

a ¢Cree usted que la atencién de su jefe inmediato es La atencidn es identifigue una necesidad| (/ atendidas las de acuerdo 2 las
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como \, hecesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
¢ Cree usted que puede manifestar cualquier inquietud ;
5)ilE e i i si -( Frecuentemente Ccasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢éTiene usted conocimiento del conducto regular a v
6 [seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del prayecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
7 3 Otros /Caal:
A - x = & i . g / Medios digitales (E-
£Qué medios de comunicacion considera pertinentes E 5 Organigrama de niveles ¥
75 Tablero informativo 3 X V mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en fa empresa? de informacion A
Sociales)
3 gConsmfera.e‘adecuadc? :m.plementar u.na politica de s / P e o
Comunicacion Organizacional con el area de proyectos?
: i DATOS DEL ENCUESTADO
NOWERE: ~ 0D NELO
CARGO: V REC
SRl BS {3 u3)
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COoDIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N° VER. F.APRCB F.REV
INGENIERIA 5.AS i
i i 1 41012018
UNIVERSIDAD "Coorporacion Universitaria Minuto de Dios ¢
- 0 (S
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos -y - GN G
o L2
PROYECTO . Plan de Mejoramiento de la Comunicacién Organizacional warar f:“;'?.'.u'ri'f.ﬁ! g

de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S

- Marque con una {x} su respuesta

Respuestas:

2Cree usted que e tiempo de respuesta de las demas

K

1 |dreas es oportuna de acuerdo a las nécesidades del St Frecuentemente Ocasionalmente No

area de proyectos?

Otros /Clal:

:Qué medios de comunicacidn usa para transmitir las 5 P

2 ¢Q ; ity P 3 E-mail Teléfono Whatsaap
_|necesidades del drea de proyectos a otra dreas? -
¢Cuales son los principales inconvenientes que se 5 Desconocimiento del S
; ; Medios de Desconocimiento del

3 presentan al momento de requerir apoyo de otras Tiempos de respuesta personal encargado

areas de |a organizacién hacia el area de proyectos?

camunicacién

por drea

conducto regular

¢Cree usted que la atencion de su jefe inmediato es

La atencion es

No existe un medio que

identifigue una necesidad

Ocasionalmente scn
atendidas las

La atencidn es tardia
de acuerdoalas

4 3
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata de! proyecto como x hecesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
i Cr uede ife ualguier inquietud “
5 dCree u‘rft,Ed Sl frant e.s‘t‘c:r‘c e _}e” aets Si Frecuentemente ‘Ocasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato? {
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a *
& |[seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc). |
{
e Otros /Ctal:
dQué medios de comunicacion considera pertinentes _ 3 Organigrama de niveles ,E flos digitales (£
7L Tablerc informativo : 43 mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion 2
/ Sociales)
{
g e_Consu?erafdecuad[.J |m.plementar uf}a politica de S P e No
Comunicacion Organizacional cpn el area de proyectos?
VAN TOS DEL ENCUESTADO
NOMERE: oo s imeoez
CARGO: di o oo,
CEDULA: &

=l




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

2 N° VER F. APROB F. REV
INGENIERIA §.A.S
1 411012019
UNIVERSIDAD. Ceorporacién Universitaria Minuto de Dios &
ES_'PECIAL!ZACIGN Gerencia de Proyectos B GNG
: Plan de Mejoramiento de la Comunicacién Organizacional LIPITAATRILI T Eg e
PROYECTO Eaten foratora Hact te Soes gt TAS
de la empresa GNG INGENIERIA S.AS ==
Marque con una {x) su respuesta Respulestas:

¢Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas

necesidades del area de proyectos a otra areas?

1 |dreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si v Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
A 2 p 15 A s r/ Otros /Cdal:
5 ¢Qué medios de comunicacién usa para transmitir las E-mail Teléfona Whatsaap

¢Cuidles son los principales inconvenientes que se

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras

4reas de la organizacién hacia el area de proyectos?

Medios de

CRLaT Tiempos de respuesta
comunicacion

Desconocimiento del
personal encargado
por area

Desconocimiento del
conducto regular

éCree usted que la atencion de su jefe inmediato es

|, Mo existe un medio que
La atencién es Y/' identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencidn es tardia
de acuerdoa las

Comunicacién Organizacional con el drea de proyectos?

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata de] proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecta proyecto
¢ Cree usted que puede manifestar cualquier inquietud : 3
5 < e duce _ s a i q Si : Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a =
6 |seguir de acuerdc a las necesidades interdisciplinares Si 4.1 Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
-1 Otros /Cdal:
5 £ Bl . e : RSt Medios digitales (E- /
{Qué medios de comunicacion considera pertinentes x E Crganigrama de niveles )
7| Tablero informativo 2 23 mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacidn >
; Sociales)
I
iCoridera A 3 o :
g |¢Considera decuado implementar una politica de si ‘/ S i e

e g/
7

_ ; DATOS DELENCUESTADO. . 2 ERT
NOMBRE: = [ese 5 AVEFE [P
CARGO: Mivectky ViKgseods ©
CEDULA; £

L=

F 3216




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

INGENIERIA S.A.S

CODIGC

UNIMINUTO-GNG-001

N°VER

F. APROB

F.REV

1

4{10/2018

UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minuto de Dios
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicacién Organizacional

de la empresa GNG INGENIERIA 5.A.5

LIFETAATTELI T O
Corpuracin Unmarrtacs Haca de i

b

RAGNG

Marque con una {x) su respuesta

Respuestas:

éCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

1 |4reas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente X Ocasionalmente No

area de proyectos? v

y ; i o : Otros /Cal:

£Qué medios de comunicacidn usa para transmitir las : :
2 i : E-mail Teléfono Whatsaap

necesidades del area de proyectos a otra dreas?

¢Cudles son los principales inconvenientes que se , Desconocimiento del s

P P 4 Medios de Desconacimiento del

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
areas de la organizacién hacia el area de proyectos?

PR Tiempos de respuesta
comunicacion

X personal encargado
por drea

conducto regular

dCree usted que la atencidn de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencion es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencién es tardia |
de acuerdoa las

SOUR 156

4 . z
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
¢Cl d ifest: lquier inquietud 3
5315 2 us.l:ed ASPRRSE manlfe:s ar.cua qL.uer APt Si Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacidn al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si X Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros /Cual:
e ; R : : ; ; Medios digitales (E- 4
£Qué medios de comunicacién considera pertinentes . = Organigrama de niveles ?
7o [ Tablerc informativa 2 s mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién :
Sociales)
2 ¢Con5|cv|erafdecuad§ JmPWementar u'na politica de ) - PR e
Comunicacidn Organizacional con el drea de proyectos?
3 DAYQSREENCUESTADOZ g
NOVERE: IVOA & VoSG do Ry oo
SO [ T ya Al OO e N
CEDULA: L




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

[=les]lcle]

UNIMINUTO-GNG-001

= N° VER F.APROB F.REV
INGENIERIA 5.A.S
1 41012019
UNIVERSIDAD Coorparacion Universitaria Minuto de Dios y
- = ; ~
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos f {1_ - GNG
Plan de Mej i icacidn Of izaci ag R
PROYECTO joramienta de la Comunlcacu_m rganizacional UrasnrauTo ngenier .
de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S
Marque con una (x) su respuesta Respuestas:
éCree usted que el tiempo de respuesta de las demas fe
1 |4reas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Qcasionalmente No
area de proyectos?
¢ Qué medios de © icacion usa para t itir las Qtiosilal:
2..|¢ i e e r‘ansml . E-mail Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas?
; Cudles son los principales inconvenientes que se 3 Desconocimiento del x A
< Brhe® i Medios de Desconocimiento del

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
&reas de la organizacidn hacia el area de proyectos?

T Tiempos de respuesta
comunicacion

personal encargado
por drea

conducto regular

iCree usted que la atencién de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencidn es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencion es tardia
de acuerdoa las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecta? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
a8 ted que puede manifestar cualquier inquietud -
Sl = usf ,E dpep : .-:ua QL‘uer LS Si Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacién al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Ci g Otros /Cual:
S . sl ; 5 . : Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacién considera pertinentes 3 ¥ Organigrama de niveles <
7hell Tablerc informativo : * mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion X
Sociales)
g aConmderajdecuadc.) JmF)!ementar upa politica de < ot NG
Comunicacién Organizacional con el drea de proyectos?
DATQS DELENCUESTAD T
NOMBRE: I S eAY N/ s L%
~
CARGO: CDYQ YO ‘if_C;\ﬁS
CEDUIA: 1-+314 _3” i

Aprendiz




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 4/10/2019
UNIVERSIDAD: Coorporacidn Universitaria Minute de Dios @
ESPECIAL!ZACI_C'JN Gerencia de Proyectos - GN G
SroveD Plan de Mejoramienta de la Comunicaci:}n Organizacional UrasairauTe ag ki SAS
de la empresa GNG INGENIERIA 5.A.5
Marque con una (x) su respuesta Respuestas:

iCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

4reas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente X Ccasionalmente No
area de proyectos?
sy , o o Otros /Cual:
£Qué medics de comunicacién usa para transmitir las . _

¥y : E-mail Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas?
¢Cuiles son los principales inconvenientes que se 3 Desconocimiento del £

B i 4 Medios de Desconocimiento del

presentan al momento de requerir apoyo de otras
dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

R Tiempos de respuesta
comunicacion

perscnal encargado
por area

conducto regular

¢Cree usted que la atencién de su jefe inmediato es
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto?

No existe un medio que
La atencion es

inmediata del proyecto como

identifique una necesidad|

| Ocasionalmente son

atendidas las
necesidades del

La atencién es tardia
de acuerde a las
necesidades del

prioritaria proyecto proyecto

i Cree usted que puede manifestar cualquier inquietud . 3
S 2= i s 3 % g Si X Frecuentemente QOcasionalmente No
en relacién al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si X Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).

s Otros /Cual:
2t = A A : 4 3 Medios digitales (E-
&Qué medios de comunicacién considera pertinentes " 5 Qrganigrama de niveles :
A Tablero informative 2 % | mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion ¢

Sociales)
i i do impl ntar una politica de :
éConsidera adecuado impleme p s X e o F L

Comunicacidn Organizacional con el area de proyectos?

= DATOS DEL ENCUESTADO,
NOMBRE: fawiooo \ppneSa (163 tolete
CARGO: (ovonador e Proaectos.
CEDULA: o

I T




CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

N°VER F. APROB F. REV
INGENIERIA 5.A.5 ;
1 4110/2019
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minuto de Dios {
{ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos & -|‘{ g
Plan de Mejoramiento de la Comunicacion Crganizacional i
PROYECTO L S LI
de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S
Marque con una {x} su respuesta Respuestas:
¢ Cree usted que el tiempoe de respuesta de las demas
"1 |dreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionaimente Na
area de proyectos?
Otros fClal:
2 £Qué .men‘ms de Fomunscac:cn usa para tr?nsm:tlrlas Email* x reléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas?
i Cudles son los principales inconvenientes que se - Desconocimiento del o
5 & ra i e Medios de : Desconocimiento del
3 |presentan al momento de requerir apayo de otras et Tiempos de respuesta personal encargado
2 e g comunicacion 5 conducto regular
areas de la organizacion hacia el area de proyectos? ¢ por area

éCree usted que la atencidn de su jefe inmediato es

La atencidn es

No existe un medio que

identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

1a atencion es tardia
de acuerdo a las

o -
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata Y\ del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecta proyecto
: > e
5 éCree u?t’ed que puede manlfelsrarAcualqgler inquietu s ,ﬁ g e L oA i s
en relacién al proyecto con su jefe inmediato? ;
|éTiene usted conocimiento del conducto regulara
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros /Clal:
3 3 c R : & = . Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacion considera pertinentes & 3 Organigrama de niveles e ;
T : Tablero informativa i o mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién =
Sociales)
2 ¢Con5|cfera'=?decuad9 :mpiementar u?a politica de 5 % Parcialmane No
Comunicacidn Organizacional con el drea de proyectos?
DATOS DEL ENCUESTADO
NOMBRE: E2ASTCIN MOnuG3
CARGO: (orRD wWeDCR.
FOOSHUIF 2K2

CEDULA:




; CODIGO UNIMINUTOGNG 001
ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG R s T
INGENIERIA S.A.S
; 1 410/2019
UNIVERSTI')AD Coorporacidn Universitaria Minuto de Dios ¢
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos Yo i——f
Plan de Mejoramiento de [a Comunicacion Organizacionat o,
PROYECTC = e S e e 55
; de la empresa GNG INGENIERIAS.AS
Marque con unia {x} su respuesta Respuestas:

éCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

1 tdreases oportuna de acuerdo a las necesidades del Si : Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
- g Otros /Clal:
2 ¢Que -med'los de cormunicacion usa para tr.ensmltlr las E-rmail X Teléfono Whatsaap
necesidades del drea de proyectos a otra dreas? e !
Cudles I incipales inconvenientes que se’ " Desconocimiento del e ek
o ; 3 Medios de : Desconocimiento del
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras ) Tiempos de respuesta personal encargado
R bt 2 comunicacion - conducto regular
areas de la organizacion hacia el area de proyectos? { por area
No existe un medio que Ocasionalmente son La atencion es tardia
/ ¢Cree usted que la atencién de su jefe inmediato es La atencidn es identifique una necesidad atendidas las de acuerdoa las
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
i pricritaria proyecto proyecto
B i cualquier inquietud :
5 et us.t‘ed ue puede mamfe-star-cua qlfie paten S Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regulara :
& |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente / No
del proyecto? (SS7-A, Legal, Contable, etc).
N V(E Otros fChal:
7 . - 3 edios digitales (E-
e e 5 5 o d )
7 T_Que medios de comunicacién considera pertinentes Sl e rgamg—rama E—rjl\le es mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion i
Socizales}
8 c‘_Consu:.!erafdecuadc.: lm-plemenmr UL:IE politica de s < Parcislmenta No
Comunicacion Organizacional con el drea de proyectos? i
‘, DATOS DEL ENCUESTADO
NOMBRE: Ry Cocko) e forety
caRGo: 22 U7R 281 P
CEDULA: Usienlte grxOroadot




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.AS
1 411072019

UNIVERSIDAD Ceorporacidn Universitaria Minuto de Dios )

ESPECIALIZACION s Gerencia de Proyectos s »‘!i 5 Xy GN G
SROYEGTS Plan de Mejoramiento de fa Cumunicacisin Organizacional !:',...'*.‘,‘f.‘",..i.':‘..‘i‘!'.g -

de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S
Marque con na {x) su respuesta Respuestas:

iCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

S/

1 fdreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Frecuentemente Ocasionalmente No

area de proyectos?

2 Otros [Cdal:
ué medios de comunicacion usa para transmitir las : ¢

2 cQu 5 > s : ; E-mail Teléfono Whatsaap

necesidades de| drea de proyectos a otra dreas?

i Cudles son los principales inconvenientes que se 3 Desconocimiento del 1

o L . Medios de Desconocimiento del

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

et Tiempos de respuesta
comunicacion-

/

perscnal encargado
por area

conducto regular

No existe un medio que

/

Ocasionalmente son

ia atencion es tardia

a ¢Cree usted que la atencion de su jefe inmediato es La atencion es identifique una necesidad atendidas las de acuerdoa las
oportuna de acuerdo a las'necesidades del proyacto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecta
o iCree usted que puede manifestar cualquier ingquietud 5 . chuemer'neme ’/ o, o
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢ Tiene usted conocimiento del conducto regular a
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No.
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros fClak:
A o b g L e g = Medios digitales (E-
- ¢ Qué medios de comunicacion considera pertinentes ot S Organigrama de niveles mail-Whatsasg-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién Sociales)
ociales
5 ¢ Considera adecuado implementar una politica de 5 5 Parcialmerite No
Comunicacién Organizacional con el drea de proyectos?
; i DATQS DELENCUESTADO
NOMBRE: 1 e N @ WHECTw wAleS
CARGO: Cearxohaai C
CEnuia: OIS YPETUD

v




dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

comunicacién

por area

CODIGO UNIMINUTO-GNG-001
ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG e = e e
INGENIERIA S.A.5
1 411012019
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minyto de Dios .
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos 2 i 4
SROYECTO Plan de Mejoramiento n:_ie la Comunicacifin Organizacional !t:'n_“:‘?'?l:-.!‘:'.‘.",;‘!'.ﬁ‘.
¢ de la empresz GNG INGENIERIA S.A.S
Marque ton'una {x} su respuesta Respuestas:
iCree usted que el tiempo de respuesta de las demas
1 |éreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
i Otros /Clal:
2 iQue ‘rnedlos de fomumcacwn usa para tr:’«insmttlr las ol Teléfono Whatsasp
necesidades del drea de proyectos a otra dreas? \/
éCudles san los principales inconvenientes que se . Desconocimiento del N
- Medios de = Desconocimiento del
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras Tiempos de respuesta personal encargado

conducto regular

{Cree usted que [a atencidn de su jefe inmediatoes

No existe un medio que

La atencidn es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencidn es tardia
de acuerdea las

4 5 3
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata \f\ del proyacto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
5 éCree us.;t'ed que puede manli’e.star-cua fql.'ller inquietud e ol i e Mo
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢ Tiene usted conocimiento del conducto regulara
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si T\ Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
: Otros /Ciial:
g 5 St A 3 : £ Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacion considera pertinentes 3 X Organigrama de niveles 5
7. v Tablero informativo 24 iy mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacion 7‘ 5
! Sociales)

¢ Cansidera adecuado implementar una politica de

Si \t:

Parciall t
2 Comunicacion Organizacional con el area de proyectos? i nd e
DAYOS DEL ENCUESTABQ
NOMBRE: A DMAN ot/
CARGO: Walor 1
CEDULA: ATNTLEIT TR




CODIGO 3 UNIMINUTO-GNG-001

ENCUESTA PROCESQS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG P e on Sy
INGENIERIA 5.A.S .
1 4102019

UNIVERSIDAD Coorporacién Universitaria Minuto de Dios ] 5
ESPECIALIZACION . Gerencia de Proyectos
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicacién Organizacional UrEAAINLTT

: de la empresa GNG INGENIERIAS.AS SR e By

Marque con una {x) su respuesta v Respuestas:

éCree usted que el tiempe de respuesta de las demas
1 |dreas es oportuna de acuerdo 2 las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionalmente No
area de prayectos?

Otros fCual:
¢ Qué medios de comunicacion usa para transmitir las s . .
g |EQue ! ; P 3 a E-mail / Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas? 7 =
¢ Cuales son lbs principales inconvenientes que se _ { Desconocimiento del .0
¢ P P = g Medios de i Desconocimiento del
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras Tiempos de respuesta personal encargado

comunicacion conducto regular

dreas de la organizacion hacia el area de proyectos? por drea
No existe un medio que | Ocasionalmente son 1a atencidn es tardia
. ¢ Cree usted que la atencidn de su jefe inmediato es. La atencion es identifique una necesidad / atendidas las de acuérdo a fas
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del s necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
iCree usted que puede manifestar cualquier inguictud 4 7 >
5 |° Sl < o Si Frecuentemente Ocasionalmente No

en relacién al proyecto con su jefe inmediato?

¢ Tiene usted conccimiento del conducto regular a
6 {seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si / Parcialmente . No
del proyecto? {SST-A, Legal, Contable, etc).

Otros /Cual:
A . st : 3 4 ; 3 Medios digitales (E-
£Qué medios de comunicacion considera pertinentes : 3 Organigrama'de niveles &
T Tablero informativo 5 2 i mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la émpresa? f/ de informacion 5
Sociales)
g ¢ Considera adecuado implementar una politica de s y Parcialments o

Comunicacién Organizacional ¢on el drea de proyectos?

~—— 1 . DATOS DELENCUESTADO

NOMERE CotIN o (L e S

CARGO: R By lieng A,

CEDULA: : Bl [SNNZEYEPA




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-D01

A N° VER F.APROB F.REV
. INGENIERIA S.A.5
1 4102018
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minuto de Dios (
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos WA
e i)
Plan de Mejoramiento de la Comunicacidn Organizacional LR IAMINUTO
PROYECTO - Timtracte Urerears Fior da Shon
de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S
Marque con una {x} su respuesta Respuestas:
éCree usted que el tiempc de respuesta de las demas
1 |dreas es opgrtuna de acuerdo a las necesidades del Si ‘/ Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
\ 5 k Otros /Cual:
¢Qué medi e comunicacion usa para transmitir las - .
2 [Ed m fozd h e tr‘ : E-mail Teléfono i/ Whatsaap ¢
necesidades del drea de proyectos a otra dreas?
éCuales son los principales inconvenientes que se 5 N Desconocimiento det 9
B bs % 3 4 Medios de E i Desconocimiento del
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras ek Tiempos de respuesta personal encargado
comunicacion / conducto regular

dreas de la organizacion hacia el area de proyectos?

por drea

¢Cree usted que la atencion de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencion es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

ta atencidn es tardia
de acuerdo a las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata i del proyecto como necesidades del necesidades del
. prioritaria proyecto proyecto
; . i /
5 iCree u%t'ed que puede manrfe.star.cuafqt.ner inguietud < f s i No
en relacion al proyecto con su jefa inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
6 [seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si / Parcialmente No
'del proyecto? {SST-A, Legal, Contable, etc). 4
Otros /Caal:
i o eI i r - : Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacion considera pertinentes 3 £ Organigrama de niveles -
750 s Tablero informativo % 3 mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién T
Sociales)
g éConsidera ?decuadc-v lm_piernentar ur)a politica de < / Parciaiments No
Comunicacion Organizacional con el area de proyectos?
_ DATOS DELENCUESTADO
NOMBRE: A@@Bﬁ&\&\
CARGO: AVl \echos,
CEDULA:

A0\$:759.32)




CODIGD UNIMINUTO-GNG-001
ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG
y N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 41012019
UNIVERSIDAD Coorporacién Universitaria Minute de Dios
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos &) GN G
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicac’\c"m Crganizacional UraIMIrIUTo eg s SAL
de la empresa GNG INGENIERIA 5.A.5
Marque eon una {x) su respuesta Resplestas:

¢Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas

necesidades del area de proyectos a otra dreas?

1 |éreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si X Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos? )
5 . praiie = Otros /Clal:
£Qué medios de comunicacién usa para transmitir las 5 , /
2 E-mail Teléfono

X Whatsaap

¢Cudles son los principales inconvenientes que se
3 |presentan al momento de requerir apoye de otras
4reas de la organizacion hacia el area de proyectos?

Medios de

o Tiempos de respuesta
comunicacion

por area

Desconocimiento del
personal encargado

Desconocimiento del
conducto regular

éCree usted que la atencidn de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencion es identifique una necesidad

X

atendidas las

QOcasionalmente son

La atencidn es tardia
de acuerdo a las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
prieritaria proyecto proyecto
iCree usted d ifest Iquier inquietud :
5 2 u. ’e Qe pdecemant e.s ar.c:ua qu.!er nagle Si Frecuentemente Qcasionalmente No
en relacién al proyecto con su jefe inmediato? /
dTiene usted conacimiento del conducto regular a
& |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si X Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros /Cual:
AN ; Sa L 8 . 3 ; Medios digitales (E- /
¢Qué medios de comunicacién considera pertinentes - i Organigrama de niveles ¥
Tl Tablero informativo 4 i mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacidn ?
Sociales)
g ¢Consu:.|era'?decuadcf |m.plementar u!wa politica de s >< e Ne
Comunicacién Organizacional con el area de proyectos?
DATOS DEL ENCUESTADO ;
NOMBRE: ESiefan Ancdequl evemen
CARGO: Auxiljar 1ECNICO_adminkSHakuD
CEDULA: 10311561237 Bodold.




CODIGO UNIMINUTO-GNG-001
ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG ey A A
INGENIERIA 5.A.5
1 4110/2019
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minuto de Dios § -
ESPECIAL‘IZACID’N Gerencia de Proyectos L‘ij - GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comun'\caci?n Organizacional wrarainiaTe Eg ngenirs SAS
de la empresa GNG INGENIERIA S.A.S
Margue con una (x) su respuesta Respugstas:

¢Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas

1 |areas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si .?() Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos? :
S 2 S ! Otros /Cual:
2 iQueé -medlos de comunicacion usa para tr’ansmltlr las E-mail 3 Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas? ]
dCudles son los principales inconvenientes que se Madbada Desconocimiento del e

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
4reas de la organizacion hacia el area de proyectos?

comunicacidn

Tiempos de respuasta

personal encargado
por érea

conducto regular

¢Cree usted que la atencién de su jefe inmediato es

La atencion es

No existe un medio que |
identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencién es tardia
de acuerdoa las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata )TL | del proyecto como necesidades del necesidades del
priaritaria proyecto proyecto
iCl ifestar cualquier inquietud 7 $
sjesiee us.t‘ed s pueds man:fe.s arAc 2 q_ Lt Si X Frecuentemente Qcasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regulara
& |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente ?( No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros fCual:
TELS : e ; : % ; Medios digitales (E- /
JQué medios de comunicacién considera pertinentes 4 . Crganigrama de niveles . o
T s Tablero informativo > 5 K mail-Whatsaap-Redes )&
implementar formalmente en la empresa? ?\ de infoermacion { g
Sociales)
3 .«_Constc.lera_a'decuado. |m!plementar ur]a politica de si o o
Comunicacion Organizacional con el drea de proyectos?
o  DATOSDELENCUESTADO
NOMBRE: COmio v YOxol(3 D
CARGO: Pox.  lec, Bgban. |
CEDULA! OGS A7 .




CODIGO UNIMINUTO-GNG-001
ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG TeE e ey
INGENIERIA S.A.S
1 410/2019
UNIVERSIDAD Coorporacion Universitaria Minute de Dios x
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos ~ GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicac‘\f’m Crganizacional vrasinauro Eé il SAL
de la empresa GNG INGENIERIA 5.A.S
Margue con una (x) su respuesta Respuestas:

dCree usted gue el tiempo de respuesta de las demas

K

1 ldreases oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
e L% : e TR 23 Otros /Clal:
¢Qué medios de comunicacidn usa para transmitir las . 4
2 L , E-mail Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas? f
¢Cuales son los principales inconvenientes que se 5 Desconocimiento del N
P P 3 Medios de Desconocimiento del

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
4reas de |a organizacion hacia el area de proyectos?

L Tiempos de respuesta
comunicacion

personal encargado
por drea

conducto regular

¢éCree usted que la atencién de su jefe inmediato es

La atencién es

No existe un medio que
.K identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencidn es tardia
de acuerdo a las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
pricritaria proyecto proyecto
i.Cl d ifest Iquier inquietud
| us't'ed R e's ar.cua ql._uer s Si % Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacidn al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conocimiento del conducto regular a
& |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
Otros /Clal:
= 5 A : A % X Medios digitales {E- /
$Qué medios de comunicacidon considera pertinentes 3 Organigrama de niveles %
7| Tablero informativo " X mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién g
Sociales)
P ¢Con3|derare’|decuadc1: meIementar u{wa politica de S| % o s "
Comunicacién Organizacional con el rea de proyectos?
DATOS DEL ENCUESTADO 4
NOMERE: Anene Axandra €x Mdano
CARGO: g, Avxiliar admintghrafivo
CEDULA:

1.053.S93_ 936




ENCUESTA PROCESQS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 4110/2019
UNIVERSIDAD Coorporacién Universitaria Minuto de Dios i
; £ 1 N
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos EAE ~ GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicacis’m Organizacional UrarnarIoTe ag oarieria S8
de |z empresa GNG INGENIERIA 5.A.5
Marque con Una (x) su respuesta Respuestas:

¢Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas

3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
areas de la organizacién hacia el area de proyectos?

comunicacion

Tiempos de respuesta

parsonal encargado
por érea

1 |dreas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
N f L - Otros /Cual:
4Qué medios de comunicacion usa para transmitir las % ;
2 ke i E-mail Teléfono Whatsaap
necesidades del area de proyectos a otra dreas?
¢Cudles son los principales inconvenientes que se . Desconocimiento del g
el 4 Medios de Desconocimiento def

conducto regular

éCree usted que la atencidén de su jefe inmediato es

La atencién es

No existe un medio que

identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencion es tardia
de acuerdoa las

A =

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecto? inmediata del proyecto como necesidades del necesidades del
L prioritaria proyecto proyecto
¢ Cree usted que puede manifestar cualquier inquietud & 5
s ¢ tedauee starcualaulEning si Frecuentemente Qcasionalmente No
en relacién al proyecto con su jefe inmediato?
¢ Tiene usted conacimiento del conducto regular a
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
¥ Otros /Cual:
e v e ’ - X G Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacién considera pertinentes S X Organigrama de niveles ;
7|z Tablero informativo 1 e mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién 3
Sociales)
A , ’ _—
g e,Consn:.iera‘a’\decuadCf |mFIementar ufwa politica de si K e o
Comunicacién Organizacional con el drea de proyectos?
NOMBRE:
CARGO:

CEDULA:




ENCUESTA PROCESOS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-D01

= N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA $.A.5
1 411012019

UNIVERSIDAD Coarparacién Universitaria Minuto de Dios y

- ~
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos L‘ 3 . GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicack‘in Organizacional UrasmIauTo ag e 5 AT

de la empresa GNG INGENIERIA S.AS
Marque con una (x) su respuesta Respuestas:

éCree usted que el tiempo de respuesta de las demas

1 |4reas es oportuna de acuerdo a las necesidades del Si X Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
e i 247 S =5 Otros /Cual:
éQué medios de comunicacién usa para transmitir las A |

2 Teléfono Whatsaap

necesidades del area de proyectos a otra dreas?

E-mail X

¢ Cudles son los principales inconvenientes que se
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
dreas de la organizacidn hacia el area de proyectos?

Medios de

L, ;( Tiempos de respuesta
comunicacion

Desconocimiente del |

personal encargado
por drea

Desconocimiento del [
conducto regular

éCree usted que la atencién de su jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencidn es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencién es tardia
de acuerdo a las

4
oportuna de acuerdo a las necesidades del proyecta? inmediata )( del proyecto como necesidades del necesidades del
prioritaria proyecto proyecto
¢Ci ted que puede manifestar cualquier inquietud 2
5 Py u? ,E e o i 2 i Si Frecuentemente Ocasionalmente No
en relacion al proyecto con su jefe inmediato?
¢Tiene usted conccimiento del conducto regular a
6 |seguir de acuerdo a las necesidades interdisciplinares Si >< Parcialmente No
del proyecto? (SST-A, Legal, Contable, etc).
ity Ctros /Cual:
A . e 8 : A i Medios digitales (E-
¢ Qué medios de comunicacién considera pertinentes . 5 Organigrama de niveles 3
o < Tablero informativa o i mail-Whatsaap-Redes
implementar formalmente en la empresa? de informacién X z
Sociales)
¢ Consi adec i iti
s [¢ onsu%era. ; uadci lmF:Iementar ufwa politica de P e Tinee e
Comunicacion Organizacional con el drea de proyectos?
DATOS DEL ENCUESTADO ;
;
NOMERE: Coamle Acdces CatciSan Gomalen
CARGO: Trgzrero Resy A{A‘I\!l'&
CEDULA:

{030 304 62,2

2 POR




ENCUESTA PROCESQS DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EMPRESA GNG

CODIGO

UNIMINUTO-GNG-001

N° VER F. APROB F.REV
INGENIERIA S.A.S
1 41012019
UNIVERSIDAD Coorparacion Universitaria Minuto de Dios |
7 T : (S
ESPECIALIZACION Gerencia de Proyectos s %v 3 ~. GNG
PROYECTO Plan de Mejoramiento de la Comunicacic_’m Organizacional uUrrnimauTo Eg pgmiria S A5
de la empresa.GNG INGENIERIA 5.A.5
Margue con una (x) su réspuesta Respuestas:

¢ Cree usted que el tiempo de respuesta de las demas

necesidades del area de proyectos a otra dreas?

1 |areases oportuna de acuerdo a las necesidades del Si Frecuentemente Ocasionalmente No
area de proyectos?
2 s § Otros /Cual:
¢ Qué medios de comunicacion usa para transmitir las % .
2 £Q ¢ E-mail Teléfono Whatsaap

¢Cudles son los principales inconvenientes que se
3 |presentan al momento de requerir apoyo de otras
dreas de la organizacidn hacia el area de proyectos?

Medios de

e Tiempos de respuesta
comunicacion

Desconocimiente del
personal encargado
por drea

Desconocimiento del
conducto regular

iCree usted que la atencién de su Jefe inmediato es

No existe un medio que

La atencidn es identifique una necesidad

Ocasionalmente son
atendidas las

La atencidn es tardia
de acuerdo a las

4
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Otros fCual:
Qué medios de comunicacién usa para transmitir las 2 3

e X b ; E-mail Teléfono Whatsaap
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