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Resumen ejecutivo

La empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S, se dedica a la extraccion y
exportacion de material mineral (Carbon) de forma subterranea, ubicada en el municipio de
Cucunubé en el departamento de Cundinamarca. Dentro de los perfiles laborales de la empresa
se encuentran aquellos denominados cocheros, estos entre otras actividades realizan el volqueo
del mineral de un coche el cual contiene aproximadamente una Tonelada de capacidad, a un pozo
donde se recolecta el carbdn, llevandose a cabo un sobre esfuerzo fisico por parte de los cocheros
para completar la descarga sin ayuda mecanica. Situacion que de no ser controlada podria
desencadenar graves lesiones y/o enfermedades muasculo esqueléticas, por ende, al ser
evidenciado el riesgo, se planted la necesidad de disefiar una estrategia para prevenir y controlar
estas afectaciones. Para ello se tuvo en cuenta el desarrollo de una investigacion de analisis
descriptivo donde se mostro, narrd, resefio e identificd hechos, situaciones, rasgos y/o

caracteristicas del objeto de estudio, junto con una metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa).

De manera que, para cumplir con este objetivo se realiz6 una valorizacién de los riesgos
presentes en la organizacion en el Area Operativa, seguido de un analisis de las lesiones mas
frecuentes relacionadas al riesgo biomecanico y finalmente se determind las caracteristicas de
control mas eficientes para controlar y mitigar el riesgo. Obteniendo de esta manera, la necesidad
de realizar intervenciones tanto administrativas como de control de ingeniera, con las cuales se
establecio la posibilidad de controlar el riesgo evitando asi la aparicién de nuevas lesiones o

enfermedades laborales.

Palabras Claves. Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S., Riesgo Biomecénico,

Cochero, Estrategia de Control.
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Introduccion

La mineria subterranea es una de las actividades que posee el nivel de riesgo mas alto
(cinco) dentro de la clasificacion de riesgos laborales, esto a consecuencia de la complejidad de
las actividades y las diversas clases de peligros y riesgos a los que los trabajadores se encuentran
expuestos a diario. Dentro de esta actividad se puede destacar una serie de riesgos, los cuales,
teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia, se les destina un gran porcentaje de recursos
para su control, estos han de ser, quimicos, gases toxicos que son liberados en el momento de
realizar las excavaciones y/o explosiones para erosionar la roca, fisicos, a causa del

desprendimiento de material (rocas) o derrumbes, sepultamientos y caidas de distintos niveles.

La empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S, ademas de los riesgos ya
mencionados, ha evidenciado otro tipo de riesgo que hasta el momento no ha sido gestionado en
su totalidad, pues se considera que sus efectos no se han de reflejar a corto plazo, sino que son
tardios y/o crdnicos. Este es el factor de riesgo biomecanico que reposa en las facultades fisicas
de los individuos, facultades que obligan al cuerpo a soportar grandes esfuerzos, posiciones
forzadas y prolongadas, manipulacién manual de cargas y movimientos repetitivos, condiciones
generadas y directamente relacionadas al trabajo y al ambiente en el cual se desarrollan las

actividades.

Estos factores han sido evidenciados en aquellos empleados que tienen asignado el cargo
de cocheros, pues son estos quienes mayor esfuerzo fisico realizan y mayor vulnerables son a
este tipo de riesgos biomecanicos, teniendo en cuenta que, dentro del procedimiento de trabajo
del cochero se puede observar gran esfuerzo en los miembros inferiores, debido al extenso
recorrido de un punto a otro, en el cual el empleado debe empujar una vagoneta cargada, cuya

capacidad es alrededor de una tonelada, posteriormente abre una compuerta para vaciar el

www.uniminuto.edu
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contenido en el pozo de recoleccion, sin embargo, para completar la descarga el cochero debe de
realizar un esfuerzo fisico sin contar con ayuda mecénica. Al ejecutar el empleado esta accion
podria desencadenar afectaciones futuras como, trastornos muasculo-esqueléticos, lesiones

musculares (desgarres) y/o tendinitis.

Conforme a esto y segun lo descrito por (Vasquez Trespalacios, 2013) al analizar los
indices de frecuencia (IF) en el estudio de ausentismo laboral de una organizacion dedicada a la
extraccion de minerales en Colombia, se determind que las principales razones por las cuales se
ausenta el personal son aquellas como las enfermedades del sistema musculo esquelético con un

IF 16,7 % y por los accidentes de trabajo teniendo un IF del 25, 47 %.

Con base a lo anterior, se determind la necesidad e importancia de establecer una
estrategia que tengan por objeto prevenir y controlar la aparicion y materializacion de riesgos
biomecéanicos, usando para esto instrumentos como, el analisis de documentacion, observacion
directa y encuestas, con los cuales fue posible determinar las caracteristicas fundamentales para

la definicidn de dicha estrategia.

1. Problema

1.1. Descripcion del problema

La mineria es una actividad econémica del sector primario representada por la
explotacidn o extraccion de los minerales que se han acumulado en el suelo y subsuelo en forma
de yacimientos (Emocon group, 2018), dentro de este campo, existe la mineria de carbon, el cual,
hoy dia es usado principalmente para la generacidn de energia eléctrica (Termoeléctricas) o
como combustible para la produccion y/o fabricacion de metales o cemento. La extraccion de

este mineral es posible realizarla de dos maneras, a cielo abierto y por socavon o subterranea,

www.uniminuto.edu
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esta Ultima, independiente del mineral extraido es considerada una de las actividades de mayor
riesgo tanto para la salud como la vida de los empleados, ya sea por riesgos bildgicos, quimicos,
psicologicos o fisicos, y que dadas estas circunstancias segun (Prevencion Integral, 2014), en la
industria minera, mueren anualmente alrededor de 12.000 empleados, siendo la mitad de estos en

China.

La industria minera subterranea independiente de su mineral objeto, tiene dentro de sus
diversos perfiles laborales, aquellos denominados “cocheros” los cuales son trabajadores
encargados de transportar el mineral a través de las vias férreas subterraneas, mediante el empuje
de vagonetas con una capacidad aproximada de una tonelada. Si bien es cierto, que en la
actualidad, muchas de estas industrias en su busqueda de la automatizacion, han realizado la
intervencion de este cargo, mediante equipos y estructuras mecanicas, logrando especificamente

la reduccion de la mano de obra, esto segun (Rodriguez Camargo, 2015).

Por otro lado, la empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S, se encuentra
ubicada en el municipio de Cucunuba departamento de Cundinamarca, ésta, entre otros factores,
cuenta con un Area Operativa de 28 personas, de las cuales 3 tienen el cargo de Cocheros, de
igual manera, otras 7 personas dentro de sus perfiles y tareas tienen la posibilidad de
desempefiarse como Cocheros cuando sea estrictamente necesario. Sin embargo, se ha
evidenciado durante varios afios la carencia de ayudas mecanicas para volcar la vagoneta cargada
en el respectivo pozo de descargue, por lo cual se ven obligados a realizar esta labor mediante la
fuerza fisica, siendo estos expuestos a un riesgo biomecanico, donde la probabilidad de sufrir
lesiones de indole masculo esqueléticas es alta, esto, debido al gran esfuerzo que requiere dicha

actividad y a la reiteracién de la misma durante su jornada laboral.

www.uniminuto.edu
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1.2. Pregunta problema

¢ Cudl seria una estrategia viable para la disminucion del riesgo biomecénico, de la labor
de volqueo de la vagoneta en el pozo subterraneo de carbdn de la empresa Operaciones e

Inversiones de la Sabana S.A.S?

2. Objetivos

2.1.  Objetivo General

Generar una estrategia, que logre la minimizacién del riesgo biomecéanico en el cargo de
cochero en la empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S, durante la ejecucion de la

actividad “volcamiento” de la vagoneta cargada con mineral al pozo de descargue subterraneo.

2.2.  Objetivos especificos

v Valorar los riesgos a los cuéles se encuentran expuestos los trabajadores que

desempefian el cargo de cocheros.

v Analizar las lesiones mas frecuentes relacionadas con el riesgo biomecanico por el

sobreesfuerzo realizado por los trabajadores que desempefian el cargo de cocheros.

v Determinar las caracteristicas, asi como las medidas de control mas eficientes y/o
adecuadas de una estrategia para la mitigacion o posible eliminacion del riesgo a la cual

estan expuestos los trabajadores de la empresa en investigacion.

www.uniminuto.edu
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3. Justificacion

La estrategia disefiada dentro de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST) tienen como objeto la prevencion y el cuidado de las distintas enfermedades que, por
factores laborales pueden afectar a los empleados de una empresa, independientemente de las
tareas que sean asignadas al mismo. No obstante Segun (Ministerio de Trabajo, 2013), para el
periodo de entre los afios 2009 y 2012 el porcentaje de lesiones masculo esqueléticas tuvo un
incremento del 3%, donde para el afio 2012 dichas lesiones ocuparon el 90% del total de las
afecciones reportadas por las ARL. Asi mismo, este tipo de afecciones fue la mas representativa
de las reportadas por las EPS, siendo esta del 66%. Por otro lado, para este mismo periodo, de
acuerdo a lo descrito por (Ministerio de Trabajo, 2013), hubo un incremento en el reporte de
enfermedades laborales del 42 %, siendo los componentes musculo esqueléticos los principales
con un 88%.

Debido a que en la mineria de carbdn especificamente mineria subterranea, comprende el
desarrollo de las actividades en espacios confinados, donde la movilidad y espacio de trabajo es
reducido, y que ademas la asociacion de los Desordenes Musculo Esqueléticos (DME) con los
factores ergondmicos (postura, manipulacion de carga y trabajo repetitivo) representan un alto
riesgo biomecéanico para los trabajadores (Leguizamo, Ramos, Rivero, & Hernandez, 2015), es
necesario enfocarse especialmente en aquellos trabajadores encargados del transporte del mineral
a través de las galerias en la mineria subterranea.

Estos empleados denominados cocheros, ademas de transportar el mineral, deben vaciar
la vagoneta que lo contiene y luego realizar un sobre esfuerzo fisico para depositar la totalidad

del mineral en el pozo de descargue, situacion que mediante observacién directa del
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procedimiento de trabajo, se evidencio la poca o nula intervencion que sobre estos riesgos se
efectla. Esto debido a que el manejo e intervencion de los factores de riesgos biomecéanicos esta
directamente relacionado con las caracteristicas individuales de cada empleado y su entorno
laboral. Su importancia radica en que este tipo de riesgo conlleva una serie de afectaciones tanto
temporales como crénicas en los empleados, enfermedades leves o incluso graves a nivel
cervical, muscular u 6seo (Mesa Rojo, Fernandez Saldarriaga, Marin Orozco, & Quiroz Palacio,

2016).

Sin embargo, las medianas y pequefias empresas ven limitadas sus posibilidades para
realizar controles de ingenieria que minimicen y/o eliminen estos factores riesgo, dados sus altos
costos y el traumatismo que genera la instalacion de dichos controles en los procesos

productivos.

Como se mencion0 anteriormente, la empresa no realiza acciones enfocadas a minimizar
estos riesgos biomecénicos, es por esta razon que surge este proyecto, enfocado al disefio de una
estrategia donde se contemple acciones tanto operacionales como de ingenieria, que lograrén la
minimizacion del riesgo para los trabajadores de la empresa Operaciones e Inversiones de la
Sabana S.A.S, teniendo como base un analisis a la matriz de riesgos de la compafiia en donde se

logren evidenciar las necesidades que los cocheros tienen al realizar sus actividades.
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4. Marco de referencia

Dentro del marco de referencia del proyecto se tendra en cuenta las consideraciones
tedricas y las investigaciones previas que se tomaron como parte del proyecto en referencia, con
el fin de definir los conceptos a utilizar para dar argumentos a el problema establecido, toda vez

que es el punto inicial en donde se encuentran los elementos que serdn medidos y analizados.

4.1. Marco Tedrico

Para (Ortiz & Romo, 2017) biomecanico es el analisis del comportamiento fisico y
mecanico de los sistemas biol6gicos, como huesos, articulaciones, tendones, ligamentos,
mausculos, aplicando conceptos como torques, estrés, compresion, fatiga, deformacién, visco-
elasticidad, de igual manera define Riesgo como la composicion de la posibilidad de la
ocurrencia de un evento peligroso o exposicion y la severidad de lesion o enfermedad que
pueden ser causados por el evento o la exposicion. Por ende Riesgo Biomecanico, es la
posibilidad de ocurrencia o materializacion del riesgo en cuanto a la exposicion de peligros

biomecanicos que podrian desencadenar enfermedades o lesiones musculo esqueléticas.

Segln (Rempel & Janowitz , 2015), la ergonomia también denominada Ingenieria de los
factores humanos, es el estudio de las demandas cognitivas y fisicas del trabajo, los cuales
garantizan un ambiente de trabajo seguro y productivo. Donde la funcion del especialista en
ergonomia es disefiar o mejorar el sitio de trabajo, las herramientas, las estaciones, los equipos y
los procedimientos que los trabajadores realizan, con la finalidad de limitar el cansancio, las

molestias y lesiones para lograr objetivos eficientes, tanto personales como de la organizacion.

Asi mismo, (Rempel & Janowitz , 2015) dice que, los profesionales de la salud deben

buscar las oportunidades necesarias para visitar las zonas de trabajo y empaparse de los
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procedimientos, el equipo y las condiciones de trabajo. Durante dichas visitas, se deben recordar
los conceptos y tomar nota de las &reas y actividades problematicas para un estudio posterior y
un posible redisefio de trabajo. Esto para enfocarse en las areas del trabajo y en las tareas en las
que las lesiones son mas comunes, también donde haya una gran rotacién de empleados y donde

el ausentismo sea excesivo.

Las lesiones o problemas musculo-esqueléticos, también Desordenes Musculo
Esqueléticos (DME), representan alrededor del 10 al 20% de las consultas clinicas ambulatorias
de atencion primaria. Estos pueden clasificarse como traumaticos o atraumaticos, el primero
relacionados con una lesién y el segundo, sindromes degenerativos o de uso excesivo. Asi

mismo, como agudos y cronicos (Luke & Ma, 2015).

En Colombia, segin (Ministerio de Proteccion Social, 2007), los principales factores de
riesgo biomecanico al que son expuestos los trabajadores fueron los siguientes, movimientos
repetitivos (84,5%), mantener la misma postura por un tiempo prolongado (80,3%), posiciones
que causan dolor (72,5%), movilizacién o manipulacion manual de cargas (41,2%) y espacio

insuficiente e inapropiado en el puesto de trabajo (26,5%).

Se entiende por manipulacién manual de cargas, la realizacion de cualquiera de las
siguientes operaciones desarrolladas por uno o varios trabajadores: el levantamiento, la
colocacion, el empuje, la traccion, el transporte o el desplazamiento de una carga. Esta carga
puede ser animada (una persona o animal) o inanimada (un objeto) (Agencia Europea para la

Seguridad y Salud en el Trabajo, 2007).

De acuerdo con la (Agencia Nacional de Mineria, 2013), la Mineria de carbén tiene una

produccién anual aproximada de 85 Millones de Toneladas, se constituye como el material
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minero con el mayor aporte al PIB de Colombia. Para el 2013 se contaba con 6.500 millones de
toneladas en reservas de carbon a nivel nacional y unos recursos estimados en 15.000 Millones
de Toneladas, siendo el 90% en carbdn metaltrgico y el 47% del carbon térmico de la region
(Centro, Suramérica y del Caribe). Asi mismo, el departamento de Boyaca el proyecto Palmarito,
generaba una produccién aproximada de 0,3 Millones de Toneladas por afio, no obstante, la zona

caribe lidera la produccién de este mineral con méas de 77,3 Millones de Toneladas por afio.

De acuerdo al estudio realizado por (Unidad de Planeacion Minero Energetica, 2014), el
sector de la mineria gener6 para el afio 2013 aproximadamente 202.000 empleos a nivel
nacional, donde la mineria de carbdn fue aquella que reportd el mayor nimero de emergencias,
seguida por la mineria aurifera, de igual manera, los departamentos que presentan mayor

accidentalidad han sido Boyaca (29%), Cundinamarca (20%) y Antioquia (15%).

4.2.  Antecedentes

La evolucién que en los ultimos 25 afios han tenido las empresas mineras a partir de la
incorporacion de estandares internacionales en sus operaciones y, en especial en la gestion de los
riesgos, ha relevado el abordaje de los riesgos ergonémicos, constituyéndose esta actividad
econdmica como una de las areas en que mas se ha desarrollado la disciplina en Chile en los

altimos afios (Editec, 2009).

De acuerdo con la Comisién Ergonémica Nacional, muchos de los trabajos que se
desarrollan en el sector minero han sido presentados y calificados como trabajo pesado, a lo que
se suman las condiciones caracteristicas de muchas de las faenas, como la gran altura geografica

y su lejania de centros urbanos (Editec, 2009).
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En Ucrania son cinco las regiones que cuentan con importantes yacimientos de carbén y,
por consiguiente, tienen minas de extraccion en su territorio, Segun un informe publicado por la
Federacion de Sindicatos de Ucrania, el sector minero del carbdn es el sector de la economia
donde se experimentan las peores condiciones de salud, de seguridad y de trabajo,
independientemente de la forma de propiedad de las minas, ya que, tanto en minas de carbon
estatales, donde se supone que la proteccion social es mayor, como en las privadas, que atraen a
los mineros con sueldos més elevados, horas extra y otras pagas adicionales, los empleadores se

empefian en ahorrar a costa de sus trabajadores (Ministerio de Trabajo, 2009).

No obstante, en entes internacionales para los trabajadores de la industria minera, en
veras de proteger y promover la salud de los mismos, se establecieron metodologias y/o
estrategias con el objetivo de mitigar el riesgo, por tanto, en lo expuesto por (UOCRA, 2009), el
disefio una estrategia de tipo administrativa, donde se capacita e instruye al empleado la manera
correcta de realizar sus tareas, como lo es el manejo manual de cargas, es aquel medio por el cual
el empleado y empleador se comprometen en el cuidado y proteccion de la salud de los primeros,
determinando asi, que dichas medidas deben ser realizadas exclusivamente solo si es imposible

contar con ayudas mecanicas para al fin.

Los modelos econdémicos en las Gltimas décadas han favorecido la explotacion del carbon
en paises de desarrollo como Colombia. De acuerdo con diversos informes hace que Colombia

sea un pais atractivo para los inversionistas extranjeros.

La investigacion en Colombia sobre sobre las condiciones de trabajo y la salud en la
mineria carbonifera es escasa y no se tiene consideracion sobre la poblacion expuesta y el

comportamiento frente a los riesgos.
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Después de un estudio trasversal realizado a los trabajadores de las minas de carbon de la
vereda Guacheta donde la muestra fue de 144 mineros, alli mediante este estudio se
determinaron y cuantificaron los principales problemas de salud percibidos por los mineros
carboniferos de Gacheta desde un criterio, los problemas osteomusculares fueron los mas
frecuentes, seguidos de los trastornos respiratorios y auditivos. De igual manera este estudio
permitié identificar algunas condiciones asociadas a los trastornos osteomusculares. En resumen,
se observo que las condiciones de trabajo en la mineria subterranea de carbon son precarias

(Jimenez Forero, Zabala, & Idrovo, 2015)

Para el afio 2016 en el Municipio Anza-Antioquia, especificamente en la vereda La
Chuscalita, sector San José, se desarrolla mineria aurifera a pequefia escala, donde al analizar las
condiciones de trabajo y de salud de los empleados, realizando medidas tanto de temperatura
como de ruido, asi mismo, segun la Guia Técnica Colombiana se analizo la exposicion de estos a
factores de riesgo ocupacional, generando los resultados siguientes: el 74% manifestd que este es
un empleo que ofrece progreso; los peligros priorizados fueron: fisico, quimico, condiciones de
seguridad, biomecanico, psicosocial y bioldgico, resultados congruentes con encuesta de
morbilidad en la que la misma poblacion manifest6 sintomas en sistema neuroldgico (29%),
psicosomatico (28%), respiratorio (19%) y osteo muscular (14%) (Mesa et al, 2016). Por tanto, al
priorizar los peligros, la caracterizacion de las condiciones de salud y una actividad realizada con

los mineros constituyeron la base para elaborar una cartilla informativa.

En Colombia, es posible encontrar una Guia de Atencidn Integral Basada en la Evidencia
para Dolor Lumbar Inespecifico y Enfermedad Discal Relacionados con la Manipulacién Manual
de Cargas y otros Factores de Riesgo en el Lugar de Trabajo (GATI- DLI- ED),Segun el

(Ministerio de la Proteccidn Social , 2006) esta guia emite una serie de recomendaciones con
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base en la evidencia para el manejo integral (promocidn, prevencion, deteccion precoz,
tratamiento y rehabilitacién) del dolor lumbar inespecifico (DLI) y la enfermedad del disco

intervertebral (ED) relacionados con factores de riesgo en el lugar de trabajo.

4.3. Marco legal.

El marco normativo es un conjunto normas, leyes, metodologias, lineamientos y/o
sistemas que son establecidos con el fin de alcanzar los objetivos propuestos de los programas o
planes de diversas instituciones sea cual sea su actividad o intereses (Colegio de Postgraduados,
2016). La siguiente tabla relaciona las normas y/o guias para el anélisis, estudio, prevencion y

manejo para los riesgos biomecénicos en especial en el area de la mineria subterranea.

Tabla 1. Normatividad Juridica relacionada.

Fecha Norma Descripcion
07 de juniode  Cddigo sustantivo del La finalidad primordial de este cédigo es la
1951 trabajo de lograr la justicia en las relaciones que

surgen entre empleadores y empleadores,
dentro de un espiritu de coordinacién
econdmica y equilibrio social.

22 de mayode  Resolucidon 2400 Tiene por objeto las disposiciones sobre

1979 vivienda, higiene y seguridad que se
aplicaran a todos los establecimientos de
trabajo con el fin de preservar y mantener
la salud fisica y mental prevenir accidentes
y enfermedades profesionales para lograr
mejores condiciones de higiene y bienestar
de los trabajadores en sus diferentes

actividades
24 deenerode Ley?9 Tiene por objeto preservar, conservary
1979 mejorar la salud de los individuos en sus

ocupaciones

23 de julio de Decreto 1335, Mediante el  Este Reglamento tiene por objeto
1987 cual se expide el reglamento establecer las normas minimas para la
prevencion de los riesgos en las labores
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21 de
septiembre de
2015

04 de julio de
1991

23 de
Diciembre de
1993

12 de enero de

1994

22 de junio de
1994

de seguridad en las labores
subterréneas.

Derogado por el Decreto
1886, Por el cual se
establece el Reglamento de
Seguridad en las Labores
Mineras Subterraneas.

Constitucidn politica de
Colombia.

Ley 100, por la cual se crea
el sistema de seguridad
social integral y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 0035, Por el cual se
dictan unas disposiciones en
materia de seguridad
minera.

Decreto-Ley 1295, Por el
cual se determina la
organizaciony
administracion del Sistema
General de

Riesgos Profesionales.

mineras subterraneas, asi mismo adoptar
los procedimientos para efectuar la
inspeccion, vigilancia y control de todas las
labores mineras subterraneas y las de
superficie que estén relacionadas con estas,
para la preservacion de las condiciones de
seguridad y salud en los lugares de trabajo
en que se desarrollan tales labores

Fortalecer la unidad de la nacion y asegurar
a sus integrantes la vida, la convivencia, el
trabajo, la justicia, la igualdad, el
conocimiento, la libertad y la paz dentro de
un marco juridico, democratico y
participativo que garantice un orden
politico y econémico, social, justo y
comprometido a impulsar la integracién de
la comunidad latinoamericana.

Tiene por objeto garantizar los derechos
irrenunciables de la personay de la
comunidad para obtener la calidad de vida,
acorde con la dignidad humana mediante la
proteccidn de las contingencias que le
afecten.

Tiene por objeto preinscribir, conservar y
mejorar las condiciones de vida, salud,
higiene y seguridad de todas aquellas
personas que realicen actividades en
excavacion y ambientes subterraneos, o
explotaciones mineras de cualquier indole.
Asi mismo, se pretende preservar,
conservar y restaurar los equipos e
instalaciones usados para tal fin.

Establecer las actividades de promocion y
prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la
poblacién trabajadora, protegiéndola contra
los riesgos derivados de la organizacion del
trabajo que puedan afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de
trabajo tales como los fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos, psicosociales, de
saneamiento y de seguridad.
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15 de agosto de
2001

06 de agosto de
2002

24 de mayo de
2007

16 de julio de
2007

11 de julio de
2012

15 de abril de
2013

30 de agosto de
2013

31 de julio de
2014

Ley 685

Decreto 1607

Resolucion 1401

Resolucion 2346

Ley 1562, Por la cual se
modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones en
materia de Salud
Ocupacional.

Decreto 723, compilado en
el Decreto 1072 de 2015
Por el cual se reglamenta la
afiliacion al Sistema
General de Riesgos
Laborales de las personas
vinculadas a través de un
contrato formal de
prestacion de servicios con
entidades o instituciones
publicas o privadas y de los
trabajadores independientes
que laboren en actividades
de alto riesgo y se dictan
otras disposiciones.

Resolucion 90708, Por la
cual se expide el
Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas.

Decreto 1443, compilado
en el Decreto 1072 de

Por el cual se expide el Cdodigo de Minas y
se dictan otras disposiciones

Por la cual se modifica la tabla de
clasificacion de actividades econdémicas
para el sistema general de riesgos
profesionales y se dictan otras
disposiciones

Investigacion de accidentes e incidentes de
trabajo

Por la cual se regula la préctica de
evaluaciones médicas ocupacionales y el
manejo y contenido de historias clinicas

Esta Ley tiene el objeto de proteger a todos
los trabajadores colombianos frente a los
accidentes y enfermedades que se generen
dentro de las actividades laborales y poner
reglas claras a los empleadores y
administradores del sistema.

El presente decreto tiene por objeto
establecer reglas para llevar a cabo la
afiliacion, coberturay el pago de aportes en
el sistema general de riesgos laborales de
las personas vinculadas a través de contrato
formal de prestacidn de servicios con
entidades publicas o privadas tales como
contratos civiles, comerciales o
administrativos y de los trabajadores
independientes que laboren en actividades
de alto riesgo.

La presente resolucion tiene por objeto,
establecer criterios para las instalaciones
eléctricas en especial para la mineria
subterranea

El presente decreto tiene por objeto definir
las directrices del obligatorio cumplimiento
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05 de agosto de
2014

26 de mayo de
2015

01 de febrero
de 2016

27 de marzo
2017

13 de febrero
de 2019

2015, Por el cual se dictan
disposiciones para la
implementacién del Sistema
de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

Decreto 1477

Decreto 1072, Por medio
del cual se expide el
Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo

Decreto 171, Por medio del
cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37 del Capitulo 6 del
Titulo 4 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1072 de
2015.

Resolucién 1111, por la
cual se definen los
estandares minimos de
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo para empleadores y
contratantes.

Derogada por la
resolucién 0312

Resolucion 312, Por la cual
se definen los Estandares
Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

para implementar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, que deben
ser aplicadas por todo empleador publico y
privado, los contratantes de personal bajo
la modalidad de contrato civil comercial o
administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores
en mision.

Por el cual se expide la tabla de
enfermedades laborales

Donde, dentro de otras cosas las
organizaciones deben contar con un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST).

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, sobre la transicion para la
implementacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

La presente resolucion tiene por objeto
implementar los estandares minimos del
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo para las entidades, personas o
empresas sefialadas en su campo de
aplicacion.

Los presentes Estandares Minimos
corresponden al conjunto de normas,
requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento de los empleadores y
contratantes, mediante los cuales se
establecen, verifican y controlan las
condiciones bésicas de capacidad técnico-
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administrativa y de suficiencia patrimonial
y financiera indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de
actividades en el Sistema de Gestion de
SST.

Fuente: Elaboracion propia con informacion base de las propias normas en cuestion.

Tabla 2. Normatividad Técnica relacionada.

Fecha Norma Descripcion

Diciembre de GATI-DLI-ED, guiade Esta guia brinda recomendaciones basada en

2006 atencion integral basada en  evidencias para el manejo integral del Dolor
la evidencia para dolor Lumbar inespecifico y de la enfermedad
lumbar inespecifico y discal relacionada con el lugar de trabajo.
enfermedad discal
relacionada con la
manipulacion manual de
cargas Yy otros factores de
riesgo en el lugar de trabajo.

15 de julio de NTC 5693-1, ergonomia, Esta norma especifica los limites

2009 Manipulacion manual parte  recomendados para el levantamiento y

15 de diciembre
de 2010

29 de
noviembre de
2018

1, Levantamiento y
Transporte

GTC 45, Guia para la
identificacion de los
peligros y la valoracion de
los riesgos en seguridad y
salud ocupacional

NTC 5723, Ergonomia,
Evaluacion de posturas de
trabajo estéaticas.

transporte manual

Teniendo en cuenta, respectivamente, la
intensidad, la frecuencia y la duracion de la
tarea.

Esta guia proporciona directrices para
identificar los peligros y valorar los riesgos
en seguridad y salud ocupacional.

Establece recomendaciones ergonémicas
para diferentes tareas en el lugar de trabajo.
Especifica los limites recomendados para
diferentes tareas en el lugar de trabajo y
especifica los limites recomendados para
posturas de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia con informacion base de la normatividad en cuestion.
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5. Metodologia
5.1. Enfoquey alcance de la investigacion

El presente trabajo se realizara bajo un enfoque mixto combinando los métodos tanto
cualitativo, donde el método cualitativo de acuerdo a Bonilla y Rodriguez (citado por Bernal,
2010), esta metodologia “se orienta en profundizar casos especificos y no a generalizar, su
interés prioritario es cualificar y describir el fendmeno social a partir de rasgos determinantes,
segun sean percibidos por los elementos mismos que estan dentro de la situacion estudiada.” (p.
60). De manera que la metodologia cuantitativa, de acuerdo con Tamayo (2007), consiste en
“contraste en teorias ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma, siendo
necesario obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero representativa de
una poblacion o fendmeno objeto de estudio” (p.47), como lo fueron las encuestas realizadas al
personal de la empresa, utilizando para ello la recoleccion y el analisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar lo expuesto en el proyecto con el fin de establecer con
exactitud patrones de comportamiento de la poblacion encuestada.

Asi mismo, el alcance se refleja en el desarrollo de una investigacion descriptiva,
mediante la cual, segun lo expresado por Bernal (2016) “se mostrara, narrard, resefiara o
identificara hechos, situaciones, rasgos y/o caracteristicas del objeto de estudio” (p. 143). Por lo
tanto, esta investigacion conocerd, detallard y especificara las caracteristicas propias de la
poblacion en estudio (Cocheros), quienes bajo unas condiciones determinadas de trabajo y
ambiente, estan expuestos o no, a la probabilidad de ocurrencia de los peligros presentes en el
area laboral, razdn por la cual, se desea identificar los factores y/o mecanismos que como

consecuencia traen consigo hechos que podrian afectar la salud de los empleados. Sin embargo,
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se busca establecer medidas de control para la prevencion y seguridad de los colaboradores en la

organizacion, especificamente, al desarrollar las tareas asignadas para el personal de cocheros.

5.2. Poblacion y muestra

De acuerdo a Jany (citado por Bernal Torres 2010), poblacion se define como “la
totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales
se desea hacer inferencia” (p.160), asi mismo, dice que “una definicion adecuada de poblacion
debe realizarse a partir de los siguientes términos: elementos, unidades de muestreo, alcance y

tiempo” (p. 160).

La poblacién objetivo se caracteriza por ser finita, no probabilistica debido a que se
conoce la poblacién total involucrada, dadas las caracteristicas de dicha poblacién para ser
encuestada, por lo tanto, para este estudio la poblacion fueron los empleados del Area Operativa
de la empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S, los cuales son en total 28 personas.
Sin embargo, para la seleccion de la muestra se optd por una metodologia no probabilistica o no
aleatoria, esto, debido a que la muestra en cuestion, fue seleccionada bajo las necesidades de la
investigacion (conveniencia), sin tener en cuenta la probabilidad de cada individuo para ser
seleccionado. Por tanto, los criterios de inclusion para la poblacién muestra fueron las
caracteristicas de los puestos de trabajo y las tareas desempefiadas dentro de sus cargos,
obteniendo como muestra poblacional 10 empleados de los cuales solo 3 de estos desempefian el
cargo de cocheros, no obstante, estas 7 personas restantes estan sujetas a realizar el trabajo

(cochear) ante cualquier eventualidad.

Las variables sociodemogréaficas de mayor importancia de la poblacion muestra fueron aquellas

que detallan caracteristicas propias de la poblacién, dichas variables han ser el género
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(Masculino o Femenino), Edad (De 18 a 35 afios, de 36 a 50 afios, méas de 51 afios), Nivel
Educativo (Bachiller, Técnico, Primaria), Estrato socioeconémico (Nivel 1, Nivel 2) y Tiempo

desempefiando el cargo de cochero (Menos de 1 afio, Entre 1y 5, Mas de 5 afios).

5.3.  Instrumentos
El proyecto se desarroll6 estableciendo una serie de instrumentos para la recoleccion de

la informacion, los cuales se pueden evidenciar en el esquema presentado a continuacion.

Figura 1. Fuentes de recoleccion de la informacion. Fuente: (Bernal, 2010. p. 191-192).

Es importante tener en cuenta que para Sabino (1992):

Un instrumento de recoleccidn de datos es en principio cualquier recurso de que pueda
valerse el investigador para acercarse a los fenomenos y extraer de ellos informacion”,
“De este modo el instrumento sintetiza en si toda la labor previa de la investigacion,
resume los aportes del marco teorico al seleccionar datos que corresponden a los

indicadores y, por lo tanto, a las variables o conceptos utilizados. (p. 108-109)
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Como se argumentd anteriormente, para la recoleccién de la informacion se cont6 con las
fuentes necesarias para dar cubrimiento a la pregunta problemay asi lograr el empalme necesario
para dar comienzo al andlisis preciso de los objetivos, para ello se realizaron y se tuvieron en

cuenta los siguientes instrumentos:

5.3.1. Andlisis de Documentos.

Segun en lo descrito por Bernal (2010) el Analisis de Documentos es una “Técnica basada en
fichas bibliogréficas que tienen como propdsito analizar material impreso. Se usa en la
elaboracion del marco tedrico del estudio”. (p. 194). Mediante esta técnica seran aplicados dos

instrumentos, detallados a continuacion:
Nombre del instrumento: Evaluacion de la Matriz de peligros y valoracion de Riesgos.

Objetivo: Priorizar los riesgos a los cuales se encuentran expuestos los empleados bajo el cargo
en cuestion.

Variables: Para la priorizacion de los riesgos se realiz6 un andlisis a profundidad de la matriz de
riesgos suministrada por la organizacion (Anexo Il Matriz de Identificacion de Peligros y
Valoracién de Riesgos), en la cual se tuvo en cuenta las siguientes categorias o variables:

Tabla 3 Caracteristicas de las variables del instrumento Evaluacion de la Matriz de peligros y

valoracion de Riesgos.

Variable Definicion Naturaleza de Nivel de

la variable medicion
Por medio de la matriz de identificacion
Tareas de peligros y valoracion de riesgos se
e determinaron las diferentes tareas o .
especificas de Cualitativa Ordinal

ejecutados por el personal cochero de la
empresa como lo son: Transporte interno
de mineral, Cargue de vagoneta en nivel,
limpieza de niveles y linea y volqueo o

los trabajadores
cocheros
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descargue de la vagoneta en el pozo
interno de carbon.

Controles Se cuenta con el uso de elementos de
proteccion personal, Sefializacion de

operacionales X o7 Cualitativa Ordinal
. areas, Capacitaciones sobre uso de
existentes . !
herramientas y pausas activas durante la
actualmente jornada laboral
) Se presentan Molestias musculares,
Consecuencias  pjficyltad respiratoria por material
significativas particulado, golpes, contusiones, Cualitativa Ordinal
generadas por hematomas, laceraciones,
los riesgos
Disefio de Controles de ingenieria para la
Medidas de herramienta actual utilizada en la Cualitativa Ordinal
intervencion realizacion de la tarea de volqueo de la
vagoneta.
) Mes a mes la organizacion realiza analisis
Estadisticas de  de ausentismo laboral de acuerdo al _ |
ausentismo namero de empleados de la empresa, Cuantitativa Intervalo
laboral dejando registro de ello en formatos
existentes para tal fin
Numero de La poblacion objeto son 28 trabajadores, .
trabajadores de los cuales 10 desempefian dentro de Cuantitativa Intervalo
involucrados sus tareas la actividad de cocheo.
Maquinaria, La maquinaria y herramienta utilizada o _
equipos y/o actua_lmente en !a_ empresa es: Vagonetas, Cualitativa Ordinal
h iontas Martillos neumaticos,picas,palas azuelas
erramien y serrucho entre otros.
Existe Se cuenta con un programa donde se
programa de establezca la programacion de los Cualitativa Ordinal

mantenimientos y los procedimientos para
cada equipo, herramienta o area.
Nota: Variables definidas en la priorizacion de los riesgos Fuente: Autores.

mantenimiento
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Formato del instrumento: La aplicacion de instrumento se realizara de manera digital mediante
el uso de herramientas ofimaticas, como Excel, esto, debido a que la matriz de riesgos realizada

por la organizacion, fue facilitada por medios electronicos.
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Figura 2. Formato del instrumento: Evaluacion de la Matriz de peligros y valoracién de Riesgos. Fuente:
Operaciones e Inversiones de la Sabana (2019).

Nombre del instrumento: Revision diagnostico de las condiciones de salud.
Objetivo: Determinar las principales causas del ausentismo de la poblacion y las condiciones de
salud de los empleados.
Variables: Teniendo en cuenta el documento Diagnéstico de Condiciones de Salud y el perfil
sociodemografico, se establecieron unos parametros con los cuales se definié una serie variables
cualitativas, las cuales han de depender de los procedimientos internos de la organizacion para
determinar dichas condiciones.

Examenes ocupacionales de ingreso: los exdmenes que se realizan al aspirante son:

visiometria, espirometria, audiometria, RX de térax, RX de columna lumbosacra y perfil
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lipidico. Los resultados de estos exdmenes se resumen en las siguientes categorias: APTO SIN
limitaciones que interfieran con el cargo, APTO CON limitaciones que no interfieren con el
cargo y NO APTO.

Encuesta de salud: al ingresar un nuevo colaborador a la empresa se realiza el
diligenciamiento de una encuesta de salud conformada por 41 preguntas relacionadas con el
estado de salud del individuo; de estas 41 preguntas 8 estan directamente relacionadas con
problemas de indole osteo muscular, las restantes abordan temas sobre molestias cutaneas,
visuales, fatiga, cansancio, problemas digestivos, dolores de cabeza, dificultad para conciliar el
suefio, dolores de muela, entre otros.

Exémenes ocupacionales periodicos: anualmente los trabajadores son sometidos a exdmenes
para seguimiento de su estado fisico. Las radiografias de térax y columnas se realizan cada 4
afios o0 segun recomendacién del médico especialista para disminuir la exposicion a las
radiaciones.

Tabla 4. Caracteristicas de las variables del instrumento Revision diagnostico de las

condiciones de salud.

: L Naturaleza de la Nivel de
Variable Definicion : .y
variable medicion
Visiometria Agudeza visual Cualitativa Ordinal
Espirometria Capacidad pulmonar Cualitativa Ordinal
Audiometria Capacidad auditiva Cualitativa Ordinal
RX de torax IIExamen, d_lagnostlco de organos del Cualitativa Nominal
area torécica
Examen para determinar curvas o
RX columna - e .
desgastes anormales de la region Cualitativa Nominal
lumbo sacra

lumbar.
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Examen diagnostico para
Perfil lipidico determinar estado del metabolismo  Cualitativa Ordinal
de los lipidos corporales.

Dolores Presencia de molestias en las o .
. . ; Cualitativa Nominal
articulares articulaciones.
Presencia de Accidentes intra o extra laborales o .
Cualitativa Nominal
fracturas que han generado fracturas.
Dolores . . o .
Presencia de molestias musculares.  Cualitativa Nominal
musculares
Afecciones . . .
. Problemas de la piel Cualitativa Nominal
cutaneas
Problemas . . . L. .
i . Problemas del sistema digestivo. Cualitativa Nominal
gastrointestinales
. . Sensacion de desgaste fisico _— .
Cansancio/fatiga g y Cualitativa Nominal
mental.
Dolores Padecimientos generales a nivel de o .
Cualitativa Nominal
generales la salud.

Nota: Variables definidas en la revision del diagnostico de condiciones de salud. Fuente: Autores.

Formato del Instrumento: Como principal formato para el desarrollo de este instrumento, se
tuvo en cuenta los documentos base, con los cuales la organizacion recoge la informacion
necesaria para analizar y realizar el documento Diagnostico de Condiciones de Salud de los
Trabajadores, los cuales son los ilustrados en las figuras 3 y 4. Estos documentos fueron

utilizados junto con dicho diagnéstico de manera digital.
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ligo:FOR-PRG-1-2
on: 1.0

Fecha: 01//02/2019
Pégina 1 de 2

FORMATO DE ENCUESTA DE SALUD

Informacion Del Trabajador

Nombres Y Apellidos: [ Doc. Identidad:

Edad: Fecha de Nacimiento [ Género Masculino_ Femenino_ Otro
Estado civil Casado [ Soltero | Unién libre [ Divorciado

Area Administrativa | Operativa | Cargo

Nivel de escolaridad: | Primaria | Secundaria [ Técnico o tecnélogo | Profesional | Especialista
Tipo de vinculacion: Planla| Por empresa temporal | por cooperativa | Estudiante | Independiente
Seguridad social

EPS - [ [ARL [ AFP:]

Casa propia: [Si  No | Distanciade casa al trabajo: [ Menosde 1 hora | Mas de 1 hora
CONDICIONES DE SALUD

Marque conuna X al frente de cada pregunta; cuandola respuesta sea afirmativa, teniendo en cuenta que dichas molestias

se hayan presentado en los dltimos seis meses

Pregunta S [ No Pregunta S | No
Esta en sobrepeso. Onna frecuentemente y en forma escasa
Ha tenido dolor fuerte o nigidez de cadera. rodilla Ha tenido dolor fuerte o ngidez en algun hombro,
piernas o pies que le dure varios dias. brazo o mano y que le dure varios dias.
Ha tenido dolores de cabeza porlo menos dos Ha tenido ardor, irritacion, enrojecimiento en los
veces ala semana. ojos.
Ha tenido perdida de la audicion por algin oido. Tiene dificultad para ver de lejos y/o de cerca.
Ha tenido doler e hinchazén y enrojecimiento en Ha tenido dolar en la parte baja de la espalda que le
alguna articulacién por mas de cinco (5) dias. dificulte o impida realizar su trabajo.
Ha tenido congestian y/o doloralos lados de la Ha tenido dolor en |a parte supenor de la espalda.
nariz o la frente
Ha tenido heridas, lesiones musculares y/o de Ha tenido dolores de muela.
huesos.
Ha sufndo accidentes de trabajo (lesiones fisicas Ha sufndo lesiones como consecuencia de practicas
ocurridas a causa del trabajo que realiza) deportivas desarrolladas por la empresa
Frecuentemente le dan atagues de tos Cuando tose desgarra flemas.

Figura 3. Formato base usado por la organizacidn para la identificacién de condiciones de salud. Fuente:
Operaciones e Inversiones de la Sabana (2019).

INFORME DE ACCIDENTE DE TRABAJO DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE ARL | SU ra “"%
EFS ala que estd afiliado Cadigo EPS ARL ala que ests afiliado Cadigo ARL
ECOOPS0S -ENTIDAD COOPERATIVA SOLIDARLA DE SALUD 145 ARL SURA 40
AFP ala que esté afiliado COLPENSIONES Cédigo AFP 031
(Idnntlfll:acic’m general de la empresa ]
Tipe de vinculadar laboral & Emgeador  Contatante  Coperativa de tabajo ssaciado

Nombre de la actividad econdmica

EXTRACCION ¥ AGLOMERACION DE HULLA [CARBOM DE FIEDRA) INCLUVE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDSCADAS A LA EXPLOTACION DE CARBOMERAS. GAEFICACION DE CARBON N SITU Y PRODUCCION DEL CARSION
AGLOMERADD

Nombre o razdn social
OPERACIONES E INVERSIONES DE LA SABANA SAS

Tipo de identificacion (] Cocc Cce (™) Cea Mumero | ]

Direccidn Teléfono Fax

BOOUERCH 3214770416

Correo electrénico Departamenio Municipio Zona
I CUNDINAMARCA SUTATAUSA Cu @

(Cantm de trabajo donde labora el trabajador ]
Son kos datos del centro de trabajo son los mismos de la sede principal? [ (™

MNombre de |a actividad econdmica del centro de trabajo Codigo de la actividad econdmica del centro de trabajo 5101001

EXTRACCION ¥ AGLOMERACION DE HULLA [CARBON DE PIEDRA) INCLUYE SOLAMENTE A EMPRESAS DEDOCADAS A LA EXPLOTACION DE CARBONERAS. GASFICACION DE CARBON IN SITU'Y PRODUCCION DEL CARSION

Direccidn Teléfono Fax
VRA LA RAMADA 8552001
Departamento Municipio Zona
CUNDINAMARCA CUCLINUBA ®u Cr
( de la persona que se J
(e pe q
Tipo de vinculacion ® Pranta  Msitn  Conperada  Estudiarte o sprerdiz  Independiente Cadiga
Primer apellida Segundo apellido Mombres
Tipe de identificacién Numero Fecha de nacimiento Sexo

T Geo Cce Crue Cea [N | ] &m  CF
Direccidn Tedéfono Fax

Figura 4. Formato de reporte de accidentes de trabajo. Fuente: Operaciones e Inversiones de la Sabana (2019).
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5.3.2. Observacion directa.

La observacion directa tipo participante, es una técnica o instrumento donde de acuerdo con
Bernal (2010), esta tiene como objeto “(...) conocer de forma directa todo aquello que a su juicio
puede constituirse en informacion para el estudio estando el mayor tiempo posible en la situacion
que se observa”. (p. 258).

Nombre del instrumento: Lista de Chequeo.

Objetivo: Evidenciar las condiciones de trabajo de la poblacion objetivo.

Variables: Para ello se realiz6 una lista de chequeo (Anexo Ill. Lista de Chequeo), mediante la
cual se recogié informacion acerca de las condiciones de trabajo de los empleados, enfocadas en
evaluar los factores de riesgo a los cuales estan expuestos los mismos, dichas condiciones se
definen mediante las siguientes variables:

Tabla 5. Descripcion de las variables definidas para el Instrumento Observacion Directa.

Naturaleza
Variable Definicion de la
variable

Nivel de
medicién

Demarcacioén de las Se realiza la demarcacion de las areas de Cualitativa  Ordinal
areas de circulacion y tanto la circulacion como el
almacenamiento almacenamiento de los materiales.

Areas de circulacion Las areas de circulacién de encuentra Cualitativa  Ordinal
encuentran libres de libre de obstaculos, para facilitar la
obstaculos. evacuacion del personal cuando se

requiera.
Areas de trabajo Se realiza la sefializacion de cada unade  Cualitativa  Ordinal
sefializadas las areas de trabajo.

Limpieza de areas de  Las areas y pasillos se encuentran en un Cualitativa  Ordinal
trabajo. estado de limpieza adecuado.
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Areas especificas para
el almacenamiento de
materiales.

Existe programa de
mantenimiento

Existen ayudas
mecéanicas

Realizacion de
inspecciones

Existencia de EPP’s.

Estado de los EPP’s.

Realizacion de pausas
activas.

Condiciones de salud.

Mediciones de
condiciones
ambientales del
trabajo

Realizacion de
condiciones o actos
inseguros

Documentacién de las
actividades.

Se cuenta con areas especificas para el
almacenamiento de materiales, residuos,
herramientas y producto terminado.

Se cuenta con un programa donde se
establezca la programacion de los
mantenimientos y los procedimientos para
cada equipo, herramienta o area.

Se cuenta con la posibilidad de ayudas
mecénicas para prevencion de la
manipulacion manual de cargas.

Se realizan las correspondientes
inspecciones para cada area, equipo,
estructura o herramienta

Los empleados cuentan con los EPP’s
necesarios para la realizacion de sus
tareas.

El estado de los EPP"s cumple con los
criterios para su funcionamiento.

Los empleados realizan pausas con
frecuencia a fin de recuperar su
estabilidad fisica y mental.

Se realiza el chequeo y verificacion de las
condiciones de salud de los empleados.

Se realizan frecuentemente mediciones
ambientales de las diferentes areas de
trabajo.

Los empleados realizan actos inseguros o
se encuentran bajo condiciones que
pongan en riesgo su salud y seguridad.

Se evidencia la documentacién referente a
los casos cuestionados anteriormente.

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Nota: Variables definidas en la lista de chequeo. Fuente: Autores.
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Formato del Instrumento: La aplicacion de este instrumento se realiz6 de manera personal en
la organizacion, donde una de las integrantes del grupo, observo, analizé y documenté en la

correspondiente lista de chequeo.

NA (No Aplica): Se refiere a defir 1 la condicion descrita realmente no se puede evalua

ondiciones de seguridad NA I P I | Observaciones

demarcacion de las dreas de circulacion \ 5 L:_w
1 1to de materiales X Eoks \

Figura 5. Formato Lista de Chequeo ya aplicada. Fuente: Autores.

5.3.3. Encuesta.

La encuesta es una fuente de informacion primaria, donde se aplica un cuestionario con el objeto
de sustraer informacion clave para la investigacion, no obstante, segiin Bernal (2010) esta, “Es
una de las técnicas de recoleccion de informacion mas usadas, a pesar de que cada vez pierde
mayor credibilidad por el sesgo de las personas encuestadas”. (194).

Sin embargo, para el desarrollo de esta investigacion, se tuvo en cuenta una encuesta

semiestructurada con 29 preguntas, las cuales se caracterizaron por ser cerradas (seleccién
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maltiple) y de respuesta a escala, estas ultimas teniendo en cuenta niveles de dolor o molestia, asi

mismo, dichas preguntas fueron categorizadas de acuerdo a lo objetivo central de cada una de

estas. El formato del Cuestionario aplicado se puede evidenciar en el Anexo IV. Cuestionario.

Nombre del instrumento: Percepcion informacion de la poblacion objetivo.

Objetivo: Caracterizar la poblacién objetivo de acuerdo a las actividades realizadas en el cargo.

Variables: Las principales variables analizadas en la encuesta fueron seleccionadas, dadas la

importancia y/o influencia que estas tienen sobre la poblacion objetivo.

Tabla 6. Descripcion de las variables definidas para el Percepcion informacion de la poblacion

objetivo.
. C Naturaleza de  Nivel de
Variable Definicién . i
la variable medicion
Condicidn organica, masculina o
Genero femenina, de los empleados de la Cualitativa Nominal
organizacion.
Edad Tiempo que ha vivido una persona. Cuantitativa De raz6n
Nivel de Gerras(i(;]:ducatlvo que alcanza una Cualitativa Ordinal
escolaridad P '
Estrato ;ﬁg‘;'ﬂ‘ﬁ;gg de los inmuebles Cuantitativa  Ordinal
Socioeconémico '
Tiempo que lleva i ' o ;
desempefiando la Es el tiempo que una persona lleva Cuantitativa De razén
desarrollando una labor.
labor
o Para el Ministerio de proteccion social
Movimientos (2006), “Esta dado por los ciclos de . .
Cualitativa Nominal

repetitivos(brazos,
manos muiiecas)

trabajo cortos (ciclo menor a 30
segundos o0 1 minuto) o alta
concentracion de movimientos (> del

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del 1 de agosto de 1990 MEN



IP%

7
[,
|

b/ UNIMINUTO
I 1\ Corporacion Unverstars Minuco de D
|

Educacién de calidad al alcance de todos

Sede Virtual y a Distancia

50%), que utilizan pocos musculos”. (p.
33).

Es la manipulacion manual de
Manipulacion elementos, materiales, herramientas o Cualitativa Nominal
manual de cargas  equipos pesados sin contar con ayudas
mecanicas para tal fin.
Nota: Variables definidas para la caracterizacion de la poblacion objetivo. Fuente: Autores.

Formato del Instrumento: Este instrumento fue aplicado de manera personal, donde la encuesta
fue entregada fisicamente a cada uno de los integrantes de la muestra poblacional, se realiz6 de
esta manera con el objeto de aclarar dudas en caso de que el personal las tuviese. En la figura 6,

se ilustra una parte del cuestionario disefiado para su aplicacion.

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
Respetado participante,
Usted ha sido invitado a participar en &l estudio:
“ESTRATEGIAS DE DISMINUCION DE ESFUERZO FISICO PARA LOS
COCHEROS DE LA EMPRESA OPERACIONES E INVERSIONES DE LA SABANA Datos personales y laborales
S.ASY
1. Genero

Trabajo de proyecto de grado de la especializacion de Gerencia de riesgos laborales,
Seguridad v Salud en el Trabajo de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Masculino O Femenino O
UNIMINUTO, adelantado por integrantes; Mary Luz Gaona, Wendy Gomez Amézquita,
Jessica Monsalve Acosta y Angéelica Cardenas Galiano.

o

Edad.
a. 18 afosa 35 afios

El objetivo del estudio es: Generar estrategias, que logrem la minimizacidn del riesgo b. 36 a 50 afios

biomecdnico al cual estdn expuestos los trabajadores (cocheros) de la empresa

OPERACIONES E INVERSIONES DE LA SABANA $.AS. durante la ejecucion de la c. Mas de 51 afios
actividad “volcamiento” de la vagoneta cargada con mineral al poze de descargus
subterraneo. 3. Supesoes

5a75
81 usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en un 1 63aT5kg
cuestionario tipo encuesta, tomando aproximadamente 20 minutos de su tismpo. b 76a85kg

c. Mis de 86 kg

La participacién es este estudio es estrictamente voluntaria La informacidn aqui 4. Su estatura es:

suministrada serd confidencial, con solo fines académicos v no se usard para ninglin otro

propésito fuera de los de esta investigacin Sus respuestas al cuestionario seran a. 155a1.70 metros

codificadas usando un niumero de identificacion v, por lo tanto, serin andnimas. Una vez b. 1.71 a2 1.85 metros

trascritas las encuestas seran destruidas. c. Mis de 1.86 metros
5 : ; .

81 tieme alguna duda sobre este proyecto de investigacion, puede hacer preguntas en 3. Bu hora.rmlo detrabajo es:

cualquier momento durante su participacion en el Igualmente, si alguna de las preguntas a. Mafiana

durante la entrevista le parece incdmoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al b. Tarde

investigador o de no responderlas. e Noche

Desde va le agradecemos su participacién. d. Rotativo

Acepto participar voluntariamente en esta investigacidn

Figura 6. Formato de la encuesta aplicada a la poblacion objetivo. Fuente: Autores.
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5.4.  Procedimientos
Para lograr la aplicacion de los diferentes instrumentos se procedio a realizar los
siguientes paso a paso, cumpliendo asi, los objetivos ya previamente establecidos para cada uno

de los instrumentos.

5.4.1. Anélisis de Documentos.

Nombre del Instrumento: Evaluacién de la Matriz de peligros y valoracion de Riesgos.

Las priorizaciones de los riesgos se determinaron mediante el nimero de expuestos al
mismo con relacién a la complejidad de la labor realizada, asi mismo, se tuvo en cuenta el

siguiente procedimiento.

Solicitar permiso a la organizacion para el manejo de la informacion (Anexo V. Carta permiso
para el manejo de informacién).

Solicitar la documentacion referente a la identificacion de peligros y valoracion de riesgos,
junto con su correspondiente matriz.

Priorizar los peligros identificados para el personal bajo el cargo de cocheros.

Evaluar e identificar la presencia del peligro, para posteriormente indagar sobre la existencia
de controles para la mitigacion de dichos peligros en la organizacion.
Nombre del Instrumento: Revisidén Diagnostico de las condiciones de salud

Mediante el diagnostico de condiciones de salud se pueden identificar las variables mas

significativas de una determinada poblacion con el objetivo de poder identificar los problemas o
necesidades mas relevantes y de esta forma disefiar e implementar las medidas de mitigacion y

control mas efectivas relacionadas con el estado de salud.

www.uniminuto.edu
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Solicitar el acceso a la informacion de salud necesaria. (Anexo V. Carta permiso para el
manejo de informacion).

Revision de los exdmenes ocupacionales de ingreso.

Revision de la encuesta de salud.

Revision de algunos exdmenes ocupacionales periddicos.

Consignacion de la informacion, mas relevante, arrojada por los exdmenes de ingreso en
cuadros para facilitar su lectura y andlisis.

Graficar la informacién obtenida, en relacion con afecciones osteomusculares, de la encuesta
de salud para facilitar su comprension.

Graficar la informacion obtenida, en relacion con el estado general de la salud de la poblacién

objeto, para analisis.

5.4.2. Observacion Directa.

Nombre del instrumento: Lista de Chequeo.

Para la ejecucion de este instrumento se tuvo en cuenta principalmente aquellos
procedimientos administrativos obteniendo asi, la informacion necesaria en cuanto a la

determinacion de las condiciones de trabajo de los empleados.

Solicitar permiso a la organizacion para el ingreso y manejo de evidencia fotografica de las
condiciones de las instalaciones. (Anexo V. Carta permiso para el manejo de informacién).

Con lista de chequeo en mano, evaluar cada uno de los puntos alli enunciados.

Conversar con los empleados para confirmar informacion suministrada por el encargado.

Verificar el diligenciamiento de la documentacion necesaria por parte de la organizacion, para

garantizar las condiciones 6ptimas de trabajo.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del 1 de agosto de 1990 MEN



-
(
|

%
|:\/ S UNIMINUTO
I\ Corporacien Universiaria Minueo de Dios (MMM

| Educacién de calidad al alcance de todos

Sede Virtual y a Distancia 43

Analizar la lista de chequeo identificando niveles de cumplimiento.

5.4.3. Encuesta.

Nombre del instrumento: Percepcion informacion de la poblacion objetivo.

La encuesta de percepcion de la informacion fue disefiada con el objeto de identificar
aquellas lesiones o sintomas con mayor frecuencia, prevalencia y/o incidencia en los empleados
de la organizacion bajo el cargo de cocheros. Por ende, para la ejecucidn de este instrumento se
tuvo en cuenta el siguiente procedimiento.

Solicitar autorizacion tanto a la organizacion como a los empleados a encuestar sobre el uso
de la informacion y la realizacion de dicha encuesta. (Anexo V. Carta permiso para el manejo de
informacion).

Aplicar la encuesta, con el acompafiamiento necesario para esclarecer dudas al encuestado, no
obstante, el tiempo estimado para la aplicacion fue de 30 minutos.

Agrupar la informacion resultante de la aplicacion, con el objeto de analizarla
estadisticamente.

Priorizar aquellas respuestas que aporten mayor informacion a la investigacion determinacién

de las condiciones de salud de los empleados.

5.5.  Anadlisis de Informacion
Para realizar el andlisis de la informacion recopilada, se hicieron uso diversas
herramientas para cada uno de los instrumentos, igualmente para Bernal (2010), esta parte del

proceso de investigacion:

Consiste en procesar los datos (dispersos, desordenados, individuales) obtenidos de la

poblacidn objeto de estudio durante el trabajo de campo, y tiene como finalidad generar
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resultados (datos agrupados y ordenados), a partir de los cuales se realizara el analisis

segun los objetivos y las hipotesis o preguntas de la investigacion realizada. (p. 198)

5.5.1. Analisis de Documentos.

Nombre del Instrumento: Evaluacién de la Matriz de peligros y valoracion de Riesgos.

Para el analisis y priorizacion de la matriz de peligros y valoracién de riesgos, se tuvo en

cuenta la siguiente herramienta:

Guia Técnica colombiana (GTC 45): la cual brindé las herramientas necesarias para la
determinacion de los riesgos evidenciados en la organizacion, valoracion y priorizacion de los
mismos. Dicha priorizacién se realiz6 teniendo en cuenta el nivel de riesgo e intervencion,
partiendo de la multiplicacion del nivel de probabilidad por el nivel de consecuencia como se

puede evidenciar en la matriz (MTZ PROG-4-1 Versién 1.0 del 1 de febrero de 2019).

Nombre del Instrumento: Revision Diagndstico de las condiciones de salud.

Para el analisis de la informacidn obtenida del diagnéstico de condiciones de salud se
emplearon, principalmente, tablas y graficas que permitieron visualizar en conjunto la totalidad
de la informacion facilitando el analisis y el hallazgo de constantes y relaciones entre las
mismas; también se tuvo en cuenta el profesiograma para conocer las caracteristicas fisicas
requeridas y exigidas para desempefar de forma saludable y segura el cargo de cochero y
comprarla con la informacion que arrojaron los examenes de ingreso para saber si se esta

respetando el profesiograma.
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Tabla 7. Resultados Exdmenes de Ingreso
Trabajador Visiometria Audiometri - Espirometri RX coﬁj)r(nn Ilisr(;:lc Resultad
a torax a 0 0
1 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
2 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
3 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
4 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
5 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
6 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
7 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
8 Requiere Normal Normal Norma Normal Norma Apto con
correccion | I patologias
visual que no
interviene
9 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin
I I
10 Normal Normal Normal Norma Normal Norma Apto sin

Nota: Los resultados aqui ilustrados son exclusivos de la poblacién objetivo para la investigacion. Fuente:
Autores.

Dentro de los resultados de los examenes se realizan recomendaciones sobre habitos de

vida saludable, actividad fisica, dieta saludable y control de peso siendo esta de gran importancia
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en la investigacion que se esta realizando ya que el peso de una personay el indice de masa
corporal tiene gran influencia en su capacidad fisica y el esfuerzo que realizan las articulaciones
en la ejecucion de tareas que requieren el empleo de la fuerza.

Tabla 8. Recomendaciones médicas de acuerdo a variables de estatura y peso.

Trabajador Estatura Peso Recomendacién
Trabajador 1 1.60 70 kg Control de peso por sobrepeso
Trabajador 2 1.70 63 kg Control de peso por peso bajo
Trabajador 3 1.65 68 kg Peso normal
Trabajador 4 1.80 95 kg Control de peso por sobre peso
Trabajador 5 1.80 83 kg Peso normal pero se recomienda

dieta baja en grasa

Trabajador 6 1.62 65 kg Peso normal
Trabajador 7 1.75 72 kg Peso normal
Trabajador 8 1.80 70 kg Control de peso por peso bajo
Trabajador 9 1.65 68 kg Peso normal
Trabajador 10 1.65 80 kg Control de peso por sobre peso

Nota: Se debe tener en cuenta que la actividad que realizan estos individuos es de una gran exigencia fisica y de
un alto gasto calérico. Fuente: Autores.

5.5.2. Observacion Directa

Nombre del instrumento: Lista de Chequeo.

Mediante el uso de una lista de chequeo como instrumento, se procedio a evaluar la
informacidn recogida mediante la observacidn directa del area de trabajo y de las
correspondientes labores realizadas por los empleados, por tanto dicha informacion fue analizada

de la siguiente manera:
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Con base en la Resolucion 0312, se determiné el cumplimiento de estandares minimos
para la organizacién en cuanto al desarrollo e implementacion de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Asi mismo, se considero el Reglamento de Seguridad en las Labores Mineras Subterraneas,
Decreto 1886 de 2015, para comparar el requisito los requisitos de dotacion, capacitacion,
entrenamientos, EPP’s, entre otros, frente a lo observado y chequeado en la lista.

Posteriormente se procedi6 a dar las consideraciones y/o recomendaciones ante el
cumplimiento o incumplimiento de los items evaluados, determinando asi las directrices para
establecer los inconvenientes y/o afectaciones que tienen los empleados al no dar cumplimiento
de los items presentes en la lista de chequeo.

Tabla 9. Evaluacion de la lista de chequeo.

Decreto  Resolucién

Condiciones de seguridad N.A T P | Observaciones 1886 de 0312 de
2015 2019

1. Demarcacion de las X Vias sin demarcar No No cumple

areas de circulaciéon y cumple

almacenamiento de

materiales

2. Las areas de circulacion X Madera a los lados No -

del personal y vehiculos de la via cumple

(pasillos, puertas, salidas),
se encuentran libres de

obstaculos.

3. Las areas de trabajo se X Poca sefializacion No No cumple
encuentran sefialadas de cumple

acuerdo al tipo de trabajos

alli realizados

4. Las areas se encuentran X Faltan jornadas de No No cumple
limpias y despejadas. orden y limpieza cumple
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5. Existen areas especificas X Cumple -
para el almacenamiento de
materiales

- Materias primas X Cumple -
- Herramientas X Cumple -
- Producto terminado X -
- Residuos X Cumple Cumple

6. Existe programa de X Cumple Cumple
mantenimiento de equipos,

herramientas e

instalaciones.

7. Existen ayudas X Todos los No No cumple
mecanicas para la materiales se cumple

manipulacion y transporte transportan en las

de objetos y materiales vagonetas

pesados.

8. Se realizan inspecciones X Cumple Cumple
para la verificacion del
funcionamiento de los
quipos y herramientas

9. Los empleados cuentan X Cumple Cumple
con los EPP’s necesarios

para el desarrollo de las

actividades

10. El estado de los EPP’s X Cumple Cumple
es pertinente

11. Los empleados realizan - No cumple
pausas activas

12. La salud de los x Por las condiciones No No cumple
empleados se encuentra en de las areas de cumple

las condiciones necesarias trabajo

para la realizacién de las

tareas.
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13. Se realizan mediciones X De acuerdo a los Cumple Cumple
a las condiciones perfiles de cargo
ambientales del trabajo
14. Se observa la X Algunos - No cumple
realizacion de condiciones trabajadores no
0 actos inseguros siguen las normas
15. Existe documentacion X SG-SST Cumple Cumple
referente a los anteriores
criterios.

Nota: Estos analisis fueron realizados teniendo en cuenta los resultados obtenidos mediante el uso del
instrumento, Observacién Directa, comparandolos con las correspondientes normas. Fuente: Autores.

5.5.3. Encuesta.

Nombre del instrumento: Percepcion informacion de la poblacion objetivo.

Para el analisis de la informacidn recopilada en la encuesta, se procedié inicialmente al
diligenciamiento de las respuestas a una base de datos previamente disefiada por los autores.
Posteriormente se realizaron las correspondientes gréaficas, con las cuales posible realizar los

andlisis de la informacién encontrada.

Numero de Pregunta

Ecuestado 1 2 3 4 5 8 11 12 13 | 14| 15| 16 17 18 20 21 22 | 23| 24| 25

A |BJA|B|C|A|B|C]A|B|C]A[B|C[D]A|B|C|A[B]JA[B|C|A|B|C|A[B|A[B]A[B]JA[B|A[B|C|D|JA[B|C|D|A [B|C|A |B|A |B|A [B|A |B
Norvey X X X X X x| |x xIx | x| |x| |x X X X X X
Isidro X X X X X x| |x xIx | x| x| |x x| |x X X
Romero X X X X X X |x xIx | x| |x| |x X x| |x X X X
Rojas X X X X X x| |x xIx | x| x| |x X X [x X X X X
Castafieda |x X X X X X |x X X x| Ix] |x X X X X X X
Linares X X X X X |x x| |x X x|x| |x X X [x X X X
Cafion X X X X X |x X xIx | x| x| |x X x| |x X X X X
Alonso X X X X X X xIx | x| |x| |x X X [x X X X X
Castro X X X x| |x xIx [ |Ix xIx | x| x| |x X x| |x X X X
Pedro X X X X |x X x| |x X |x xIx | |Ix X X X X X X
Total 10| 0] 9| 1| 0] 8] 2] of 6] 3| 1] 2| 1] 0] 7| 3| 2| 5] 7] 3| #] O] 0| 0] O] #] 8] 2| 8] 2| #| O] #] O] 1| 1] O] 8| 3] O] 2] 5| 8| 2| 0] 10} 0} 10} o} 10} O] 6] 4

Figura 7. Base de datos de la informacién encontrada en la aplicacién de la encuesta. Fuente: Autores.

Finalmente, los analisis se realizaron teniendo en cuenta los pardmetros suministrados en

la Guia de Atencion Integral basada en la evidencia para dolor lumbar inespecifico y enfermedad
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discal relacionada con la manipulacién manual de cargas y otros factores de riesgo en el lugar de

trabajo (GATI-DLI-ED).

5.6. Consideraciones éticas

La elaboracion del proyecto brindara beneficios para la empresa Operaciones e
Inversiones de la Sabana S.A.S empresa objeto de estudio, de donde se obtuvo toda la
informacion base para dar lineamientos a la puesta en marcha del proyecto. Dichos beneficios
ademas de los referentes a la prevencion y mitigacion de tanto accidentes como enfermedades
del tipo musculo esqueléticas, trae para si, beneficios éticos y administrativos, estando entre
estos, la adquisicién de la confiabilidad de los empleados hacia sus jefes, asi como, la
tranquilidad mental que les ha de brindar la mitigacion y control de una actividad que para ellos
podria traer grandes repercusiones en el futuro.

No obstante, para la obtencion y manejo de la informacidon base, se solicitaron permisos
previos a la alta direccion, para realizar el manejo y manipulacion de esta, respetando los
derechos de autores en la realizacion de la investigacion suministrada para el proyecto, es
importante tener en cuenta que cada una de las evidencias tomadas de la organizacion cuentan
con sus versiones, fechas de elaboracion y codigos de los cuales se mantuvieron intactos con el
fin de que el proyecto fuese basado en evidencias objetivas, reales y justificables confrontables
con antecedentes previos presentados en la organizacion, trabajando con parametros éticos en
cada una de las etapas del mismo, para corroborar lo anteriormente descrito, se detalla el uso y

manejo de esta informacion en el Anexo V. Carta permiso para el manejo de informacion.

www.uniminuto.edu
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6. Presupuesto.

Tabla 10. Presupuesto estimado para el desarrollo del proyecto en cuestion.

ATIESS _Ia Aportes de contrapartida
cor_lvoca_tor_l a (NO aplica para estudiantes)
(Cofinanciacidn)
RUBROS TOTAL
Efectivo
Presupuesto en .
Pesos presupuesto en Especie
Pesos
1. Personal $ 1.200.000 $ 1.200.000
2. Equipos $ 2.000.000 $ 2.000.000
3. Software $ 500.000 $ 500.000
4. Materiales e insumos $ 300.000 $ 300.000
5. Viajes nacionales $ 100.000 $ 100.000
6. Viajes internacionales* $ - $ -
7. Salidas de campo $ 100.000 $ 600.000
8. Servicios técnicos $ 1.500.000 $ 1.500.000
9. Capacitacion $ 1.000.000 $ 1.000.000
10. Bibliografia: Libros,
suscripcién a revistas y $ $
vinculacién a redes de i )
informacién.
11. Produccion intelectual:
Correccion de estilo, pares
evaluadores, traduccion, disefioy| $ 500.000 $ 500.000
diagramacion, ISBN, impresion u
otro formato
12. Difusion de resultados:
Correspondencia para activacion | $ 200.000 $ 200.000
de redes, eventos
13. Propiedad intelectual y $ $
patentes i )
14. Otros $ - $ -
Total $7.900.000
Nota: Este presupuesto fue disefiado con las actividades base para el desarrollo del presente proyecto. Fuente:
Autores.
www.uniminuto.edu
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7. Resultados y discusion.

La poblacién objeto para esta investigacion fueron 28 trabajadores, de los cuales 10
desempefian dentro de sus tareas la actividad de cocheo, no obstante, especificamente 3 de estas
personas realizan de tiempo completo el cocheo, asi mismo, los 7 trabajadores restantes, podrian
eventualmente desarrollar la actividad, por tanto, teniendo en cuenta la muestra ya seleccionada
y descrita anteriormente, ésta, se caracteriza principalmente por las siguientes variables

sociodemograficas:

Genero

m Masculino = Femenino
0%

Figura 8. Descripcion del género en la poblacion muestra. Fuente: Autores.

El género es muy significativo ya que por ser una labor de esfuerzo, requiere que la realice el

género masculino, pero esto no significa que no estén expuestos al riesgo.

www.uniminuto.edu
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Edad

m18a35afios ™36 a50 afios

mas de 51 afos
10% 0%

Figura 9. Descripcidn de las edades en la poblacion muestra. Fuente: Autores.

La edad que mas predomina es de 18 a 35 afios, ya que es muy fundamental este rango porque si
contratan personal mayor, el riesgo seria mas alto para estas personas por el esfuerzo que se

lleva a cabo al realizar la labor de cocheros.

Nivel Educativo

® Primaria mBachiller = Tecnico

Figura 10. Descripcidn del nivel educativo de la poblacién muestra. Fuente: Autores.

En efecto el bajo grado de escolaridad en los trabajadores que desarrollan la labor como
cocheros; hace mas dificil la sensibilizacién y educacién sobre las malas posturas y esfuerzos
que ellos adoptan durante su jornada laboral, precisamente es un impedimento para asistir a
capacitaciones, charlas, observaciones y habitos correctivos de postura para minimizar

enfermedades laborales.

www.uniminuto.edu
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Estrato Socioeconomico

m Nivel Uno ® Nivel Dos

Figura 11. Descripcion del nivel socioeconémico de la poblacion muestra. Fuente: Autores.

El bajo nivel sociodemogréfico que se evidencia en la encuesta del personal que desarrollan el
cargo como cocheros por estar en este nivel se evidencia la falta de cultura, se enfocan en sus
ideales y no son participes de brigadas preventivas de salud o de darle la importancia de la

prevencion que la empresa les brinde.

Tiempo desempefio en el
cargo

m Menos de 1 afio mEntre 1y 5 afios
Mas de 5 afios

30%
50%

20%

Figura 12. Descripcién del tiempo desempefiando en el cargo de cochero. Fuente: Autores.

EL tiempo de permanencia en esta labor es méas de cinco afios, teniendo este referente para
intervenir estas personas ya gque son las que han estado mas tiempo expuestas a la labor como

cocheros y por ende su exposicion al riesgo ha sido mayor.

www.uniminuto.edu
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7.1.  Valorar los riesgos a los cuéles se encuentran expuestos los trabajadores que desempefian
el cargo de cocheros.
De acuerdo a lo analizado con la informacion suministrada por la organizacion en cuanto

a las condiciones de salud, ausentismo laboral y la matriz de riesgos, se logré evidenciar que uno
de los riesgo mas representativo es el biomecanico en el nivel de cocheros, actividad de volqueo
o descarga de la vagoneta en el pozo interno de carbén presentando posibles efectos Musculo
esqueléticos, los cuales son trastornos que afectan a la espalda, cuello, hombros y extremidades
superiores, Comprendiendo cualquier dafio o trastorno de las articulaciones y otros tejidos, es
importante tener en cuenta que la mayoria de los TME relacionados con el trabajo se
desarrollan a lo largo del tiempo. Normalmente no hay una Unica causa, sino que son varios los
factores que trabajan conjuntamente. Entre las causas fisicas y los factores de riesgos
organizativos se incluyen los siguientes, segin (Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el
Trabajo, 2018-2020):

Manipulacion de cargas, especialmente al agacharse y girarse

Movimientos repetitivos o forzados

Posturas extrafias o estaticas

Vibraciones, iluminacién deficiente o entornos de trabajo frios

Trabajo a un ritmo elevado

Estar de pie o sentado durante mucho tiempo en la misma posicion.

Para la informacién anteriormente mencionada se toma como referencia la matriz de
identificacion y valoracion de riesgos (MTZ PROG-4-1 Versién 1.0 del 1 de febrero de 2019,

priorizando la fila 17 columna M de la misma, bajo la metodologia GTC 45 suministrada por la

www.uniminuto.edu
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organizacion, esta metodologia nos brindo las herramientas necesarias para la determinacion de

los riesgos evidenciados en la organizacion, valoracion y priorizacion de los mismos.

Es importante tener en cuenta que para la priorizacion de los riesgos se tuvo en cuenta el
nivel de riesgo e intervencion, partiendo de la multiplicacion del nivel de probabilidad por el
nivel de consecuencia dando como resultado un nivel MEDIO generando consigo molestias
musculares por la generacion de sobre esfuerzo en su actividad especifica, de igual manera se
realizd con minucia la exploracion del reporte de ausentismo laboral del afio 2019 de los meses
de abril a diciembre diligenciado en el formato de ausentismo version 1 del 2 de febrero de 2019
y el formato de control de asistencia FOR-PRG-4-2 A version 1 del 1 de febrero de 2019 en cual

es correlacionado con el ausentismo del personal de la organizacion.

Lo anterior se puede evidenciar en las siguientes imagenes:

B 5 ] E F G H J K L [} i ] F 7] B 5 T 1] v Wl
= r r MEJORAB
LE:
mejorar si
< 8 '
(=]
= z posible. HERNIAS AYUDAS
w <L zrze MBI Seria e MECANIC
convenien
g g 8 ESFUERZ nusiuu\ NiA A NiA 2 3 [ MEDIO 10 50 1 3 DEsgé“RR GATISO |  MNA NiA | AS PARA
! o ! te WOLCAR
Om g = justificar HstuA EL COCHE
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L <C m intervenci
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w O D‘FICS‘LTA PF?OS'I'EECI mejorar si Decreto MAYOR
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[T parTiCUL | OR NiA. na |PERSONAL 5 3 [ MEDID 10 50 1 Seri 3 |NEUMOCOL, 7m0 s NiA  |VENTILAD
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Figura 13. Verificacion del riesgo biomecénico en la matriz de Riesgos. Fuente: Operaciones e Inversiones de la

Sabana (2019).
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— Cédigo: FOR-PRG4-2 B
g FORMATO DE CONTROL DE ASISTEMCIA Versidn: 1.0
OPERACIONES E INVERSIONES Fecha 01/02/2019
DE LA SABANA S AS. SG-S5T Pagina: 1de1
CENTRO DE TRABAJO: MILAGROS 1Y Il
MES: ABRIL
. Cedula Fecha Fecha Clase de ausentismo S N®
Apellidos y nombres Ciudadania | _Inicial Final |AT[EL[LIC[EG| v [PR[PNR[ s [ F | DescripeionDelaCausa e Costo
T . ALCOHILIMETRIA
DEL RIO ANDRES RICARDOD 1.071.608.595 3 3 24
Si0a2019 . WMOTVOS PERSONALES.
ALONSO ISIDRO DE JESUS 1.071 608.348] ~ 5/04/2018 1 ]
RINCOM JUAN MANUEL 1.076,647.935| 50412013 9/04r2019 AT 5 40
1
RESTREPO ARICAPA CARLOS 1.112.470.091] 13/04/2019| 13/04/2019 WMOTIVOS PERSONALES 1 g

|

1
ALONSO JOSE MANUEL 1.071.608.071 ™ Jn.rrJr.\rro 1 8
BARRIGA VALDOMIRO 1.076.654.660 AT 2 16
PEREZ JIMMY 1.078.867.591| 12/04/2019| 28/04/2019 : AT 15 120

Figura 14. Identificacion de factores de ausentismo laboral. Fuente: Empresa Operaciones e Inversiones de la
Sabana S.A.S

7.2.  Analizar las lesiones mas frecuentes relacionadas con el riesgo biomecanico por el
sobreesfuerzo realizado por los trabajadores que desempefian el cargo de cocheros.

Al analizar la estadistica de accidentalidad, los diagnosticos médicos y las incapacidades
a raiz de accidentes de trabajo, y el ausentismo laboral es posible evidenciar que en afio 2019 los

trabajadores cocheros presentaros en diferentes periodos del afio lesiones tales como:

Lesiones de Tipo Osteo Muscular

m No lesiones W esguinses

desgarros musculares ® dolor lumbar

10%

Figura 15. Lesiones de tipo Osteo Muscular para el afio 2019. Fuente: Elaboracidn propia con informacién base del

Documento de Ausentismo Laboral (2019).
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Los esguinces se presentaron en las mufiecas y los tobillos (2 de 10 trabajadores
encuestados), los desgarres musculares, por su parte, en piernas y térax (2 de 10 trabajadores) y
finalmente, el dolor muscular se presento en la parte baja de la espalda del trabajador (1 de 10
trabajadores). Cabe resaltar que los miembros del cuerpo que presentaron las afectaciones son los
de uso principal en la ejecucion de la tarea de volcamiento de vagoneta, en ellos recae la mayor

parte del esfuerzo que se debe realizar.

De acuerdo con la segmentacion que plantea el método de evaluacion ergonémica REBA,
y los resultados anteriormente graficados (Figura 16) se evidencia que las lesiones aparecen
distribuidas, practicamente, de manera uniforme en el cuerpo. EI método REBA segmenta el

cuerpo en las siguientes categorias:

Miembros superiores: brazo, antebrazo y mufieca. Dentro de esta categoria hayamos la

luxacion de la mufieca.

Tronco: dentro de esta categoria encontramos el desgarre muscular en térax y el dolor en la

espalda baja.
Cuello

Piernas: dentro de esta categoria encontramos el desgarre muscular en la pierna.

www.uniminuto.edu
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Segmentos Corporales y Lesiones

® Miembros superiores ® Tronco = Cuello ®m Piernas

0%

Figura 16. Segmentos corporales de mayor afeccion de acuerdo a las lesiones presentadas en el afio 2019. Fuente:

Elaboracién propia con informacion base del Documento de Ausentismo Laboral (2019).

Por otro lado, al revisar las encuestas de salud que diligencian anualmente los
colaboradores (en este caso particular se revisaron las encuestas de la poblacion objeto) se

evidenciaron los siguientes resultados en relacion con afecciones osteo musculares.

Trabajadores Sintomaticos
m Dolor espalda baja
m Dolor parte superior de la espalda

m Dolores o rigidez en la cadera,
rodillas, piernas o pies

m Dolor o enrojecimiento en alguna
articulacion

m Antecedentes de lesiones
musculares y/o hueso

® Hinchazon en las piernas, tobillos o
pies

= Dolor o rigidez en el hombro, brazo
0 mano

= Sobre peso

Figura 17. Sintomas mas comunes relacionados con los factores musculo esqueléticos de la poblacion muestra.

Fuente: Documento de Encuesta de condiciones de salud de ingreso y periodicas.
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La gréfica evidencia que de los 10 trabajadores tomados como poblacion de analisis al
menos 7 han presentado molestias relacionadas con cualquiera de las afecciones mostradas
anteriormente, en especial con el &rea asteo muscular, lo cual podria evolucionar en una lesién
grave o el desarrollo de una enfermedad laboral. Este resultado ademas nos indican dos aspectos
muy importantes: los exdmenes de ingreso que esta realizando la empresa no son ciento por
ciento fiables para dar un diagndstico de salud de la poblacién trabajadora y la necesidad de
realizar una modificacion en el proceso de trabajo de los cocheros para mitigar la aparicion de
afecciones osteomusculares y la progresion de las que se han evidenciado.

A parte de los aspectos osteomusculares presentes en la encuesta de salud, también se
obtuvieron datos importantes del estado general de salud de la poblacion cochero de Operaciones
e Inversiones de la Sabana S.A.S. Esta informacion permite el disefio, implementacion y/o
mejora de controles administrativos en pro de mejorar las condiciones de salud de la poblacion

trabajadora.

Afecciones

0%

m Dolor de Cabeza
®m Molestias Visuales
m Molestias Cutaneas

m Cansancio, fatiga,
agotamiento

m Dificultad para dormir

Figura 18. Afecciones a la salud de mayor frecuencia en la poblacién muestra. Fuente: Encuesta Condiciones de

Salud de los Empleados de la Organizacion Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S., (2019).
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La Encuesta deja en evidencia que la poblacion trabajadora esta padeciendo afecciones
que de una u otra forma puede alterar su capacidad fisica y emocional para el desarrollo 6ptimo
de su labor como cochero; labor que requiere gran concentracion y un estado de salud 6ptimo.
Con base en estos resultados deben adoptar medidas que apoyen los controles relacionados
directamente con el riesgo biomecanico para conseguir la intervencion integral del ambiente
laboral.

Por otro lado, al confrontar la informacidn anterior con lo evidenciado en los resultados
de la encuesta aplicada a la poblacion muestra, especificamente en la figura 19 y 20, es posible
determinar que las afecciones identificadas en la poblacién, podrian ser efecto del significativo
porcentaje de individuos expuestos a la manipulacion manual de cargas sin ayudas mecanicas
(80%) vy a la realizacion de esfuerzos importantes, bruscos o en posicion inestable, la cual

corresponde igualmente a un 80%.

Manipulacion de cargas

mSi mNo

Figura 19. Distribucion de la manipulacion manual y habitual de cargas pesadas, grandes, voluminosas, dificiles de

sujetar o en equilibrio inestable. Fuente: Autores.
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Realiza Esfuerzos Fisicos

mSi mNo

Figura 20. Distribucion de la realizacion de esfuerzos fisicos importantes, bruscos o en posicion inestable (distancia,

torsion o inclinacion del tronco). Fuente: Autores.

No obstante, de acuerdo a la figura 21, el 100% de la poblacion realiza pausas activas, lo cual
teniendo en cuenta las afecciones y lesiones evidenciadas en el diagnostico de condiciones de
salud, da a concluir que, quiza la realizacion de dichas pausas no contengan dentro de su
procedimiento la realizacion de los ejercicios o estiramientos adecuados para relajar el sistema
osteo muscular, o en su defecto, el tiempo estipulado para estas no es suficiente para su

recuperacion.

Realiza pausas activas o pasivas durante su
turno de trabajo, ¢cuantas?

Figura 21. Distribucion de la realizacion de pausas activas para la poblacién muestra. Fuente: Autores.
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7.3.  Determinar las caracteristicas o medidas de control més eficientes y/o adecuadas
para la mitigacion o posible eliminacion del riesgo a la cual estan expuestos los
trabajadores de la empresa Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S.

De acuerdo con la GTC 45 luego de la realizacion de la identificacion y valoracion de los
riesgos existentes en la organizacion Operaciones e Inversiones de la Sabana S.A.S., en el area
de procesamiento, especificamente en el personal bajo el cargo de cocheros, es menester
proponer controles especificos de acuerdo con las necesidades resultantes de la evaluacion
teniendo en cuenta la priorizacion de riesgos, los controles existentes, el factor costo beneficio y
el grado de reduccidn del riesgo. La guia plantea un orden jerarquico que se debe tener en cuenta
al momento de proponer, disefiar e implementar dichas medidas de intervencion. De acuerdo con

la GTC 45 se inicia por el control que mayor efectividad de reduccion tenga sobre el riesgo, asi:

Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecanicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacién de carga.
Sustitucién: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema.
Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, guardas de seguridad,
enclavamientos, cerramientos acusticos.

Controles administrativos: sefializacién, alarmas, procedimiento de trabajo seguro,
inspecciones de equipos, capacitaciones.

Equipos o elementos de proteccion: gafas, cascos, guantes, botas, proteccion respiratoria.

De igual manera la Guia Técnica Colombiana (GTC 45) plantea la posibilidad de
combinar controles para una mayor eficacia en la reduccion de los riesgos a los cuales se hallan
expuestos los individuos; en el caso particular del factor de riesgo Biomecanico generador de

trastornos musculo esqueléticos, segun estudios e investigaciones realizadas en la poblacion
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trabajadora colombiana y especificamente en el sector minero por (Luke & Ma, 2015) y
(Jiménez et al. 2015), es uno de los riesgos que genera mayor cantidad de consultas médicas de
atencion primaria con un porcentaje entre el 10% y 20% de las mismas; ademas, de acuerdo con
el (Ministerio de Proteccion Social, 2007) el riesgo por manipulacion manual de carga representa
el 41, 29 % de la exposicion a factores de riesgos dentro de las jornadas laborales, porcentaje que
aumenta significativamente considerando que la mineria subterraneas es una actividad de gran

exigencia fisica y que se desarrolla en espacios limitados.

Finalmente, la guia de atencion integral de seguridad y salud en el trabajo (GATISST)
para desordenes musculo esqueléticos recomienda el NO uso de cinturones al momento de
realizar esfuerzos por lo cual queda descartado cualquier EPP para la intervencion del riesgo

biomecanico.

Con forme a lo referenciado anteriormente, se hace necesario implementar la
combinacion de controles administrativo e ingenieria, en procura de intervenir el medio (control
de ingenieria) y el individuo (control administrativo) para generar un alto grado de reduccion del
riesgo. Mediante esta combinacion de controles se logra actuar sobre las condiciones sub
estandar y sobre los comportamientos de los trabajadores. Por ende, se estableci6 una estrategia,
con dos acciones, la cual fue desarrollado con base en cada uno de los instrumentos de
recoleccion de informacion, y se determind que estas han de ser aquellas medidas necesarias y

efectivas para controlar el riesgo al cual se encuentran expuestas estas personas.

7.4.  Accion de Control Administrativo

Teniendo en cuenta la informacion obtenida de la revision documental de la empresa; la

observacion directa, que se desarrollo durante estos meses, sobre el proceso general de

www.uniminuto.edu
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extraccion de carbon y en particular la labor desempefiada por los cocheros; las recomendaciones
generales aportadas por la GATISST; el ambiente laboral, particular, en el cual se desenvuelve e
interactian nuestra poblacién objeto, y la exigencia fisica que demanda la actividad de
volcamiento de vagoneta se postulan los siguientes controles administrativos como apoyo a los
controles de eliminacion e ingenieria que seran disefiados y propuestos en esta investigacion;
cabe recordar que los controles administrativos pretenden intervenir el comportamiento humano
y modificar la forma habitual en la cual el trabajador venia desempefiando su labor; por lo cual

son netamente preventivos .

Dentro de esta investigacion se evidenci6 que para lograr la mayor minimizacion del
riesgo Biomecanico ocasionado por la actividad de volcamiento de vagoneta cargada se requiere

una intervencion administrativa que refuerce los demas controles propuestos.

Sabiendo, por observacion directa, que la ejecucion de volcamiento de la vagoneta
cargada de mineral es una actividad netamente de fuerza fisica y que dentro del proceso de
transporte interno de mineral “cochar” es quizas la actividad que mayor dificultad y exigencia
representa debido a los pesos y volimenes que se transportan (informacion obtenida de la ficha
técnica de la vagoneta y la encuesta de percepcion realizada) , se hace indispensable capacitar al
personal en el levantamiento y manipulacién de carga de manera conjunta haciendo énfasis en
las ventajas que trae esta modalidad de trabajo dentro del &mbito productivo como de la
seguridad y salud laboral; pero para lograr que los colaboradores trabajen de manera conjunta es
menester reforzar las relaciones interpersonales y fomentar un clima laboral favorable donde se
pueda desarrollar el comparierismo y el trabajo en equipo de manera exitosa por lo cual se deben

fomentar espacios y actividades que permitan desarrollar y/o fortalecer los lasos laborales.
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Ademas de requerir un buen ambiente laboral, donde prime el compafierismo y trabajo en
equipo se requiere de trabajadores fuertes, aptos para la realizacion de actividades de alta
exigencia que demandan fuerza y resistencia, de aqui la necesidad de contribuir con el
acondicionamiento fisico de los trabajadores inculcando la importancia de un cuerpo sano y
fuerte, fomentando la actividad fisica y una alimentacion saludable factores que favorecen el

rendimiento laboral.

7.5.  Accion de Control de Ingenieria

Teniendo en cuenta lo evidenciado en la matriz de riesgos y su correspondiente analisis
establecido en el instrumento Andlisis de Documentos (Evaluacion de la matriz de peligros y
valoracién de los riesgos) la organizacién tiene contemplado el peligro biomecanico en la
actividad de volqueo y descargue de la vagoneta en el pozo interno de carbédn, no obstante, lo
califica bajo un nivel Medio, donde posteriormente se establecio la necesidad de realizar una
intervencion mecanica (Control de Ingenieria) para volcar la vagoneta, con el Gnico objeto de
mitigar hernias y/o desgarres musculo esqueléticos. Con forme a esto, segin (Ministerio de
Proteccion Social, 2007), las lesiones mayormente evidenciadas para esta poblacion son,
movimientos repetitivos (84,5%), mantener la misma postura por un tiempo prolongado (80,3%),
posiciones que causan dolor (72,5%), movilizacion o manipulacion manual de cargas (41,2%) y

espacio insuficiente e inapropiado en el puesto de trabajo (26,5%).

En la lista de chequeo fue posible identificar qué, los aspectos con mayor falencia son
aquellos donde se involucra el personal con el manejo de los equipos y herramientas, es decir, la
interaccion entre estos. Por tanto, los items como el uso de ayudas mecanicas, realizacién de
pausas activas, presencia de actos y condiciones inseguras, asi como, la ausencia de sefializacion

en diversas partes de la minay el orden de las areas, son factores que incrementan la
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probabilidad de ocurrencia de accidentes, incidentes y la aparicion de enfermedades. Esto
teniendo en cuenta lo mencionado por (Rempel & Janowitz , 2015), donde sugieren que aquellos
profesionales de la salud, deben buscar las oportunidades para visitar las zonas de trabajo y
conocer los procedimientos, los equipos y las condiciones de trabajo, con el objeto de identificar

las actividades problema y de ser necesario redisefiar los puesto de trabajo.

En la encuesta practicada a la poblacion muestra, junto con el andlisis de la condiciones
de salud de los empleados, se determind aquella relacion existente entre las afecciones mas
frecuentes de esta poblacion y la exposicion del riesgo biomecanico. Estando estas

estrechamente familiarizadas dadas las caracteristicas de las lesiones y las personas afectadas.

Considerando lo anterior se pretende realizar el disefio de una estructura mediante la cual
se minimice y controle el riesgo al cual se encuentran expuestos los empleados bajo el cargo de
cocheros, dadas las actividades realizadas por estos, como el volcamiento de la vagoneta, la cual
al ser intervenida administrativamente, no se realiza un control completo ni mitigacion del
mismo, por tanto la aparicién de Desérdenes Musculo esqueléticos (DME) continuaran en

constante crecimiento, razones por las cuales se consider6 desarrollar este control de ingenieria.

Cabe destacar que en estudios realizados por (Rodriguez Camargo, 2015), ya se incluyen
controles de ingenieria para prevenir accidentes y/o enfermedades musculo esqueléticas, como

para estandarizar los métodos convencionales de mineria.

De acuerdo a lo anterior es necesario determinar cual ha de ser el control de ingenieria
mas apto para la mitigacion del riesgo biomecanico, por tanto, dicho control debe de cumplir

especialmente con las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas fisicas de la vagoneta:
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Peso de la VVagoneta bacia: 300 Kg
Carga de minera: 1000 Kg
Material: Acero

Dimensiones: 2,20 m Largo; 0,80 m de alto; 0,80 cm de ancho parte superior; 0,90 cm de

ancho parte inferior.
Espacio entre los rieles: 50 cm

Caracteristicas del espacio (niveles)
Dimensiones: 1,80 m de alto; 2 m de ancho inferior; 1 m de ancho superior.
Materiales: Tierra compactada soportado con madera de alta resistencia.
Ambiente: Gases y polvos combustibles (polvo de carbén).

Dadas las anteriores caracteristicas y criterios para el disefio y seleccién del equipo y/o
herramienta, se opt6 por el disefio ilustrado en la figura 22, donde ademas del area en cuestion,
se detallaron medidas y ubicaciones de las herramientas para la posible instalacion. Ademas de
ello, se selecciond una herramienta denominada Malacate, el cual tiene un funcionamiento
neumatico y de accionamiento manual, no obstante, dadas las necesidades para volcar y levantar
posteriormente la vagoneta, se requieren dos malacates, uno que contenga una capacidad de
carga maxima de 2 toneladas, el cual serd denominado Malacate de Volqueo, el otro debera de
tener una capacidad de carga maxima de 500 Kg, esté se denominara Malacate de Levante.

Dichos Malacates deberan ser empotrados en las paredes laterales del nivel de descarga,

es decir se realizara un nicho, donde posteriormente se anclaran los malacates con pernos junto

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del 1 de agosto de 1990 MEN



4

1
-

K HUNIMINUTO
I £ Corporacion Unversar i ce D
\

Educacién de calidad al alcance de todos

Sede Virtual y a Distancia 69

con una ld&mina metélica a la roca madre de los niveles, esto con el objeto de asegurar el empotre
de las herramientas.

Las vagonetas deberan se adaptadas para este funcionamiento, es decir se les debera
acoplar o adherir en la parte media de ambos laterales, unos anillos, los cuales seran el medio
para enganchar las correspondientes guayas de los malacates para realizar las actividades de

volqueo y levante (Figura 23).

Techo Nivel

Malacate de

- Vagoneta

Figura 22. Disefio Propuesta Control de Ingenieria. Fuente: Autores.
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Figura 23. Enganche de la vagoneta con la guaya del Malacate de VVolqueo. Fuente: Autores.

El accionamiento de cada uno de los Malacates se encuentra en el lado contrario al cual
se vaya a volcar o levantar la vagoneta, esto con el fin de no exponer al operador a posibles

aplastamientos y/o atrapamientos, ya sea por el mineral o por la propia vagoneta.

8. Conclusiones

Mediante el estudio realizado, las evidencias suministradas, la observacion de las
diferentes matrices y la priorizacion de los riesgos de las actividades de la organizacion, se
confirma que las lesiones musculo esqueléticas son causa de movimientos repetitivos, mala
manipulacion de cargas, mala ejecucion de sus labores, falta de auto cuidado y el sobre esfuerzo
en algunas de las actividades de la empresa como lo es el volqueo y descargue de la vagoneta al
pozo, en donde a pesar de que su resultado es medio como otros de los riesgos evidenciados, este
es un riesgo que a menudo afecta directamente el rendimiento de los trabajadores, para lo cual,
dentro de las medidas mas efectivas para la prevencion de la generacion de trastornos musculo
esqueléticos, es el considerar la revision y ajuste de las condiciones laborales para reducir la
exigencia fisica, como lo son la rotacion del personal en las tareas, la reduccion de la jornada

laboral, ajuste al lugar de trabajo y la implementacion de ayudas mecanicas.
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Luego de realizar una revision detallada de los documentos, facilitados por la
organizacion y al analizar mediante graficas la informacidn relevante que demuestra la
incidencia de las lesiones osteo musculares en los trabajadores que desempefian el cargo de
cocheros, y las consecuencias de estas sobre los procesos de la empresa tales como ausentismo,
produccion y pagos de incapacidades, se evidencio que los colaboradores, objetos de estudio de
esta investigacion, pertenecientes a la organizacion Operaciones e Inversiones de la Sabana
S.A.S., presentan ademas de lesiones osteo musculares a causa de accidentes de trabajo, también
se presentan afecciones medicamente diagnosticadas con una alta sintomatologia relacionada con
desordenes musculo esqueléticos (7 de 10 trabajadores encuestados) lo cual genera una alta
probabilidad que en un futuro se desarrollen enfermedades laborales, razén por la cual es
importante empezar a intervenir los peligros que estan generando la aparicion de estas

afecciones.

Conjuntamente al analizar los resultados expuestos en cada uno de los instrumentos,
especialmente en aquellos donde su aplicacion fue personal y directa con la poblacién objeto
(observacion directa y encuesta), fue posible evidenciar el desarrollo de las tareas asignadas, los
esfuerzos que se realizan y las condiciones de trabajo a las cuales son expuestos los empleados.
Por ello, al confrontar lo anterior y lo determinado mediante el manejo de la documentacion
suministrada por la organizacion, se concluyd, que las condiciones de trabajo son clara evidencia
de las afectaciones a la salud de los empleados y de las lesiones y/o accidentes reportados, siendo
esto, razon suficiente para constituir una estrategia de control, eficaz con el objeto de mitigar
dichas afecciones. De tal manera, se establecié una estrategia compuesta por dos acciones

encaminadas a implementar medidas de control, una para intervenir el medio (control de
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ingenieria) y otra para el individuo (control administrativo), esperando generar asi, un alto grado

de reduccion del riesgo.

9. Recomendaciones

Implementar el sistema de vigilancia epidemioldgica para trastornos musculo esqueléticos con
el propdsito de identificar a tiempo sintomatologias y demas condiciones que puedan generar la

aparicion de DME.

Implementar el uso de nueva tecnologia que puedan generar cambios significativos en el
desarrollo de los procesos productivos de la organizacion con el fin de prevenir riesgos y actuar

sobre los existentes.

Disminuir el tamafio y cambiar el material de construccion de las vagonetas de transporte de
mineral de tal manera que sean mas livianas para que el trabajador requiera menos fuerza para

realizar el empuje y volcamiento.

Realizar rotacion periodica del personal para disminuir el tiempo de exposicion al riesgo

dentro de la poblacion trabajadora.

Se sugiere tener en cuenta las sugerencias realizadas en la GATISST por el (Ministerio de la
Proteccion Social , 2006), donde una de estas es, realizar la valoracion de la carga fisica con
herramientas validadas con el fin de establecer un inventario de riesgos, establecer prioridades de
intervencion y verificar el impacto de las acciones para el control. Asi mismo, el desarrollar
programas de instruccion y supervision de conductas seguras en técnicas de manejo de cargas y

supervision de los métodos de manipulacién de fuerzas. Donde también se implementen
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programas de actividad para el fortalecimiento fisico en los individuos en actividades de riesgo

para enfermedad dorso lumbar.

Elegir la muestra de la poblacion objeto de los colaboradores de mayor antigliedad dentro de
la empresa, debido a que los trabajadores en minera tienen bastante rotacion lo cual puede

acarrear problemas con la informacion que se obtenga en las primeras etapas de la investigacion.

Analizar el puesto de trabajo y la actividad objetivo de la investigacién desde una mirada méas
integral, un enfoque ergonémico, ya que existen factores como la temperatura, iluminacion,
ventilacion, aislamiento y demas condiciones espaciales particulares que ofrece la mineria

subterranea que pueden incrementar la valoracion del riesgo biomecéanico.

Realizar una investigacion netamente cuantitativa para conocer la intensidad de las fuerzas
que interactGan en el proceso de volqueo de la vagoneta para analizar como éstas acttian sobre el

cuerpo humano y cédmo pueden ocasionar lesiones.

Disefar instrumentos para la recoleccion de informacidén mas interactivos, atractivos y faciles
de entender teniendo en cuenta que la poblacion operativa en mineria se caracteriza, en su

mayoria, por el bajo nivel académico lo que dificulta la aplicacion de instrumentos muy técnicos.
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