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RESUMEN

Durante las fases del desarrollo de la practica profesional se tuvo la posibilidad
de realizar un trabajo a conciencia en cada una de los momentos que fueron

adjudicados para el desarrollo del trabajo teorico- practico. Para asi determinar las

fortalezas que se tenian en los conocimientos contables y poder generar estrategias

que permitieran un mejor desarrollo de sus actividades laborales.

INTRODUCCION
El desarrollo de las etapas de la practica profesional se realizo en tres momentos en
los cuales se fueron evidenciando la aplicacion de los conocimientos teoricos y su

puesta en practica en la vida laboral.

PRACTICA UNO PRACTICA II PRACTICA II1

OBJETIVO GENERAL

Aplicar los conocimientos contables en la empresa Teleperformance para una

mejor €jecucion y control de los procedimientos establecidos por la compania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
. Conocer los procesos contables y financieros en la compainia.
_ Disenar estrategias para permitan fortalecer la aplicacion de los procesos

contables en las actividades laborales.

Referencias Bibliograficas

Arango, A. A. (2005). Andlisis Financiero. Bogota Colombia: McGraw Hill.
Mario, V. R. (2017). Tributaria I. Bogota Colombia: ECOE ediciones.
Varios. (2000). Contabilidad Financiera I. México: Pearson.

Varios. (2007). Auditoria de Sistemas. México: Mc Graw Hill.

Varios. (2016). Presupuestos. Quindio Colombia: Pearson.

Varios. (s.f de s.f de s.f). teleperformance.co. Obtenido de teleperformance.co: http://www.teleperformance.co/

Procesos Contables en Teleperformance Colombia SAS.

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

. Realizar seguimiento de los diferentes procesos; causaciones de servicios
Publicos, facturas de telecomunicaciones, conciliaciones de cuentas y demas
procedimientos en la compania que mejoren y optimicen la dinamica contable
en la empresa.

UNIMINUTO

Corporacién Universitaria Minuto de Dios

LOGROS ALCANZADOS

J Nivel personal : tener la satisfaccion de cumplir una meta u objetivo que se
tenia trazado y que me beneficiara a nucleo familiar ya que puedo tener la

oportunidad de mejorar los ingresos.

J Nivel Profesional : poder culminar una nueva etapa en la vida
académica que permite reconcomiendo en la sociedad y en el desarrollo
profesional.

J Nivel Laboral : Crecimiento laboral dentro de la compania en la que se

realizo la practica profesional.
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PLAN DE TRABAJO
3 Causacion de facturas de servicios publicos y telecomunicaciones .
2 Control de facturacion de servicios publicos y telecomunicaciones.
3» Conciliaciones Bancarias y cuentas de manejo de Leasing.
3» (Creaci0on de proveedores en sistema contable.

3 Realizar requerimientos de legalizaciones de gastos de viajes.

REFERENTES TEORICOS




