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Resumen

El presente trabajo es una sistematizacion que nace a raiz de la practica profesional del
area de Trabajo social, llevada a cabo en la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigo en los
periddicos académicos 2017-1y 2017-2, esta se desarrollo en la jornada nocturna de dicha
institucion, de la cual el objeto de estudio fueron los estudiantes adolescentes entre los 13y 16
afios de edad los cuales por diversos factores sociales pertenecen a la educacién para adultos. En
el presente trabajo se encuentra una contextualizacion del barrio Moravia en el cual se ubicada la
institucién educativa, por ende se da cuenta del diagnostico institucional y se narra lo ocurrido
durante el proceso de practica, mediante este se hacen evidentes una serie de problematicas que
permean a la poblacion estudiantil; una de estas problematicas es la presencia masiva de los
menores de edad entre los 13 y 15 afios en la educacién para adultos, lo cual arrojo una propuesta
de intervencion orientada al proyecto de vida de los ya mencionados, esto dejo ver la falta de una
construccién clara de sus proyectos de vida, donde se han visto afectados sus procesos
educativos a raiz de diferentes factores sociales presentes en su entorno como lo son: consumo
de sustancias psicoactivas, problemas familiares y econdémicos, desempleo, movilidad
intraurbana, entre otros que ademas han transformado la representacion social con referencia a la

educacion.

Palabras claves
Factores Sociales — Influencia - Representaciones Sociales - Educacion para adultos -

Educacion Regular —Adolescentes



Abstract

The present assignment, is a systematization that is the result of the professional
practice of the area of Social Work, carried out in the Educational Institution Fe y Alegria
Luis Amigo in the academic journals 2017-1 and 2017-2, this was developed in the night
shift of the mentioned institution, of which the object of study was the underage students
(adolescents) which for various social factors belong to adult education. The present work
contextualizes the Moravia neighborhood in which this educational institution is located.
Therefore the institutional diagnosis is reported and also what happened during the
practice process is narrated through a series of problems that permeate. One of the
problems for the student population is the massive presence of minors between the ages
of 13 and 15 in adult education; this led to an intervention proposal aimed for the life
project of the aforementioned. This shows the lack of clear construction of their life
projects, where their educational processes have been affected by different social factors
present in their environment, such as: consumption of psychoactive substances, family
and economic problems, unemployment, intra-urban mobility, among others that have
also transformed social representation with reference to education
Keywords
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1. Fase del ver.
1.1 Narrativa (Contexto)
La presente sistematizacion esta basada en la practica profesional llevada a cabo en los periodos
académicos 2017-1y 2017-2, realizada desde el area de trabajo social en la Institucion Educativa
Fe y Alegria Luis Amigo ubicada en el barrio Moravia, perteneciente a la Comuna 4 — Medellin.
El objeto de intervencion de dicha practica fueron los estudiantes adolescentes pertenecientes a
la jornada nocturna, pese a este se acompafié todos los procesos desde el area psicosocial de la
misma, para realizar un acercamiento mas profundo con al territorio y dicha institucion educativa
se retomara el Manual de convivencia (2016), el cual comenta que:

La Comuna 4 —Aranjuez- esta localizada en la zona nororiental de la ciudad de Medellin.
Limita por el norte con las comunas 1y 2 (Popular y Santa Cruz); por el oriente con la comuna 3
(Manrique); por el occidente con el rio Medellin, y por el sur con la comuna 10 (La Candelaria).
La poblacion se calcula en 170.334 habitantes, de acuerdo con el censo realizado en 2005. Tiene
una extension de 486,45 hectareas, que corresponden al 30.9% de la zona nororiental y al 4,7%
del suelo urbano de Medellin. (p.22)

Moravia nace como fruto de diversas invasiones iniciadas desde la década del 50 que
comienzan al borde la carrilera. Este sector conocido también con los nombres de Fidel Castro,
Camilo Torres, El zancudo, entre otros, fue el punto inicial del asentamiento. Las primeras
invasiones fueron espontaneas y discontinuas, posteriormente éstas se multiplican, a finales de la
década del 60, con la intensificacion de la violencia en los campos colombianos; razén por la
cual muchos de los primeros pobladores fueron familias de origen campesino que llegaban

huyendo de la violencia bipartidista. (p.23)
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El padre Vicente Mejia, uno de los personajes importantes en la historia de este sector
jugo un papel central en la consolidacion del sector en el afio de 1965; contribuyendo a la
concientizacion de la comunidad hacia la reserva de espacios colectivos entre los cuales se
encuentra el espacio de la actual Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, la parroquia y
la cancha de futbol. (p.23)

Este barrio de aproximadamente 42 hectareas, ubicado en la Comuna Cuatro (4) de
Medellin, en un sector considerado la zona norte del centro de la ciudad, es habitado por unas 45
mil personas, agrupadas en unas trece mil familias, distribuidas en siete mil viviendas. Los
limites establecidos son la carrera 52 Carabobo en el oriente, la antigua via a Machado en el
nororiente, la curva del Diablo en el noroeste, la carrera 59 y 62 (avenida Regional o La Paralela)
en el occidente, y la calle 77 en el sur.(p.24)

Entre las caracteristicas en la conformacion espacial de Moravia se cuenta con
la presencia de dos cerros artificiales originados por el uso historico que le dio inicio y
consolidacidn al barrio, como fue la disposicion de escombros y de basuras de la ciudad de
Medellin. En un comienzo la zona descrita corresponde indistintamente a los barrios Parque
Norte, EI Bosque y Miranda. Esa situacion cambio a partir del Decreto N° 997 de 1993 de la
Alcaldia de Medellin, por medio del cual se ajusta el inventario de barrios de la ciudad, en
correspondencia con el Acuerdo Municipal 037 de 19921 que lo reglamenta, momento en el cual
se legitimd juridicamente la existencia del barrio.(p.24)

Los terrenos donde se ubica el barrio Moravia son, entonces, en su mayor parte
de propiedad del Municipio de Medellin, sin embargo la mayoria de sus habitantes tienen un
derecho adquirido de posesion del terreno ya que la Constitucion Nacional le confiere derechos

al poseedor después de comprobar varios afios de permanencia y si el propietario quiere
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recuperar el dominio del bien, debe iniciar un proceso judicial y esta obligado a pagar por las
mejoras. (p.24)

El sector de Moravia es central en el barrio, pues alli se aglomeran espacios importantes,
entre ellos, las instituciones y centros educativos: el Colegio El Bosque, Fe y Alegria, Gente
Unida; la parroguia Nuestra Sefiora del Consuelo, la casa de la junta de accion comunal, entre
otras.

La Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, lugar en el cual se realizo la practica
profesional a sistematizar, esta ubicada en el barrio Moravia en la Carrera 58 No. 84-40, atiende
estudiantes de estratos 1, 2 y 3 ofreciendo educacion formal en los niveles de preescolar, basica,
media y educacion escolar para adultos (CLEI).

El inicio de la institucion se remonta a 1978, cuando las Hermanas Terciarias Capuchinas
fundaron una guarderia para 30 nifios. En ese mismo afio, el Movimiento Fe y Alegria, hace
presencia con la madre Aurora de la Fuente quien inicid la construccion de una escuela en
compaiiia de la hermana Odilia Campillo —quien fue la primera directora de la escuela- iniciando
clases en marzo de 1979 con 331 estudiantes (en grados primero y segundo) y 8 docentes; en
abril del mismo afio visito la Institucién el Padre José Maria Velaz, el fundador de Fe y Alegria.

En 1992, con el programa de Becas Paces, se abrio la oferta a 140 alumnos del grado
sexto y la Institucion tomo el nombre de Colegio Fe y Alegria Luis Amigo, en honor al fundador
de la comunidad de las Terciarias Capuchinas. (p.25)

La Institucion fue oficializada segiin Resolucién 00064 de febrero de 1995, quedando
conformada por 32 grupos, 27 del ciclo Basica Primaria y 5 de Bésica Secundaria. Mediante

Resoluciones 16213 de Noviembre 27 de 2002 y la 033 de abril de 2003, pasé a convertirse en
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Institucion Educativa y atendid los niveles de Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria,
Media Académica y Téecnicay los Clei 2, 3, 4, 5y 6 de la jornada nocturna. (p.26).

En la jornada nocturna se encuentran estudiantes entre los 13 y 75 afios de edad, que
conforman la comunidad educativa, con aproximadamente 280 personas. Cabe aclarar que al
interior de la institucion se brinda no solo educacion para adultos, sino que se acomparia también
la educacion extra edad.

Entendiendo la educacion para adultos, como un programa académico el cual esta
dirigido a personas con mayoria de edad, quienes no completaron o abandonaron la educacién
formal y la extra edad como los programas de nivelacion para los nifios, nifias y adolescentes
que no han cumplido de manera regular la educacién formal.

Al interior de la institucion en la jornada nocturna se atienden los dos tipos de educacion
mencionados con anterioridad, lo que genera ciertas particularidades en la poblacion que hace
uso de estas; como: La disciplina, el poco nivel de atencion, la ausencia de la norma, el consumo
de sustancias psicoactivas, la ausencia del acompafiamiento familiar, la desercion escolar, el
desplazamiento, déficit cognitivo, bullyng, presion social, falta de cobertura por parte del Estado
en la educacién regular, y demas hechos que generan el traslado dela educacion regular hacia la
educacion para adultos y extra edad.

Dentro de la institucion se hace el reconocimiento a la poblacién de la jornada nocturna
por medio del manual de convivencia el cual esta estipulado:

La institucién educativa cuenta con aliados estratégicos para fortalecer la educacion
integral de los estudiantes, como: Presencia Colombo Suiza, que realiza un acompafiamiento
integral a la poblacién vulnerable del area metropolitana de Medellin, buscando invertir el

tiempo libre de los nifios, nifias y adolescentes entre los 14 afios a 17 afios + 363 dias y el SENA
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que hace presencia por medio de los siguientes cursos: Fundamento en Ingles, Servicio al cliente,
Dibujo tallado en madera, Elaboracion de productos reciclables y Basico en carpinteria los cuales
son llevados a cabo al interior de la institucion los dias viernes dentro de la jornada escolar

Lo anterior busca contextualizar el proceso de practica realizado por las practicantes de
trabajo social las cuales ingresaron a la institucion Educativa a solicitud del rector Walter Gabriel
Vélez debido a las problematicas presentes en las tres jornadas ofrecidas por la misma. En el
proceso de seleccion, el rector contextualiza a las aspirantes al campo de practica con relacion a
cada una de las jornadas y da un recuento de las diversas fortalezas, debilidades, problematicas,
estudiantes, horarios y demas; dando asi la opcién de elegir en cuél de las jornadas llevar a cabo
su intervencion; no obstante sugiere la jornada nocturna como un campo que ofrece un mayor
proceso de aprendizaje desde dicha area debido la diversidad cultural, etaria, y demas que
presenta la poblacion. Por esta razdn las practicantes deciden realizar su proceso de aprendizaje
practico al interior de la jornada nocturna.

La jornada nocturna acoge estudiantes desde los 13 hasta los 75 afios de edad, dentro de
esta se brindan dos modalidades, las cuales son la educacion para poblacién en extra edad que
hace referencia a:

En la institucion se cuenta con el programa de Aceleracion del aprendizaje para atender a
los estudiantes que presenta un desfase igual o superior a 2 afios de la edad esperada para cursar
determinado grado. Con este modelo de educacién flexible se busca apoyar a nifios, nifias y
jévenes de la basica primaria con el fin de que mejoren sus procesos de aprendizaje,
permanezcan en la escuela y se nivelen para que puedan dar continuidad a sus estudios en la

basica. (Manual de Convivencia, 2016, p.26).
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Las acciones que se implementan para su atencion pretenden fortalecer la autoestima y la
resiliencia, enfocandolos a construir su proyecto de vida. Una vez el estudiante se ha nivelado
puede dar continuidad a sus estudios en el sistema regular para finalizar la basica primaria.
(Manual de Convivencia, 2016, p.26).

La cual se evidencia no solo en la nivelacion de los grados de primaria sino también en la
presencia de los adolescentes los cuales tienen un desfase igual o superior a dos afios como se
menciona en el Manual de Convivencia.

Por otro lado se encuentra la educacion para adultos definida también segun el Manual
de Convivencia, como:

La institucion ofrece ciclos lectivos integrados especiales (CLEI) para las personas que

no han accedido a la educacién formal escolarizada o a quienes desertaron sin alcanzar a

culminar al menos el 2° 0 3° grado de la educacion basica. Entre la acciones para su

atencion se tienen horarios con menor nimero de horas presenciales en la institucion, el
trabajo se realiza en jornadas nocturnas y atendiendo las ocupaciones laborales de los
estudiantes. Los referentes de los aprendizajes basicos para los jovenes y los adultos
iletrados son esencialmente los mismos que regulan la educacion basica de los nifios.

(Manual de Convivencia, 2016, p.26).

Dicho lo anterior, se enunciaran algunas de las funciones otorgadas a las practicantes de
trabajo social al iniciar la practica, como: apoyar el proceso de matricula de los estudiantes
pertenecientes a la jornada nocturna, posterior a esto se plantea como problematica a trabajar la
desercidn escolar en dicha jornada y el exceso de estudiantes adolescentes presentes en la misma.

Siguiendo con la misma linea y aplicando el modelo praxeologico de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios al realizar el diagnostico respectivo se evidencia con relacion a la
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problematica, que la raiz de la desercidn radica en la jornada regular, por lo anterior y en acuerdo
con los directivos de la institucion se orienta la practica hacia la presencia de los adolescentes en
la jornada nocturna, los cuales como poblacidn a intervenir presentaban particularidades como su
grupo etario y la relacion con personas en la etapa de la adultez, lo cual dificultaba los procesos
de cohesidn grupal y de aprendizaje al interior de las aulas de clase; por otro lado la
normatividad que rige la educacién para adultos estipula que el trato para los anteriores debe ser
por igual, ante esto la institucion educativa compromete a los padres a acompafar el proceso de
sus hijos en el paso por la institucion educativa lo que no quiere decir que esto es una obligacion;
ademas la ley 1098 de 2006 decreta que por esta modalidad (Educacion para adultos) no se
pueden graduar estudiantes menores a diecisiete afios de edad, lo que llevo a las practicantes a
realizar un compromiso en el cual se diera constancia de que los estudiantes que cumplian con
dicha caracteristica debian realizar un transito a la jornada regular, este tenia el respaldo del
acudiente legal del estudiante.

El diagnostico realizado direcciono el plan de accion propio de las practicantes hacia los
adolescentes, y su permanencia en la jornada nocturna hasta que nivelen su trayectoria educativa
para entonces realizar su retorno a la educacion regular, por ende se llevo a cabo un proyecto de
vida integral en el cual el objeto de intervencion eran los estudiantes de Clei Il1-1 de dicha
institucidn, este estaba dirigido en tres etapas: Pasado, Presente, Futuro direccionado en un ser en
contexto, llevadas a cabo por medio de técnicas interactivas propias del trabajo social que

permitieran el reconocimiento de habilidades para la vida.
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1.2 Eje de sistematizacion
Factores sociales que influyen en las representaciones sociales que permean los procesos

educativos de los estudiantes pertenecientes a Clei 111-1 de la Institucién Educativa Fe y Alegria
Luis Amigo

1.3 Planteamiento del problema

La institucion educativa Fe y Alegria Luis Amigo ubicada en el barrio Moravia perteneciente a
La Comuna 4 (Aranjuez) localizada en la zona nororiental de la ciudad de Medellin, tuvo origen
en el afio 1978 cuando las hermanas capuchinas fundaron una guarderia para 30 nifios, en el
mismo afio el movimiento Fe y Alegria hace presencia con la hermana Aurora de la Fuente quien
inicio la construccion de la escuela en compafiia de la comunidad, siendo esta la primera
institucion educativa del sector.

Actualmente la institucion brinda educacion aproximadamente a 1300 estudiantes entre
nifios, nifias, adolescentes y adultos; su infraestructura con relacién a las demas instituciones de
la zona tiene una caracteristica particular con referencia a los espacios reducidos en contraste con
la amplia cobertura de la misma, lo que dificulta el proceso académico de la poblacién

Esta institucion cuenta con tres jornadas educativas, de las cuales dos pertenecen a la
educacion regular (Primaria y secundaria) en los horarios de mafiana y tarde respectivamente y
otra al programa de educacion por cobertura (extra edad - educacion para adultos) en la jornada
nocturna. Ademas cuenta con alianzas institucionales las cuales afianzan los procesos educativos
de los estudiantes y de la comunidad en general, como por ejemplo el Sena con diversos cursos,
el Colegio Mayor con diferentes media técnicas brindadas para los grados décimo y undécimo,

Presencia Colombo Suiza con educacion complementaria, entre otros.



17

Con relacion a lo anterior, cabe resaltar que la institucion es una de las mas apetecidas de
la zona, esto gracias a la calidad humana del plantel educativo, los cuales se han pensado y
enfocado en una educacion integral.

Lo anterior es la recopilacion de un afo de précticas desde el area de trabajo social
llevado a cabo en la institucion educativa fe y alegria Luis Amigo, mas especificamente en la
jornada nocturna (Educacién para adultos-extra edad).

En la jornada nocturna encontramos la educacién extra edad y la educacion para adultos
en un mismo programa, en esta jornada se evidencia la presencia de un alto indice de
adolescentes los cuales han ingresado a la educacion para adultos luego de tener una trayectoria
educativa irregular y disciplinarios los cuales al convertirse en una problematica tienen como
solucion el traslado a la educacion por cobertura, esta problematica se hace notable de manera
especial en la distribucién en las aulas de clase de dicha jornada; por otro lado encontramos que
la educacion para adultos sigue siendo la mejor opcion para la poblacion del barrio quienes
dentro de su proyecto de vida tienen como objetivo graduarse a temprana edad para ingresar al
mundo laboral.

En la jornada nocturna se encuentran estudiantes entre los 13 y 75 afios de edad, que
conforman la comunidad educativa, con aproximadamente 280 personas. Cabe aclarar que al
interior de la institucion se brinda no solo educacién para adultos, sino que se acompafia también
la educacion extra edad. Entendiendo la educacion para adultos, como un programa académico el
cual esta dirigido a personas con mayoria de edad, quienes no completaron o abandonaron la
educacion formal y la extra edad como los programas de nivelacion para los nifios, nifias y

adolescentes que no han cumplido de manera regular la educacién formal.
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Al interior de la institucion en la jornada nocturna se atienden los dos tipos de educacion
mencionados con anterioridad, lo que genera ciertas problematicas en la poblacion que hace uso
de estas; como: La disciplina, la ausencia de la norma, el consumo de sustancias psicoactivas, la
ausencia del acompafiamiento familiar, la desercion escolar, el desplazamiento, bullyng, presion
social, falta de cobertura por parte del Estado en la educacion regular, y demas hechos que
generan el traslado de la educacion regular hacia la educacién para adultos y extra edad.

De acuerdo con lo anterior, en el proceso de inmersion de las practicantes surgen una
serie de preguntas que van ligadas a las problematicas presentes al interior de la institucion
educativa, mas especificamente en la jornada nocturna, como lo es la estadia de los adolescentes
en dicha jornada y su relacion con los adultos, las diferentes concepciones con relacién a la
norma, la escuela y los compafieros, la interaccion con el plantel educativo, y como su
permanencia en la noche transforma sus dindmicas personales, familiares y sociales, su
concepcién del mundo y como se estaban relacionando no solo entre si, sino también con el
entorno; teniendo en cuenta esto, se cuestiona como los factores externos han impactado en sus
trayectorias educativas generando su pertenencia a la jornada nocturna-educacion de adultos es
asi que se decide indagar sobre ;Como los factores sociales influyen en las representaciones
sociales que permean los proceso educativos de los estudiantes pertenecientes a clei 111?, siendo
esta la pregunta problematizadora de la presente sistematizacion
1.4 Justificacion
La presente sistematizacion, pretende interpretar los factores sociales que influyen en las
representaciones sociales de los estudiantes y cdmo esto incide en la trayectoria educativa de los
adolescentes pertenecientes al grupo Clei 111 de la jornada nocturna en la Institucion Educativa

Fe y Alegria Luis Amigo. Lo anterior nace de la relacion de las practicantes de trabajo social de



19

dicha institucion no solo con los estudiantes sino también con su realidad, partiendo de su
contexto y la influencia de este en los mismos. La préactica estuvo orientada a la desercion
escolar de la jornada nocturna, como objetivo inicial; no obstante en el transcurso de la misma se
observo que dicho fendmeno esté influenciado por el contexto en el que estos se desvuelven y los
factores sociales que permean la realidad de los sujetos. A partir del objetivo inicial de la
practica, se realiza un plan de accion orientado a la permanencia y retencién de los estudiantes al
interior de la institucion, apoyando proyectos que aportan a la educacion integral brindada por la
institucidn educativa; todo esto estuvo dirigido no solo al objeto de intervencion (Clei 1) sino
también a los individuos en general de la jornada nocturna lo que permiti6 identificar algunas
problematicas que permean el sentido de la educacion de los estudiantes. Por ende se pretende
conocer la problematica con una mirada teérica que permita precisar que factores sociales estan
llevando a los adolescentes a la jornada nocturna, y como las representaciones sociales inciden
en sus procesos educativos; lo cual aportara a la institucion un sustento que permita tener una
vision global de las problematicas en la que estan inmersos sus estudiantes y de esta manera
conversar con sus realidades y abordarla desde sus diferentes saberes; siguiendo la misma linea y
con relacidn al proceso de practica, se crea en la institucion la necesidad de una intervencion
desde el area de trabajo social que acompafie los procesos de los estudiantes de todas las jornadas
educativas y se hace necesario la sistematizacion de la misma, apuntando al fortalecimiento del
rol del trabajador social en las instituciones educativas apoyando proceso de formacién y

acompafiamiento a individuos, grupos y comunidades.
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2. Fase del juzgar.

2.1 Objetivos y Categorias

2.1.1 Objetivo General.

Identificar los factores sociales que influyen en la representacion social y como las

mismas permean los procesos educativos de los estudiantes de Clei 111 en la jornada nocturna de

la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo

2.1.2 Objetivos Especificos.

Indagar acerca de los factores sociales que permean a los estudiantes pertenecientes a
Clei 111 de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo

Interpretar la influencia de las representaciones sociales con relacion a los procesos
educativos de los estudiantes pertenecientes a Clei 11l

Establecer la influencia de los factores sociales en las representaciones de los procesos

educativos de los estudiantes pertenecientes a CLEI 11|

2.1.3 Categorias.

Factores sociales

El analisis de los factores sociales y su incidencia en diferentes problematicas y
fendmenos, es comun en muchos estudios; sin embargo, en éstos se observa una
tendencia a no definir conceptualmente lo que se entiende como tales y a tratarlos
indistintamente como: elementos, aspectos, condiciones, situaciones, procesos,
instituciones, actores participantes en la realidad donde se concretan. (Guzman &

Caballero, 2012, p. 337).
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Representaciones sociales

“Las representaciones sociales son una construccion humana, pero una construccion con
un fuerte significado ontologico, pues ellas representan los referentes de las practicas
sociales, del conocimiento y de los sistemas de acciones “En otras palabras, las creencias,
imagenes, significados, percepciones y discursos, representaciones sociales, sufren
variaciones en el tiempo y espacio, y prefiguran formas de actuacion en la vida social y
en relacion con el conocimiento. Estas Ultimas se encuentran ligadas con las practicas
sociales de las y los sujetos; para el caso particular de las y los maestros, las
representaciones sociales son puestas en escena en la cotidianidad de la escuela, el aula
mediante su practica pedagdgica o su quehacer pedagdgico. (Meneses, 2015, p.29).
Proceso educativo

La educacion como proceso formativo debe posibilitar el desarrollo de potencialidad,
imaginacion y procesos creativos, como también el descubrimiento de intereses y el
progreso en el conocimiento; dicho proceso deben darse en la busqueda de nuevas
alternativas y en relacion con el otro, para luego ser articulado al contexto social y

cultural dentro del cual el individuo se desenvuelve. (Zapata, 1998, p.36).

2.1.4 Subcategorias.

Clei

Los Ciclos Lectivos Especiales Integrados son unidades curriculares estructuradas,
equivalentes a determinados grados de educacion formal regular; constituidos por
objetivos y contenidos pertinentes, debidamente seleccionados e integrados de manera
secuencial para la consecuencia de los logros establecidos en el respectivo PEI. En

consecuencia un Ciclo Especial Integrado no es un agregado de grados para ser
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desarrollados atropelladamente a razén de uno por trimestre como viene dandose en
algunas instituciones (Ministerio de Educacion, s.f, prr.1).

Adolescentes

... El adolescente se define en ese momento de la trayectoria humana como un ser en
pleno devenir. Gracias a su conciencia, que toma literalmente cuerpo, enfoca la vida
como una apuesta sobre el futuro. Su pasado es muy reducido, y no le perturba la
percepcion que tiene de esa fuga cronolodgica. Lleva en si mismo el pasado como si este
no le significara nada. ;Qué son unos pocos afios vividos de un modo apenas consciente,
cuando existe la aparente inmensidad del futuro, se destaca como una solicitacion casi
temporal? El adolescente ni siquiera es consciente que en ese pasado, que es suyo y que
constituye el fondo mismo de su ser, ya estd grabado lo esencial de su consciente

(Charbonneau, 1984, p.55-56).

2.2 Marcos

2.2.1Marco Tedrico.

Buscando la consolidacion de la presente sistematizacion, se realizara un rastreo bibliogréfico el

cual tiene como objetivo fundamentar tedricamente las categorias propias de la misma, estas son:

Factores sociales, representaciones sociales y procesos educativos.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados, se abordara inicialmente la

categoria de factores sociales, la cual pretende descubrir la influencia de estos dentro de los

procesos educativos de los estudiantes pertenecientes a clei 111

Siguiendo con la misma linea, se hace necesario definir los factores sociales, no obstante

y después de un arduo trabajo investigativo se concuerda con Guzman& Caballero quienes hacen
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referencia al facilismo con relacion a la definicion de dicho término, encontrando que los autores
los enuncian mas no lo teorizan como un concepto clave en la investigacion social de la
actualidad.

El anélisis de los factores sociales y su incidencia en diferentes problematicas y
fendmenos, es comun en muchos estudios; sin embargo, en éstos se observa una tendencia a no
definir conceptualmente lo que se entiende como tales y a tratarlos indistintamente como:
elementos, aspectos, condiciones, situaciones, procesos, instituciones, actores participantes en la
realidad donde se concretan. En la utilizacion del término factores sociales se puede encerrar un
facilismo que contenga cualquier cosa, en cuyo sentido no precisaria de ser definida. No
obstante, su creciente utilizacion hace necesario dejar a un lado la vaguedad del término y darle
una definicion que ayude a entender qué se esconde detras del mismo (Guzméané& Caballero,
2012, p. 337).

Encontrar una definicion para dicha categoria como se menciond anteriormente es muy
subjetivo ya que este ha sido acoplado a las investigaciones de las diferentes areas del
conocimiento, sin embargo Mirta Latanzzi citada por Guzman y Caballero “Define los factores
sociales como condiciones sociales 0 medios sociales que provocan cambios o inciden en el
sistema educativo” (Guzman& Caballero, 2012, p. 339). Esta definicion resulta pertinente
teniendo en cuenta el contexto en el cual se desarrollo la practica profesional de trabajo social a
sistematizar, la cual permitié un acercamiento con la realidad que dejo ver como los factores
sociales inciden en el sistema educativo

Lo social de un factor social es facilmente apreciable cuando hay relacion entre dos cosas

humanas (hechos sociales, instituciones, estructuras, procesos, dinamicas, interacciones)

gue se pueden medir y observar desde afuera por alguien, sea investigador o no. Visto asi,
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lo meramente social constituye en si un objeto de la sociologia, pero se considera factor

cuando eso social incide con el mismo proceso en una realidad determinada cualquiera.

Aqui se puede apreciar que el factor social, para ser social, tiene que ser publico,

relacional, y por tanto observable y medible desde afuera. (Guzman& Caballero, 2012,

p.348).

Apreciar lo social de dicha sistematizacion se acerca a la relacion entre el contexto y los
procesos educativos de los estudiantes al interior de la institucion; esta abordada de manera
objetiva por las practicantes de trabajo social en el transcurso de su proceso practico en la
misma, la cual hace visible la problematica que permea los procesos educativos de los
estudiantes.

Desde otro punto de vista y buscando precisar en algunos factores sociales que son claves
en el desarrollo del presente trabajo, se cita nuevamente a Guzman& Caballero en su libro, La
definicion de los factores sociales en el marco de las definiciones actuales, el cual comprende los
factores sociales como:

La misma naturaleza metodoldgica del factor social, lo conduce hacia la busqueda de

nuevos conocimientos sobre la realidad investigada. Cuando analizamos la sociedad a

través de factores no hacemos otra cosa que disgregarla para llegar a una sintesis de

conocimientos nuevos sobre ella. Desde esta perspectiva metodoldgica se entiende por
factores sociales aquellas problematicas, instituciones e interacciones de actores sociales
colectivos e individuales, cuyas manifestaciones se refieren a la dimension publica, que
se construyen en distintas instancias de la sociedad como las econdmicas, politicas,

culturales, ideoldgicas, etcétera (Guzman & Caballero ,2012,p.345).
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Hay que mencionar ademas que otros autores nombran el concepto con otros términos
como es el caso de Aguirre (1999), que denomina los factores sociales como “fenémenos
sociales”

Los fendmenos sociales son asimismo consecuencia de las respuestas consientes e

inconscientes de los individuos a sus situaciones, las regularidades en la vida social deben

ser explicadas en términos de los individuos (disposiciones, creencias, conocimientos,
etc.) y sus situaciones, los eventos sociales se explican a partir de factores humanos

(Aguirre, 1999, p.29).

Concordando con lo anterior y teniendo en cuenta la postura de diversos autores los
cuales no crean una definicién precisa de factores sociales sino que los enumeran se retoma una
vez mas el libro mencionado anteriormente, evidenciando la manera de disgregar una realidad
social y enunciarla como factores sociales

Otros autores ante la imposibilidad de definir qué se entiende por factores sociales e

incluso, en su opinion implicita, ante la falta de necesidad de dar tal definicion, recurren a

enumerar los aspectos o condiciones concretas que ellos tienen en cuenta como factores

sociales. Asi hablan de indices de pobreza, volumen de la poblaciédn, caracteristicas del
sistema educativo, el crecimiento econdémico negativo, el descenso de las oportunidades
reales, situaciones de guerra y violencia, desigualdad de los recursos materiales, las
caracteristicas de las culturales tradicionales, los impactos de la globalizacién,
etcétera.(Guzman & Caballero,2012,p.340).

Para continuar, y enunciar a partir de la realidad abordada algunos de los factores sociales
que influyen en los procesos educativos y las representaciones sociales del objeto de estudio, se

hace necesario, contextualizar al lector con referencia a la poblacién a intervenir, la cual
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pertenece a los ciclos lectivos integrales especiales en educacion formal de adultos (CLEI) de la

Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigé ubicada en el Barrio Moravia, perteneciente a la

comuna 4 de Medellin, entendiendo Clei segun el ministerio de educacion como:

Los Ciclos Lectivos Especiales Integrados son unidades curriculares estructuradas,
equivalentes a determinados grados de educacion formal regular; constituidos por
objetivos y contenidos pertinentes, debidamente seleccionados e integrados de manera
secuencial para la consecuencia de los logros establecidos en el respectivo PEI. (Proyecto
Educativo Institucional)

La escuela busca al nifio-a. una estrategia de escolarizaciéon para la inclusion educativa

fue una propuesta llevada a cabo por la Alcaldia de Medellin, dividida en dos etapas, de las

cuales la segunda transcurre entre el 2007 y 2008 en el barrio Moravia, por ende este sera usado

como guia para la fundamentacion teorica de la sistematizacion a llevar a cabo.

En lo que sigue se enunciaran algunos de los factores sociales definidos por la

Corporacion Regidn en su sistematizacion La escuela busca al nifio, los cuales ademas fueron

evidenciados de manera concisa por las estudiantes en el transcurso de su practica, los cuales

juegan un rol fundamental en el desarrollo y fundamentacion de dicho trabajo:

Educativos: jSi apenas deletreo! El analfabetismo y la falta de oportunidades de los
padres y madres, es un precedente sobre la educacién de los hijos, pues si hasta el
momento han logrado sobrevivir sin ella, ¢qué podria dejar entrever la necesidad de que
los hijos lo hagan? Frente al derecho a la educacion se desiste simplemente de buscar
cupo o de negociar con las instituciones educativas cuando se tiene alguna dificultad. Si

bien la educacion se reconoce como un valor, facilmente éste pasa a un segundo plano
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ante las urgencias y carencias de bienes basicos y ante los inconvenientes para el
reconocimiento de sus derechos. (Corporacion region, 2009, p.18).

Econdmicos: jSi hay para la matriculal!, La dificultad de acceder y permanecer
escolarizados por costos de la canasta educativa como: matricula, uniformes, papeleria,
atiles, alimentacion y transporte. En muchos casos los nifios y nifias que tienen cupo en
instituciones educativas, sus familias no tienen capacidad para asumir los costos
educativos, porque deben satisfacer primero otras prioridades familiares. - Las urgencias
econdmicas que obligan a los nifios y nifias a trabajar, especialmente, en actividades
informales y de recoleccion; y a las nifias, en particular, a permanecer en sus casas al
cuidado de sus hermanos, realizando oficios domésticos, mientras sus padres (madre, en
la mayoria de los casos) buscan algun ingreso. - Los programas de educacion formal
convencional parecen ser poco flexibles frente a estas situaciones, por costos, horario del
trabajo infantil, entre otros aspectos. (Corporacion region, 2009, p.17).

Politicos: jPara qué estudiar si yo no cuento! Una parte significativa de la poblacion (...)
encuentra en situacion de desplazamiento forzado, como consecuencia de
enfrentamientos de los maltiples actores que hacen parte del conflicto en su territorio de
origen. Esta situacion de desplazamiento se agudiza en la ciudad, porque al llegar a ella
generalmente desconocen las politicas de atencion a la poblacion desplazada y a las
entidades responsables de aplicarlas, que hacen relacion a la garantia de cupos escolares y
la exencidn del cobro de derechos académicos y complementarios a las que tienen
derecho. La ciudad de Medellin, es también escenario del conflicto armado, y los barrios
y asentamientos son territorios en disputa de los actores armados (guerrilla, paramilitares,

delincuencia) y, en estas zonas en particular, ejercen control hegemdnico politico y
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territorial. El conflicto armado en la ciudad genera desplazamiento forzado intraurbano,
lo que obliga a la movilidad, dificultando la escolarizacion y la permanencia en un mismo
sector, lo que causa retiro y desercion de las nifias y de los nifios de las instituciones.
(Corporacion region, 2009, p.17).

Psicosociales: jLo mejor, es no meterse en nada! Este es otro aspecto que incide
fuertemente en la desescolarizacion, en la medida en que genera en los nifios, las nifias y
los adolescentes que hacen parte del proyecto, actitudes de pasividad, agresion, dificultad
para mediar los conflictos y para expresar sus intereses de manera argumentada, pacifica
y concertada. Se expresa en practicas sociales de confrontacion con la autoridad, asi
como comportamiento autoritarios con sus pares; se hacen manifiestas dificultades de
aprendizaje como déficit de atencidn con hiperactividad, trastornos mentales leves
asociados a los inadecuados vinculos afectivos, a la falta real y simbdlica de figuras de
autoridad y de afecto, entre otras dificultades de comportamiento que van a la par con los
problemas cognitivos y emocionales. Frente a estas particularidades, el sistema educativo
local y las instituciones educativas formales, no cuentan con recursos profesionales,
economicos, de infraestructura y pedagdgicos suficientes y adecuados para atender a esta
poblacion, tanto en la elaboracién del duelo (por desarraigo, pérdida de seres queridos y
de bienes béasicos), como en despertar su interés por el estudio. (Corporacion region,
2009, p.17).

Educativos: Gran parte de la poblacion se encuentra en un entorno educativo precario,
analfabetismo o baja escolaridad. Hay poco conocimiento de sus derechos y de los
mecanismos de exigibilidad y participacion. Se asume frecuentemente que la solucion

depende de otro que pueda intervenir a su favor, por lo que es facilmente presa de
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practicas clientelistas o de actores armados, victima de engafios, es escéptica frente a la
participacion y a la propia gestion. El analfabetismo y la falta de oportunidades de los
padres y madres, es un precedente sobre la educacién de los hijos, pues si hasta el
momento han logrado sobrevivir sin ella, ;qué podria dejar entrever la necesidad de que
los hijos lo hagan? Frente al derecho a la educacion se desiste simplemente de buscar
cupo o de negociar con las instituciones educativas cuando se tiene alguna dificultad. Si
bien la educacion se reconoce como un valor, facilmente éste pasa a un segundo plano
ante las urgencias y carencias de bienes basicos y ante los inconvenientes para el
reconocimiento de sus derechos. (Corporacion region, 2009, p.18).

Requisitos para el acceso: jPiden muchas cosas! Las matriculas, tramites y documentos
exigidos para acceder al cupo escolar y gestionar la matricula, se vuelven en muchas
ocasiones, dificultades insalvables y excluyentes, no sélo por lo engorroso, extrafio o
dificil que les es realizar diligencias, sino por los costos econdmicos que implica, sacar
certificados de notaria, médicos, fotos, etc. Entre la poblacién en situacion de
desplazamiento esto se vuelve mas grave, ya que muchos perdieron sus documentos 0 es
muy dificil volver a su lugar de origen y obtenerlos de nuevo. En muchos casos a esto se
suma la poca disposicién de algunos rectores, coordinadores y maestros, que no facilitan
avanzar en este tipo de dificultades. (Corporacion regién, 2009, p.19).

Pedagogicos y de cultura escolar: jMe aburro y no aprendo nada! La cultura escolar y
gran parte de las practicas pedagdgicas se convierten en un factor que dificulta la
permanencia en la escuela de nifios y nifias de la zona, en tanto las mismas instituciones
educativas se vuelven expulsoras, al no lograr promover el interés en aprendizajes

pertinentes a una poblacion estudiantil proveniente de un entorno social y familiar
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conflictivo y con muchas carencias sociales, culturales y econdmicas. Otros casos tienen
que ver con las exigencias sobre el uso obligatorio del uniforme para permanecer en la
institucion, el pedido de materiales didacticos a las familias como obligatorios para el
trabajo escolar, la actitud intransigente y desconsiderada de algunos directivos y docentes
frente a las circunstancias que viven estas personas de la zona. Estos elementos hacen que
muchas madres y padres y sus hijos desistan de obtener un cupo o permanecer en la
escuela. Igualmente se hace evidente el manejo de pedagogias tradicionales que poco
motivan a los nifios y a las nifias a permanecer en la escuela, acompafiadas de formas de
sancion y control disciplinario que llevan a que nifios, nifias y adolescentes escojan la
desercidn y evadan sus responsabilidades. (Corporacion regién, 2009, p.19).

Deficiencia de la cobertura: estamos muy estrechos la deficiencia en la cobertura no se
refiere a la falta de cupos, sino a la insuficiencia en la calidad y pertinencia de la
prestacion del servicio educativo por parte de muchas entidades por contratacion, que
atienden en espacio reducidos, inadecuados, con mobiliarios deteriorados e insuficientes,
maestros con empleos inestables y algunos de ellos sin la formacidn requerida, en un
habitat deficitario para el adecuado desarrollo de los nifios y nifias, y en condiciones
higiénicas no adecuadas. Esta problemética se acentta en los asentamientos de poblacién
desplazada, donde hay mayor concentracion de nifias y nifios. (Corporacién region, 2009,
p.19).

Movilidad urbana: jNos fuimos del barrio! Las familias de los nifios se desplazan de un
barrio a otro con gran frecuencia, debido a factores diversos como la situacion econémica
y la inseguridad, conformando un desplazamiento intraurbano, que se constituye en un

aspecto generador de la desescolarizacion para los nifios, nifias y adolescentes a quienes
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se les dificulta encontrar en el sector al que llegan cupo escolar, y la consecuente

adquisicion de nuevo uniforme y textos escolares. (Corporacién region, 2009, p.19).

e Extraedad: jElla ya esta muy grandecita! La escuela deja por fuera a nifios y a nifias que
alcanzan edades limites para cursar la basica primaria, asociado a limitaciones del
sistema educativo para atender a esta poblacion en programas de aulas de aceleracion, a
limitaciones y a resistencias de las instituciones educativas y de los docentes, a las
dificultades de adaptacion y de socializacién de los nifios que sobrepasan los parametros
de edad establecidos para cada grado. (Corporacion region, 2009, p.19).

Todos estos factores sociales estan relacionados con lo observado en el transcurso de la
practica, donde se pudo evidenciar la influencia de estos en las representaciones sociales con
relacion a los procesos educativos, por consiguiente y para dar forma a la construccion del marco
tedrico se abordara la categoria de representaciones sociales donde Jodelet citado por Meneses
deja ver que este concepto es fundamentado como investigacion tedrica.

Las representaciones sociales como marco tedrico, epistemolédgico y metodoldgico para
comprender el micro-politica, los conflictos, las relaciones, la cultura y organizacion educativa
es relativamente reciente. Sin embargo, hay grandes avances investigativos respecto a formas de
explicar las conductas, los pensamientos, comportamientos, relaciones, practicas, concepciones y
discursos sociales de los sujetos escolares en los procesos educativos.

Lo dicho por el autor anteriormente expone las representaciones sociales como una base
para volver objetiva las subjetividades de una comunidad en particular; entendiendo que dentro
de la cotidianidad se crean las representaciones sociales individuales y colectivas de los sujetos

de un grupo en particular como lo afirma Moscovici citado por Aguirre (1999)
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Las representaciones sociales se define como la elaboracién de un objeto social por una
comunidad, esto significa que su construccion y manifestacion esta inicialmente en el
espacio publico, al alcance de todos los miembros del grupo y que posteriormente es
objeto de una elaboracion individual. Por lo tanto la representacion social solo puede
aparecer en la vida grupal, dentro del discurso social (Aguirre, 1999, p.3).

Queda claro que la construccion de las representaciones sociales se construye en el
transcurso en la vida y la relacién con el entorno como lo menciona Botero (2008) en su libro
Representaciones y ciencias sociales, una perspectiva epistemolégica y metodologica

Las representaciones sociales son historicas y su esencia- la influencia social-se

desarrolla desde la nifiez temprana, pero al mismo tiempo, se construye en el trascurso de

la vida, sus imagenes estan derivadas de las experiencias escolares, de programas de

radio, de conversaciones, de experiencia en general (Botero, 2008, p. 45).

Con lo anterior se infiere que, la interpretacion de la realidad de las comunidades se
fundamenta desde la concepcion de sus representaciones sociales como lo afirma Abric citado
por Meneses dice que:

Las representaciones sociales articulan un sistema de interpretacion de la realidad que
rige las relaciones de los individuos con su entorno fisico y social, ya que determinara sus
comportamientos o sus practicas. En este orden de ideas, las representaciones sociales son guias
para la accion, orientan las acciones, practicas y las relaciones sociales. Estas ubican al sujeto y
el colectivo en un sistema de pre-decodificacion de la realidad porque dinamiza conjuntos de
anticipaciones y expectativas en relacion con sujetos, grupos y objetos (...) Adicionalmente, las

representaciones sociales no solo determinan practicas sociales, sino también hace necesaria la
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permanencia o justificacion de una identidad, la existencia o las practicas del grupo respecto a
objetos, sujetos y otro grupo. (Meneses, 2015, p.34).

Para comprender mejor, el papel que juegan las representaciones sociales en el contexto
en el que se desenvuelven los individuos se retoma a Aguirre (1999)

Por otro lado las representaciones sociales al ser un producto de la construccion social de
la realidad es decir de una tipificacion reciproca de las acciones, pensamientos y formas de sentir
que habitualmente los individuos desarrollan en la interaccion, permiten que la realidad social ,
expresada como un hecho social, las representaciones sociales hacen del conocimiento complejo
algo cotidiano y facilmente comprensible, permitiendo al individuo organizarse sin mayor
dificultades en un contexto socialmente determinado, sin cuestionar cada cosa que hace, dice 0
percibe, sin las representaciones sociales la vida en sociedad seria un verdadero caos, en donde la
interpretacion de la realidad no seria acompafiada de nociones compartidas . La minima
comprension de las acciones y formas de analizar el mundo externo, es garantizada por el hecho
de que los objetos con los que se relaciona el individuo, dentro de un contexto particular, son
elaborados colectivamente. (Aguirre, 1999, p.87).

Ahora veamos, las representaciones sociales no son Unicamente un pensamiento objetivo
sino que son también encargadas de direccionar el hacer practico con relacién a la realidad donde
se encuentra inmerso el individuo; esto es reafirmado por Meneses quien retoma a Moscovici

Las representaciones sociales “son una preparacion para la accion, no lo es solo en la

medida en que guia el comportamiento, sino sobre todo en la medida en que remodela y

reconstituye los elementos del medio en el que el comportamiento debe tener lugar. Llega

a dar un sentido al comportamiento, a integrarlo en una red de relaciones donde esta
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ligado a su objeto. Al mismo tiempo proporciona las nociones, las teorias y el fondo de

observaciones que hacen estables y eficaces estas relaciones” (Meneses, 2015, p.27).

Lo dicho anteriormente tomado del libro Afro descendencia, Representaciones sociales y
Formacidn de maestros: Contestacion y acomodacion propone las representaciones sociales
como una guia para el accionar, construccion de identidad y de territorio que permiten la
comprension de la cotidianidad; para complementar y siguiendo con Meneses, se afirma que:

Las representaciones sociales son marcadas por el contexto no solo discursivo, sino

también social. Es decir, las representaciones sociales estan marcadas por el grupo

humano: sus creencias, opiniones, discursos, ideologias, concepciones, etc., sobre sujetos

u objetos especificos. Las representaciones sociales no son individuales. Por

consiguiente, cuando se indagan sobre estas, se auscultan representaciones sociales de un

colectivo o grupo humano, no de individuos. (Meneses, 2015, p.30).

En efecto, el contexto y los factores sociales influencian de manera directa en la
construccién de representaciones sociales en los colectivos y grupos humanos

“Las representaciones sociales son una construccion humana, pero una construccion con
un fuerte significado ontoldgico, pues ellas representan los referentes de las practicas sociales,
del conocimiento y de los sistemas de acciones” Gonzélez Ruiz, (Citado por Meneses, 2015). En
otras palabras, las creencias, imagenes, significados, percepciones y discursos, representaciones
sociales, sufren variaciones en el tiempo y espacio, y prefiguran formas de actuacién en la vida
social y en relacién con el conocimiento. Estas Gltimas se encuentran ligadas con las practicas
sociales de las y los sujetos; para el caso particular de las y los maestros, las representaciones
sociales son puestas en escena en la cotidianidad de la escuela, el aula mediante su préactica

pedagdgica o su quehacer pedagdgico. (p.29).
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Llegados a este punto, y comprendiendo las representaciones como una concepcion de
una realidad, es importante concebir la escuela como un espacio para la construccion de las
mismas. Para ello y trayendo a colacion el campo de préactica se aborda la categoria procesos
educativos, esta con el fin de observar la influencia de los factores sociales en dichos procesos.
Consideremos ahora la definicion proporcionada por el Ministerio de Educacion Colombiano
“En Colombia la educacion se define como un proceso de formacion permanente, personal
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes.”

Habria que decir también la importancia de concebir la educacion como un proceso, para
ello se retomara a Zapata quien hace referencia a:

La educacion como proceso formativo debe posibilitar el desarrollo de potencialidad,

imaginacion y procesos creativos, como también el descubrimiento de intereses y el

progreso en el conocimiento; dicho proceso deben darse en la busqueda de nuevas

alternativas y en relacion con el otro, para luego ser articulado al contexto social y

cultural dentro del cual el individuo se desenvuelve. (Zapata, 1998, p.36).

Entendiendo lo anterior como un acompafiamiento institucional al individuo, donde no
solo se proponga finalizar una trayectoria académica sino alcanzar logros propuestos para
desenvolverse de manera individual o colectiva con relacion a su entorno; con el fin de alcanzar
dichos logros la escuela como institucidn proporciona a las comunidades un espacio dinamizador
que permite el reconocimiento del entorno, donde uno de sus principales objetivos es buscar la
transformacion de los espacios con los cuales se relacionan, como lo mencionan los autores

Alvarez, Echavarria, Macias a continuacion:
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"La educacidén como proceso Y a la escuela como institucion(...),que deben involucrar a
todos los miembros de la sociedad en la basqueda de soluciones para resolver los
problemas del medio ambiente, proporcionandoles el conocimiento, las habilidades y las
motivaciones necesarias para una adecuada interpretacion del mundo y una actuacion
social consecuente con sus necesidades y exigencias.”> (Alvarez, Echavarria & Macias,

2012, p.54).

Lo dicho hasta acé con referencia a la educacién, sugiere que el camino hacia una buena
calidad educativa nace de la contextualizar los contenidos académicos, y planes de area con el
medio donde se encuentren ubicadas las instituciones, esto con el fin de encaminar los temas a
tratar con las necesidades y vivencias de la poblacion

Una educacién de calidad es aquella que esta pensada, gestionada y evaluada dentro de

condiciones, espacios, momentos, y espacios particulares. Responde a las demandas del

medio social por cuanto genera y difunde conocimiento valido socialmente, forma
identidad nacional a partir de la transmision de valores y la integracién social, educa para
la democracia, la solidaridad y la tolerancia, desarrolla capacidades basicas

comunicativas, criticas y productivas. (Zapata, 1998, p.37).

Para comprender mejor el funcionamiento del sistema educativo Colombiano, y por ende
contextualizar la estructura institucional donde se desenvuelve la presente sistematizacion, se
retoma a la Federacion Colombiana de Trabajadores de la educacion quienes hacen referencia a
los niveles de educacién de la siguiente manera

El sistema educativo nacional comprende la educacion formal y la no formal, la primera

es aquella que se imparte por grados y niveles progresivos y conduce a titulos; la

segunda, no esta sujeta a secuencia regular alguna y no conduce a titulos. El sistema



37

educativo contempla, ademas la educacion especial para sobresalientes o deficientes que

puede ser formal o no formal, la educacién de adultos y la educacién indigena.

(Federacién colombiana de educadores [FECODE], 1987p.5).

Volviendo al tema que nos convoca, la educacion para adultos siendo la jornada donde se
encuentran los estudiantes objeto de estudio, se define como:

“La educacion de adultos es el conjunto de procesos y de acciones formativas

organizadas para atender de manera particular las necesidades y potencialidades de las

personas que por diversas circunstancias no cursaron niveles y grados del servicio publico
educativo, durante las edades aceptadas regularmente para cursarlos o de aquellas
personas gque deseen mejorar sus aptitudes, enriquecer sus conocimientos y mejorar sus

competencias técnicas y profesionales” (Pineda, 1998, p.40).

Con respecto a la poblacion que hace parte de la educacion para adultos Fecode
manifiesta que:

La educacion de adultos se ofrece a quienes no tuvieron o no tienen oportunidad de

acceder al sistema regular y que en general tienen méas de 14 afios comprende educacién

formal y no formal; la formal abarca la basica primaria, secundaria y media vocacional

La educacién no formal para adultos se ofrece a través de cursos y programas de

capacitacion actualizacion en técnicas y oficios (FECODE, 1987 p.6).

Para comprender mejor las directrices que rigen a la educacién para adultos y teniendo en
cuenta el grupo etario de la poblacion objeto de estudio se hace necesario hacer referencia a las
condiciones legales con respecto al ingreso de estas a dicha educacion, para esto se dara a
conocer algunas de las caracteristicas que debe tener un estudiante a la hora de realizar el

proceso de matricula
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e Basica primaria: Las personas con edades de trece afios 0 mas, que no han ingresado a
ningun grado del ciclo de educacion basica primaria o hayan cursado como maximo los
tres primeros grados

e Basica secundaria: Las personas con edades de quince afios 0 mas, que hayan finalizado
el ciclo de educacion bésica primaria y demuestren que han estado por fuera del servicio
publico educativo formal, dos afios 0 mas

e Educacion media: La educacion media se ofrecera a las personas que hayan obtenido el
certificado de estudio del bachillerato basico o a las personas de dieciocho (18) afios 0
mas que acrediten haber culminado el noveno grado de educacion bésica. (Pineda, 1998,
p.93).

Siguiendo con la misma linea y teniendo en cuenta el grupo etario que comprende las
edades para ingresar a la jornada nocturna, Pineda hace referencia a:

“La educacion de adultos es aquella que se ofrece a las personas en edad relativamente

mayor a la aceptada regularmente en la educacion por niveles y grados del servicio

publico educativo, que deseen suplir y complementar su formacién, o validar sus

estudios” el estado facilitara las condiciones y promovera especialmente la educacion a

distancia y semi presencial para adultos (Pineda, 1998, p.40).

Como se ha dicho, la edad es un factor fundamental a la hora de ingresar la educacion
para adultos, la institucion educativa en la jornada nocturna brinda educacion que acoge a los
estudiantes menores de edad los cuales cumplen con las condiciones con referencia al grupo
etario como se plasmo con anterioridad, donde ademas se reconocen los casos particulares a la

hora de la firma de las matriculas de quienes no tienen la mayoria de edad, estos casos
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particulares corresponden a la poblacion extraedad la cual es el objeto de estudio de la presente
sistematizacion; Pineda hace alusion a este grupo poblacional y enuncia que:

Existe una franja de poblacion entre 13 y los 15 afios que han quedado por fuera de la

educacion de adultos y que ademas no los reciben en el sistema regular, a pesar de que la

constitucion y la ley la obliga a ofrecerles educacion como un derecho fundamental; por
tanto, hay una alternativa para estas personas que es la educacién nocturna, se toma parte
de la tarde y parte de la noche, en esta jornada se pueden atender menores de 15 afos, asi
se tiene una educacion diurna para nifios, nifias y jovenes en edad escolar y con ciclos
lectivos regulares, o sea, por grados y anualizado. Se trata de casos especiales (Pineda,

1998, p.98).

El gobierno plantea la educacién para adultos como una alternativa para los adolescentes
en extra edad los cuales por su grupo etario han salido del sistema regular de educacion; no
obstante dicha alternativa no ha tenido en cuenta el entorno en el cual entran a desenvolverse los
menores de edad con relacion a los adultos, generando asi una serie de problematicas tanto
personales, como educativas y sociales, dificultando el proceso de aprendizaje de quienes
pertenecen a estas jornadas y ademas el desarrollo natural de su ciclo de vida; esto es respaldado
en el liboro EDUCACION DE ADULTOS. Alcances, implicaciones y orientaciones para la
correcta aplicacion del decreto 3011 del 19 de diciembre de 1997.

Como se indica en la declaracion de los derechos del nifio, “el nifio por su falta de

madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidados especiales”, al mismo

acompafan unas circunstancias especiales, relacionadas con la madurez emocional,

mental e intelectual “Se entiende por nifio todo ser humano menor de 18 afios de edad,
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salvo que su virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado la mayoria de edad”

(Pineda, 1998, p.96).

Como resultado de la interaccion entre los menores de edad y los adultos en la jornada de
la noche, se hace evidente que el transito de la jornada regular a la jornada nocturna cambia la
vision de los estudiantes con relacion a la educacion, haciendo ver este como una herramienta
para el trabajo asi lo expresa Ruiz citado por Alvares, Echavarria & Macias (2008) a
continuacion:

Una de las principales caracteristicas de la educacion actual es “formar a los individuos

para desempefiar un cierto puesto de trabajo y dar empleo a aquellas personas que posean

los requisitos necesarios para desempefiarlos”. Esto puede conllevar a que entre la
sociedad se establezca el imaginario de que la educacion solo es util para producir
econdémicamente, dejando de lado otros elementos importantes como el hecho de que la
formacion académica va a permitir procesos de participacion y reflexion sobre su
entorno, ademas de brindar formacion en valores y espacios para convivir con el otro

(Alvarez, Echavarria &Macias, 2012, p.55).

Es en este punto donde se relacionan las categorias desarrolladas con anterioridad, ya que
se evidencia el rol fundamental de la escuela para la construccion de representaciones sociales, y
como dinamizadora social, que deja ver la influencia de los factores sociales en el desarrollo de
los individuos

Sociedad Familia y escuela definen la subjetividad y su funcién social; por eso

conforman la cultura. Pero la escuela mucho por que trasmiten especificamente

socializacion, aunque sea equivoca, cuando deberia ser univoca en criterios personales y

sociales. A la escuela, como trasmisora de todo tipo de conocimiento y comportamiento,
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deberia llegarse o de ella deberia partir para esclarecer la fundamentacion pedagogica
como cultura, de ahi su esencia politica original (Restrepo, 2006, p.4).
2.2.3Marco Legal.
Para la fundamentacion legal de la presente sistematizacion se plasmaran las normas, leyes y
decretos que contemplen todo aquello con relacién a los temas expuestos en el mismo; para
iniciar se retoma los Derechos Humanos como carta universal que debe ser protegida en el
mundo entero.
El Articulo 26 contempla la educacién como un derecho fundamental de los seres
humanos a nivel mundial y pauta las directrices que universalizan la educacion
Articulo 26.
Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccién elemental sera
obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.
La educacidn tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz.
Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a

sus hijos. (Organizacién de las Naciones Unidas, [ONU], s.f, prrl).
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En el caso en particular donde es llevado a cabo el presente trabajo, se precisa el derecho

a la educacion desde la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la cual establece en el

Articulo 67 que:

Articulo 67
La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a
los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la
recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del
ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprendera como minimo,
un afo de preescolar y nueve de educacién basica. La educacion sera gratuita en las
instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan
sufragarlos. Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia
de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por
la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado
cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su
acceso y permanencia en el sistema educativo. La Nacion y las entidades territoriales
participaran en la direccién, financiacion y administracién de los servicios educativos
estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y la ley. (Constitucién Politica,
1991, p.26).
Hay que mencionar ademas, lo regulado por la ley de educacion que estipula los

parametros, lineamientos y demas con relacion a la educacién en todo el territorio Colombiano,
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esto plasmado en la Ley 115 de Febrero 8 de 1994 Por la cual se expide la ley general de
educacion. EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA DECRETA:
Articulo 1o. Objeto de la ley. La educacion es un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. La presente Ley sefiala las normas generales para
regular el Servicio Publico de la Educacién que cumple una funcion social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los
principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacidn que tiene toda persona, en
las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio
publico. De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la
organizacion y la prestacién de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y
secundaria) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos,
a campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones (Ley 115,1994).
TITULO Il Modalidades de atencién educativa a poblaciones
CAPITULO 2 Educacion para adultos
Articulo 50. Definicion de educacion para adultos. La educacion de adultos es aquella
que se ofrece a las personas en edad relativamente mayor a la aceptada regularmente en la
educacion por niveles y grados del servicio publico educativo, que deseen suplir y
completar su formacién, o validar sus estudios. El Estado facilitara las condiciones y
promovera especialmente la educacién a distancia y semipresencial para los adultos.
Articulo 53. Programas semipresenciales para adultos. Los establecimientos educativos
de acuerdo con su Proyecto Educativo Institucional, podran ofrecer programas

semipresenciales de educacion formal o de educacion no formal de caracter especial, en
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jornada nocturna, dirigidos a personas adultas, con propdsitos laborales. EI Gobierno

Nacional reglamentara tales programas.

Teniendo en cuenta el objeto de intervencion de la practica se hace necesario mencionar
el Decreto 3011 de Diciembre 19 de 1997 el cual estipula la normatividad de la educacion para
adultos en Colombia

CAPITULO I Aspectos generales

Articulo 2°. Para efectos de lo dispuesto en el presente decreto, la educacion de adultos es

el conjunto de procesos y de acciones formativas organizadas para atender de manera

particular las necesidades y potencialidades de las personas que por diversas
circunstancias no cursaron niveles grados de servicio publico educativo, durante las
edades aceptadas regularmente para cursarlos o de aquellas personas.(Decreto

3011,1997).

SECCION SEGUNDA
Educacion basica formal de adultos

Articulo 15. Las instituciones educativas que ofrezcan programas de educacion basica

formal de adultos, atenderan los lineamientos generales de los procesos curriculares del

servicio publico educativo establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional,
teniendo en cuenta sus particulares caracteristicas.

Articulo 16. Podran ingresar a la educacion basica formal de adultos ofrecida en ciclos

lectivos especiales integrados:

1. Las personas con edades de trece (13) afios 0 mas, que no han ingresado a ningun

grado del ciclo de educacion basica primaria o hayan cursado como maximo los tres

primeros grados.
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2. Las personas con edades de quince (15) afios 0 mas, que hayan finalizado el ciclo de
educacion basica primaria y demuestren que han estado por fuera del servicio publico
educativo formal, dos (2) afios 0 mas. (Decreto 3011,1997).

Articulo 21. Los ciclos lectivos especiales integrados se organizaran de tal manera que la

formacion y los logros alcanzados tengan las siguientes correspondencias con los ciclos

lectivos regulares de la educacidon basica: 1. EI primer ciclo, con los grados primero,
segundo Yy tercero. 2. El segundo ciclo, con los grados cuarto y quinto. 3. El tercer ciclo,
con los grados sexto y séptimo. 4. El cuarto ciclo, con los grados octavo y noveno.

(Decreto 3011,1997).

Siguiendo con la misma linea, el grupo etario con el cual se realizé la intervencion y se
selecciond la poblacién para la presente sistematizacion se encuentra en un rango de edad entre
los 13 y 15 afios, por lo que corresponde el concepto de adolescente estipulado por dicho pais,
paro lo anterior se menciona la LEY 1098 DE 2006 INFANCIA Y ADOLESCENCIA la cual
decreta:

TITULO I

Articulo 1o.

Finalidad.Este codigo tiene por finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los

adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia 'y

de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Prevalecera el

reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacién alguna.

Sujetos titulares de derechos. Para todos los efectos de esta ley son sujetos titulares de

derechos todas las personas menores de 18 afios. Sin perjuicio de lo establecido en el

articulo 34 del Codigo Civil, se entiende por nifio o nifia las personas entre los 0y los 12
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afos, y por adolescente las personas entre 12 y 18 afios de edad. (Institutito Colombiano
de Bienestar Familiar [ICBF], 2006, p.1)
Articulo 28.
Derecho a la educacion. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a una
educacion de calidad. Esta sera obligatoria por parte del Estado en un afio de preescolar y
nueve de educacion basica. La educacion sera gratuita en las instituciones estatales de
acuerdo con los términos establecidos en la Constitucion Politica. Incurrira en multa hasta
de 20 salarios minimos quienes se abstengan de recibir a un nifio en los establecimientos
publicos de educacién. . (ICBF, 2006, p.5).

TITULO Il
Articulo 44.
Obligaciones complementarias de las instituciones educativas. Los directivos y docentes
de los establecimientos académicos y la comunidad educativa en general pondran en
marcha mecanismos para:
1. Comprobar la inscripcion del registro civil de nacimiento.
2. Establecer la deteccion oportuna y el apoyo y la orientacion en casos de malnutricion,
maltrato, abandono, abuso sexual, violencia intrafamiliar, y explotacion econdémica y
laboral, las formas contemporaneas de servidumbre y esclavitud, incluidas las peores
formas de trabajo infantil.
3. Comprobar la afiliacion de los estudiantes a un régimen de salud.
4. Garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida,

integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar.
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5. Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato,
agresion fisica o psicologica, humillacion, discriminacién o burla de parte de los demas
compafieros o profesores.

6. Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter disuasivo,
correctivo y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicoldgica, los
comportamientos de burla, desprecio y humillacion hacia los nifios, nifias y adolescentes
con dificultades de aprendizaje, en el lenguaje o hacia nifios o adolescentes con
capacidades sobresalientes o especiales.

7. Prevenir el trafico y consumo de todo tipo de sustancias psicoactivas que producen
dependencia dentro de las instalaciones educativas y solicitar a las autoridades
competentes acciones efectivas contra el trafico, venta y consumo alrededor de las
instalaciones educativas.

8. Coordinar los apoyos pedagdgicos, terapéuticos y tecnoldgicos necesarios para el
acceso Y la integracién educativa del nifio, nifia 0 adolescente con discapacidad.

9. Reportar a las autoridades competentes, las situaciones de abuso, maltrato o peores
formas de trabajo infantil detectadas en nifios, nifias y adolescentes.

10. Orientar a la comunidad educativa para la formacién en la salud sexual y reproductiva

y la vida en pareja. . (ICBF, 2006, p.11).
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3. Fase del hacer.
3.1 Disefio Metodologico

3.1.1Paradigma.

En busca de la interpretacion de una realidad social, se trabajara desde el paradigma
hermenéutico, el cual es definido por Pérez quien es citado por Martinez (2013) como:
El paradigma interpretativo emerge como: “...alternativa al paradigma racionalista,
puesto que en las disciplinas de ambito social existen diferentes problematicas, cuestiones
y restricciones que no se pueden explicar ni comprender en toda su extension desde la
metodologia cuantitativa. Estos nuevos planteamientos proceden fundamentalmente de la
antropologia, la etnografia, el interaccionismo simbolico, etc. Varias perspectivas y
corrientes han contribuido al desarrollo de esta nueva era, cuyos presupuestos coinciden
en lo que se ha llamado paradigma hermenéutico, interpretativo-simbélico o

fenomenologico.”(Martinez, 2013, p.5).

3.1.2Enfoque.

La presente sistematizacion, tiene un enfoque cualitativo, ya que pretende analizar los
resultados obtenidos en la experiencia de la practica profesional llevada a cabo en el afio 2017,
por ende se usaran técnicas usadas en el area de trabajo social como lo son la entrevista, la
observacion participativa y demas que permitan la comprension de dicha problematica; no
obstante se usaran métodos cuantitativos como la encuesta o datos estadisticos que permitan
precisar la informacion pero que se interpretaran cualitativamente; para sustentar lo anterior Ana

Rico de Alonso (2006) menciona que:
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La investigacion cualitativa, por el contrario, ve el orden social como un orden poco
previsible, busca mas comprender que explicar, parte ya no de teorias formales sino de
conceptos orientadores, recoge usualmente informacion en forma de testimonios y
observaciones, los analiza tratando de relacionar las preguntas iniciales con los hallazgos,

Ileva a cabo interpretaciones, acepta la subjetividad de los actores y considera necesaria la

comunicacion cercana con ellos, involucra deliberadamente el contexto y se centra en la

particularidad de un fendmeno y no en su generalizacién. (Rico de Alonso, 2006, p.10).

3.1.3Tipo de Investigacion.

La interpretacion que se llevara a cabo, parte de un fendmeno encontrado en el desarrollo
de la practica, y con el presente se pretende comprender dichos comportamientos, con el fin de
proponer un cambio para los mismos, Dario Tirado, explica la fenomenologia citando a Arias,
como:

La investigacidn descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno,

individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o0 comportamiento. Los

resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la

profundidad de los conocimientos se refiere (Arias, 2006, p.25).

3.1.4Lineay sub linea.

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios consagra dentro de sus parametros
educativos, unas lineas y sub lineas que guian los procesos educativos del cuerpo docente, y
profesionales en formacidn que pertenecen a dicha institucién; teniendo en cuenta lo anterior, la
presente sistematizacion responde a la linea de EDUCACION, TRANSOFRMACION SOCIAL

E INNOVACION, definida como:
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La educacion puede propiciar la permanencia del estatu quo o la transformacién social,
puede ser conservadora o innovadora. No cabe duda de que si se quiere un mejor ser
humano y una mejor sociedad, necesitamos una mejor educacion.
La educacion debe considerarse como un bien publico social al que todo ser humano debe
tener derecho. Las innovaciones educativas tendientes al logro de las transformaciones
sociales y productivas se constituyen en uno de los propdsitos de esta linea de
investigacion. El otro esta relacionado con el desarrollo de la persona.
El modelo pedagdgico de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios se basa, entre
varias perspectivas pedagogicas, en la praxeologia —que considera la union entre teoria y
practica—, entre el hacer y el ser, entre conocimiento y valor. En praxeologia hay tanto la
vertiente anglosajona como la francesa, cada una tiene una perspectiva respecto del
aprendizaje. (Corporacion Universitaria Minuto de Dios [UNIMINUTOQO], s.f, prr.1).
Ademas, se encuentra estipulado dentro del programa de trabajo social, unas sublineas
que responden a las necesidades propias de la profesion y pauta un orden en la teorizacién de
nuevos conocimientos; buscando dar respuesta a esto, la sistematizacion a realizar responde a la
sublinea SUBJETIVIDAD, CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD Y TERRITORIO la cual tiene
como objetivo:
Analizar los procesos de interrelacion entre la subjetividad individual y social, la construccion de
las identidades y el territorio, en el marco de las actividades cotidianas que permiten identificar
las tendencias sociales y los desarrollos alternativos posibles que asumen los actores sociales

para hacer frente a sus realidades, demandas y necesidades especificas.



51

3.2 Metodologia

3.2.1Poblacion y Muestra.

e Poblacion
“La poblacion es el punto central del proceso ya que alli se encuentra el fenomeno o la situacion
que se va a estudiar, es decir el objeto de estudio” (Rico de Alonso, 2006, p.33).

En la presente sistematizacion, se tomara como poblacién los estudiantes de Clei I11-1
(Correspondiente a los grados sexto y séptimo de la jornada regular) de la Institucién Educativa
Fe y Alegria Luis Amigo los cuales fueron el objeto de intervencion de la préctica profesional en
los periodos académicos 2017-1y 2017-2. Es importante resaltar que la poblacion son
estudiantes adolescentes, los cuales fueron organizados con relacion al grupo etario al que
pertenecen, teniendo en cuenta que la jornada nocturna recoge estudiantes entre los 13 y 75 afios
de edad. Dicho grupo se conformé ya que al iniciar el afio la cohesion grupal se vio afectada
debido a la diferencia de edades al interior de una misma aula de clase.

e Muestra

“Es la parte de la poblacion que efectivamente se mide, con el objeto de obtener

informacion acerca de toda la poblacion. La seleccion de la muestra se hace por un

procedimiento que asegure en alta grado que sea representativa de la poblacion.”

(Galbiat, s.f, p.3).

Teniendo en cuenta lo anterior y para la delimitacion de la poblacion se tomara como
muestra a diez estudiantes pertenecientes al grado clei I11-1 que durante la ejecucién del plan de
accion y del desarrollo de la préactica fueron clave fundamental para la elaboracién del
diagnostico, acercamiento a la poblacién y comprension de su realidad, todo esto por medio de

su participacion activa de las actividades propuestas durante la elaboracion del proyecto de vida,
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por la disposicion al interior del aula, la asistencia a la institucion, la facilidad para entablar
conversaciones de un tema en particular, su comportamiento, su comprension de la realidad y
las trayectorias educativas irregulares las cuales han sido permeadas por diversos factores

sociales los cuales se abordaran en el desarrollo de la misma.

3.2.2Consideraciones Eticas.
Con el fin de dar cumplimento a uno de los derechos fundamentales, consagrados en la

constitucion politica de 1991 la cual decreta que:

Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su

buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen

derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en los bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. En la
recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y demas garantias

consagradas en la Constitucion (Constitucion politica de Colombia, 1991, p.16)

La presente sistematizacion busca de respetar la intimidad de los sujetos que
proporcionaron la informacién para la recoleccién de informacién de la misma, realizo los
consentimientos informados pertinentes y tuvo en cuenta las medidas de proteccion para la
identidad de quienes figuran en los registros fotograficos, ademas no se nombraron los mismos
en el trascurso de dicha sistematizacion, el estado en funcion de protector de dicho derecho,
reglamenta parcialmente la ley estatutaria 1581 de 2012 por la cual se dictan disposiciones
generales para la disposicién de datos personales

Del mismo modo para acatar el capitulo 4 del codigo de ética profesional de los
trabajadores sociales de Colombia del afio 2015, el cual responde a los principios y valores que

deben cumplir los mismos expresados en la constitucién politica de Colombia y la declaracion



universal de los derechos humanos, teniendo como base el cumplimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los seres humanos dentro de la
libertad , la justicia, la paz y el cuidado del medio ambiente; la presente sistematizacion busca
“otorgarle a la informacion obtenida el caracter de secreto profesional respetando la privacidad

de los sujetos”(Codigo de Etica profesional,2015,p.28) Ver en Anexos.

3.2.3Técnicas e Instrumentos.
La recoleccion de informacion, se llevara a cabo por medio de técnicas e instrumentos

propios de las ciencias sociales; las cuales permitiran el acercamiento con la comunidad y la
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comprension e interpretacion de sus realidades. Para ello es necesario entender las técnicas como

un “Conjunto de procedimientos e instrumentos que posibilitan el acercamiento, el estudio, la
interpretacion y por ende la intervencién del objeto, las cuales deben ser seleccionadas con
“rigor” y coherencia conforme al contexto situacional, intencional, tedrico y metodologico”
(Cifuentes, s.f, p.16). A su vez estas se ejecutan por medio de instrumentos, entendidos como
una “herramienta que posibilita indagar e interrogar acerca de la realidad para interpretarla”
(Cifuentes, s.f, p.17) lo anterior permitira la recoleccion de la informacion necesaria para dar
respuesta a los objetivos del presente trabajo.

Siguiendo con la misma linea y buscada dar cumplimiento a los objetivos especificos,
tales como: Descubrir los factores sociales que permean a los estudiantes pertenecientes a Clei
I11 de la institucion educativa fe y alegria Luis amigo e Indagar acerca de las representaciones
sociales con relacion a sus procesos educativos de los estudiantes pertenecientes a Clei 111 se

plantean técnicas interactivas que permiten la recoleccion de informacion, como:
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La colcha de retazos, la cual tiene como finalidad la “Muestra sentimientos expresiones y
vivencias de los sujetos en relacion con sus practicas y maneras de interactuar con la realidad
social” (Calderon, s.f, prr.1) esto con el fin de indagar con relacion a los factores que permean
de manera directa la muestra a intervenir. La colcha de retazos busca arrojar el porqué de sus
procesos educativos, teniendo en cuenta la constante desercidn por parte de los estudiantes
pertenecientes a clei I1I.

Ademas, estara acompafiada de un arbol de problemas “Describir las formas como se
presentar diferentes problematicas en un grupo o comunidad, direccionando sus causas y
posibles soluciones) (Calderon, s.f, p.105) el cual dentro de su estructura estara direccionado a
responder a las causas, problema y consecuencias de factores que han influenciado en su proceso
educativo (Causas de la desercidn, Problema, Consecuencias en su vida-Educativo)

Lo anterior servira como filtro a las investigadoras y dara paso a la realizacién de una
entrevista semi estructurada la cual estara dirigida a el plantel educativo (Docentes,
coordiandores,padres de familia), teniendo en cuenta lo anterior se define la entrevista semi
estructurada como:

Entrevista semi-estructurada aun cuando existe una guia de preguntas, el entrevistador

puede realizar otras no contempladas inicialmente. Esto se debe a que una respuesta

puede dar origen a una pregunta adicional o extraordinaria. Esta técnica se caracteriza por
su flexibilidad. Ademas de sus instrumentos especificos, tanto la entrevista estructurada
como la no estructurada pueden emplear instrumentos tales como el grabador y la cdmara

de video. (Calderon, s.f, p.75).

Durante estas se haré uso constante de la técnica conocida como observacion, la cual

segun Maria Adelaida Calderon es:
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La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la vista, en
forma sistematica, cualquier hecho, fendmeno o situacién que se produzca en la
naturaleza o en la sociedad, en funcidn de unos objetivos de investigacion
preestablecidos. Observacion libre o no estructurada Es la que se ejecuta en funcion de un
objetivo, pero sin una guia predisefiada que especifique cada uno de los aspectos que

deben ser observados (Calderén, s.f, p.69).

Analizar la influencia de los factores sociales en las representaciones de los procesos
educativos de los estudiantes pertenecientes a CLEI 111

3.2.4 Relato de las técnicas.

En basqueda de la recoleccion de la informacion que fundamente la presente
sistematizacion, se aplicaran las técnicas definidas con anterioridad como lo es la encuesta la
cual tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de
los estudiantes de la Institucion Fe y Alegria Luis Amigo, para esta se tomara una muestra
aleatoria de 20 estudiantes pertenecientes a la educacion para adultos los cuales oscilan entre los
13 y 16 afios de edad, esto con el fin de cuantificar los factores sociales y el proceso educativo de
los estudiantes en su vida académica, para ello se plantean unas opciones de seleccién mdltiple
las cuales estan basadas en diferentes factores sociales encontrados en el diagnostico comunitario
e institucional y ademas se indaga con referencia a sus trayectorias educativas y su
representacion social de la escuela.

En basqueda de reafirmar la informacién proporcionada por los estudiantes en la
encuesta, se indaga al plantel educativo con referencia a los factores sociales, las
representaciones sociales y su percepcién con relacion a los estudiantes de la institucion

educativa y sus procesos educativos, diferenciando en sus relatos la jornada regular de la jornada
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nocturna para asi poner en evidencia como es el proceso académico y como es la influencia en la
jornada nocturna de los estudiantes entre 13 y 16 afos.

Siguiendo la misma linea se entrevistara algunos estudiantes de la poblacion encuestada
con el fin de conocer de manera cercana algunos casos particulares, para asi analizar los factores
sociales que en el transcurso de sus vidas han permeado sus procesos educativos.

Por otra parte se realizaran técnicas interactivas propias del trabajo social como lo es el
arbol de problemas el cual tiene como fin identificar las causas y consecuencias de la desercion
escolar de los estudiantes adolescentes pertenecientes a clei I11-1 entre los periodos académicos
2017-1y 2017-2 con el fin de comprender los factores sociales que han dilatado sus procesos
educativos.

Ademas, se construird una colcha de retazos con 9 estudiantes del mismo grupo
poblacional con el fin de indagar acerca de las representaciones sociales que tienen con relacion

a la escuela.

3.4 Andlisis de la informacién

3.4.1 Entrevista.
Como se ha dicho anteriormente las entrevistas buscan arrojar informacion que permitiera

respaldar los objetivos planteados por la presente sistematizacion, a continuacion en el Grafico 1
se plasmo los relatos principales del plantel educativo, los cuales apuntaban de manera pertinente

a cada una de las categorias.

Objetivo General: Identificar los factores sociales que influyen en las representaciones sociales y como
las mismas permean los procesos educativos de los estudiantes de Clei Ill en la jornada nocturna de la
Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo



Técnica: Entrevista

Objetivo
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ndagar acerca de
los factores
sociales que
permean a los
estudiantes
pertenecientes a
clei Il de la
institucion
Educativa Fe y
Alegria Luis
Amigo
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Muestra: Cuatro personas pertenecientes al plantel educativo de

la Institucion Educativa

Hallazgos

A la nocturna estan llegando personas por obligacién
porque en las empresas les estan pidiendo que
muestren un titulo estan llegando chicos que los han
sacado del sistema del dia, digamos, y los han sacado
simplemente y “usted ya no tienen nada mas que
hacer” y las mamas y papas han insistido “usted no se
va a quedar en la esquina, sino que vayase para el
colegio” pero muchachos sin motivacion, sin un interés
real

Ahora en el caso nuestro por ejemplo, tenemos chicos
desde 13 afios, a los cuales les han dado la autorizacion
para estar en la jornada nocturna, y son chicos sin
motivacidn, sin proyecto de vida, que uno en muchas
ocasiones se pregunta ¢a qué vienen? Que uno dice
“bueno, por lo menos estan aca adentro y no en la
esquina estas cuatro horas de la noche”.

Falta de Motivacién, un proyecto de vida sin
construccion y sin claridad, (...) porque no es por
problemas de plata, es como falta de motivacién.

La desmotivacion, la carencia de un proyecto de vida,
las familias disfuncionales, decisiones equivocadas que
estan tomando muchos, eso me lo decia alguien en
estos dias “tome una decision equivocada y yo sé que
después de esa decision equivocada tengo que tomar
otra mas equivocada y tengo que tomar otra mas
equivocada, ;Cémo hago yo para revertir es0?”,

Para mi es motivacion y proyecto de vida ;Qué voy a
hacer yo mafiana? ¢Pa que esto? Yo pienso que En
estos momentos con la juventud hay un problema muy
cultural a pesar de que también se encuentra uno
muchos muchachos preocupados por muchas cosas

Analisis

En el proceso de
indagacion se
confirmo que
existen una serie de
factores sociales
los cuales estan
influenciando el
transito por las
instituciones
educativas de los
estudiantes,
algunos de ellos
son factores
culturales,
proporcionados por
el entorno o
personales; dentro
de ellos
encontramos que el
sistema educativo
bajo sus
parametros esta
presentado
falencias con
relacion a los
estudiantes entre
13y 16 afios que
pertenecen al grupo
de extra edad y que
por una u otra
circunstancia no
han llevado de
manera regular su
trayectoria
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A mi por ejemplo en la nocturna me parece muy
problematico que sean dos grados en uno, que sea
octavo y hoveno junto, eso me parece problematico; a
mi me parece que deberian ser por lo menos en un
semestre un grado y en otro semestre otro grado, yo le
he dicho a mas de un muchacho “ hace el esfuercito, no
te salgas” pero el muchacho hace el esfuerzo hasta
junio y después de junio ya no puede mas ni fisica ni
mentalmente y entonces perdio junio, perdi6 el tiempo
que invirtid, si nosotros pudiéramos decir “hasta junio
es uno” es uno que ya hizo; (...) como de a pedacitos,
de a poquitos, no se decepcionan del todo y adaptar
nosotros esos planes de area que a veces son
demasiado extensos

“yo creo que es que ellos tienen muchos factores de
riesgo y pocos los factores protectores

para nadie es un secreto que en la jornada de la noche
hay mucho consumo, el consumo se ve mas que todo
es en los jovenes y pienso que ese es uno de los
factores de riesgo que ellos tienen, el consumo de
sustancias;(...) el factor de riesgo mas grande si es ese,
Yo pienso que es el consumo

otro es la falta de acompafiamiento de la familia,
porque los sueltan y vaya y pues como que no vuelven
a aparecer, uno normalmente ni siquiera cita acudientes

la falta de motivacion, no sé, ellos vienen y hay unos
gue se quedan como escuchando la clase pero no hacen
nada, yo pienso que lo tienen también como un
escampaderito que vienen detras de su amiguito o su
amiguita, porque aca uno ve las parejitas,

Consumo, falta de interés, la desercion, la falta de
compromiso a las actividades propuestas

Se desaniman, yo pienso, y conozco casos que los
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educativa; por ende
la jornada nocturna
ha cumplido el
papel de garante de
derechos, no
obstante se
evidencia que a
pesar de asistir a la
institucion
educativa esta no
esta siendo vista
COmo un espacio
académico sino
mas bien un lugar
que le permite a los
adolescentes estar
inmersos en otro
tipo de realidad;
como otro de los
factores sociales
gue se plasma en el
relato es la falta de
acompafiamiento y
la concepcidn que
las familias y/o
acudientes tienen
de la escuela, por
otra parte se
encuentra como
una constante que
la poblacion del
barrio es muy
fluctuante, lo que
influencia en la
permanencia de los
estudiantes en las
diferentes
instituciones
educativas, ya que
por uno u otro
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chicos se de desaniman es porque tienen en la casa o
tienen problemas con su autoestima, porque ya estan
muy perezosos ésea la juventud de ahora es muy
perezosa no quieren como estudiar, porque yo trabaja
acd y los chicos me manifiestan “Ay que pereza
estudiar, yo quiero es trabajar pa ganar dinero” no les
gusta estudiar, no ha todos porque no puedo tacharlos a
todos pero es ese desanimo y yo pienso que ese
desanimo tiene que ver con muchas dificultades de la
casa, con ellos mismos, en el entorno pienso yo que
también ellos no encajan, con un docentes y se
desaniman.

los muchachos de toda manera estan con esa fiebre de
la rumba, de pasar rico, que todo es normal, ellos han
normalizado mucho las cosas, si aca hay una pelea
“normal” porque es la vivencia de ellos

La intolerancia de los muchachos, la inconformidad de
los mismos con los docentes porque quizas ellos no le
entienden o la actitud de ellos mismos, es como un
juego entre ellos, me imagino que también son las
ganasy el animo de la persona de querer estar acd, que
vinieron a estudiar, que si yo estoy aca tengo que
cumplir unas normas y reglas dentro de la institucion

Aqui hay demasiados proyectos externos, muchisimaos,
es un colegio que se convirtié en laboratorio ,entonces
vienen de todas las ONG de fundaciones de
universidades, de secretarias de gobierno

El factor principal a mi modo de ver son las mudanzas
, acd mucha gente se va del barrio , por muchas razones
por que se va del barrio, o porque les resulto una casa
nueva, el mas importante es que se trasladan de lugar y
no es ni tanto por que consigan empleo es porque nos
toco irnos, nos fuimos y ya, en mis afos de trabajar es
ese, y creo que es un problema del barrio aqui hay
gente de todas partes de Colombia y ya con lo de
Venezuela de todas partes de Latinoamérica, entonces
como la poblacion es tan flotante se queda en la casa
del tio primo, amigo mientras se busca otro espacio ,
entonces mientras eso se van
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motivo realizan
traslados
continuos; ademas
los entrevistados
comentan que la
falta de interés,
motivacién y
proyecto de vida de
dicho grupo
poblacional es un
factor relevante
dentro de su
concepcion del
mundo
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influencia de las
representaciones
sociales con
relacién los
procesos
educativos de los
estudiantes
pertenecientes a
Clei I
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No tener un proyecto de vida, muchos no tienen un
proyecto de vida, entonces vienen por que la mama les
dijo que tenian que estudiar o sino no les daba la liga

muchos vienen porque, que me voy a quedar haciendo
en la casa me voy pal colegio, otro problema grande es
el de ladroga , no tanto

Una funcién muy importante de La escuela es la
socializacién y otra funcion es abrir las puertas del
conocimiento

el proceso de yo estar con el otro, de socializar, de
aprender lo que es una frustracién, lo que es perder y lo
gue es ganar, ese proceso se da en la escuela

Pa muchos es un desparche, pa otros es, en ciertas
comunidades ser estudiante da estatus , aungque uno no
crea ser estudiante y ser bachiller da estatus porque hay
mucha gente que no va a estudiar y hay mucha gente
gue no va a ser bachiller nunca,

Unos como un escampadero, unos como un sitio de
socializacién, unos porque les da estatus; muy poquitos
porgue quieran continuar haciendo algo, con ese titulo,
en la nocturna.

La escuela sirve para aprender, para socializar, para
compartir, para interactuar con otras personas, para
conocerse a si mismo, pues a mi me parece un espacio
para recibir informacion, para reforzar aprendizajes,

en la casa se aprende a decir “buenos dias, buenas
tardes, buenas noches” a dar las gracias y en la escuela
se aprende matematicas, religion, espafiol, nosotros lo
gue hacemos acé es reforzar aprendizajes de la casa y
ensefiar

ellos vienen a aprender, pero si les dan la posibilidad
de socializar todo el tiempo ellos socializan todo el
tiempo, vienen a divertirse, a compartir, y también a
conocer
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E
| plantel educativo
con relacién a la
representaciones
sociales de los
estudiantes con
referencia a su
proceso educativo,
comento su postura
y ademas la que
consideran es la
concepcidn de los
estudiantes con
respecto a su
estadiaa la
institucion
educativa, dentro
de su discurso
plasman que la
escuela tiene como
funcidn principal
educar y formar a
sus estudiantes, sin
embargo es uno de
los principales
lugares de
socializacién de los
seres humanos ya
gue este espacio
brinda la
posibilidad de
relacionarse con el
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La escuela sirve para educarse, para aprender, para
capacitarse y yo creo que enfocarse mas en la vida, y si
uno quiere tiene que empezar estudiando, todo tiene un
orden en la vida, y si quiere conseguir un empleo en la
vida tiene que estudiar a menos de que sea
independiente

Ellos ven la escuela como un lugar en el que deben
estar, para aprender porque yo he hablado con ellos y
dicen “si, para aprender” pero también la ven como un
espacio donde ellos interactdan con los demés
comparieros

La escuela tiene uno objetivos muy claros, primero
socializar, si vos desconoces que la escuela es
socializadora , no sabes que es la escuela porque tenes
que aprender a convivir en sociedad, la familia nos
ensefia a vivir en grupo pero la escuela te ensefia eso a
socializar a que te la guerries con otros que no piensan
igual, a que te planten cuando vos crees que te la sabes
todas

te ensefia que hay muchas personas con miradas
diferentes , pero la escuela también tienen otros
objetivos y es el aprendizaje de conceptos basicos ,la
escuela te ensefia a tener planes a futuro y tu plan a
futuro lo podes a ser

los de la noche esos muchachos lo ven como un
escape , me escapo de mi casa, alla puedo chatear, usar
gorra y aparte puedo hablar con mis comparieros,
entonces se estrellan cuando le dicen perdiste y ven
que la escuela no es solo para escaparse, que a la
escuela viene la mama aunque tengas muchos afios y
asi este en la nocturna te va castigar , como mijo le
falta repetir pero igual se divierten
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otro; por otra parte
consideran que los
estudiantes
reconocen que la
funcion de las
instituciones es
educar, sin
embargo, asisten a
la escuela con la
intencién de
socializar la mayor
parte del tiempo;
ademas, resaltan
gue acuden a esta
de manera
consciente o
inconsciente en
busqueda de
proteccion y de un
espacio de
esparcimiento
debido a los
factores sociales
gue los rodean



Describir la
influencia de los
factores sociales
enla
representaciones
de los procesos
educativos de los
estudiantes
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ellos tienen en su cabeza que la jornada regular tiene
mas normas y reglas y de hecho las tienen entonces si
vos no cumplis las normas te sancionan con tu mama ,
te suspenden en la noche te dicen vos no querer
estudiar no estudie, si se quiere ir chao, en el dia estan
mas normalizados y como todavia son muy jovenes
(...), aunque no tanto la jornada sino la concepcion que
tienen de ella, como estan en la noche pueden hacer lo
que quieran , mientras en la tarde sea mas normativo
hasta que tengan mayoria de edad

aqui hay una nifia que se viene a las 12 del dia todos
los dias y es estudiante de la noche , ella esté todo el
dia porque este es el Unico lugar que la protege a ella
de donde vive, ella vive en un inquilinato donde entra
todo el mundo, entonces aqui se siente protegida y
cuidada, aqui nada le va pasar y a veces cuando no
tiene comida se viene para aca y sabe que cualquiera la
invita a almorzar, o al algo, aqui hay muchos
estudiantes que vienen es por qué se siente protegidos ,
esta es su casa por eso quieren el colegio, ellos aman
este espacio y lo que implica estar aqui, es la libertad ,
lees libros , ayudas a repartir la leche

La escuela basicamente es un requisito, y siempre les
digo a los de once, usted simplemente esta en
transicion, porque aqui aprendemos simplemente cosas
muy basicas , cuando usted llega a la universidad
adquiere un conocimiento mas exacto de lo que va
hacer, esto es un requisito para acceder a la educacion
superior que es donde realimente te van a ensefiar a
hacer lo que querer hacer en la vida

a mi por ejemplo en la nocturna me parece muy
problematico que sean dos grados en uno, que sea
octavo y noveno junto, eso me parece problematico; a
mi me parece que deberian ser por lo menos en un
semestre un grado y en otro semestre otro grado

pienso que el transito del dia a la noche no deberia ser
porque el dia lo descarto, porque el dia lo saco, el
transito del dia a la noche deberia ser por una
necesidad real, por una necesidad de salud, porque yo
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C
on relacién al
proceso educativo
de los estudiantes
entre 13 y 16 afos
los entrevistados
manifiestan su
inconformidad con
referencia a su



pertenecientes a
CLEI 1l
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tenga que trabajar, pero ese transito de irme de estudiar
seis horas, ocho horas, a estar cuatro horas y pasarme
el resto del dia haciendo nada no es conveniente pata
un muchacho en proceso de formacion

la nocturna era solamente para adultos, ahora en el caso
nuestro por ejemplo, tenemos chicos desde 13 afios, a
los cuales les han dado la autorizacion para estar en la
jornada nocturna, y son chicos sin motivacion, sin
proyecto de vida, que uno en muchas ocasiones se
pregunta ;a qué vienen? Que uno dice “bueno, por lo
menos estan aca adentro y no en la esquina estas cuatro
horas de la noche”. nosotros tenemos muchos
muchachos jovenes que podrian avanzar mucho mas
rapido con relacion a los adultos, tenemos chichos de
16 afios estudiando junto con muchachos o sefiores
venti y pico, de treinta, de cuarenta, de cincuenta, que
esos médulos podrian hacer una diferencia entre los
dos y el profesor dedicarse como a suplir huecos, a
explicar carencias; es un problema de que a nosotros
nos dicen “organicensense, definan cosas” es un
problema como econdémico

la nocturna es un derecho, como esta disefiado pues es
algo bueno, me parece que ahi si hay alguna falla o si

ocurre algo es precisamente por el mismo sistema que
también tiene que ver mucho en ello

primero en el dia estan los estudiantes que son en las
edades regulares, en la noche estan extra edad o los
adultos, pero que entre otras cosas tampoco les estan
abriendo un espacio, 6sea yo pienso que un muchacho
de 14 afios con adultos no funciona, entonces tienen
como esa dificultad, que en la noche se supone que son
adultos pero no son adultos y en el dia son extra edad,
estan como en el lugar equivocado “ no caben en
ninguna parte

en la noche trabajar con adultos me parece delicioso,
con adultos, el problema es que no se cumple con el
concepto grande y claro de adultos, para mi adultos son
“Dofia Hilda, Dona Maria” cierto, es una poblacion
muy diferente a la que esta ingresando a las nocturnas
actualmente
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estadia en la
jornada nocturna,
ya que para ellos es
evidente que su
ciclo vital no
corresponde a la
concepcion de
“educacion para
adultos”; en
consecuencia con
lo anterior han
detectado que su
estadia ha
transformado la
dinamica al interior
de la jornada y que
ademas genera
dificultades
académicas,
disciplinarias y
personales no
solamente para los
adultos sino
también para los
demas de la
institucion.
Teniendo en cuenta
los parametros de
la jornada nocturna
donde se
comprende a
quienes a ella
pertenecen como
adultos consideran
que los
adolescentes no
estan en la
capacidad de
asumir
responsabilidades,
ni comportamiento
de adultos



Me parece que los profesores son muy preparados, hay
mucha preparacion y mucha capacitacion, es un
poquito mas flexible y por eso mismo, como se habla
de educacion para adultos se habla de una flexibilidad,
cen qué sentido? En que son personas gue llegan
cansadas de trabajar o llegan desde sus casas después
de haber cumplido con una jornada laboral

se trabaja también desde de las necesidades de ellos,
no es lo mismo trabajar con un nifio de sexto, un nifio
de 11, 12 afios un tema que trabajarlo con un en el
clei, a mi me parece que como estéan las cosas se
presentan esas dificultades, las dificultades
precisamente de que no son nifios, no son adultos
entonces estan ahi como en una situacion donde usted
tiene todas las poblaciones y tiene todas las edades

Con los muchachos de clei I11-1 trabajas con unos extra
edad y con los de I11-2 trabajas con unos adultos, pues
ya son mayorcitos entonces son unas diferencias
grandisimas, inclusive las dinamicas son
completamente diferentes de un grupo a otro siendo el
mismo grupo, un I11, son dinamicas muy diferentes.

en la noche se maneja el tema del adulto y cuando se
maneja el tema del adulto es la responsabilidad que
viene acompafiada con un adulto ¢cierto?, entonces es
dificil, es dificil trabajar cuando los estudiantes no
tienen claro que los responsables son ellos y que
muchas cosas que si estan metidos con adultos 0 como
adultos es porgue ya no necesitan tanto
acompafiamiento, pues no necesita que los estén
cargando

yo pienso que no se estan cumpliendo los objetivos de
un clei y que no es responsabilidad del colegio o de la
institucion o del rector, es simplemente que dicen
“recibalos” por el cuento de que un muchacho no
puede quedar en la calle y que tiene derecho a la
educacion pero pienso que a los primeros que le
vulneran el derecho a la educacion son los papas que
los dejan que se salgan, que no les hacen
acompafiamiento para e ganen el afio, otra cosa es que
por desplazamiento pierdan un afio, entonces listo, pero
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no tendria por qué estar en extra edad en la mafiana y
estar en extra edad también en la tarde porque de
quince para abajo eso no tiene sentido

Se supone que no deberia haber ninguna diferencia,
pero es que los de 13 afios en el dia deberian estar en
octavo, entonces desde ahi vienen atrasados en unos
programas Yy si los pones a trabajar en una aceleracién
estas cumpliendo con la misma funcidn, simplemente
que lo haces en la jornada donde deberian estar, porque
un muchacho de trece afios que hace en el dia, primero
es un menor de edad no puede trabajar (pongamoslo de
catorce, quince) un menor de edad no puede estar
trabajando, entonces ¢Que esta haciendo realmente?, si
esta recibiendo un verdadero acompafiamiento y
orientacién de la familia, o si nos los estan mandando
aca al colegio a que nosotros hagamos unos procesos
gue son responsabilidad de la familia y en la noche es
esa falla también

Los estudiantes entre 13 y 15 afios hacen mejor
proceso en la mafana, yo creo que hacen mejor
proceso en la mafiana me imagino que hay mas
acompafiamiento por parte de la familia inclusive por
parte de nosotros, estamos ahi mas pendientes, lo que
les decia uno piensa que como estanos en la noche
entonces delegamos las responsabilidades y no sé
cuando la irdn a incorporar, yo no sé si la
responsabilidad se va adquiriendo con el tiempo, con
los batacazos y los llamados de atencién o necesitan
una persona gue este mas encima de ellos todavia.

Yo como mama no permitiria eso, yo opino que ellos
deben estar en el dia porque realmente pienso yo la
educacion del dia estd mas avanzada, tienen mas
tiempo de ver més temas de aprender mas, en la
nocturna se recortan mucho los temas, entonces los
muchachos salen con conocimientos muy basicos y a
veces no alcanzan a tener todo, un joven pues, en la
mafiana. En la noche la disciplina es muy diferente
porque en la noche estan aqui revueltos menores y
adultos y si yo creo que es diferente
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En la noche la intolerancia de los muchachos, la
inconformidad de los mismos con los docentes porque
quizas ellos no le entienden o la actitud de ellos
mismos, es como un juego entre ellos, me imagino que
también son las ganas y el animo de la persona de
querer estar acd, que vinieron a estudiar, que si yo
estoy acé tengo que cumplir unas normas y reglas
dentro de la institucion

m YO0 veo que es un proceso muy lento, de mucho

g desgas/te a ni\(el académico y disciplinario porque la

7y mayoria del tiempo uno se la pasa tratando de

;.’_ calmarlos para poder ensefiar, ellos en la noche se estan

IS sintiendo muy grandes, como si fueran adultos pero se
siguen comportando como nifios, ellos piensan que
puedan hacer lo que les da la gana y entre ese me da la
gana esta él no me da la gana estudiar

Grafico 1

3.4.2 Encuesta.
Con relacion a la encuesta técnica utilizada con el fin de cuantificar la informacion obtenida por

estudiantes de 13 y 15 afios pertenecientes a la jornada nocturna, se interpretaron dos aspectos
importantes que dan fuerza a la presente sistematizacion, el primero de ellos son los factores de
desercidn institucional, dandonos a conocer cuales han sido las principales razones por las cuales
los estudiantes se han retirado de las instituciones educativa; con respecto a esto, para un total
del 100% el 48% admite que la razon principal es “No me gusta” evidenciando su desinterés por
el estudio; con el 16% los adolescentes afirman que otra de las causas por las cuales se ven
obligados a retirarse las instituciones es la “movilidad intraurbana” es decir, los traslados
continuos, y con un 11% se encontro el “consumo de sustancias psicoactivas”, esto con el fin de

indagar con relacidn a los factores sociales que han influenciado en los procesos educativos de



los adolescentes, como se evidencia a continuacién en el Grafico 2
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Ahora bien, con el fin de conocer las representaciones sociales con relacion a los

67

procesos educativos de los estudiantes, se indago acerca del significado que tienen de la escuela,

lo que dejo ver que el 28% de los adolescentes “no saben” para que asisten, el 17% piensan que

la escuela es el “futuro” y continua el 11% viendo la educacién como “un deber”



finalidad conocer la representacion social de los estudiantes con relacién a la escuela, se

encontrd que los adolescentes conciben la educacién como un proceso por el cual obtienen un
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Grafico 3

3.4.2 Colcha de retazos.
Como resultado de la técnica colcha de retazos propia del trabajo social la cual tenia como
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carton de bachillerato, esto en busqueda de estudiar lo que desean en un futuro, como un deber, y

ademas como un espacio de socializacion que les permite alejarse de los problemas de su vida

cotidiana, a continuacion se plasmaran en la Grafica 4la informacion proporcionada por los

estudiantes.

Objetivo General: Identificar los factores sociales que influyen en las
representaciones sociales y como las mismas permean los procesos educativos de los
estudiantes de Clei Il en la jornada nocturna de la Institucion Educativa Fe y

Alegria Luis Amigo

Técnicas: Colcha de

retazos

Muestra: 9 estudiantes pertenecientes a Clei I11-1



Pregunta

Pa ’Que la
escuela?

¢Qué
piensa
usted de su
proceso
educativo?

Indicativo

Respuestas
“Porque para trabajar necesito el bachillerato”

"Para tener una buena disciplina y para auto
controlarme ,para conseguir un buen trabajo porque
todo es bachiller"

“A mi la escuela me sirve mucho porque si yo no
tengo mis estudios no puedo hacer lo que en mi vida
deseo y también para sacar mi familia adelante”

“Pues sirve para salir adelante y nos puede servir para
muchas cosas también para desahogarse de los
problemas de la casa”

“La escuela no sirve para nada, es una perdedera de
tiempo “la escuela es una obligacion”

“Para aprender de cada materia, para conocer cosas
nuevas, para no escuchar lo que dice mi padrastro, para
salir adelante”

“Entretenimiento”
“Para no quedarme en mi casa”
“Perdi por gamin”

“Perdi 4 afos, 1 en la Lorenza porque deserte a mitad
de afio porque pensaba que lo habia perdido pero al
terminar el afio la profesora me dice que nisiquiera lo
iba perdiendo , 2 en el bosque por ir a hacer nada ,joder
y recochar y uno en la Javiera por no recuperar dos
materias que me parecian duras de recuperar y no”

“Yo perdi 1 solo afio en el bosque pero me toco
salirme porgue no tenia quien me le pusiera cuidado a
mi bebe y perdi el afio porque me daba mufia pereza”

“Yo perdi porque me suspendian , 3 afios”
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“Me salido del colegio por problemas de casa 'y
también porque casi no me gusta el colegio perdi 3
grados, por perder 6to no me dijeron nada porque
fueron cosas que nos pasaron a todos, ya 5to porque
soy perezosa”

“Yo porque no me gustaban los colegios por eso perdia
y perdia afios”

“Yo perdi 3 afios por perezoso”

“Yo no he perdido afos, solo es que me atrase, mis
papas no me pudieron matricular por que no he tenido
todos los papeles, porque me fui para la guajira y luego
para la costa”

“para tener el carton y estudiar lo que uno quiere”

El colegio .
“para tener el carton de bachillerato”

es un
espacio “para aprender”
para?

“para aprender, para conseguir sus objetivos, para
reconocer paises, ciudades, y todo esto, espafiol, inglés,
sociales, para lo que uno quiera ser”

“para poder tener un buen trabajo y no tener que
depender de nadie y tener lo que queremos”

“para tener el bachillerato”

“para obtener el carton de bachiller, para tener una
buena disciplina aprender a ser puntuales”

“para mi el colegio es importante porque si nNo estudio
no puedo terminar mis estudios, y si no termino mis
estudios no puedo hacer lo que en verdad quiere,
porque tengo que tener el carton”

Grafico 4

3.4.3 Arbol de problemas.
Para comprender mejor los factores sociales que han influenciado a los estudiantes objeto de

estudio en su proceso educativo, se oriento el arbol de problemas a la desercion, esto con el fin
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de conocer las causas que los han llevado a atrasar su trayectoria educativa; dicha técnica dejo

ver los principales motivos por los cuales los estudiantes se alejan de las aulas de clases, siendo

una de ellas la falta de motivacion por parte de los estudiantes con relacion a la educacién y las

mudanzas.

Objetivo General: Identificar los factores sociales que influyen en las representaciones
sociales y como las mismas permean los procesos educativos de los estudiantes de Clei
I11 en la jornada nocturna de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo

Técnicas: Arbol de problemas

Problema: Desercion
Causas

"Por la pereza , porque queda muy lejos,
también por problemas, por trabajo 0 a
veces por insuficientes recursos”

"Muchos se salen porque tienen hijos por
pereza o por trabajo"

"Por pereza de llegar del trabajo y
cambiarse 0 no vienen por estar andando la
calle"

"Hay personas que se salen por que ya
después les da pereza ir al colegio o que no
les gusta el colegio y como hay unos que
los obligan por eso se salen”

"Por pereza , necesidad, o se han ido a
trabajar"

"Por obligacion, pereza 0 mudanzas"

"Por embarazo ,0 viven muy lejos"

Muestra: 9 estudiantes pertenecientes a
Clei 1l1-1

Consecuencias

"Problemas con la familia, el
remordimiento de ver que los compafieros
gue estaban con uno ya se hayan graduado,
se le atrasan las cosas a uno"

"Problemas con la familia y la
consecuencia que tiene que pasar"

"Uno desea hacer ya cuando cumpla el
suefio de ganar su carton"

"Perder el afio, problemas con los
maestros"

"Por los problemas que uno tiene"

"Uno se sale de estudiar , pues a mi me
pesa mucho, porque si no ya hubiera
terminado™

""Si uno se sale del colegio uno ya no tiene
nada que hacer porque ya no puede hacer lo
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que quiere™

"Por pereza, por dificultades familiares” "Pierde uno mas oportunidades de alcanzar
los suefios, las metas gque se propuso
también ,no le pueden dar a uno cupo, por
€so son muchas cosas"

"Por los problemas, por la pereza, la "Pierde el tiempo, porque con el tiempo le
distancia" toca volverse a matricular”
"Porque se cambian mucho de casa y les "Pueden coger malos vicios"

toca matricularse en otro lado"

"Problemas con la familia, la desercién de
la mama"

"Retrasarse en el estudio™
Grafico 5

3.5 Triangulacion

Con el fin de descubrir los factores sociales que permean las representaciones sociales de los
estudiantes entre los 13 a 16 afos pertenecientes a Clei 111 de la jornada nocturna de la
Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, se aplicaron una serie de técnicas que
permitieron la recoleccion de informacion por medio de la interaccion con la poblacion

directamente relacionada.

En dialogo con los diferentes autores y tomando los diversos puntos de vista de los
entrevistados se “Define los factores sociales como condiciones sociales o medios sociales que
provocan cambios o inciden en el sistema educativo” Guzman& Caballero (2012) partiendo de la
definicion de dicho concepto y entendiendo los factores sociales como situaciones que permean
una realidad, se aborda en particular el contexto educativo y como su entorno incide en los
diversos procesos, hecha esta salvedad y teniendo en cuenta el territorio donde es llevada a cabo

dicha sistematizacion se encuentran ciertos factores propios de la cultura que inciden en la
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construccion de identidad de la poblacion barrial “Para el medio en el cual estamos, con la fama
y con las cosas que se ven en Moravia, los muchachos de aqui son muy buenas personas, puede

que sean malos estudiantes, pero son buenas personas”(Entrevistada 1,Comunicacion personal,

Marzo 15 2018).

Por la ubicacion geogréafica de Moravia, su poblacion presenta particularidades las cuales
condicionan ciertas dindmicas sociales llevadas a cabo al interior del barrio y en la cotidianidad
de sus pobladores, por ende dentro de la Institucion Educativa se ven reflejadas las repercusiones
de los mismos factores “yo pienso que aqui hay demasiados proyectos externos, muchisimos, es
un colegio que se convirtio en laboratorio, entonces vienen de todas las ONG, de fundaciones de
universidades, de secretarias de gobierno”(Entrevistada 4,comunicacion personal, Marzo 15
2018) , esto sirve de ejemplo a lo que nos plantea Guzman & Caballero (2012) quien dice que:
“Lo social de un factor social es facilmente apreciable cuando hay relacion entre dos cosas
humanas (hechos sociales, instituciones, estructuras, procesos, dinamicas, interacciones) que se
pueden medir y observar desde afuera por alguien, sea investigador o no.” En efecto la
interaccion de Moravia y la institucion educativa permite la cercania de entes externos
convirtiendo estas practicas, situaciones y condiciones en factores sociales llevados a cabo en la

cotidianidad de los mismos

Sera preciso mostrar algunos de estos como lo es el &ambito econdémico

Las urgencias econémicas gque obligan a los nifios y nifias a trabajar, especialmente, en
actividades informales y de recoleccion; y a las nifias, en particular, a permanecer en sus casas al
cuidado de sus hermanos, realizando oficios domésticos, mientras sus padres (madre, en la

mayoria de los casos) buscan algun ingreso. (Corporacion Region, 2009, p.17).



74

Teniendo en cuenta las caracteristicas del barrio en el cual se presentan altos indices de
empleo informal, en el cual se incluyen los adolescentes, los cuales al desertar de la educacion
se ven obligados a buscar empleo, “o cumple la norma aca mi amor 0 Se va a trabajar, usted ya
tiene 14 anos” (Entrevistada 3 comunicacion personal, Marzo 15 2018), para ser mas especifico
se enuncia lo mencionado por uno de los estudiantes objeto de estudio del presente trabajo, la
cual narra las dinamicas familiares ocasionadas por la pérdida de afios o por la desercion escolar
“Me dejaban sin algo para el cole, mi mama se sentia muy decepcionada, me pegaba, pues solo
una vez y a lo ultimo me dijo vuelve a repetir y se pone a trabajar, yo no voy a mantener
personas vagas en esta casa” teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se evidencia como
el contexto del barrio y las dinamicas propias de este, influencian en las representaciones
sociales con relacion al empleo como una opcion alterna a la educacion; contrario a esto, la
entrevistada 2 docente de la institucidn educativa desde una mirada mas objetiva se cuestiona
con referencia al uso del tiempo libre de los estudiantes pertenecientes a la jornada nocturna “un
menor de edad no puede trabajar (pongamoslo de catorce, quince afios) un menor de edad no
puede estar trabajando, entonces ;Que estd haciendo realmente?”’(Entrevistada 2, comunicacion

personal, Marzo 15 de 2018).

El siguiente aspecto trata de los factores politicos que influyen en las comunidades
Colombianas, como lo es la violencia y los constantes desplazamientos forzados y forzosos; el
conflicto en las zonas rurales ha generado que la ciudad y lugares especificos como Moravia
sean sitios de acogida para quienes llegan; asi fue expresado por el entrevistado 3 “ creo que es
un problema del barrio aqui hay gente de todas partes de Colombia y ya con lo de Venezuela de
todas partes de Latinoameérica, entonces como la poblacién es tan flotante se queda en la casa del

tio, del primo, del amigo, mientras se busca otro espacio y entonces mientras eso se van; esa es la
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dindmica social del barrio y uno no puede cambiar las dindmicas de los barrios, como se le va
decir a la gente 'no reciba a nadie' para que se estabilice la poblacion” (Entrevistada 3,
comunicacion personal, Marzo 15 de 2018) ademas, se encuentra que el conflicto armado no solo
deja victimas en la zona rural sino también que la ciudad de Medellin es un escenario del
conflicto armado “El conflicto armado en la ciudad genera desplazamiento forzado intraurbano,
lo que obliga a la movilidad, dificultando la escolarizacion y la permanencia en un mismo sector,
lo que causa retiro y desercion de las nifas y de los nifios de las instituciones”.(Corporacion
regién, 2009, p.17) siendo este uno de los factores sociales que mas se hace notorio dentro del
contexto de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, dejando como consecuencia un
alto indice de desercion no solo en esta sino en las demas instituciones del sector; de manera que
los estudiantes reconocen este suceso como un acontecimiento comdn al interior de su barrio y lo
expresan de la siguiente manera “Por qué se cambian mucho de casa y les toca matricularse en
otro lado” no solamente haciéndose consientes de dicha situacion sino también manifestandose

por medio de sus acciones las cuales generan acogida

“por el contrario tiende a ser mas fluctuante porque Moravia es un lugar muy central,
todo es barato, la comida los alquileres y es un lugar donde la gente te apoya por que en
algin momento todos fueron fluctuantes, si vos construiste tu casita en el oasis y llega
otra persona y vos tenes la posibilidad de ayudarlo o dejarlo hacer la casa al lado lo haces,
ademas porque no es algo permanente por eso la gente viene porque es un lugar que
acoge bien, en los salones de clase los pelados hacen hasta vaca para llevarle mercado a
los venezolanos y nadie les dice nada, ellos mismos se retinen” (Entrevistada 4,

comunicacion personal, Marzo de 2018).
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Hecha esta salvedad se afirma que “Aqui si hay desercion, el factor principal a mi modo
de ver son las mudanzas, aca mucha gente se va del barrio” (Entrevistada 4, comunicacién

personal, Marzo de 2018).

El siguiente punto trata aspectos pedagogicos y de cultura escolar, lo cual hace referencia
a las dindmicas externas de la institucion y como estas motivan o desmotivan al estudiante con

relacion a su proceso educativo

La cultura escolar y gran parte de las practicas pedagdgicas se convierten en un factor que
dificulta la permanencia en la escuela de nifios y nifias de la zona, en tanto las mismas
instituciones educativas se vuelven expulsoras, al no lograr promover el interés en
aprendizajes pertinentes a una poblacién estudiantil proveniente de un entorno social y
familiar conflictivo y con muchas carencias sociales, culturales y econdmicas

(Corporacién region, 2009, p.19).

Entendiendo gue al no cumplir de manera regular la trayectoria educativa el sistema los
expulsa a situaciones diversas, generando el ingreso de los menores de edad en situacion de extra
edad a las jornadas nocturnas pertenecientes a la educacion para adultos, asi como lo menciona la
entrevistada 2 “Osea yo pienso que un muchacho de 14 afios con adultos no funcionan, entonces
tienen como esa dificultad, que en la noche se supone que son adultos pero no son adultos y en el

199

dia son extra edad, estan como en el lugar equivocado 'no caben en ninguna parte"” teniendo en
cuenta lo anterior y siguiendo con lo expresado por la entrevistada 2 “‘el problema es que no se
cumple con el concepto grande y claro de adultos, para mi adultos 'Dofia Hilda, Dofia Maria'

cierto, es una poblacion muy diferente a la que estd ingresando a las nocturnas actualmente”

indiscutiblemente se evidencia que los menores de edad que estan ingresando a la jornada
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nocturna estan transformando las dinamicas de la misma, y alterando la etapa del ciclo de vida en
el que se encuentran; conviene subrayar que como lo enuncia la Corporacion region la poblacion
estudiante proviene de un entorno social conflictivo con una serie de dinamicas sociales las
cuales direccionan de manera directa o indirecta sus proceso educativos; para respaldar lo
anterior, algunos de los estudiantes objeto de estudio comentan las razones por las cuales han
desertado en algiin momento de las instituciones educativas “me he salido del colegio por
problemas de casa y también porque casi no me gusta el colegio perdi 3 grados, por perder 6to
no me dijeron nada porque fueron cosas que nos pasaron a todos , ya 5to porque soy perezosa”,
“Yo porque no me gustaban los colegios por eso perdia y perdia afios” lo dicho hasta aqui
supone que las condiciones que permean la cotidianidad del sujeto, transforman la representacion
de ciertas practicas como lo es la permanencia en los sistemas educativos y la importancia de
esta dentro de sus proyectos de vida; desde el punto de vista institucional “a veces nosotros los
docentes o los responsables de hacer realidad el sistema, de aplicarlo nos quedamos corticos, a
veces no contextualizamos los planes de area, no contextualizamos los proyectos y eso hace que
se queden como un poquito en el aire, que no respondan realmente a las necesidades que tienen

los estudiantes de la edad que sea. (Entrevistada 1, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Siguiendo con las percepciones de los estudiantes con relacién a los factores que inciden
en la desercion escolar generando el traslado a la jornada nocturna; se encuentra que la
movilidad urbana, es decir “Las familias de los nifios se desplazan de un barrio a otro con gran
frecuencia, debido a factores diversos como la situacion economica y la inseguridad,
conformando un desplazamiento intraurbano.” (Corporacion region, 2009, p.19) aparte de ser
una caracteristica poblacional de Moravia la cual se hace notoria al interior de la institucion por

la variacion estudiantil es un factor predominante del cual los estudiantes se han hecho
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conscientes expresandolo de la siguiente manera “Por qué se cambian mucho de casa y les toca
matricularse en otro lado” asi mismo la entrevistada 4 afirma que “Aqui si hay desercion, el
factor principal a mi modo de ver son las mudanzas , aca mucha gente se va del barrio”
convirtiéndose esto en un impedimento con relacion al normal desarrollo de sus procesos
educativos, de esta manera fue narrado por la siguiente estudiante “yo no he perdido afios, solo
es que me atrase, mis papas no me pudieron matricular por que no he tenido todos los papeles,
porque me fui para la Guajira y luego para la costa” en efecto la constante movilidad urbana
genera irregularidades con relacion a la culminacién de los procesos educativos, ademas dificulta
el control académico y disciplinario de los estudiantes al interior de las instituciones debido a
aspectos administrativos los cuales imposibilitan al plantel educativo realizar un seguimiento

individual a los casos particulares de la poblacion

La falta de motivacion y de proyecto de vida del sujeto de estudio se percibe en su
argumento con relacion a sus procesos educativos, los cuales han tenido altos y bajos que los han
llevado a pertenecer pese a su corta edad a la jornada nocturna- educacion para adultos,
verbalizandolo de la siguiente manera “Por pereza de llegar del trabajo y cambiarse o no vienen
por estar andando la calle” “Hay personas que se salen por que ya después les da pereza ir al
colegio 0 que no les gusta el colegio y como hay unos que los obligan por eso se salen” lo
anterior deja ver la indiferencia de los estudiantes con relacién a la importancia de la educacion
al interior de sus proyectos de vida, “la desmotivacion, la carencia de un proyecto de vida, las
familias disfuncionales, decisiones equivocadas que estan tomando muchos para mi es
motivacion y proyecto de vida ;Qué voy a hacer yo mafiana? ;Pa’ que esto?” (Entrevistada 1,
comunicacion personal, Marzo de 2018).Todo parece afirmar que “El principal problema de la

noche es no tener un proyecto de vida, muchos no tienen un proyecto de vida, entonces vienen
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por que la mama les dijo que tenian que estudiar o sino no les daba la liga” (Entrevistada 4,

comunicacion personal, Marzo de 2018).

Por lo que se refiere a las familias de los estudiantes menores de edad de la jornada
nocturna y el acompafiamiento proporcionado por estos con relacion a los proceso educativos de
los mismos, se evidencia que es casi nulo en la mayoria de los casos; debido a que dado el
transito de la educacion regular a la educacion para adultos los padres y/o acudientes se
desentienden de los proceso de los menores al interior de la institucion, “firman un libro de
matricula y el acudiente no sabe que es lo que estan firmando entonces ponen la cara por algo
que no es” Entrevistada 2 por el contrario a quienes ponen la cara por algo que “no es” se
encuentran también casos particulares donde se hace notoria de manera puntual “la falta de
acompafiamiento de la familia, porque los sueltan y vaya y pues como que no vuelven a aparecer,
uno normalmente ni siquiera cita acudientes” esto se da debido a el concepto de flexibilidad que
se tiene con relacion a la jornada nocturna perteneciente a la educacion para adultos, en la cual se
entiende que quien se encuentra en dicha jornada tiene la capacidad de responder por si mismo,

lo que ha llevado a los directivos de la institucién a pensar que

Son buenas personas, a veces un poquito desubicados frente a intereses y proyecto de
vida, pero eso también seria una responsabilidad que nosotros podriamos asumir con el
apoyo o apoyando a las familias, pero hay ese déficit, esa falta de dialogo entre escuela y
familia, o uno de los dos esta fallando, o estan fallando los dos, pero hay esa falta de

dialogo. (Entrevistada 1, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Siguiendo con la misma linea, se infiere que el proceso de educacion requiere de todas las

partes, entendiendo este como un trabajo en conjunto por parte de las familias y la institucién
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educativa, esto afirmado por una madre de familia que participa de manera activa en la

institucion educativa

Yo pienso que la educacién empieza desde casa y si hay unos hijos formados con valores
y normas, yo creo que aqui los docentes y las directivas hacen una parte pero yo creo, lo
que yo he visto de aqui de este colegio, es que a los muchachos les hace falta mucho
acompariamiento familiar, normas, disciplina, no a todos hay pelados muy bien, como
centrados; es como todo, hay que lucharle, hay unas falencias y hay otras cosas muy
buenas, pero yo creo que hay que encaminar todo como a hacer las cosas bien y buscar

estrategias para mejorar. (Entrevistada 3, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Para ser mas especificos y afirmar la importancia del acompafiamiento familiar en los
procesos educativos de los menores de edad en la institucion educativa, se reconoce que la
formacion inicia desde los hogares siendo este el lugar donde se ensefian las normas, la disciplina
y demas que facilitara los procesos de relacion con el otro en los espacios educativos, contrario a
esto los estudiantes expresan durante la aplicacion de las técnicas que en sus hogares con
referencia a sus procesos educativos, quienes con ellos conviven comentan que “Me dicen que
YO Nno Sirvo para nada, siempre me lo dicen”, “usted es el que pierde” asi que “la reflexion va
entorno a eso, a esa coeducacion, a la corresponsabilidad, que la responsabilidad debe ser
manejada tanto por la familia como por la institucion educativa, entonces a mi me parece que no
hay unos esquemas de corresponsabilidad muy claros” (Entrevistada 3, comunicacidn personal,
Marzo de 2018). todas estas observaciones dejan en claro que el acompafiamiento familiar no

presenta falencias en el momento en que el estudiante ingresa a la jornada nocturna sino por el

contrario es una constante durante el proceso educativo e incluso durante las diferentes etapas del
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ciclo vital de los estudiantes, lo que genera una pérdida de roles al interior de las estructuras
familiares, como lo enuncia la entrevista 3 “yo no entiendo que un estudiante de catorce afos una
mama venga y diga 'no, es que yo quiero que él estudie, y yo ya no sé qué hacer con ese

muchachito' ;Dénde esté la funcidén de papd y mama?”.

Todo esto parece confirmar que existen una serie de factores sociales los cuales influyen
y determinan la creacion de las representaciones sociales de los estudiantes, entendiendo las

representaciones sociales segun Aguirre (1999) como:

Las representaciones sociales se define como la elaboracion de un objeto social por una
comunidad, esto significa que su construccién y manifestacion esta inicialmente en el
espacio publico, al alcance de todos los miembros del grupo y que posteriormente es
objeto de una elaboracidon individual. Por lo tanto la representacion social solo puede

aparecer en la vida grupal, dentro del discurso social. (Aguirre, 1999, p.3).

En cuanto a la comunidad y no dejando de lado el caracter puablico de la institucion en las
cuales interactuan los estudiantes objeto de estudio, es importante concebir la escuela como un
espacio de construccion de representaciones sociales, asi lo plasman algunos de los estudiantes
por medio de la aplicacion de técnicas interactivas las cuales tenian como objetivo indagar sobre
Pa' que la escuela; “para mi el colegio es importante porque si no estudio no puedo terminar mis
estudios, y si no termino mis estudios no puedo hacer lo que en verdad quiero, porque tengo que
tener el carton” ,“A mi la escuela me sirve mucho porque si yo no tengo mis estudios no puedo
hacer lo que en mi vida deseo y también para sacar mi familia adelante” es asi como los
estudiantes dejan ver la construccion de sus representaciones sociales por medio de su discurso

individual.
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Avanzando en nuestro analisis, Botero (2008) reafirma que la creacién de
representaciones sociales se da por medio de la relacion con el entorno, y que ademas se
desarrolla de manera constante durante las diferentes etapas del ciclo vital, es asi como se

enuncia a continuacion:

Las representaciones sociales son historicas y su esencia- la influencia social-se
desarrolla desde la nifiez temprana, pero al mismo tiempo, se construye en el trascurso de
la vida, sus imagenes estan derivadas de las experiencias escolares, de programas de

radio, de conversaciones, de experiencia en general. (Botero, 2008, p. 45).

Veamos ahora como la postura del autor se ve reflejada en el discurso de los docentes y
estudiantes los cuales dan respuesta a una misma pregunta desde la cual dejan ver como el
entorno permea sus representaciones sociales, asi se ejemplifica a continuacion por medio de la
entrevista 3, docente de la institucion “esos muchachos lo ven como un escape, me escapo de mi
casa, alla puedo chatear, usar gorra y aparte puedo hablar con mis compafieros” esto es afirmado
por una estudiante la cual concibe la escuela de la siguiente manera “Pues sirve para salir
adelante y nos puede servir para muchas cosas también para desahogarse de los problemas de la

casa’.

Se debe agregar que durante la recoleccion de informacion se evidenciaron diferentes
representaciones sociales con respecto a la concepcidn tradicional de educacion y escuela, alli la
comunidad educativa reafirma la funcion de la institucién como un espacio académico que
piensa en la formacién humana y social de los individuos, veamos como Meneses concibe las

representaciones sociales en su libro Afro descendencia, representaciones sociales, y formacién
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de maestros: contestacion y acomodacion (Cap.1) Las representaciones sociales: teorias y

concepciones.

Las representaciones sociales son marcadas por el contexto no solo discursivo, sino
también social. Es decir, las representaciones sociales estan marcadas por el grupo
humano: sus creencias, opiniones, discursos, ideologias, concepciones, etc., sobre sujetos
u objetos especificos. Las representaciones sociales no son individuales. Por
consiguiente, cuando se indagan sobre estas, se auscultan representaciones sociales de un

colectivo o grupo humano, no de individuos. (Meneses, 2015, p.30).

Para ilustrar mejor la influencia del contexto en las representaciones sociales y ademas
como es concebida la escuela por los diferentes actores de la comunidad educativa, las
entrevistadas 1y 4 comentan con relacion a las funciones y los objetivos institucionales donde
plasman lo siguiente “Una funcion muy importantes de la escuela es la socializacion y otra
funcion es abrir las puertas del conocimiento” Entrevistada 1, en contraste a este, la entrevistada

4 se refiere a

La escuela tiene uno objetivos muy claros, primero socializar, si vos desconoces que la
escuela es socializadora, no sabes que es la escuela porque tenes que aprender a convivir
en sociedad, la familia nos ensefia a vivir en grupo pero la escuela te ensefia eso a
socializar a que te la guerries con otros que no piensan igual, a que te planten cuando vos
crees que te la sabes todas, te ensefia que hay muchas personas con miradas diferentes.

(Entrevistada 4, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Asi mismo la jornada nocturna de la institucion educativa para los estudiantes objeto de

estudio es un lugar que como se menciona juega un rol de socializacion en sus vidas, esto se hace
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evidente en las relaciones interpersonales llevadas a cabo al interior de las instalaciones de la
institucidn y en su discurso con relacién a las representaciones sociales de la escuela; todo esto
gracias a los multiples factores sociales proporcionados por el entorno que permean su vida. Por
lo que se refiere a la institucion educativa y debido a su modelo pedagdgico el cual se basa en ser
en contexto, los estudiantes y la comunidad en general han logrado encontrar en este espacio, un

lugar de socializacidn, de recreacion y de formacion, asi se enuncia a continuacion

Cuando no tiene comida se viene para aca y sabe que cualquiera la invita a almorzar, o al
algo, aqui hay muchos estudiantes que vienen es porque se siente protegidos, esta es su
casa por eso quieren el colegio, ellos aman este espacio y lo que implica estar aqui, es la
libertad, lees libros, ayudas a repartir la leche, y esa es la diferencia el sello de los
estudiantes es mas, no solo los estudiantes sino la gente del barrio y alrededores del

colegio (Entrevistada 4, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Siguiendo con la misma linea y buscando plasmar la influencia de los factores sociales en
las representaciones sociales que permean a los procesos educativos de los estudiantes, siendo
este no solo el nombre de la presente sistematizacion sino la pregunta inicial por la cual se decide

indagar.

Esto nace a raiz de una observacion realizada en la practica profesional la cual dejo ver el
comportamiento de los estudiantes entre los trece y dieciséis afios de edad pertenecientes a clei
I11-1 equivalente a los grados sexto y séptimo de la educacién regular; dichos comportamientos
generaron inquietudes con relacién a la persistencia por pertenecer a la institucion educativa
teniendo en cuenta que la asistencia se presentaba de manera irregular y que ademas en su

discurso y en la estadia al interior de la misma mostraban desinterés con relacion a sus procesos
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educativos; en el proceso de inmersion con la comunidad educativa y en la formulacion del
diagnostico se hallé que algunos factores como el acompariamiento familiar, la movilidad
intraurbana, el consumo de sustancias psicoactivas, la falta de proyecto de vida y ain mas la
ausencia de motivacion influenciaban no solo en su proceso educativo sino también en sus
representaciones sociales con relacion a la escuela, lo que se ve reflejado en el transcurso de las
técnicas; para comprender mejor se indago a algunos miembros de la comunidad educativa con
relacion a como ellos consideran que los estudiantes adolescentes de la nocturna conciben la

escuela, asi lo dejo ver la entrevistada 1

Pa muchos es un desparche, pa otros es, en ciertas comunidades ser estudiante da estatus,
aunque uno no crea ser estudiante y ser bachiller da estatus porque hay mucha gente que
no va a estudiar (...) unos como un escampadero, unos como un sitio de socializacion,
unos porque les da estatus; muy poquitos porgue quieran continuar haciendo algo, con ese

titulo, en la nocturna. (Entrevistada 1, comunicacion personal, Marzo de 2018).

Retomando a Meneses, se infiere que las representaciones sociales en otras palabras son
“las creencias, imagenes, significados, percepciones y discursos, representaciones sociales,
sufren variaciones en el tiempo y espacio, y prefiguran formas de actuacion en la vida social y en
relacion con el conocimiento.”(Meneses, 2015, p.29) Como se ha dicho hasta aca, las
representaciones sociales forman parte de un recorrido historico, donde lo subjetivo se vuelve

objetivo

Lo dicho hasta aca supone que las representaciones sociales se ven influenciadas por la
permanencia en las instituciones educativas las cuales posibilitan la creacién de las mismas,

ademas estas se ven permeadas por una serie de factores sociales los cuales repercuten de
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manera directa o indirecta en los procesos educativos de los estudiantes, siendo este el tema que
nos convoca es importante entender la educacion, la cual es definida por el Ministerio de
educacion (1994) como: “En Colombia la educacion se define como un proceso de formaciéon
permanente, personal cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la
persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”, con respecto a esto la
entrevistada 3 en su rol de docente menciona que “La educacion publica en Medellin es un
derecho de los nifios nifias y adolescentes y como tal considero que debe ser de muy buena
calidad” es importante tener en cuenta el concepto de educacion ya que esto permite la
contextualizacion de la presente sistematizacion la cual se lleva a cabo en una institucion
educativa, para continuar se dara paso a la definicion de adolescente segun Charbonneau, (1984)
quien comenta que “El adolescente se define en ese momento de la trayectoria humana como un
ser en pleno devenir. Gracias a su conciencia, que toma literalmente cuerpo, enfoca la vida como
una apuesta sobre el futuro.” Hecha esta salvedad con respecto al ciclo vital en el que se
encuentra el objeto de estudio es necesario aclarar que el grupo etario al que pertenecen se
contempla entre los 13 y 16 afios de edad, dicho grupo poblacional fue tomado como muestra ya
que como comenta Pineda (1998) “Existe una franja de poblacion entre 13 y los 15 afios que han
quedado por fuera de la educacion de adultos y que ademas no los reciben en el sistema regular”
en consecuencia con lo anterior, se entiende que dichos estudiantes deben hacer parte de una
alternativa proporcionada por el ministerio de educacion perteneciente a extra edad y es por eso
que en basqueda del cumplimiento de sus derechos llegan a la educacion nocturna-educacion
para adultos, la cual es ofrecida a “Quienes no tuvieron o no tienen oportunidad de acceder al
sistema regular y que en general tienen mas de 14 afios comprende educacion formal y no

formal”(FECODE, 1987 p.6) Considerando lo anterior y en relacion con el proceso de practica
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profesional llevado a cabo en la jornada nocturna en la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis
Amigo; se evidencio en dicha poblacion perteneciente a clei I11-1 que este grupo conformado por
los adolescentes presentaba ciertas irregularidades con relacion a los procesos educativos de
quienes a él pertenecen y en las diferentes dinamicas grupales llevadas a cabo al interior del
curso y con relacion con las personas que tienen la edad apropiada para hacer parte de la
educacion para adultos, con respecto a la convivencia entre los estudiantes pertenecientes a la
educacion extra edad y la educacidn para adultos se hace visible que la diferencia entre los
grupos etarios y sus ciclos de vida repercute en los procesos educativos de los mismos, asi lo

explica la entrevistada 4 quien comenta que:

Yo veo que es un proceso muy lento, de mucho desgaste a nivel académico y
disciplinario porque la mayoria del tiempo uno se la pasa tratando de calmarlos para
poder ensefar, ellos en la noche se estan sintiendo muy grandes, como si fueran adultos
pero se siguen comportando como nifios, ellos piensan que puedan hacer lo que les da la
ganay entre ese me da la gana esta él no me da la gana estudiar (Entrevistada 4,

comunicacion personal, Marzo de 2018).

Lo anterior permite replantearse con respecto a la estadia de los adolescentes en la
jornada nocturna la cual dentro de sus lineamiento acoge a los adultos y ademas decreta que los
casos particulares de menores de edad que hagan parte de dicha jornada deben acogerse a los
lineamientos planteados por el ministerio de educacion, debido a esto surgen inquietudes con
referencia a su estadia en la jornada y como esto influencia en sus procesos tanto personales
como educativos y ademéas como modifica la dinamica del resto de la jornada, para dar fuerza a

lo anterior se usara la voz de los estudiantes los cuales dieron a conocer sus puntos de vista con
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relacion a su estadia en la jornada nocturna, “El Salon es muy bulloso, pienso que la bulla la
hacen los jovenes. No me parece que son chiquitos porque saben muchas cosas de la vida”
Entrevistado 5°, “Quien quiera hacer recocha la hace, hay una sefiora la cual se queja mucho, por
eso le cogimos bronca y ya ese es el inico problema” Entrevistado 8°, todas estas observaciones
afirman de parte de los adolescentes de forma consciente o inconsciente que su estadia
transforma el sentido de una educacidn pensada para la poblacion adulta, asi mismo lo expresa la

entrevista 2, cuando enuncia que:

En el clei se dificulta tanto la situacion y es muy complicado porque, es que Yo pienso
gue no se estan cumpliendo los objetivos de un clei y que no es responsabilidad del
colegio o de la institucion o del rector, es simplemente que dicen “recibalos” por el
cuento de que un muchacho no puede quedar en la calle y que tiene derecho a la

educacion. (Entrevistada 2, comunicacion personal, Marzo de 2018).

En cuanto a esto, y al ingreso de los adolescentes pese a sus caracteristicas y corta edad es
necesario indagar el porqué de su llegada a la jornada nocturna teniendo en cuenta que el lugar
pertinente para su formacion seria la educacion regular y todo lo que a ella le confiere como lo es
los pares, los docentes, las tematicas, el horario y ain mas el acompafiamiento por parte de los
padres de familia y/o acudientes, siendo estos parte fundamental del proceso educativo como lo
expresa Restrepo (2006) “Sociedad Familia y escuela definen la subjetividad y su funcion social;
por eso conforman la cultura. Pero la escuela mucho por que trasmiten especificamente
socializacion, aunque sea equivoca, cuando deberia ser univoca en criterios personales y
sociales.” se infiere de lo dicho hasta acé con relacion a la escuela y la familia que estos juegan

un papel fundamental en el desarrollo educativo y personal de los estudiantes, para ilustrar mejor
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como el acompafamiento familiar es imprescindible en los procesos educativos de los
estudiantes, la entrevistada 3 comenta con relacion a los estudiantes menores de edad de la
jornada nocturna que ‘“la mayoria de muchachos que yo distingo de aca que estan en la noche,
son muchachos que ya la mama no tiene una norma establecida sobre ellos, ya ellos quieren
hacer lo que les da la gana, entonces que optan los papas ‘pues mijo estudie en la noche y trabaje

19

en el dia' ” esto a causa de la pérdida de autoridad por parte de los padres lo que ha influenciado
en la llegada de adolescentes a la jornada nocturna, dentro de la cual la institucién ha hecho un
esfuerzo por incluirlos en los procesos educativos de sus hijos o acudidos pero no han obtenido

los resultados esperados

Hay que mencionar ademas que muchos de quienes pertenecen a la jornada nocturna y se
encuentran en la educacion para adultos vienen de hacer parte de la educacion regular de la
misma institucion educativa o de otras instituciones, las cuales en un momento dado de sus
procesos académicos por incumplimiento del manual de convivencia, parametros institucionales
o factores sociales que influenciaron en la vida de los adolescentes se vieron obligados a
desertar de las mismas, precisamente con respecto a dicho transito los directivos de la institucién

educativa opinan que:

Pienso que el transito del dia a la noche no deberia ser porque el dia lo descarto, porque el
dia lo saco, el transito del dia a la noche deberia ser por una necesidad real, por una
necesidad de salud, porque yo tenga que trabajar, pero ese transito de irme de estudiar
seis horas, ocho horas, a estar cuatro horas y pasarme el resto del dia haciendo nada no es
conveniente para un muchacho en proceso de formacion. (Entrevistada 1, comunicacion

personal, Marzo de 2018).
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Otra de las razones por las cuales los estudiantes realizan el transito hacia la educacion
para adultos surge de la representacion social de que la educacion puede dar respuesta
unicamente necesidades econdmicas, es asi como lo expresan en su discurso, “yo quiero es
trabajar pa ganar dinero” Entrevistada 3, dando menor importancia al proceso de aprendizaje y
de socializacion que se lleva a cabo al interior de las instituciones educativas, asi lo afirman

Alvarez, Echavarria, Macias quienes mencionan que:

Una de las principales caracteristicas de la educacion actual es “formar a los individuos
para desempefiar un cierto puesto de trabajo y dar empleo a aquellas personas que posean
los requisitos necesarios para desempefiarlos”. Esto puede conllevar a que entre la
sociedad se establezca el imaginario de que la educacion solo es util para producir
econdémicamente, dejando de lado otros elementos importantes como el hecho de que la
formacion académica va a permitir procesos de participacion y reflexion sobre su
entorno, ademas de brindar formacion en valores y espacios para convivir con el otro

(Alvarez, Echavarria & Macias, 2012, p.55).

Finalmente los estudiantes tienen como objetivo a corto plazo la finalizacion de sus
estudios secundarios con la intension de ingresar al mundo laboral e iniciar estudios relacionado

con sus intereses personales.

4. Fase de la devolucién creativa.

4.1Fortalecimiento del rol del trabajo social
Con el fin de dar respuesta a la presente sistematizacion, se crea la necesidad de establecer el rol

del trabajador social al interior de la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigo; esto nace a
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partir de la practica profesional llevada a cabo en dicha institucion en las diversas jornadas
ofrecidas y de manera especifica con la jornada nocturna-educacién para adultos. La presente
sistematizacion reafirma la necesidad de un trabajador social en el ambito educativo,
entendiendo este como un espacio de formacion, en el cual los nifios, nifias y adolescentes pasan
una gran cantidad de tiempo y desarrollan alli habilidades personales, sociales y académicas;
aprendiendo a relacionarse con el otro, a convivir con la norma y a socializar con sus pares. Por
otra parte se hace evidente que la funcién del trabajador social al interior de las instituciones
educativas no puede ser cumplida por ningun otro profesional, inicialmente porque no son
funciones propias de su profesion y ademas sus jornadas laborales no son flexibles a la hora de
cumplir funciones de acompafiamiento, prevencion y retencidn. Esto es respaldado por la mirada

de los docentes plasmada a continuacion

Estamos tacticamente de acuerdo todos los educadores de adultos que uno de los factores
principales del éxito de los programas educativos, es el que tiene relacion con su
pertenencia al contexto y de ellos depende en gran medida del punto de partida y de la
adecuacion de los contenidos a la realidad cultural, politica y socioeconémica de los
sujetos participantes (...) 10s educadores no estamos acostumbrados a realizar
diagnosticos, contamos con poca informacion, solo conocemos las caracteristicas
generales de la realidad, tenemos una falta de conocimientos precisos , desconociendo el
real contexto de operacion de los programas(Asociacion de Institutores de Antioquia

[ADIDA],1988, prr.1)

Todo esto hace referencia a la necesidad de acoplar los planes de area a las diferentes

realidades de las instituciones, para esto debe elaborarse un diagnostico previo del entorno y la
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poblacidn que permita evidenciar la realidad politica, social, econdmica, cultural y como esta
influye en los procesos educativos y las representaciones sociales de los estudiantes con relacion
a su vida y a la educacion misma; haciendo necesaria la presencia de un equipo
interdisciplinario, el cual no solo proporcione dicha informacion a la institucion sino que
acomparie los diferentes procesos psicosociales de la comunidad educativa, teniendo en cuenta
que ésta es permeada por las diferentes problematicas sociales que presente su poblacion y el
entorno como lo son: el consumo de sustancias psicoactivas, el bullyng, el embarazo adolescente,

la desercion y demaés que influyen en las trayectorias educativas de los mismos.

Por otra parte el rol del trabajador social debe tener en cuenta dentro de sus
intervenciones a la familia como nucleo fundamental de la sociedad reconociendo el papel de
ésta dentro de los procesos educativos y formativos de sus hijos y/o acudidos. Asi mismo, la
importancia del trabajo grupal direccionado por un trabajador social que enfoque la intervencion
en las particularidades de cada grupo apuntando a la cohesion, al trabajo en equipo, a la
socializacion, al reconocimiento de las diferencias, a la tolerancia y demas que generen un
ambiente propicio para el aprendizaje y promueva la convivencia al interior de las aulas de clase
buscando impactar no solo las instituciones educativas sino también su interaccién con el

entorno.

También cabe sefialar la importancia de la pertenencia del trabajador social en el plantel
administrativo de la institucion, donde sea reconocido como el mediador entre los estudiantes y
la comunidad educativa; y ademas, de la institucion educativa y los actores estatales que puedan

verse involucrados en los diferentes procesos como alianzas institucionales, programas estatales,
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proyectos comunitarios, entre otros; por ultimo se plantea el acompafiamiento a diferentes

proceso comunitarios donde se vea involucrada la institucion educativa y su poblacion.

4.2 Conclusiones

En el transcurso de la presente sistematizacion se encontrd que existen una serie de factores
sociales los cuales son propiciados por el entorno y permean los procesos de los estudiantes
pertenecientes a clei 111 de la institucion educativa fe y alegria Luis amigo. La institucion
educativa se encuentra ubicada en un sector el cual tiene una serie de particularidades que
influyen en las dindmicas sociales de sus pobladores, los cuales han adaptado estas a su vida
cotidiana. Ahora veamos cuales son los factores sociales que culturalmente influencian en la
realidad de la poblacion de Moravia, haciéndose evidente que la principal caracteristica del
barrio es la constante movilidad de sus habitantes donde se encontraron diversas causas, una de
ellas es el desplazamiento el cual ha traido al barrio poblacidn de todas las partes de Colombia, la
movilidad rural y movilidad intraurbana esto debido a la ubicacién geogréfica y a las
caracteristicas del barrio, como lo son: su cercania a la terminal de transportes y al centro de
Medellin; la acogida por parte de los habitantes debido a que es un barrio que se cre6 por medio
de asentamientos, por ende sus pobladores presentan similares caracteristicas; la economia ya
que todo es muy asequible y facil de encontrar; es necesario aclarar que la migracion también es
una constante por parte de los pobladores, ya que en muchas ocasiones su estadia en el barrio es
temporal; otra caracteristica presente es el empleo informal lo que genera una inestabilidad
economica familiar, que tiene como consecuencia el trabajo infantil. Consideremos ahora como
estos factores sociales influyen las dinamicas familiares, una de las caracteristicas que se
encontrd con relacion a estas es la falta de acompafiamiento con relacion a los procesos

educativos de los estudiantes los cuales fueron el objeto de intervencion de la préctica a
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sistematizar, de los mismos se hizo notoria una ausencia de motivacion con respecto a sus

procesos educativos y a la construccion de sus proyectos de vida.

Con respecto a las representaciones sociales se encontro que es una construccion que se
da en todo el transcurso de la vida y en el proceso de interaccion con el otro, esto quiere decir
que la relacion con otros sujetos que estan inmersos en una cultura y/o contexto en particular
permite la creacion de perspectivas con referencia a un tema en especifico y que ademas la union
de los sujetos y sus representaciones crea una interpretacion de la realidad acoplada a su
cotidianidad. Teniendo en cuenta lo anterior y aplicada al contexto educativo propio de la
presente sistematizacion, se evidencio que el transito de la jornada regular a la jornada nocturna
genera un cambio con relacién a su representacion social de la escuela, afectando asi su proceso
educativo; de manera semejante fueron los estudiantes objeto de estudio quienes dejaron ver que
conciben los espacios educativos como un deber, un espacio para socializar, no dejando de lado
que es una posibilidad para tener un mejor futuro, sin embargo no tienen claridad con respecto a

su permanencia en el sistema educativo.

Para concluir se hallé que los factores sociales propios del barrio Moravia y sus
dinamicas sociales como lo son las mudanzas, el desplazamiento, la economia, el trabajo
informal, la ubicacion geografica, entre otras mencionadas en el desarrollo del presente
trabajo influyen en las representaciones sociales de los estudiantes adolescentes (Entre 13 y
16 afos) de la jornada nocturna de la institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo,
generando en ellos una concepcidn de la escuela como un lugar educativo, no obstante su
vivencia al interior de ella y de las demas instituciones por las que ha pasado muestra que su

comprension de dicho lugar tiene que ver con un lugar de esparcimiento, de proteccion y de
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socializacion. Sin embargo las representaciones sociales de estos influencian en sus procesos
educativos evidenciandose en la falta de motivacion y la estructuracion de su proyecto de
vida, esto a su vez ha desencadenado un atraso en su trayectoria educativa lo que se refleja en
su estadia en la jornada nocturna-educacion para adultos pese a su grupo etario, el cual
debido al sistema educativo y los parametros que regulan a el mismo hace que los estudiantes
gue se encuentran en este grupo poblacional no pertenezcan ni a la educacion regular ni a la
educacion nocturna convirtiéndose asi en la educacion extra edad acogida por la jornada
nocturna y modificando a su vez las dindmicas de la misma. Se debe agregar que su estadia
en la jornada nocturna cambia la representacion social del entorno con relacion a ellos y su
ciclo vital reflejandose en la falta de acompafiamiento familiar y docente con referencia a los
estudiantes sujetos de estudio. Dicho lo anterior y teniendo en cuenta todos los factores
sociales que permean el sistema educativo, las familias, el entorno y en general la realidad de
los estudiantes, se reafirma la necesidad de un acompafiamiento por parte de la disciplina de

trabajo social al interior de las instituciones educativas en todas sus jornadas educativas.
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6. Anexos.

6.1Consentimiento informado
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6.2Formato técnicas

6.2.1 Entrevista.
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ENTREVISTA LarainAIrILIT O

La siguiente entrevista tiene como objetivo principal indagar con relacion a las representaciones
sociales y factores sociales de los estudiantes por medio de la percepcion del plantel educativo
de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, esto con el fin de la construccion del
trabajo de grado para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios. Es importante aclarar que la informacion obtenida por medio de esta
herramienta es confidencial y tiene fines Gnicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes
preguntas.

Datos personales

Nombre: Cargo:

Lugar de residencia:

Estrato: Nivel de escolaridad:

Hace cuantos afios pertenece a la Institucion Educativa:

Modelo Pedagogico

Es importante mencionar que las siguientes preguntas seran direccionadas para la jornada
regular y jornada nocturna ofrecidas por la institucion educativa.

¢ Qué piensa de la educacion publica en Medellin?

¢ Qué piensa con relacién a la educacion proporcionada por la Institucion Educativa Fe y
Alegria Luis amigo?

¢ Qué percepcidn tiene con relacion a los estudiantes de la institucion educativa?
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¢ Coémo considera que es el proceso educativo de los estudiantes entre 13 y 15 afios?

¢ Cudles cree que son los principales factores de desercion?

¢ Como prevenir la desercion?

¢Cudles son las principales probleméticas de la jornada nocturna (Institucién-
Estudiantes)?

¢Pa que la escuela (Con relacién a su punto de vista)?

¢Pa que la escuela (Con relacién al punto de vista del estudiante)?
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6.2.2 Encuesta.
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La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y
factores sociales de los estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo, esto
con el fin de la construccién del trabajo de grado para optar por el titulo de Trabajo Social en la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la informacion obtenida
por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes
preguntas.

Datos personales

Edad: Grado:

Ocupacion:

Barrio:

2. Informacion Académica

En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:

Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
D) No me gusta” 1) Empleabilidad

E) Otra, Cual

Justifique su respuesta

Es Repitente



Si: No

Numero de afios repetidos:

Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente F) Factores Economicos

B) Consumo de sustancias psicoactivas G) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion ~ H) Problemas Familiares
D) “No me gusta” 1) Empleabilidad

E) Académicos J) Disciplinarios

Justifique su respuesta

Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela
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6.2.3 Colcha de Retazos.
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Técnica: Colcha de retazos

Objetivo: Indagar las representaciones sociales de los estudiantes de Clei I11-1 en el periodo
académico 2017, con respecto a sus procesos educativos.

Instrumento: Preguntas Orientadoras

Muestra: La muestra elegida para aplicar dicha técnica seran 9 estudiantes pertenecientes a clei
I11-1 en el periodo académico 2017, la seleccidn de los mismos se realizard por medio de una
observacidn participativa realizada por las practicantes de trabajo social.

Desarrollo: Para el desarrollo se hace necesario plantear unas preguntas orientadoras, las cuales
daran direccion a la intervencion; a cada una de estas se le asignara un color, para luego formar
la colcha de retazos

Preguntas orientadoras:

¢Pa que la escuela? (Amarillo)

¢ Qué piensa de su proceso educativo? (Naranjado)

¢ Qué piensa su familia con respecto a su proceso educativo? (Rosado)
¢ Qué piensa con relacién al colegio? (Azul)

El colegio es un espacio, para: (Rojo)
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6.2.4 Arbol de problemas.
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Técnica: Arbol de problemas

Objetivo: Identificar las causas y consecuencias de la desercion escolar de los estudiantes
menores de edad pertenecientes a CLEI I11-1 la jornada nocturna

Instrumento: EI Arbol
Materiales: Cartulina Marcadores, Cinta, hojas de papel, Estudiantes, Espacio

Muestra: La muestra elegida para aplicar dicha técnica seran 9 estudiantes pertenecientes a clei
[11-1 en el periodo académico 2017, la seleccion de los mismos se realizard por medio de una
observacion participativa realizada por las practicantes de trabajo social.

DESARROLLO
Copa: Consecuencias
Tronco: Problema (Desercidn)

Raiz: Causas de la desercién

B — Consecuencias

Problema (Desercion)

v

Causas

A 4
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Anexos datos Adjuntos

Anexo 1: Consentimiento informados de las entrevistas al plantel educativo.

“
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CONSENTIMIENTO INFORMADO ENTREVISTA UNIMINGTO
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Yo, / ))c’ /f fZ/‘ / ’fé / /27 #2777 /2 identificado(a) con el documento
de R Orad 1///(,(0" por voluntad propia doy mi consentimiento para la participacién en la entrevista de la sistematizacion
realizada desde el drea de trabajo social, dicho trabajo se llevard a cabo en la Institucion educativa Fé y alegria luis amigo y la Corporacion universitaria
Minuto de Dios con el fin de Identificar los factores sociales que Influyen en la representaciones social y como las mismas permean los procesos

los estudiantes de Clei Ill en la jornada noctuma de la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigé

Manifiesto que recibi una explicacion dlaray completa del objeto del proceso de entrevista, el propdsito de su realizacion, el cual es netamente
academico y |a forma en que se utilizardn los resultados .

) f
\ Wi }
|

iDoyrrﬁoonuntlniemmquelosresomdossemconoddosporpmde Al andro (;.ro\ci\l, \(»wmﬂ | \ohoz 4
y de |a Corporacion Universitaria Minuto de Dios MUIKE IF IAS B

Hago constar que he leido y entendido en su totalidad este documento, por o que en constancia firmo y acepto su contenido.

FIRMA DEL ENTREVISTADO

s o

W
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CONSENTIMIENTO INFORMADO ENTREVISTA UNIMINUTO

FECHA
02 1 ©4 [ o

o Nbg loca Moseng @_ideuuﬂudo(a)mudmmnm 4236023

de Mede¢ll ./n por voluntad propia doy mi consentimiento para la participacion en la entrevista de la sistematizacion
realizada desde el drea de trabajo social, dicho trabaja se llevard a cabo en la Institucion educativa Fé y alegria luis amigo y la Corporacion universitaria
Minuto de Dios con el fin de Identificar los factores sociales que influyen en la representaciones social y como las mismas permean los procesos

los estudiantes de Clei IIl enla jomada nocturna de la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigé

Manifiesto que recibi una explicacion dara y completa del objeto del proceso de entrevista, el propdsito de su realizacién, el cual es netamente
academico y la forma en que se utilizardn los resultados .

6 ¢ Yeunio Miws 2
Doy mi consentimiento para que los resultados sean conocidos por parte de Awandra © v Toania Muaoa
y de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios T T

Hago constar que he leido y entendido en su totalidad este documento, por lo que en constancia firmo y acepto su contenido.

FIRMA DEL ENTREVISTADO

\J:'L,‘;/»{'u %.Ld:a M\j‘u C
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‘ CONSENTIMIENTO INFORMADO ENTREVISTA RPN B
FECHA
02 1 04 | 2016
) | 77
| | | F
Yo (7 laudl t Iy diceld dueia o g fus identificado(a) con el documento 22 0B a2,
a f ‘ (¢ JOMIRY DED PARIHIPAN T / NUMERO DE DOCUMIEN
de b, e iu por voluntad propia doy mi consentimiento para la participacion en la entrevista de la sistematizacion

realizada desde el drea de trabajo social, dicho trabajo se llevard a cabo en la Institucion educativa Fé y alegria luis amigo y |a Corporacion universitaria
Minuto de Dios con el fin de Identificar los factores sociales que Influyen en la representaciones social y como las mismas permean los procesos
los estudiantes de Clei Ill en |a jornada nocturna de la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigd

Manifiesto que recibl una explicacién claray completa del objeto del proceso de entrevista, el propésito de su realizacién, el cual es netamente
academicoy la forma en que se utilizardn los resultados .

% v ) | -
Doy mi consentimiento para que los resultados sean conocidos por parte de Nuonr)ra bmlft’u , Tesenia Myaoz
y de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios JONIIRL DF TAS PHACTICANTES A TA

Hago constar que he leido y entendido en su totaldad este documento, por lo que en constancia firmo y acepto su contenido.

FIRMA DEL ENTREYISTADO
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Anexo 2: Entrevistas al plantel educativo.
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ENTREVISTA LArainAI L Te

La siguiente entrevista tiene como objetivo principal profundizar con relacion a las
representaciones sociales y factores sociales de los estudiantes de la Institucién Educativa Fe y
Alegria Luis Amigo, esto con el fin de la construccion del trabajo de grado para optar por el
titulo de Trabajo Social en la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar
que la informacion obtenida por medio de esta herramienta es confidencial y tiene fines

Unicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes

preguntas.

Datos personales

Nombre:  Claudia Marcela Tavera Cartagena Cargo: Servicios varios-Mama
Lugar de residencia: Moravia

Nivel de escolaridad: Bachiller

Hace cuantos afios pertenece a la Institucion Educativa: 14 afios
e 14 afos (laborando) antes era colaboradora
¢ Qué piensa de la educacion publica en Medellin?

A mi me gusta, creo que da oportunidad a muchos, es asequible debido a que no tienen que
pagar una mensualidad, yo lo veo asi, lo publico es porque al menos tiene el derecho y muchas
oportunidades como a los proyectos y cosas que da el gobierno y lo privado me imagino pues
que hay que pagar una mensualidad y como regirse a que si yo estoy pagando exijo y el nivel

como de exigencia es mas alto pienso yo. La nocturna también me gusta porque da
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oportunidades a las personas asi como yo que trabajamos y otras personas que de pronto estan
laborando en el dia y que de pronto quieren como tener otra calidad de vida, entonces piensan en

educarse y acceden a la noche.

¢ Qué piensa con relacion a la educacién proporcionada por la Institucion Educativa Fe 'y

Alegria Luis amigo?

A mi me parece que bueno, realmente se presenta como en todo en la vida a nivel laboral y
personal, somos seres humanos y se presentan como muchas cosas, pero de hecho creo yo que
cada persona ejerce su profesion en lo que esté realizando bien, y pues la institucion a mi me
parece super chévere. A mi realmente lo que me preocupa de acé y siempre lo he dicho es que
aca culpamos mucho (de pronto no yo, otros padres de familia) culpan mucho a los profes de la
educacion de los chicos, todo el peso cae sobre ellos; yo pienso que la educacién empieza desde
casa Y si hay unos hijos formados con valores y normas, yo creo que aqui los docentes y las
directivas hacen una parte pero yo creo, lo que yo he visto de aqui de este colegio, es que a los
muchachos les hace falta mucho acompafiamiento familiar, normas, disciplina, no ha todos hay
pelados muy bien, como centrados; es como todo, hay que lucharle, hay unas falencias y hay
otras cosas muy buenas, pero yo creo que hay que encaminar todo como a hacer las cosas bien y

buscar estrategias para mejorar

Este afio la estd muy pesada, de pronto porque hay mucha cantidad de jovenes, uno tiene en la
mente que el nocturno es para adultos, pero ya que dan la posibilidad de que los muchachos
estudien en la noche, realmente se presta; la mayoria de muchachos que yo distingo de aca que
estan en la noche, son muchachos que ya la mama no tiene una norma establecida sobre ellos, ya
ellos quieren hacer lo que les da la gana, entonces que optan los papas “pues mijo estudie en la
noche y trabaje en el dia” y pues lastimosamente en el articulo ese que ya los jovenes a los 14
afios pueden tomar sus propias decisiones, muy duro, entonces si esta pesada porque hay mucho
muchacho inmaduro, y el roce de los mismos alumnos. Cuando yo estudie si habian menores, yo
creo que lo que hacia equilibrio era que habian un poquito mas de adultos, entonces yo creo que
eso formaba un equilibrio ahi, yo pienso que donde hay muchos menores se presta como para lo
que ellos llaman el “relajo, la recocha” entonces cuando yo estaba se equilibraba, porque

entonces ellos empezaban a molestar entonces habiamos varios adultos que “bueno pues
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muchachos, van a dar la clase” a ellos no le gustaba, pero no eran groseros con nosotros; este afio

si veo gente muy desubicada, si hay adultos pero hay mucho joven este afio, mucho adolescente.

¢ Qué percepcidn tiene con relacion a los estudiantes de la institucion educativa?

Los estudiantes estan muy disparados, yo creo que es el eje de este mismo sector, de este
mismo barrio, las droga, la rumba, que ellos no buscan nada més que hacer y ellos se basan por
el goce de rumbas, en bachiller, en la noche pues son mas libres; mientras que en bachiller uno
brega que los muchachos todavia estén “’pues, usted vive conmigo entonces usted cumple la
norma, la que mando aqui soy yo” asi yo le digo a mi hijo, “o cumple la norma aca mi amor o se
va a trabajar, usted ya tiene 14 afios” porque ¢l me dice a mi “es que yo ya puedo tomar mis
decisiones” entonces yo “a si mi amor? Entonces tomelas, pero tomelas bien; pero Si quiere hacer
lo que leda la gana mi amor conmigo no viva”. (Nos salimos de la pregunta, ;Cudl era?) estan
disparados, hay mucho consumismo, estan como enzombizados por todo lo que ven en internet,
que la moda, la musica y la masica los pone explosivos a ellos, hay que hacer estrategias con
ellos, yo si comparo mucho de algunos colegios que distingo de por acéd y el ambiente es pesado,
pesado es que a veces hay mas intolerancia que aca, aca al menos los muchachos son necios,
unos contestoncitos pero hay unos profes que (ellos le miden el calibre a los profes) y hay unos
profes que los saben equilibrar entonces ahi van ellos bien; a mi me parece que a pesar de que
ellos estén como unos, que estén asi pues disparados, acatan la norma, yo digo que también es

por la edad y que las generaciones van cambiando..

¢ Cémo considera que es el proceso educativo de los estudiantes entre 13 y 15 afios?

Yo como mama no permitiria eso, yo opino que ellos deben estar en el dia porque realmente
pienso yo la educacion del dia estd mas avanzada, tienen méas tiempo de ver mas temas de
aprender mas, en la nocturna se recortan mucho los temas, entonces los muchachos salen con
conocimientos muy basicos y a veces no alcanzan a tener todo, un joven pues, en la mafiana. En
la noche la disciplina es muy diferente porque en la noche estan aqui revueltos menores y adultos

y Si yo creo que es diferente.
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¢ Cuales cree que son los principales factores de desercion?

Se desaniman, yo pienso y conozco casos que los chicos se de desaniman es porque tienen en la
casa o tienen problemas con su autoestima, porque ya estdn muy perezosos ésea la juventud de
ahora es muy perezosa no quieren como estudiar, porque yo trabaja aca y los chicos me
manifiestan “Ay que pereza Dofia Claudia estudiar, yo quiero es trabajar paz ganar dinero” no
les gusta estudiar, no ha todos porque no puedo tacharlos a todos pero es ese desanimo y yo
pienso que ese desanimo tiene que ver con muchas dificultades de la casa, con ellos mismos, en

el entorno pienso yo que también ellos no encajan, con un docentes y se desaniman.

¢ Como prevenir la desercion?

Hacer un seguimiento, ¢Que estd pasando con determinado muchacho? Hacer un seguimiento y
para eso esta la ayuda de la psic6loga del colegio, que deberia ser desde que empiece el afio, pero
YO no sé esos contratos tan raros y si ha servido mucho, a mi personalmente me sirvié mucho,
miren que ustedes cuando llegaron también como trabajadoras sociales también nos ayudaron
mucho en esa parte de apoyar con los muchachos no solamente en bachiller sino mas que todo en
el nocturno y es como estar alerta que pasa y de echo eso se cumple, si un muchacho falta se dan

cuenta en la asistencia

¢, Cudles son las principales problematicas de la jornada nocturna (Institucion-
Estudiantes)?

En la noche la intolerancia de los muchachos, la inconformidad de los mismos con los docentes
porque quizas ellos no le entienden o la actitud de ellos mismos, es como un juego entre ellos,
me imagino que también son las ganas y el &nimo de la persona de querer estar aca, que vinieron

a estudiar, que si yo estoy aca tengo que cumplir unas normas y reglas dentro de la institucion
¢Pa que la escuela (Con relacién a su punto de vista)?

La escuela sirve para educarse, para aprender, para capacitarse y yo creo que enfocarse mas en la
vida, y si uno quiere tiene que empezar estudiando, todo tiene un orden en la vida, y si quiere

conseguir un empleo en la vida tiene que estudiar a menos de que sea independiente
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¢Pa que la escuela (Con relacion al punto de vista del estudiante)?

Ellos ven la escuela como un lugar en el que deben estar, para aprender porque yo he hablado
con ellos y dicen “si, para aprender” pero también la ven como un espacio donde ellos
interacttan con los deméas compafieros, es un espacio donde son seis horas que ellos van a estar

aqui y se relacionan con otras personas en la forma que actta dentro del aula.
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La siguiente entrevista tiene como objetivo principal profundizar con relacion a las
representaciones sociales y factores sociales de los estudiantes de la Institucién Educativa Fe y
Alegria Luis Amigo, esto con el fin de la construccion del trabajo de grado para optar por el
titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar
que la informacion obtenida por medio de esta herramienta es confidencial y tiene fines

Unicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes

preguntas.

Datos personales

Nombre:  Betsy Edith Renteria Bonilla Cargo: Coordinadora de primaria y
nocturna
Lugar de residencia: ___ Boston

Nivel de escolaridad:

Hace cuantos afios pertenece a la Institucion Educativa: 18 afios

La nocturna tiene aproximadamente la misma edad de la institucién educativa, entre 30 a 35 afios
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¢ Qué piensa de la educacion publica en Medellin?

La educacion publica en Medellin, con la educacion publica en Medellin se estd haciendo unos
esfuerzos. Lo que pasa es que, Yo pienso que a veces nosotros los docentes o los responsables de
hacer realidad el sistema, de aplicarlo nos quedamos corticos, a veces no contextualizamos los
planes de &rea, no contextualizamos los proyectos y eso hace que se queden como un poquito en
el aire, que no respondan realmente a las necesidades que tienen los estudiantes de la edad que
sea. La nocturna para mi, es como una ultima oportunidad para unas personas que casi, casi
fracasaron en un momento dado en la vida, a la nocturna estan llegando personas por obligacion
porque en las empresas les estan pidiendo que muestren un titulo, estan llegando chicos que los
han sacado del sistema del dia, digamos, y los han sacado simplemente y “usted ya no tienen
nada mas que hacer” y las mamas y papas han insistido “usted no se va a quedar en la esquina,
sino que vayase para el colegio” pero muchachos sin motivacion, sin un interés real, ese tipo de
personas estan llegando; y estan llegando unos poquitos adultos que piensan que es como una
satisfaccion personal tener un titulo “yo quiero tener algin dia un titulo, entonces voy a hacer el
esfuerzo”. Anteriormente la nocturna era solamente para adultos, ahora en el caso nuestro por
ejemplo, tenemos chicos desde 13 afios, a los cuales les han dado la autorizacidn para estar en la
jornada nocturna, y son chicos sin motivacion, sin proyecto de vida, que uno en muchas
ocasiones se pregunta ja qué vienen? Que uno dice “bueno, por lo menos estan acd adentro y no

en la esquina estas cuatro horas de la noche”.

¢ Qué piensa con relacion a la educacion proporcionada por la Institucion Educativa Fe y

Alegria Luis amigo?

Yo pienso que aqui, la educacion, el aspecto académico, estamos tratando de ajustar planes y
proyectos a condiciones de los estudiantes, si miramos la educacion por lo académico; pero si
miramos la formacién, yo pienso que el logro de la institucion es grande en ese sentido, nosotros
independiente de si es buen estudiante, si responde con unos resultados académicos, tenemos
buenos muchachos realmente. A la educacion de adultos le falta tiempo, a la educacién de
adultos le falta materiales, porque por ejemplo para nosotros seria muy ideal que nosotros
pudiéramos trabajar con modulos que permitieran que los estudiantes fueran en un momento

dado avanzando a su propio ritmo, nosotros tenemos muchos muchachos jovenes que podrian
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avanzar mucho mas rapido con relacion a los adultos, tenemos chichos de 16 afios estudiando
junto con muchachos o sefiores venti y pico, de treinta, de cuarenta, de cincuenta, que esos
modulos podrian hacer una diferencia entre los dos y el profesor dedicarse como a suplir huecos,
a explicar carencias; es un problema de que a nosotros nos dicen “organicensense, definan
cosas” es un problema como econémico, el colegio realmente no tiene la posibilidad de sacar los
modulos para los muchachos y no hay quien se los de; si nosotros contaramos con recursos
economicos podriamos disefiar esos médulos, podriamos imprimirselos, porque nuestros
muchachos tampoco son de tecnologias y de decir que lo van a ver virtual, pero ellos necesitarian

ese apoyo, eso facilitaria ese avance.

¢ Qué percepcion tiene con relacion a los estudiantes de la institucion educativa?

Los estudiantes de fe y alegria dentro del contexto en el que estamos son muchachos buenos, son
buenas personas, a veces un poquito desubicados frente a intereses y proyecto de vida, pero eso
también seria una responsabilidad que nosotros podriamos asumir con el apoyo o apoyando a las
familias, pero hay ese deficit, esa falta de dialogo entre escuela y familia, o uno de los dos esta
fallando, o estan fallando los dos, pero hay esa falta de dialogo. En la noche hay muchos
muchachos gue ya son, inclusive en el dia hay muchos muchachos que son ellos quienes toman
su decision, para el medio en el cual estamos con la fama, con las cosas que se ven en Moravia,

los muchachos de aqui son muy buenas personas, puede que sean malos estudiantes (Risas).

¢ Cémo considera que es el proceso educativo de los estudiantes entre 13 y 15 afios?

A mi no me gusta, no me gusta absolutamente para nada, pienso que el transito del dia a la noche
no deberia ser porque el dia lo descarto, porque el dia lo saco, el transito del dia a la noche
deberia ser por una necesidad real, por una necesidad de salud, porque yo tenga que trabajar,
pero ese transito de irme de estudiar seis horas, ocho horas, a a estar cuatro horas y pasarme el

resto del dia haciendo nada no es conveniente pata un muchacho en proceso de formacion.

¢ Cuales cree que son los principales factores de desercion?

Falta de Motivacion, un proyecto de vida sin construccion y sin claridad, y yo pienso que esas
son las mas, porque no es por problemas de plata, eso como falta de motivacion. El que logre
motivar y sensibilizar se gano la loteria, el que tenga la formula para eso se saco la loteria, pienso

gue hay una motivacion tiene que venir, que tiene que salirle a usted de adentro, ahi tiene que
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haber algo suyo que choque y asi como nacié la vida puede que le nazca a usted la motivacion;
motivaciones externas son muy dificiles de sostener, por ejemplo la motivacion de Don Ramiro
“yo quiero, yo quiero mostrarle a mis hijos” pero un muchacho porque la mama lo traiga a la
puerta todos los dias y tenemos el caso concreto de Dofia Paula (de Geyer), todos los dias lo traia

la mama y no sirvié de nada.

¢, Coémo prevenir la desercion?

conocer a los muchachos, el maestro mas préximo a los muchachos ayuda a sostenerlo dentro del
sistema, como contar con un grupo de apoyo, es decir los amigos son muy importantes, los
comparieros de estudio son muy importantes, como que uno tuviera la posibilidad de ayudarles a
organizar equipos trabajo, equipos de apoyo, como ese tipo de cosas que uno mismo como
docente generara mas que la posibilidad de estar desarrollando el area, como la posibilidad de
estar organizandose para el aprendizaje, que uno lograra que ellos entendieran que no es la
ciencia sino la posibilidad de acceder a la ciencia, pero a veces nos quedamos muy corticos en
ese disefio de estrategias, en hablar de proyecto de vida; personalmente yo pienso que el tiempo
que uno le dedique a la formacion de los muchachos es un tiempo que uno se gana después en la
parte académica, invertir uno en ayudarles a organizar el grupo, invertir uno en decirle como se
puede trabajar en el grupo, los roles de un equipo de trabajo, invertir en eso antes de empezar a

correr detras de una formula, detras de un resultado académico.

¢, Cudles son las principales problematicas de la jornada nocturna (Institucion-

Estudiantes)?

Todas las que he dicho, la desmotivacion, la carencia de un proyecto de vida, las familias
disfuncionales, decisiones equivocadas que estan tomando muchos, eso me lo decia alguien en
estos dias “tome una decision equivocada y yo sé que despues de esa decision equivocada tengo
gue tomar otra mas equivocada y tengo que tomar otra mas equivocada, ;Como hago yo para
revertir eso?” , tenemos madres que asi no trabajen tienen el compromiso de la casa, asi no
trabajen pues y tengan un sueldo, tienen el compromiso de la casa, es decir, para mi es
motivacion y proyecto de vida ;Qué voy a hacer yo mafiana? ¢Pa que esto? Yo pienso que En

estos momentos con la juventud hay un problema muy cultural a pesar de que también se
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encuentra uno muchos muchachos preocupados por muchas cosas, hay muchachos metidos en
cosas comunitarias, hay muchachos metidos en el arte, hay muchachos metidos en el deporte,
pero hay otros que estan es como para donde la corriente los lleve, nosotros necesitamos
habilidades, espacio y tiempo para aprender a identificar como esas fortalezas que ellos ya
tienen y ayudarlos a direccionar, a mi por ejemplo en la nocturna me parece muy problematico
que sean dos grados en uno, que sea octavo y noveno junto, eso me parece problematico; a mi
me parece que deberian ser por lo menos en un semestre un grado y en otro semestre otro grado,
yo le he dicho a mas de un muchacho “ hace el esfuercito, no te salgas” pero el muchacho hace el
esfuerzo hasta junio y después de junio ya no puede mas ni fisica ni mentalmente y entonces
perdio junio, perdid el tiempo que invirtid, si nosotros pudiéramos decir “hasta junio es uno” es
uno que ya hizo; ahi le estaba diciendo yo a Mirian “venga, valide octavo y noveno, y después
viene y hace quinto y después viene y hace sexto” como de a pedacitos, de a poquitos, no se
decepcionan del todo y adaptar nosotros esos planes de area que a veces son demasiado extensos,
es que no es lo mismo el plan de area que yo le puedo ensefiar a un muchacho de trece afios que
no tiene experiencia de la vida al plan de area que yo le puedo ensefiar a una persona que ha
vivido la vida, a un adulto, que maneja dinero de alguna manera, que hace operaciones
matematicas, pues son cosas que uno deberia tener en cuenta y a veces uno falla también en ese

proceso de adaptacion.
¢Pa que la escuela (Con relacién a su punto de vista)?

Una funcion muy importantes de La escuela es la socializacion y otra funcidn es abrir las puertas
del conocimiento, yo no creo que la escuela deba ni tenga la posibilidad de ensefiar la ciencia, la
ciencia es demasiado amplia y todos los dias mientras nosotras hablamos aqui estan pasando
cosas, pero por lo menos ese proceso de lectura, de escritura comprensiva es una cosa que se da
en la escuela, el proceso de yo estar con el otro, de socializar, de aprender lo que es una
frustracion, lo que es perder y lo que es ganar, ese proceso se da en la escuela, nosotros
deberiamos ser como una pantalla, un computador, que le permita al muchacho acceder al mundo
a traces del computador, que ellos aprendan donde estéan las cosas, como se llega a las cosas y

como pueden seguir avanzando en las cosas .

¢Pa que la escuela (Con relacion al punto de vista del estudiante)?
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Pa muchos es un desparche, pa otros es, en ciertas comunidades ser estudiante da estatus |,
aunque uno no crea ser estudiante y ser bachiller da estatus porque hay mucha gente que no va a
estudiar y hay mucha gente que no va a ser bachiller nunca, entonces esos muchachos dentro del
comun tienen una posicion buena, son estudiantes; todavia hay mamas que se enorgullecen del
diploma de quinto, se enorgullecen del diploma de preescolar y se enorgullecen mucho més del
diploma de bachiller, porque en la casa no ha habido y es muy dificil que hayan tres o cuatro,
unos como un escampadero, unos como un sitio de socializacion, unos porque les da estatus;

muy poquitos porque quieran continuar haciendo algo, con ese titulo, en la nocturna.
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La siguiente entrevista tiene como objetivo principal profundizar con relacién a las
representaciones sociales y factores sociales de los estudiantes de la Institucion Educativa Fe y
Alegria Luis Amigo, esto con el fin de la construccion del trabajo de grado para optar por el
titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar
que la informacidon obtenida por medio de esta herramienta es confidencial y tiene fines

Unicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes

preguntas.

Datos personales

Nombre: Alba Lucia Moreno Quintero  Cargo: Docente de Area de ciencias Sociales
Lugar de residencia: Tricentenario

Estrato: Nivel de escolaridad: Trabajo social

Hace cuantos afios pertenece a la Institucion Educativa: 3 afios en la jornada nocturna, 3

meses en ambas jornadas
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2. Modelo Pedagogico
¢ Qué piensa de la educacion publica en Medellin?

La educacion ha desmejorado en ambas jornadas ya que el estado no nos permite ensefiar lo que
se debe y como se debe ensefiar, cada afio se cambian planes de area, metodologias y demas de
acuerdo a lo que esté de moda. Hace 12 afios cuando inicio compraron los planes de area cuando
los compraron a un extranjero, luego llego la re contextualizacion de planes de area la cual se
basaba basicamente en volver a lo que le ensefiaron a ella en el colegio, luego llegaron los
proyectos y posterior a eso expedicion curriculo con los derechos basicos de aprendizaje, con los
aprendizajes basicos pasaba el afio, las oportunidades son talleres, como docentes estamos muy
amarrados y Los sindicatos apoyan Unicamente derechos y deberes nos gustaria que pudiéramos
nosotros plantear nuestros propios planes, por ejemplo yo soy aqui muy mala profesora , por qué,
porque yo hago mis propios planes, a mi no me importa lo que me diga el gobierno , mejor dicho
Yo sé que tengo que ensefiar para que los muchachos en 11 puedan ganar las pruebas , yo hago
una secuencia de 6to hasta 11 y si un muchacho estuvo conmigo de 6to a once, tiene que ganar
las pruebas en sociales, economia y politicas, yo en algin colegio me gane un problema por eso ,
porque me decian gque esos no eran los planes pero si esos si son mis planes, como le voy a
ensefar a un pelado en octavo, en qué consistio el origen del universo, eso no es de ahi, en
octavo uno trabaja revoluciones francesas, derechos humano, independencia de los estados
unidos, esa historia, pero entonces a nosotros nos dicen no, no ensefie eso , ensefie derechos
humanos, que es el manual de convivencia ; 6sea son cosas que para mi son demasiado bobas, es
que miren la paradoja, a nosotros nos dicen que tienen gue ganar las pruebas saber, pero no nos
dejan ensefiar lo de las pruebas saber, y a nosotros nos dicen ese colegio es muy malo en pruebas
saber, pero si yo sé como estado que lo que estoy mandando como prueba saber de area no
apunta a esas pruebas entonces como las mido , a nosotros nos toca hacer maromas, a los que nos
interesa el tema de la educacion y hasta pelear para poder que los muchachos tengan un buen
resultado si nosotros no le apuntamos a eso el que queda mal es el colegio y nosotros como
docentes entonces nos toca hacer maromas no porque nos dejen sino porque nos gusta porque
nos nace porque estamos comprometidos con esto de la educacion, que sin esto muchas cosas no

las vamos a obtener , aca soy muy afortunada porque yo aqui hago mis planes de area, yo los
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presente y a mi hasta el momento no me han dicho usted no puede hacer eso , aunque aqui ya
hay unos planes de area bien estructurados sin embargo yo mire dos temas para un periodo, eso
es muy bravo cuando tengo que hacer talleres practicos, talleres tedricos, actividades, yo no sé
como se ensefia en un periodo el sistema solar, es una cosa muy bésica, entonces yo planee por
semanas , hasta la semana 40, y lo divido en los temas basicos del grado , que todos los
estudiantes no van alcanzar todos los logros, no, pero yo miro cuales son los temas mas
importantes y si ese pelado lo alcanza si,pasa,pero sino se queda ; en la jornada de la noche me
parece que es igual, yo no tengo diferencia entre la jornada de la noche , la noche son menos
horas pero uno trabaja con gente méas adulta que se supone que es mas responsable , entonces hay
temas que uno los puede juntar, no borrarlo, las cosas se hacen mucho mas faciles, uno se
inventa la técnica para que los pelados, y los sefiores entiendan; pero en este momento yo pienso
que hay un problema en esta jornada con Clei I11-1 porque son pelados que son de 13 y 14 afos,
ellos piensan que porque estan en la noche entonces vienen a morir de la risa a hacer bobadas y
con eso pasaron por que es de noche ,yo pienso que esos pelados no deberian estar en la noche ,
Yo pienso que deberian estar en aceleracion del dia, yo por ejemplo tengo un grupo de
aceleracién en la mafiana y los pelados ha sido duro que se acomode pero se acomodan y ha
funcionado porque vamos a trabajar y trabajar duro con responsabilidad, al principio parecia un
juego pero cuando dijimos que era enserio han cogido el miedo de no devolverse a los grados
pasados, y ha estado funcionando y pienso que con los muchachos de la noche deberia pasar lo
mismo, en la tarde, en el mismo horario de la educacion regular podia funcionar de una mejor
manera , yo pienso que la nocturna es para personas mas adultas porque tienen ese nivel de
responsabilidad que uno necesita en la noche y ademas uno no le quita el espacio a personas que
estan trabajando ,que necesitan la noche y que no se la podemos dar por esos pelados que se

quedan en la casa todo el dia y solo vienen en la noche un rato.

¢, Qué piensa con relacion a la educacién proporcionada por la Institucién Educativa Fe 'y

Alegria Luis amigo?

Yo pienso que el colegio estd haciendo unos avances grandes, de pronto a veces lo que nos frena
académicamente pero nos hace mejores en otros aspectos es la cantidad de proyectos que se

presentan en el colegio , porque yo pienso que aqui hay demasiados proyectos externos,
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muchisimos, es un colegio que se convirtio en laboratorio ,entonces vienen de todas las ONG de
fundaciones de universidades, de secretarias de gobierno , entonces uno cuanta que por ejemplo
el afo pasado vinieron 70 proyectos y yo me ponia a pensar, esos 70 proyectos si fueron
funcionales a la institucion , si aportaron lo que debieron aportar, o como fue la evaluacion
porque es que hay unos proyectos que deben estar muy bacana, por ejemplo: delinquir no paga
eso que es de prevencion a mi me encanta que lleguen a los colegios me encanta pero otros
proyectos como por ejemplo, que les vamos a ensefiar como utilizar el pegante en barra , que me
toc a mi , un pegante morado, que hasta lo regalaron, eso es una actividad no un proyecto , si
tenemos tantas oportunidades de hacer cosas buenas por que no filtramos y hacer una evaluacion
de que esos proyectos son en realidad lo que necesita el colegio, por ese lado nos frena un
poquito lo académico , porgue estamos en clase y llega la fundacién pepita Pérez a dar una
charla, entonces pare el examen y escuchemos a pepita Pérez , profe tenemos que ir a cine, y asi
tenga taller vayase para cine , hay actividades muy bacanas, pero si hay que hacer un filtro
porque el colegio no se puede convertir en el lugar de los proyectos ,donde siempre se dice que si
, porque hay unas cosas que no le apuntan a las necesidades de los estudiantes, todo lo que
apunte a los proyectos de los muchachos, por ejemplo hay uno que es de la prostitucién y del
abuso sexual infantil, es siper bacana porque aqui hay peladas con un nivel de riesgo alto, con
nivel de pobreza y muy lindas cualquiera viene te ofrece y vos ante la necesidad te vas , entonces
€S0 €S Un programa necesario pero eso tanta proyectitis hace que perdamos tiempo
académicamente, porque es en tiempo de clase, y no quiere decir que sea mas importante una
clase que un proyecto obvio no pero si hace falta decir no ; aparte de eso institucionalmente me
parece que se hacen cosas muy buenas académicamente porque aqui se le apunta mucho a que
los muchachos sean més creativos que aprendan haciendo que conozcan a partir del hacer cierto,
entonces eso es bueno porque cuando vos aprendes haciendo es de verdad que aprendes, aqui hay
avances buenas, una cosa muy buena del colegio es que hay algunas areas que se trabaja con
proyectos trasversales y esos proyectos hacen que podas utilizar el conocimiento en distintas
areas , me gusta que se le esta apuntando a los medios , que en otras partes no se accede , en
otras partes hay que pelear por las herramientas aqui no, aqui sabes que si necesitas podes sacar
el cable y poner un video que lo podes usar, y que lo primero que te dan es tu portéatil para

trabajar el personal, no tiene que pelear ni traer el de la casa, ademas hay otra ventaja si vos
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necesitas un taller el colegio te lo da , vos pedis la copia y te dan los talleres para todos los
grupos ,vos necesitas un modulo y para todos , el colegio le esta apuntando a que los muchachos
tengan el material necesarios para estudiar, porque no es lo mismo tener médulos a un monton de
papeles ahi pegados en el cuaderno, entonces es eso el colegio le estd apuntando a ser mejor veo
el colegio , es l6gico que apenas vamos por que el rector lleva poco tiempo los profes son
buenos; la nocturna por ejemplo tiene de particular que se piensa en la persona, esa es la gran
diferencia de las demas nocturnas y esta, aqui vos tenes alumnos que son personas que son papas
que son tus estudiantes pero aparte tienes otros roles , en las otras nocturnas vos tenes un
estudiante que a veces ni te sabes el nombre , sino por el apellido si mucho, yo fui coordinadora
de una nocturna donde a mi me decian pasalos a todos, sin nisiquiera los docentes pasar notas ,
no importaba habia que pasarlos a todos, porque éramos cobertura y nos miden por la cantidad ,
entonces era muy teso cuando los profes me decian quienes perdian y yo los tenia que pasar ,
gente que nunca habia ido a clases y ganaba el afio , solo se matriculaba y al final iban por las
notas, aqui normal consejo académico, comité de evaluacion y promocion y si vos perdiste ,
perdiste y si ganaste fue por mérito , uno conoce la vida del estudiante, si llega tarde por que sale
del trabajo le pones un taller , este es un vago , nunca viene, pierde pero se le sabe las vida, hasta
les ruega para que estudie por que a uno le importa el ser , aqui no son cifras no le pagan al
colegio por cantidad graduada en los otros si , entonces es bien diferente y la mayoria de los
profes de la noche a veces no es ni por plata es porque no la soyamos uno esta aqui porque cree
en la educacién y si uno habla con cualquiera de la noche les va decir bacana estar aqui ver
graduar a los pelados inclusos mas satisfactorio esos grados que los de la jornada regular y es

mejor aun que sigan estudiando que trabajen .
¢ Cémo considera el proceso de los estudiantes de 13 y 15 afios?

Y0 veo que es un proceso muy lento, de mucho desgaste a nivel académico y disciplinario
porque la mayoria del tiempo uno se la pasa tratando de calmarlos para poder ensefiar, ellos en la
noche se estan sintiendo muy grandes, como si fueran adultos pero se siguen comportando como
nifios, ellos piensan que puedan hacer lo que les da la gana y entre ese me da la gana esta el no
me da la gana estudiar , yo lo veo complicado porque ellos tienen su gente sus areas y hay gente

con la que definitivamente no quieren, es desgastante, yo soy fuerte y a mi me trabajan , pero
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uno habla con otros compafieros y dicen no hacen nada, no escriben no prestan atencion, van a
perder todos porque es eso como en la noche supuestamente se vale hacer todo chatear ,escuchar
musica, con esos pelados es muy dificil, en el dia funcionan por la mentalidad de estar en una
jornada regular ellos tienen en su cabeza que la jornada regular tiene mas normas y reglas y de
hecho las tienen entonces si vos no cumplis las normas te sancionan con tu mama , te suspenden
en la noche te dicen vos no querer estudiar no estudie, si se quiere ir chao, en el dia estan mas
normalizados y como todavia son muy jovenes ,todavia tienen eso de tengo que ir, me quito la
gorra, me toca estudiar tengo que hacer las tareas porque o sino Illaman a mi mama4, 6sea la
jornada hace mas lento el proceso de estos muchachos , aunque no tanto la jornada sino la
concepcidn que tienen de ella, como estan en la noche pueden hacer lo que quieran , mientras en

la tarde sea mas normativo hasta que tengan mayoria de edad .
¢ Qué percepcidn tiene con relacion a los estudiantes de la institucion educativa?

Un estudiante de fe y alegria es muchas cosas, mis muchachos de la noche stper responsables
ellos si no entienden la averiguan la preguntan la investigan, traen el cuaderno el taller, se la
buscan, los de la mafiana son méas perezosos entonces son mas yo no entendi no la hice, apenas
estan despegando porque no tienen claro cuando son su objetivo no la tienen clara en cambio los
de la noche si , ellos saben que su objetivo inmediato es graduarse ,un sello particular de todos ,
los de fe y alegria es el sentido de pertenecia por este colegio, no solo por los que se fueron sino
por los que estan , la gente no se quiere ir, ,los egresados vienen a pedir cupos en las media
técnicas que dicta el Sena aqui, solo porque es aqui en el colegio, asi sea de la nocturna o la
diurna, para lo que sea no se quieren ir, para pintar un salon poner un tablero sienten esta su casa,
es una zona de proteccidn, aqui hay una nifia que se viene a las 12 del dia todos los dias y es
estudiante de la noche , ella esta todo el dia porque este es el Gnico lugar que la protege a ella de
donde vive, ella vive en un inquilinato donde entra todo el mundo, entonces aqui se siente
protegida y cuidada, aqui nada le va pasar y a veces cuando no tiene comida se viene para aca y
sabe que cualquiera la invita a almorzar, o al algo, aqui hay muchos estudiantes que vienen es
por qué se siente protegidos , esta es su casa por eso quieren el colegio, ellos aman este espacio y
lo que implica estar aqui, es la libertad , lees libros , ayudas a repartir la leche , y esa es la

diferencia el sello de los estudiantes es mas , no solo los estudiantes sino la gente del barrio y
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alrededores la gente de aqui y del barrio , aqui vienen los profesores del Sena buscando gente
para dictar cursos solo porque es aqui, vienen diciendo ayddeme con otro grupo , y asi es de
muchas entidades, es gente que se enamora del espacio y no es un espacio grande, divino pero es
un espacio acogedor , a vos todo el mundo te atiende bien, todo el mundo te hace sentir contacto,
hablas con el rector los coordinadores con todos, y te facilitan las cosas, desde el almuerzo hasta
lavarle la coca, son cosas que se consideran bobadas pero eso hace este espacio tan agradable , la

gente , y tiene la gente que es la gente que le gusta estar aca.
¢, Cuales cree que son los principales factores de desercion?

Aqui si hay desercion, el factor principal a mi modo de ver son las mudanzas , acA mucha gente
se va del barrio , por muchas razones por que se va del barrio, o porque les resulto una casa
nueva, el mas importante es que se trasladan de lugar y no es ni tanto por que consigan empleo es
porque nos tocé irnos, nos fuimos y ya , otro factor de desercion aunque basicamente es ese, en
mis afios de trabajar es ese, y creo que es un problema del barrio aqui hay gente de todas partes
de Colombia y ya con lo de Venezuela de todas partes de latinoamericana, entonces como la
poblacion es tan flotando se queda en la casa del tio primo, amigo mientras se busca otro
espacio , entonces mientras eso se van ; esa es la dindmica social del barrio y uno no puede
cambiar las dinamicas de los barrios, como se le va decir a la gente no reciba a nadie para que se
estabilice la poblacion ,por el contrario tiende a ser mas fluctuante porque Moravia es un lugar
muy central , todo es barato, la comida los alquileres y es un lugar donde la gente te apoya por
que en algin momento todos fueron fluctuantes, si vos construiste tu casita en el oasis y llega
otra persona y vos tenes la posibilidad de ayudarlo o dejarlo hacer la casa al lado lo haces ,
ademas porque no es algo permanente , por eso la gente viene porque es un lugar que acoge bien
, en los salones de clase los pelados hacen hasta vaca para llevarle mercado a los venezolanos , y
nadie les dice nada, ellos mismos se retnen, por que en algin momento de su historia les toco
eso, les toco vivir eso , les toco aguantar hambre, les toco un desplazamiento, y los otros Ilaman
a la gente a contar esas cosas y la gente llega , porque acé es chévere, y esa es la cultura del

barrio.



125

¢, Cudles son las principales probleméticas de la jornada nocturna (Institucion-

Estudiantes)?

La principal problema de la noche es no tener un proyecto de vida, muchos no tienen un proyecto
de vida, entonces vienen por que la mama les dijo que tenian que estudiar o sino no les daba la
liga, muchos vienen porque, que me voy a quedar haciendo en la casa me voy pal colegio, otro
problema grande es el de la droga , no tanto de consumo interno pero si vienen drogados , y se
quieren ir temprano para consumir, entonces en el descanso se inventan que la mama se
enfermd, se estan muriendo del colico no puede mas, y uno sabe que ellos se van es a consumir,

y esa plata del que no sé qué hacer con mi vida.
¢Pa que la escuela (Con relacién a su punto de vista)?

La escuela basicamente es un requisito, y siempre les digo a los de once, usted simplemente esta
en transicion, porque aqui aprendemos simplemente cosas muy basicas, cuando usted llega a la
universidad adquiere un conocimiento mas exacto de lo que va hacer, esto es un requisito para
acceder a la educacion superior que es donde realimente te van a ensefiar a hacer lo que querer

hacer en la vida.
¢Pa que la escuela (Con relacién al punto de vista del estudiante)?

La escuela tiene uno objetivos muy claros, primero socializar, si vos desconoces que la escuela
es socializadora , no sabes que es la escuela porque tenes que aprender a convivir en sociedad, la
familia nos ensefia a vivir en grupo pero la escuela te ensefia eso a socializar a que te la guerrees
con otros que no piensan igual, a que te planten cuando vos crees que te la sabes todas ,te ensefia
que hay muchas personas con miradas diferentes , pero la escuela también tienen otros objetivos
y es el aprendizaje de conceptos basicos ,la escuela te ensefia a tener planes a futuro y tu plan a
futuro lo podes a ser y los de la noche esos muchachos lo ven como un escape , me escapo de mi
casa, alla puedo chatear, usar gorra y aparte puedo hablar con mis compafieros, entonces se
estrellan cuando le dicen perdiste y ven que la escuela no es solo para escaparse, que a la escuela
viene la mama aunque tengas muchos afios y asi este en la nocturna te va castigar , como mijo le

falta repetir pero igual se divierten .
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La siguiente entrevista tiene como objetivo principal profundizar con relacién a las
representaciones sociales y factores sociales de los estudiantes de la Institucion Educativa Fe y
Alegria Luis Amigo, esto con el fin de la construccion del trabajo de grado para optar por el
titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar
que la informacion obtenida por medio de esta herramienta es confidencial y tiene fines

Unicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes

preguntas.

Datos personales

Nombre: Carmen lucia Cargo: Docente de ética y valores
Lugar de residencia: Buenos Aires

Nivel de escolaridad: Trabajadora Social

¢ Qué piensa de la educacién publica en Medellin?

La educacion publica en Medellin es un derecho de los nifios nifias y adolescentes y como tal
considero que debe ser de muy buena calidad, para cumplir con ello se prepara muchas personas
en busca de una mejor calidad y también en busqueda de la inclusion. Desafortunadamente la
educacion es insuficiente ya que por ejemplo la formacién del ser humano se da desde la ética y
valores y es muy minima. Yo pienso que ética es vista como “el patito feo” a este area se le da
muy poca importancia, y este es el area de la formacion humana, en el sistema en ocasiones se
deja de lado todo lo que es formacion y orientacidn, ademas todos los proyectos se trabajan

desde esa area que solo tiene una hora, y todos los proyectos que llegan a la institucion se
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trabajan en ella; me parece pues que en ese sentido si falla, falla la educacion pues yo pienso que
la escolarizacion debe ser mayor, seis horas es muy poquito tiempo para un estudiante que esta
en un colegio pero bueno dicen que no es tanto la cantidad sino la calidad. Se supone que son
docentes muy preparados, le dan mucha oportunidad de preparacion a los docentes porque de
verdad nosotros todo el tiempo estamos recibiendo cursos de capacitacidn, estamos recibiendo
apoyos muy didacticos, y que se debe hacer un trabajo muy en equipo. Igual en la nocturna es un
derecho, como esta disefiado pues es algo bueno, me parece que ahi si hay alguna falla o si
ocurre algo es precisamente por el mismo sistema que también tiene que ver mucho en ello,
primero en el dia estan los estudiantes que son en las edades regulares, en la noche estan extra
edad o los adultos, pero que entre otras cosas tampoco les estan abriendo un espacio, 6sea yo
pienso que un muchacho de 14 afios con adultos no funciona, entonces tienen como esa
dificultad, que en la noche se supone que son adultos pero no son adultos y en el dia son extra
edad, estan como en el lugar equivocado “ no caben en ninguna parte” a mi me parece muy
bueno lo que estan haciendo con el aula de aceleracion, cierto? Pero me parece que deben ser
grupos mas pequefios para poderles dedicar mas tiempo, son nifios y nifias, (yo ya no sé si son
nifos o nifias) adolescentes pues que tienen unas dificultades o de aprendizaje o
comportamentales y en grupos muy grandes tampoco es funcional, pero entonces la diferencia es
esa, a mi en la noche trabajar con adultos me parece delicioso, con adultos, el problema es que
no se cumple con el concepto grande y claro de adultos, para mi adultos son “Dofia Hilda, Dofia
Maria” cierto, es una poblacion muy diferente a la que estd ingresando a las nocturnas

actualmente

¢ Qué piensa con relacién a la educacion proporcionada por la Institucion Educativa Fe y
Alegria Luis amigo?

A ver yo pienso que Se hacen todos los esfuerzos porque la educacion sea de calidad, me parece
que los profesores son muy preparados, hay mucha preparacion y mucha capacitacion, es un
poquito mas flexible y por eso mismo, como se habla de educacién para adultos se habla de una
flexibilidad, ¢en qué sentido? En que son personas que llegan cansadas de trabajar o llegan desde
sus casas después de haber cumplido con una jornada laboral, porque una mama que venga desde

su casa también cumple con esa jornada de trabajo en la casa y en la calle, y se trabaja también
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desde de las necesidades de ellos, no es lo mismo trabajar con un nifio de sexto, un nifio de 11,
12 afios un tema que trabajarlo con un en el Clei, a mi me parece que como estan las cosas se
presentan esas dificultades, las dificultades precisamente de que no son nifios, no son adultos
entonces estan ahi como en una situacion donde usted tiene todas las poblaciones y tiene todas
las edades, en este momento estan tratando de unificarlos por edades y eso facilita un poquito el
trabajo, de trabajar por edades, entonces vos con los muchachos de Clei I11-1 trabajas con unos
extra edad y con los de I11-2 trabajas con unos adultos, pues ya son mayorcitos entonces son unas
diferencias grandisimas, inclusive las dinamicas son completamente diferentes de un grupo a

otro siendo el mismo grupo, un 11, son dinamicas muy diferentes.

Pienso que el colegio estd en procesos de cambio, de buscar la calidad, de buscar nuevas
alternativas, de buscar nuevas estrategias, en un proceso de crecimiento, yo lo veo como en ese
proceso de crecimiento y de mejora, de todos los dias tratar de mejorar y si lo mirara en relacion
a otros colegios de Medellin que miramos la convivencia como algo tan horrible, no, me parece
que los muchachos de aqui son asequibles a muchas cosas de pronto y que los padres de familia
también. Es una institucion que esta en crecimiento, en un proceso de mejoramiento constante y
continuo. Mas en el dia, en la noche se maneja el tema del adulto y cuando se maneja el tema del
adulto es la responsabilidad que viene acompafiada con un adulto ¢cierto?, entonces es dificil, es
dificil trabajar cuando los estudiantes no tienen claro que los responsables son ellos y que
muchas cosas que si estdn metidos con adultos 0 como adultos es porgue ya no necesitan tanto
acompafiamiento, pues no necesita que los estén cargando. En el Clei se dificulta tanto la
situacién y es muy complicado porque, es que yo pienso que no se estdn cumpliendo los
objetivos de un Clei y que no es responsabilidad del colegio o de la institucién o del rector, es
simplemente que dicen “recibalos” por el cuento de que un muchacho no puede quedar en la
calle y que tiene derecho a la educacién pero pienso que a los primeros que le vulneran el
derecho a la educacion son los papas que los dejan que se salgan, que no les hacen
acompafiamiento para e ganen el afio, otra cosa es que por desplazamiento pierdan un afio,
entonces listo, pero no tendria por qué estar en extra edad en la mafiana y estar en extra edad

también en la tarde porque de quince para abajo eso no tiene sentido.
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¢ Qué percepcion tiene con relacion a los estudiantes de la institucion educativa?

Los estudiantes de aca son muchachos y muchachas, son nifios y nifias, pues son jovenes que le
apuestan como a lo cultural mucho, en la noche no, no se la verdad, porque uno en la noche
vienen y se dedica a lo de uno y ya, uno tiene méas contacto y mas relacion, uno habla con los de
la noche pero un ratico en cambio con los de la mafiana uno tiene mucha més relacion con ellos y
ellos son plurietnicos, multiculturales, los muchachos de aqui le apuestan a muchas cosas ,
académicamente son perezositos pero pienso que el sistema también ha permitido ese tipo de
cosas porque el sistema permite que pierdan el afio, 6sea hay que hacer todos los esfuerzos y
milagros para que los muchachos sean promovidos, pierden el afio porque si realmente no han
hecho absolutamente nada, pero me parece que si estdn pasando con muchas falencias, se habla
de competencias, nosotros trabajamos por competencias Yy si trabajamos por competencias se
supone que ellos alcanzan la competencia hasta el Gltimo minuto, pero de todas maneras siento
que hay muchas falencias en ese sentido que las competencias, alcanzan como lo minimo de los
derechos bésicos de aprendizaje y ahi se quedan, no son de las personas que estan buscando mas,
cuando uno no queda conforme con una explicacién va y buscar, es como lo que les toca hacer
en el momento justo y exacto, cuando salen de aqui se olvidan de que estan estudiando, me da la
impresion, no todos obviamente, toda regla tiene su excepcion, pero esa es como la percepcion
que yo tengo de los muchachos; ellos son mas de otras cosas, mas del deporte, mas de otras
practicas, lo académico no es tan incorporado a la vida de ellos. Para mi es la cultura, el sistema
exige unas cosas, pero también permite muchas cosas, yo digo que son las dos cosas, la cultura
influye mucho porque los muchachos no tienen esa cultura como les decia, pero el sistema
también permite porque un estudiante que este repitiendo, repitiendo, ni el sistema, ni los papas
van a permitir todo ese cuento, entonces yo pienso que el sistema también tiene mucho que ver,
es como todo. Yo a los de la noche no los veo tan culturales, no sé si en el dia practiquen ese tipo
de cosas, por eso les digo la relacién con los del Clei se limita mas como a lo académico y a un
ratico en el descanso y ya. También son perezositos, o académico es como en ambas jornadas
pero por ejemplo hemos estado yendo al centro de desarrollo cultural sobre todo con Clei Il y
ellos se han disfrutado todo eso, se han disfrutado cinema azul, los viernes estan haciendo unos
actos culturales en el centro de desarrollo cultural muy costumbristas, la semana pasada fue de

las etnias indigena, la pasada fue un sainete de Girardota, lo hicieron un grupo de invidentes, fue
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hermoso y ellos se lo disfrutaron, se lo gozaron, participaron, hicieron comentarios, no digo que

si no estuvieran escolarizados alla se hubieran sentado porgue igual les gusta capar clase.
¢ Como considera que es el proceso educativo de los estudiantes entre 13 y 15 afios?

Se supone gue no deberia haber ninguna diferencia, pero es que los de 13 afios en el dia deberian
estar en octavo, entonces desde ahi vienen atrasados en unos programas y si los pones a trabajar
en una aceleracion estas cumpliendo con la misma funcién, simplemente que lo haces en la
jornada donde deberian estar, porque un muchacho de trece afios que hace en el dia, primero es
un menor de edad no puede trabajar (pongamoslo de catorce, quince) un menor de edad no puede
estar trabajando, entonces ;Que esta haciendo realmente?, si esta recibiendo un verdadero
acompafiamiento y orientacion de la familia, o si nos los estan mandando aca al colegio a que
nosotros hagamos unos procesos que son responsabilidad de la familia y en la noche es esa falla
también, que vienen aperezados, vienen es a socializar, la mayoria manifiesta que vienen es casi
que obligados por la familia para que hagan alguna cosa entonces no estan como motivados a eso
en cambio en el dia vos los tienes como escolarizados un rato, se supone que en ese momento
que estan escolarizados los papas estan pues trabajando pero en la noche ya si debe de estar con
ellos entonces en el dia entonces en el dia permanecen solos y en la noche en el colegio
haciendo lo que no hacen en el dia o haciendo lo que no hicieron los papas es casi que como Si
fueran una carga pues, yo no entiendo que un estudiante de catorce afios una mama venga y diga
“no, es que yo quiero que €l estudie, y yo ya no s€ qué hacer con ese muchachito” ;Dénde esté la
funcion de papa y mama? Cierto, que los tengan que meter acé a un parqueadero pues, en el dia
no estan ellos y en la noche nos lo mandan a nosotros ¢Qué pasa? Yo creo que ahi la reflexion va
entorno a eso, a esa coeducacion, a la corresponsabilidad, que la responsabilidad debe ser
manejada tanto por la familia como por la institucién educativa, entonces a mi me parece que no

hay unos esquemas de corresponsabilidad muy claros

Los estudiantes entre 13 y 15 afios hacen mejor proceso en la mafiana, yo creo que hacen mejor
proceso en la mafiana me imagino que hay mas acompafiamiento por parte de la familia inclusive
por parte de nosotros, estamos ahi mas pendientes, lo que les decia uno piensa que como estanos
en la noche entonces delegamos las responsabilidades y no sé cuando la iran a incorporar, yo no

sé si la responsabilidad se va adquiriendo con el tiempo, con los batacazos y los llamados de
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atencion o necesitan una persona que este mas encima de ellos todavia. Es que ellos desarrollan
una sordera selectiva muy verraca, yo les digo a cada rato, hay tres cosas que a mi me cuestionan
mucho primero estuvieron en formacién y el rector hablo, la coordinadora hablo y ustedes no
escucharon, segundo entraron al salén y el comparfiero hablo, la profesora hablo y no escucharon
y tercero les encanta que les Ilamen la atencion, 6sea desarrollan una sordera selectiva o que no
quieren cumplir con la norma, firman un libro de matricula y el acudiente no sabe que es lo que
estan firmando entonces ponen la cara por algo que no es, es que aqui hay unas situaciones en el
manual de convivencia pero también hay unas responsabilidades que estamos firmando, yo lo

que estoy firmando es a que me comprometo, si usted firmo cimplalo como es.

Ellos llegan al colegio porque tienen un proyecto de vida disefiado, tienen una vision como
jévenes, porque las familias los traen y los dejan (como les digo) los muchachos de acé
académicamente no, pero su usted no les dictara clase ellos no se querrian ni siquiera salir del
salon, ellos no se quieren ir del colegio, ellos aca se amafian, socializa, comparten, aprenden
también ¢cierto? Pero la prioridad no es lo académico, pienso que la prioridad no es lo
académico por lo menos para todos, por lo menos las pruebas han ido demostrando que los
muchachos han ido avanzando académicamente en esos procesos pero los muchachos de toda
manera estdn con esa fiebre de la rumba, de pasar rico, que todo es normal, ellos han
normalizado mucho las cosas, si aca hay una pelea “normal” porque es la vivencia de ellos, pero
eso no significa que sean seres humanos malos, no, ellos son divinos yo adoro a los muchachos
de acd, pero toman la vida de una manera (sera por la edad) estan viviendo intensamente
seguramente, por la edad, por la cultura, pues es que es todo, el colegio les permite, ellos se
gozan todo, ellos son multi, aca llegan muchas cosas que los enriquecen mucho de muchas cosas
también, no es esa educacion tradicional que los lleva a estar sentados toda una mafiana
recibiendo informacion y presentado examenes a partir de la informacion que recibieron y
entonces eso es también lo que uno pretende que sean muchachos felices y que no vean el
estudio como un castigo 0 como una sancion, por eso no son tan violento, hay colegios muchos
mas violentos, usted se les puede parar en el pelo y ya al ratico estan bien dsea ellos no son

rencorosas, ellos se entienden lo que pasa es que son eso alborotados y alebrestados.
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¢ Cudles cree que son los principales factores de desercion?

Ahi si hay una diferencia muy grande, en el Clei hay mucha desercion en la jornada de la
mafiana no tanta, yo creo que es que ellos tienen muchos factores de riesgo y pocos los factores
protectores, para nadie es un secreto que en la jornada de la noche hay mucho consumo, el
consumo se ve mas que todo es en los jovenes y pienso que ese es uno de los factores de riesgo
que ellos tienen, el consumo de sustancias; otro es la falta de acompafiamiento de la familia,
porque los sueltan y vaya y pues como que no vuelven a aparecer, uno normalmente ni siquiera
cita acudientes, el factor de riesgo mas grande si es ese, yo pienso gue es el consumo, la falta de
motivacion, no sé, ellos vienen y hay unos que se quedan como escuchando la clase pero no
hacen nada, yo pienso que lo tienen también como un escampadero que vienen detrds de su
amiguito o su amiguita, porque aca uno ve las parejitas, 6sea la dindAmica es completamente que

la de la mafana .
¢ Como prevenir la desercion?

Yo sigo pensando que el Clei es para adultos entonces seria la estrategia de ubicarlos en una
extra edad, en unas aceleraciones, es que ese no es el espacio para ellos ;Qué hace un muchacho
de catorce afios en la casa todo el dia sin acompafiamiento y sin supervision? A ellos hay que
acompariarlos y supervisarlos, esa es la pregunta que yo me hago, si yo fuera mama ni siquiera
pensaria en meterlos con adultos, es méas yo no estoy de acuerdo con una promocién anticipada
ni siquiera por excelencia de un nifio menor, si una nifia esta de 12 afios en sexto y quiere buscar
promocion anticipada a séptimo y es un grupo ya grandecito esa nifia va a quedar ahi como en el
lugar equivocado pienso yo, a mi me paree que los pares son muy importantes en la vida de las
personas, entonces hay unos que son como metidos a grandes y no funcionan, los pares deben
estar con los pares, yo les decia en estos dias hablando del respeto que a ellos que les habian
ensefiado del respeto, a respetar ¢a quién? Al papa, a la mama, a los adultos y ¢les ensefiaron a
respetar al amiguito y a la amiguita? Ah no profe, por eso es que ustedes a esta edad se irrespetan
tanto porque es que eso son procesos de aprendizaje que debe tener desde nufio, le ensefiaron a

respetar a todos los grandes pero al amiguito y a la amiguita no, por eso hay tanto choque.
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¢Cudles son las principales probleméticas de la jornada nocturna (Institucion-

Estudiantes)?

Consumo, falta de interes, la desercion, la falta de compromiso a las actividades propuestas, son
muchachos que yo me imagino que si les dan la plata para comprar los materiales para algo ellos
la utilizan en otra cosa, son percepciones que yo tengo y descaro también es que como llega a
uno clase uno mani voleado, a medida que van avanzando en el proceso ellos van cambiando, yo
pienso que es la edad, la edad tiene mucho que ver en todo esto, porque si cogemos la etapa del
desarrollo del ser humano tiene unas etapas que son fundamentales en su proceso, y no es lo
mMisSmo una persona que ya es papa (aungque hay unos que ya son papas y no) entonces yo pienso
que es la responsabilidad como les decia ahora no se en donde se va adquiriendo, hay que ir
incorporando, pero hay unos que ya les toca “venga, para yo permanecer en mi trabajo tengo que
estudiar” para yo poder sostener en mi familia tengo que acceder a un mejor empleo y como

accedo al mejor empleo, capacitandome, un muchacho de trece, catorce afios no quiere hacer eso.
¢Pa que la escuela (Con relacién a su punto de vista)?

La escuela sirve para aprender, para socializar, para compartir, para interactuar con otras
personas, para conocerse a si mismo, pues a mi me parece un espacio para recibir informacion,
para reforzar aprendizajes, yo les digo también a los estudiantes que en la casa se aprende a decir
“buenos dias, buenas tardes, buenas noches” a dar las gracias y en la escuela se aprende
matematicas, religion, espariol, nosotros lo que hacemos acé es reforzar aprendizajes de la casa y

ensefiar.
¢Pa que la escuela (Con relacién al punto de vista del estudiante)?

Si ustedes le preguntan ellos también tienen sus respuestas, ellos vienen a aprender, pero si les
dan la posibilidad de socializar todo el tiempo ellos socializan todo el tiempo, vienen a divertirse,

a compartir, y también a conocer.

Anexo 3: Encuestas.
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i
ENCUESTA SRR

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
1. Datos personales .
Edad: 5ac 05 Grado: (124 301 .
Ocupacién: Dhjlwec 1on - Barrio: raora Vit -
2. Informacién Académica

o En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: 2
o Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos

B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado

C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Otra.Cudl __
Justifique su respuesta .
PeS  ho o Auita Pordpe  wQ Auebaba wmyy
leios de case, M\u NO R dabd Por QA Arabao.
\)- Es Repitente v
Si: X No

e Numero de afios repetidos @ _ 3 . .
s Motivos por los cuales ha repetido afios: eDY%\)Q. e Clivo A wmriad a e e .

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares

D) No me gusta™ J) Empleabilidad

E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. Cual

Justifique su respuesta

e Escriba en una palabra Jo que para usted significa la escuela:
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ENCUESTA CrrerrarecesTes

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales
Edad: 1% Grado: TR
Ocupacién: Barrio: Mopay:a
2. Informacién Académica

e En cudntas Instituciones educativas ha estudiado: 5
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente ; F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucién H) Problemas Familiares
D) No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Otra. Cudl mpofipze,

Justifique su respuesta

camblo o Betril

e Es Repitente

Si: No _),(,ﬁ,,,__ )

e Niimero de afios repetides @ Q)
e Motivos por Jos cuales ha repetido afos:?

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdémicos

B) Consumo Je susiuncizs psicoactivas " H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de a Institucion 1) Problemas Familiares
D) *No me gusta™ J) Empleabilidad

. E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. Cual

Justifique su respuesta

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

—_CQemblo
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ENCUESTA CrsinninsesTes

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe v Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines tinicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Edad: 1 4 Grado:
Ocupacién: Q10 ) aNTE Barrio:

2. Informacién Académica

o En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: € o 2
o Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente &) Factores Econémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucién H) Problemas Familiares
D) No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Otra. Cual

Justifique su respuesta

i 2
- . J ! / ! /
1y NCA e eice Z¢ [ AL Pees \ AC L@ cle b

» Es Repitente

si:t. No

e Numero de afios repetidos = ol
e Motivos por Jos cuales ha repetido afos:

A) Embarazo adolescente (5) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas ) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares

D) “No me gusta™ J) Empleabilidad

B) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. Cual_

Justifique su respuesta

: | . z f
S BONCib oS Al TS e Scre /:‘\ ind e Co, ‘,¢,-='f/(‘/"f“/(‘* h'4 f{
: /

<
A |
}?,\'.‘I’Cj :;’é[ r:;z.:',g L¥] 22 2 AV Pl / 1-/1‘ 2 1ES & ,r'é"'-x:"_‘f.’f.

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

-

Cor o Xh\Ca
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ENCUESTA R T s

La siguiente €ncuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de Ja Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con e] fin de la construccion del trap
para optar por el titulo de Trabajo Social en Ja Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante
informacion obtenida por medio de esta encuesta eg confidencial y tiene fines inicamente académicos.

2jo de grado
aclarar que Ia

Teniendo en cuenta Jo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Edad: 15 Grado: (lel |ll 4
Ocupacién: €6\CC)\C\MQ Barrio: MO(Q\]LG/

2. Informacién Académica

e En cudntas Instituciones educativas ha estudiado: en Q_
e Motives por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de Ia Institucion H) Problemas Familiares

D) Nome austa”

E) Otra. Cugl nlngUﬂa/

1) Empleabilidad

Justifique su respuesta

\\\_\\__
° Es Repitente

Si: X No
S W e o8

¢ Nimero de afios repetidos Z

°  Motivos por Jos cuales ha repetido afos:

A) Embarazo ad: doseente G) Factores Econém icos

B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado

C) Problemas aj interior de Ia Institucion 1) Problemas Familjares

D) “No me gusta™ J) Empleabilidad
Académicos K) Disciplinarios

F) Otra, Cual___

Justifique su respuesta

e
g

® Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:
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ENCUESTA GratraErIEITCS

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe v Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines tnicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
1. Datos personales

Edad: 1A Grador _ 91

Ocupacién: ES’\‘UCA\GD'\—Q Barrio: MO\' awuol
2. Informacién Académica

» En cusntas Instituciones educativas ha estudiado: A
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
%4 Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
D) No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Owa. Cudl _

Justifique su respuesta

138

Por que Moy Neces Renws  DOelesds  Con \aS Compaberas

o Es Repitente

Si: ﬁ No_

e Numero de afios repetidos - 5Qﬁ0f
e Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente () Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al intericr de la Institucion %Problcmas Familiares

D) “No me gusta” J) Empleabilidad

E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. Cual

Justifique su respuesta

Vot gue ne  En A v Ceon W Mami e

Coardo  eStudidbn  Sonde g enoma.

o Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

un_ ffulo masS Saveral\e. .
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ENCUESTA Grarnates LTS

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines Gmicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

—

Edad: 7 9 Grado: g:\: 2\
Ocupacién: @SS@&\gﬂSe Barrio: Miyaa §g=
2. Informacién Académica

« En cuéntas Instituciones educativas ha estudiado: 5
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
D) No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Otra. Cual _\Ag;)juSubq_dbb &e CcAlen

Justifique su respuesta

osen Qoo oSS Nt fusubames decass en CaSa
me Sacclmn de Aos calefior D¢ =8y ReRon

o Es Repitente

Si:_No No

e Ntmero de afios repetidos :
o Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares

D) “No me gusta™ J) Empleabilidad

E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. Cual

Justifique su respuesta

avle menle o e Rel Addo esTe afio-

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

Rested ) edvenCin g
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ENCUESTA R EAAERIES TS

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre 1as representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fey Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado

para optar por el titulo de Trabajo Social en Ja Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta €s confidencial y tiene fines (inicamente académicos.

Teniendo en cuenta 1o anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Edad: 45 Grado: CW&\ B
Ocupacion: Barrio: AewyoeZ

2. Informacién Académica

« En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: =

o Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:
A) Embarazo adolescente F) Factores EconGmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
W) No me ousta” 1) Empleabilidad

E) Otra. Cudl

Justifique su respuesta

« [Es Repitente

Si: X No

HEEes ]

o Numero de afios repetides :
. Motivos por los cuales ha repetido afnos:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdmicos

B) Consumo de <ustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares

D) “No me gusta” J) Empleabilidad

E) Académicos )) Disciplinarios

F) Otra. Cual__
Justifique su respuesta

e

o Escriba en una palabraloque para usted significa la escuela:



La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
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estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccién del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines tinicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Eﬁad: ls anaos Grado: \e\ - O-

Ocupacidn: TGN Barrio: (W

2. Informacion Académica

e En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:

e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas

C) Problemas al interior de la Institucion
D) No me gusta™ A

® Oua. Cudl mQJ[ \\\Q;_C{e_y\QJeS

Justifique su respuesta

Vioueyd nde  Vwe

5 it dextanes

F) Factores Econémicos

G)Desplazamiento forzado
H) Problemas Familiares
I) Empleabilidad

i go?cé

e Es Repitente
Si: X No

«  Niimero de afios repetides : D AROS

o Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas
& Problemas al interior de Ja Institucion
D) “No me gusta™

E) Académicos

® Otra. Cual V\U}QS

Justifique su respuesta

G) Factores Econdmicos
H) Desplazamiento forzado
1) Problemas Familiares

J) Empleabilidad

K) Disciplinarios

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

me\)OY T\ A



La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
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estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccién del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines tinicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Eﬁad: ls anaos Grado: \e\ - O-

Ocupacidn: TGN Barrio: (W

2. Informacion Académica

e En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:

e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas

C) Problemas al interior de la Institucion
D) No me gusta™ A

® Oua. Cudl mQJ[ \\\Q;_C{e_y\QJeS

Justifique su respuesta

Vioueyd nde  Vwe

5 it dextanes

F) Factores Econémicos

G)Desplazamiento forzado
H) Problemas Familiares
I) Empleabilidad

i go?cé

e Es Repitente
Si: X No

«  Niimero de afios repetides : D AROS

o Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas
& Problemas al interior de Ja Institucion
D) “No me gusta™

E) Académicos

® Otra. Cual V\U}QS

Justifique su respuesta

G) Factores Econdmicos
H) Desplazamiento forzado
1) Problemas Familiares

J) Empleabilidad

K) Disciplinarios

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

me\)OY T\ A
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ENCUESTA SR res

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones ¥ factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe Y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion de| trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en Ia Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida pormedio de esta encuesta es confidencial y tiene fines Unicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara v pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
I ) 2 preg

1. Datos personales

Edad: wirzd Grado: Qlez dOS
Ocupacién: &ﬂﬁ,‘_@f_ Barrio:  Aray) ez

2. Informacién Académica

°  En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:

. - . \
e Motives por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucién H) Problemas Familiares
D) Nome gusia™ I) Empleabilidad

D Om.Cil ME_Salgo o, 1o deé dng

Justifique su respuesta

¢ Es Repitente
Si: No X

° Nimero de afios repetidos : Z
°  Motivos por los cuales ha repetido afios:

pe
A) Embarazo adolescente G) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion I) Problemas Familiares
D) “No me gusta™ 1) Empleabilidad
E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra, Cualiﬁmm_mﬁsc\‘yo ﬁ(Y):TCLJ c}CdﬁO

Justifique su respuesta

° Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

M\dé@lqﬂmﬂtq VA
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ENCUESTA Ty,

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial v tiene fines tmicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterioy responda de manera clara ¥ pertinente a cada una de Jas siguientes preguntas.
1. Dates personales

Edad: 25 Grado: [/ Zﬁ [’: 2

Ocupacién: 75 iod(‘(ﬁby Barrio: MQIZIY"Q
2. Informacién Académica

¢ En cudntas Instituciones educativas ha estudiado: 2
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de Ia Institucién Jq’i Problemas Familiares
D) No me gusta™ 1) Empleabilidad

E) Ouwa. Cuil B

Justifique su respuesta

M5 podres 62 _angueds 57 zopka i

* Es Repitente

Si:_L No____

e Nimero de afios repetidos @ E:
e Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econémicos
B) Consumo de susiancias psiccacti H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de ja Institucids 1) Problemas Familiares

D) “Nome gusta™ J) Empleabilidad
E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra. CualPQLMJf A hergne

Justifique su respuesta

de Q3  (for PlrgSe 2n 2 FBL_ Mz bl €/ apim,

° Escriba en ura palabra lo que para usted significa la escuela:

do gy
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La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines tmicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales
Edad: 14
Ocupaciéon: Ny

2. Informacién Académica

o En cudntas Instituciones educativas ha estudiado:
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas
C) Problemas al interior de la Institucion
D) No me gusta™

B) Otra.Cuil_ hs yncpe sB

Justifique su respuesta

<\ TYC:[nQSé

Grado: ( IC ¥ 2

Barrio: Xovavic

cn 3

F) Factores Econdmicos
G)Desplazamiento forzado
H) Problemas Familiares
1) Empleabilidad

e Es Repitente

Si: ) No

e Nimero de afios repetidos @ 3

e Motivos por los cualcs ha repetido afos:

A) Embarazo adolescente

B) Censumo de sustancias psicoactivas
C) Problemas «! interior de la Institucion
D) “No me gusta™

E) Académicos

F) Otra, Cual_A¢zmd 2 M) Co=$

Justifique su respuesta

{=8  ovwiega S

G) Factores Econdmicos
H) Desplazamiento forzado
I) Problemas Familiares

J) Empleabilidad

K) Disciplinarios

L

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

ol . ceiS/oN
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ENCUESTA I IAAERI LT O

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines (micamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
1. Datos personales

Edad: J 3 Grado: ( 2]61_; 25

Ocupacién: Q‘f Vol ﬁ% Barrio: DS
2. Informacién Académica

o En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:
« Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Economicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
D) No me gusta” I) Empleabilidad

E) Otra, Cual _ PO QUE Me Qoo

Justifique su respuesta

o Es Repitente
Si: No X

e Niimero de afios repetidos : i
o Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdmicos

B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado

C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares .
D) “No me gusta”™ J) Empleabilidad

E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra, Cual MO YNE  aooNTQ

Justifique su respuesta

o Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

) OAVEY
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ENCUESTA ST

La sigujente Encuesta tiene comg objetivo principal profundizar sobre Jas epresentacioneg Y factores sociales de o
Cstudiantes de |, Institucign Educativa Fe Y Alegria Lujs Amigo. esto con el fin de |5 construceion de| trabajo de grado
Para optar por el iy}, de Trabajo Social en |5 Corporacicn Universitarig Minuto de Dios. Es importante aclarar que |,
informacicn obtenida Pormedio de estq €ncuesta es confidencia] Y tiene fineg nicamente académicog.

Teniendo ep cuenta lo anterjor responda de manerg clara y Pertinente a cady una de las Siguientes preguntas,

L. Dates pPersonaleg

e

Edad: I ; Grado: ( Z (‘.- / Dé

)

Ocupacign; (625 '}C' Alonte Barrio: YéV,)a
e Ny *ﬁ—g\\

2 Informaci()n Académicy

°  En cudntag Instituciopes educativas py estudiadg;

°  Motivog por los cualeg se ha retiradq de las mismag:
A) Embarazg adolescente F) Factores Econém icos
B) Consumo de sustancijag psicoactivas G)Desplazam iento forzade
C) Problemas g interior de la Institucion H) Problemag Familiares
D) Nome gusta™ D Empleabilidag

E) Otra. cug )

Justifique gy respuesta

)oY

77
Si: 2) No
®  Nimero ge anos repetidgs L
®  Motivos Porlos cuales hy repetido afog:
A) Embaraze adolescenyo G) Factores Econémicog
B) Consumo de sustancigs psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas 41 interior dge |4 Institucion I) Problemas Familiares
D) “No me gusta™ J) Empleabiligaq
E) Académicos &) Disciplinarios

F) Otra, Cual

[ustiﬁque SU respuesta

@ (>
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ENCUESTA CrrarmnresTsTes

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucién Educativa Fe v Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante actarar que la
informaci6n obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
1. Datos personales
Edad: [Q Grado: 6\2({ 2

Ocupacion: 2a \a %‘s ﬂé\o. Barrio: «\Q&Y

2. Informacién Académica

o En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: ‘1
s Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
D) No me gusta™ o 1) Empleabilidad

E) o cuil Pt FresS

Justifique su respuesta

o Es Repitente
Si: No X

e Numero de afos repetidos :
o Motivos por los cuales ha repetido anos:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de Ja Institucion 1) Problemas Familiares

D) “No me gusta™ J) Empleabilidad

E) Académicos

F) Otra, Cual €\ Yoe <

Justifique su respuesta

K) Disciplinarios

s Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

Un debeYy
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ENCUESTA

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
" para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la

informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

T'eniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales
Edad: 15
Ocupacidn: & m -

2. Informacién Académica

o En cudntas Instituciones educativas ha estudiado:

Grado: 5Q M Z \‘ 2\(! | &5
Barrio: A\O‘(\;!EL &;‘Q/ \b\h

b

e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente

&) Consumo de sustancias psicoactivas
) Problemas al interior de la Institucion
P) No me gusta”

E) Otra, Cual

Justifigue su respuesta

F) Factores Econdmicos
G)Desplazamiento forzado
H) Problemas Familiares
1) Empleabilidad

e Es Repitente

Si: X No

e Nimero de afies repetidas @ 9)

e Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas
C) Problemas al interior de la Institucion
R) “No me gusta™

E) Académicos

F) Otra. Cual

Justifique su respuesta

G) Factores Lcondmicos
H) Desplazamiento forzado
1) Problemas Famitiares

J) Empleabilidad

K) Disciplinarios

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

LN Desoniclo Gldoe)



ENCUESTA

a siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
itudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
wra optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
formacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines (inicamente académicos.

eniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales
dad: [15) Grado: £/07 2
‘cupacion: Ngé] Barrio: Motavini
2. Informacién Académica

e En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: 5
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion H) Problemas Familiares
R) No me gusta” 1) Empleabilidad

E) Otra. Cual o

ustifique su respuesta

¢ Es Repitente
si:__ X No

e Nimero de afios repetidos : 1
s Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente G) Factores Econdémicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion 1) Problemas Familiares

D) *No me gusta™ J) Empleabilidad

E) Académicos K) Disciplinarios

F) Otra, Cual

‘ustifique su respuesta

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

150
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ENCUESTA Tl crint i

La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucion Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacién obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines inicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.
1. Datos personales

Edad: S Grado: clal 3oL

Ocupacion: Barrio: Mogana
2. Informacién Académica

e En cuantas Instituciones educativas ha estudiado: z
e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

A) Embarazo adolescente ’ F) Factores Econdmicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas G)Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucién H) Problemas Familiares
B Nome gusta” 1) Empleabilidad

E) Otra. Cudl

Justifique su respuesta

e Es Repitente

Si: ~ No

e Numero de afios repetidos : 4
e Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo lescente G) Factores Economicos
B) Consumo de sustancias psicoactivas H) Desplazamiento forzado
C) Problemas al interior de la Institucion I) Problemas Familiares

D) “No me gusta”™ J) Empleabilidad

% Académicos K) Disciplinarios

F) Otra, Cual

Justifique su respuesta

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:

__ FotwRo



La siguiente encuesta tiene como objetivo principal profundizar sobre las representaciones y factores sociales de los
estudiantes de la Institucién Educativa Fe y Alegria Luis Amigo. esto con el fin de la construccion del trabajo de grado
para optar por el titulo de Trabajo Social en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Es importante aclarar que la
informacion obtenida por medio de esta encuesta es confidencial y tiene fines Gnicamente académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior responda de manera clara y pertinente a cada una de las siguientes preguntas.

1. Datos personales

Edad: '?’é
Ocupacion: M ACA

2. Informacion Académica

o En cuantas Instituciones educativas ha estudiado:

\/OV) 'GJ;SC’VI QO {?

ENCUESTA

Grado: 2 Ay

Barrio: Qiq Mo é )

LIrIrAATRSEETT S

e Motivos por los cuales se ha retirado de las mismas:

Problemas al interior de la Institucion
No me gusta™
) Otra. Cudl

Embarazo adolescente
Consumo de sustancias psicoactivas
)

Justifique su respuesta

@Faclores Econdémicos
Desplazamiento forzado
H) Problemas Familiares

1) Empleabilidad

152

ho wmefabresg NF40n

e Es Repitente
si:_ X No
e Nimero de afios repetidos Y\("C;.ﬁ

s Motivos por los cuales ha repetido afios:

A) Embarazo adolescente

B) Consumo de sustancias psicoactivas
C) Problemas al interior de la Institucion
D) “No me gusta™

E) Académicos

F) Otra, Cual

Justifique su respuesta

G) Factores Economicos
H) Desplazamiento forzado
) Problemas Familiares

J) Empleabilidad

K) Disciplinarios

e Escriba en una palabra lo que para usted significa la escuela:
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Anexo 4: Evidencia Fotografica.
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