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INTRODUCCION

El Grupo Empresarial Lord & Services SAS es una empresa creada con el fin de desarrollar
actividades contables en la figura de Outsorcing, brindar asesorias financieras, cuenta con la
experiencia de 15 afios en el area contable por parte de los socios quienes han desarrollado
actividades propias de la profesion, la experiencia atiende al manejo de servicios contables
desde diferentes Outsorcing, lo que tiene consigo una alta carga de conocimiento y experticia

para aplicar y alcanzar los objetivos que tiene el Grupo Empresarial Lord & Services SAS.

Con el fin de brindar apoyo en fortalecimiento de la empresa y en calidad de préactica
profesional, se realiza un diagnostico del area respectiva; generando un nuevo enfoque que
permitan crear estrategias dirigidas al fortalecimiento de la estructura contable base
fundamental para el buen ejercicio de la actividad para el que fue constituida la empresa. Para
ello se pone a disposicion el conocimiento, tiempo segun cronograma de trabajo necesario para

el cumplimiento de los objetivos propuestos.

En un analisis inicial de la situacion de la empresa en el area correspondiente, se
determind que en la actualidad no se aprovecha la capacidad ni el potencial que se tiene en esta.
Este Outsorsing es de gran importancia por la necesidad contable de las empresas y personas
naturales que cada dia se incorporan en las bases fiscales como obligados a declarar, y a tener
contabilidad; por su gran demanda cuenta con un amplio rango potencial de clientes, por lo
gue se hace necesario dar unas buenas estructuras e iniciar con un buen software contable que

les permita minimizar labores, dar confiabilidad en sus operaciones e informes.



CAPITULO 1 PROBLEMATIZACION

1.2.1 Planteamiento del problema

Grupo Empresarial Lord & Services SAS, se crea con una vision amplia, como un Outsorcing
de asesorias contables, tributarias y de fortalecimiento econdémico para dar soporte contable a
los diferentes tipos de empresas a nivel nacional e internacional. Actualmente no se cuenta con
un software contable que permita el procesamiento de datos de cada una de las empresas que
Grupo Empresarial Lord & Services lleva sus contabilidades en la figura de Oustsorcing
Contable; se hace necesario la implementacion del software contable que permita tener de
manera ordenada, confiable y sistematizada la informacion contable, minimizando el riesgo de
error en la presentacion de las declaraciones tributarias e informes de situacion financiera y

demas procesos contables a los que debera rendir con la ética y confiabilidad.

« De cada diez personas gue trabajan para una empresa, al menos siete aseguran que estan
en una que no cuenta con un Sofware contable para sus transacciones, es decir no lleva registros
detallados de sus operaciones contables y financieras, segun revelan los resultados de la

encuesta del Instituto Nacional de Informacidn de Desarrollo.

»  De acuerdo con Briones (2015), directora ejecutiva del Instituto de la Pequefia y Mediana
Empresa, el origen familiar de las micro, pequefias y medianas empresas (mi pymes) es muchas
veces la principal causa de que estas no lleven un registro contable formal. Para solventar la

situacion desde el 2010.

1.2.2 Antecedentes situacionales

La empresa Grupo Empresarial Lord & Services SAS, esta ubicada en la Calle 14 B No. 119
A 17 interior 5203, fundada en Junio de 2015, su actividad esta dentro del sector de

consultoria, se dedica a brindar asesorias contables y financieras, en calidad de outsorcing,



realiza todos los procesos desde la recoleccion de la informacion contable para ser
procesada, preparar informes y dar el debido y oportuno cumplimiento tributario.

Desde sus inicios ya cuenta con 10 empresas del sector comercial y hotelero, en su
estructura interna cuenta con dos equipos de computo, escritorio, archivador, y la oficina
funciona en un espacio adecuado dentro de la vivienda. Su planta de personal dentro de su
organigrama son; represente legal y una asistente contable en calidad de prestacion de
servicios y un profesional quien firma los estados financieros y tributarios.

FIRMA B! AUXILIAR
CONTABLE CONTABLE

* Revisa los procesos
e presenta informes e Recibe la

GERENTE

e Dirige
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e Mercadeo
e Contabiliza

* presenta informacion
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* Impuestos y sus
auxliares

¢ Archivg

Figura 1. Elaboracién Propia

1.2.3 Prondstico

Grupo Empresarial Lord & Services SAS, no cuenta con una estructura contable sistemética
adecuada y poder soportar la carga contable de las deméas empresas, en este caso los clientes
han confiado para que sean llevados sus registros contables, el no contar con la herramienta
de Sofware contable y licenciado no permitira brindar un soporte real y de confiabilidad de

las transacciones que se han llevado de forma manual en archivos Excel



No podra generar informes contables de manera sistematica y en tiempo real; balances y
demas informes necesarios para la toma de decisiones, requisito indispensable para las
empresas y personas naturales obligadas a llevar contabilidad, y teniendo en cuenta el objeto
social con el cual se constituyd, conforme a los requisitos y cumpliendo los Gltimos estandares
de la contabilidad NIIF, esto genera un compromiso con sentido de responsabilidad y ética
profesional para el cual Grupo Empresarial Lord & Services SAS presta sus servicios como

Outsorcing contable.

Debido a la competencia los clientes evaltan alternativas, buscando la mejor opcién a quien
ellos puedan confiar su contabilidad de manera eficaz y responsables actualizada con todo el
marco legal de cambios que hay para Colombia, de no implementar cambios en la forma
transaccional de sus registros, la empresa no aprovechara las oportunidades del entorno ni sus
fortalezas; no existira un ambiente de innovacion y creatividad que permita a sus miembros
plantear alternativas de accion que respondan a los acontecimientos de forma inmediata y

confiable.

1.24 Control al prondstico

Ante esta situacion se hace necesario un plan de accioén que permita la sistematizacion de los
registros a través de la implementacion del Sofware, que permita llevar a cabo la actividad
contable de la empresa, poder contar con los recursos econémicos para su adquisicion, y
avanzar en el objetivo propuesto que es tener un software contable bien estructurado y permita
optimizar los procesos, generar informes. Una vez aprobada la compra del Sofware, se iniciara
la parametrizacién y capacitacion aplicando el conocimiento contable adquirido, que permita
agilizar los procesos de causacion de manera sistematica, y como resultado llevar a cabo cada

una de las tareas propuestas.

1.2.5 Formulacion del problema y sistematizacion

¢ Como implementar un software contable que permita llevar el debido proceso de teneduria de
libros y control en la empresa Grupo Empresarial Lord & Services SAS, de las empresas y

clientes personas naturales que se tendran a cargo?



Para el desarrollo de esta pregunta de investigacion, se procede a realizar la siguiente
sistematizacion:

e Cotizacion de software contable acorde a sus necesidades y presupuesto, verificar
referencias del programa en cuanto a la eficacia de los procesos contables.

e Una vez adquirida la licencia se procede a la parametrizacion y digitacion de la
informacion para procesar en el software contable

¢Cudles son los aspectos a tener en cuenta para la ejecucién que permitan que la empresa
Grupo Empresarial Lord & Services SAS, adquiera y desarrolle su actividad contable a través
de los medios adecuados y sistematicamente?

¢ Cudl es el software contable que se ajusta a la necesidad en figura de Outsorcing y permita
llevar la contabilidad de muchas empresas?

¢, El software adquirido cumple con las especificaciones requeridas para manejar diferentes
tipos de empresas del sector, asi como los informes correspondientes de cada una antes las

entidades como son Dian, Secretaria Distrital de Hacienda entre otros.

1.2.6 Objetivo general

Implementar el software contable para Grupo Empresarial Lord & Services SAS, y pueda
llevar el debido proceso de teneduria de libros y control fiscal de las empresas que se tendran
a cargo, como entes econdmicos que tributan y reportan ante las respectivas entidades;
haciendo que la informacion de sus clientes repose de manera sistematica bajo los parametros
bien establecidos, conforme a las normas contables de Colombia y estandares internacionales
NIIF.

1.2.7 Objetivos especificos

» ldentificar debilidades, amenazas, fortalezas, oportunidades que tiene la empresa GRUPO
EMPRESARIAL LORD & SERVICES SAS, en su estructura contable con el fin de mejorar y
poder desarrollar su actividad a través de los medios adecuados Yy sistematicamente.

» Seleccionar un software que se ajuste a las necesidades de la empresa para la generacién

de informes, impuestos verificacion y conciliacion de cuentas de forma agil, confiable.
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» Realizar los procesos de parametrizacion y sistematizacion de la informacién contable

que permitan evidenciar el resultado del software implementado.

1.3 Justificacion

La necesidad de la empresa para optar por adquirir un sistema contable que cumpla con los
estandares internacionales, hoy a través de la ley 1314 del 2009 se hace necesario la
implementacion de un sistema que optimice y crea una informacion acorde a las necesidades

de los usuarios de los estados financieros.

Por medio de este proyecto de fortalecimiento empresarial, se dara una buena estructura
contable acorde a los servicios que ofrece, a través de una plataforma sistematizada, que les
facilitara el desarrollo de sus actividades, con estas bases la empresa pueda adquirir nuevos
clientes; mejorando los procesos de manera confiable y eficaz, ahorrando tiempo que se podra
invertir en consultoria, aporte esencial para un crecimiento econémico a nivel empresa y

sociedad.

Este proyecto es util a nivel personal ya que permite adoptar una vision critica y con caréacter,
que facilitara el anélisis frente a las diferentes situaciones que se presenten en el &mbito laboral
y personal, ademas de permitir el acercamiento al entorno laboral. En cuanto a lo profesional
brinda las bases para una planeacién estratégica, correcta y permitira conocer herramientas
como el PCI, POAM y DOFA para la generacion de estrategias, partiendo de las condiciones

internas de la empresa y el analisis de su entorno.

Poder dar cumplimiento de la vision y mision institucional de UNIMINUTO fortaleciendo el
ambito Social que prestara el aporte de la construccion de mejores Empresas, con calidad
humana de servicio a los demaés, con honestidad y compromiso, principios que deberan ser
aplicados en desarrollo del fortalecimiento empresarial. Brindando un apoyo en conocimiento
aplicado con sentido de pertenencia por esta Universidad que ha contribuido con los principios

establecidos como son la ética, excelencia humanismo.
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1.3.1 Limitaciones

Entre las limitaciones es importante considera la disponibilidad del personal por sus maltiples
ocupaciones, que tiempos nos permitiran y segun el cronograma se ejecute, y puede afectar el
tiempo que se dedica al proyecto que por las funciones son extensas y se requiere una mayor
disponibilidad. También esta el factor econémico, sabiendo que este no serd influyente para

poder llevar a cabo los objetivos.

Una limitacion también esta en la parametrizacion del software que estara a cargo del personal,
el cual no cuenta con la capacitacion adecuada y por recursos econémicos no se pagara por

esta parametrizacion por decision de la gerencia. .
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CAPITULO 2 FUNDAMENTACION TEORICA

221 Marcos de referencia

En el siguiente marco se tomara con base en las caracteristicas principales del area estructural
dentro de la empresa, cuyas bases sera una correcta aplicacion del software, que minimice el
tiempo, cumpla con las normas establecidas por la contabilidad en Colombia y que este en linea

con los dltimos requerimientos de las bases de informacion.

222 Marco contextual

Grupo Empresarial Lord & Services SAS, esta ubicada en la ciudad de Bogot4, en la Cll 14 B
119 A 17, se creaen el 2015 como una idea de negocio en la asesoria contable y financiera de
las diferentes empresas, sus ingresos estan dados como prestacion de servicios, cuenta con una
planta de personal conformada por la representante legal, la firma contable con matricula
profesional y una asistente contable. El sector para esta empresa es de servicios y asesorias en

la vanguardia por ser lideres en experiencia, calidad de servicio, cumplimiento.

Dentro de su vision es ser un Outsourcing con prestigio y trayectoria por lo gue es necesario
trabajar en su estructura contable, aplicacion de métodos contables estandarizados, y con la
tecnologia en soporte contable que avanza cada dia mas, junto con la aplicacion de la

normatividad vigente y cambiante en nuestro pais.

Dentro de sus practicas empresariales la empresa planea, tiene una estructura organizacional,
tiene facultades para brindar un buen servicio, el conocimiento aplicado de las personas q alli

trabajan ha sido su pilar, una fortaleza por la experiencia adquirida.

Logra también cubrir las necesidades de sus clientes, brindando un buen servicio.
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2.2.3 Marco tedrico

Colombia se ha venido preparando para la implementacion de normas Internacionales, cada dia
son mas las leyes para asegurar y dar credibilidad al sector empresarial desde el punto de vista
de cruces de informacion, y de aqui que muchas empresas han tenido que implementar la
tecnologia en el proceso de globalizacién del siglo XXI. El nuevo escenario caracterizado por
la tecnologia de la informacion requiere que dispongamos de altas capacidades, conocimientos
y habilidades en el desarrollo de cada una de las actividades para propender la formacion y el

crecimiento empresarial.

Las organizaciones en este momento se ven encaminadas a formar estrategias y fortalecerse
dentro de una sociedad cambiante, con el objetivo de ser competitivos y mantenerse dentro de

la estructura econémica del pais.

Es por esto que se requiere implementar sistemas de informacion apropiados que sirvan para
la toma de decisiones. Dentro de éstos, se encuentra la implementacién de un Sistema de
Contabilidad el cual la empresa motivo de esta practica no cuenta, y se hace estrictamente

indispensable para el buen desarrollo de la actividad y poder avanzar en su estructura.

Como marco tedrico encontramos las siguientes citas y aportes de consulta a través de la Web
que nos seran de gran ayuda en el desarrollo de nuestra practica profesional.

¢Es util el software de tutoria en linea inteligente para refrescar los conocimientos de
contabilidad financiera? Jackson, M., Cossitt, B. (2015) Avances en la educacion contable:
Innovaciones en la ensefianza y el curriculo (Jackson Cossit, Avances de la educacion contable,
2015) 16, pags. 1-19 (Cossit, Protocolos Contables, 2015)

Propdsito - Examinar la eficacia del software de tutoria en linea para mejorar el desempefio
pobre en la contabilidad financiera intermedia. Metodologia / enfoque - Analisis de regresion
Probit comparando usuarios versus no usuarios de software de tutoria de contabilidad en linea,
asi como analisis de la adopcion de los estudiantes antes y después de la tecnologia en un
periodo de 10 afios. Hallazgos - Confirmamos los hallazgos de investigacion anteriores de que

el numero de términos que han transpirado desde que un estudiante tomd la contabilidad
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financiera introductoria, si tomaron el curso en una universidad de dos afos, 0 si necesitaban
repetir el curso introductorio estan todos negativamente asociados con Rendimiento en la
contabilidad intermedia. Encontramos pruebas de que un sistema de tutoria en linea, ALEKS®,

ayuda a moderar estas correlaciones negativas.

Los resultados sugieren que en los cursos de division superior donde el conocimiento del
estudiante sobre el material bésico subyacente es desigual, los tutores en linea son una
herramienta efectiva para llevar a los estudiantes a un nivel igual de competencia sin sacrificar
el tiempo de clase. Implicaciones practicas - Proporciona evidencia empirica sobre la utilidad
del software de contabilidad en linea como herramienta de revision en la contabilidad
intermedia. Implicaciones sociales - Las desventajas experimentadas por los estudiantes de
contabilidad debido a cuando, donde y cdmo aprendieron la contabilidad introductoria se
pueden superar rapidamente. Originalidad / valor - Aunque los vendedores de software de
tutoria inteligente en linea comercializan su producto como una herramienta de revision atil
para la contabilidad intermedia, la investigacion académica no ha examinado la efectividad de
estos productos. Copyright © 2015 por Emerald Group Publishing Limited.

El uso de software de contabilidad para la ensefianza y el aprendizaje eficaces Introduccién de
la contabilidad: Una discusion pedagdgica Wan Mohd Nori, W.M.N., Kassim, C.K.H.C.K.,
Ahmad, S., Nasir, N.E.M. 2016 Ciencias Sociales (Pakistan) (Nori)11 (13), pags. 3315-3320
Acceso abierto. EIl uso de software de contabilidad en la ensefianza y el aprendizaje de
contabilidad ha sido ampliamente propuesto por muchos destacados académicos académicos.
El cambio del proceso educativo convencional a una practica innovadora permite que el
conocimiento y las habilidades relevantes y contemporaneos se difundan y desarrollen
holisticamente en un intento de producir graduados de contabilidad que estan equipados con las
competencias requeridas para satisfacer las demandas del entorno empresarial en constante
cambio. La capacidad de integrar los conocimientos de contabilidad con las habilidades
informaticas es sin duda fundamental en la produccion de capital humano de alta calidad. El
fracaso en la produccion de trabajadores avanzados y multidisciplinarios en el futuro puede
afectar negativamente el papel del sistema de educacion contable que sirve de plataforma para

la preparacion de contadores profesionales. El objetivo principal del estudio es proporcionar
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una discusion pedagogica sobre la potencialidad de emplear software de contabilidad en la
ensefianza y el aprendizaje de conocimientos introductorios de contabilidad. Se argumenta que
el software de contabilidad ofrece una pedagogia alternativa que es capaz de inculcar
conocimiento relevante y fundamental de la contabilidad, mientras que al mismo tiempo
mejorar las habilidades de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC) entre los
estudiantes. © Medwell Journals, 2016.

"Big Data": un nuevo giro a la contabilidad Janvrin, D.J., (Watson, 2017), M. 2017 Journal of
Accounting Education 38, pp. 3-8 Este comentario introduce el "Big Data" (en adelante, Big
Data) Numero Especial de la Revista de Educacién Contable. Sostenemos que si bien los
conjuntos de datos son ahora mas grandes que nuncay se dispone de un mejor software analitico
de datos, el principal objetivo de la contabilidad ha sido siempre el mismo: crear y proporcionar
informacidn a los responsables internos y externos. Ademas, este comentario identifica recursos
para la incorporacion de Big Data en el aula. Estos recursos incluyen enlaces a conjuntos de
datos gratuitos, herramientas de software, casos y diapositivas de clase. Por ultimo, concluimos
con una discusién de los articulos en este nimero especial y como encajan en la literatura
existente de Big Data. © 2017 Elsevier Ltda

Finanzas empresariales: nuevas fronteras de la investigacion y la practica: Editorial para el
namero especial Adopcidn de innovaciones en el financiamiento empresarial Bellavitis, C.,
Filatotchev, I., Kamuriwo, D.S., Vanacker, T. 2017 Venture Capital 19 (1-2), pags. 1-16 1 Ver
resumen Ver en Publisher Documentos relacionados La proliferacion de nuevas fuentes de
finanzas emprendedoras facilita potencialmente las iniciativas para obtener capital y crecer.
Hasta la fecha, la literatura de finanzas empresariales ha desarrollado una rica tradicion de
investigacion sobre capital de riesgo y finanzas de angel. Sin embargo, el surgimiento de
"nuevas” fuentes de financiamiento, como el crowdfunding y la escasa atencion prestada al
financiamiento de deuda "tradicional” y al arranque financiero, ofrece oportunidades para
explorar, desde diferentes puntos de vista y perspectivas tedricas, los desafios que enfrentan. El
objetivo de este nimero especial es explorar estas fuentes nuevas y tradicionales de finanzas y
sugerir como estos fenomenos pueden extender la literatura sobre finanzas empresariales y

guiar la construccion de nuevas teorias. En este articulo se esbozan las nuevas fuentes de
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financiamiento empresarial, y al compararlas con fuentes mas tradicionales, proponemos
desafios tedricos y empiricos que estas fuentes nuevas y tradicionales presentan a los estudiosos
del emprendimiento. También proporcionamos un breve resumen de los articulos en el niamero
especial y delineamos las avenidas prometedoras para la investigacion futura. © 2016 Informa

UK Limited, cotizando como Taylor & Francis Group.

Contabilidad gerencial y utilizacion de software (Svobodova, 2016)Advanced Science Letters
22 (5-6), pags. 1568-1572

La contabilidad gerencial es el campo en el que una gran cantidad de datos son necesarios para
identificar, cuantificar, seleccionar, clasificar, actualizar, presentar etc Para poder trabajar con
los datos puede ser un factor determinante para el éxito del negocio. El articulo presentado se
basa en la revision de la literatura y en una encuesta de cuestionario, que se llevo a cabo en
2014 en la Facultad de Informatica y Gestion de la Universidad de Hradec Kralove. En el
estudio participaron casi 300 empresas checas. La investigacion del cuestionario se centro en
las herramientas utilizadas en la contabilidad gerencial en las empresas entrevistadas. Una de
las preguntas estaba dirigida a la utilizacién del software en la contabilidad gerencial. La
tecnologia de la informacion hace el trabajo mas facil cada dia; Nos permite trabajar mas
eficientemente. La utilizacion de software puede aumentar el rendimiento de la empresa en las
empresas. La ventaja principal es el acceso rapido a la informacién y su procesamiento. Una
investigacion detallada junto con el analisis y evaluacion critica de los materiales accesibles
permitira identificar los principales objetivos en el campo de estudio. El analisis del estado
inicial permitird, en consecuencia, identificar los factores clave y el conocimiento. © 2016
American Scientific Publishers. Todos los derechos reservados.

Estrategias de Legitimacion para Empresarios de Tecnologia Limpia que hacen frente a vacios
institucionales en economias emergentes de Lange, D.E. 2016 Revista de Gestion Internacional
22 (4), pags. 403 - 415

Esta investigacion desarrolla una teoria sobre la legitimacion de las empresas en el contexto de
nuevas empresas emprendedoras de tecnologia limpia que intentan crecer y desarrollarse en
economias emergentes donde se enfrentan a vacios institucionales. Cuando hay condiciones de
infraestructura energética inadecuada o inexistente, esto suele ser un sintoma de la falta de

instituciones orientadas al mercado o vacios institucionales. Esta investigacion clarifica como
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los campos organizacionales, que potencialmente apoyan a las nuevas industrias, se forman a
través de los esfuerzos de los empresarios locales para legitimar sus nuevas empresas. Propone
que los ambitos organizacionales puedan sustituir a los vacios institucionales para que las
nuevas empresas puedan desarrollarse. Las estrategias de legitimacion que fomentan los
campos de apoyo de la organizacion incluyen el endoso de individuos locales notables tales
como un empresario local iconico o un lider de la comunidad, y por un reconocimiento mas
amplio, ganado a traves de asociaciones y validacion no-mercado bien reconocidas exportando
a mercados ricos. © 2016 Elsevier Inc

Informética de investigacion de contabilidad auxiliar de software de contabilidad de medio
ambiente Liu, J. 2015 Proceedings de la 201a 27a Conferencia China de Control y Decision,
CCDC 2015 7162275, pags. 2141-2146

El entorno informatico, el software de contabilidad, ademas de proporcionar el medio ambiente
tradicional del libro mayor, el libro mayor subsidiaria, revista oculta, también puede de acuerdo
con los requisitos especificos de la contabilidad de la empresa y la gestion financiera establecer
varias cuentas auxiliares de contabilidad, Intercambios En este articulo, el ordenador auxiliar
problemas de contabilidad en el software de contabilidad del medio ambiente para hacer algunas
investigaciones y discusion. © 2015 IEEE.

Montero-Romero, T., Cordobés-M (romero & Romero, 2014)aduefio, M. 2014 Gestion

de las TIC en Organizaciones Sin Fines de Lucro Pp. 73-89

El sector sin animo de lucro esta interesado en elaborar informacion financiera confiable y clara
para lograr varios objetivos: conocer el volumen real de actividad en cada organizacion,
utilizarla para tomar decisiones financieras y de inversion (gestién financiera) y contribuir a
mejorar El sistema de gestion. Este capitulo muestra las caracteristicas para identificar la
gestion financiera y la contabilidad de gestion en las organizaciones sin fines de lucro. Esta
informacidn se utiliza para definir como construir un sistema de informacién apropiado para
proporcionar a los encargados de la toma de decisiones informacion confiable, transparente y
oportuna. Ademas de lo anterior, también muestra la utilidad de Enterprise Resource Planning

(ERP), centrandose en su definicidn, ventajas y desventajas, asi como el desarrollo de
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explicaciones de los principales ERP de software libre y sistemas de cddigo abierto. © 2015,
IGI Global. Todos los derechos reservados

(Mari, 2016) (Poggesi & Pog, 2016), S. y De Vita, L. 2016 Decision de la direccion

54 (2), pags. 476-500

224 Marco conceptual

En el ejercicio de la practica profesional, en pro del fortalecimiento Empresarial se llevara a

cabo la implementacion del Software Contable basados en las normas vigentes legales.

Dentro del marco conceptual se toman dos autores los cuales explican de manera simple las

principales funciones en la implementacion de software contable dentro de una empresa.

Innovacion: De acuerdo con (Ramirez, 2012)) en el contexto educativo se puede entender
desde dos puntos de vista: La adopcion o introduccion de algo ya existente fuera de ella, o la
generacion al interior de la institucion para solucionar un problema o una necesidad interna.

Competencia Digital: De acuerdo con el Ministerio de Educacion de Espaia (Espafia, 2011)fue
definida por la Comisién Europea en el ano 2005, como el: Uso seguro y critico de las
tecnologias de la sociedad de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacion.
Se sustenta en las competencias basicas en materia de TIC. El uso de ordenadores para obtener,
evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y comunicarse y participar

en redes de colaboracion a través de Internet (p.2 )

Legalidad Brindar una herramienta con soporte que contribuya al buen desarrollo de la
actividad, con bases legales que permitan ejecutar informes al instante, procesados con las
normas contables aprobadas.

Segun Sampieri  Metodologia de la investigacién esta Valor: Ayuda a familiarizarse con
fendmenos desconocidos, obtener informacidn para realizar una investigacién mas completa de
un contexto particular, investigar nuevos problemas, identificar conceptos o variables

promisorias, establecer prioridades para investigaciones futuras, o surgir afirmaciones.
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2.2.5 Marco legal

»  Asi mismo, La DIAN por su parte anuncia que para el 2014, intensificara sus esfuerzos
para seguir reduciendo los indices de pirateria en el pais. La Ley 603 de 2000 facultad a la
Entidad para realizar verificaciones y enfatiza en la obligacion de declarar en los informes de

gestion el cumplimiento de las normas que protegen el software.

» Ley no.1314 del 13 julio 2009 “Por la cual se regulan los principios y normas de
contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en
Colombia, se sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se

determinan las entidades responsables de vigilar su cumplimiento™.

Por regla general, todos los Comerciantes estan obligados a llevar Contabilidad; asi lo dispone
el Codigo de comercio en su articulo 19: “Es obligacion de todo comerciante: (...) Llevar
contabilidad regular de sus negocios conforme a las prescripciones legales”.

El Cddigo de comercio establece que todos los comerciantes deben llevar contabilidad, de modo
pues que para determinar la obligacién o no de llevar contabilidad, el primer interrogante que

se debe responder es si, esa persona es 0 no comerciante.

El incumplimiento de la obligacion de llevar contabilidad, puede traer consecuencias como el
no poder probar derechos ante un posible litigio con terceros, o en lo relacionado con los
impuestos, el no poder deducir los costos y gastos correspondientes, ademas que se expone a
las sanciones por irregularidades en la contabilidad, que contempla la legislacién tributaria
Colombiana.

La legislacion tributaria Colombiana, establece que en el evento en que los valores registrados
en los libros de contabilidad, difieran de los valores contenidos en los comprobantes y soportes
contables, prevaleceran estos ultimos, por lo que resulta de suma importancia conservar
debidamente cada uno de los documentos que dieron origen a los valores registrados en los
libros.

Respaldando la informacion mediante un Software contable disefiada para la auditoria de los

procesos internos de toda Empresa.
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2.3 Metodologia

Se entiende por metodologia los procedimientos que se llevaran a cabo para alcanzar un
objetivo, los cuales conducirén a la ejecucion del proyecto con beneficios para la compafiia y
de aprendizaje. Dentro del proyecto se requiere analizar, explorar e implementar un Software
contable que nos permita tener sistematizada la informacion recibida, basados en la

investigacion exploratoria.

2.3.1 Descripcion de la situacion educativa planteada
Conocer los objetivos de la empresa en ejercicio de su actividad para la cual fue creada.
Preparar y analizar la informacion para ser procesada en un sistema que brinde la confiabilidad
de los procesos contable elaborando un informe preliminar de la situacion de la empresa.
Informacion Contable y de los procesos ejecutables para su buen desarrollo.
Verificar la aplicacion de las normas legales.

Parametrizar el catalogo de cuentas y los manuales de procedimientos respectivos
Implementar el sistema operativo para cada una de las empresas a cargo de facil manejo,

aplicando las normas vigentes e implementar metodologias de recoleccion de informacion.

2.3.2 Tipo de investigacion

Basandose en la informacion obtenida directamente de la realidad, que nos permite tener una
perspectiva de la situacion actual; en la obtencion de la informacion para el desarrollo de este proyecto
donde requiere determinar con mayor claridad las necesidades de la empresa con hechos reales y

poder crear una estrategia para llevar a cabo el objeto de esta investigacion.

Segun (Tamayo)en su libro Proceso de Investigacion Cientifica, la investigacion descriptiva
“comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la
composicidn o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o

sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona en presente’.

Seguln (Sabino, 1986)) “La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de hechos,
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y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. Para la
investigacion descriptiva, su preocupacion primordial radica en descubrir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendémenos, utilizando criterios
sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o0 comportamiento. De esta forma

se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada”.

2.3.3 Meétodo de investigacion

Se tomara informacidn general para aplicar a un caso puntual por tanto se utilizara el método
deductivo, y segun (Carvajal, 1994)en su articulo indica:
Mediante el método deductivo de investigacion es posible llegar a conclusiones directas,
cuando deducimos lo particular sin intermediarios.
Esto es un método deductivo directo.

Se utilizd este método deductivo ya que la empresa cuenta con los soportes fisicos de
investigacion, que permitiran adelantar los procesos motivo de investigacion y poder rendir

informes de actividades propias del ejercicio de la practica.
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Nombre del Proyecto

Implementacion sofware contable Grupo Empresaria Lord & Senices S.A.S
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|V Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacian de calidad al alcance de todos
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Responsables Nohora Yaneth Alvarado Castafieda 2017
Total
e EEEEEEEEREERA
No ACTIVIDADES: FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO a
SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA é
2 |13 |4 6 |7 [8 [9 [10 |11 J12 [13 [14 15 [16 [17 [18 [19 20 |21 [22 [23 [24 |25 [26 [27 [28 | & [0
1 [Disefio y ejecucion del proyecto 2| 42
2 |Obtencion de recursos 2| 42
3 |Presentacion proyecto 3[ 63
4 |Temas a reforzar en la ejecucion 3] 63
5 [Cotizacion sofware contable 2| 42
6 |Compra sofware 4] 83
7 |Implementacion paquete contable 45| 93,8
8 |Alistamiento documentacion para procesar 11| 22,9
9 |Digitacion 3] 6,3
10 |Revision informacion procesada 2| 42
11 |Digitacion 2| 42
12 [Elaboracion informes 1] 21
13 0,0
14 0,0
15 0,0
16 0,0
17 0,0
18 0,0
19
0,0
TOTAL: 48| 100%

Tabla No. 1 Elaboracion Propia

2.2.4 Fuentes de Informacion

Las fuentes primarias

(Bounocore, 1980)define a las fuentes Primarias como “las que contienen informacion original

no abreviada ni traducida™ Para esta investigacion recurriremos directamente a la fuente y es

un contacto personal con la gerencia, para la intervencion y toma de decisiones, que me

permitan avanzar en el desarrollo del proyecto, el cual nos brinda el testimonio y evidencias

directas de la investigacion.

Algunas fuentes primarias empleadas en el desarrollo de la presente investigacién se relacionan

con:
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Documentos fisicos de registros contables como son facturas de venta y compras, gastos,
extractos.

Libros de contabilidad, libros de actas dentro del marco legal

Apuntes y registros en Excel.

Fuentes secundarias

Estan conformadas por la normatividad contable y fiscal en Colombia aplicables a
organizaciones. Dentro de ella se encuentra la ley 145 de 1960, en los articulos que ain siguen
vigentes. Por la ley 43 de 1990, por el decreto 2649 de 1993 y por el codigo de comercio.

Las anteriores normas son las principales puesto que existe una infinidad de decretos, circulares
y resoluciones emitidas por las diferentes entidades estatales que de una u otra forma

intervienen, regulan y vigilan la contabilidad.

2.35 Técnicas e instrumentos de recoleccion

2.35.1 Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion seleccionada ha sido la entrevista la cual se realizard en las
instalaciones de la empresa, directamente al encargado, para identificar las necesidades y asi,
recopilar informacion para una correcta implementacién del Software contable

(Taylor y Bogan, 1986)) entienden la entrevista como un conjunto de reiterados encuentros cara
a cara entre el entrevistador y sus informantes, dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que los informantes tienen respecto a sus vidas, experiencias o situaciones.

La entrevista, desde el punto de vista del método, es una forma especifica de interaccién social
que tiene por objeto recolectar datos para una investigacion. El investigador formula preguntas
a las personas capaces de aportarle datos de interés, estableciendo un diadlogo peculiar,
asimétrico, donde una de las partes busca recoger informaciones y la otra es la fuente de esas
informaciones. Por razones obvias sélo se emplea, salvo raras excepciones, en las ciencias

humanas.
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2.3.5.2 Instrumento de recoleccion de datos

La informacion suministrada es directamente por la gerencia quien desempefia varias funciones,
para el disefio del guion de entrevista (Anexo 1), se seguiran los siguientes pasos:

v" Definir previamente los datos mas importantes que deben recogerse por tener relacion directa
con el problema de investigacion y que la contabilidad es el reflejo de todas las operaciones y
transacciones de una organizacion en funcion del cumplimiento de su objeto social

v" Se realizara una observacion del funcionamiento de los procesos que se estén llevando para la
respectiva contabilizacion y desarrollo para la generaci9on de informes desde su creacion,
pasando por los procesos esenciales de sus actividades y los medios utilizados para el desarrollo
de su objeto social.

v’ Se realizaré la revision respectiva de todos los documentos pertinentes a su creacion, ingresos
y gastos, impuestos.

Bisquerra, R. (2004) presenta un modelo que secuencia la planificacion de la entrevista en tres

momentos bien definidos.

Los guiones que se pueden utilizar deben contener:

1. Lista de temas: conjunto de temas para pedir informacién sin distinguir subpreguntas.

2. Esquemas: temas genéricos, preguntas focalizadas y ejemplos con orden y estructura. No es
tan completo como el protocolo.

3. Protocolos: todas las preguntas totalmente desarrolladas y escritas en subtemas.
(Olabuenaga, 1989)Proporciona una serie de aspectos a tener en cuenta durante el desarrollo de
la entrevista que, ademas de actitudes claves como la empatia y la escucha activa y

comprensiva, favorecen el proceso de interaccién (p.105)
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CAPITULO 3
DESCRIPCION DE LA PRACTICA PROFESIONAL REALIZADA

3.1. Descripcion de la practica

La implementacidn de un sistema contable se hace indispensable para que se cumpla con el
objeto social de Grupo Empresarial Lord & Services S.A.S, dentro del ejercicio y buenas

practicas contables.

Existen tres partes fundamentales de un sistema de procesamiento electrénico de datos y
pueden variar de acuerdo a la actividad que se ejerza en cuanto a los procesos que se llevaran,

para la practica se requieres de:

Equipo de computo que cumpla con el hadware requerido para que el sistema pueda operar.
El recurso humano para los procesos de parametrizacion y digitacion de la informacion.
Los datos o informacion fuente que son los que se procederan a ingresar en el sistema.

Por ultimo, se requieren recursos econdémicos suficientes para adquirir esta herramienta util.

Para el desarrollo del objetivo general del presente proyecto, se analizaron las condiciones y
estructura contable con la que cuenta la empresa, desarrollado en el buen ejercicio de las

practicas contables las siguientes actividades:

Solicitar cotizaciones del software contable que cumpla con las necesidades de la empresa, se
ajuste al presupuesto.

Instalacion e implementacion en el sitio de trabajo que garanticen el buen desarrollo de la
contabilidad.

Clasificacion de la informacion a procesar teniendo en cuenta sus caracteristicas.

Estructurar el plan Gnico de cuentas de acuerdo a las actividades econdmicas de cada una de

las empresas clientes que forman parte de este Outsorcing.
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3.1.1 Ventajas y desventajas de la contabilidad computarizada

Ventajas:

Rapidez y oportunidad, ya que el sistema realiza en forma instantanea tareas que requieren

mucho tiempo cuando se hacen de forma manual, como se venia llevando en Excel.

parametrizado.

Algunas desventajas son:

e El tiempo que se empleara en capacitacion.

3.1.2 Desarrollo de objetivo en area campo.

El costo de mantenimiento e implementacion.

Proteccion contra errores, se reduce mucho porque el sistema debera quedar completamente

Preparacion automaética de documentos, y elaboracion de informes en tiempo real y al instante.

El costo de la inversion, cuando no ha sido un costo presupuestado.

Para el desarrollo del objetivo especifico “Identificar debilidades, amenazas, fortalezas,

oportunidades que tiene en el area Contable”, se elaborar matriz FODA, que arroja la siguiente

informacion

FORTALEZAS

+ Laempresa cuenta con una firma
contable que respalda en
conocimiento todo lo tributario

+ Laimplementacion del software
agiliza los procesos y da una mayor
confiabilidad.

» Setiene el conocimiento contable de
cada proceso de digitacion y del

Software como tal.

DEBILIDADES
Las instalaciones no son las propicias
para la empresa y no se cuenta con
personal, Unicamente la propietaria
El tiempo en la ejecucion de los
procesos ha sido corto.
La informacion a digitar esta atrasada

y requiere personal apoyo
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OPORTUNIDADES AMENAZAS
+ Lademanda laboral de contadores » Lacompetencia de profesionales al
que se tiene actualmente, y en parte servicio contable.
con la reforma tributaria muchas + Perdida de informacion de no hacerse
empresas requieren nuestros los controles correspondientes
servicios. » La falta de oportunidades por ser una
» Las personas responsables y empresa nueva sin reconocimiento
contribuyentes van creciendo empresarial dentro de las de este
debido a los cambios de la reforma gremio.

por lo que nuestro campo de trabajo
aumenta.

»  Ofrecer la oportunidad a
estudiantes para que a través de este
outsorcing puedan ejercer sus
practicas, aplicar los conocimientos
y de esta manera también ayudar al
crecimiento personal y de la

empresa

Tabla No.2 Elaboracion Propia

Anadlisis de DOFA

Una vez detectado los aspectos mas relevantes de la empresa, se procede a plantear algunas
estrategias para que se pueda desarrollar su actividad de manera eficiente.

Las estrategias planteadas son las siguientes:

e Los tiempos deberan ser aprovechados y de ser posible, armar un equipo de trabajo con
colegas iddneos, que conozcan el programa, buenos digitadores con conocimiento contable.
e Ubicar una oficina a un buen costo, y pensando en la posibilidad de un espacio compartido,

sin que genere traumatismos al buen desarrollo de las actividades contables,



28

e Vincular personas que quieran aprender, actuando como aprendices en la empresa pero
que aplicaran sus conocimientos de manera sencilla y confiable.

e Se organiza el trabajo de cada una de las empresas vinculadas al outsorcing contable, de
una manera agil y eficiente sistematizar las contabilidades.

e Inicio con la digitacion de ventas y compras de cada una, gastos para proceder a las

conciliaciones tributarias y bancarias.

Desarrollo Objetivo 2

Luego de recibir varias propuestas en solicitud a las cotizaciones del Sofware contable,
teniendo en cuentas las necesidades de la empresa, que cumplay ejecute de manera eficiente
y sencilla los procesos contables, el software adquirido ha sido WORLD OFFICE, luego de
analizar las cotizaciones recibidas, ver especificaciones y que cumplié con los requerimientos

tales como:

Automatizacion de documentos

Normas internacionales de contabilidad (NI1IF) (Causacion Automatica)
Normas internacionales de contabilidad (NI1IF) (Causacion Manual)
Multiempresa

Unidades de negocio o centros de costo

Activos fijos

Depreciacion automatica

Costo de ventas automatico

Diferencia en cambio automatica

Caja menor

Multimoneda

Activos diferidos

Estados financieros y otros informes

Indicadores financieros

Cancelacion automaética de cuentas

Informes de administracion y control

NN N N N N N N N N S NN
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De este proceso contable surgen documentos que soportan las transacciones a los cuales se les
destino una archivo ubicado en la biblioteca, dentro de AZ, debidamente marcadas, separadas

por empresa, en orden cronoldgico, y separatas de ventas, compras 'y gastos.

El archivo ha sido totalmente estructurado, con copias de los impuestos y liquidaciones
tributarias que la empresa realiza de cada uno de sus clientes con sus respectivos anexos,

declaraciones de renta y complementarios.

3.2. Presentacion de resultados

TIEMPO DE EJECUCION DIAS

H COTIZACION Y ADQUISION
B INSTALACION

m PARAMETRIZACION

B CAPACITACION

B DIGITACION

= VERIFICACION

Figura No. 2 Elaboracion propia

Ejecucion:

En desarrollo de la practica profesional, se capacita el personal, para el buen manejo del
Sofware contable, los cuales se encuentran en total disposicion, la ejecucion de estas
capacitaciones estuvo a cargo de la gerente, que permitié un buen desarrollo con excelentes
resultados en un breve tiempo. También que el software adquirido es amigable, brinda
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seguridad en las transacciones ya que indica pero se requiere tener el total conocimiento

contable en cuanto a la contabilizacion. Por lo que la empresa cuenta con el personal idoneo.
Evaluacion y Control

Esto en términos de cumplimiento de objetivos propuestos, metas alcanzadas,
descubrimientos, conocimientos generados entre otros, como fruto del fortalecimiento
empresarial aplicado en la organizacion seleccionada. En este apartado se puede utilizar la

estadistica para mostrar en términos cuantitativos lo encontrado o logrado
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Anexo 2. Fotografias

Figura 3 . Licencia Adquirida
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Figura 5. Documentos facturas de ventas a Digitar

Figuta 6. Documentos facturas de Compra a Digitar
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Figura 7. En Lugar de trabajo
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Figura 12 y 13. Documentos contables

5] MODIFICAR DOCUMENTO. f 2| Factura de Venta |

| Factura de Venta v| v| 3461 |
FECHA 11-Dic-17 | EMPRESA |ALFA PARTES LTDA w | VENDEDOR |LUCY JIMENEZ SANTOS w |
CLIENTE LA PREVISORA SA COMPANLA DE SEGUROS w |DIRECCION | w | CLASIF w |
CONCEPTO |FACTURA DE VENTA |TELEFON0 CIUDAD |
MONEDA v| .ﬂnuladDEIExpDrtaci' Verificado [] |Mas Datos > |
AAA1ZT
Cuentas Concepto Tercero Débito Crédito |“;‘a Ret.| Base Ret. | Costos | Vence | Clasif.
413554 VENTA DE MAQUIN - |FACTURA DE VENTZ|LA PREVISOR, . 1] 2.045.000 W (11412420 w
| [T3551501 RETENCION DEEI -, [FACT A& DE VENTZ LA PREVISOR, w 51.225 0(0.025 2043000 W (11412420 w
| 73050501 DEUDORES NACH + [FACT UR& DE VENTZ LA PREVISOR, « 1.997.775 1] W (11412420 w
» w w i 0 w (11412420 w
Dizﬁ::;b Eliminar Anular 2.049.000
2089000
Imprimir Buscar Disefiar o
Registro: 4 4 dded Ll Buscar
»
| Factura de Compra - v| 327
FECHA 05-Ene-18 | EMPRESA [ALFA PARTES LTDA + | Prefijo Doc Ext | [Doc. Externo] 2110
PROVEEDOR |SERRBANO FINCA RALZ LTDA ~ |DIRECCION |CRT 74 56 OF 604 L | CLASIF e
CONCEPTO  |CANON ARRDO ENERO |TELEFON0 |2359&20 CIUDAD |Bogota D.C.
MONEDA v| COMPRO |LUCYJIMENEZ SANTOS v| Anulado I:I Verificado D Mas Datos 2>
AAA123
Cuentas Concepto Tercero Débito Crédito % Ret. Base Ret. Costos Vence Iva Costo
512010 CONSTRUCCIOWES ¥ ED | |CANON ARRDO ENEF|SERRBAND FINCY 2.873.026 0 o |05/01/2018 a
24080206 V4 POR ARREMDAMIE| o |CANON ARRDO ENEF|SERRBAND FINCY 545.875 0foas 2.873.026 o |05/01/2018 a
23653001 ARRENDAMIENTO BIEI o |CANOW ARRDO EMNEF|SERRBAND FINC: 1] 100.555 |0.025 2.873.026 o |05/01/2018 1]
| [T1050507 CAJA GENERAL + |CANOMN ARRDO ENEF|SERRBAND FIMNC: 1] 3743 o |05/01/2018 a
512095 0TROS + |CANOMN ARRDO ENEF|SERRBAND FIMNC: 422975 1] o |05/01/2018 a
r v v 0 0 | 05707 /207 0
3 Copiar || ciiinar || anular 3.841.876
Eliminar Documento 3.841.876
Imprimir B Ji o
Registro: 4 4 6de6 H | | Buscar |4 [ il | »
Registro: M 1 LI 1 & | ‘ Buscar




Figura 14. Carpetas por cliente
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T

22/09/2017 816 a. ...

15/01/2018171:40 ..
02/04/2018 717 p..
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18/09/2017 737 a. ...

21/03/201811:28 ..,
20/09/2017 11:31 ..,
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07092017 171:32 ..
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06/03/2018171:32 ..,
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301072017 2:06 p....

270372017 2:43 p....
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Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Archivo ASPX
Archive PG

Documento Adob...

Tamario

1110 KB
169 KB
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Libro Auxiliar entre el 01/01/2017 y el 31/12/2017

40

|Tercero | Fecha | Nota |Cheque|  Doc. # | Débitos Créditos | Saldo
13551501 RETENCION DEBITO POR VENTAS DE PRODUCTOS
ACE INTERNACIONAL LTDA
ACE INTERNACIONAL LTDA 01/08/2017 |FACTURA DE VENTA (APL) FV 3392 78.412,00 0,00
ACE INTERNACIONAL LTDA 22/11/2017 |FACTURA DE VENTA (APL) FV 3442 49.500,00 0,00
Total para ACE INTERNACIONAL LTDA 127.912,00 0,00 12?.912.00|
AEROVIAJES PACIFICO DE BOGOTA SA4
AEROVIAJES PACIFICO DE BOG ‘ 1210972017 |FACTURA DE VENTA | | (APL) FV 3394 48.750,00 0,00
Total para AEROVIAJES PACIFICO DE BOGOTA SA 48.750,00 0.00 43.?50.UO|
APICY PRODUCTOS SAS
APICY PRODUCTOS SAS ‘ 18/08/2017 |FACTURA DE VENTA | | (APL) FV 3378 94.048,00 0,00
Total para APICY PRODUCTOS SAS 94.048,00 0,00 94.D4B.UO|
APOYO LABORAL
APOYO LABORAL ‘ 22/08/2017 |FACTURA DE VENTA | | (APL) FV 3379 109.125,00 0,00
Total para APOYO LABORAL 109.125,00 0,00 109‘125.00|
ART HUMANO SAS
Figura 15y 16 . Auxiliares del sistema
DIAN | DECLARACION EIMESTRAL DE IMPUESTO SOBRE LAS YENTAS - I¥A AHD 2017 MUISCA 300
I 1. Afa | 2 | 0 | 1 | T | 3 Periodo| 2 I cuatrimestral
5. Mit E. OV 7. Primer apellido 2. Segundo apellida 9. Primer nombre 0. Otros nombres
o [11. Razon social 12. Cod Adm.
oz
£ S| ALFA PARTES 3| 2
ac
5| 24. Si ez gran contribuyente marque [¥) | |
por operaciones gravadas al 5% 27 0 2 |En retire de inventarios para actives fijes Bl 1l
| =1 z - |
por operaciones gravadas a la tarifa general 28 92232 684 E- 1% & recuperado en devoluciones tn compras 62 0|
AlU por operaciones gravadas(base gravable eoped 29 1] E |Total impuesto generado fror operaciones gravadas E3 17524210
Por cxportacion de Bisnes 30 1] Por importacionss gravadas @ la barifa del 5% E4 0|
Por cxportacion de servicios H 0 For importacienes gravadas a la barifa general ER 1l
por vinkas o socicdades de comercializacion inkerny 32 1] D bicnes y servicios gravades prov de 2onas francas EE 0|
For ventas en 2onas francas 33 ] por compras de bienes gravados'a la tarifa del 5% BT 0|
o | Poriusges de suerte y azar 34 1] For compras de bienes gravades a la tarifa general B 14.212.5497
o . -
E Paor aperaciones sucentas [Ark, 4TTMTEME] del ET| 35 42200 por servicios gravados o la tarifadel 5% -] 1l
5 _— |
L | Por venta di cervean de praduccion nacional < impe] 36 1] por servicios gravades a la tarifal general T 2.262.520
Por optraciones cucluidas av 1] TOTAL IMPUESTO PAGALDD O FACTURADD 71 16581117
Por operacienss no gravadas et 1] lea retenide par operaciones conlregimen simplificade T2 0|
Total ingresos bratos [ume 27 2 38) 39 162714 685) lea rekenido por servicios prestades en Colombia x no domiciliadas o] 73 0|
Menas: Devaluc! vkaz anul, rescindidas, resuclaz | 40 I lea resultante @ develuciones 4 0|
Total ingr netos recib del periodo [39 - | 41 162714 685 1% DESCOMT ABLEx imba Mel al la gasolina T 0|
D'z bisnes gravades 3 la tarifa del 5% 42 1] Ajuste Impros descontables [perdidas Hureo o cvgo Inv] TE 0|
D'z bisnes gravades a la tarifa general 43 TOTAL IMPUESTOS DESCONTABLES I 16 581117
- -1
2 | de bienes y servicios gravados provenienkes de zon| $4 ] Faldo 3 pagar por el perioda Fisgal T 43003
g de bicnes no gravados 45 Faldo a Favor por el periode Fiscal L) 0|
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CLAUDIA IVONNE TRIANA JIMENEZ

Estado de Resultados entre March 2017 y December 2017
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‘Nowmbre Cuenta | Marcnz'm7| April 2017 | Way 2017 ‘ June 2017 | July 2017 |August2-017‘ September ‘Ucmberz-017| November | December

2017 2017

Toral

4 INGRESOS

41 OPERACIONALES
4135 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR

51 OPERACIONALES DE ADMINISTRACION

Figura 17 y 18. Informes del sistema

a2, s warld Office 2.0.9
- Wista preliminar Camplementos Herramientas

Edidion

=] INFORMES DE CONTABILIDAD ¥ FINANCIEROS | =] Estados Finandieros Comparativas Criterios ‘ [l Estado de Resultados Comparativo

[+12538 VENTA DE PRODUCTOS DE ASEO, FARMA] 23000.351.00] 5003339300 5 2767209 56.778542.00] Tasz 730 2581 542.00] 147681509 s 7eams 73 102 158.00] 150451 353 00] 633.101250.00]
Totales Para 4135 COMERCIO AL POR | 23050331 m| 0033 asﬂnn‘ ssﬂsvssm| 3 Wss:sm| Tas32 7sAm| 53551512 m‘ AT 515m| ss'ms,nsnn| 78 musam| 150481 ﬁsﬂml ED 1012mm|
4175 DEVOLUCIONE S, REBAJAS Y DESCUENTOS EN VENTAS (DB)

[+17502 DESCUENTOS EN VENTAS 555 327.00 2256 38200 -3 5197200 54142100 3872856 0 3835 412,00 71788700 ~5757.175.00) 208720200 23817 837 01 5437364500
Totales Para 4175 DEVOLUCIONE S, RE 35 397.00) EETEET S E5 157200 4511421 80| EEEEY 333341200 EETEETY -5757.175.00) 20720200 23517337 0 4TI EE W
Totales Para 41 OPERACIONAL 22733 534.00) T TET 2400 EETEETT c2237.12800| 70552733.00) 13753 130,00 EEDTET 52373300 00) £9.004357.00 128664 015.00] S1ETIZE0IM
42 NO OPERACIONALES

4210 FINANCIEROS

[¢21010 REAIUSTE MONETARIC - UPAC 2.0 2.1 0.0q 2.00] 0.0 0.0 [T 0.00] 1.200000.00 0.0 1200.000.00]
[¢21040 DESCUENTOS COMERCIALES GONDIGION 981.972.0) 1.066.955.00) +2030.00] 274257100 6233 277.01) 4705 522.00| 8.579.150.00] 3956181.00) 173576200 0.0 47.33825400
Totales Para 4210 FINANCIEROS 35157200 1058 55500 4503000 ATIESTI €230 277,00 4708 52200 857515000 335815100 1290576200 [ 45550250 00|
4250 RECUPERACIONE S

[+25020 DESCUENTOS CONCEDIDOS | % 573.00] a0q] aaq a0 o] a0 a0q] aag] ] oo % 573.00|
Totales Para 4250 RECUPERACIONES | = 573,00 000 aaf 0.0 o0 0.00] [T | | o] 575,00
4295 DIVERSOS

[4Z3508 AF ROVECHAMIENTOS 33170 a0 CLE a0 73 £50.0) 76 55300 T3 200 T5az20] LE55.m 737 413 01 798 122 00|
Totales Para 4295 DIVER SOS EETEE o o0 =3 T3 50, T 5300 EEE3LT T4z WsSM AT Tz
Totales Para 42 NO OPERACIO EEESE T 0| EELETT TS EIEnE 175 50500 EEEXELD 335550500 (ECIETE) AT [EXEEET
Totales Para 4 INGRESOS T 2_|sms e TRl 51300 sun_|asmo i se_|_|masm TESE 555 00| as_‘ssssm n,u_|o oy sssms_|_|_|_mnn TLEI 0 TIE3e1 425.00] CEEEEE
5 GASTOS

Estado de Resultados entre March 2017 y December 2(
Nombre Cuenta March 2017 April 2017 May 2017 June 2017 July 2017 | August 2017 | September 0
2017

5110 HONORARIOS
Totales Para 5110 HONORARIOS | 0,00 0.00] 0.00] 0.0q] 0,00] 0,00] 0.00]
5115 IMPUESTOS
511505 INDUSTRIAY COMERCIO 0,00 0,00 0,00 0,00 1.890.180,00 585.068,00 816.328,00
51159505 GRAVAMEN MOVIMEINTO FINANCIERO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totales Para 5115 IMPUESTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 1.890.180,00 585.068,00) 816.328,00
5120 ARRENDAMIENTOS
512010 CONSTRUCCIONES Y EDIFICACIOMES 4.050.424,00 7.6B86.670,00 13.150.424,00 13.150.424 00 13.750.424 00| 13.150.424,00| 13.150.424 00
512095 OTROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.104.000,00, 0,00
Totales Para 5120 ARRENDAMIENTOS 4.050.424,00 7.666.670,00) 13.150.424,00 13.150.424,00 13.750.424,00 14.254.424,00 13.150.424,00
5130 SEGUROS
513010 CUMPLIMIENTO 0,00| 992.827,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00
513060 RESPONSABILIDAD CIVILY EXTRACONTR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totales Para 5130 SEGUROQOS 0,00 992.827,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5135 SERVICIOS
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Formulario de autoliquidacion No. Referencia de Recaudo

electronica asistida del impuesto de 18020264133
industria y comercio 102
Formulario No.
2018302010101462600

I l Declaracidn El Correccion I:l Solo pago |:|
ARO GRAVABLE 2017 PERIODO T L 1[| 2|:] 3] 4E| 5[] & El ot 7
A INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE 11|
1. APELLIDOS ¥ NOMBRES O RAZON SOCIAL: TRIANA JIMENEZ CLAUDIA IVONNE
2. IDENTIFIGAGION  cc[Fmr[Jn [Je== [0 52088320 - | GTELEFONO FLIO O MOVIL: 3108595472
4. DIRECCION DE NOTIFICAGIAN : TV 530 129 67 AP 1005 TORRE B 5. 11001 BOGOTA, D.C. (Bogeta, D.
B. BASE GRAVABLE
i ACTIVIOAD ECONOMIGA PRINGIPAL BASE GRAVABLE ACTVIDAD PRINCIFAL T NUMERD OE ESTABLECIMIENTOS

47731 618,843,000 5
5. ACTVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS FECHA DE MAXIMA DE |
PRESENTACION Y/O PAGO
19/ENE/2018

8. TOTAL INGRESOS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDINARIOS DEL FERIODO BA 883,222,000
10. TOTAL INGRESOS OBTENIDOS FUERA DEL DISTRITO CAFITAL BC ]
11. TOTAL INGRESOS BRUTOS OBTENIDOS EN EL DISTRITO CAPITAL (renglén 3 - 10) BT 683,222,000
12. DEVOLUCIONES, REBAJAS ¥ DESCUENTOS BB 84,370,000
13. DEDUCCIOMES, EXEMCIONES ¥ ACTIVIDADES NO SUJETAS BD [
14. TOTAL INGRESOS NETOS GRAVABLES {renglén 11 - 12 - 13) BE 618,843,000
C. LIQUIDACION PRIVADA | B
16 IMFUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO Ic 7,562,000
16. IMPUESTO DE AVISOS ¥ TABLERDS [15% de Renglén 15) BF 384,000
17. WALOR TOTAL DE UNIDADES COMERCIALES ADICIONALES BG [
18. TOTAL IMPUESTO A CARGO jrenglén 15 + renglan 16 + renglon 17) Fu 2,946,000
10. VALOR RETENIDO A TITULO DE IMPUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO BI [
20. SANCIONES Cddigo de sancién V5 [
21. TOTAL SALDO A CARGO (rengldn 12 - renglén 13 + renglén 20) HA 2,946,000
D. PAGO
22 WALOR A PAGAR VP 3,848,000
23. INTERESES DE MORA M 0
24 TOTAL A PAGAR (renglén 22 + renglén 23} ™ 3,945 000
E. PAGO ADICIONAL VOLUNTARIO | 1]
Aporto voluntariamente un 10% adicional al desamallo de =1 D NO Mi aporte debe destinarse al proyecto
75, PAGD VOLUNTARIO (10% d=l renglgn 18] AV ]
26. TOTAL A PAGAR CON PAGO VOLUNTARIO {renglén 24 + renglén 25) TA 2,946,000
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CAPITULO 4

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Andlisis e interpretacion de los resultados

En el desarrollo de la practica en fortalecimiento empresarial a la empresa GRUPO
EMPRESARIAL LORD & SERVICES S.A.S, se encontré una empresa legalmente
constituida, con clientes empresas y personas naturales; se tiene un potencial pero su
estructura contable estaba totalmente sin bases solidas para un buen desarrollo de las practicas
contables, actividad principal que desarrolla como outsorcing contable y prestacion de

servicios contables y tributaria.

Con éxito en la adquisicion del Software contable WORLD OFFICE version 8.0.9
Contador, ha cumplido conforme a las necesidades y presupuesto, se procede a desarrollar la
implementacion, parametrizacion y posteriormente durante estos 12 meses de practica, se
procede a la sistematizacion de cada una de las empresas y clientes que han depositado su

confianza en el outsorcing.

Se procesan documentos de los afios 2017, con saldos iniciales del afio 2016,

4.1.1 Analisis de los resultados obtenidos
En la Tabla No.3 se presentan los principales resultados alcanzados en el desarrollo de
la practica en Fortalecimiento empresarial en la empresa Grupo Empresarial Lord & Services
SAS.
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Resultado

Impacto académico

Impacto desde lo practico

Conclusiones y sugerencias

EXPERIENCIA

Poder aplicar los conocimientos
adquiridos durante estos tres afios en
a universidad UNIMINUTO

Llegar y ser parte de una estructura
empresarial creando bases contables, a
traves de la implementacion del
sofware contable.

Como conclusion el trabajo en campo ha
sido de gran provecho a mi carrera, y
sugiero un poco de apoyo mas presencial
en los inicios de la practica.

PERSISTENCIA

Nos motiva a investigar mas
produnfo, terminos, normas y leyes
para implementar.

Nos forma en el ejercicio, aplicando los
conocimientos, y permite que en este
proceso todas las dudas que tengamos
seasn presentada en el aula.

Crear unos espacios de interaccion extra
clase, donde se traten temas de
desarrollo de practica especificamente
relacionados a los temas de cada
empresa que de seguro son diferentes.

SATISFACCION

Ver como podemos avanzar en
comocimiento aplicado, con fallas y
errores que se han presentado pero
Que en el proceso se fueron
solucionando,

Muy satisfecha de ver los resultados
una empresa organizada, eficiente en
sus tareas, y lista para adquirir nuevos
clientes.

Todo es posible, es el amor a nuestra
profesion con etica

Tabla No. 3. Elaboracion Propia

4.1.2 Evaluacion por parte del estudiante

En el ejercicio de la practica profesional apoyada por la universidad Uniminuto, para el

desarrollo de fortalecimiento empresarial con compromiso social; esta vez para el sector

empresarial, evaluando el desempefio como estudiante aplicando el conocimiento recibido en

las aulas de clase, ha sido muy edificante, aportando para el buen desarrollo de la profesién en

experiencia y conocimiento aplicado.

Desarrollando las habilidades y destrezas y la capacidad para reunir la informacion relevante

y dar una solucién ante una necesidad. Se manejaron los conceptos basicos de la profesion

uso de herramientas tecnologicas y sistemas de informacion organizacional.

La aptitud ha sido de motivacion e iniciativa, con responsabilidad y cumplimiento,

honestidad y ética profesional.
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4.1.3 Conclusiones e Impacto y recomendaciones respecto al desarrollo de la practica
profesional

Al elegir este proyecto de fortalecimiento empresarial, se toma como base los
principios institucionales de Uniminuto, enmarcados en el en el Humanismo Cristiano,
Actitud Etica, Espiritu de Servicio, Excelencia, Inclusion y equidad educativa, brindando un
apoyo social a las empresas, para un crecimiento econémico, un buen desarrollo de sus
actividades que les representen ética y calidad de servicio, generacion de nuevos empleos,

ingresos que consoliden sus operaciones.

Poder contar con un software contable que sea eficiente ademas de ser un activo
intangible, se convierte en la herramienta de informacion sistematizada indispensable para el

buen desarrollo de las actividades financieras y econdémicas a la hora de tomar decisiones.

Se ha cumplido con el objetivo propuesto satisfactoriamente, ya que se adquiere el
software World Office Contador, optimizando los procesos contables, agilizando y brindando

la confiabilidad en la informacion.

Este proyecto ha sido atil y de gran beneficio para la empresa Grupo Empresarial Lord
& Services SAS, por el impacto que creo en la transformacion de sus procesos contables,
creando unas bases estructurales por medio de este software, que les permite llevar de
manera agil y confiable la contabilidad de sus clientes, minimizando el margen de error, en

sus declaraciones, generando informes en tiempo determinado y real.

Es desarrollo de esta practica empresarial se ha ejecutado con sentido de pertenencia con
la institucion, aplicando el conocimiento transmitido en las aulas de clase y contribuyendo
al buen nombre de UNIMINUTO, creando un impacto social por el aporte brindado, gozando

de una trayectoria institucional enmarcada en la labor social.

Como estudiante tener la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo
de los estudios, mediante actividades préacticas integradas en su desarrollo formativo. Adquirir
la metodologia de trabajo adecuada a la realidad en que habra de actuar tras su incorporacion

al mundo laboral en una sociedad cada vez mas exigente.
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