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Resumen

Los riesgos de accidentes laborales es un problema que ha existido desde siempre; ha cobrado
vidas y ha dado origen a diferentes enfermedades laborales afectando la vida de los trabajadores
y la productividad de la empresa, por esa razon, actualmente las organizaciones se preocupan
por implementar un programa de salud ocupacional que no se limita al cumplimiento de una
norma sino que su objetivo reside en la necesidad de prevenir accidentes y enfermedades

laborales.

El presente trabajo muestra los resultados obtenidos de la implementacion de un programa de
salud ocupacional para la empresa sefializacion y seguridad vial Sas dentro de un proceso de

fortalecimiento empresarial en 2016.

En la ejecucion de este programa se disefiaron estrategias que permitieron la vinculacion, la
promocion y la prevencién de accidentes laborales con la finalidad de disminuir la tasa de
accidentalidad y de ausentismo laboral. Ademas de cuidar la integridad de los trabajadores y

de proteger la sostenibilidad de la organizacion.

La implementacion de este programa permitié obtener los siguientes resultados: crear
conciencia en cada trabajador para el uso adecuado de sus herramientas de trabajo y la dotacion
necesaria para prevenir enfermedades y accidentes. Aumento en la confianza del trabajador
hacia la organizacién, al establecer un cuidado integral por sus colaboradores. Mejores
resultados de eficiencia y productividad porque los empleados se sintieron motivados al tener
mejores condiciones de salud y tiempos de pausas activas. Disminucién en el nimero de

incapacidades y de accidentes lo que permitio, también, mayor rentabilidad para la empresa.



Introduccion

Comprobando la importancia e impacto que genera las actividades laborales en nuestra salud
se afirma que el trabajo y la salud son procesos multiples y complejos que se vinculan entre si,
donde se desarrollan habilidades humanas que generan aspectos positivos y negativos en el
desarrollo personal de cada individuo, y es por esto que se requiere de capacitaciony practica

para un buen desarrollo de las actividades laborales.

Por lo anterior surge la necesidad en disefiar el programa de salud y seguridad ocupacional, ya
que se evidencian falencias en la ejecucion y cumplimiento de las normas ocupacionales
establecidas en el reglamento interno de trabajo que les permita el sostenimiento de un
ambiente laboral adecuado y el desarrollo de buenas practica en el trabajo.

por consiguiente se diseiid e implemento el programa de salud ocupacional dentro de la
compafiia sefializacion y seguridad vial s.a.s empresa que tiene como actividad comercial la
ejecucion de obras de ingenieria civil, especializada en sefializacion vial, actividad que se
desarrolla principalmente en las calles y carreteras de nuestro pais, motivo por el cual presenta
un alto riesgo de accidentabilidad, es asi como surge la necesidad de contar con una plan

estructurado de seguridad y salud en el trabajo.

Esta programa se desarrollé con apoyo de la Arl positiva compafiia de seguros, entidad que nos
acompafid en el estudio y clasificacion de la legislacion que se debia tener en cuenta asi como
en la elaboracion del diagndéstico de las condiciones de trabajo, las politicas de seguridad, la
estructura bésica del programa, la estructura y conformacion del comité y finalmente en la

presentacion y divulgacion del programa de salud ocupacional.

El disefio e implementacion de este programa nos permitié identificar las debilidades del area
de salud ocupacional brindandonos la oportunidad de realizar un plan de mejora que

contribuyo a la disminucion del indice de accidentabilidad y ausentismo laboral.

En laejecucion del programa de salud y seguridad ocupacional se identificé que gran parte

de las personas no estaban interesadas en recibir capacitacion sobre la salud ocupacional,
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demostrando su desinterés frente a las diferentes actividades que se desarrollaron dentro de la
compafia.

Capitulo i

Entorno primario

Descripcion de la realidad social y dilemas

la compafiia sefializacién y seguridad vial s.a.s fue creada el seis (6) de marzo del afio 2015
ante la cdmara de comercio de Bogota bajo el registro mercantil n° 02550512, compaiiia
dedicada a las obra de ingenieria civil especializada en sefializacién vial, es una compafiia
nueva y con poca experiencia en el manejo de personal y de todas las condiciones legales que
se deben tener en presentes para un optimo desarrollo laboral, motivo por el cual no se llevaba
a cabo un seguimiento riguroso en relacion al cumplimiento de las normas ocupacionales e
incluso de su reglamento interno de trabajo, lo que ha generado un aumento en su indice de
accidentabilidad y el nimero de dias en incapacidad por trabajador motivos por los cuales se
decidio realizar el disefio e implementacion del programa de salud y seguridad ocupacional.

Es asi como se evidencia la oportunidad de fortalecer los procesos del area de salud
ocupacional, mediante el disefio, elaboracién e implementacion del programa salud y
seguridad ocupacional teniendo en cuenta las normas estipuladas en la ley 776 de 2002, 1562

de 2012 con el fin de minimizar los riesgos y mejorar las condiciones laborales.

en la actualidad la compafiia estd ubicada en Bogota, barrio bosa estacion Cra 78 b # 65 a 75
sur, cuenta con 17 empleados, 3 de ellos hacen parte de la junta directiva, 2 conforman el area
administrativa, 7 son operadores oficinales de pintura y 5 son auxiliares de obra, sus funciones
mas representativas son: aplicacion de pintura acrilica de trafico para demarcacion vial e
instalacion de sefializacion vertical, al desarrollo de estas actividades se exponen a diferentes
riesgos quimicos y fisicos por estar en constante contacto con pinturas, disolventes y pegantes
epoxica, asi como a la exposicion vial, motivo por el cual se registra ante la Arl positiva s.a.

un riesgo de categoria 5 con una tarifa del 6.99%.

la actual sistematizacion se enmarca en un ejercicio de participacion social y desarrollo
comunitario, debido a que su principal accién estan dirigidas al desarrollo organizacional vy
gestion de la calidad en cuanto al mejoramiento continuo de las labores desempefiadas por el
personal y la organizacion; su principal propoésito es la construccion y ejecucion de un plan de

seguridad para el trabajo y asi disminuir los riesgos y enfermedades laborales a los cuales se
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ven expuestos continuamente el equipo de colaboradores con los cuenta sefializacion y

seguridad vial actualmente.

Factores que obstaculizan las acciones para interactuar o intervenir frente al problema o

la oportunidad.

En el desarrollo de este programa se evidenciaron diferentes dificultades financieras, culturales

y sociales:

e financieras: arazon del aumento de su indice de accidentabilidad y dias de incapacidad
se debid incurrir en la contratacion de nuevo personal con el fin de continuar con la
produccion, ademas de cancelar las incapacidades correspondientes.

e culturales: se encontré una barrera a causa del poco interés hacia la capacitacion y
comprensiéon de las normas estipuladas en el reglamento interno de trabajo y del
programa de salud y seguridad ocupacional.

e sociales: el desinterés frente al tema ocasiono ciertas incomodidades en el ambiente

laboral.

Actividades que dificultaron la ejecucion de la préctica profesional

e comprension de las leyes laborales

e laclasificacion de las leyes que podrian regir a la empresa fue una de las actividades que
requiri6 mayor esfuerzo ya que debia selecciona adecuadamente segln la actividad
comercial de la empresa

e laelaboracion del estudia de contratacion se dificulto un poco ya que no se tenia el acceso
a totalidad de la informacion de personal

e laclasificacidn de los riesgos fue una tarea que se dificulto ya que el tiempo de la persona

encargada del tema era un poco limitado

Disefiar e implementar el programa de salud y seguridad ocupacional permitié el desarrollar
habilidades dentro de mi campo profesional, el liderar un grupo de trabajo, persuadir a las
personas de la importancia que tienen los diferentes temas de salud e incluso el estudio y
comprension de la legislacion laboral fueron temas que me enfrentaron a diversos retos
personales, al terminar este proyecto quedan anécdotas y aprendizajes que enriquecieron mi

vida personal y profesional.

11



Perspectiva de la sistematizacion de experiencias

La presente sistematizacién surge a partir del estudio de los indices de accidentabilidad y sus
consecuencias tanto para el personal como para la empresa, considerando que la afectaciéon no
solo es para la compafiia si no que genera repercusiones dentro y fuera de ella, esto se presenta
al momento de la ocurrencia de un accidente laboral y las consecuencias que perturban el

normal desarrollo de las actividades laborales.

Adicional a esto es importante resaltar que para la compafiia es de gran importancia cubrir sus
necesidades y acoplar sus procesos con el fin evitar altos indices de rotacion de personal y de
ausentismo que le generan la disminucion de su produccion y el aumento de sus gastos

empresariales.

es por esto que se espera la acogida y respeto de las nuevas normas asi como la concientizacion
del personal por su cuidado y el de sus compafieros lo que conllevaria a la disminucion en el
registro de accidentes y enfermedades laborales; desde diversas investigaciones, articulos y
demas documentos que se han tenido como objeto de estudio la seguridad en el trabajo se ha
evidenciado la importancia de crear espacios saludables que generen bienestar en la
comunidad, es por esto que se considerd la creacion de una politica de seguridad y salud que
generard condiciones de igualdad, respeto y responsabilidad en el empleado y con él equipo
de trabajo , esto se enmarca como un proceso de concientizacion dentro de sefializacion y

seguridad vial Sas.

El disefio e implementacion del programa de salud y seguridad ocupacional, surge de la
necesidad de lograr un bienestar y estabilidad laboral con el propdsito de disminuir la rotacion
de personal, el aumento de gastos empresariales y la maximizacion de su produccion, que
actualmente presenta retrasos en la entrega de sus obras por incumplimiento en los tiempos

establecidos, acciones que han originado pérdida de credibilidad y renombre en el gremio.
Preguntas problematizadoras

¢Cudl es el estado actual de la empresa sefializacion y seguridad vial en cuanto la

implementacion de politicas de seguridad en el trabajo?

12



¢Cuales son las alternativas de la empresa sefializacion y seguridad vial s.a.s para minimizar

los factores de riesgo a los que estan expuestos trabajadores?

¢De qué manera contribuye la implementacion del programa de salud y seguridad ocupacional,

en la productividad de la empresa?

Objetivo general

Generar acciones que permitan la construccion e implementacion de una politica de seguridad
en el trabajo por medio de un diagnostico organizacional y asi disminuir las probabilidades de
accidentes y enfermedades laborales en sefializacion y seguridad vial.

Objetivos especificos

e elaborar un diagnostico organizacional que visualice las falencias y potencialidades de
la organizacion a través de un andlisis objetivo con el fin de generar estrategias de
mejoramiento continuo en la empresa sefializacién y seguridad vial.

e disefiar un plan de seguridad para el trabajo que motive la implementacion de
actividades de prevencion mediante politicas organizacionales que dispongan de
herramientas y métodos de prevencion laboral.

e conformar el comité paritario de salud ocupacional establecido por la normatividad

actual y asi generar una cultura de autocuidado en los colaboradores de la organizacion.
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Capitulo ii

Configuracion teorica e historica
Marco referencial

Estado del arte.

(Picon & Gomez, 2017) La seguridad y salud en el trabajo es un area de mucho interés para
las empresas, gobiernos e instituciones como para la organizacion internacional del trabajo (oit)
por el impacto que tiene en las finanzas de las empresas, en el aspecto social de los trabajadores

y sus familias y en la economia de los paises.

(Garcia , Murillo, & Gonzalez, 2017) una organizacion adquiere una ventaja competitiva
trascendental cuando dedica parte de sus actividades, recursos y tiempo a la formacion y
gestion eficiente de su talento humano, por lo cual se hace necesario que el area de la empresa
encargada de la gestion humana tenga claramente definidos los procesos y actividades que se
deben llevar a cabo para mantener una adecuada relacion entre la organizacion y las personas

que desemperian diversas funciones en la misma, con el fin de generar valor en su interior.

(Cisneros Prieto & Cisneros Rodriguez, 2015) La seguridad y salud en el trabajo es la actividad
orientada a crear las condiciones para que el trabajador pueda desarrollar su labor de modo

eficiente.

En consecuencia se confirma que la integracién empresa- empleado hace parte de una relacion
de mutuo beneficio, para lo cual se requiere de la intervencién de las partes al logro de
objetivos, en este caso evidenciamos la importancia que generar la definicion de procesos
encaminados a preservar el bienestar de los empleados con el fin de obtener los beneficios

inherentes del desarrollo de sus actividades.

Garcia (2008) la higiene y seguridad industrial son importantes, ya que las enfermedades
profesionales y los accidentes de trabajo provocan enormes perjuicios a las personas y a las
organizaciones, en términos de costos humanos, sociales y financieros”. ES por esto que se
busca la disminucion de actos generadores de riesgos con el fin de conservar la integridad de

los empleados.
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(Navia, 1991) En Colombia cada tres minutos ocurre un accidente de trabajo sin embargo las
cifras, no son exactas debido a que casi el 53 por ciento de los accidentes de trabajo no se

informan.

La magnitud de esta parte del problema es tal que un informe del ministro de salud calcula que
la cobertura de seguridad social en el pais solo alcanza el 23 por ciento. Esto hablando de los

diez millones de colombianos en edad de trabajar.

Los mas afectados por esa situacion son los trabajadores rurales, los nifios trabajadores, las
mujeres, los empleados domésticos, los temporales y los del sector informal. Sin ruedas sueltas
esas condiciones de trabajo han desembocado en preocupantes tasas de mortalidad entre la
poblacion ocupada. EI ministerio de salud asegura que los registros de accidentes de trabajo
por cada cien mil afiliados al iss son hasta cinco veces superiores a los de estados unidos.

Ademas, superan 12 veces los casos ocurridos en Perd, Bolivia y Venezuela.

Con el fin de prevenir el aumento de estos indices de accidentabilidad y enfermedad laboral se
procede a disefiar e implementar el programa de salud y seguridad ocupacional para lo cual se

establece el disefio metodoldgico en concordancia con los disefios establecidos por:

Garcia (2008) por su parte presenta las etapas para los programas de higiene industrial en el
contexto colombiano, los cuales deben realizarse considerando las siguientes actividades,
realizacién de estudios preliminares de cada uno de los agentes contaminantes de acuerdo con
el panorama de riesgos, realizar las mediciones de cada uno de estos agentes, aplicar
correctivos primero en la fuente, luego en el medio y si no es posible en éstos, en el individuo,

finalmente realizar estudios de seguimiento.

A diferencia de Garcia (2008), rodriguez (2002) menciona el plan de higiene y seguridad en el

trabajo, que contiene aspectos como:

« motivacion al personal sobre seguridad: ésta se basa en orientar adecuadamente
a los empleados que ingresan a la organizacion, destacando aspectos referentes
a la seguridad y detallando los procedimientos de trabajos adecuados, mediante
la explicacién del uso de ropas adecuadas, los posibles peligros a los que se
enfrentan, asi como verificar la compresion que el personal tiene de lo
encontrado.

» programas de capacitacion: estos programas implican todo lo relativo a la salud

y a la seguridad, entre los que figuran los cursos de primeros auxilios, técnicas
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para la prevencion de accidentes, manejo de equipo peligroso y acciones de
emergencia.

« normas de seguridad: es conveniente que se den a conocer reglas y normas de
seguridad por medio de reuniones regulares sobre seguridad.

« campafias de seguridad: establecimiento de campafias con obtencion de
beneficios por presentar mejores resultados.

« control de accidentes: se requiere analizar el historial de accidentes, para asi

informar a todos los miembros de la organizacion.

Dichos aspectos son estudiados para la implementacidn del mismo en el programa de salud y

seguridad ocupacional en la empresa sefializacion vial Sas.

(CENTANNI & ASOCIADOS , 2013) Mejorar la salud y la seguridad en el trabajo es
importante no so6lo a nivel humano, en cuanto permite reducir el dolor, el sufrimiento y efectos

psicoldgicos, sino también como forma de asegurar la sostenibilidad de la empresa.

1. el redisefio de las instalaciones y de los puestos de trabajo para elevar la productividad y
reducir riesgos en materia de sst.

2. la implantacion de programas de examenes médicos preventivos y de vigilancia sanitaria.

3. el desarrollo de este sistema de gestion de salud y seguridad del trabajo permite un notable
ahorro de recursos y de esfuerzos dado que estos sistemas tienen aspectos comunes.

4. el establecimiento de un entorno que conduzca a la creacién de una cultura de prevencion
en materia de seguridad y salud.

5. la distribucion de las responsabilidades en materia de sst a lo largo de la estructura
jerérquica de gestion, de tal modo que se logre la participaciéon de todos: directores,
salariados y trabajadores tienen responsabilidades definidas en lo que respecta a la

aplicacion eficaz del sistema.

Por lo anterior se evidencian las causas y consecuencias de la no implementacion de un sistema
de salud y seguridad ocupacional; asi mismo podemaos verificar los beneficios que conllevaria

la implementacion de estos sistemas dentro de cualquier organizacion.
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Marco tedrico
¢ Qué es la salud?

(Parra, 2003) La salud como “un completo estado de bienestar en los aspectos fisicos, mentales
y sociales” y no solamente la ausencia de enfermedad. Esta definicién forma parte de la
declaracién de principios de la oms desde su fundacion en 1948. En la misma declaracién se
reconoce que la salud es uno de los derechos fundamentales de los seres humanos, y que lograr
el méas alto grado de bienestar depende de la cooperacion de individuos y naciones y de la

aplicacion de medidas sociales y sanitarias.
Seguridad industrial

(SENA) Es una ciencia multidisciplinaria que se encarga de la prevencién de accidentes de
trabajo. Esta constituida por el conjunto de medidas técnicas destinadas a conservar la vida, la
salud y la integridad fisica de los trabajadores. Dichas medidas tienden a conservar los
materiales e instalaciones exentos de peligro o deterioro y en las mejores condiciones, tanto de

servicio como de productividad.
Programa de salud ocupacional y subprograma de seguridad industrial

La salud ocupacional constituye una disciplina que se ocupa de detectar y controlar los riesgos
capaces de producir accidentes. El programa de salud ocupacional (so) es la organizacion
sistematica de todas las acciones que deben ejecutar las empresas para la promocion,
prevencion y mantenimiento de la salud de los trabajadores, el cuidado del ambiente laboral y

el mejoramiento de la productividad.

El subprograma de seguridad industrial (si) comprende el conjunto de actividades destinadas a
la identificacién y al control de las causas de los accidentes en el medio ambiente de trabajo.
Pertenece al programa de salud ocupacional, y de acuerdo a la resolucién 1016 de 1989,

describe al programa de salud ocupacional de la siguiente manera:
Componentes del programa de salud ocupacional de empresa.
El programa de salud ocupacional se divide en:

Subprograma de medicina preventiva y del trabajo: tiene como finalidad la promocion,
prevencion y control de la salud de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo

ocupacional en los diferentes puestos de trabajo, ubicdndolo en el lugar acorde con sus
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condiciones psicofisioldgicas. Subprograma de higiene y seguridad industrial: tiene como
objeto la identificacion, reconocimiento, evaluacion y control de los factores ambientales que

se originan en los lugares de trabajo, y que puedan afectar la salud de los trabajadores.

Copaso (comité paritario de salud ocupacional) es un organismo integrado por un nimero
igual de representantes del patrono y de los trabajadores. Su funcion es la promocion y
vigilancia para el cumplimiento de las normas de salud ocupacional. éste comité cumple con
la resolucion 2013 de 1986 y el decreto 1295 en su articulo 63, quienes determinan que toda

empresa con mas de 10 trabajadores debe constituir un comité paritario de salud.
Organizacion y administracion de la salud ocupacional

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, es aplicable a toda empresa para
minimizar o eliminar los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores mejorando
su desemperio laboral. Para establecer este sistema, existe una norma llamada ntc ohsas 18001
y su guia de implementacion ntc ohsas 18002, las cuales hacen referencia al sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo que determina una serie de requisitos para su construccion.

Clasificacion de riesgos

Clase Tarifa de cotizacion al SGRL Tipo de riesgo
Valor minimo Valor inicial Valor maximo
Clase I 0.348 0522 0.696 Riesgo Minimo
Clase 11 0435 1,044 1,653 Riesgo Bajo
Clase III 0,783 2435 4,089 Riesgo Medio
Clase IV 1.74 433 6.69 Riesgo Alto
Clase V 3219 6.96 8.7 Riesgo Maximo

Fuente: realizado por el equipo de investigacion del decreto 1295 de 1994

Tabla no 1 clasificacion de riesgos

Marco institucional
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Planteamiento estratégico

Sefalizacion y seguridad vial Sas es una empresa comprometida con el desarrollo vial de
nuestro pais y es por esto que desde hace mas de 15 afios ofrecemos al mercado productos y
servicios especializados en seguridad vial.

Tenemos la oportunidad de ofrecer a nuestros clientes una linea completa e innovadora de
sefializacion, esto gracias a que fabricamos y comercializamos productos de alta calidad

basados las normas internaciones.

Mision
Nuestro compromiso es contribuir al avance de la infraestructura vial de Colombia, apoyando
los procesos de sefializacion e innovando en avances tecnoldgicos que contribuyan al

mejoramiento de la seguridad vial.

Vision
Ser la empresa reconocida como lider en el gremio de la ingenieria vial orientada hacia el
cumplimiento la calidad y el compromiso social, es asi como SSVIAL SAS alcanzara los

niveles mas altos de competitividad y garantia.

Objetivos
1. ser una empresa competitiva que se mantenga a la vanguardia de la tecnologia
2. demostrar continuamente nuestro compromiso hacia un desempefio ambiental
sustentable y representar visiblemente un papel de liderazgo en la responsabilidad
social dentro de nuestro &mbito de influencia.
3. ser reconocidos como un empleador de primera eleccion.
4. tener un sano desempefio financiero de largo plazo y las acciones mas atractivas en

nuestra industria.

(Sefalizacion Y Seguridad Vial SAS, 2017)

Marco legal
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Las empresas establecen su marco de referencia legal para el campo de aplicacion en salud
ocupacional y seguridad industrial de acuerdo a la legislacidn vigente que le aplique segln la

naturaleza de la organizacion.

Ley 9 de 1979: ley creada con el fin de establecer el codigo sanitario nacional, en el cual se

dan las normas para preservar, prevenir y mantener una mejor salud en los trabajadores.

Resolucion 2400 de 1979: donde se describen los estatutos de seguridad industrial, dando las
disposiciones sobre vivienda e higiene, que se deben mantener en las empresas con respecto a

los trabajadores y su bienestar.
Resolucion 2413 de 1979: resolucidn que reglamenta todo sobre higiene y seguridad industrial.

Decreto 614 de 1984: se crean las bases de la organizacion en lo que se refiere al programa

de salud ocupacional en Colombia.

Ley 82 de 1988: establece el convenio 159 con la organizacién internacional del trabajo sobre
la readaptacion para el empleo en las personas con discapacidades fisicas o con alguna

limitacion para su desempefio laboral.

Ley 52 de 1992: ley llamada “el protocolo de Montreal” la cual a hace relacion a las sustancias
que pueden acabar con la capa de ozono y su reglamentacion, este protocolo fue

redimensionado nuevamente en Londres en 1990 y Nairobi en 1991.

ley 100 de 1993: crea el sistema de seguridad social integral, esta ley establecié la unificacion
de la seguridad social en Colombia y rige el regimen de pensiones, la atencion en salud y el
sistema general de riesgos profesionales; cada uno de estos con su propia legislacion y sus entes

ejecutores y fiscalizadores.

Decreto 1295 de 1994: establece la obligatoriedad de la afiliacion de todo empleado a un ente

asegurador con respecto a los riesgos profesionales “Arl”.

Resolucién 52 de 1994: esta resolucion crea y establece el manual de funciones,
procedimientos e intervenciones al plan obligatorio del sistema de seguridad social en salud

“mapipos”.

Decreto 1281 de 1994: reglamenta todo lo concerniente a las actividades de alto riesgo en las

empresas y en todos los puestos de trabajo.
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Decreto 1295 de 1994: organiza y administra todo lo relacionado al sistema general de riesgos

laborales o profesionales en Colombia.

Decreto 1772 de 1994: reglamenta la afiliacion al sistema general de riesgos profesionales de

acuerdo al riesgo en la labor que va a desempeniar.

Decreto 1832 de 1994: por el cual se establece el escalafon de lesiones o enfermedades en que
pueda incurrir el trabajador desempefiando la labor para la cual fue contratado.

Decreto 1834 de 1994: establece la reglamentacion y el funcionamiento del consejo nacional

de riesgos laborales.

Ley 776 de 2002: ley cuyo objetivo fundamental es organizar, administrar el sistema general
de riesgos laborales, siendo su objetivo principal el mejorar las condiciones de salud y bienestar

de los trabajadores.

Ley 789 de 2002: 13. Dicta normas que apoyen el fomento y la creacion de empleo, ampliando

la proteccion social y mordicando articulos del codigo sustantivo del trabajo.
Ley 949 de 2005: reglamenta la profesion de terapista ocupacional en Colombia.
Ley 1122 de 2007: ley que modifica el sistema general de seguridad social, en el &rea de salud.

Resol. 1478 De 2010: crea la comisién nacional de salud ocupacional en el area de salud y
tiene como objetivo implementar acciones, programas Yy campafias de prevencion,
promoviendolas a nivel nacional, con la participacion del estado, trabajadores, empleadores,
gremios, administradoras y demas actores en el area de riesgos profesionales, cubriendo y
mejorando la salud, la vida y el ambiente que rodea a los trabajadores del sector salud.

Decreto 2923 de 2011: habla de la calidad en su gestion del sistema general de riesgos
laborales.

Ley 1562 de 2010: mddica el sistema de riesgos laborales y emana otras disposiciones en

cuanto a salud ocupacional.

(Normatividad aplicada a la salud ocupacional, 2013)
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Marco historico
Antecedentes

Edad antigua: en el afio 4000 a.c. se realizaban en Egipto tratamientos médicos y acciones de
salud ocupacional a guerreros, embalsamadores y fabricantes de armas. En el afio 2000 a.c. se
establecio en el codigo de hammurabi la proteccion a los artesanos y las indemnizaciones por
accidentes de trabajo. En Grecia, en 1000 a.c., se contemplaba el tratamiento a zapateros y
artesanos. En roma se conformaron colegios (agremiaciones) a manera de asociaciones de

ayuda mutua.

Edad media: las cofradias, asociaciones de ayuda mutua, atendian los casos de sus
trabajadores accidentados. Asi mismo, las érdenes religiosas atendian a los trabajadores como

obra de caridad.

Edad moderna: con el fenédmeno del maquinismo y el desarrollo pleno de la revolucién
industrial aumentan los accidentes en el trabajo, obligando a los estados a buscar una solucién
propia y especial ante la muerte de los trabajadores, originandose la necesidad de la salud

ocupacional y la definicidn juridica de accidente de trabajo.

En el siglo xix se inicia la reglamentacion de accidentes de trabajo en gran Bretafia, Francia,
Espafia y Alemania. En sus finales, después de la consagracion legislativa de la teoria del riesgo
profesional en Europa, se expiden las primeras normas sobre enfermedad profesional en suiza,
Alemania, Inglaterra, Francia e Italia, ddndose un caracter reparador a las enfermedades
profesionales y se establecen los pardametros para la implementacion de la salud ocupacional

en las empresas.

A comienzos del siglo xx en centro y Suramérica se inicia el desarrollo legislativo en
Guatemala, salvador, argentina, Colombia, chile, Brasil, Bolivia, Pert, Paraguay Yy
paulatinamente en el resto de naciones, hasta quedar consagrados el accidente de trabajo, la
enfermedad profesional y la salud ocupacional como derechos laborales protegidos por el

estado.

El desarrollo de la salud ocupacional en Colombia se remonta a la época prehispanica o
amerindia, donde el indigena buscaba que el medio le proveyera alimento, estabilidad y

seguridad, logros minimos que adquiere con base en una organizacion social, como los
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cacicazgos y pre-estados, organizaciones sociales caracterizadas por la agricultura (maiz, frijol,
cacao, papayo, etc.), con estratificacion jerarquica y donde el trabajo tenia un mérito y

proteccion por parte de la comunidad

En el periodo de la transiciéon de la colonia a la independencia el primer antecedente de
seguridad social lo encontramos con el libertador simén bolivar, cuando en su discurso ante el
congreso de angostura el 15 de febrero de 1819 sefal0: «el sistema de gobierno més perfecto
es aquel que produce mayor suma de felicidad posible, mayor suma de seguridad social y mayor
suma de estabilidad politica». Entre 1820 y 1950 tenemos la ley 57 de 1915, conocida como la
ley del general Rafael Uribe, de gran importancia en lo referente a la reglamentacion de los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, consagra las prestaciones econémico-
asistenciales, la responsabilidad del empleador, la 13 clase de incapacidad, la pension de
sobreviviente y la indemnizacion en caso de limitaciones fisicas causadas por el trabajo.

Historicamente establece la primera y estructurada definicion de accidente de trabajo.

Mediante la ley 90 de 1946 se crea el instituto colombiano de seguros sociales, entidad de gran
importancia en la seguridad social colombiana. En 1950 se expide el codigo sustantivo del
trabajo, en el cual se establecen multiples normas relativas a la salud ocupacional como la
jornada de trabajo, el descanso obligatorio (c. s. t. arts. 55 al 60), las prestaciones por accidente
de trabajo y enfermedad profesional (c. s. t. arts. 158 al 192) y la higiene y seguridad en el

trabajo (c. s. t. arts. 348 al 352), en su mayoria aplicables hoy en dia.

El decreto 3170 de 1964 aprueba el reglamento del seguro social obligatorio de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, donde bajo la filosofia y caracteristicas del modelo
aleman de seguro social obligatorio, el instituto colombiano de seguros sociales inicia la
cobertura en riesgos profesionales para la poblacion trabajadora de las zonas urbanas del sector

formal, industrial y semi-industrial.

Para la década de los 60, igualmente se desarroll6 la legislacion en salud ocupacional del sector
publico y se expidieron los decretos 3135 de 1968 y 1848 de 1969 que reglamentaron el
régimen laboral y prestacional de los empleados publicos.

Con las anteriores disposiciones el pais reglamentd desde 1964 de manera clara y precisa, la
proteccion de los trabajadores del sector privado en materia de accidentes de trabajo y
enfermedad profesional con el instituto colombiano de seguros sociales —hoy instituto de
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seguro social-y desde 1968 la proteccidn para accidentes de trabajo y enfermedad profesional

de los servidores del sector publico con la caja nacional de previsién social (Cajanal).

Dentro del desarrollo normativo de la legislacién colombiana se encuentra que mediante el
titulo iii de la ley 9 de 1979 nace el término “salud ocupacional” y se dictan las medidas

sanitarias en las empresas.

En 1983 mediante el decreto 586 se crea el comité nacional de salud ocupacional y dicho
organismo le recomienda al gobierno nacional reglamentar lo relacionado con la salud

ocupacional.

como producto de la iniciativa y participacion del comité nacional de salud ocupacional se
expide el decreto 614 de 1984, el cual establece las bases para la administracion de la salud
ocupacional en el pais y su articulo 35 crea la obligacion legal de disefiar y poner en marcha

un plan nacional de salud ocupacional.

En 1984 se elabora el primer plan nacional de salud ocupacional con la participacion de las
entidades que conformaban el comité nacional de salud ocupacional, el cual tuvo como objeto
orientar las acciones y programas de las instituciones y entidades publicas y privadas, asi como
el aumento de la productividad y el establecimiento de un plan para evitar la colisién de
competencias. En desarrollo de este primer plan se expidieron normas de gran importancia para
la salud ocupacional como lo fueron la resolucion 2013 de 1986 (comités paritarios de salud

ocupacional) y la resolucion 1016 de 1989 (programa de salud ocupacional).

En el marco del “primer congreso nacional de entidades gubernamentales de salud
ocupacional” efectuado en 1990, se propuso el segundo plan nacional de salud ocupacional
1990- 1995, cuyo propdsito esencial fue reducir la ocurrencia de accidentes de trabajo y la

aparicion de enfermedades profesionales.

Durante el desarrollo del segundo plan nacional de salud ocupacional se expidieron la ley 100
de 1993 y el decreto-ley 1295 de 1994, normas que reorientaron la salud ocupacional y crearon
el sistema general de riesgos profesionales, dando origen a nuevas estructuras técnicas y

administrativas.

La elaboracion del tercer plan nacional de salud ocupacional ha dependido en gran parte del

desarrollo juridico colombiano, y es asi como la ley 100 de 1993 en su articulo 139 faculto al
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presidente de la republica para reglamentar el sistema general de riesgos profesionales pero no
definié sus fundamentos. El gobierno nacional en uso de sus facultades extraordinarias expide
el decreto-ley 1295 del 22 de junio de 1994.

El decreto-ley 1295 de 1994 ha sido reglamentado a través de decretos como el 1772 y el 1832
de 1994, el 1530 de 1996, el 917 de 1999, el 2463 de 2001 y el 2800 de 2003, modificandose
algunos de sus articulos mediante la ley 776 de 2002.

No obstante, el sistema incorpord toda la legislacion vigente en materia de salud ocupacional,
razon por la cual en él convergen principios y fundamentos sobre esta materia donde el objetivo
basico es proteger al trabajador de los factores de riesgo en el trabajo y crear dentro de las
empresas una cultura de prevencién que permita mejorar las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo, asi como la productividad de las empresas.

Teniendo en consideracion la evolucion normativa del sistema, en el transcurso y vencimiento
de la vigencia del plan nacional de salud ocupacional (1990-1995) el comité nacional de salud
15 ocupacional realizé importantes esfuerzos y trabajo en iniciativas para establecer un norte a

la salud ocupacional en el territorio nacional.

Durante los siguientes afios el comité nacional de salud ocupacional, a través de sesiones y
documentos de trabajo, presentd iniciativas para establecer el tercer plan. a finales de 2002 este
comité se propuso aunar esfuerzos y para ello en junio de 2003 conformé una comision
integrada por representantes de los trabajadores, empleadores, administradoras de riesgos
profesionales y el gobierno nacional, con el objetivo de analizar documentos como el
manifiesto democratico, el plan nacional de desarrollo, el programa nacional de salud, la
politica pablica para la proteccion de la salud en el mundo del trabajo, recomendaciones
internacionales en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo, asi como las necesidades de
los diferentes responsables de la salud ocupacional en el pais, buscando con esto que el plan
nacional de salud ocupacional 2003-2007 estuviese acorde con estas estrategias y necesidades.
(1, 2012)

Disefio metodologico de la sistematizacion.
Tipo de investigacion
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Se implementa la investigacion descriptiva- causal por ser la mas apropiada en cuanto que su
aplicacion identifica la relacion de causa- efecto de un fendmeno, ademas de ocuparse de la
descripcion de las caracteristicas que identifican los diferentes elementos y componentes, y su
interrelacion, este tipo de investigacion nos permite establecer variables dependientes e

independientes ademas de la identificacion de las causas del fendmeno estudiado.

Sus principales caracteristicas son:

e identificar variables independientes o aquellos factores que serdn manipulados para
causa- efecto

e entender cuales de la variables son efectos o variables dependientes o aquellos factores
que seran medidos para comparar los cambio

e inferir la naturaleza de las variables

La técnica de estudio incorporada fue la cuantitativa ya que permite la recoleccion de datos,
tabulacién y andlisis, de lo cual se obtuvo conocimiento acerca de la situacion actual de la
empresa sefializacion y seguridad vial Sas frente al sistema de salud y seguridad ocupacional.
Esta técnica sirvio como guia en el proceso investigativo posterior a la clasificacion y analisis

literario que permitio la identificacion del problema y sus variables.
Se implement6 la técnica de grupos focales que permitié conocer la opinién de cada uno de

los integrantes del copaso, con el fin de profundizar en la percepcion del programa de salud y

seguridad ocupacional en la empresa
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Capitulo iii

Proceso de interaccion social y/o institucional

Actores y georreferenciacion

la compafia sefializacion y seguridad vial Sas, es una organizacion de ingenieria vial,
especializada en sefializacion vial, se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota, en la carrera

78 b # 65 a 75 sur en el barrio bosa la estacion.

la compafiia cuenta con cinco departamentos los cuales son: gerencia su principal funcion es
realizar el seguimiento y velar por el cumplimiento de la planeacion estratégica y
fortalecimiento empresarial; contabilidad, esta en funcion de la direccion administrativa y
financiera, administrativa, tiene como finalidad el seguimiento y control de las politicas
organizacionales, recursos humanos tiene como objetivo la seleccion, contratacion,

capacitacion y bienestar laboral de los colaboradores de la organizacion.

En la actualidad sefializacién y seguridad vial Sas cuenta con 17 empleados de los cuales 3 son

profesional 8 bachilleres 3 tecnologos y 1 técnico laboral.

nombre edad nivel educativo cargo

Jorge a. porras p. 41 profesional gerente

james a. porras p. 36 profesional gerente comercial
oscar j. porras p. 38 profesional director de operaciones
Dario m. coy 50 tecndlogo almacenista

José r. Gdmez 56 bachillerato conductor

Alex Beltran soto 25 bachillerato operario

Jair a. Benavides 26 tecndlogo operario

27



William a. Roméan 24 tecndlogo operario
Laurentino sarmiento 30 tecndlogo supervisor de obra
Fredy Gonzélez m. 41 bachillerato auxiliar de obra
Fredy a. Jiménez 45 bachillerato auxiliar de bodega
Julian Benavides 25 bachillerato auxiliar de obra
Luis Mauricio mazuera 33 tecnologo delineador

juan pablo Ortiz 43 bachillerato auxiliar de bodega
Paola alzate 24 bachillerato servicios generales
German tapia valencia 49 bachillerato conductor

Wilson moreno 36 técnico Escrinista

Tabla no 2: personal sefalizacion y seguridad vial Sas

sefializacion y seguridad vial Sas ha presentado diferentes incidentes laborales en los rangos
medios y bajos de su jerarquia organizacion, evidenciando la necesidad de ejecutar acciones
que permitan el fortalecimiento area de talento humano con el fin de disminuir los accidentes

e incidentes laborales

Sefializacion y seguridad vial Sas nace de la reestructuracion de seguridad y sefializacion vial
Ltda. De la cual los socios y fundadores son los mismos de la actual razon social; esta
reestructuracion se da al presenciar dificultades econdmicas, operacionales y legales,
ocasionados por un accidente laboral ocurrido el dia 28 de junio de 2011 a las 11:15 pmen la
autopista sur, donde un tercero irrumpe el cierre vial y afecta a dos de los
empleados provocandoles afectaciones en su miembros inferiores ademéas de provocarles

multiples hematomas y laceraciones.

Dicho accidente genera repercusiones graves para la compafiia debido a las incapacidades

prolongadas, pagos de incapacidades, pagos de medicamentos, pagos de servicios médicos,
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ademas de afrontar multiples procesos legales que han afectado financieramente a la compaiiia,
debido al egreso constante de recursos que deberian ser destinados el pago de sus obligaciones

empresariales.

Por lo anterior se evidencia la necesidad de ejecutar un plan estratégico que contribuya al
fortalecimiento de la compafiia al prevenir la ocurrencia de accidentes e incidentes laborales,
con este fin se desarrollan las siguientes actividades que daran como resultado el diagnostico

organizacional de la compafiia.

Instrumentos.
En la elaboracion del programa de salud y seguridad ocupacional se ejecutaron actividades que

contribuyeron a la construccién del mismo, las actividades desarrolladas son:

¢ Que se hizo?
Las principales actividades que se realizaron durante la practica profesional en la organizacion
consistieron en una recopilacion de y analisis organizacional de la empresa sefializacion y

seguridad vial Sas.

1. identificacidn de cargos
Esta actividad estaba direccionada a identificar las funciones y labores desempefiadas
en cada cargo por lo cual se evidencio lo siguiente:

e gerente: para el desarrollo de sus actividades debe mantener postura sedante por
tiempos prolongados, uso constante de computadoras y cambios emocionales
continuos debido a la responsabilidad otorgada por la direccion empresarial de la
compafiia, por ende se ve expuesto a riesgos ergonomicos, psicosociales y afectaciones
visuales.

e gerente comercial: en la ejecucion de sus actividades debe mantener postura sedante
por tiempos prolongados, uso constante de computadoras y traslados por atencion a
clientes, lo que puede generar riesgos ergonémicos, fisicos con afectaciones visuales.

e director de operaciones: para el desarrollo de sus actividades debe mantener postura
sedante con uso constante de computadoras y maquinaria pesada lo que lo expone a

riesgos fisicos y ergonémicos.
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supervisor de obra: para un adecuado desarrollo de sus laboras diarias debe mantener
postura bipeda ademas de realizar caminatas prolongadas, ademas de hacer uso
constante de computadoras lo que lo expone a riesgos fisicos, ergonémicos y visuales.
almacenista: en la ejecucion de su cargo debe hacer uso de montacargas ademas de
realizar levantamiento de objetos y materiales pesados lo que lo expone a riesgos
mecanicos, ergonémicos y fisicos.

conductor: al mantener posicion sedante es posible que este expuesto a riesgos
ergondmicos ademas de fisicos y mecanicos por el traslado de materiales.

operario: para el desarrollo de sus actividades el operario debe hacer uso de maquinaria
manual en ademas de tener contacto constante de sustancias quimicas que lo exponen
a riesgos fisicos, ergondémicos y quimicos.

auxiliar de obra: en la ejecucion de su cargo debe mantener postura bipeda y realizar
caminatas prolongas por la via ademas de hacer uso de plantillas metalicas y sustancias
quimicas que lo exponen a riesgos mecanicos, ergonémicos y fisicos.

auxiliar de bodega: para el desarrollo de su actividad el auxiliar de bodega debe hacer
uso de elementos corto punzantes, hacer uso de sustancias quimicas y mantener en
postura bipeda por tiempos prolongados lo que lo exponen a riegos ergonémicos,
quimicos y fisicos

delineador: esta persona debe mantener postura sedante al conducir vehiculos por
tiempos prolongados, ademas de realizar traslados de carga y tener contacto con
sustancias quimicas lo que lo expone a riesgos mecanicos, ergondmicos Y fisico.
servicios generales: para el desarrollo de su cargo debe mantener postura bipeda por
tiempos prolongados y hacer uso de elementos corto punzantes ademés de tener
contacto con quimicos domeésticos por lo cual se expone a riesgos ergondmicos, fisicos
y quimicos.

Escrinista: en la ejecucion de su actividad laboral el Escrinista debe hacer uso
constante de sustancias quimicas, ademas de mantener posicion bipeda; lo que lo
expone a riegos ergondmicos y quimicos.

recopilacién y analisis de documentacion: se realiza la revision de hojas de vida,
registros de accidentes y certificados de incapacidad que nos permitan identificar las
causas de los accidentes y enfermedades laborales ocurridos hasta la fecha.
recopilacion y anélisis de la legislacion: se realiza el estudio de la ley general de
higiene y seguridad ocupacional y bienestar, resolucion 2013 de 1986, resolucion
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001016 de 1989, decreto ley 1295 de 1994, decreto 1295 en su articulo 21 literal
d articulo 22 literal d, decreto 1772 de 1994, decreto 1832 de 1994, por el cual se
adopta la tabla de enfermedades profesionales con el fin de identificar la legislacion
que regira para la organizacion segun su actividad econémica.

4. implementacion de técnicas de recoleccion de datos: con el objetivo de realizar un
diagnostico que permitiera identificar las necesidades de la empresa se implementan
entrevistas y grupos focales que aportaran informacion vital para el desarrollo del
programa propuesto.

5. recopilacién tedrica: para una mejor comprension del tema se realiza una recopilacién
de accidentes de trabajo, aplicacion de planes de seguridad en el trabajo , estudio de
legislacion vigente, responsabilidad de Arl, etc., la informacion consultada fue la

siguiente:

Ver anexo: tabla de recopilacion teérica

6. socializacion de informacion recopilada.

esta actividad tiene como fin la socializacion de los resultados de la recopilacion teérica y
documental en cuanto los riesgos de no contar con un programa de prevencién de accidentes y
enfermedades laborales ante la junta directiva de la organizacion y asi mismo solicitar la
aprobacion de un diagnostico organizacional en el area de recursos humanos que tenga como
fin identificar las causas concernientes a los accidentes y enfermedades laborales que se han

presentado y podrian presentar al interior de la empresa.

7. diagnostico: con el fin de iniciar el proceso de mejora se realiza un diagnostico
organizacional del departamento de recursos humanos para definir las condiciones
laborales a las que estan expuestos los empleados de la empresa; por lo cual se realiza
la clasificacidn y analisis de cargos, identificando los riesgos segun su labor dentro de
la organizacion, analisis de casos internos y externos, recopilacion de informacion de
indole legal y administrativa, medicion de productividad, andlisis de la informacion

recopilada y posibles estrategias a implementar.
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¢ Cuando lo hizo?

El desarrollo de la préactica profesional se llevo a cabo en el primer semestre del afio 2016,
durante el tiempo en el cual se desarroll6 la practica profesional se ejecutaron diversas acciones
que permitieron el crecimiento profesional, personal y laboral de la practicante; para llevar a
cabo estas acciones se elabord un cronograma que permitiera realizar un seguimiento objetivo
en cuanto las responsabilidades y tiempos de ejecucion.

Ver anexo: cronograma de actividades sistematizacion

¢ Quién lo hizo?

En la ejecucién del programa intervinieron diferentes actores que desarrollaron actividades
complementarias que fortalecieron el proceso de disefio e implementacion del programa de
salud y seguridad ocupacional en la compafiia sefializacion y seguridad vial Sas, asi mismo se
identifico los actores principales:

Practicante profesional: diana carolina porras

La contribucidn de la practicante tiene como finalidad aportar los conocimientos adquiridos en
su etapa teoria; es asi como su aporte al proceso de fortalecimiento del &rea de recursos
humanos y salud ocupacional cobran relevancia al desarrollar técnicas que permitan el correcto

disefio e implementacion del proyecto.

Gerente general: Jorge Alirio porras

La funcidon del gerente general fue indispensable para el desarrollo del proyecto teniendo en
cuenta su importancia e influencia dentro de la organizacion; su apoyo permitié un avance
significativo tras otorgar los permisos necesarios para la ejecucién de actividades de manera

eficaz.
Administradora de riesgos profesionales positiva s.a.

El objetivo de positiva s.a. fue otorgar un asesor que aportara sus conocimientos y experiencia

al desarrollo de las actividades emanadas del proyecto a desarrollar.
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Asesor Arl positiva: Viviana Sanchez
El asesor tiene como finalidad aportar su conocimiento y experiencia a la compafiia; ademas
de sugerir la estructura basica del programa lo que permitiria un desarrollo mucho maés eficiente

en la ejecucion de actividades.

Auxiliar administrativa: Ana Arague
La funcién de la auxiliar tenia como objetivo dar a conocer la funcionalidad de la organizacién
para asi establecer estrategias que permitieran el adecuado disefio e implementacién del

programa de salud y seguridad ocupacional en la empresa sefializacién y seguridad vial Sas.

¢ Cémo lo hizo?

Para la ejecucion del programa de salud y seguridad ocupacional en la empresa sefializacion y
seguridad vial Sas se desarrollaron actividades que permitieran realizar el disefio e

implementacion del programa, asi como el fortalecimiento del area de recursos humanos.

a partir de este momento, se toma como referencia la recopilacion de informacion realizada
anteriormente y se complementa con anélisis de casos de accidentes y enfermedades laborales,
consecuencias legales, acciones de mejora y uso de herramientas que permitan medir el indice
de productividad y a su afectacion por las posibles alteraciones presentadas al no contar con un

plan de prevencion.

de acuerdo a lo expresado anteriormente se inicié con la identificacidn de actores que podrian
fortalecer la construccion del programa de prevencion de riesgos laborales , acto por el cual
el primero de estos fue la Arl positiva s.a. quien proporcionaria la asesoria necesaria la
adecuada ejecucion del programa; segundo, la junta directiva estaria encargada de
proporcionar las autorizaciones necesarias para el analisis de cargos y riesgos presentados en
cada una de ellas dentro de la organizacion; y por ultimo, el personal de la compafia
contribuiria con la descripcion de la situacién laboral, posibles riegos y enfermedades laborales

en los cuales estan inmersos segun el desarrollo de sus laborales cotidiana.

Continuamente la identificacion de los actores se procedié a analizar los riesgos, causas y
consecuencias a los cuales estan expuestos cada uno de los cargos de los colaboradores de la

empresa sefializacion y seguridad vial Sas.
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Ver anexo: factores de riesgos laborales

Instrumentos de recopilacién de informacién, para la recopilacion de informacion se
implementaron encuestas y grupos focales que tenian como objetivo visualizar la persecucién
del equipo de trabajo de la empresa sefializacién y seguridad vial Sas sobre el area de salud y

seguridad en el trabajo.

con el fin de continuar con la construccion tedrica y argumental se realizaron acciones que
ratificara el fortalecimiento tedrico y conceptual de la importancia de un programa de salud y
seguridad en el trabajo para la empresa sefializacion y seguridad vial Sas, es por esto que se
consultd el decreto 1607 de 2002 que clasifica los riesgos laborales de acuerdo a la actividad y
procesos productivos de las organizaciones; dicho decreto tiene como objeto categorizar los
riesgos laborales y compararlos de acuerdo a la estandarizacion internacional segun las

actividades economicas (ministerio de trabajo y seguridad social, 2012)

Posteriormente el equipo de trabajo de la empresa sefializacion y seguridad vial Sas analizo la
informacion referente a las incapacidades o ausentismos causados por los accidentes y

enfermedades laborales relacionadas con el desempefio de las labores.

Ver anexo: matriz de ausentismo laboral.

En el desarrollo del diagndstico organizacion del area de recursos humanos se observo que la
empresa sefializacion y seguridad vial Sas no contaba con una politica de prevencion de
accidentes laborales que generara una sensibilizacion oportuna, eficaz y eficiente de los riesgos

inmersos en la ejecucion de las labores cotidianas de la organizacion.

Consecutivamente se procediéo a identificar los instrumentos de recopilacién  que
proporcionaran una informacion veraz y objetiva a cerca de la persecucion de la planta de
personal en cuanto a la seguridad en el trabajo. Es por esto que se disefié una encuesta que
midiera el conocimiento de los colaboradores en cuanto a las politicas internas de seguridad en
el trabajo, salud ocupacional, elementos de proteccion personal, el actuar ante accidentes

laborales y las capacitaciones en cuanto a salud ocupacional.
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Otro método de recopilacién de informacién aplicado en diagnostico organizacional fue el
método de grupos focales con los directivos de la organizacion y asi medir el conocimiento de
estos en cuanto al proceder en caso de presentarse alguna situacion de riesgo laboral para los

empleados.

Como complemento se establecio realizar una prueba de los instrumentos de recopilacion de
informacion y asi evaluar su practicidad al momento de ser aplicados con el equipo de trabajo,
para esta accion se dispuso su aplicacion a un colaborador de la linea directiva, administrativa
y operativa.

Se practicaron diecisiete encuestas que tienen como objetivo medir el conocimiento acerca del
area de salud ocupacional y los procesos desarrollados en la misma, dichas encuestas fueron
aplicadas a tres directivos, cuatro administrativos y diez operativos; esta accion permitio
conocer la informacion respecto a las politicas de seguridad en el trabajo y salud ocupacional
aplicadas por la empresa sefializacion y seguridad vial Sas.

Los grupos focales tenian como objeto vislumbrar los conocimientos de la linea directiva
frente a la seguridad en el trabajo y riesgos laborales presentados de acuerdo al objeto social

de la empresa.

como seguimiento a esta actividad se origind una tabulacion y analisis de la informacién en la
cual se logro observar que el personal vinculado sefializacion y seguridad vial Sas requiere la
construccion e implementacién de un programa de seguridad en el trabajo, puesto que su equipo
de colaboradores desconoce tanto los conceptos basicos de salud ocupacional, los riesgos a los
cuales estan expuestos, las enfermedades laborales y los procedimientos en caso de presentarse
algun tipo de situacion que pueda afectar la operatividad y el equipo de trabajo por el cual esta
compuesto. No obstante, se logré evidenciar que la directiva conoce acerca del concepto y la
normatividad de la salud ocupacional, sin embargo no contaban con un plan de seguridad para

el trabajo que generara acciones de prevencion.

1. ¢sabe usted que es salud ocupacional?
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1. ¢ SABE USTED QUE ES SALUD OCUPACIONAL ?

NO
65%

Figura no 1: ;sabe usted que es salud ocupacional?

Fuente: diana carolina porras

2. ¢saber si la empresa cuenta con un programa de salud ocupacional?

2.¢ SABER SI LA EMPRESA CUENTA CON UN PROGRAMA DE SALUD

OCUPACIONAL?
SI

18%

82%

Figura no 2: ¢saber si la empresa cuenta con un programa de salud ocupacional?

Fuente: diana carolina porras
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3. ¢conocer los elementos de proteccion personal que requiere para la ejecucion de su

actividad laboral?

3.¢é Conocer los elementos de proteccion personal que requiere para
la ejecucion de su actividad laboral ?

NO

“

Figura no 3: ;conocer los elementos de proteccidn personal que requiere para la ejecucion de su
actividad laboral?

Fuente: diana carolina porras

4. identifique los elementos de proteccion laboral requeridos para la ejecucion de sus

labores cotidianas.

4. IDENTIFIQUE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION LABORAL REQUERIDOS
PARA LA EJECUCION DE SUS LABORES COTIDIANAS.

Salvavidas
Monogafas 0% Overol

20% 20%

Botas
20%

Tapabocas
20%

Casco
20%

Figura no 4: identifique los elementos de proteccion laboral requeridos para la ejecucion de
sus labores cotidianas.

Fuente: diana carolina porras



5. ¢hace uso de los elementos de proteccion personal?

5. ¢ HACE USO DE LOS ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL ?

SI
61%

Figura no 5: ¢hace uso de los elementos de proteccion personal?

Fuente: diana carolina porras

6. ¢saber qué hacer en caso de un accidente, si respondi6 afirmativamente, cual opcion

es las mas acorde?

6.¢ SABER QUE HACER EN CASO DE UN ACCIDENTE
LABORAL?

NO
59%

Figura no 6: ¢saber qué hacer en caso de un accidente, si respondi6 afirmativamente, cual

opcidn es las mas acorde?

Fuente: diana carolina porras
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6.¢ SABER QUE HACER EN CASO DE UN ACCIDENTE LABORAL?

1. Trasladarse a un
hospital...

Ve

3. Contactar una
ambulancia
53%

2. Brindar primeros
auxilios
35%

Figura no 7: ¢saber qué hacer en caso de un accidente, si respondio afirmativamente, cual
opcidn es las mas acorde?

Fuente: diana carolina porras

7. ¢sabe a quién dirigirse en caso de un accidente de trabajo? Si respondio

afirmativamente, cual opcién es las mas acorde.

7.¢SABE A QUIEN DIRIGIRSE EN CASO DE UN
ACCIDENTE DE TRABAJO?

|
59%

Figura no 8: ;sabe a quién dirigirse en caso de un accidente de trabajo? Si respondié
afirmativamente, cual opcidn es las méas acorde.

Fuente: diana carolina porras

39



7.¢SABER A QUIEN DIRIGIRSE EN CASO DE UN ACCIDENTE DE
TRABAJO?

1. Policia
12%

2.Bomberos

7 o%

4, Contartar una
ambulancia
41%

3.Encargado de
registrar los

\ accidentes laborales

47%

Figura n® 9 ;saber a quién dirigirse en caso de un accidente de trabajo?

Fuente: diana carolina porras

8. ¢sabe a qué Arl se encuentra afiliado? Si respondié afirmativamente, cual opcion es
las més acorde.

8.¢ SABE A QUE ARL SE ENCUENTRA AFILIADO ?

NO
35%

Sl
65%

Figura no 10. ;Sabe a qué Arl se encuentra afiliado? Si respondi6 afirmativamente, cual opcion
es las mas acorde.

Fuente: diana carolina porras
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8.¢ Sabe a que ARL se encuentra afiliado ?

M Positiva M Sura M Famisanar H® Compensar

0%

Figurano 11. ;Sabe a qué Arl se encuentra afiliado? Si respondié afirmativamente, cual opcion

es las mas acorde.
Fuente: diana carolina porras

9. ¢recibe capacitacion de la empresa en salud ocupacional?

9.¢ RECIBE CAPACITACION DE LA EMPRESA EN SALUD
OCUPACIONAL ?

NO
35%

|
65%

Figura no 12. ;Recibe capacitacién de la empresa en salud ocupacional?

Fuente: diana carolina porras
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9.¢ RECIBE CAPACITACION DE LA EMPRESA EN SALUD OCUPACIONAL ?

Auto cuidado
47%

Manejo de carga
41%

Figura no 13. ;Recibe capacitacion de la empresa en salud ocupacional?

Fuente: diana carolina porras

para la socializacién de la propuesta referente al disefio e implementacion del programa de
salud y seguridad ocupacional se desarrollé una presentacion con la informacion mas relevante
que permitiera captar la atencion e importancia sobre el temas, es asi como logro la autorizacién
para iniciar el proceso de mejora dentro de la empresa sefializacion y seguridad vial Sas.

Los socios de la organizacion al evidenciar la importancia de contar con un programa de
seguridad para el trabajo otorgo la aprobacion del disefio e implementacion de los procesos
concernientes al programa de seguridad para el trabajo.

¢ Con que lo hizo medios y costos?

En la ejecucion del programa de salud y seguridad ocupacional fue necesario contar con
equipos de oficina tales como computadoras, impresoras multifuncionales, agendas y
boligrafos ademas de hacer uso de elementos ofiméaticos como: bases de datos, hojas de calculo,

editor de presentaciones etc.

Sefializacion y seguridad vial Sas dispuso de recursos econdmicos para el desarrollo de las
actividades necesarias para el disefio e implementacion del programa de salud y seguridad

ocupacional; para ello se conté con un millon quinientos mil pesos Mcte (1.500.000)
Ver anexo: presupuesto
Elementos de contexto

Elementos potenciadores
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1. interés de la junta directiva hacia la mejora del &rea de recursos humanos:

Esto se evidencio durante el desarrollo del programa tras presenciar multiples

intervenciones que se tuvieron en cuenta para una mejor ejecucion del proyecto.
2. disposicion de recursos para la ejecucion del programa

La compafiia demostro su apoyo facilitando el acceso a la documentacion, uso de equipos

de computo e intervencion a sus empleados.
Actividades que dificultaron el desarrollo del programa
1. desinterés por parte del personal

El factor més representativo dentro de las falencias encontradas en la organizacion fue el
desinterés del personal por recibir capacitacion sobre temas de salud ocupacional, asi como
al uso continuo de elementos de proteccion personal que generaron discordia en el
momento de exigir el uso obligatorio haciendo énfasis en la importancia que tenia para la

empresa y para el bienestar fisico del personal.

Diagnostico organizacional antes de la intervencion

Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas anteriormente se da a conocer los resultados
obtenidos con el fin de socializar el diagnostico organizacional del area de talento humano de

la empresa sefializacion y seguridad vial Sas.

la compafiia no cuenta con un departamento de salud ocupacional.

la compafiia no cuenta con un programa de salud y seguridad ocupacional

no existe una politica de salud ocupacional

revisando las areas de trabajo se evidencia que no existe la delimitacion de espacios.
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Figura n° 14 delimitaciones de espacios
Fuente: SSVial Sas

e se evidencia que no hay una sefalizacion preventiva e informativa que guie la
evacuacion de los empleados; asi como el uso de elementos de proteccion personal e

identificacién de espacios.

Figura n° 15 sefializaciones de espacios
Fuente: SSVial Sas

e no se realiza las entregas de dotacion establecidas por la ley.
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Figura n° 16 ausencias de dotacién
Fuente: SSVial Sas

e N0 se encuentran extintores dentro de la planta

Figura n® 17 ausencias de extintores
Fuente: SSVial Sas

45



e no se encuentra botiquin dentro de la planta.

A continuacion se describe la informacion identificada tras el estudio y andlisis de
documentacion del personal.

Para el afio 2011 se presentaron 210 dias de incapacidad que debieron ser cancelados por
seguridad y sefializacién vial Ltda. ya que la Arl positiva no asumié los gastos médicos de las
personas accidentadas, asi mismo se demuestra el aumento gradual en dias de incapacidad,
situacion que genero una disminucién considerable en la productividad de la compariia a causa
de tener dos de sus empleados en situacion de incapacidad de tener la responsabilidad de
cancelar las incapacidades ya que no se puede afectar el minimo vital de cada uno de ellos lo
que le nego a la compafiia la posibilidad de contratar mas personal para el cubrimiento de sus

necesidades empresariales.

HISTORICO DE ACCIDNETES LABORALES ANO
2011

o o o

ENE - MAR ABR - JUN JUL - SEP OCT- DIC

Figura n° 18 historico de accidentes laborales afio 2011

Fuente: diana carolina porras parra
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A continuacion se presenta el comparativo de los afios 2011, 2012 y 2013 respecto a las
incapacidades registradas, es asi como evidenciamos el aumento y afectacion que genera un

accidente para la organizacion.

DIAS DE INCAPACIDAD

o0
(o]

210
227

91

2011 2012 2013 2014

Figura n°® 19 dias de incapacidad 2011-2014

Fuente diana carolina porras parra

para el afio 2015 se presentaron 21 accidentes dentro de la compafiia, al realizar el analisis
de la situacién se evidencia que dichos accidentes se han generado a causa del no uso de

elementos de proteccion personal o el uso incorrecto de los mismo.

HISTORICO DE INCIDENTES LABORALES ANO
2015

0
©
)
I :
ABR - JUN JUL - SEP

ENE - MAR OCT- DIC

Figura n® 20 historico de incidentes 2015

Fuente: creacion diana carolina porras
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Capitulo iv
Situacion final
Andlisis e interpretacion critica de la realidad abordada

La salud y seguridad en el trabajo buscar garantizar el bienestar del trabajador en el desarrollo
de sus actividades laborales evitando sucesos y dafios que afecten su integridad y la
sostenibilidad de las organizaciones; la ocurrencia de accidentes laborales trae consecuencias
personales, econdmicas y sociales que tiende a afectar a todos los integrantes de la

organizacion.

los accidentes, enfermedades e incapacidades laborales representan altos costos dentro de las
organizaciones, en Colombia se registran mas de diecisiete mil afiliados pensionados a causa
de un accidente laboral, esta cifra representa el 43% del total de los pensionados, ademas de
los gastos médicos en los que se debe incurrir por accidente u enfermedades de indole
profesional.

En Colombia el 95% de la empresas no cuentan con un area de salud ocupacional considerando
que los funcionaron no cuentan con especializaciones que respalden sus conocimientos
académicos. Afirmando que la salud ocupacional no hace parte de las prioridades de los

empresarios.

la magnitud de esta problematica afecta a toda la sociedad evidenciando altas tasas de
mortalidad en la poblacion ocupada, motivo que nos ratifica la importancia de tener e
implementar un programa de salud ocupacional dentro de las organizacion y asi poder generar
una cultura laboral donde los empleados y empresarios gocen de estabilidad econémica de

bienestar personal y organizacional.

de acuerdo a lo expresado anteriormente se inicio el disefio del programa de seguridad para el
trabajo, para su disefio e implementacion se tuvo en cuenta la guia metodologica “elaboracion
e implementacion del programa de salud ocupacional” version 2009 de la administradora de
riesgos laborales positiva s.a. esto nos permitié establecer la planeacion y organizacion de las

actividades necesarias para el disefio del programa de salud y seguridad ocupacional en la
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empresa sefializacion y seguridad vial Sas., donde las acciones implementadas se describen a

continuacion:

1. estudioy analisis de legislacion ocupacional: el objetivo de esta actividad es clasificar

las leyes, resoluciones y decretos que rigieran el programa dentro de la organizacion.

2. andlisis de las condiciones de trabajo: para el desarrollo de esta actividad se realizo
un medicién de riesgos segun los cargos existentes en la organizacién; continuamente
se registré una inspeccioén a las instalaciones, maquinaria y equipos de trabajo, esto
con el fin de verificar el cumplimiento de las normas estipuladas en el reglamento

interno de trabajo respecto al uso de elementos de proteccion personal.
Ver anexo n° fotografias de las instalaciones y maquinaria

3. elaboracion de politicas de salud ocupacional y seguridad en el trabajo: al realizar
el diagnostico se evidencia que la empresa no contaba con una politica de prevencién

de accidentes por lo cual se redacta la politica propuesta por la practicante profesional.

4. elaboracion de la estructura basica del programa de salud ocupacional: en esta
actividad se desarrollan los objetivos del programa de salud y seguridad ocupacional,

ademaés de referenciar el marco legal y la identificacion de términos desconocidos.

5. elaboracion de la estructura organizacional del programa de salud ocupacional:
en la ejecucion de esta actividad se da a conocer la estructura organizacion de la
empresa por lo cual se relacionan los datos de georreferenciacion y clasificacion de
riesgos segun decreto 5190, asi mismo se relaciona la maquinaria y equipo utilizados
para la ejecucion de su objeto social. conjuntamente se estructura la forma de
contratacion junto con la distribucion de personal, y definicién de horarios de trabajo,

ademas de identificarse el grupo poblacional y sus caracteristicas.

6. elaboracion de la estructura organica de salud ocupacional: se establece la
estructura que se implementara con el programa de salud ocupacional por lo cual se
identifican los responsables de la implementacion, seguimiento y control del mismo,

asi como sus responsabilidades.
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7. conformacion del comité paritario de salud ocupacional: se estructura y establece

el comité paritario de salud ocupacional copaso.

8. elaboracion del manual de salud y seguridad en el trabajo: posterior a las
actividades ya mencionadas se procede a la redacciéon del documento para lo cual se
cuenta con el apoyo de la junta directiva asi como del asesoramiento de la

administradora de riesgos laborales positiva s.a.

9. divulgacién del programa de salud ocupacional: para el desarrollo de esta actividad
se ejecutan acciones que permitieron la publicacion y divulgacion del programa de
salud y seguridad ocupacion en la empresa sefializacion y seguridad vial Sas. tales
actividades fueron: primero, reunién de la junta directiva para revisar y autorizar la
publicacion del mismo; segundo, presentacion del programa ante el personal
administrativo; tercero, presentacion del programa ante el personal operatico, y por

ultimo publicacion oficial.
Producto o propuesta transformadora

A partir del segundo semestre del afio 2016 se inicia la implementacion del programa
de salud y seguridad ocupacional, para lo cual se realiza seguimiento de las normas
estipuladas en el mismo, asi como la ejecucién de actividades preventivas que
permitieron el fortalecimiento del proceso de salud ocupacional y la sostenibilidad del

mismo dentro de la organizacion.

Actividades preventivas

e entrega de elementos de proteccion personal
e delimitacion de puestos de trabajo

e instalacion de sefalizacion preventiva

e capacitacion sobre cuidado personal

e capacitacion sobre manejo de herramientas

Resultados después de la intervencion
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Tras la implementacién se observan cambios en la cultura organizacional respecto a la
exigencia del uso de los elementos de proteccion personal, asi mismo se observan cambios
referentes al auto-cuidado y resguardo por los demas comparieros; dichos cambios representan
la recepcién del programa de salud ocupacional y el apoyo al area la empresa y al area de

recursos humanos frente al fortalecimiento implantado por la junta directiva.

La estructuracion de politicas de calidad, seguridad, salud y ambiente nos permitio fortalecer
los procesos organizacionales al identificar proveedores que contribuyeran con la conservacién
del medio ambiente al usar materias primas eco — amigables, ademas de contar con un grupo

humano de calidad y experiencia lo que garantiza la competitividad en el mercado.

Sefializacion y seguridad vial Sas se preocupa por el control de riesgos que incidan sobre la
salud fisica y mental de los trabajadores, para prevenir lesiones y enfermedades, lo que ha
generado una disminucion en su indice de accidentabilidad e incapacidades laborales; ademas
de identificar la necesidad de contar con una persona especializada en salud ocupacional que
tuviese como objetivo realizar el seguimiento y control de los procesos emanados del area de

salud ocupacional.

Un impacto que se observo durante el desarrollo de las practicas profesionales, el disefio e
implementacion del plan de seguridad para el trabajo fue la necesidad de contar con una
persona que realizara el seguimiento, medicion y control de la aplicacion de dicho plan, por tal
motivo se inicié un proceso de outsourcing que generara una evaluacion continua de este plan

y asi evitar situaciones que afectaran el desarrollo operativo de sefializacion y seguridad vial.

Por lo anterior se evidencia una disminucion considerable en la ocurrencia de accidentes e
incidentes laborales en comparacion con el afio 2015 donde se registraron 21 accidentes

laborales.
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HISTORICOS INCIDENTES LABORALES 2015 -
2016

11

2015 2016

Figura n® 21 histérico de incidentes 2015 -2016

Fuente: creacion diana carolina porras

Dicha disminucion se logra mediante la implementacion de estrategias que fortalecieron los

procesos de seguimiento y control ocupacional, algunas de estas estrategias son:

DIAS DE INCAPACIDAD 2015-2016

n
~

2015 2016

Figura n°® 22 dias de incapacidad 2015 -2016
Fuente: creacion diana carolina porras
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en esta grafica se evidencia la disminucion del 50% respecto al afio 2015 donde se registraron

75 dias de incapacidad, es asi como verificamos que la gestion realizada esta dando resultados.

e publicacion de la politica de salud ocupacional.

SENALIZACION Y SEGURIDAD
VIAL SAS
POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL

SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS. Es una empresa dedicada a la fabricacion,
comercializacién y distribucién de productos de sefializacién vial e industrial.
Ofreciendo a nuestros clientes una gran variedad de productos de alta calidad
como pintura termoplastica, pintura acrilica, sefiales de transito, sefiales elevadas,
defensa metalica, tachas reflectivas y demds elementos para la seguridad vial e
industrial.

Ademds contamos con un grupo humano de alta calidad, experiencia y trayectoria
en la sefializacién de vias, con eso garantizamos la competitividad en el mercado
y brindamos seguridad a nuestros clientes.

Establece e implementa un sistema de gestion en Seguridad y Salud Ocupacional
y previene las fuentes de contaminacion, reconociendo su responsabilidad
ambiental; asi mismo con la comunidad, asumiendo compromisos hacia una
mejora continua, de la calidad del medio ambiente por medio de la eliminacién o
disminucion de los impactos ambientales significativos, originados en las
actividades productivas.

SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS. Identifica oportunamente los peligros y
controla los riesgos que incidan sobre la salud fisica y mental de los trabajadores,
para prevenir lesiones y enfermedades.

Nuestra empresa busca a través del mejoramiento continuo, cumplir con la
normatividad nacional vigente y aplicable en HSEQ y otros requisitos que suscriba,
disponiendo de los recursos financieros, fisicos, humanos y técnicos requeridos,
asi como a estandares de organizaciones internacionales, integrando a todas
sus aéreas en el desempefio del sistema de gestion HSEQ.

NALIZACION Y
£ RIMM
400.827.071-8

Jorge Alirio Porras Parra

/ Representante Legal

CRA78B #65 A 75 SUR CEL 311512 17 11/ 311 243 57 21 / 313 454 58 27 TEL 300 66 32
WWW.SSVIAL.COM -- EMAIL SSVIAL.SAS@HOTMAIL.COM BOGOTA D.C

Figura n° 23 politica de salud ocupacional

Fuente: creacion diana carolina porras
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e entregay uso de elementos de proteccion personal

Figura n° 24 entrega de dotacion
Fuente: SSVial Sas
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e entrega e instalacion de botiquin

Figura n° 25 entrega e instalacién de botiquin
Fuente: SSVial Sas

e demarcacion de puestos de trabajo

Figura n° 26 demarcaciones de puestos de trabajo
Fuente: SSVial Sas
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e entrega e instalacion de extintores

on

Figura n° 27 entrega e instalacion de extintores
Fuente: SSVial Sas
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e registroy control de actividades

PERMISO DE TRABAJO EN CALIENTE

REVISION 1.

PAG. 2 DE 2.

oxigeno|%)

combustible(%LEL

H25(%LEL)

co(%LEL)

otros(%LEL)

n[RE[R[FE[F

ambiente apto  [3 J

firma

Requiere conexidn a tierra:

si

M/a

localizacion:

Si alguna de las verificaciones la respuesta es “no”: no se debera iniciar el trabajo hasta

tanto se haya revisado el procedimiento con su supervisor

AUTORIZACIONES

Firma / Mombre

Personas autorizadas:

SUPERVISOR QUE AUTORIZA:

Fecha y hora de terminadon

Figura n° 27 entrega e instalacion de extintores
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PERMISO DE TRABAJO EN CALIENTE

REVISION 1.

PAG. 1 DE 2.

LUGAR: FECHA Y HORA: VALIDO HASTA: FECHAS HORA
RESIDENTE: SUPERVISOR: TELEFOMNO:

DESCRIPCION DEL TRABAIO:

RIESGOS:

LOCALIZACION:

PERSONAL AUTORIZADO A TRABAJAR EN ESTA AREA:

EQUIPO ESPECIAL REQUERIDO:
WERIFICADIONES 5l HO LT VERIFICACIONES 5l NO WA
1. Procedimi entas Dispondtles I7. Arnis die segundad
. Aeferencias teonicas 18. Linea de rescate
3. Diagramas / planos 19. Racio disponible
4. Proce:dimienta bloguen, etigueta y @ndado 20. Proteccidn resparatana hsmos metalicos
5. Venficason de ausencia o ensitn.
21. Careta de soldador
5 Presiones |iberadas
22. Proteccidn auditiva
7. Valvulas ceradas o blogueada 23. Casco
5 Ausenda oe wapores inflamables 24. Guantes de soldador
9. ATS realizado 25 Andaimios 50 Eouaacas
10, 551 opsesrat by & mraino 6. El equlpn esta libne de lubricantes
11. Extractor de gases /' veniilad dn 27. El equipo esta libne de combarstibles
12. Tuberias identificadas y blcqueadas
REQUIERE FERNIEDOS ADICIOMALES [ESPECIFIGUE]
13. Prueba de gases I iooil genan cumpdida
L
14. Retind iodos |os combustibles del area
2
15. Apguiere wigllanda permansnte
ES
AEEalsie un clan 60 CI50 O SECRENCA
PRUEBA DE GASES PRUEBAS ESPECIALES
Atmosfera Standard Fecha [ Hora Fecha [/ Hora Sustancia Quimica a utilizar |NAS ¥ FichaTec. Si

Figura n°® 28 permisos de trabajo

Fuente: SSVial Sas
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e capacitacion.

Figura n°® 29 capacitaciones
Fuente: SSVial Sas

Producto.

Ver anexo: programa de salud y seguridad ocupacional en la empresa sefalizacion y

seguridad vial Sas
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ANEexXos

Solicitud de autorizacion

Bogota. D.C marzo 17 de 2016

Sefores

Sefalizacion Y Seguridad Vial SAS
Atn. Jorge Alirio porras

Gerente general

SOLICITUD AUTORIZACION PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA SENALIZACION Y
SEGURIDAD VIAL SAS

Yo Diana Carolina Porras Parra identificada con cedula de ciudadania N°
1.000.125.376 de Bogota, estudiante de la Corporacién Universitaria Minuto De
Dios, perteneciente a la facultad de ciencias econémicas en el programa de
administracion de empresas, me permito solicitar autorizacion para realizar
intervencion en el area de talento humano al disefiar e implementacién del programa
de salud ocupacional como préactica profesional.

Quedo atenta

Diana Caroliha Porras Parra
C.C. 1.000.125.376

61



Autorizacién préactica profesional

SENALIZACION Y SEGURIDAD
VIAL SAS

Bogota D.C marzo 21 de 2017

Sefiora
Diana Carolina Porras Parra
Practicante UNIMINUTO

Asunto: Autorizacién practica profesional

El motivo de esta carta es informales de la aceptacion de la alumna Diana Carolina
Porras Parra, de la facultad de ciencias econoémicas, de la carrera de
administracion de empresas para que realice sus practicas profesionales dentro de
nuestra empresa Sefializacion Y Seguridad Vial SAS, en el area de talento humano
para que disefie e implemente el programa de salud ocupacional.

Sin otro particular

CRA78B #65 A 75 SUR CEL 311512 17 11 / 311 243 57 21 / 313 454 58 27 TEL 300 66 32

WWW.SSVIAL.COM -- EMAIL SSVIAL.SAS@HOTMAIL.COM BOGOTA D.C
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Recopilacion tetrica

autor- afio fuente objetivo disefio resultado

fundacion pagina web | identificar  las | consulta de | conocer las
Mapfre — 2016 | fundacion caracteristicas de | internet causas y
Mapfre los accidentes consecuencias de

laborales los  accidentes

laborales

Alfonso revista  digital | estudiar las | consulta de [ identificacion de
Gutiérrez, g. e. | universidad responsabilidade | internet responsabilidade
(2014). distrital s del empleador s tanto para el

francisco José de

y Arl ante un

empleador como

caldas accidente laboral para la Arl
ministerio de [ ley 9/1979 cap. | analizar las | consulta de la | clasificacion de
salud -1978 iii disposiciones norma condiciones que
generales de regiran a la
salud organizacion
ocupacional segun su
actividad
economica
Jaime  pinzon- | ministerio de [ analizar las | consulta de la | identificacion de
Jorge Garcia - | trabajo y | funciones  del [ norma las funciones del

1987 seguridad social | comité de salud comité
ocupacional ocupacional
positiva guia analizar los | consulta de guia | adquisicién  de
compafia de | metodoldgica procesos para un | digital conocimiento
seguros s.a.- | para la | adecuado acerca del
2009 elaboracion e [ desarrollo de un proceso para la

implementacion

programa de

elaboracion del
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del programa de | salud programa de
salud ocupacional salud
ocupacional ocupacional
Gerardo arenas | El marco | estudiar los | consulta de guia | clasificacion de
Monsalve - normativo  del | criterios digital normas
sistema de | normativos que
riesgos regulan el
profesionales. sistema general
de riesgos
profesionales
dentro del
sistema
colombiano de
seguridad social
José Ivan | revista consultar el | consulta revista | identificar  los
Dominguez - [ universidad eafit | impacto digital costos por
1997 econémico a accidentes
causa de los laborales
accidentes
laborales en
Colombia
Bricefio, revista ciencias | estudiar las | consulta revista [ verificacion de
Leonardo — 2003 | de la salud - medidas digital medidas de
preventivas de prevencion

riesgos
ocupacionales en
empresas

colombianas
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Cronograma de actividades de la sistematizacion

cronograma proceso de sistematizacion de experiencias

sefializacion y seguridad vial

diana carolina porras

febrero | marzo abril mayo junio
accion actividad cargo responsable recursos
112|3/4|1|2|3|4(1|2|3|4|1(2|3|4]1|2|3
Presentacion ante el
gerente
personal de la Jorge a. porras na
L general
B organizacion.
posesion del i
o gerente Pc, libreta,
cargo capacitacion del cargo Jorge a. porras
general esfero.
auxiliar Pc, libreta,
empalme de cargo o Ana Araque
administrativa esfero.
diagnostico | Analisis de situacion _
o _ _ Pc, libreta,
organizacional | actual de la practicante | diana c. porras ;
esfero.

(RR.HH.)

organizacion.
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Recopilacion y

analisis documental

practicante

diana c. porras

pc, internet,

memoria USB,

de riesgos laborales. asesoria Arl
Recopilacion y _
o pc, internet,
andlisis documental _ _ )
o practicante | diana c. porras | memoria USB,
de la normatividad .
) asesoria Arl
vigente.
Solicitud de asesoria _ _ Carta de
practicante | diana c. porras o
ala Arl. solicitud.
Recopilacion de _
pc, internet,

informacién

concerniente a

practicante

diana c. porras

memoria USB,

) asesoria Arl
accidentes laborales.
socializacion de la _
. .. Video Beam,
informacion . .
positiva - diana| pc, mesas,

recopilada y analizada

practicante

o C. porras sillas, informes

ante sefializacion y o

_ ) ejecutivos.
seguridad vial
Autorizacion para la
] N gerente Carta de
implementacion de un Jorge a. porras o

general solicitud.

do.
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Identificacion de _ _ Pc, libreta,
o practicante | diana c. porras
actores participantes. esfero.
Identificar los riesgos .
_ _ Pc, libreta,
laborales de los practicante | diana c. porras
esfero.
colaboradores.
Matriz de
complementacion resumen de
teorica del proceso de practicante | diana c. porras | antecedentes,

consultoria pc, impresora,
internet.
anélisis de _ _
. practicante | diana c. porras
productividad
Identificacion de _
. ) ) Pc, libreta,
politicas practicante | diana c. porras
o esfero.
organizacionales.
o Pc, libreta,
Identificacion de ) ) )
] ) practicante | diana c. porras internet,
metodologia a aplicar.
esfero.
o Pc, libreta,
Disefio de ) ) )
practicante | diana c. porras internet,

instrumentos de

esfero, hojas
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recopilacién de

informacion.

de papel,

impresora.

Aplicacion prueba de
instrumentos de
recopilacién de

informacion.

practicante

diana c. porras

5 encuestas.

Aplicacion de

encuestas.

practicante

diana c. porras

17 encuestas

Grupos focales.

practicante

diana c. porras

Actas, mesas,

sillas, esferos.

tabulacion de

informacion practicante | diana c. porras pc
recopilada
Anélisis de _ _

practicante | diana c. porras pc

informacién tabulada.

Elaboracion de

propuesta Arl - positiva - diana | Pc, impresora,
sefializacion y practicante C. porras hojas de papel.
seguridad vial.

Socializacion de Arl - positiva - diana | Video Beam,

propuesta practicante C. porras pc, mesas,
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sefializacion y

sillas, informes

Plan de
seguridad para

el trabajo.

seguridad vial. ejecutivos.
Aprobacion de
propuesta gerente Carta de

o Jorge a. porras .
sefializacion y general aprobacion.
seguridad vial.
Cronograma del plan o ) )

Arl - positiva - diana | Pc, impresora,

de seguridad para el

trabajo.

practicante

C. porras

hojas de papel.

Disefio del plan de

seguridad para el

Arl -

positiva - diana

Pc, impresora,

) practicante C. porras hojas de papel.
trabajo.
o Video Beam,
Socializacion del plan
pc, mesas,

de seguridad para el

practicante

diana c. porras

sillas, informes

trabajo. S
ejecutivos.
Aplicacion del plan
_ _ _ Actas de
de seguridad para el practicante | diana c. porras o
verificacion.

trabajo.
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resumen narrativo

indicadores

medios de verificacion

supuestos

fin

Con la implementacién del programa de
salud ocupacional en la organizacion se
espera contribuir a la disminucién de
accidentes e incidentes laborales en la
empresa SSVial Sas.

Generar acciones que
permitan el disefio e
implementacion de un plan
de seguridad para el
trabajo.

Documento diagnostico organizacional
del area de tthh de la empresa SSVial.

documento cronograma de acciones de
disefio

documento analisis de riesgos laborales

Documento del plan de seguridad para el
trabajo.

La Arl se compromete a
asesorar y acompafar el
proceso de disefio e
implementacion del
programa de salud
ocupacional.

propoésito

El disefio y la implementacion del pst tienen
como finalidad contribuir con acciones de
prevencién de accidentes e incidentes
laborales que pueden ocurrir en el desarrollo
del objeto social de la empresa SSVial.

Disminuir los accidentes e
incidentes laborales en la
empresa SSVial.

documento plan de capacitacion en
prevencién de accidentes laborales

Actas de asistencia.

Relatoria de las sesiones de capacitacion
programadas.

Las entidades contratantes
informaran los riesgos a los
cuales estan expuestos el
equipo de colaboradores
que dé cumplimiento al
objeto del contrato
suscrito.

componentes

Realizar la adquisicién de los epp necesarios
y suficientes para el desarrollo de las labores
del equipo colaborador de la empresa SSVial.

Adquirir los epp suficientes
y necesarios para el equipo
de colaboradores.

canasta de cotizacion de los epp

aprobacion de compra de los epp

Solicitud de compra.

Los proveedores
suministraran los epp con
los estandares de calidad

solicitados.

actividades

Generar acciones de supervision del estado y
uso de los epp y asi controlar el

cumplimiento del plan por parte del equipo

supervisar el cumplimiento
del plan por parte del

Contratar un técnico siso u otro que
cumpla sus veces.

equipo de colaboradores

Supervisar el uso adecuado de los epp.

El personal contratado para
supervisar el cumplimiento

del programa de salud
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de colaboradores del area operativa,
administrativa y gerencial.

diligenciar el formato de cumplimiento

de los epp,

Tomar las evidencias fotograficas del
incumplimiento del plan de seguridad

para el trabajo.

ocupacional de la empresa
SSVial contara con la
experiencia y conocimiento
requerido por la
organizacién.

Matriz de indicadores de resultados

Factores de riesgos

sefializacion y seguridad vial s.a.s

factores de riesgos laborales

] factor de | indicar de factor )
area cargo ) ) fuente posibles efectos
riesgo de riesgo
_ ) auxiliar de o levantamiento y lesiones osteomusculares,
bodega materias primas ergonémico carga o )
bodega movilizacién de carga fatiga
_ ) auxiliar de fisico- ) ) carga de material incendio, quemaduras y
bodega materias primas o incendio ) ) )
bodega quimico inflamables perdida de materiales
] mayor incidencia de
_ ) _ ) falta de programa almacenamiento de )
bodega materias primas almacenista locativos accidentes y enfermedades

de mantenimiento

productos quimicos

profesionales
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uso de escaleras -

) ] auxiliar de o caida del mismoy ) o heridas, lesiones y
bodega materias primas mecanico ) _ presencia de laminas en el
bodega diferente nivel ) traumas
piso
o desplazamiento y
_ _ auxiliar de o y _
bodega materias primas quimico polvo recoleccion de materiales | enfermedades pulmonares
bodega
en polvo
_ _ o heridas, traumas y heridas, lesiones y
bodega materias primas conductor mecanico ) uso de montacargas
contusiones traumas
control de pistolas de ) o o movimientos repetitivos alteraciones
) operario ergonomico | carga dinamica
pintura en mano osteomusculares
control de pistolas de ) o . posicion bipeda alteraciones
) operario ergonomico carga estatica
pintura prolongada osteomusculares
) auxiliar de . heridas, traumas y | utilizacion de herramientas heridas, lesiones y
corte de lamina mecanico )
bodega contusiones corto punzantes traumas
] auxiliar de o heridas, traumas y | utilizacion de herramientas heridas, lesiones y
corte de angulo mecanico )
bodega contusiones corto punzantes traumas
. _ o . posicion sedante _
demarcacion vial delineador ergonémico carga estatica lesiones osteomusculares
prolongada
. o o utilizacion de liquidos incendio, quemaduras y
Escrinista quimico liquidos

estampado de sefiales

inflamables

perdida de materiales
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MATRIZ DE AUSENTISMO LABORAL

2 N® CEDULA NOMBRE CARGO MOTIVO (AT, EG, o DIA INICIAL DIA FINAL TOTAL TOTAL CIE1D |DIAGNOSTICO PRORROGA
e [} INCAPACIDAD DIAS ACUMULADO

3 v - - - - - -

4 1 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4085358 29/06/2011 30 30 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIBIA INICIAL
5 2 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4085406 30 &0 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIBIA X

6 El 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT PORTRANS 30 50 5711 HERIDA DEL MUSLO INICIAL
7 4 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVING AYUDANTE AT PORTRANS 30 120 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIEIA X

8 5 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4085419 30 150 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIBIA X

9 & 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4085430 30 180 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIBIA X

10 7 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4105213 30 210 G570 | LESION DEL NERVIO CIATICO PRORROGA
11 ] 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4148448 27 237 G570 | LESION DEL NERVIO CIATICO PRORROGA
12 £l 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4211550 30 267 G57.0 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
13 10 80.144.887 LUIS MAURICIO MAZUERA OPERARIO EG 1 268 M545 | DORSALGIA, NO ESPECIFICADA PRORROGA
14 11 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4252527 5 273 589 AMPUTACION TRAUMATICA DE LAPIERNA, NIVEL MO ESPECIFICADD INICIAL
15 12 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE EG P4275045 1 274 K05,1 |OTRAS ENFERMEDADESY LAS NO ESPECIFICADAS DE LA PULPAY DELTEIIDO PERIAPICAL INICIAL
16 13 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT PORTRANS El 277 A PRORROGA
17 14 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4262335 30 307 589 AMPUTACION TRAUMATICA DE LAPIERNA, NIVEL MO ESPECIFICADD PRORROGA
18 15 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4316285 30 337 589 AMPUTACION TRAUMATICA DE LAPIERNA, NIVEL MO ESPECIFICADD PRORROGA
19 I 16 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT 432,764 30 367 L5910 CICATRIZ QUELOIDE INICIAL
20 17 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4362601 £l 376 589 AMPUTACION TRAUMATICA DE LAPIERNA, NIVEL MO ESPECIFICADD PRORROGA
21 18 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4421248 21 357 5835 ESGUINCES ¥ TORCEDURAS QUE COMPROMETEN EL LIGAMENTO CRUZADO [ANTERIOR) (POSTERIOR) DE LA RODILLA INICIAL
22 19 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4421980 ] 405 LS8,4 |ULCERADELMIEMERO INFERIOR, NO CLASIFICADA EN OTRA PARTE INICIAL
23 20 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4421256 30 435 5835 ESGUINCES ¥ TORCEDURAS QUE COMPROMETEN EL LIGAMENTO CRUZADO [ANTERIOR) (POSTERIOR) DE LA RODILLA PRORROGA
24 21 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROIAS AYUDANTE AT P4418902 20 455 G57,2 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION INICIAL
25 22 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4470554 7 462 M21.82 |DEFORMIDADES ADQUIRIDAS DE LOS DEDOS DEL PIE, NO ESPECIFICADAS INICIAL
26 23 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4433448 30 452 582,2 |HERIDA DE LA PIERNA, PARTE NO ESPECIFICADA PRORROGA
27 24 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4418902 19 511 589 AMPUTACION TRAUMATICA DE LAPIERNA, NIVEL MO ESPECIFICADD INICIAL
28 25 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4438457 £l 520 582,2 |HERIDA DE LA PIERNA, PARTE NO ESPECIFICADA PRORROGA
29 26 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P4438466 4 524 582,2 |HERIDA DE LA PIERNA, PARTE NO ESPECIFICADA PRORROGA
30 27 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4454305 10 534 G57,0 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
31 28 1.016.015.508 EDGAR DE JESEUS MARIN MOREND OPERARIO EG 12874 El 537 S097 TRAUMATISMOS MULTIPLES DE LA CABEZA INICIAL
32 29 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4552970 5 542 Ls7 WASCULITIS LIMITADA A LA PIEL, SIN OTRA ESPECIFICACION INICIAL
33 30 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P45B1957 2 544 582,2 |HERIDA DE LA PIERNA, PARTE NO ESPECIFICADA PRORROGA
34 31 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4575252 10 554 G57,0 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
35 3z 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4662224 7 561 G57,1 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
36 EE] 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4728754 7 SEB G57,2 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
37 34 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4781054 10 578 G57,0 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
38 35 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P4871359 5 583 M7E,5  |LESIONES DEL HOMERQ, NO ESPECIFICADA PRORROGA
39 ELS 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE AT P4871428 7 550 G57,0 |MONOMEUROPATIA DEL MIEMBRO SUPERICR SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
40 27 20.144.852 | DANIEL EDUARDD ROMERD BUSTAMENTE | OPERARIO EG 2 552 408 | OTRAS INFECCIONES INTESTINALES ESPECIFICADAS INICIAL
41 E: 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P5092054 29 621 M19,1 |ARTROSIS DE LA PRIMERA ARTICULACION CARPOMETACARPIANA, SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
42 39 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG P5158949 30 E51 M19,1 |ARTROSIS DE LA PRIMERA ARTICULACION CARPOMETACARPIANA, SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
43 40 1.012.268.025 JESUS STEVEN VARON ROJAS AYUDANTE EG 534,169 30 EB1 M19,1 |ARTROSIS DE LA PRIMERA ARTICULACION CARPOMETACARPIANA, SIN OTRA ESPECIFICACION PRORROGA
44 41 79.243.312 EDGAR GERMANTAPIAVALENCIA CONDUCTOR EG 1366 & E87 5663 TRAUMATISMO DEL TENDON ¥ MUSCULC EXTENSOR DE OTRO[S) DEDO(S) A NIVEL DE LA MURECA Y DE LA MANO INICIAL
45 42 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 2638581 15 702 T232 QUEMADURA DE LA MUNECA Y DELAMANQO, DESEGUNDO GRADO INICIAL
46 43 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 2212 15 717 5092 |TRAUMATISMO DEL PIEY DEL TOBILLO, NO ESPECIFICADD INICIAL
47 44 101524515 JAIR ANDRES BENAVIDES MONTARA OPERARIO EG 2210278 2 713 HESS OTITIS MEDIA NO SUPURATIVA, SIN OTRA ESPECIFICACION INICIAL
48 45 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 162054 2 721 100X | TRASTORMOS RESPIRATORIOS EN OTRAS ENFERMEDADES CLASIFICADAS EN OTRA PARTE INICIAL
49 46 80.144.887 LUIS MAURICIO MAZUERA DELINEADCR EG SEe712 13 734 5500 CONTUSION DEL CODO INICIAL
50 47 101524515 JAIR ANDRES BENAVIDES MONTARA OPERARIO EG 28152 2 736 100X RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN) INICIAL
51 48 1.030.632.327 WILLIAN ANDRES ROMAN OPERARIO EG 15545 15 751 ADD OTRAS INFECCIOMES INTESTINALES ESPECIFICADAS INICIAL
52 49 1.032.402.055 | JHON ALEXANDER HERNANDEZTRIVINO AYUDANTE AT P40B5455 10 761 5822 FRACTURA DE LA DIAFISIS DELATIBIA X

53 50 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 1015043321 2 763 G435 MIGRAIQA, NO ESPECIFICADA INICIAL
54 51 101524515 JAIR ANDRES BENAVIDES MONTARA OPERARIO EG 235455 30 793 5019 | TRAUMATISMO DEL PIEY DEL TOBILLO, NO ESPECIFICADD INICIAL
55 52 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 2575800051 2 755 K297 GASTRITIS, NO ESPECIFICADA INICIAL
56 53 75.828.921 FREDY ANTONIQ JIMENEZ ALDANA AYUDANTE EG 600371316 1 796 AD9 OTRAS INFECCIOMES INTESTINALES ESPECIFICADAS INICIAL
57 54 1.015.430.895 ALEX BELTRAN S0TO OPERARIO EG 271332 El 799 o 00X RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN) INICIAL
58 1 1 200 NI

Fuente: archivo sefializacion y seguridad vial Sas
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luchar y fecha : Bogota, marzo 1l de 2016

Presupuesto

sefializacion y seguridad vial Sas
Nit n° 900.827.071

descripcion del proyecto : disefio e implementacion del programa de salud ocupacional que tendra como objetivo la disminucién de su

indice de productividad

descripcion

valor

autorizado por

cargo

gastos de papeleria 225.000 Jorge a. porras gerente
3 iy Dir.
compra de elementos de proteccion personal 1.000.000 oscar j. porras )
operaciones
o . o Dir.
suministro e instalacion de sefializacion preventiva 170.000 oscar j. porras )
operaciones
utilizacion de tiempo laboral 105.000 Jorge a. porras gerente
total 1.500.000
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FORMATO ACTA DE REUNION

VERSION: 0

CODIGO: FOR-PS-015

PAGINA: 1 DE 1

ACTA DE REUNION

Comité o Grupo: Junta Directiva

Acta No |

Citada por: Talento Humano

Fecha: febrero 20 de 2017

Coordinador: Diana Carolina Porras Parra

Hora inicio: 4:00 pm Fin: 500 pm

Secretario: Ana Araque Lugar: Bogota, sede principal
PARTICIPANTES )
No. Nombre Cargo Teléfono
|1 | Jorge Alirio Porras Parra Gerente 3006632
2 | James Andrés Porras Parra | Gerente Comercial 3006632
3 | Oscar Javier Porras Parra Director de operaciones 3006632
4 | Diana Carolina Porras Parra | Practicante Profesional | 3123439934
5
6
7

PUNTOS DE DISCUSION

Cuestionamiento sobre las medidas de seguridad que se implementan en la compaiiia

Socializacion sobre las acciones que se implementan al momento de presentarse una

situacion de riesgo

Socializacion sobre la importancia de implementar el programa de salud ocupacional

Socializacion sobre las medidas que se deben implementar para prevencion de riesgos

5

4

P o M
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FORMATO ACTA DE REUNION

DESARROLLO DE LA REUNION j

Saludo de bienvenida.

Se presenta el objetivo de la reunion (evidenciar el nivel de conocimiento ¢ implementacion
de las normas de salud ocupacional que los directivos desarrollaban con el fin de prevenir los
accidentes e incidentes laborales), por lo anterior se procede a desarrollar una serie de

preguntas a cada uno de los asistentes. ’

Las respuestas de los asistentes fueron:
Jorge Alirio Porras Parra
|

1. Mencione el concepto de salud ocupacional.
R/ salud ocupacional es la disciplina que promueve la promocion y prevencion de |

riesgos laboreles.

|
2. Cree usted importante la implementacion del programa de salud ocupacional en

la compaitia. |
R/ Claro, para la empresa es muy importante contar con un programa de salud}I

ocupacional, estamos interesados en dar cumplimiento con todas las normas que el 1‘
estado ha desarrollado por el bienestar de la empresa y de todos nuestros colaboradores. l

2. Describa las acciones que se implementan en la compaiiia para prevenir los

riesgos laborales.

proteccion personal, ademas de realizar capacitacion sobre los temas relacionados con la
actividad econdmica de la compaiiia.

R/ Se realiza la afiliacion antes la ARL POSITIVA, se hace entrega de elementos de |

N P

>
o G @ @7@9@‘
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3. Considera que las acciones anteriormente descritas contribuyen a la prev_enci(m }
de riesgos.

R/ Si, pero es necesario llevar un control mas estricto frente al tema

. s b P . \
4. Considera que se puede mejor en la gestion de prevencion de riesgos. ‘y
R/ §i, para nosotros es importante evolucionar como empresa mas teniendo en cuenta lo |

importante que es el bienestar de nuestros colaboradores.

James Andrés Porras Parra
1. Mencione el concepto de salud ocupacional.

R/ Son las estrategias que implementan las empresas para evitar accidentes y

|
\
\
|
cofermedades laborales.

\

2. Cree usted importante la implementacién del programa de salud ocupacional en
la compaiiia.

R/ Es demasiado importante eso nos garantizara una disminucion significativa en cuanto
a los accidentes ¢ incidentes que se presentan dentro de la empresa, ademas de mejorar ¢! |
ambiente laboral. 1
|

2. Describa las acciones que se implementan en la compaiiia para prevenir los ‘
riesgos laborales. ‘
R/ Se realiza la afiliacion a la ARL POSITIVA, se entrega de elementos de proteccion |

personal, y asisten a capacitaciones que se exigen en las obras que realizamos.

w: ®;\§> Q"CO\Q«&
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3. Considera que las acciones anteriormente descritas contribuyen a la prevencion |
de riesgos,

R/No lo suficiente, es necesario desarrollar procesos que sean mas efectivos en cuanto a |
la prevencion de riesgos

4. Considera que se puede mejor en la gestion de prevencion de riesgos.

R/ Claro, es un tema muy importante para todos los que hacemos parte de la empresa

Oscar Javier Porras Parra

1. Mencione el concepto de salud ocupacional.
R/ Salud ocupacional son las acciones que como empresa desarrollamos para el bienestar |
de las personas que trabajan aqui,

2. Cree usted importante la implementacion del programa de salud ocupacional en ;
la compaiiia.
R/ Si, poder implementar un programa de salud ocupacional nos permite conocer

nuestras falencias y asi mejorar en los procesos donde identifiquemos fallas.

3. Describa las acciones que se implementan en la compaiiia para prevenir los |

|
riesgos laborales. [
R/ Afiliacion a la ARL POSITIVA, entrega de elementos de proteccion personal, y |

capacitaciones.
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Encuetas

ENCUESTA CONOCTMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD OCUPACKINAL

51 ORIETIVO DI LA ENCUESTA ES CONOCER L NIVEL Dl CONOCIMIENTO DREL AREA
DF SALUD OCUPACKINAL ¥ LAS NOKMAS OCUPACIONALES IMPLIMENTADAS

DIRECCION CRA 788 4 65 A 75 SUR - THL 3006632

INUMERO DE CEDLULA

14 23.439

PREGUNTAS
1 ;Sabe ustod que es salud ocupacional? Si respondso afirmativamente por favor mencione el concepto.
S,

2. ;Sabe si ln empresa tiene un programa de salud ocupacional”
ASI

o

3. {Conoce los elementos de proteccion personal que requicre para I ejecucon de su cargo”

e Sl

B NO

4 Tdentifique los el dey 3on laboral requendos para lo gjecucion de sus labores cotidianas.
# Overol P Topabocas

8 Bolas R Moo gafas

¥ Casco F. Salvavidas

5. (Hace usos de los clementos de proteccidn personal en ¢l trabajo?
M8

8 NO

6. (Sabe qué hacer en caso de un accidente de trabajo? Si respondid afirmativamente por favor indique la opeion mas acorde

R A Teasladarse & o bonpital
B NO ACHumda primess susilun
Coutactar wes ambulancia

D, Llasar 2w amige

7. iSabe a quién dingirse en caso de un accadente de trabajo 7 Si respondso afirmativamente por favor indique la opeidn mas
RSl A Policia
B.NO B. Bomberos
€. Encargado de registrar los acaidentes Inborales
D Contactar una ambalancis

8. ;Sabe a qué ARL se encucatra afiliado? Si respondié afimuativamente mencione cual s la mas acorde.

Positiva

e s sen

C. Famisanar

D. Compensar
4. ¢ Recibe capacitacién de la empresa en salud ocupacional 7 Si respondib afirmativamente por Gvor tndique la oposda mus acorde
£ 5l A Auto cuidado
B.NO B. Manejo de canga

C. Mancjo de alturas
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION: RESPONSABLE:
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ENCUBSTA CONOOIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD OCUPACIINAL

EL OBIETIVO DE LA ENCUESTA BS CONOCER KL NIVET, DE CONOCIMIENTO DEL AREA
[OF SALLD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES IMPLEMENTADAS
[ NOMERE 1. EAPRESA, | Y SEGURIDALD VIAL S48

DERBOCKIN: CHA T8 13 £ 63 A 75 SUR - THL 3006612

30 446 233

PREGUNTAS
I.%ﬁe“mnsﬂ“?&“ﬁﬂmwﬁmmdw.

2. iSabe 51 la empresa tiene un programa de salud ocupacional?
st

A

PNO

E;Cmeoludmdem’ personal que requiere para la ejecucion de su cargo”?
B.NO

4 ldentifique los clementos de p Iaboral regoeridos para la 30m de sus Labores coticumas
K Overol P Tapabocas

i Botas 2 Moo gafas

/6 Casco ¥ Salvavidas

5. ¢Hace usos de los elementos de proteccion persanal en el trabajo?
ASI

ANO

6. ;Sabe qué hacer en caso de un accidente de trabajo? Si respondic afirmativamente por favor mdique 1 opeion mas acorde

A 81 A Trastadane & w hospest
B NO 8 Banda priscros wslios
Comtactar uns swdulancis

D Llamar & wn smige

7. {Sabe 3 quién dirigirse cn caso de un accidente de trabajo ? Si respondio afirmativamente por favor indique 1a opcion mas

.2 A Folicla
B NO B, Bomberos
0 Encangado d vegisten Tos ccidests b

D Contactar una ambulancia

8. ,Sabe a qué ARL se cacuentra afiliado? Si respondio afirmativamente mencione cual ¢s 1a mas acorde.

A Positiva
BNo B Sura
C. Famisanar
D. Compensar
9, ; Recibe capacitacion de la empresa en salud ccupacional 7 Si respondio afinn por favar indique la opcion mas ncorde
L SI # Ao cuidado
B.NO H. Manejo de carga
C. Manejo de udturas
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION: RESPONSABLE:
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACKONAL
EL ORJETIVO DE LA ENCUESTA ES C( INOCER FL NIVEL DE CONOCIMIENTO

w  |DELAREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

INOMERE DEL EMPRESA u»ﬁnm ¥ SEGURIDAD VIAL SAS

NOMBERE DEL ENTREVIST, INUMERO DI CEDULA
QOxar Al )

DIRECCION: CRA TH B ¥ 65 A 75 SUR - T¥1. 06632

: . 635,699
= DB Otemcones
\ PREGUNTAS
1. (Sabo usted que ex skt upacsonal”! S respondio afirmatyy por favor jone el PO
J

b
-

L&k-hmlﬁuumbdﬁ%?

4 St
B NO
3 ¢thdmﬁmmmmmhm&mwp“
) R
B NO
41&!&6@:1&*—“&_ 00 laboral requendos para 1n o de wus labores cotidinss
# Overol 48 Tapabocas
P Botas % Mano galas
¥ Casco F. Salvavides
S‘Jh:umthehnmhwm;nmlndw
ASI
» NO
6. | Sabo que hacer en caso de un sccidente de trabajo? $i poodo afinmat por favor mdique In opeidn mas scoede
ﬁSl A. Trasladarse o un hospital
B NO A8 Brindar primeros sexifion
Contactar una ambuluncia
D, Llamar o un amigo
7 (Sabe a quién dirigirse en caso de 1 accidente ammwmmnumummm
sl A Policia
B.NO B Bomberos

A2 Encargado de registrar Jos sccidentes Iborales
D. Conlactar unw ambaluncia

8. (Sabe a qué ARL se encuentru afiliado? Si respondié afirmativamente mencione cual e la mas seorde

e
e ¢
C. Famisanar
D. Compensar
9.¢Mwbhm-wm7$wwNMni¢phme
£ A Auto cuidado
B NO B. Mancjo de carga
C. Manejo de alturas
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION:

G




ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACIONAL

»s NTO
K1 OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DI:LON(IIMII-.NT
DEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES

IMPLEMENTADAS
INOMBRE DEL EMPRESA - SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS DIRECCION: CRA 78 B & 65 A 75 SUR - TEL 3006632

NUMERO DE CEDULA

DELEN
10 Wm) [ 1. 130_3e3

CARGO A\ g (N151A)

PREGUNTAS
1. | Sabe usted que es salud ocupacional? $i respondi afim por favor el concep

4\

2. (Sabe x1 ln empresa tiene un programa de salid ooupoconal?
A S
3. Canoce ks elementos de proteccion personal que requicre purs la ejecucidn de su carge”

S
B NO

4. Identifique kos elementos de profeccion labml requendos para la ejecucitn de sus lsbores cotiduanas

20 Overol ¥D. Topabocas
B Botss ¥ Monio galas
¢ Casco F._ Salvavidas
§. (Hace usos de los el dep ion | en el trabajo?

A

B NO

6 Lsdm;!I-oanumdemmdme(hwqmlqu\d»nﬁmhﬁ\tﬂhpullmmdmhméumm

ASI A Traslacasse 8 un bospital
A NO B. Brandar primeros auxilios
Contactar wna ambulancia
D. Llamar o un amigo
7. (Sabe u quién dingirse en caso de un accidente de trubujo ? 8 respondio afimativamente por favor indique la opeion mas acorde
»OSI A Policla
B NO B. Bomberos
2 Encargado de registar los sccidentes laborales

D. Contactar une ambulancis
8. (Sabe a qué ARL se encuentra afiliado? Si respondst afimativumente mencione cunl s la mas acorde

f&' A Positiva
BNo B. Suru

C. Famisanar

D. Compensar
9.‘Mwbhmnmw1&Mn&mvmwﬁmhiwhopﬁbamsm
?81 A Auto cuidado
#No B. Mancjo de carga

& Manejo de alturas
Desea realizar algun comentario adicional:
ECHA DE ELABORACION:

(A

[S T,




ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DF SALUD
OCUPACIONAL
EL ORJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
e DEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS
INOMBRE DEL EMPRESA - Y SEGURIDAD VIAL SAS
DIRECCION: CRA 78 1 # 65 A 75 SUR - TEL 3006632
Joe  banmed ey 255- 56
CARGO
Condoc Y0l
PREGUNTAS
1. Sabe usted que es salud ocupacional? $i respondi afirmativamente por favor mencione ¢l concepto
o
2. ;Sabe 51 I empresa tiene un progruma de salud ooup 1
Asi ,
?m
3. (Conoce Jos clementos de on | que requiere pars b e de su cargo”
A S
B NO
4. Identifique los elementos de ¢ O labornl requenidos pam la ejecucion de sus lnbores cotidianas,
e Overol M. Tapabocas
R Botas X8 Moo gafas
£ Casco F. Salvavidas
$. (Hace usos de los el dey 100 p | en el trabajo?
s
B NO

6, ;Sabe qué hacer en caso de un accidente de trabajo’ $1 respondso afirmativimente por favor indigue la opeion mas acorde

81 A Trasladarse & un hospstal
B NO B Brindar primeros amxalos
Contuctar una ambalancia
D. Llamar & un amigo
7. ;Sabe & quién dirigirse en caso de un accudente de trabajo ! Si respondio afirmativamente por favor mdique la opeidn mas acorde
250 A Policia
B NO B. Bomberos

A2 Encargado de registrar los accidentes laboeal
D. Contactar una smbulance

8, Sabe & qué ARL se encuentra afilisdo? Si respondio atinmaty tone cual e ln mas scorde
RS 20 Positiva
BNo B. Surm

C. Famisanar

D. Compensar
9.¢mmahmq-uwmwmwmmnmhmmm
A Sl A. Auto cuidado
,l.no B. Mancjo de carga

J6) Manejo de alturas
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION:

\
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACIONAL

EL ORJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
, AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

-~ -

[NOMBRE DEL EMPRESA - SERALIZACION ¥ SEGURIDAD VIAL SAS
DIRECCION: CRA 78 B # 65 A 75 SUR - TEL 3006632

& X mn A0S 430 89
[ Operacd
\ PREGUNTAS

1. ¢ Sabe usted que es salud ocupacional? Si respondid afinmativamente por fisvor mencione el concepto

6\|

2 (Sabe s: la empresa tiene un programa de salud ocupy 1"
oSl

B.NO

3. {Conoce los elementos de 1 P | que roquiere pars la o) de s cargo?
xSl

B NO

4. ldentifique los elementos de pe laboral requendos para ls ex de sus Inbores cotidianas.
ony g

B % Mono galas
Fva F. Salvavidas

3 (Hace usos de los elementos de proteccion personal en e twbayo?

ASI

’NO

6. ;Sabe qué hacer en caso de un sccidente de trabajo? i respondsd afirmativamente por fsvor indique ln opeitn may acorde

p A. Trusladarse & un hospital

B NO B Brindar primeros auxilios
Contactar una ambulancia

D. Llsmar o un amigo

7. ;Sabe u quién durigirse en caso de un accadente de trabsjo ! $i respondsd afirmativsnente por fivor mdicue la opeidn mas acorde
M 81 A Policla
B.NO B Bomberos

D€ Encargado de registrar Jos aceidentes laborales

D, Contaciar uon smbulancia

8 Sabe .quan&wme-hmm

s A Positiva
BNo B Sora
C. Fomisanar
D. Compensar
9 LMM&h@nNM?&MWwNWmem
f& A Auto cuidado
, NO B Manejo de carga
C. Manejo de ulturas
Desea realizar algin comentario adicionat:
F ST
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FNCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO D SALUD
OCUPACIONAL

DEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES

L ORJETIVO DI LA ENCUISTA ES CONOCER L, NIVEL DE CONOCIMIENTO
A MPLEMENTADAS

DIRECCION. CRA 78 13 4 65 A 76 SUR . TEL 3006632

lmummmm SERALIZACION Y STOURIDAD VAL SAS

Z:m)‘“r Andiey Beroudey NS, 424 s

Opeand
! PREGUNTAS
1. Sabe usted que es sahad ocupacional? i respondid afiemativamente por favor mencsone ef concepto
6‘)

2 Sabe a1 la enypresa ene un progruma de salud ocupacional?

sl

B NO

3. (Conooe los elementos de protecoidn personal que requicre para Ja eyecuoion de s cargo?

" S|

B NO

4. Identifique los elementos de proteceion laboral requendos paru la ejecucion de sus lubores cotidianns

Exu 0. Tapabocas
¥ Moo gafs
£ Casco ¥ Salvvidas

5. (Hace usos de los clementos de protoccidn personal ca el trabajo?
ASI
¥ NO

5. | Sabe qué hucer en cano de un sccidente de trabajo? Si respondad afirativamente por fivor indique la opoidn mas sconde

L] A Trasladarse o s hospital
L NO A Bundar primeros uinilios

Contactur una ambulance

D Llamar & un anigo
Sabe a quién dingsse en caso de un accidente de trabayo 7 51 resporho afirmativamente por favor indique I opeion s acorde
1St A. Policia
NO B, Bomberos

A Encargndo de registrar o accidentes laborsles

D). Contactar uos smbulancta
M.mm-mwswmmunmm-hmma

$i A Poutiva
No B. Suns

C. Frmysanar

1) Compensar
;thh-—n-ﬂwwwme&q-hwwm
8t R Auto cardado
NO B. Manejo de carga

€. Mancjo de alturns
nea realfzar algin comentario adiclonal:
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD OCUPACIONAL

L ORIETIVO DE LA ENCUESTA £5 CONOCER F1, NIVIL DE CONCCIMIENTO DEL ARFA
- DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES IMPLEMENTADAS

VHRE DEL ENPSISA | SESALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS
DIRBCCKIN: CRA TS # 63 A 75 SUR - THL 3006632
NERKE DFL. ENJREVISTAIGY NUMIRO DI CEDULA
\»\Wcum RO!NM A.030. 6321.377
us (\9&«0“0
PREGUNTAS
. (Sabe usted que os salud ocupacional” Si respondid afirmativamente por favor mencione el concepto
5
2. ;Sabe si la cmpresa tiene un programa de satud ocupacional”
A St
JONO
3. {Conoce los clementos de protoccion personal que requicre para la cjecucion de su cargo?
Pt
BNO

4.WBM&MWMWBM&uW¢mm

* Overol 9. Tapabocas
+ Botas JE Moo gafas
fF Casco F. Salvavidas

s.mmauuamwudwv

=

6, LSM#WQM&nWbW?S&MMVMwflmmﬁquhopcmmumdc

ﬂﬂ A Tosdadare s va bowpital

B NO JCBendu prmens sl
Comtactar v sssbndancis
D. Llamar & ws g

7.&*:«6&“!01-@.0&-“ &M’Sﬁwﬂﬁéd’uﬂvmﬁewfmﬂhﬂ@nhmﬁnu
A. Policla

Sl
B.NO 5. Bomberos
A Encargado de regis tos sccidentes laboral

$. ;Sabe ldmnmﬂﬁdﬂﬁMWMMahum
ﬁ!i e Positiva
BNo B Sum

C. Fomisnas

D‘Caqal- X
O.J-E-wah*-addWTﬂMthMWhmnm

s1 7€ Auto cusdado
fm B. Manejo deo corgs
C. Mancjo de altuns
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DI SALUD
OCUPACIONAL

EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
w  |PELAREA DESALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

NOMERE DEL EMPRESA | SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS
DIRECCION: CRA 78 B # 63 A 75 SUR - TEL 3006632

INOMBRE DEL mmsvmﬂ(.no = INUMERO DE CEDULA )
— \goenind  Svmientd A.032. 393 . 943

w y

Aupe i P(
\ PREGUNTAS

1. Sabe usted que es salud ocupacional? i respondid afirmatiy por favor ol concep

(S
2. Sabe st ln ernpresa tiene un programa de salud ocupacional!
A Sl
JBNO
3. {Canooe los elementos de proteccion personnl que requiere para In ejecucion de su cargo!
xSt
B.NO
4 Identifigue los elementos de pr Isboral requeridos para la cjecucion de sus labores cotidianas
b e

Casco F. Salvavidas

5. (Hace usos de los chementos de protecesdn personal en el trahajo?
.ﬁ. St
B.NO

6 L&hmwumtmm&nw&mmamwﬁmm‘tuhmmlm

A Sl A. Trasladarse o un hospital
/&NO B. Brindar prameros suxilios
Jontactur una embulsocin

D Linmar o un amigo

7 ‘,Sohuqh&nh@'mmm&um de trubajo ? $i respondid afirmativamente por favor indique la operdin mas acorde
ASl A Policta
pm B, Bomberos
p.&nrpdnduquﬂnhmhhhbmh
D. Contactar unn ambulancia

am-um-mmmwmwmmnmm.

i A Positiva
A Si i
i C. Funisanar
0. Compensar
9.‘Mwbhmnﬁw1ﬁMMMwﬁthme
Asi £ Auto cudado
B.NO B. Manejo de carga
C. Manejo de alturas
Desea realizar algiin comentario adicional:

FECHA DE ELABORACION:
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPAR TAMENTO [F SALUD
OCUPACIONAL

EL OBIETIVO DE LA ENCUESTA BS CONOCER F1 NIVEL DE CONOCIMIENTO

m.am  [PELAREA DE SALUD OCUPACIONAL Y 1AS NORMAS OCUPACIONALES
|IMPLEMENTADAS

IMM.M'MMNY&MMDMW

DIRECCKIN: CRA 78 1 # 65 A 75 SUR - TEL 3006632

INOMERE DEL ENTREVISTADO INUMERO DE CEDULA
feedy Gontalet . got. g
oethu
PREGUNTAS
I Muhdqnanduwvﬁww;whmmdm

"o

2. Mnhmhmm&-&dmn

ASl

3. (Canoee los elementos de proteceit persanal que requiere par In ejecucion de su cargo?

ASI

)INO
tlhﬁﬁqnhm&wmhhuﬂm;nuhmdemhmm
A Overol . Tapabocas

# Bouas Y Mano gaas

J Casco F. Salvavidas

5. Hace usos de los clementos de p
A Sl

XNO

6. ¢ Sabe qué hucer en caso de un accidente de trabajo? Si respondio afimiativimente por favor indicue la opeidn mas scorde

1 en ol trabajo?

¥

A Sl A. Traslachurse & un hospital
/BNO B. Brindar primeros atrxilios
Mutactar una ambulancia
D. Liamar a un smigo
7. jSabe a quién dingirse en caso de un accidente de trabajo ? St respondso afimstivamente por favor indique In opestn mas acoede
A Sl A Policta
pNO B Bombetos

C. Encargndo de regastrar Jos accidenies laborales
D. Contactar una ambulancin

8 ;Sabe a qué ARL se encuentra afifiado? Si respondié afinmativamente mencione eual e la mas scorde.

ASi X Positiva
B. Surs
Ph C. Famisanar
D. Compensar
9. | Recibe capacitacion de ln empresa en salud ocupacional ? Si respondid afirmativamente por favor indique ba opeson mas aconde
Qs # Auto cndaco
B NO B Manzjo de cargn

€. Manejo de alturas




ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACIONAL

EL ORJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCEX EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
- |PEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL ¥ LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

|NOMBRE DEL EMPRESA * SERALIZACION ¥ SEGURIDAD VIAL SAS
DIRECCION: CRA 78 B # 65 A 75 SUR - TEL W006632
NOMERE DEL ENTRI-VmDO NUMERO DE CEDULA
{re )‘"'f"?% 9. g28 a1
[CARCIO X
Ao Fi \la/
PREGUNTAS
1 ¢&hmﬁuamdw’&m&o|&un\mmﬁmmdwv
Yy

=

2. | Sabe 5 la empresa ticoe un programa de salud ocup

A St
Pm
3. (Conooe hos ck dey on p | que requacre para In o) de su cargo?
A Sl
AONO
4. Idennifique los ck dep Inboral requeridos pars la oy de sus labores coidianas
/A Overol . Tapabocas
B Botas Moo galas
# Casco F. Salvavidas
5. (Haco usos de los cb dep on g | en el trabujo?
A Sl
/B NO

6. ;Sabe qué hacer en caso de un accidente de trabajo? $i respondio nfirmativamente por favor indaque ls opaion may acorde
A Trasladarse s un hospital

A Sl
M NO B, Brindar primeros auwxilios

AStutactar una ambulaocss

D Llamar & un amago
7. (Sabe & quitn dirigirse en caso de ua scadente de trabajo 7 St respondsd afirmativamente por favor indique ka opesin mas scorde
A Sl p Policia
#No B Bomberos

C. Encesgado do registrar los sccid lahewal

1. Contactar una ambulancas

R, (Sabo 4 qué ARL ve encuenira afilindo? $i respondié afirmativamente mencione cual es la mas acorde

A S AR Positiva
B Sura
P‘o C. Famisanar
D. Compensar
9.mehhmnww1&wmmmmmphMmm
A s A. Auto cusdado
B.NO P Maneyo de carga
. Manejo de alturns
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION:
\Q
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ENCUBSTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DFE SALUD
OCUPACIONAL

FL ORJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
DL AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES

ST | MruveNTADAS

INOMIRE DEL EMPRESA - SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS
DIRECCION CRA 78 B # 65 A 75 SUR - TEL 3006632
—
Mmlu.mmiw(vm NUMERO DE CEDULA
o\ AN QP'YMK.\\PS A.ANS 435 667
{:\g)‘l\ﬂf
PREGUNTAS

1 i Sabe ustod que ex salud coupacional”? Si respondio afirmats por favor mencione el concepto

no

2 (Sabe i la empress tene un programa de saliad ooup 17

ASI

3 ([Conoce bon ol dey on 1 | que requicre pars In ¢ on de su cargo?

A Sl

PONO

4. identifique Jow clementon de 1 ion Isboral requendos pars la gocucion de sus labores cotidunas
272 Overol A Tapabocas

¥ Botas X Moo gafis

A Casco F. Sabwvidas

5. Hace usos de los elementos de protecordn personal en el trabayo!?

A Sl
/HNO
6. ) Sabe qué hacer oo caso de un scoadente de trabajo? Si respondsd afirmativamente por favor indique la opeidn mas acarde
A Sl A Trasladarse » un hospatal
JENO B Brndar primeros auxilios
/Stotactar una ambulancis
D Llamar o un smigo
7. (Sabe » quitn dirigirse en caso de 1 accidente de trabajo 7 Si respondio afimativamente por fivor indique bs opoitn mas scorde
A Sl A Policia
SN0 B Bomberos
C. Fncargado de regastrar los acord laboral
A% Contactar une smbulancia

& Sabe a qué ARL se eoouentra afiliado? Si respondio afirmativiumente mencione cual e 1n mas aconde

A S M Positiva
)No B Sun
C. Famisanar
D Compensar
9. ; Recibe capacitacion de la empress on satud ocupacional 7 8i respondio sfirmatrvumente por favor indicue la oposdn mas scorde
ﬂsl A. Auto cuidado
B NO # Mansjo de cargn
C. Manejo de alturns
Desen realizar algan comentario adiclonal:




ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACIONAL
FL ORIETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
DEL ARFA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

DEL FMPRIESA IZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS

- -

DIRECCION: CRA 78 13 # 65 A 75 SUR - TEL 3006632
DEL ENTREVISTADO: NUMIRO DE CEDULA

o1y Paroern 0 va 8%
s Dp\(neac/
PREGUNTAS

1 Muwnww&wmwhﬁmmdm
e

2 M-hq—m-mh-ﬁdw

Al

& NO

3 (Comoce los elernenton de p P | que roquiere para la o de s cargo?

JOsl

B NO

4 Identifique los chomenton de p lwbuorsl requensdos pars ls epecucedn de vus labores cotidianas
A Overol 5 Tapabocas

P Botas 7 Mono gafis

¥ Caxco F. Salvevidius

§ (Hace wson de los elementos de proteccson personel en ef trabayo?
LR
B NO

6 ﬂd-q-‘hcw.m-h.“hw&wmwimmhmmm

AN A Trusladarse o un hospital
JENO B Brindar primeros suxlios
Aontactar una ambulancis
D Llamar » un amigo
7. Sabe a quaén dinigirse en caso de 10 accidente de trabujo 51 reapordad afinmstivamente por fivar indique s opeion mas acorde
A Sl A Policia
#NO B Boaberon
C Encargado de registrar low aceadentes laborales
O Contacter una smbulancia
% Sabe a qué ARL se cocuentra afibade? $1 respondio afirmativamento mencione cunl es ba mas scorde.
o o
Pb C Famisanar
D. Compensar
7 |, Recibe capacitacson de I ernpress en sahod ccupacional 1 i respondio afirmativamente por favor indigue la opeidn mas acorde
st A Auto curdaddo
B NO A Manco de carya
C., Manejo do alturax
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
OCUPACIONAL

EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
DEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

INOMBRE DEL EMPRESA : SENALIZACION Y SEGURIDAD VIAL SAS

DIRECCION: CRA 78 134 65 A 75 SUR - TEL 3006632

mm;lmn M‘pob\c Ot &

INUMERO DE CEDULA

CARGO
poci\ioy
PREGUNTAS

1. Sabe usted que es salud ocupacional? Si respondsd afirmativamente por faver meacione ¢f concepto

ho
2. (Sabe s la empresa ticne un programa de salad I
A Sl

3. (Canoce los elementos de p P | que para la o de wu cargo?
oS!

B.NO

4. Identifique los elementos de p dm laboral requendos para la ejecucion de sus labores cotidianas
& Overol 0 Topabocas

B Botas . Mono gafies
JE. Casco F. Salvavadas

5. (Hace usos de los ok de on p | en el tmbayo?

pst

B.NO

6. | Sabe qué hacer en caso de un nocidente de trubajo? Si respondio afimuativamente por favor indique la opeitn mas acorde

A Sl

JNo

A Trsladarse a un hospatal
B. Brindar primeros muxibios

una ambulancan
D, Llatnar a un amigo
7. ,Sabe & quién dirigirse en caso de un accidente de trabajo 7 St respondio afirmativamente por favor indique la opeion mas acarde
A Sl A Palicia
JANO 1 Bomberos
€. Encatgado de registrar bos accidentes labaral
¥ Contactar una ambulancia
8. ;Sube a qué ARL se encuentra atilida? Si respondio afirmaty woc cual ¢s ln mas scorde
A Si K Positiva
o B Sum
C. Fumisanar
D Compensar
9. { Recibe capacitacion de la empresa en sahod ocupocional 7 Si respondso afirmativamente por favor xhigue la opeidn nias scorde
ASl A Auto cuidado
B NO 7 Mancjo de carga
. Maneyo de alnaras
Deses realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION:
\d
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OCUPACIONAL

ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DF, SALUD

w.am  |PELAREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

[NOMERE DEL FMPRESA EATHACK)NYSFOURIDM)VMLSAS

EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL D CONOCIMIENTO

DIRECCION: CRA 78 B # 65 A 75 SUR - TEL 3006632

[NOMERE DEL l‘Nl’RF.VBIAlX)Jp

u\u A\ 20 T‘E NUMERO DE CEDULA
(]

CARGO \
e IUtoY  ocererales
PREGUNTAS
1. Sabe usted que es salud up 17 Si respondsd afirm amente por fsvor mencione el concepto
o

2 g&hcnhaqmlnmum&uhdnmm"
A Sl
PN()

S.LCWbudmmndrmmlunn]qummhqmmmdcwww'

A Sl

B.NO

4. ldentifique los elementos de p o0 laboral requendos paru a ¢ on de sus labores cotidsanas
A Owverol P Tapabocas

B Botas Eanpf&

JE Casco F. Salvavidas

S.uhamahdmuamd:mmlmdmhw

f)sl

B NO

6. (Sebe qué hacer en caso de un accidente de trabayo? Si respondid afimati por favor indique la opeion mas aconde
A Sl A Trasladarse 8 un hospital

M BB, Brindar primeros auxikios

Cntactar una ambulancia
D Lismar a un amigo

7. (Sabe a quitn dingirse en caso de un accidente de trabajo ? Si respondi afirmativamente por favor indique 1 opaion mas acorde
A Sl A. Policl
ANo B. Bomberos
C. Encargado de registrar Jos sccidentes laborales
pmmmm

8, (Sabe a qué ARL se encuentru afiliado? Si respondié afirmstivamente mencione cual e I mas acorde

A S AR Positiva
BNo B. Sura

C Famisanar

D. Compensar
9. |, Recibe capacitacion de la empeesa en salud ocupacional ? Si respondst afirmativamente por favor indique b opeion mas scoede
A Sl A Auto cusdado
ﬂno ﬂ)/-nodecup

C. Manejo de nlturns
Desen realizar algin comentario adicional:

3
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ENCUESTA CONOCIMIENTO ACERCA DEL DEPARTAMENTO DF: SALUD
OCUPACIONAL

EL OBJETIVO DE LA ENCUESTA ES CONOCER EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
R AREA DE SALUD OCUPACIONAL Y LAS NORMAS OCUPACIONALES
IMPLEMENTADAS

.mmm:mumvmm)mm
DIRECCION: CRA 78 B # 65 A 75 SUR - TEL 3006632

[NOMBRE DEL ENTREVISTADO: NUMERO DE CEDULA
A ecotu _14Q1Q
ARGO Py
Cond oL 1OV
PREGUNTAS
! LS&M@QWW?&WMmmhmde‘
w0
2 Mdhmhmm&uhﬂmﬂ?
A Sl
SN0
3. (Conoce Jos clementos de proteccion | que requiere para la epecucion de su cargo?
X8l
B.NO
4. Identifique los clementos de p ion laboral requenidos para Lo o de sus Iabores cotidianas
P Overol P Tapabocas
B Botas X Mono gafas
@ Casco F. Salvavidas

5. | Hiace usos de los clementos de proteceién personsl en e trabajo?
'PSI
B.NO

6. /,&beuhwmawdeum&hhojo"&Wuﬁtun\-mp«ﬁvwmd:qwuquonm-mh

A SI A Trasladarse 8 un hospital
JONO B. Brindar peimeros auxitios
ASvatsotar una ambulancaa

D Llamar a un ssmigo
7. (Sabe  quién dirigirse en caso de un sccidente de trabajo 7 Si respondio afirmativamente por favor mdique b opeitn mas scorde

A Sl A Policla
¥ NO 13 Bomberos
C. Encargado de registrar bos accadentes labomles
’pcmmlnhkm
£ Sabe o qué ARL se encucntry afiliado? Si respondid afimmativamente mencione cual es la mas scorde
s € Positiva
BNo B Sum
C. Famisanar
D Compensar
9. |, Recibe capacitacidn de lo empresa en sahid ocupacional ? Si respondio afinmativamente por favor mdique bs opesdn mas acorde
A Sl A. Auto cuidado
) ¥ Manejo de carga
C. Manejo de alturas
Desea realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION: :

\a



ENCUESTA CON¢ XCIMIENTO ACERCA DEL DI PARTAMIN

1O SALUD
OCUPACIONAL

m.a.m |DEL A‘REA DE SALUD 0t

EL ORJETIVO DI LA ENCUL

ESTA 1S CONOCER E1 NIVEL DE CONOCIMIENTO

TPACIONAL Y LAS PKRMAS(K‘UPACIUNMJ-’S
- IMPLEMENTADAS
NOMHRE[I-J.MESA WMNYSI-X}URIIW)VIMMW
DIRECCION CRATERAGSA 75 SUR TEL 3006632
WMKH.ENTH:VBTA[X} \ ﬂ \ NUMERO DI CEDUTA
Wil gon OrenC
CARGO
€scriniste
PREGUNTAS

| ﬁnbe\ﬂcdqmuumouwmh&mnmummwmmhmmdmw

no

2 ;Swenhmnhmnm&uhuml‘

A SI
)UN()
J.Lthmamm
xSl
B.NO

q:mmmhmumdcmumv

4.Mﬁthhmhmmmthzmhmwxﬁnm

# Overol

P Topabocas
¥ Botas J& Mono gafus
ﬁ Casco F. Salvuvidas

5.uhmm&hm&pm;umlmdnhm
sl

B NO

6. J,Sabewahmnmodcmmhbdemh}o’!&mmnrmn\mmb\wMuhc\m&nmm‘&

A S A Traeladarse & un hospital
N0 B. Brndor peimeros ausilios
Jontactar una ambulancii
D. Llamar a un amigo
7. {Sabe a quién dinigirse en caso de un accidents d:nhp?&mmhbnﬁmvnmpuﬁw:nﬁm:huwhnm-mdc
7RSI A Policla
B.NO B. Bomberos

% Encargado de registear bos accidentes laborales
D Contactur una smbubancss

8. [Sabe a qué ARL se encuentra afiliado? Si respondio afirmativumente mencione cual es la mas searde.

2 Positiva
pon B Sum
s C. Fumissnar

D. Compensar

i i ) indique la opeion mas acorde
i de la en sakud ocupocional ? Si respondio afismativamente por fivor
9.;%% anpresa e
?Am # Mangjo de cargs
; C. Maneyo de alturas

Desen realizar algin comentario adicional:
FECHA DE ELABORACION:
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Programa de salud ocupacional

Sefalizacion y seguridad vial Sas. Ha definido la estructuracion y desarrollo del presente
programa de salud ocupacional, con el objeto de prevenir los riesgos ocupacionales,
garantizando un alto nivel de bienestar fisico y mental en sus trabajadores y contribuir al

mejoramiento de los indices de eficiencia de las actividades de la empresa.

Su implementacién requiere del compromiso y colaboracién de todos los trabajadores, para

poder llevar a cabo todas las actividades aqui planteadas.

Es aplicable a todos los procesos del sistema de gestion de la organizacion.
1. Estructura basica del pso

1.1.  Objetivos generales

Promulgar el desarrollo de las actividades que dentro del marco legal y en correspondencia con
las politicas de la organizacién, garanticen un medio de trabajo agradable, seguro y digno para
los trabajadores, en el cual se puedan obtener los niveles de desempefio dptimos y un buen
medio para el desarrollo del recurso humano, en concordancia con el cumplimiento de los

deberes éticos y con respeto del medio ambiente.
1.1.1 especificos

e establecer actividades para mantener en cero la accidentalidad y enfermedades de origen
profesional tendientes a mejorar las condiciones de trabajo, salud y calidad de vida de los
trabajadores y personal vinculado a la actividad econdmica de la organizacion.

e establecer las condiciones de trabajo y salud de los trabajadores para identificar los factores
de riesgo que puedan atentar contra la integridad fisica de estos y de los bienes materiales
de la empresa.

e desarrollar para el personal de la empresa actividades de salud ocupacional que resulten en
mejora de las condiciones laborales, el bienestar y la productividad de los mismos mediante
capacitaciones de estilos de vida saludables.

e elaborar y mantener actualizado la matriz de peligros para conocer las fuentes generadoras,

el nimero de expuestos y el tiempo de exposicion entre otras.
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planear y organizar las actividades de acuerdo a los factores de riesgo.

establecer programas de trabajo seguro para actividades criticas.

1.1.2 Marco de referencia

Marco legal

La empresa establece cual es su marco de referencia legal para el campo de aplicacion en salud

ocupacional y seguridad industrial, la empresa debe estar consultando la legislacion vigente

que le aplique segun la naturaleza de la organizacion, igualmente esta consulta se apoya con

una matriz de requisitos legales.

decreto 3169 de 1.964, por el cual se aprueba el reglamento de inscripciones, clasificacion
de empresas y aportes para el seguro social obligatorio de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.
la ley 92 de 1.979, establece medidas sanitarias sobre proteccion del medio ambiente,
suministro de agua, saneamiento, edificaciones, alimentos, drogas, medicamentos,
vigilancia y control epidemiologico.
resolucion 2400 de 1.979, por la cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y
seguridad en los establecimientos de trabajo.
decreto 614 de 1.984, determina las bases de la administracién de salud ocupacional en el
pais, establece niveles de competencia, determina responsabilidades y crea los comités
seccionales de salud ocupacional.
resolucién 0132 de 1.984, de la direccion general del iss, por la cual se dictan normas sobre
la presentacion de informes de accidentes de trabajo.
resolucion 2013 de 1.986, la cual crea y determina las funciones de los comités de medicina,
higiene y seguridad industrial. el decreto 1295 de 1.994 reforma el nombre al comité, ahora
comité paritario de salud ocupacional y su vigencia en dos afios.
resolucién 1016 de 1.989. reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los
programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores del pais.
establece pautas para el desarrollo de los subprogramas de:

o medicina preventiva y del trabajo.

o higiene y seguridad industrial.

o comité paritario de salud ocupacional.
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« establece cronograma de actividades como elemento de planeacién y verificacion de su

realizacion.

o plantea la obligacion de registrar los comités ante el ministerio de trabajo y seguridad

social.

e acuerdo 496 de 1.990, de la junta administradora del iss, por el cual se adiciona y modifica
el reglamento de prevencion de riesgos profesionales del instituto de seguros sociales y se
dictan otras disposiciones.

e decreto ley 1295 de 1.994, el cual determina la organizaciéon y administracion del sistema
general de riesgos profesionales.

e decreto 1832 de 1.994, por la cual se adopta la tabla de enfermedades profesionales.

1.1.3 definicién de términos

sistema general de riesgos profesionales: es el conjunto de entidades publicas y privadas,
normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los
efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como

consecuencia del trabajo que desarrollan.

Riesgos profesionales: son riesgos profesionales el accidente que se produce como
consecuencia directa del trabajo o labor desempefiada y la enfermedad que haya sido
catalogada como profesional por el gobierno nacional.

Accidente de trabajo: es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesidn organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el

transporte lo suministre el empleador.

enfermedad profesional: se considera enfermedad profesional todo estado patologico
permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de
trabajo que desempefia el trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a trabajar, y que

haya sido determinada como enfermedad profesional por el gobierno nacional.

100



Salud ocupacional: conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promocion de la salud
en el trabajo a través del fomento y mantenimiento del mas elevado nivel de bienestar en los
trabajadores, previniendo alteraciones de la salud generadas por las condiciones de trabajo,
protegiéndolos contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes nocivos y colocandolos

en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y psicologicas.

Condiciones de trabajo: es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del entorno y de la
organizacion del trabajo, las cuales interactan produciendo alteraciones positivas o negativas

y que, directa o indirectamente, influyen en la salud y la vida del trabajador.

Condiciones de salud: son los factores de riesgo del ambiente social y del laboral, de las
condiciones sociales y econdémicas derivadas de la forma de vinculacién al proceso productivo

que influyen en la salud del trabajador.

Panorama de factores de riesgo: informacion detallada sobre las condiciones de riesgo
laboral, asi como el conocimiento de la exposicion a que estan sometidos los distintos grupos
de trabajadores afectados por ellos. Dicha informacion implica una accién continua y
sistematica de observacion y medicion, de manera que exista un conocimiento actualizado a
través del tiempo, que permitan una adecuada orientacion de las actividades preventivas

posteriores.

Factores de riesgo: aquellas condiciones del ambiente, la tarea, los instrumentos, los
materiales, la organizacion y el contenido del trabajo que encierran un dafio potencial en la

salud fisica o mental, o sobre la seguridad de las personas.

Comite paritario: organismo de promocién y vigilancia de las normas y reglamentos de salud

ocupacional dentro de la empresa.

Riesgo: la probabilidad de ocurrencia de un evento generado por una condicion de trabajo
capaz de desencadenar alguna lesion o dafio de la salud e integridad del trabajador; dafio en

los materiales y equipos o alteracion del ambiente laboral y extra laboral.

Priorizacién de riesgos: consiste en el ordenamiento secuencial de la severidad de los factores
de riesgo identificados, segun su grado de peligrosidad y/o de riesgo, con el fin de desarrollar

acciones de control, correccidn y prevencion en orden prioritario.

Salud: es el completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia de

enfermedad o invalidez. (0.m.s.).
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Trabajo: es una actividad vital del hombre. Capacidad no enajenable del ser humano
caracterizada por ser una actividad social y racional, orientada a un fin y un medio de plena

realizacion.

Programa de salud ocupacional: es el diagnostico, planeacion, organizacion, ejecucion y
evaluacion de las actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de

trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

Morbilidad: nimero proporcional de personas que enferman en una poblacién en un tiempo

determinado.

Mortalidad: nimero proporcional de personas que mueren en una poblacion en un tiempo

determinado.

Ausentismo: se denomina al nimero de horas programadas, que se dejan de trabajar como

consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades profesionales.

Incidente de trabajo: evento imprevisto que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo,

sin consecuencias directas para la salud del trabajador.

Incidencia: medida dindmica de la frecuencia con que se presentan o inciden por primera vez,

los eventos de salud o enfermedades en el periodo.

Prevalencia: medida de la frecuencia con que existe un evento de salud o enfermedad en el

momento, independientemente de cuando se haya originado.

Tasa el coeficiente o tasa es la relacion existente entre la poblacion que presenta un hecho
particular, la poblacion susceptible a ese hecho.

Proporcién: es la relacion existente entre parte de una poblacion y el total de la misma.

Expresa la relacion de una parte con el todo.

indice o razén: es el cociente entre dos niimeros que muestra la relacion de tamario entre ellos.

Se define como la relacion existente entre dos poblaciones o universos diferentes.

Letalidad: proporcion de muertos por un evento o una enfermedad determinada, con los casos

de ese evento o de enfermedad.
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Cronograma: registro de las actividades del plan de accién del programa, en el cual se

consignan las tareas, los responsables y las fechas de realizacion.

Valoracion del factor de riesgo: procedimiento mediante el cual se asigna valor matematico
a un factor de riesgo. Expresa la severidad o peligrosidad a la que se somete el trabajador

expuesto.

Grado de riesgo: relacion matematica entre la concentracion o la intensidad y el tiempo que
un trabajador se encuentra expuesto a un factor de riesgo, con la concentracién o la intensidad

y tiempo de exposicion permitidos.

Grado de peligrosidad: relacion matematica obtenida del producto entre la probabilidad de
ocurrencia, la intensidad de la exposicidn, las consecuencias mas probables derivadas de una

condicion de riesgo especifica.

Programa de vigilancia epidemiol6gica: conjunto de acciones y metodologias encaminadas
al estudio, evaluacion y control de los factores de riesgo presentes en el trabajo y de los efectos

que genera en la salud. Se apoya en un sistema de informacion y registro.

inspecciones de seguridad: es la deteccion de los riesgos mediante la observacion detallada
de las areas o puestos de trabajo y debe incluir: instalaciones locativas, materias primas e
insumos, almacenamientos, transporte, maquinaria y equipos, operaciones, condiciones
ambientales, sistemas de control de emergencias, vias de evacuacion y todas aquellas

condiciones que puedan influir en la salud y seguridad de los trabajadores.

Mantenimiento preventivo: es aquel que se hace a la maquina o equipos, elementos e
instalaciones locativas, de acuerdo con el estimativo de vida Util de sus diversas partes para

evitar que ocurran dafos, desperfectos o deterioro.

Normas de seguridad: son las reglas que deben seguirse para evitar dafios que puedan
derivarse como consecuencia de la ejecucion de un trabajo. Especifican o determinan
detalladamente las instrucciones a seguir en la operacion, manipulacién de maquinas y

herramientas.

Monitoreo ambiental: medicién de las concentraciones o niveles de contaminantes a los

cuales estan expuestos los trabajadores durante su jornada diaria.
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Plan de emergencias: conjunto de normas y procedimientos generales destinados a prevenir

y a controlar en forma oportuna y adecuada, las situaciones de riesgo en una empresa.

Investigacion de accidente de trabajo: técnica utilizada para el andlisis de un accidente
laboral, con el fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos y determinar las causas y las

medidas de control para evitar su repeticion.

Examenes ocupacionales: valoracion del estado de salud a través de examenes fisicos, pruebas
funcionales y complementarias, de acuerdo con la exposicidn a riesgos especificos, que se
realizan al trabajador para investigar la aparicion de lesiones patoldgicas incipientes de origen

profesional o no.

Grado de satisfaccion: indicador primario de lo que significa la calidad de la atencion. En este

sentido representa la evaluacion que hacen trabajador y proveedor de la calidad del programa.

1.2.  Estructura organizacional

1.2.1 Generalidades de la empresa

Sefalizaciéon y seguridad vial Sas. Es una empresa dedicada a la fabricacion,
comercializacién y distribucién de productos de sefializacion vial e industrial. Ofreciendo a
nuestros clientes una gran variedad de productos de alta calidad como pintura termopléstica,
pintura acrilica, sefiales de transito, sefiales elevadas, defensa metalica, tachas reflectivas y
demas elementos para la seguridad vial e industrial. Ademas contamos con un grupo humano
de alta calidad, experiencia y trayectoria en la sefializacién de vias. Con eso garantizamos la

competitividad en el mercado y brindamos seguridad a nuestros clientes.

1.2.1.1 actividad econémica

Sefalizacién vial no. actividad 5742101
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1.2.1.2 datos de identificacion

Sefializacion y seguridad vial Sas.
Nit 900.827.071-8 carrera 78b no.65a- 75 sur
ciudad: Bogota teléfono: 300 66 32

actividad economica: actividad de obra de construccion (sefializacion vial)

cddigo del decreto 5190

tasa de cotizacion: 6.96% clase de riesgo: 5

no. centros de trabajo: 1 no. trabajadores: 20
representante legal: Jorge Alirio porras parra

encargado de salud ocupacional: james Andrés porras parra

cargo: auxiliar de recursos humanos

1.2.1.3 maquinarias y/o equipos utilizados.
Equipos de oficina
e computadores
e impresoras multifuncional
e cosedoras
e perforadoras
o teléfonos
e mobiliario.

e papeleria
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Maquinaria y equipos utilizados en sitios de trabajo (frente de obra)

maquina manual de pintura en frio
maquina manual de pintura en caliente
camién delineador con maquina autopropulsada
compresores de tres pistones

pulidora

taladro manual

barra

hoyador

llaves fijas y bristol

atornilladores

martillos

seguetas

pinturas epoxica, acrilicas, termoplasticas.
microesfera de vidrio(aditivo roseado)
pegante bicomponente ( para adherir estoperoles y tachas)
thinner

cilindro de gas propano de 40 libras
gasolina (combustible maquinas)

acpm

camiones y camionetas

sefiales temporales reflectivas

conos

cinta de cierre(trafico)

flechas luminosas

baterias
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1.2.2 organizacion del trabajo

1.2.2.1 formas de contratacion de los trabajadores.

v al termino fijo (1 afio)
v contratos de prestacion de servicios segin duracion proyecto (incluye afiliacion a

seguridad social)

1.2.2.2 distribuciones de personal

poblacion término término en misién | contratistas total
definido indefinido otros
hombres 7 8 15
mujeres 1 1 2
total 8 9 17
area hombres mujeres total
administrativa(ofic 3 1 4
ina)
operativa 12 1 13
subtotal 15 2 17
1.2.2.3 horarios de trabajo
area horario de trabajo dias descansos
administrativa 8:00 a.m. a 5:30 p.m. I- v 30 min
8:00 a.m. a 12:00 p.m. )
sabado
operativa 7:30a.m. a5:30 p.m. I-s 1 hora
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(Diurno) domingo a jueves | 40 minutos a largo jornada

(no es constante)
7:30 p.m. a 04:00 a.m.

1.1 variables ocupacionales de esta poblacion:

Se identificaron las caracteristicas de ocupaciones y oficios de la empresa, teniendo en cuenta
la actividad econdémica y el proceso productivo, haciendo un analisis de estas con los factores

de riesgo a los gque se encuentran expuestos.

1.2.2.4 beneficios al personal.

Los empleados cuentan con todos los beneficios de ley.
1.2.3organizacion de la salud ocupacional

Incluir organigrama de la empresa

1.2.3.1  Estructura orgénica de la salud ocupacional

GERENCIA

!

AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS

ENCARGADA DE SALUD
OCUPACIONAL

La empresa cuenta con una auxiliar de recursos humanos encargada de salud ocupacional y

la dependencia es linea directa de la gerencia general.

1.2.3.2 recursos

a) Humano

Se cuenta con asistente de recursos humanos

b) Financiero
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Se efectla una planeacion presupuestal en forma anual y se verifica su ejecucion en cada labor
teniendo en cuenta los elementos de proteccion que se van a utilizar y los elementos para el
cumplimiento del programa de seguridad y salud ocupacional (botiquin, extintores, recargas,

mantenimientos, etc.)

c) Técnico

Se cuenta con toda la reglamentacion en salud ocupacional.

d) Asesores

Se cuenta con los profesionales especialistas de la administradora de riesgos profesionales

(Arl positiva).

1.2.3.3 niveles de responsabilidad

Los niveles de responsabilidad se evidencian de acuerdo a los cargos designados por la

gerencia.

1.2.3.4 responsabilidades del empleador

o pagar cumplidamente la totalidad de las cotizaciones de los trabajadores a su servicio a
la administradora de riesgos profesionales (Arl.).

o procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo.

o programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del programa de salud ocupacional de
la empresa y procurar su financiacion.

o facilitar la capacitacién de los trabajadores en materia de salud ocupacional.

o notificar ala Arl: positiva, los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

o organizary poner en funcionamiento el comité paritario de salud ocupacional y velar

porque se reinan mensualmente.

1.2.3.5 direcciones del pso (auxiliar de recursos humanos)

La direccion del programa esta a cargo de la auxiliar de recursos humanos quien se encarga del tema de

recursos humanos.
Funciones de la auxiliar de recursos humanos encargada de la salud ocupacional de la empresa.
o asumir la direccién del programa asesorando a la gerencia para la formulacion de reglas

y procedimientos administrativos objetivos y en la solucion de problemas en materia de
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medicina preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial.

o informar a la gerencia sobre actividades y situaciones de salud ocupacional en laempresa.

o verificar el cumplimiento de la politica, por parte de todos los miembros de la
organizacion, ayudandolos para que cumplan con su responsabilidad en salud
ocupacional.

o copiar, analizar y difundir informacion sobre cada subprograma y experiencias adquiridas
a través de lesiones, dafios o pérdidas con el fin de que se tomen las medidas de
prevencién y control respectivas.

o mantener un programa educativo y promocional de salud ocupacional para los
colaboradores.

o establecer mecanismos de evaluacion para verificar el cumplimiento de las actividades
de salud ocupacional.

o interpretar e implementar leyes, de las entidades oficiales relacionadas con salud
ocupacional.

o establecer campafas de motivacion y divulgacion de normas y conocimientos técnicos
tendientes a mantener un interés activo por la salud ocupacional en todo el personal.

o participar activamente en las reuniones donde se traten temas de salud ocupacional.

o integrar las actividades de salud ocupacional de todos los niveles de la empresa,
suministrando a estas ideas e informacion para el progreso del programa de salud
ocupacional.

o mantener constante comunicacion con entidades asesoras en el tema y tomar parte activa

en las actividades programadas por dichas organizaciones.

1.2.3.6 responsabilidades de los trabajadores

o procurar el cuidado integral de su salud

o observar las normas y reglamentos de salud ocupacional de la empresa

o conservar en orden y aseo los lugares de trabajo, lugares comunes, las herramientas y
los equipos

o usar en forma oportuna y adecuada los dispositivos de prevencion de riesgos y los
elementos de proteccion personal.

o seguir procedimientos seguros para su proteccion, la de sus compafieros y la de la

empresa en general.
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o informar toda condicién peligrosa o précticas inseguras y hacer sugerencias para
prevenir o controlar los factores riesgo.

o tomar parte activa del comité, comisiones y programas de inspeccion que se asignen.

1.2.3.5 copaso

Cumpliendo con la resolucion 2013 de 1986 y con el decreto 1295 de 1994, en la oficina de

Bogota se nombra el copaso cada 2 afios. Cuyas funciones son:

o proponer y participar en actividades de salud ocupacional dirigidas a trabajadores y
directivos.

o vigilar el desarrollo de las actividades dirigidas al ambiente y al trabajador que debe
realizar la empresa de acuerdo con los factores de riesgo prioritarios.

o visitar periodicamente los lugares de trabajo, e inspeccionar los ambientes, maquinas,
equipos y operaciones realizadas por los trabajadores en cada area o seccion, e informar
al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas
y de control.

o servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los trabajadores en la
solucion de los problemas relativos a la salud ocupacional.

o participar en el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para

gvitar su ocurrencia.

1.2.3.6 reglamento de higiene y seguridad industrial

El reglamento se encuentra elaborado, aprobado, publicado y divulgado.

2. Politica de calidad y seguridad industrial

Sefalizacion y seguridad vial Sas. Es una empresa dedicada a la fabricacion,
comercializacion y distribucion de productos de sefializacion vial e industrial. Ofreciendo a
nuestros clientes una gran variedad de productos de alta calidad como pintura termoplastica,
pintura acrilica, sefiales de transito, sefiales elevadas, defensa metalica, tachas reflectivas y

demas elementos para la seguridad vial e industrial.
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Ademas contamos con un grupo humano de alta calidad, experiencia y trayectoria en la
sefializacion de vias, con eso garantizamos la competitividad en el mercado y brindamos

seguridad a nuestros clientes.

Establece e implementa un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional y previene las
fuentes de contaminacion, reconociendo su responsabilidad ambiental; asi mismo con la
comunidad, asumiendo compromisos hacia una mejora continua, de la calidad del medio
ambiente por medio de la eliminacion o disminucion de los impactos ambientales

significativos, originados en las actividades productivas.

Sefalizacion y seguridad vial Sas. Identifica oportunamente los peligros y controla los riesgos
que incidan sobre la salud fisica y mental de los trabajadores, para prevenir lesiones y
enfermedades.

nuestra empresa busca a través del mejoramiento continuo, cumplir con la normatividad
nacional vigente y aplicable en hseq y otros requisitos que suscriba, disponiendo de los recursos
financieros, fisicos, humanos y técnicos requeridos, asi como a estandares de organizaciones

internacionales, integrando a todas sus aéreas en el desempefio del sistema de gestion hseq.
3. diagndstico integral de condiciones de trabajo y salud

3.1 Metodologia (diag. c. trabajo)

Ver matriz y evaluacion del riesgo (anexo)
4. planeacion, organizacion e intervencion
4.1 subprograma de higiene industrial y saneamiento

4.1.1 definicién
la higiene industrial es la disciplina dedicada al reconocimiento, evaluacion y control de aquellos
factores y agentes ambientales originados en o por el lugar de trabajo, que puedan causar

enfermedad entre los trabajadores o entre los ciudadanos de una comunidad.

4.1.2 actividades en seguridad industrial

v" Normas y procedimientos
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se emprenderd un programa de elaboracion de normas de seguridad y operacion para cada una
de las actividades que se realicen, ya sean manuales, manejo de materiales, maquinas o equipos,

que presenten riesgo potencial de ocasionar pérdidas para la empresa.

v' Inspecciones generales

Investigacion y andlisis de accidentes de trabajo e incidentes

v dotacion de equipos y elementos de proteccion personal
4.2 subprograma de medicina preventiva y del trabajo

4.2.1 definicién

Conjunto de actividades dirigidas a la promocion y control de la salud de los trabajadores. En
este subprograma se integran las acciones de medicina preventiva y medicina del trabajo,
teniendo en cuenta que las dos tienden a garantizar dptimas condiciones de bienestar fisico,
mental y social de las personas, protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales,
ubicandolos en un puesto de trabajo acorde con sus condiciones psico-fisicas y manteniéndolos

en aptitud de produccion laboral.

4.2.2 objetivos
Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones generales de salud y

calidad de vida de los trabajadores.

4.2.3 actividades en medicina preventiva y del trabajo
4.2.3.1 evaluaciones médicas ocupacionales

a) Ingreso

A todo trabajador que ingrese a la empresa se le realizard examen médico, examenes

paraclinicos y de laboratorio segln el cargo que desempefiara.

b) Periddicas
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Al personal que tenga contrato a término fijo cada afio se le practicard examen médico periddico
con los examenes paraclinicos y de laboratorio que se requieran para el cargo, con énfasis en los

sistemas que podrian verse afectados de manera importante por la actividad laboral.

c) De retiro

Dentro de los cinco dias siguientes a la fecha de retiro, se le practicara examen médico al

trabajador que asi lo acepte.

4.2.3.2 sistemas de vigilancia epidemiolégica ocupacional

De acuerdo con la identificacion de peligros y el diagndstico de salud se determinaran los

sistemas de epidemioldgica ocupacional a implementar

4.2.3.3 sistemas de informacion y registro

Con el fin de poseer informacién de facil acceso, se disefiaran formatos practicos para llevar los

registros estadisticos:

Revisar estadisticas de ausentismo laboral.
4.4 plan integrado de capacitacion y entrenamiento

4.4.1 definicion

Conjunto de actividades encaminadas a proporcionar al trabajador los conocimientos y destrezas
necesarias para desempefiar su labor asegurando la prevencion de accidentes, proteccion de la
salud e integridad fisica y emocional.

4.4.2 objetivos

4.4.3 actividades a desarrollar en el plan integrado de capacitacion y entrenamiento
v' Estudio de necesidades
v Disefio del programa

v Programa de induccion
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5. ejecucion del pso
5.1 cronograma de actividades

Ver anexo
5.1.1programa de induccidn, capacitacion y formacion

La empresa debe implementar su programa de induccidn, capacitacion y toma de conciencia,
asegurando que las personas sean competentes para las labores que desempefian. Positiva,

compafiia de seguros s.a. apoya a la empresa a través del positiva educa.
Como elemento sistematico se anexa el cronograma de actividades elaborado.
6. evaluacion del programa de salud ocupacional

Consiste en medir el desarrollo del programa de gestion en salud ocupacional y seguridad,
comparar los resultados obtenidos con criterios previamente establecidos, en un periodo
definido, y analizar los factores que determinaron el logro total o parcial de las metas previstas.
Esto se hace mediante el cumplimiento de las actividades establecidas en los programas y en

el cronograma.

Los siguientes son los indicadores del programa de gestion en salud ocupacional y medio

ambiente:

6.1. Indicadores del programa de gestion en seguridad y salud ocupacional

porcentaje de cumplimiento | No. actividades ejecutadas /

planeacién de las actividades planeadas | no. actividades programadas

*100

) frecuencia de enfermedad tipo de enfermedad
frecuencia de eventos ) i
comun presentada / no. trabajadores

*100
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(establecer ]
) frecuencia de enfermedad
frecuencia) )
profesional

tipo de enfermedad presentada
/ no. trabajadores

*100

frecuencia de accidente de

trabajo

total de accidentes de trabajo /

no. trabajadores

*100

Frecuencia de incidentes sin

accidente.

total de incidentes (no. at) de
trabajo/ no. trabajadores
*100

indice general de

ausentismo

no. de ausencias por toda
causa/ no. trabajadores
*100

indices de ausentismo

indice ausentismo por at
laboral

((establecer

no. de ausencias por at /

no. trabajadores *100

frecuencia)) indice ausentismo por el

no. de ausencias por el /

no. trabajadores *100

indice ausentismo por e

no. de ausencias por e /

no. trabajadores *100

6.2 ausentismo laboral: la empresa lleva un registro de las incapacidades por accidente de

trabajo, enfermedades comunes, maternidad y enfermedades profesionales.

6.3 incidentes
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indice de frecuencia por incidentes de trabajo.
6.4 accidentes de trabajo

« indice de frecuencia por accidente de trabajo (i.f.a.t)
 indice de frecuencia con incapacidad.

e proporcion de at con incapacidad

« indice de severidad por accidente de trabajo (i.s.a.t)

« indice de lesiones incapacitantes de accidentes de trabajo.
e proporcion de letalidad de at

e proporcion de ausentismo por at

6.5 enfermedad profesional

e proporcion de prevalencia general por enfermedad profesional

« proporcion de prevalencia especifica de enfermedad profesional.

e proporcion de incidencia general de él.
e proporcion de incidencia especifica de el

e proporcion de ausentismo por él.

6.6 enfermedad comun

e proporcion de ausentismo por enfermedad comun
e proporcion de prevalencia por enfermedad comun.

El n° total de horas hombre trabajadas al afio se calcula asi:

n° trabajadores * 8 horas * 6 dias * 4 semanas * 12 meses.

Las constantes k1 (240.000) y k2 (1000), permiten ajustar las formulas a valores usados en

Colombia.

Representante legal

Sefalizacion y seguridad vial Sas.
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