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INTRODUCCION

En educacion resulta un lugar comdn y un hecho evidente por si mismo el influjo
masivo de la television como parte consustancial de la denominada escuela
paralela. En la aldea global el conocimiento dej6 de ser patrimonio casi que
exclusivo de la escuela o el hogar, los educandos estan accediendo al
conocimiento hoy, menos por parte del aula, del maestro, del ejemplo paterno que
de la televisién, Internet y los video juegos. Lo paraddjico es que mientras que la
tecnologia y los medios masivos de comunicacion viajan a velocidades fantasticas,

los procesos de ensefianza-aprendizaje quedaron anclados en el siglo XIX.

El consumo masivo de television por parte de la audiencia infantil o en este caso
por los alumnos, gradual y paulatinamente se esta convirtiendo en una tele-
adiccion y frente a esta problemética que sitla a una maestra mas seductora,
poderosa, ubicua, variada, disponible las 24 horas del dia, es muy poco, o casi
nada lo que se ha hecho para contrarrestarla o incorporarla, con formulas de juicio

a los procesos de ensefianza aprendizaje.

Frente a estas posiciones de evidente actualidad y trascendencia, las presentes
reflexiones investigativas se ocupan de identificar la forma cdémo influye la
television en la formacion de un modelo de héroe que involucra a una poblacion
especifica, a saber: los nifios y nifias del grado quinto de primaria de la institucién

educativa George Washington. Sus objetivos se enfocan en la identificacion del



impacto de la television en su funcién de construir moldeos que aparecen de una
forma natural o en representacion de una realidad sociocultural, identificando en
su desarrollo las caracteristicas, preferencias y expectativas de los estudiantes.
De este modo, para realizar una alternativa de solucion, nuestra propuesta de
intervencion se incorpora mediante herramientas y estrategias enfocadas bajo
procedimientos pedagogicos y didacticos para el aprovechamiento educativo de

un programa infantil.

La metodologia de investigacion de caracter cualitativo acoge la tradicion critica y
los lineamientos postulados por la investigacion-accion. De esta forma, para
conectar la fundamentacion de los supuestos teoricos, el modelo pedagdgico
acogido es constructivista, pues busca que los alumnos, a partir de sus
particulares necesidades, limitaciones, expectativas construyan conocimiento

relevante para sus vidas y lo apliquen a situaciones cotidianas.

Constituye un primer paso en camino a lograr una autentica y consecuente
educacion en los medios de comunicacion y particularmente la television como
medio transversal en educacion, puesto que, en el siglo de los avances
tecnolégicos en comunicacion no podemos seguir al margen de estas como
verdaderos analfabetos funcionales, es decir, como sujetos que no reflexionan

sobre los mensajes mediaticos.



Hoy, ya se trabaja en el aula de clase lo que se ha de nominado la gestidén del
conocimiento, entendido como el saber acceder a las informaciones,
seleccionarlas, articularlas y aplicarlas a un determinado objetivo, con base en
profundos procesos de reflexion, interpretacion, argumentacion. Debemos ser

coherentes con la misién, visidn y compromiso educativo.
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1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Una vision panoramica del acontecer educativo contextual, avalada por el hecho
del conocimiento integral de su problematica, posibilita el presente planteamiento:
los medios de comunicacion masiva, particularmente los programas de television
(TV.), se han constituido practicamente en la Unica y mayor influencia, no lo
suficientemente reconocida, sobre los nifios y adolescentes. Quiere decir, que esta
poblacion invierte mas tiempo viendo televisibn que en cualquier otra actividad
(con excepcién de dormir). Estudios de expertos en consumo de medios (Cesar
Ossa y Martin Barbero; 2006), han concluido que practicamente una tercera parte
de la vida activa de nifios y adolescentes, la absorbe la denominada<<escuela
paralela>>, sin que se hayan tomado las medidas pertinentes respecto a su

influjo, manejo y trascendencia.

Ahora bien, entre la institucion educativa, objeto de la investigacion y los medios
de comunicacion siempre ha existido una compleja y dificil relacion: recelos,
desconfianza en lugar de aceptacién y reconocimiento, sobre todo con respecto a
la television; los nuevos ambitos de la comunicacion no son faciles de
comprender para los adultos, y ante ellos, optan por la medida mas cémoda,
ignorarlos. Los nifios, entonces, son reconocidos como unos consumidores avidos

y constantes de los programas de television (video-nifio).

La verdad es que los medios presentan versiones idealizadas de padres, amigos y
conocidos a los nifios y adolescentes; modelos de conducta que hablan, afirman,
“orientan” y discuten sobre todo: violencia, sexo, alcohol, consumismo, modas,
alimentos, es decir, exponen, representan y hacen explicito un mundo vedado por
convenciones sociales. Pero igualmente posibilitan herramientas y estrategias de

gran importancia que bien utilizadas han de contribuir como complemento ideal al
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nivel metodolégico para lograr la interdisciplinariedad, innovacion educativa y

creativa, particularmente en las areas que ven.

No se puede olvidar que los medios son poderosos maestros que inspiran
actitudes y modelos de comportamiento. Los nifios, los mas empedernidos
espectadores, tienden generalmente a pensar que el mundo que se es ofrece es
real y que el comun de la gente tiene que actuar en la vida diaria segun esa falsa
concepcion. Todo ello por cuanto los programas de television son portadores
explicitos de los secretos del mundo de los adultos que ellos, por su natural
perspicacia y curiosidad, tratan de entender a toda costa.

La televisibn como medio de difusion masiva promueve la redefinicion de modelos
criticos, culturales y sociales, en cierta forma, la television y los diferentes medios
de comunicacion masiva, no son exclusivamente buenos o malos, lo que les da
esa connotacion es el grado de educacidén-capacitacion que se tengan sobre el

influjo y reflexién de estas herramientas de nuestro mundo moderno.

Algunos programas de television, especificamente los dispuestos para la franja
infantil, tienen caracteristicas muy comunes a la imagen de héroe que se ha
divulgado ya en tiempos clasicos (que en este respecto seria la idealizacion del
hombre), pero se transfiguran gracias al tiempo en el que se presentan dichos

programas, en este caso la contemporaneidad.

La televisién en su funcion de construir historias, estimula la imaginacion de los
individuos, satisface su necesidad de evasidbn y encarna sus fantasias,
realizandolas en historias cercanas a su vida cotidiana. En el aspecto formal que
se reproduce, la figura del héroe ha cambiado y se ha diversificado, ahora se ha
llegado a la concepcion de un héroe-idolo cuya imagen es creada y amplificada

por los diferentes medios para exponer su arte y sus destrezas (Bauza. 2007),

Los alumnos se identifican con su héroe idolatrando su imagen, sus actos, su

estilo (la musica, su forma de expresarse, en el caso del programa Hanna
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Montana) encarnando la frustracion de lo que, tal vez, una persona menos
agraciada hubiera querido ser, por otra parte, su esencia y las caracteristicas que
lo distinguen siguen presentandose en su contenido, segun las construcciones
tipologicas en la creacion de un héroe, por ejemplo el personaje que utiliza dos
entidades, el antagonista, su astucia, capacidades, los instrumento sobrehumano

que utiliza, etc.

La televisidn propone una estructura de discurso y explicacion diferente a otros
medios de comunicacion masiva, en el cual la multiplicidad de factores es evidente
en el cuerpo de la imagen programada, se complementa con la comunicacién
emitida obteniendo las formas de discernimiento, entendimiento, analisis,
comprension, etc., también los niveles de lectura que los televidentes construyen

al ejercer procesos criticos sobre el mensaje, la imagen y el contenido.

De este modo, el maestro como sujeto formador esta en plena facultad de
examinar una particular problematica para constituir una alternativa de solucién
integral con base en las necesidades, dificultades y expectativas que afectan hoy
en dia a los estudiantes, a saber: la influencia de la television en modelos de
héroe en nifios y nifias, para establecer con base en correlatos como en los que
convergen niveles semioticos y linguisticos, diferentes reflexiones que permitan
evidenciar la participacién de medios extrinsecos al proceso y desarrollo educativo
en las aulas de clase que influencian diversos comportamientos de los

estudiantes.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como influye la television en la formacion del modelo de héroe que tiene los

nifios y las nifas del grado 4° de primaria del colegio George Washington school?
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1.3 JUSTIFICACION

Los nifios interactian con el sistema mediatico, particularmente la T.V. en familia,
practicamente desde la cuna, es decir, antes de incorporarse a la escuela, antes
incluso de aprender a leer y a escribir, el nifio estda siendo bombardeado con
imagenes, mensajes, sonidos del medio. Este es uno de los medios de mayor
presencia en su vida cotidiana, por cuanto es la primera actividad de placer y la
principal fuente de informacion a la que tiene acceso. Por consiguiente, este
medio ejerce su imperio sobre la manera en que los nifios perciben la realidad e
interactdan con el mundo, al mismo tiempo que condiciona o influencia su actitud

ante el conocimiento.

Ahora bien, la ley 115 de 1994, ley General de Educacion, dentro de sus aportes
de mayor relevancia y trascendencia, es suficientemente clara con respecto a esta
problematica: los maestros deben emplear de manera pedagdgica los medios con
el objeto de que los educandos aprendan a entenderlos, a manejarlos, a
incorporarlos al aula de clase como herramienta y estrategia de caracter
pedagogico-didactico, particularmente en areas consideradas aridas y poco

motivantes.

A los medios no se les debe demonizar, pues no se puede ignorar que ellos tiene
aspectos muy positivos, tales como fortalecer la cultura general, denunciar la
corrupcion, informar sobre lo que pasa en el mundo en fracciones de segundo,

proporcionar diversion y sano esparcimiento, asi como defender la libertad politica
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y de expresion, sin embargo, es de suponer o cabe preguntarse sobre los niveles

de informacion o desinformacidén que se maneja en este medio.

“El Grupo de Alfabetizacién Audiovisual y de lectura Critica de Medios (GAALCM)
2005, recomienda como una necesidad apremiante, la formacién en educacién
audiovisual, tanto para educadores como para educandos. Afirma: “el consumo de
medios no lleva aparejado un conocimiento integral de los cddigos, con lo cual se

provocan situaciones de indefensién ante los mensajes™”.

La denominada “aldea global”?

, Sé encuentra caracterizada por la escenificacion
de un mundo rodeado de imagenes, lo que algunos autores han venido a
denominar “iconosfera”, y es dentro de ese universo de las comunicaciones en
donde se dan las interacciones entre profesores y alumnos. Los alumnos nacen
con la imagen por su caracter representativo, pero nadie les ha ensefiado a

leerlas, porgue se parte de la base que el nifio que ve television desde su primera

infancia ya ha aprendido a asimilarlas.

Se puede observar entonces como el aprendizaje de los estudiantes esta
denominado por la tecnologia de lo que disponen en sus hogares y que usan, pero
de una manera acritica e irreflexiva. Resulta hoy casi un axioma, que los alumnos
aprendan mas en la escuela paralela (medios), que de los textos, educadores o

padres de familia.

' GRUPO DE ALFABETIZACION AUDIOVISUAL, LECTURA Y CONSUMO DE MEDIOS,
(GAALCM), PLANETA, México,2005

> MACLUHAN, Marshall. El aula sin muros, Ariel, México, 1998.
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El mundo globalizado de hoy, ya no gira alrededor de las consabidas costumbres,

valores, tradiciones, cultura sino de la tecnologia. Las destrezas estan siendo

adquiridas menos de los libros, que de la television, los juegos de video y el

internet. Los sentidos estan siendo bombardeados con informacién que fluye de

todas las direcciones y cada vez a mayor velocidad, y no se vislumbran a corto

mediano plazo estrategias encaminadas a lograr su aprovechamiento integral, el

hombre como ser simbélico® ha cambiado sus perspectivas en la actualidad.

En sintesis, las razones de mayor relevancia que justifican el presente estudio se

pueden desglosar de la siguiente manera:

Por su gran influencia como empresa de comunicacion.

Porque los medios cumplen una funcion complementaria, suplementaria,

extensiva y de desarrollo de los procesos de aprendizaje.

Por el elevado indice de consumo de television en la poblacion,
evidenciando a través de lo experimentado y observado en el contexto

especifico.

Por la transcendencia de educar para enfrentar las exigencias del presente

y del futuro.

Por la creciente importancia de la comunicacién audiovisual en los procesos

educativos y en todas las areas.

* Sartori, G. (1998) Homo Videns, la sociedad teledirigida. Taurus, Madrid.
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- Por el aumento de la manipulacién y la fabricacion de informacion.

- Porgue ademas de reflejar la realidad, crean una realidad especifica que se

absorbe sin reflexion, generando mdltiples y nocivas consecuencias.
- Por su papel como poderosos instrumentos culturales.

Cesar Tulio Ossa (2007), Director de medios Audiovisuales de la Universidad
Javeriana, afirma que: “la televisiobn tiene que transcender los contenidos
curriculares para trabajar en aspectos como la construccion de ciudadania, la
educacion contra la xenofobia, el racismo, la solidaridad constructiva, la educacion
para la democracia y no solo para el consumo. Tiene que acudir a la creatividad,
para no ahogarse en las dindmicas comerciales” *. Se debe trabajar entonces,
para que a partir de las emociones, realidades alternas, ficcion, contorno
fragmentado, etc. que transmite la television se generen espacios de reflexiones

para comprender la importancia que en nuestro tiempo se le da a la imagen.

Esta propuesta pretende ser una pauta para otras investigaciones dado que las
instituciones como formadoras de ciudadanos no deben dar la espalda a los
avances tecnoldgicos y sus procesos de construccion de sentido, los alumnos se
constituyen en los receptores mas constantes de los mensajes que producen los
Mass media, estas representaciones de lo real y de lo cotidiano son abordadas sin
una reflexion que desenvuelva y pueda guiar observaciones pertinentes al

mensaje.

* Ossa, C. T. (2007) Television y educacion: educar en los medios.
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1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1 Objetivo General

-Analizar la influencia de la television en la formaciéon del modelo de héroe en los

estudiantes del grado 4° de primaria del colegio “George Washington school”.

1.4.2 Objetivos Especificos

-Identificar de que manera afecta el modelo de héroe, que construye la television,

a los estudiantes del grado 4° de primaria del colegio “George Washington school”.

-Determinar cuales son los programas mas seguidos por los estudiantes del grado

4° de primaria y saber que influencia producen estos.

-Analizar los tipos de interpretacion que los nifios y las nifias hacen del programa

de television que mas ven teniendo en cuenta el punto de vista que toman a partir

de estos.
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2 MARCO REFERENCIAL

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

Nombre de la investigadora: Yadira Forero Beltran

Nombre investigacion: Television y nifiez: Dragén Ball Z y su relacion con las

audiencias infantiles.

Institucion educativa: Universidad Minuto De Dios. Facultad de Comunicacion

Social-periodismo.

Ciudad: Santa fe de Bogota. (2000)

A manera de introduccion la autora de la presente tesis presenta una
posicidbn que pone en perspectiva las relaciones de la sociedad (la familia, la
escuela y los amigos) con el crecimiento en términos del desarrollo del ser
humano, constituyendo de esta manera, una opinidon especifica, a saber: “que los
medios de comunicacion en especial la television en sus contenidos forma a los
nifios y nifias”, en este sentido, distingue la importancia de la television como
medio que proporciona variada informacion durante un periodo de la nifiez,
caracterizado segun la psicologia infantil, por ser una de las primeras fases de
socializacion. Por esta razén, el objetivo de la investigacion es explorar la
produccion de sentido o el intercambio de significados que hacen los nifios y nifias

con respecto al programa D.B.Z. y como estos se reflejan en la familia, la escuela,

20



con los compafieros, etc., para este objeto sigue una linea de investigacion que

sirva de anclaje, circunscribe esta relacion con lo que denomina: television-nifiez.

Como antecedentes caracteriza en un primer acercamiento, la relacion de la
audiencia, en este caso niflos y niflas, con los programas en que se manejan
tematicas “infantiles”, para su punto de referencia, que se articula con su linea de
investigacion (Tv./nifiez) opta por resefiar cuatro proyectos investigativos en los
cuales se distingue, por ejemplo, las reflexiones investigativas de Maritza Lopez y
Jesus Martin Barbero (los nifios como audiencia) caracterizando la situacion de los
televidentes infantiles frente a los medios de comunicacion y como estos
conforman sus imaginarios en torno a los medios de comunicacion caracterizando

a la television entre uno de los mas importantes.

La mayor preocupacién que demarca es la perspectiva que debe tener las figuras
paternas, escolares (profesores o educadores) ante la exposicion de la tele-
audiencia infantil frente al programa Dragén Ball Z ya que, a pesar de ser un
programa animado, presenta niveles de antivalores y violencia no recomendados
para nifios de esta edad. Por otra parte, plantea que esta relacibn no es
unidireccional, pues el televidente esta, por decirlo asi, leyendo, construyendo y
produciendo sentido en paralelo con las circunstancias o realidades de tipo

cotidiano. De ahi, se deberia considerar al nifio como un sujeto activo con
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capacidades genealdgicas® creadora y critica para elegir algunos mensajes y

desechar otros transformando sus preceptos de las cosas.

La pregunta que surge de tal planteamiento es “cOmo surgen las representaciones
violentas que tienen los nifios y nifias frente al programa”, desde este punto o de
vista, hace referencia a la forma en que nifios y nifias se apropian, crean y recrean
los contenidos de un programa y cOmo surgen reproducciones en su
comportamiento habitual frente a la sociedad y la cultura en la cual se desarrollan.
De alli, se reflexiona en el objetivo de su investigacion: “analizar el sentido que los
nifios(as) de ocho afos producen en su proceso de receptores con el programa de
television D.B.Z.", utilizando instrumentos que identifique el lenguaje audiovisual,
condiciones de recepcién y apropiaciones que adquieren los nifios y nifias con el

programa D.B.Z.

Uno de los aspectos que desarrolla la investigadora en el primer capitulo son las
caracteristicas generales de la audiencia. Segun lo anterior, pretende afirmarse
dentro de los aspectos tedrico-psicologicos que identifican a los nifios que estan
dentro del nivel o de la edad de los ocho afios en la que ya diferencian categorias
como la ficcidn, la fantasia y la realidad. Para profundizar en este planteamiento
toma los trabajos investigativos de Jean Piaget como la construccion de lo real en

el nifio, la formacién del simbolo en el nifio, psicologia de las edades. Aunque la

> (Piaget, Jean. (1968)<<La construccién de lo real en el nifio>>. Buenos Aires, Pisteo SCA.)

Citado en Forero Beltran Y. (2000) Television y nifiez: Dragon Ball Z y su relacién con las
audiencias infantiles. (Piaget, Jean. <<La construccién de lo real en el nifio>>. Buenos Aires, Pisteo
SCA. 1968)
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television aun no habia sido creada en los tiempos en que Piaget consolida su
trabajo, tiene en cuenta sus principales conceptos en torno al tipo y desarrollo
cognitivo del nifio(a), por esto nombra las fases de desarrollo o el conocimiento
por periodo (edad), no obstante, circunscribe la importancia especifica del periodo
de las operaciones concretas de los 7 a los 11 afilos de edad, puesto que su
proyecto se articula con la investigacion sobre los ocho afios en los nifios y nifias

televidentes.

En otro apartado conforma un acercamiento a la television y su lenguaje
audiovisual, en este sentido, procura comprender como los nifios producen sentido
en relacion con el proceso de recepciéon, es decir, conocer mejor el medio
(lenguaje audiovisual, sus caracteristica objetivas), el proceso de animacion, el
manejo de planos, caracteristicas de los personajes, su relacion con el comic, su

desenvolvimiento a través del manga y sus tipos segun sus concurrentes.

Esta reflexion investigativa hace referencia a la relacién del espectador infantil y la
television, tratando de reconstruir un paneo general en un capitulo titulado “vision
general del proceso de recepcion en espectadores infantiles”, dando a conocer
que en el manejo de la televisidon infantil se denota un proceso de recepcion,
acotando este planteamiento con el obtenido por Guillermo Orozco en su tesis
“conocer para intervenir” donde resalta que remontarse y conocer los procesos de
ver t.v. y los multiples factores que “hacen parte de un todo”, en este caso la

television en su conjunto, es una funcion para advertir medios de accion sobre la
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misma, para proponer estrategias tendientes a transformar su multiple interaccion

en empleo de constituir una experiencia mas constructiva.

La investigacibn se ajusta a una metodologia cualitativa de tipo exploratorio.
Cualitativa en la medida que describe detalladamente la situacién con el fin de
explicar la realidad subjetiva de los nifios y nifias frente a los fendmenos que se
presentan en la televisiéon, reforzados con instrumentos como la entrevista, el
diagnostico poblacional y taller de profundizacion. De tipo exploratorio, puesto que
se abarca dentro de un tiempo, espacio y tamafo determinado por la muestra

escogida , estructurada dentro de los limites de la investigacion.

Autoras: LLoreda Ricaurte Ana Maria, Supelano Perilla Maria Claudia.

Titulo:  NINOS Y TELVISION

ARo: 1992

Ciudad, pais y lugar: Universidad externado de Colombia

Facultad: Comunicacién Social

Ellas reflexionan en la siguiente premisa, los medios de comunicacion masiva
tiene un gran poder sobre el comportamiento de sus receptores®, esto es por su
facil accesibilidad y por la motivacién que es el entretenimiento proporcionado y
para un gran numero de personas, es decir, de difusion masiva. Cabe resaltar

que dentro de la multiplicidad de espectadores son los nifios los recetores

® LLoreda Ricaurte Ana Marfa, Supelano Perilla Maria Claudia.(1992) Nifios y televisién. Sobre esta
premisa, elaborada por las autoras, se aborda y asimila el problema de los efectos de la televisién
en el comportamiento y el rol social que desempefia.
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primarios, dado que desde temprana edad estan expuestos a su influencia, cosa

gue se ha visto desde la expansion tecnoldgica del siglo XX.

Otro punto que sefalan con la pregunta es como afecta la television nuestra
manera de sentir, hacen un contraste general detectando la medida en que la TV.
Influye en nuestra visiébn de mundo, influye también en nuestra manera de sentir
hacia los demés. Para dar respuesta a los interrogantes que hacen parte del tema
central determinan , por consiguiente, hacer la ejecucion de la propuesta en la
que recogen un “muestreo” con base en cortes de programas populares en ese
entonces, caracterizando posteriormente sus objetivos, asi por ejemplo , sobre el
tema central de los “estereotipos” propuesta en una seccién con los nifios de 3°
de primaria, proyectan una parte del programa donde se resalta esta
denominaciéon recapitulando preguntas sobre las costumbres, tipos de personas y

situaciones creando un paralelo con la realidad.

Su objetivo en la propuesta es ensefiar a los nifios a reconocer lo que ven en la
television y los conceptos que se manejan en ésta, como lo es la ficcion en
paralelo con la realidad, con modelos prefigurados de agresividad y violencia,
amor y odio, etc. Con esta perspectiva buscan que los nifios y nifias estén
preparados para la comprension y el aprovechamiento de la informacion que
emiten o transmite el medio y especificamente la television, por las razones ya

expuestas.
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Se establece, por consiguiente, que las autoras caracterizan o hacen referencia a
la siguiente observacion: siempre se ha determinado a la television en los
siguientes términos por lo que trasmite, como benéfica o nociva’. Es aqui dénde
se centra, pues estas dos opiniones nacen por el hecho de que la television tiene

un efecto directo e indirecto sobre el ser humano.

En su metodologia reconocen esa influencia como base de su propuesta
determinando la siguiente formula: basta con reconocer que la television nos
influye para que exista la necesidad de saber a qué se deben y como nos afectan
esas influencias. Pero como es evidente aclaran que no pretenden cambiar la
television sino explicarla, para lo cual establecen un procedimiento o metodologia
de acercamiento a los alumnos por medio de una propuesta pedagdgica
instaurada en el colegio “Santa Francisca Romana “en el curso tercero de

primaria.

Un tercer acercamiento a los puntos de contenido en que explican el
procedimiento de su metodologia incorporando a su investigacion ciertos
patrones de <<encuestas 0 cuestionarios>> con base a programas emitidos en
aguel entonces, poniendo énfasis en el reconocimiento de los niveles de
respuesta que tienen los alumnos con respecto a la television. Instando con el

desarrollo de este tema un manual para “ensefiar TV. En los colegios”

’ LLoreda Ricaurte, A. M., & Supelano Perilla, M. C. (1992). Nifios y televisién. (La nocién de nocivo
0 benéfico se equipara a la de los valores y antivalores que se hacen explicitos en la televisién,
relacién de distincién y de relevancia.
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Las investigadoras participes en la tesis reconocen que la ensefianza en
television también aporta al desarrollo de las capacidades de razonamiento y
abstraccion de ideas; de adquisicion de vocabulario y gramética; y en resumen
de la expresion oral y escrita. Buscando implementar herramientas para la
comprension de los contenidos de la television, confrontados con el desarrollo
emotivo e intelectual. en el apartado de los modelos de comunicacidon masiva
presentan los estudios y teorias psicologicas y sociologicas de interaccion entre el

individuo y los medios de comunicacion masiva, por nombrar algunos nos

presentan modelos como el de (E-R) estimulo — respuesta (afios 60) que se
preocupaba mas que todo por el impacto negativo de los medios de difusion , a
este respecto las autoras la evidencian como una propuesta ingenua
sobreentendiendo su incorporacién cuando apenas surgia en el momento inicial
de estudios de los efectos de los medios. Por otra parte subrayan la importancia
de modelo psicolégico de Comstock sobre los efectos directos que la television

tiene sobre la conducta en casos determinados a nivel individual.

Autoras: Cardoso Manrique Ana Catalina, Gonzales Mejia Sandra.

Titulo:  Publicidad institucional v crisis social. Modelo interpretativo de

de los mensajes de televisivos.

Ciudad, pais y lugar: Colombia, Universidad Javeriana de Bogota

Facultad: Psicologia.
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Pretende desarrollar, con base en la comunicacion, un método en el que
converjan corrientes interdisciplinarias contribuyendo asi a una comprension
“global” del tema: para lograr entender mejor su propuesta unen, tanto la
psicologia social, la comunicacion como analisis socio-historico de la realidad
nacional, utilizando 8 propagandas institucionales de la fuerzas armadas entre

(1987-1990).

Las autoras tratan de evidenciar, teniendo en cuenta los mensajes y el sistema
linguistico, los valores, codigos, simbolos, significados y significantes
confrontdndolos asi con las condiciones socio-histéricas claramente definidas en
la realidad nacional.

Para determinar las proposiciones del objeto de la investigacion sugerida, se

basaron en el enfoque estructuralista mediante el disefio descriptivo.

En un primer acercamiento sobre sus presupuestos historicos tienen como marco
el siglo XX, por el desarrollo vertiginoso de la tecnologia y las transformaciones
politicas a nivel global, asi como la reconstruccién de enlaces de fraternidad,
dejando atras las fronteras filosoficas o ideologias de aquel entonces; con
respecto a esto, la comunidad cientifica tiene mucho que ver puesto que su trabajo

fortalecié y estaba encaminado a la construccion de un nuevo mundo.

Otro aspecto importante en su investigacion es de caracter comunicativo, a saber:

la comunicacion social y linguistica como medio de profundizar en el objeto de
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estudio, de este modo, tiene en cuenta la contribucion de esta a la psicologia
social, que aporta, a un nivel de reconocimiento de los sistemas de comunicacion
necesaria para el funcionamiento de todo grupo social, asi como un importante
medio de difusion de la propia cultura y sus formas de articulacion a la sociedad
en su conjunto. Complicando de este modo el manejo de diferentes perspectivas
para su descripcion y comprension, tales como, la linglistica, la semiética, la

psicologia, la comunicacion social y la historica.

Para dar sentido a su investigacion nos introduce a su hipétesis que demuestra o
pretende demostrar la factibilidad de su propuesta, esta se inscribe de la siguiente
manera: los mensajes publicitarios institucionales de las fuerzas armadas (...),
configuran una forma de lenguaje que en si mismo representan un sistema
linglistico especifico demostrando al espectador valores, codigos, simbolos, etc.
Que a su vez en forma de relacién estructural responden unas condiciones

sociales e historicas claramente definidos.

En su metodologia parten diversos componentes como por ejemplo el modelo o la
dimensién estructural con la que abordan su problema de investigacion,
incorporando el proceso cognoscitivo analitico, también la correspondencia entre
el significado y el significante en los mensajes emitidos tomando en la muestra, es
decir, los seis mensajes de la campafa publicitaria. De este modo, sobre la
significacidbn genérica de los mensajes publicitarios, ejecutan el siguiente
procedimiento: revision del mensaje publicitario, mediante el proceso descriptivo

en los siguientes aspectos basicos: referencia de mensaje, descripcion del
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mensaje, sintaxis, interpretacién semiodtica. Por consiguientes resultados, sobre los

codigos utilizados y los simbolos utilizados.

Por otro lado, se componen de los siguientes niveles: nivel de imagen , es decir,
los componentes de la imagen proyectada que esta compuesta, por ejemplo de
los personajes, el lugar, los Utiles y demas objetos; a nivel verbal los parlamentos,
los textos y de mas cddigos utilizados; a nivel no verbal, se produce los mensajes
implicitos y la connotacibn de ciertos mensajes; una frase distintiva, la cual
expresa la intencién del mensaje; la sintaxis, seria el seguimiento de la imagen
para dar una significacion compuesta; por ultimo, la interpretacion semidtica, la
incorporacion de los signos que aparecen en el mensaje atribuyendo a los objetos
directos una relacion con la abstraccion que hace el ser humano mediante

procesos cognitivos, sensoriales, etc.

Con la metodologia que las investigadoras hacen de la publicidad institucional, es
importante reconocer que mediante sus aplicaciones interdisciplinarias conciben
su objeto de estudio en relacion con la realidad de su tiempo, es decir, el contexto
desde la perspectiva psicolégica que los medios construyan con las intenciones
planteadas para un publico masivo y como estas serian asimiladas, percibidas y

“aceptadas” por los televidentes.

Como una conclusion de todo lo anterior los nifios y nifias, que son tele-
espectadores del acontecer cotidiano por medio de la television, presentan una

forma diferente de comportarse, entendiendo esto en el contexto de su
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construccion social, que seria configurada a partir de las costumbres que le
presenta la sociedad en una etapa puntual del acontecer mundial, tanto es asi que
la television como mayor influencia, se convierte en la primera escuela donde el
nifio comun aprende formas de comunicarse, de actuar, de vestir, etc., que tienen

influjo en su propio comportamiento.

Se tendra en cuenta para esta propuesta que los proyectos de investigacion
sefialados tienen puntos claves que se abordaran durante el proceso de
observacion que se plantea en la presente aproximacion, aunque se desarrollan
mediante perspectivas diferentes de referencia como la psicologia y la
comunicacion social, sus enfoques tienen un punto de referencia que converge en
niveles como la television, el mensaje televisivo, la sociedad y la nifiez, espacios
discursivos que nutren, ademas de reforzar nuestras consideraciones para percibir

de una manera mas amplia lo que pretendemos desarrollar en nuestro andlisis.
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2.1.1 MARCO TEORICO

2.1.2 Los cambios en los modos de percepcion.

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién modifican conceptos
basicos como los de la cultura, identidad nacional, frontera, territorio, puesto que el
sujeto contemporaneo ya no se identifica como individuo dentro de una sociedad
de la cual a aprendido su historia, su lengua, ademas de asimilar sus instituciones
(la familia, la religién, el arte, etc.), ahora es parte de un mundo globalizado en el
cual las distancias no se delimitan gracias a la rapidez y eficacia de la tecnologia y
las telecomunicaciones, de acuerdo con esto, hay que sefialar que se pueden
sustentar particularmente, nuevas reflexiones acerca de la participacion del

receptor y los procesos que en él se desencadenan®.

Por otra parte, el hecho de que un nimero creciente de personas invierta mucho
tiempo de la vida en relacion con los programas de television —desarrollando
actividades que forman parte de los procesos actuales de socializacién- contribuye
a que la problemética comunicacional crezca. Ademas, los programas en tanto
agentes de socializacibn generan profundas alteraciones en los modelos de
construccion de los individuos, como sucede, por ejemplo, con los nifios y los

videojuegos.

® Mead, M. 1970 citada en MARTIN Barbero, J. (1997) <<heredando el futuro. Pensar la educacién
desde la comunicacién>>. (Pag. 11) Revista NOmadas (N°5). Bogota. sefiala un cambio en la
naturaleza de los procesos generacionales que marca una ruptura cultural, distinguiéndola bajo el
nombre de cultura pre-figurativa.
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Los videojuegos aprovechan la dinAmica visual de la television (que no implican
actividad) y le suman la interactividad (acciones del jugador): fomentan las
habilidades de procesamiento y los tiempos de reaccion, pero limitan la reflexion

(abstraccion) y propician la evasion de la realidad.

Actualmente, existen muchos actores que integran la formacion de los nifios y
jovenes. La vision purista (maestros tradicionales), segun la cual los nifios no
deben contagiarse del universo masivo y se deben dedicar a la formacion de su
espiritu, a la creacion, a los cuentos de hadas, etc., se constituye desde una

irrealidad vivencial.

No obstante, también es irreal concebir a los nifios como seres robotizados
conectados a través de las nuevas tecnologias a los juegos electrénicos, o bien
como repetidores pasivos y mecdanicos de los programas que ven en la T.V. la
relacion dada entre los pequefios y los jévenes con los programas de television
no es, a grandes rasgos, tan ingenua ni simple. Por consiguiente, desde la
television como medio masivo de comunicacion se han constituido diversos
enfoques, que segun Gordon Benet (2002) sirven de analisis y como instrumento

de ensefianza.

2.1.3 Enfoque Critico.

Este enfoque esta orientado a que el consumidor de los programas de television
contemple no solo el contexto en el cual los medios estructuran, mantienen y

subvierten las relaciones sociales existentes, sino también los mensajes que son
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producidos y recibidos en dicho contexto (en otras palabras, se propone

trascender del texto hacia el contexto, lo explicito hacia lo implicito).

Asi, el enfoque critico aspira a que comprenda que los programas de television y
sus significados son productos de cuestiones econdmicas y politicas, cuestiones
que no deben ser dejadas de lado si se pretende elaborar un analisis serio y

pertinente.

A partir, de la argumentacion anterior nos ocupamos a continuacion de la

aplicacion de los conceptos, es decir, nos adentramos en los principios de una

educacion en medios televisivos.

2.1.4 Principios para una educacion en medios

Son los principios analizados por la investigadora y especialista Roxana
Morduchowics® (2002), quien fundamenta la necesidad de una educacién en
medios. Cada uno de ellos sintetiza y representa todos los aspectos que
constituyen la base conceptual para cualquier propuesta pedagdgica que intenta

integrar los medios de comunicacion a la escuela de hoy.

El punto de partida de los planteamientos de la autora se inscribe, en primer
término, con el concepto de la representacién que identifica a la educacion en
medios, constituyendo un aspecto importante como el que los medios no

presentan la realidad sino que la representan (este principio se relaciona con la

® Morduchowics, Roxana. (2002) Principios para una educacién en medios. McGraw Hill.
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idea de que los medios no son transparentes). De ahi aparece la desnaturalizacion
como una mirada critica a lo que presentan los medios de una forma natural, es
decir, debe desacralizarlos, desmitificarlos, desnudarlos. A continuacion se lleva
cabo un acto de exploracion e investigacion al interrogar, averiguar, analizar y
comprender, para elaborar un juicio de valor acerca de lo que se transmite en la tv

denominado exploracion.

Educar en medios supone desarrollar, practicar y poner a prueba, en forma
permanente y a lo largo de toda la vida la capacidad critica y autbnoma para
promover en ellos un juicio. Sera preciso entonces que el educador les
proporcione criterios fundamentales para que ellos (estudiantes) los puedan
aplicar en todo momento a cualquier tipo de mensaje mediatico, para asi, conocer
las perspectivas histéricas de los medios. Constituye un aspecto fundamental,
pues la historia de un medio de comunicacién permite conocer y comprender

mejor su realidad actual.

La educacion en medios debe ser activa y participativa; no puede ser abordada
solamente desde el analisis y la interpretacién. Por eso, es necesario que los
alumnos aprendan también, a producir informacién, es decir, a ser emisores. Una
base importante es la permanente formulacién de preguntas. Los interrogantes
orientados al medio y a sus mensajes seran los que fundamentan el conocimiento

y la comprensién de las lecturas que hacen los mass media de la realidad.

35



Es preciso que los estudiantes conozcan el contexto (tanto social como publico) en
el que los mensajes mediaticos son producidos y consumido. Los televidentes,
radioescuchas y lectores son sujetos activos por el simple hecho de que, al recibir
el mensaje emitido por un medio, conciben la resignificacion. Ahora, para
establecer una estrategia en la que se fundamente el proceso relacionado con la

educacién nos basamos en la ley 115.

2.1.5 Estrategia pedagodgica

Dentro de los nuevos enfoques provistos por la ley General de Educacion, la
estrategia pedagogica constituye la esencia de la innovacién, pertinencia,
trascendencia y repercusiones del acto educativo. Los lineamientos o presupuesto

de la misma, se sintetizan de la siguiente manera:

-Estrategia metodoldgica constructivista.

-Enfoque: Cualitativo.

-Caracter: Disciplinar-pedagdgico.

-Perspectiva metodoldgica: investigacion cualitativa

-Especificidad del objeto: De la vida escolar e institucional-comunitaria.

Jean Piette’® (2005), estudioso de los medios masivos de comunicacién ha

concluido que:

19 pIETE, Jean. (2005) Mass media. Planeta, Bogota.
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Ante el notable desarrollo de las nuevas tecnologias de la
informacion y de la comunicacién, particularmente de la television,
surge la necesidad de que a partir de la comunicacion, los ciudadanos
(principalmente nifilos y adolescentes) cuenten con la formacién
adecuada para que puedan relacionarse criticamente con el entorno

mediatico.

La educacion en medios es entonces una absoluta prioridad; todo ello por cuanto
estos tienen una significativa influencia sobre la comprensién y la relacion de los
nifilos con el mundo puesto que se representa una modelacién prefigurativa de

como hay que estar en el mundo.

La educacion en medios, le permite al educando adquirir las herramientas
necesarias para poder abandonar la concepcion ingenua de que los sonidos, las
imagenes y los textos son un espejo fiel que produce la realidad tal cual es, a fin
de adoptar una postura de decodificacion reflexiva y critica con la que sea posible
interpretar y cuestionar mas adecuadamente las representaciones transmitidas por

los programas de television.

El <<modelo de héroe>> se encuentra expresado en cada cultura como un ideal
tacito de cualidades ciudadanas, por lo tanto, avalado en contenidos transversales
definidos como aquellos saberes culturales relevantes y valiosos, necesarios para
la vida y la convivencia, que configuran de manera especial el modelo de

ciudadano que demanda cada sociedad y atraviesa todo el curriculo escolar.
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Acorde con la problematica investigada. Los temas transversales que se pueden
abordar en el aula de clase a partir del tema, son los siguientes: Educacion para

convivencia y educacion en competencias ciudadanas.

El aprovechamiento de los programas de television en el proceso de ensefianza-
aprendizaje se ha de utilizar como herramienta de nuevos conocimientos, basada
en los siguientes parametros que se caracterizan por su objetividad.
-Uso del mensaje como fuente para construir el conocimiento: los medios de
comunicacién responden a intereses especificos de sus grupos propietarios
(ideoldgicos), los estudiantes entonces, deben comparar diversas fuentes de
informacion y analizar sus estructuras logicas y argumentativas, puesto que la

imagen también puede engafar.

-Uso del mensaje como un nucleo generador de nuevos aprendizajes. Programas
infantiles, de acuerdo con las preferencias especificas de consumo de los
estudiantes, se constituyen en fuente inagotable para el debate, la reflexion, el

conocimiento integral.

-Cuestionar el contenido de medio a fin de alejar la vision naturalizada que ellos

presentan de si mismos.

-Detectar ideologias predominantes en los mensajes, que tienden a legitimar y a

reforzar ciertas actitudes, conductas e ideas sobre el mundo y la realidad.

-Promover y reivindicar valores prioritarios para la formacion educativa especifica

tales como: tolerancia, participacion, convivencia, solidaridad, entre otros.
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Este conjunto de conceptos basicos permitiria transformar no solo el conocimiento
acerca de un medio como la televisién sino el uso que se hace de la misma, es
decir, la adquisicion de una capacidad que se ha denominado como una

competencia televisiva para la actuacion. (Pérez Tornero, 1994)

2.2 MARCO CONCEPTUAL

Los conceptos de mayor relevancia que se han de manejar en el desarrollo de la
investigacion, y que corresponden a su tematica y al cabal cumplimiento de los
objetivos propuestos, se pueden desglosar de la siguiente manera (pues se
destacan dentro de las competencias, una que reconoce la importancia del
entorno mediatico —televisivo- dentro de lo que se ha denominado como

competencia televisiva)™'.

Como de lo que se trata es promover el desarrollo de competencias que
posibiliten la lectura critica del medio televisivo, la investigacion acoge este
concepto, lo concibe y desarrolla como el saber ser, saber hacer en un contexto,
en otra palabras, la capacidad, aptitudes, actitudes como proceso de formacién y
desenvolvimiento, es decir, la capacidad desarrollada en el alumno para que
pongan en escena una situacion problematica y la resuelvan. Constituye entonces,

el conjunto de valores, contenidos y habilidades que la sociedad cultural y

! Bustamante, Borys. & Aranguran, Fernando. & Argiiello, Rodrigo. (2005) Modelo pedagégico de
competencia televisiva, Bogota. Fondo de publicaciones UDFJC.
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comunitaria les exige que desarrollen para que se puedan desempefiar como

ciudadanos comprometidos y solidarios.

Competencia interpretativa se concibe como la capacidad desarrollada en el
alumno para encontrar el sentido de un texto, de una proposicion, de un problema,
de un esquema, de un mensaje; con base en la sana reflexién, andlisis,
investigacion y concertacion. De lo que se trata en el sentido concreto, es de que

no “traguen entero”, que digieran el conocimiento de manera provechosa.

A través de la competencias argumentativa los educandos ofrecen razones sobre
las diferentes afirmaciones que se le presentan en sus diferentes contextos y la
expresan en el <<porgque>> de una proposicion, en la articulacion de los conceptos
y teorias, en la demostracion, en la tematica, en la articulacion de premisas para
sustentar una conclusion, en el establecimiento de las relaciones causales de un

fendmeno, de un mensaje, de una situacion problematica.

Siguiendo con la competencia propositiva se debe incentivar a los educandos a
que formulen hipotesis, resuelvan problemas, construyan mundos posibles,
establezcan regularidades y generalizaciones, propongan alternativas de solucién
a conflictos cotidianos, a situaciones especificas que les plantean los medios

audiovisuales, confronten perspectivas desde la critica sana y constructiva.

En el aspecto que se relaciona con la Codificacion (competencia televisiva) Se
trata de saber entender los diferentes cédigos que llevan implicitos los medios,

como una de las claves para lograr una adecuada comunicacién e interaccion.
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Cada vez mas el mundo exige con mayor énfasis saber interpretar y escuchar al
otro, se necesita que los educandos aprendan a descifrar el mundo en el que
coexisten, dado que es un mundo inteligible, gracias a la capacidad simbdlico-
sensorial del ser humano® y en la que aparece un contexto de mdltiples cédigos

signos, textos, discursos, etc.

Concepto de héroe.

La identificacion de los héroes como la idealizacion del hombre, es decir, un
personaje mas allad de lo meramente humano, ejemplo de virtudes o cualidades
fuerza y entrega (pasa del pensamiento individual al colectivo y desinteresado), se
conceptualiza segun la definicion de Maximiliano Korstanje (2009)3 de la
siguiente manera: “Los llamados héroes se establecen como un grupo elegido por
voluntad divina (gracia) sobre el resto de los mortales, sus nombres, hazafnas y

sentimientos brillaran por siempre en el bronce de la fama y la gloria”.

El concepto trabajado por M. Korstanje se aborda desde el idolo deportivo,
también se configura desde la obra de Hugo Francisco Bauza (2007) titulada <<El

mito del héroe, morfologia y semantica de la figura heroica>>. Desde esta

» Sartori, Giovanni, (1998, Pags. 23-26): “la expresién animal symbolicum comprende todas las
formas de la vida cultural del hombre. Y la capacidad simbdlica del hombre se despliega en el
lenguaje, en la capacidad de comunicar mediante una articulacion de sonidos y signos
<<significantes>> provistos de significado”

B Korstanje (2009). El mito del héroe, morfologia y semantica de la figura heroica. A Parte Rey,

Revista de Filosofia, (63). Consultado el 15 de Enero de 2012, de http://serbal.pntic.mec.
es/~cmunoz 11/korstanje63.pdf
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concepcion se distingue que la semblanza del personaje heroico se remite a
ciertos caracteres universales, o por decirlo asi, tipologias que se cumplen en la
mayoria de los héroes que aparecen en las diferentes retratos mitologicos de los
pueblos, de esta forma, hace referencia a la reconstruccion semantica del discurso
histérico y simbdlico. Situaciones, protagonistas, obstaculos e instrumentos que

perfila el mito en torno al héroe.

En esta sintesis de la obra de Bauza, M. Korstanje nos muestran aspectos que
corresponden al héroe clasico, asimismo de la tragedia, utilizando la parafrasis y
contrastando esta imagen con la representacion actual de la fisonomia del

semidios encarnado.

Refiriendose al nacimiento de éste a partir de situaciones o vicisitudes
poco usuales, (concepcion de una virgen o padres pertenecientes a la
realeza) también, ignorancia de su pasado y de su propio origen (Edipo);
por otra parte, en su infancia -el personaje- tiene un espiritu precoz
portador de grandes capacidades o por el contrario, es arrancado de la
proteccion paternal producto de alguna profecia, de la misma forma,
abandonado, para su proteccion, al lecho de un rio donde es rescatado.
Llegado a su madurez y al tope de sus facultades, el héroe llega a la etapa
del regreso, asume su origen noble regresando del destierro a reclamar su
reino; enemistado con los dioses u hombres diversos obstaculos y
peripecias se cruzan en su camino, con los cuales este personaje debera

lidiar o vencer.
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En su ocaso, la aparicién de una dificultad inesperada, condensa acciones que
llevan al personaje a su perdicion, por posesion, efecto de la magia ataque de ira,
el personaje heroico comete una desavenencia o un delito que debe pagar con la
muerte, martirizacion o el destierro. La muerte del héroe es en ocasiones en la
madurez (en el caso de Siegfried o Aquiles), ademas, después de su fenecimiento

se permite que sea redimido por accion del fuego o el agua.

Sin embargo, una de las caracteristicas mas importantes “son los viajes,
expediciones y travesias que son parte fundamental en los relatos”, estas no solo
exploran los confines de lo conocido sino también lo desconocido (el inframundo o
mundo trascendental donde habitan los espiritus, dioses o ancestros). Esta figura
heroica tiene mayor mérito cuando sus travesias son mas raras e inhdspitas, de
este modo, su regreso constara de mayor valor ratificando su origen

extraordinario, divino-humano.

Los mitos han sido transfigurados o adaptados segun el tiempo en el que son
representados por la necesidad de los pueblos que los instituyen como productos
culturales, asi también, los personajes representativos han pasado de ser idolos a
héroes exaltando preferentemente a figuras de la cancién y el deporte, llenando

vacios que los héroes histéricos han dejado.

Segun Francesco Casetti y Federico di Chio, La television en su “funcién de
construir historias, estimula la imaginacion de los individuos, satisface su

necesidad de evasion y encarna sus fantasias, realizandolas en historias cercanas
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a su vida cotidiana”. En el sentido de la forma, la figura del héroe ha cambiado y
se ha diversificado, ahora se ha llegado a la concepcion de un héroe-idolo cuya
imagen es creada y amplificada por los diferentes medios para exponer su arte y
sus destrezas (Bauza. 2007) encarnando la frustracion de lo que cada persona
menos agraciada hubiera querido ser, no obstante, en su reproduccion cultural, la
esencia y las caracteristicas que lo distinguen siguen reutilizandose, segun las
construcciones tipoldgicas en la creacion de un héroe, por ejemplo el personaje
que utiliza dos entidades, el antagonista, el instrumento que le concede
habilidades sobrehumanas, en ocasiones los viajes extensos que exaltan la

grandeza de su genio, entre otras.

3 METODOLOGIA

La presente propuesta se inscribe bajo un marco metodolégico y de acercamiento
de la investigacion cualitativa, de este modo, aproximandonos a su definicion, que
segun sus multiples usos y significados es dificil de elaborar. M. Paz Sandin
Esteban (2003), hace referencia a que se puede considerar como “una actividad
sistematica orientada a la comprension en profundidad de fenbmenos educativos y
sociales, a la transformacién de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma
de decisiones y también al descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado

de conocimientos”**.

“ PAZ Sandin, Esteban. (2003) Investigacion cualitativa en educacién, fundamentos y tradiciones.
Madrid: Editorial McGraw-HILL/INTERAMERICANA DE ESPARNA, S. A. U.
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Una caracteristica comun a los estudios cualitativos es su atencion al contexto, es
decir, busca respuesta a las cuestiones en el mundo real, asi pues, mediante la
construccion de sentido que plantea el medio y en este caso la television en su
funcién de construir modelos, que como plantean Francesco Casetti y Federico di
Chio (1999) “se ejerce mediante la construccion de representaciones simplificadas
y canonicas de la realidad de donde toma prestados valores, rituales, simbolos,
formas de interaccion, lugares y tiempos para restituirlos después convertidos en
modelos que cabe imitar”, la atencion entonces se focaliza en lo representado en
la television como una relacion que se construye a partir de la cultura (de la

historia, de la identidad, de las instituciones, interacciones, etc.).

Otro rasgo compartido es el caracter interpretativo con el cual Eisner (1998) citado
en <<lInvestigacion cualitativa en educacion, fundamentos y tradiciones>> sefala
dos sentidos: el investigador trata de justificar, elaborar o integrar en un marco
tedrico, sus hallazgos, con relacion a esta perspectiva se pretende analizar los
diferentes talleres, encuestas o pruebas piloto realizadas a la poblacion (alumnos
de cuarto de primaria entre nueve y diez afios de edad), utilizadas para acopiar
informacion sobre las particulares necesidades, preferencias, limitaciones,
expectativas, de los estudiantes respecto a los programas de television infantil que

prefieren..

Mediante esta aproximacion se aspira, segun la sucesion de interpretacion de
Eisner (1998), a que las personas estudiadas hablen por si mismas, en correlacion

al objetivo especifico en el cual se intenta analizar la interpretacion que los nifios y
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nifias hacen de sus programas favoritos para acercarse a las experiencias a partir
de los significados y la visidon del mundo que se configuran desde los nuevos
lenguajes y conocimientos, puesto que “la television ya no es un espejo del
mundo sino también un ejemplo, un canon de como “es” el mundo y de como hay

que estar en éI"*>.

No obstante la caracteristica que se considera fundamental en la investigacion
cualitativa es la reflexividad. Formando desde los diferentes elementos, a saber:
Linglisticos, sociales, culturales, politicos y teoricos, una amplia vision que
permita distinguir como influyen estos elementos de forma conjunta en el proceso
de desarrollo del conocimiento (interpretacion), en el lenguaje y la narrativa
(formas de presentacion) e impregnan la produccion de los textos (autoridad,

legitimidad).

En este sentido, la television siguiendo los conceptos de los autores Francesco
Casetti y Federico di Chio (1999) “usa modelos que reflejan un espacio-tiempo e
interrelaciones socioculturales que representan diversas situaciones, ademas las
captura directamente, las redirecciona de nuevo y las vuelve a proponer como
modelos” que actian como legados ciclicos de la realidad, donde por ejemplo se
reconocen aspectos connotados o de segunda lectura que distinguen tanto su

intencionalidad como las relaciones de dominio.

1> Casetti, Francesco y Federico di Chio (1999), Andlisis de la television: instrumentos, métodos y
practicas de investigacion, Barcelona. Editorial PAIDOS.
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Los lineamientos que se pretenden abordar son los postulados por el enfoque de
los estudios de casos pues, segun su definicion, implica un proceso de indagacion
que se caracteriza por el examen detallado, comprensivo, sistematico y detallado
de la situacion'®. Dado que es un tema que se aborda desde una perspectiva
actual con relacion a la television, se procura, como propoésito inmediato,
acercarse a una poblacién y reconocer el influjo que sobre ésta tiene un medio
masivo, para implementar actividades que nos posibiliten obtener un producto
cuidadoso que conlleve a resultados por medio del acercamiento al fendmeno

estudiado.

Para abordar esta realidad observada desde el &mbito educativo se considerara
de una forma global, se abordan multiples casos, es decir que con esta inclusién
se espera ampliar los conceptos de los investigadores como parte de reflexiones
posteriores, de este modo, objetivos que disponemos para llevar a cabo esta

investigacion seran: explorar, describir, explicar, evaluar y transformar.”

El enfoque reflexivo.

Este enfoque analiza los consumos culturales de nifios y nifias, a saber: qué

programas escuchan y ven, qué programas televisivos prefieren, qué video-juego

® Rodriguez Gomez, G. & Gil Flores, J., & Garcia Jiménez Eduardo (1996). Granada (Espafa)
Ediciones Aljibe Metodologia de la investigacion cualitativa. Consultado 15 Enero de 2012. En
http://utp.edu.co/php/institutoambiental/INVESTIGACION_CUALITATIVA.doc.
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utilizan. De acuerdo con Gordon Benet'’, pretende identificar qué ven, qué leen y
qué escuchan; observa como se apropian de los mensajes de los medios;
caracteriza la relaciéon que construyen con la cultura e intenta reconocer que los

conduce a realizar cierto consumo de éstos.

Como los nifios y nifias se apropian de los programas televisivos -reconstruyendo
en su objetividad una nueva forma de reconocer el discurso televisivo en relacién
con otros medios comunicativos-, se infiere que a partir de alli se comienza a dejar
de lado la tradicional creencia que explicaba que el receptor es un sujeto pasivo y

que la infancia debia ser abordada desde esta perspectiva conservadora.

Este enfoque ha sido utilizado en casi todo el pais debido, tal vez, a que es
fundamental para el disefio de la ensefianza el hecho de entender la relacién que
los nifios y nifias, componentes de una nueva generacion, constituyen con los

medios de comunicacién masiva.

3.1.1 Anadlisis textuales.®®

Para un analisis a fondo de la estructura comunicativa de los programas de
television se utiliza el analisis textual que interviene en aquellas actividades de uso
enteramente linguistico y comunicativo, es decir, en todas las construcciones

simbdlicas o que pertenecen al nivel del signo (categorias como el icono, el

' BENET, Gordon. (2002) El poder mediatico. Bogota: McGraw Hill.,
'8 Francesco Casetti y Federico di Chio, Andlisis de la television: instrumentos, métodos y practicas
de investigacion.

48



simbolo, indicio, signo en general), sin embargo, en esta perspectiva de estudio se
tendra en cuenta mas que todo el texto, entendido como una construccion
estructurada que contiene coherencia gracias a reglas especificas en su
composicion, éstas serian, segun Francesco Casetti y Federico di Chio en su libro
Andlisis de la television, las que aparecen en la compaginacion de un telediario, el
hilo argumentativo de una investigacion, la sucesion de secuencias de una serie,
etc. como lo especifican mas adelante estas construcciones no son
representaciones que van a la deriva por coincidencia como elementos que no
conllevan ninguna sucesion concreta sino como objetos constituidos bajo su
propia independencia, esto es, como algo ya establecido sobre negociaciones o

convenciones con caracteristicas propias para su tratamiento pragmatico.

3.2 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.2.1 Proceso de observacion participante

El objetivo de este instrumento se encuentra enfocado en el acopio de
informacion cualificada (real, veraz, oportuna) respecto a comportamientos,
actualidades, competencias, preferencias, necesidades de los diferentes actores
del proceso educativo y en su desarrollo perfila las proyecciones de la propuesta

en el tiempo, buscando su sostenibilidad y proyeccion.
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Se realizan registros en los diferentes momentos de la vida escolar de los
alumnos: en el aula de clase, en jornadas extra clase (entrega de boletines
académicos a los padres), en charlas y diadlogos informales con los diferentes
actores del proceso educativo, en la aplicacion de los conocimientos adquiridos en
el aula de clase a la vida cotidiana. Este instrumento posibilito la integracion del

planteamiento del problema.

3.2.2 Encuestas aplicadas a los alumnos (Ver anexo A)

El objetivo de este instrumento es el de acopiar informacion sobre las particulares
necesidades, preferencias, limitaciones, expectativas, de los estudiantes respecto

a los programas de television infantil que prefieren.

Se aplicaran 20 encuestas a los niflos y niflas seleccionados como piloto de la
investigacion. En su disefilo se tuvieron en cuenta los siguientes factores:
identificacion personal; informacion general: procesos de argumentacion,
interpretacion, reflexion; preferencias televisivas; ocupacion del tiempo libre;
acompafamiento de los padres de familia y orientacién respecto a la lectura critica

de los mensajes de programas infantiles.

3.2.3 Cartelera de television
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La cartelera de programas de television infantii es un espacio donde los
estudiantes expresan libremente sus ideas y hacen comentarios acerca de sus

personajes favoritos y de otros programas infantiles.

3.2.4 Club de héroes

Los lideres de esta investigacion formamos esta organizacion que se genera por
iniciativa de los estudiantes al encontrar la necesidad de analizar, conocer, hacer
lecturas y explorar personajes infantiles de la television mediante un trabajo
continuo durante tres meses con encuentros de dos horas semanales programas

para los dias viernes.

Para generar asi una organizacion de estudiantes que estén trabajando
continuamente, que se preocupen por analizar, conocer sobre lo que aprenden
los nifios y niflas a partir de estos programas infantiles en términos de

conocimiento, comportamientos, valores y actitudes y manejo de interacciones.

3.2.5 MATRIZ DE ARTICULACION DE CONTENIDOS DE PROGRAMAS

INFANTILES Y PROPUESTA DE LOGROS.

La matriz de articulacién de contenidos de programas infantiles y propuesta de
logros es una herramienta para orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje de

las diferentes areas del saber, ya que permite a los docentes fijar logros para las

51



diferentes disciplinas, partiendo de las expectativas e intereses de los nifios y

nifias y mas especificamente de sus héroes favoritos (ver anexo G)

4 RESULTADOS Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

4.1 ANALISIS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS ALUMNOS

En el presente apartado se analiza la informacion almacenada a través de la
aplicacion de los diferentes instrumentos de recoleccidn de informacion. En primer
término se ocupa de la encuesta aplicada a los nifios de grado cuarto. El
ordenamiento metodoldgico se ocupa de la resolucién de las preguntas de mayor
relevancia absueltas por los alumnos y que tienen que ver especificamente con la

temética y el cabal cumplimiento de los objetivos propuestos.

Se hace necesario resaltar el hecho, de que los nifios no estan familiarizados con
la resolucion de este tipo de instrumentos, motivo por el cual, se hizo necesario
un seguimiento individualizado de la actividad y la asuncion sobre la marcha de las
respectivas orientaciones sobre los propésitos de la actividad y la necesidad de
que la resolucion de los interrogantes debe conllevar el mas alto grado de

veracidad y sinceridad.

- Fueron aplicadas 20 encuestas a los alumnos de grado cuarto de la

institucion educativa: 7 nifias y 13 nifios.
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- La edad promedio de la poblacion infantil oscila sobre los once afios de

edad.

- El nmero de televisores en promedio por hogar, es de dos para un numero

de residentes que oscila sobre las cuatro personas por hogar.

Como sucede en la gran mayoria de los hogares del contexto, el televisor es
electrodoméstico de mayor importancia y jerarquia en los hogares, se encuentra a
ese nivel como articulo de primera necesidad en el segundo lugar, después de la
estufa. Su ubicacién, dejo de ser exclusiva de la sala y paso a ocupar lugar

preferente en la habitacién conyugal y el dormitorio de los nifios.

Esta predileccion de la television tiene que ver con procesos de ordenamiento,
control, proteccion de la intimidad y disciplina al anterior de los hogares. Los
padres prefieren tener a sus hijos inmersos en la television que en la calle, el
vecindario o rondando por toda la casa. Quiere esto decir que, en no pocas
ocasiones y particularmente en festivos y dominicales, en la habitacion infantil se
desarrollan casi todas las actividades cotidianas: comer, hacer tareas, jugar,

dormir.

TABLA'1 OCUPACION DEL TIEMPO LIBRE

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Ver television 14 70%
Jugar 4 20%
Oficios domésticos 2 10%
TOTAL 20 100%
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FUENTE: LOS INVESTIGADORES

GRAFICO 1. OCUPACION DEL
TIEMPO LIBRE

W ver television
M jugar

oficios domesticos

El tiempo libre de los alumnos lo ocupa con mayor preferencia la television. A esto
contribuye el hecho de que la mayoria de los alumnos tienen en sus hogares
television por cable, con una generosa oferta de canales que cubre las 24 horas

del dia de programacion.

No se concibe, pues, como esta actividad ha desplazado al juego, como
pasatiempo connatural de los nifios y nifias. La explicacion parece estribar en el
hecho de que para los padres representa una mayor seguridad tener a sus hijos
recluidos en sus cuartos ante los programas infantiles de la television, que
desarrollando otras actividades desconocidas fuera del hogar. Una caracteristica
especifica de la poblacion es que en los diferentes hogares ambos padres
trabajan. Los nifios y nifias por lo general, son supervisados por empleadas de
servicio, familiares cercanos o bajo la exclusiva responsabilidad de si mismos, es

decir, de los menores cuando permanecen solos.
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Los oficios domésticos ocupan el segundo lugar del tiempo libre de los alumnos.
Esto se reduce a las tareas académicas, arreglo del cuarto (ocasionalmente) y
pequefias actividades que no representan mayor complejidad, habida cuenta de
que el estrato socioecondmico de la poblacion se sitla en los niveles tres y
cuatro. Los nifios no desarrollan ningun tipo de trabajo infantil para contribuir con

la economia familiar.

TABLA 2 CONSUMO TELEVISIVO LUNES A VIERNES

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
1-2 horas diarias 4 20%
3-4 horas diarias 12 60%
Mas de cuatro horas 4 20%
diarias
TOTAL 20 100%

FUENTE: Los investigadores.

GRAFICO 2. CONSUMMO TELEVISIVO
LUNES A VIERNES

W 1-2 horas diarias
W 3-4 horas diarias

mas de cuatro horas
diarias
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TABLA 3. CONSUMO EN DOMINICALES Y FESTIVOS

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
4-5 horas 4 20%
6-8 horas 12 60%
Todo el dia 4 20%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Los investigadores.

GRAFICO 3. CONSUMO EN DOMINICALES
Y FESTIVOS

m 4-5 horas
W 6-8horas

todo el dia

En promedio, los nifios consumen en la television 30 horas semanales de sus
vidas, 120 horas al mes, 1240 horas al afio; que equivalen a 52 dias, muy cerca
de dos de los doce meses del afio. Quiere esto decir, que en el contexto
especifico, la television es el medio de comunicacion y de construccion de
modelos como los de héroes (estereotipos) de mayor penetracién y al cual los

nifios dedican la mayor parte de su tiempo, con excepcion de dormir.

Esto tiene su justificacibn en el hecho de que este medio ejerce un poder
integrador de las caracteristicas de los demas medios que en el Ultimo siglo han

revolucionado las formas tradicionales de la comunicacién oral y escrita.

56



La television reline imagen, sonido, movimiento, color, informacién, simultaneidad.
El lenguaje audiovisual posibilita que a través de vista y oido, los televidentes
perciban movimientos, volimenes, formas, tamafos, distancias, proporciones,
imagenes, ritmos; y lo mas importante, ejercen como trasmisores a distancia y
amplificadores-multiplicadores de un tipo especifico de mercancia, denominado

mensaje.

La televisién ejerce una especial fascinacion para los nifios, pues les da todo
hecho, no les exige nada a cambio, les permite o les otorga el poder de cambiar
de imagen o programa, a través del ejercicio del zapping, confiriéndoles la idea de

que no son manipulados de que pueden ejercer su autonomia.

Cuando la oferta televisiva es abundante como en el presente caso, ellos cuentan
con una variada gama de oportunidades y solo se contrapone el hecho de las
aficiones o preferencias de sus usuarios, que en razon de la edad, generalmente
no difieren mucho entre nifios y nifias. Tal es el caso de la aficion por los
programas infantiles: los nifios y nifias los aceptan de buen agrado como si fuera
su plato predilecto. De este modo, entonces, no se presenta ningun tipo de

discrepancia a la hora de elegir cual es su programa infantil de mayor predileccién.
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TABLA 4 PROGRAMAS INFANTILES FAVORITOS DE LOS NINOS Y NINAS.

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
BEN 10 8 40%
Hanna Montana 6 30%
Jorge el curioso 2 10%
Pecezuelos 2 10%
Padrinos méagicos 2 10%

TOTAL 20 100%

FUENTE: Los investigadores

GRAFICO 4,PROGRAMAS INFANTILES
FAVORITOS DE LOS NINOS Y NINAS

W BEN 10
B Hanna Montana
Jorge el curioso

H pecezuelos

M Los padrinos magicos

Resulta apenas obvio que los programas infantiles como el programa de Ben 10
ocupen el primer lugar en las preferencias de los nifios y el segundo lugar lo ocupa
el programa de Hanna Montana como preferencia de las nifias, puesto que es
definitivamente los programas por excelencia, disefiados, creados y promovidos

para esta franja especifica de la poblacién. Lo que llama realmente la atencién es
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que practicamente compartan preferencias con un género que hasta pocos afios

era patrimonio casi qué exclusivo de adolescentes entre los 11 afios a 15 afos.

Los nifios y las nifias, gracias al poder de identificacion con los adolescentes y
mayores y al vuelco a nivel argumentativo, promocional y publicitario que han
experimentado los programas infantiles (algunos de ellos, de mayor rating de
sintonia, son repetidas como auténticos “refritos” en horarios de amplia audiencia
infantil) los estan cautivando cada vez mas, pues les presentan en un soélo
paquete todo aquello que ellos quieren “entender” del mundo que los rodea, sin
censuras o restricciones, hechos que les gustan particularmente. Muchas de las
series tienen como coprotagonista a nifios y niflas que empiezan a desplazar
igualmente a los galanes y estereotipos del mundo de los adultos. La musica ha
sido igualmente incorporada como factor motivacional, puesto que actia como

factor de distraccion y a la vez como emisor.

Los otros programas, ocupan los siguientes lugares a nivel de audiencia, puesto
gue no cautivan como los otros, pero aunque algunos de ellos dejan algunas
ensefianzas, los nifios y nifias son mas motivados por la preferencia masiva de los

otros.
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TABLA 5 PROCESOS DE REFLEXION DE LOS MENSAJES TELEVISIVOS

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Analiza y pregunta 2 10%
Investiga 2 10%

No le interesa 16 80%
TOTAL 20 100%

FUENTE: Los investigadores

GRAFICA 5. PROCESOS DE
REFLEXION DE LOS

MENSAJES DE LO S
‘ pregunta
M investiga

v Nole interesa

Para el 80% de los nifios encuestados, los mensajes que cotidianamente reciben

de los programas infantiles de la television no admiten cuestionamientos de
ninguna naturaleza. Si lo dice la television es porque sus observaciones son
verosimiles y él se encuentra tan subyugado por este medio que no queda tiempo
para preguntar, analizar, compartir, investigar. Simplemente no les interesa invertir
tiempo y esfuerzo en algo que “posiblemente no sea del todo cierto, pero que esta
muy bien contado” a esto contribuye la actitud de los padres, casi siempre

displicente —evasiva-.
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Los padres de familia, de acuerdo con su patrticular criterio, tratan en lo posible
de minimizar el impacto de algunas noticias, enfoques sensacionalistas o temas
que por su profundidad psicolégica o truculencia (masacres, violaciones,
corrupcion), consideran particularmente nocivas y transcendentes si no se

decantan y presentan a los menores en su debida dimension.

La verdad, es que los nifilos ven los programas infantiles casi siempre solos o en
compafia de sus hermanos o empleadas del servicio. Los noticieros y algunas
que otras peliculas son esporadicamente compartidas en familia, pero
generalmente son los noticieros casi que los Unicos espacios televisivos que

comparten.

Todo ello quiere decir, que los nifios se encuentran sin proteccién de ninguna
naturaleza a los procesos y mensajes contaminantes, alienantes, manipuladores
que emite los programas infantiles. Esta opera, entonces, como la maestra mas
seductora y protagonista de una forma particular de la escuela paralela. Vence sin
convencer y seduce para que los nifios acepten la programaciéon que se ofrece sin
dar razones, para fines comerciales e ideolégicos. Sin embargo “el poder del
medio radica en su capacidad de impacto, penetracion social y poder hipnético,

debido a su percepcion audiovisual”.*

Con lo anterior podemos llegar a una pregunta: ¢Considera usted que: los

mensajes que recibe en los programas de dibujos animados, lo que vende la

¥ Cerezo, M. Teorias sobre el medio televisivo y educacion: el discurso de la television. Grupo
Image Granada,1994
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television a través de las propagandas, las situaciones que se escenifican en
peliculas y realities y la informacidén que presentan los noticieros: corresponde a la
realidad, es verdad? Es una mezcla de verdad y ficcion. Es mas ficcidbn o
manipulacion que verdad, la aprovechan para vender productos, es por ello que es
preciso reconocer que es lo que nos muestran los programas televisivos y a si

poder tener un entendimiento claro de lo vemos audiovisualmente.

TABLA 6. LA VERDAD O FICCION DE LOS PROGRAMAS INFANTILES DE LA

TELEVISION

CRITERIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Es verdad 12 60%
Mezcla verdad y ficcion 6 30%
Es ficcion-fantasia 2 10%
TOTAL 20 100%

FUENTE: La encuestas aplicadas por los investigadores a los estudiantes

Ventas

M Esverdad

B Mezclaverdad y
ficcion televisiva

Es ficcion-fantasia
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Los nifios y las niflas consideran que en general, los programas infantiles de
television les dice la verdad (80%), tan solo un 10% no representativo, creen que
sus mensajes tiene mas ficcion o fantasia que de realidad. Este hecho, constituye
una justificacion de lo analizado en el item anterior, si los programas infantiles me
dicen la verdad, ¢por que razén voy a dudar de ella, analizando, investigando,

indagando?

“Gran parte del éxito, la masiva audiencia televisiva en el contexto, reside en el
hecho de que se dirige a sensibilidades, capacidades cognitivas, esquemas
mentales y estructuras perceptivas débiles y previamente existentes en los
individuos, por lo que al remitirse a ellos, los potencia y los modifica. Esto, por
cuanto la television es fuente inagotable de mudltiples estimulos visuales y
auditivos que mantiene absorto al televidente” asi lo afirma Marie Pipher, Ph.D en
“Reviviendo a Ofelia” (1999). Acuiio la autora igualmente el término “abuso
cultural”, como una forma sutil de maltrato infantil asimilado en los programas de
television de forma seductora y ante la cual los menores se encuentran

indefensos.

4.1.1 ANALISIS DE LOS TALLERES

Dentro del marco contextual de hoy, se ha evidenciado que la vida y el itinerario
de la formacién de los estudiantes expuestos a los programas infantiles, como

recurso de aprendizaje, ha traido ciertas repercusiones tanto positivas como
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negativas que pueden ser evaluadas de acuerdo a la intervencion de los padres

de familia en este proceso.

e A partir de los datos recolectados del taller de argumentaciéon sobre
aspectos de programas infantiles, se infieren los siguientes analisis e
interpretaciones que permiten identificar la falta de acompafamiento y
orientacion por parte de los padres hacia los nifios, los expone a contenidos

gue perjudican su desarrollo integral.

GRAFICA 7. CONCEPTOS DE
LOS ESTUDIANTES FRENTE A
PROGRAMAS INFANTILES...

m APECTOS
POSITIVOS

W ASPECTOS
NEGATIVOS
AMBOS ASPECTOS

Aunque la participacion de los nifios y nifias fue superior, la grafica evidencia
aspectos positivos en mayor medida en los contenidos de los programas infantiles,
teniendo en cuenta que el concepto positivo, es decir, los programas que se
valoran con mayor agrado, sin embargo este caracter o concepto que tienen los

nifos no escatima equivocaciones de caracter apreciativo.

e En el taller de relaciones humanas, de acuerdo a la observacion directa
realizada a los estudiantes durante el desarrollo de las actividades

académicas y de convivencia en la instituciéon, podemos describir que una
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serie de comportamientos relacionados con su interaccién social ha sido
utilizadas de acuerdo a lo que ellos califican como positivo de los

personajes de sus programas favoritos.

En el analisis de algunos programas, después de la verificacion de los
datos, podemos deducir en una cifra significativa de estudiantes, la
absorcion a gran escala de modales, léxico, semiologia y otras
caracteristicas o patrones de comportamiento propio de los personajes de
los programas televisivos sin la respectiva aprobacién o desaprobacion de

sus padres.

4.2 DIAGNOSTICO

Las determinantes de mayor relevancia identificadas en el desarrollo de la

investigacion y a traves de la aplicacion y analisis de los diferentes instrumentos

de recoleccion de datos: proceso de observacion participante en los diferentes

momentos de la vida extra-aula de los alumnos, charlas y dialogos informales con

educadores, educandos y padres de familia, encuestas, se pueden sintetizar de la

siguiente manera:

Los alumnos del grado segundo, son unos consumidores avidos y masivos
de programas de television, ocupan en ella la mayor parte de su tiempo

libre, con excepcion de dormir.
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El televisor es el electrodoméstico de mayor importancia, jerarquia y
transcendencia en el hogar, ocupa el lugar preferente en el hogar y frente a
él, los niflos y nifias realizan la mayor parte de sus actividades cotidianas:
comer, tareas académicas, y algunos oficios domeésticos, compartir en
familia. En el contexto, la pregunta paraddjica no es “quién dejo la
television prendida sino quién fue capaz de dejar el televisor apagado”. Los

nifios cuentan con un televisor para uso exclusivo.

En efecto, éste es un desplazador de procesos de interaccién, dialogo,
compartir en familia, resulta evidente gracias a los programas de television.
hace unos afos, para citar un ejemplo, el almuerzo o la cena en familia,
eran practicas cotidianas y ocasiones privilegiadas para dialogar, compartir
las experiencias cotidianas. Hoy, los nifilos y nifias comen en su cuarto e

incluso los padres.

El juego, la actividad connatural de los nifios y nifias ha sido desplazada
igualmente por la television. Este es un hecho de profundas repercusiones
en la formacién integral de los menores, pues “voluntariamente” se estan
privando de una actividad fundamental que en su defecto esta multiplicando
los conflictos, la agresividad, los procesos de intolerancia, bajos niveles de
comunicacién, obesidad y patologias que antes no se presentaban en la
salud de los nifios, bajo rendimiento académico, aumento del consumo

televisivo tales como los programas infantiles.
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- No existe acompafiamiento por parte de los padres de familia para

“aprender a ver television"®.

Las razones: no hay tiempo, estamos
cansados. El Unico programa que se comparte esporadicamente en familia
es el de los noticieros. A raiz de la crudeza de imagenes, mensajes y
reiteracion de la violencia e inmoralidad -pan cotidiano de la television-, los

padres han optado por mantener al margen a los nifios y nifias sin ningun

tipo de explicacion

- Los niflos y nifias le otorgan la mayor parte de credibilidad a los mensajes
que reciben de los programas televisivos, consideran que casi siempre le
dicen la verdad. Ante ello, no realizan mayores esfuerzos para analizar,
reflexionar, interpretar, cuestionar, investigar. ¢ Para que perder el tiempo, si

lo que no dice el lenguaje, lo dice la imagen, el lenguaje audiovisual?

- El influjo comercial del futbol como deporte de masas, gracias a las
gigantescas inversiones de capital traducidas en publicidad, han producido
un efecto igualmente desplazador con respecto a los demas deportes. Ya
las nifias lo juegan a la par con los varones. A pesar de ello, no se aprecia
una mayor aficidn por su practica a nivel competitivo, todo se queda como

ejercicio de entretenimiento.?*

22 RICO, Héctor. Educaciéon en medios, inravisién, Bogota, 2002.

! Como afirma Sartori (1998, Homo Videns), “en lineas generales (...), es cierto que la television
entretiene y divierte: el homo ludens, el hombre como animal que goza, que le encanta jugar,
nunca ha estado tan satisfecho y gratificado en toda su historia.” En esta observacion hace
prevalecer, en relacion con la palabra, la primacia de la imagen creada (Pag.-115), puesto que ésta
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En la institucion educativa no existe la suficiente conciencia, compromiso,
liderazgo, argumentos para sumir el reto que presenta esta problematica.
No se entiende que en el siglo XXI lo educativo se ha salido de los muros
del colegio y esta pisando nuevos y algidos terrenos. Lo cierto es que el
mundo de la imagen audiovisual, ha transformado la mayoria de las
practicas, el curriculo, el conocimiento, dando lugar a nuevas gramaticas de

lectura y escritura de mensajes, no necesariamente verbales.

En los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula de clase se esta
cayendo igualmente en la mercantilizacion instrumental de los medios y las
tecnologias®?, sin que los educadores manejen realmente los cédigos, sin
entender la dinamica y el lenguaje de los medios. Se sigue apelando a la
educacion tradicional de pizarra, marcador, texto guia, curriculo rigido;
ignorando que los medios estan brindando la oportunidad para pensar de

una manera diferente, menos lineal y mas didactica.

Existe conciencia sobre el influjo nocivo de los programas infantiles de
television que se asume como “la verdad revelada” sin reflexion. La TV es
un medio comercial, con intereses especificos disefiados para crear
necesidades antes que para satisfacer inquietudes, brindar alternativas de

solucion a problemas individuales o colectivos. Es aprovechada por los

es “portadora de mensajes “cadentes” que agitan nuestras emociones, encienden nuestros
sentidos y en definitiva, nos apasionan”.

2 G. Sartori (1998, Pag. 125) (...) la educacion en general no produce necesariamente efecto de
arrastre alguno sobre la educacion politica. Por el contrario, cada vez mas, la educacion se
especializa y nos limita a competencias especificas. De este modo, el hombre constituye su trabajo
adquiriendo ciertas lineas estandarizadas y dejando otras de lado.
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diferentes poderes para sesgar opiniones, para mantener el estado de las
cosas, instaurar cortinas de humo que impiden a la masa televidente

estructurar juicios razonables, coherentes, transcendentes.

No existe capacitacion, formacién, procesos de liderazgo, compromiso,
recursos a nivel de directivos y docente a través de procesos de
capacitacion-formacién en medios de comunicacion, a pesar de lo

dispuesto particularmente por la legislaciéon educativa.

Resulta evidente el consumo masivo de programas de televisién por parte
de los nifios y niflas, sin mayores procesos de reflexion, orientacién,
analisis. Esto se hace patente en su comportamiento en el aula y en las
jornadas de recreo. Alli se traslada todo aquello asimilado, absorbido ante
los programas de television: agresividad, intolerancia, manipulacién,
procesos de identificacion con los personajes favoritos, lenguajes, modas,

gustos.

Existe un secreto temor entre los educadores, de que los programas de
television en particular y los medios audiovisuales en general pueden llegar
a desplazar de alguna manera al maestro. Ante ello, optan por la medida
mas facil, ignorarlos hasta donde sea posible, meter al cuarto de “san alejo”
unas herramientas y estrategias fundamentales para incorporarlas al aula
como complemento ideal de los procesos educativos. La excuso, no

estamos preparados para asumirlos integralmente.
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- En el aula de clase se hace lo que se puede, se absuelven los interrogantes
(muy escasos) que presentan los nifios y nifias, se trata de orientar, de
incorporar algunas tematicas a las diferentes areas, pero no existen
programas estructurados o encaminado especificamente a la educacion en
los medios. Se les recomienda a los nifios y niflas que vean sus canales
esencialmente educativos, se les dejan tareas, pero ellos los ignoran y

sacan cualquier excusa para salir del paso.

5 PROPUESTA PEDAGOGICA DE INTERVENCION.

5.1 PRESENTACION

En consideracion a los programas de television, los cuales ocupan un lugar central
y definitivamente preferencial en la vida de los nifios y nifias ( le dedican mas
tiempo que a jugar), también, a que esta forma parte integral y prioritaria de la
denominada escuela paralela, pues influye fundamentalmente sobre la manera y
forma en que ellos perciben la realidad y el modo como interactiian con el mundo;
resulta entonces una necesidad y una prioridad educativa incorporarla como
objeto de estudio y como herramienta pedagodgico-didactica para promover
procesos cognoscitivos de interpretacion, argumentacion, proposicion, reflexion y
debate frente a los mensajes que cotidianamente emite y que ellos generalmente

consumen con un minimo de reflexion.
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Educar en los medios masivos de comunicacion forma parte integral de la nueva
pedagogia del conocimiento. Los lineamientos curriculares en las diferentes areas
del saber estan dando prelacion absoluta al manejo y dominio de las
competencias comunicativas y dentro de ellas, el manejo de los programas de
television, ocupa un lugar preferencial, pues permea todas las éareas del

conocimiento y desempefo psico-social de los nifios.

El analisis critico, reflexivo, participativo del modelo de héroe en la televisiébn que
ven los nifios y nifias, su incorporacion al aula de clase como herramienta y
estrategia del orden pedagdgico-didactico, significa integral, revalorizar y
resignificar la cultura cotidiana de los educandos, partir de sus gustos,
preferencias, necesidades, limitaciones, como factor motivacional para promover
los procesos cognoscitivos que han de redundar en la construccion de su propio
conocimiento y les van a habilitar y promover como ciudadanos comprometidos,
responsables, criticos, solidarios y participativos en los diferentes procesos de

participacion comunitaria.

5.2 JUSTIFICACION.

Los nifios y nifias del contexto investigado entran en el lenguaje y en el mensaje
iconico inconscientemente desde la T.V., desde su bombardeo mediatico, nada
mas al nacer. Gradualmente este electrodoméstico se va convirtiendo casi en una

“nifiera”, de la cual dificilmente se van a desprender mientras vivan. El manejo de
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la imagen en movimiento posee para ellos la mas extraordinaria de las

atracciones.

El colegio, la familia, todo el sistema educativo, la comunidad en general, deben
entonces abordar con responsabilidad y con criterios la estrategia didactica de
aprendizaje que exige el tratamiento de la imagen® —mensajes en el aula de
clase, desde los primeros niveles y a través de toda la educacion primaria. La
television como tecnologia de la informaciéon y la comunicacién de masas, ha
llegado a modificar conceptos béasicos como los de cultura, comunicacion,
identidad, frontera, territorio, etc., generando en su proceso profundas

alternaciones en los estilos cognitivos de los nifios y nifias®*.

Padres, maestros, comunidad en general, generalmente protegen con esmero y
promueven la integridad fisica de los nifios y nifias, pero su integridad moral la
estdn dejando a merced de muchos “venenos” que les traen los programas
infantiles de la televisidon, claramente explicados y representados con lujo de
detalle, a todo color y en los modelos mas sofisticados en cuanto a tecnologia se

refiere.

Peliculas, novelas, realities, noticieros; estan tergiversando los valores, cuando

insisten en el culto a la belleza fisica, en el poderio de la riqueza, en lo bueno de la

8 MARTIN Barbero, J. (1997) en su ensayo <<heredando el futuro>> (Pag. 15) hace referencia a
este aspecto de la siguiente manera: “(...) la visualidad electronica a entrado a formar parte
constitutiva de la visualidad cultural, esa que es a la vez entorno tecnoldgico y nuevo imaginario
capaz de hablar culturalmente (...), de abrir nuevos espacios y tiempos para una nueva era de lo
sensible”.

2 MARTIN Barbero, j. heredando el futuro. En: revista Némadas.
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opulencia, lo divertido de los vicios. Hechos de definitiva gravedad para la
audiencia infantil que no tienen criterios ni la madurez intelectual para evaluar la

credibilidad, validez, neutralidad, naturalidad de lo que estan consumiendo.

Las secuelas, las vemos todos los dias en las actitudes y comportamientos de los
nifios y niflas: consumismo, mujer como objeto sexual, individualismo, facilismo,
desconfianza, miedo a nuestros semejantes, narcisismo, culto al dinero,
connaturalizaciéon con la muerte y el dolor humano que en ultimas se encargan de

desensibilizar los espiritus y tomar como natural lo tragico, lo patético, lo irracional.

Ciertamente los programas de television no se deben demonizar, prohibir,
restringir arbitrariamente. Si en la practica se llega a constituir en una amenaza,
bien podemos transformarla en una oportunidad para reflexionar, debatir,
compartir, conocer, crecer como personas y promover valores y competencias

ciudadanas en nuestros estudiantes.

No todos los programas de television infantil es nociva, existen canales y
programas de gran valor pedagogico-didactico que definitivamente contribuyen al
conocimiento y dominio integral de tematicas como las ciencias naturales, la

geografia, la historia, la tecnologia.

5.3 OBJETIVOS

e Fortalecer, mediante ejercicios la capacidad analitica de los estudiantes

ante los mensajes televisivos; para aprender a transformar lo que la
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television presenta como natural, es decir, a modificar el tipo de lectura que

se hace del medio.

e Explorar e indagar la funcion de los medios, refiriéndonos a la cultura
electrénica audiovisual (TV) y su funcién de construir modelos, de una
manera analitica, para comprender los mensajes, contenidos Yy
representaciones de caracter social, para luego poder elaborar juicios de

valor acerca de sus mensajes.

5.4 METODOLOGIA

La propuesta se ha de desarrollar a través del disefio e implementacion de talleres
de programas de television, elaboracion de carteleras de sus programas favoritos,
organizacion de un club de héroes e implementacion de una matriz de
articulacion de contenidos de los programas que mas ven y propuesta de logros.
Todas estas son estrategias de trabajo individual y colectivo en donde se “aprende
haciendo”, de manera progresiva, mediante la utilizacion de diferentes
herramientas. Son actividades cognitivas, de relacion social, interactiva y afectiva
predilecta de los nifios y nifias, estrategias metodoldgicas para conseguir mejores
logros. Alli, mejor que en cualquier escenario se adquieren de manera ludica y
participativa los saberes necesarios para desempenfarse cabal e integralmente en
la vida. Todo por cuanto no simulan los aprendizajes, los desarrolla de manera

efectiva.
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Los estudiantes, segun el aprendizaje significativo, son los actores, gestores
asimismo los constructores de su propio conocimiento. Permiten igualmente la
integracion y participacion de educadores, como factor motivacional, adjudicado
como prerrequisito de la sostenibilidad de la educacion y del proyecto especifico
de investigacion, es decir, el profesor es el guia del aprendizaje, los alumnos en
este caso deberian tener los siguientes fundamentos que se dirigen a implementar
una competencia televisiva: “cOmo se estructura este instrumento tecnolégico. Un
saber basico de los condicionamientos tecnologicos de la television; un saber de
los mecanismos linguisticos y semidticos que involucra los diversos sistemas
significantes, es decir, (verbal, iconicos, sonoro, etc.); Un saber acerca de las
particularidades de su discursividad, la produccion de sentidos y significaciones,
dotandolo de un notable grado de institucionalizacién en el ambito de la vida social

y cultural."®

% BUSTAMANTE, Borys; ARANGUREN, Fernando; ARGUELLO, Rodrigo. Modelo pedagdgico de
competencia televisiva, Fondo de publicaciones UDFJC. Bogota, 2005.
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5.5 COMPENDIO DE TALLERES.

TALLER 1

TITULO: ocupacion del tiempo libre.

TEMA: La television, agente desplazador de actividades socializadoras.
TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos de grado cuarto e investigadores.

METODOLOGIA: activa y participativa.

OBJETIVOS:

Identificar que actividades realizan los estudiantes del grado cuarto de la

institucion George Washington school en el tiempo libre.

DESARROLLO:

- Se reprodujo la pelicula “La Granja” en la cual los personajes se dedican a
actividades tales como colaborar con las labores del hogar juegos,
deportes, paseos y fiestas.

- Se realiz6 una plenaria en la que se determinaron las actividades realizadas
por personajes de la serie, la relacion con quienes lo rodean, estilo de vida
y actitudes frente a diversas situaciones.

- Se le pregunté a los estudiantes en qué ocupan el tiempo libre, cuanto

tiempo dedican a cada actividad -en caso de que sean varias-.
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ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA:

- Se tratd de explicar a los estudiantes la importancia del manejo adecuado
del tiempo libre y de la realizacion de actividades deportivas, creativas y en
general todas las actividades socializadoras para adquirir buenos habitos al
igual que una mente y un cuerpo sano.

- Los estudiantes organizados en grupos, elaboraron un collage con las

actividades que se pueden desarrollar durante el tiempo libre.

EVALUACION

Los estudiantes socializaron sus trabajos frente a sus compafieros y se realizé una

plenaria para determinar ventajas de cada una de las actividades que se pueden

realizar en el tempo libre.

(Ver anexo A)
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TALLER 2

TITULO: Relaciones Humanas.

TEMA: Valores y Antivalores.

TIEMPO: Sesenta minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: TV taller, activa y participativa.

OBJETIVOS:

- Promover procesos de reflexion frente al mundo de las series de television.

DESARROLLO
Se explico a los participantes como los programas de television estan captando la
atencion de personas de todas las edades, pues emplea estrategias, difundidas

con pretensiones dominantes, para cumplir sus metas de venta.

Se solicitd que analizaran un programa de television segun sus preferencias y
buscaran el personaje mas destacado de dicha serie reconociendo como es su
comportamiento en cuanto a relaciones humanas, que valores distingue que se
puede aprender del personaje y que antivalores se pueden distinguir de dicho

personaje.

Se organiz0 una socializacion para determinar lo que aprenden los nifios y nifias

en términos de conocimientos, valores, actitudes y manejo de interaccion.
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Se realiz6 una reflexion personal de lo que cada uno puede aprender y desglosar

de sus personajes favoritos o de aquellos que por alguna razén les impactan mas.

EVALUACION:

Se organiz6 una mesa redonda para discutir Io que se debe aprender y lo que no

se debe tomar como modelo de los personajes de las series mas vistas por los

nifos y nifias.

RECURSOS

Televisor, cuestionarios, esferos.

(Ver anexo B)
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TALLER 3

TITULO: Taller de resefas de programas.

TEMA: La television que ven los nifios.

TIEMPO: Sesenta minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.

METODOLOGIA: activa y participativa.

OBJETIVOS:

Se realizé una plenaria en la cual los nifios y nifias hablaban acerca de la
programacion de television y sus preferencias en cuanto a tipo de programas se
refieren tratando de justificar sus respuestas.

Acto seguido los nifios y nifias realizaron, de sus programas favoritos, un pequefio
comentario que en resumen distinguia personajes, argumento del programa,

ensefianza y el concepto del estudiante.

EVALUACION.
Los estudiantes se reunieron en grupos de tres, eligieron una de sus series

favoritas y prepararon entre ellos una escena de la misma.

RECURSOS.
Hojas blancas, cuestionario, esferos o lapices

(Ver anexo C)
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TALLER 4

TITULO: Analisis de programas.

TEMA: Convivencia y valores.

TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos de grado cuarto e investigadores.

METODOLOGIA: TV Taller: activa y participativa.

OBJETIVOS:
- Estimular en los estudiantes procesos de analisis y reflexion de valores y

antivalores frente a los programas de television que ven.

DESARROLLO

- Se proyectd un corto de la pelicula de los Simpson por ser una de las
series preferidas por los nifios y nifas.

- Los investigadores dialogaron con los nifios y nifias acerca de los valores y
antivalores que se presentan en la pelicula de los Simpson.

- Acto seguido los estudiantes escribieron una opinion o pequeia reflexion de
la pelicula, asimismo en el formato de respuesta, el andlisis de la misma,
teniendo en cuenta el factor de la convivencia en general, para determinar
valores y antivalores que en ella presentaron.

(Ver anexo D)
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EVALUACION

Se debatid sobre el desarrollo de la actividad, base en el disefio de una matriz

DOFA: dificultades, oportunidades, fortalezas y amenazas.

RECURSOS

Televisor, DVD, CD, camara de video, cuestionarios, papel, esferos.
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TALLER 5

TITULO: La television: realidad o ficcion.

TEMA: El poder de la publicidad.

TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos de grado cuarto e investigadores.

METODOLOGIA: TV Taller: activa y participativa.

OBJETIVOS:
- Comprender en forma critica la funcién de la publicidad como estrategia que

no solo vende productos sino también arquetipos y modelos de vida.

DESARROLLO:

Se establecieron pautas (tiempo, forma de hacerlo y presentarlo) para la
elaboracion de un collage de avisos publicitarios en donde modelos masculinos y
femeninos promocionan articulos de belleza: cremas embellecedoras, champd,

dietas, maquinas de ejercicios, tratamientos estéticos, etc.

Se les pregunto a los alumnos, quién no ha sofiado con tener la apariencia fisica
de algunos de los hombres o mujeres de los anuncios comerciales, modelos con
rostros, cuerpos, cabellos y voces perfectos. Sin embargo, este aspecto de
perfeccion, gracias a la técnica del foto-shop, se logra mezclando imagenes de
distintas personas: la cara de una, el busto de otra, las piernas de una terceray la

voz de una cuarta modelo.
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No se puede confundir la imagen con la realidad, aunque se parezcan, pues esta
imagen trasforma la realidad. Por ello es necesario tomar distancia de lo que
recibimos a través de los medios de comunicacion ya que la mayoria de las veces
no corresponden a la realidad misma. Los mensajes de los programas de
television tal como sus modelos, sufren un profundo proceso de maquillaje, de
falsificacion, de manipulacion para captar audiencia y conseguir consumidores de

productos?®.

Se les explicd a los participantes en que consiste la publicidad en television y
como ésta constituye el soporte econdmico, el éxito o el fracaso de todo tipo de
programacion televisiva. Para lograrlo se debié acudir a todo tipo de estrategias
como la presentada en primera instancia. Se pregunté a la audiencia, como cree
que se sentira la modelo a la cual se selecciono Unicamente por su cabello, o su
voz. ¢No valen ellas mas que estos atributos fisicos, no son personas? ¢ Solo

importa vender?

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
- Se invitd a los nifios y nifias que seleccionaran de las revistas entregadas
con antelacion, modelos masculinos o femeninos de cabellos, caras,

cuerpos, que consideren perfectos.

%® Al respeto G. Sartori (1998) afirma que la imagen también miente cuando habla de los aspectos
negativos de la televisiéon puesto que como él describe: “la television puede mentir y falsear la
verdad (...) La diferencia es que la <<fuerza de la veracidad>> inherente a la imagen hace la
mentira mas eficaz y, por tanto mas peligrosa.
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- Acto seguido se les solicitd que juntaran las piezas de los rompecabezas
con la “figura perfecta” y la promocionaran de forma ludica las virtudes de
su producto final.

- Se premiaron los mejores evaluando la seleccién, argumentacion,

promocion.

EVALUACION
Debate, lluvia de ideas, con base en las siguientes preguntas problemicas, que a

los estudiantes les correspondi6 resolver de manera individual o grupal:

- ¢Mi programa favorito realmente representa a personas como yo?
- ¢De acuerdo con la publicidad del programa, las personas que no son
realmente atractivas, no tienen derecho a vivir, a sobresalir, a triunfar?
- ¢Realmente una crema, una maquina de ejercicios; un champu, hacen
milagros, cambian una persona?
- ¢ Cuantas propagandas de las que a diario consumo me sirven realmente
para mi vida cotidiana?
RECURSOS
Televisor, CD, video-beam, revistas, octavos de cartulina, tijeras, pegantes.

(Ver anexo E)
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TALLER 6

TITULO: Educacion en television.

TEMA: Aprender a ver una television con sentido critico y constructivo.
TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Padres de familia, educadores, directoras

METODOLOGIA: TV Taller: activa y participativa

OBJETIVO:

Ofrecer en forma de propuesta, a los educadores y padres de familia algunas
herramientas y estrategias pedagogico-didacticas a manera de ejercicios, para
que sean enriquecidas e implementadas en los escenarios fundamentales de
formacion de los nifios y nifias: hogar y aula de clase.

DESARROLLO

En consideracion a que los padres de familia y educadores ya tiene suficientes
conocimiento sobre la propuesta, sus objetivos y proyecciones; los investigadores
advierten que no se trata de una capacitacion formal sino de presentar a manera
de conclusiones de la propuesta, una serie de argumentos, técnicas, estrategias
que pueden ser utilizadas con el objeto de enfrentar la problematica, el reto

educativo y contribuir constructivamente a la formacion integral de los alumnos.

De nada sirve esfuerzos individuales, aislados, inconexos, si estos no tienen eco,
corresponsabilidad en el hogar y en las diferentes areas del conocimiento en el

aula de clase. Lo cierto es que el denominado <<cajon magico>> de los
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programas de television se ha convertido en un elemento disociador que en pleno
siglo de las comunicaciones, ha venido truncando el dialogo franco, espontaneo y
coloquial al interior de los hogares, particularmente: se olvidaron las charlas en las
cuales los padres comentaban en familia las experiencias cotidianas en el trabajo;
logros, fracasos, perspectivas, proyectos. Se preguntd a los nifios igualmente

sobre sus experiencias diarias, sus requerimientos, necesidades.

Es por ello que se constituye una absoluta prioridad educativa aproximarnos de
una vez por todas a asumir la educacion en los medios, para evitar seguir
formando alumnos que leen, escriben, calculan, tratan de sustentar sus
conocimientos, pero que en la practica son verdaderos analfabetas funcionales
gue no reflexionan, analizan, argumentan, interpretan y aplican a su vida cotidiana
los conocimientos adquiridos para solucionar probleméaticas individuales y
colectivas. Esta experiencia, como se vera tiene relacion con la emision y
recepcion de los programas, entre éstos se percibe cierta manipulacién e
influencia que busca persuadir a los televidentes hacia las tendencias sociales que

se presentan en un mundo globalizado.

LA MANIPULACION TELEVISIVA.

Los manipuladores son aquellas personas que quieren vencer sin convencer o
también seducir para que aceptemos lo que nos ofrecen sin darnos razones, para

fines comerciales o ideolégicos. Nunca hablan de inteligencia sino que intentan
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influir sobre el centro de decisiones de sus manipulados. La televisibn manipula
por las siguientes razones.
- Para convencer de una idea.
- Para dilatar relaciones de causa/efecto con la opinién y contexto publico.
- Para vender mediante la publicidad.
- Para inculcar comportamientos a suscitar actitudes frente a diversos
acontecimientos; excitar emociones y pasiones.
- Para conseguir rating y con ello aumentar sus ganancias.
- Para dar imagen, credibilidad a una persona o empresa, asi esta no la
merezca.
Por lo tanto, es importante tener en cuenta otros factores que participan como
agentes disociadores, como fuente mediadora de influencias, como preceptora de

mensajes explicitos y habitos desmejorados de interrelacion.

LAS AMENAZAS DE LA TELEVISION

- La TV aisla a los miembros de la familia e impide la comunicacion y la
interaccion?’.

- Los mensajes publicitarios no solo contribuyen a formar el concepto del
mundo y de la vida en el nifio, sino que influye en las preferencias

comerciales, aumentan el afan de consumo y generan nuevas necesidades.

* SARTORI, Giovanni. (1998). La televisién crea una “multitud solitaria” incluso entre las paredes
domeésticas. La televisién que reduce al minimo las interacciones domésticas (...)

88



- La frecuente exposicién de los nifios y niflas a situaciones explicitas de
violencia, sexo, situaciones familiares, manipulacion, entre otros que se
transmiten en la television, profana el sentido de la confianza que el nifio
aprende de sus padres y mayores.

- Los malos habitos que se asocian y se difunden en los programas de
television: en consecuencia los estudiantes o tele-espectadores juegan y
leen poco, tienen menor capacidad para el manejo de las relaciones
interpersonales, son menos imaginativos, planteandose muy pocos
desafios mentales.

Por consiguiente se plantea una serie de posibles soluciones que se presentan
como sugerencias de reflexibn y accion sin pretender que se conviertan en
axiomas o principios de universalidad, es decir, no probamos que sean reglas a
seguir al pie de la letra, sin embargo, segun nuestro criterio se pueden presentar

como las mas basicas y pertinentes.

ESTRATEGIAS DE SOLUCION

En principio, lo deseable seria ocupar el tiempo libre en actividades creativas y
constructivas como la lectura, los juegos de mesa, los deportes, paseos,
actividades en familia que favorezcan la comunicacién, interaccion. Como esto no
es realmente posible en el medio y no es recomendable aislar totalmente a los

nifios y nifas de la TV, se hace necesario aprender a manejarla.
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Es recomendable evitar en lo posible que los nifios y nifias vean programas solos,
que relunan caracteristicas como: que generen desconfianza o presenten
efusiones emocionales en sus personajes; que se burlen de los responsables de
hacer cumplir la ley o las reglas morales; donde abunde los avisos comerciales
dirigidos a nifios y nifias, que inciten a la violencia, al sexo, al consumo de
sustancias psicoactivas.

Si es posible elaborar con los nifios y nifias, el listado de programas semanal,
tratando de reducir en lo posible y, gradualmente el tiempo dedicado a la
television. ElI excedente debe ser programado para compartir en familia.
Propiciando espacios de reflexion para explicar el significado real de cada
programa, también el proposito de los enunciados comerciales, tratando de valorar
el mensaje dominante y analizar su cercania o su desvio con la realidad familiar y
social.

Para favorecer la experiencia de la audiencia televisiva tenemos en cuenta una
serie de técnicas para mejorar la interaccion con el medio (TV), éstas son
sugerencias para estructurar el tele-ver, enfatizando en la informacion que se

considera méas importante (cultural, histérica, cientifica, social o publica, etc.)®

TECNICAS PARA VER TELEVISION

28 BUSTAMANTE, Borys; ARANGUREN, Fernando; ARGUELLO, Rodrigo. En: Modelo pedagdgico
de competencia televisiva (Pag. 161). Los autores recopilan las conclusiones de su investigacién
consignando la pregunta ¢ por qué es necesario aprender a ver television? Seleccionando aspectos
importantes de su investigacion como la competencia televisiva, comunidades de apropiacion de la
television, entre otras.
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(Tomado de Educacién en medios, 2002)

- Hay que ver la television, no se puede demonizar este medio de
comunicacion, pues también educa y entretiene.

- Veamos solo lo que nos guste o sirve; pues la T.V. tiene posibilidades
infinitas de culturalizar.

- Conozcamos que ven los nifios, para acentuar la filosofia de las tres D:
Diversion, Descanso, Desarrollo.

- Veamos la television con ellos, abriéndonos al dialogo abierto, critico sobre
sus contenidos e influencias.

- Hagamos un plan de vision (t.veo), determinando con los nifios y nifias que
programas vimos y por cuanto tiempo.

- Procuremos tener un televisor para la familia, porque mirar television debe
ser un suceso familiar como comer, pasear, ir a la misa, etc.

- Observemos televisidn activamente, potenciando momentos en los que
predomine la comunicacion, descubriendo valores, organizando programas.

- Cuidémonos de la tele-adiccién, con mucha frecuencia los nifios y nifias

adictos a la “tele”, tienen padres con el mismo problema.

5.6 CARTELERA DE TELEVISION

Teniendo en cuenta que la cartelera es un material gréfico que transmite un

mensaje, y que ha sido definido por algunos estudiosos como “un grito en la
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pared” que atrapa la atencion y obliga a percibir un mensaje, también se puede
tomar como un susurro que, ligado fuertemente a las motivaciones e intereses del
individuo, penetra en su conciencia y le induce a adoptar la conducta sugerida por

lo que ésta contiene.

Este es un material grafico, cuya funcién es permitir a los estudiantes escribir sus
mensajes para cualquier espectador con el propésito de que éste lo capte, lo

recuerde y actue en forma concordante a lo sugerido por la cartelera.

La cartelera es de caracter formativo y se utiliza como un medio para propiciar el
establecimiento de habitos de higiene, salud, limpieza, seguridad, orden, etc.

Por estas razones se crea <<La Cartelera de Television>>, la cual es un espacio
donde los estudiantes expresan libremente sus ideas y hacen comentarios acerca

de la television y los programas que ven.

También se usa para propiciar actitudes de confianza, actividad, esfuerzo,
conciencia, frente a la television y su programacion en general. Con dichas
caracteristicas los estudiantes organizados en grupos organizan una cartelera de
television semanal.

Cada uno de los estudiantes en papeles blancos o de colores escribe su critica
acerca de un programa y se dirige al espacio habilitado para la cartelera y lo pega
alli, compartiendo sus apreciaciones y criticas con sus comparieros.

La cartelera estara ubicada en uno de los muros del pasillo del colegio.
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5.7 CLUB DEL HEROE.

Esta es una organizacion que se genera por iniciativa de los estudiantes al
encontrar la necesidad de analizar, conocer, hacer lecturas y explorar programas
televisivos mediante un trabajo continuo durante tres meses con encuentros de
dos horas semanales programadas para los dias viernes.

Los estudiantes motivados por la asesora proponen el nombre, el lema y los

objetivos para el club.

NOMBRE: Club del Héroe

LEMA: Critico, autbnomo vy libre.

OBJETIVOS:

Desarrollar la capacidad critica ante los mensajes de algunos programas

televisivos.

- Elaborar guias para el analisis de programas tanto en la casa como en el
colegio.

- Organizar video-foros que permitan compartir la interpretacion personal y
generar discusion y debate con otras personas.

- Crear un espacio de analisis, interpretacion y argumentacion, de programas

televisivos.
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PREPARACION.

Los estudiantes con ayuda de los investigadores adquieren compromisos grupales
para organizar los encuentros.

El grupo encargado debe preparar con antelacion las actividades especificas del
encuentro, teniendo en cuenta la programacion seleccionada para la semana.
Para finalizar el encuentro se hace una rueda de conclusiones y se evalla la

actividad buscando la participacion de todos los integrantes

RECURSOS.

Un televisor en la casa de cada integrante.

» Programas mdltiples de television videoteca (se va formando a medida que
se van grabando programas y a medida que los nifios traen videos y
peliculas por cada encuentro de clase con los investigadores).

= Libro de actas buzén de sugerencias.

= Escarapelas.

= Asesores.

(Ver anexo F)
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5.8 MATRIZ DE ARTICULACION DE CONTENIDOS DE LA TELEVISION Y SU
PROPUESTA DE LOGROS

La matriz de articulacion de contenidos de la television y propuesta de logros es
una herramienta para orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
diferentes areas del saber, ya que permite a los docentes fijar logros para las
diferentes &reas, partiendo de las expectativas e intereses de los nifios y nifias y

mas especificamente de sus programas favoritos (Ver anexo G).
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6 CONCLUSIONES

Es necesario comprender el influjo de la television y su impacto en el papel social
del estudiante para incorporar instrumentos o herramientas de mediacion en
ambientes de ensefianza y aprendizaje, involucrando el mensaje de los medios en
acciones pertinentes de intervencion para comprender y analizar la intencidon
social y cultural, por consiguiente se distinguen y se consignan las siguientes

conclusiones.

- Lainvestigacion dejo en claro que queramos 0 no, somos seres mediaticos,
pertenecemos a una cultura que no puede excluirse y que no coexiste al
margen de la comunicacion. Los medios constituyen un decisivo ambito de
socializacion, de dispositivos de identificacion y proyeccion de pautas de

comportamiento, estilos de vida, patrones de gusto, etc.

- Ante la television los nifios y nifias del contexto nacional se encuentran en
un grave estado de indefension, pues consumen avidamente y sin reflexion.
La llave maestra para enfrentar este reto es la asuncidon de procesos

cognoscitivos de reflexion, analisis, interpretacion, investigacion.

- Latelevision en particular y los medios audiovisuales en general, deben ser

introducidos al aula de clase como herramientas de particular relevancia
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que complementen los procesos de ensefianza-aprendizaje de las

diferentes asignaturas.

Estas estrategias no deben ser introducidas sin formula de juicio, sin previa
planificacion. Los medios no estan disefiados para repetir temas, ni
reemplazar al maestro. Si no podemos conseguir que la T.V. nos hable,
discutamosla nosotros, a partir de estrategias que devuelven sus mensajes,

que los analicen a partir de una critica sana y constructivista.

Los nifios y nifias tienen que aprender que no hay que “ver television”, sino
“ver programas de television”. Asi se desarrolla la capacidad de seleccion y
de discriminacion para ver solo lo que les conviene. Debemos preguntarles:

¢, qué programa quieres ver? En lugar de ¢ quieres ver television™?

La cultura de la imagen deberia llagar a los nifios y nifias por medio
distintos a la T.V. es preciso ensefarles que afuera del hogar, en el
contexto neutral de nuestros pueblos, existen parejas exquisitos, puestas
de sol, jardines, museos, exposiciones, bibliotecas. No es posible perder la

capacidad de admiracion, para que los nifios sigan el ejemplo.

El concepto de héroe que reproduce la television tiene mucho en comudn
con la tipologia que se ha tenido como producto cultural, sin embargo,

conceptos como la idolatria o la imagen se manejan con mayor auge en los
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medios masivos resaltando los estereotipos de identificacion individual y

colectivo.

- La propuesta tal como quedo disefiada, constituye tan solo un primer paso
en camino de una prioritaria tarea educativa. La educacion en los medios
no se puede posponer, a riesgo de llegar a un punto de no retorno en
donde cualquier proceso de reeducacion resulte estéril. Los talleres admiten
infinitas perspectivas, cualificacion de los procesos y enriquecimiento de

sus tematicas.?®

- La solucién de la problematica es gradual y requiere de tiempo, paciencia,
compromiso, investigacion-capacitacion para el manejo de los cdédigos,
conocimiento integral de los alumnos, vinculacion efectiva de los padres de

familia a los diferentes procesos.

2 BUSTAMANTE, Borys; ARANGUREN, Fernando; ARGUELLO, Rodrigo. Modelo pedagégico de
competencia televisiva, Fondo de publicaciones UDFJC. Bogota, 2005. En:Mediaciones y
comunidades de apropiacion. Pag. 65.
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7 RECOMENDACIONES

La implementacion de los modelos de héroe televisivos y de los medios
audiovisuales en el aula de clase resulta una estrategia de la mayor relevancia y
trascendencia, como alternativas de solucion a la problemética identificada,

avalada en las siguientes razones:

e Para establecer dinamicas de interaccion -entre profesores y alumnos- que
sean mas solidas y constructivas.

e Para vincular a los padres de familia a los procesos formativos.

e En la explicacion y en la clarificacion de conceptos de alguna complejidad
o densidad.

e Motivar al estudio de asignaturas consideradas “coco” como las
matematicas, la lengua castellana, los idiomas y su respectivas tematicas.

e Para enriquecer los materiales pedagdgico-didactico y motivar a los
alumnos hacia el estudio, la investigacion.

e Para cambiar los comportamientos de los estudiantes con respecto a las
materias pesadas, aumentar su rendimiento académico y posibilitar una
formacion integral.

e Aproximar la realidad, la vida cotidiana al aula de clase, con el objeto de
promover procesos de arraigo, pertinencia, motivacion.

e Agilizar los tiempos de estudio y aprovechar el tiempo sobrante en salidas,

visitas, programacion de eventos de integracion comunitaria.
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Fomentar el uso y enriqguecimiento de la videoteca con peliculas,
documentales de interés para los alumnos, que contenga temas variados y
divertidos. Esta estrategia no s6lo fomentara el gusto por la cultura y la
entretencion en familia o en el aula, sino que servird para ir creando un
criterio selectivo, acoplado a reflexiones criticas, al momento de ver

programas de television de diversa indole.
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ANEXO A. ENCUESTA APLICADA A LOS ALUMNOS DEL GRADO CUARTO

ENTREVISTA APLICAD A LUMNOS DE GRADO CUARTO DEL COLEGIO GEORGE
WASHINGTON SCHOOL.

OBJETIVO: Identificar las caracteristicas de mayor importancia referentes a la televisién que
consumen los estudiantes, con el objeto de partir de sus particularidades especificas para
incentivar los procesos cognoscitivos con miras a su formacion integral

IDENTIFICACION

NOMBRE:

LUGAR DE RESIDENCIA: EDAD: LUGAR DE ORIGEN:

N° DE RESIDENCIA EN EL HOGAR: N° TV. QUE HALLAN EN EL
HOGAR:

.  INFROMACION GENERAL

1. ¢A que dedica su tiempo libre?
A jugar ver TV. Oficios domésticos
Leer pasear Otro ¢.cual?

2. ¢cuantas horas diarias le dedica a la TV de lunes a viernes?
N° Horas

3. ¢Cuantas horas diarias le dedica a la TV. En festivos?
N° Horas

4. ¢Cudles son sus programas favoritos?

5. Sefiale en orden de importancia, los cinco primeros personajes favoritos de la TV.
que ve usted.

1. 2. 3.
4, 5.
6. ¢ustedvelaT.V. en sucasa?
Solo con los hermanos con los papas
Empleada otro ¢cual?

7. ¢De acuerdo con los mensajes que recibe de la T.V. usted?
Los analiza pregunta investiga
No le interesa otro ¢cual?

iGracias por su colaboracion!
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ANEXO B: TALLER 1: OCUPACION DEL TIEMPO LIBRE

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

NOMBRE
TITULO: Ocupacién del tiempo libre.

TEMA: La television, agente desplazador de actividades socializadoras.
TIEMPO: Sesenta minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: Activa y participativa.

OBJETIVOS:
Identificar que actividades realizan los estudiantes del grado cuarto del colegio George

Washington School en el tiempo libre.

ACTIVIDADES
- Los estudiantes organizados en grupos, elaboran un collage con las actividades
que se pueden desarrollar durante el tiempo libre.
- Teniendo en cuenta el collage elaborado, escriba una lista de actividades que se
pueden desarrollar en el tiempo libre y algunas de sus ventajas o desventajas.

ACTIVIDADES VENTAJAS O DESVENTAJAS

ANEXO B: TALLER 2: RELACIONES HUMANAS
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LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

TITULO: Relaciones Humanas.

TEMA: Valores y antivalores.

TIEMPO: Sesenta minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: TV taller, activa y participativa.

OBJETIVOS:
- Promover procesos de reflexién frente al mundo de las series de television.

NOMBRE:

PROGRAMA:

PERSONAJE:

COMO SON LAS RELACIONES HUMANAS DEL PERSONAJE

DEBATE

QUE APRENDER DE LAS RELACIONES | QUE NO DEBEMOS APRENDER DE
HUMANAS DE ESTE PERSONAJE ESTE PERSONAJE
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ANEXO C: TALLER 3: RESENAS DE PROGRAMAS

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

TITULO: Taller de resefas de programas.

TEMA: La televisién que ven los nifios.

TIEMPO: Sesenta minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: Activa y participativa.

OBJETIVOS:
Brindar a los estudiantes herramientas y estrategias como pautas a seguir para
implementarlas y ver la televisién con un sentido critico.

Programa canal
Hora

TITULO

PERSONAJES

RESUMEN DEL ARGUMENTO

ENSENANZA DE ARGUMENTO
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ANEXO D: TALLER 4: ANALISI DE PROGRAMAS

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

TITULO: Andlisis de programas.

TEMA: Convivencia y valores.

TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: TV taller, activa y participativa.

OBJETIVOS:
- Brindar a los estudiantes herramientas y estrategias como pautas a seguir para
implementarlas y ver la televisién con un sentido critico.

RESENA:

PREGUNTAS:
¢, Como son los modales a de los Simpson?

¢,Como es la convivencia de los Simpson?

¢, Qué valores propone la serie?
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¢ Con que personaje se identifica y porque?
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ANEXO E: TALLER 5: LA TELEVISION: REALIDAD O FICCION

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

NOMBRE:

TITULO: La television: realidad o ficcion.

TEMA: Poder de la publicidad.

TIEMPO: Noventa minutos.

PARTICIPANTES: Alumnos del grado cuarto e investigadores.
METODOLOGIA: TV taller, activa y participativa.

OBJETIVOS:

- Promover procesos de concientizacién reflexion, analisis desnaturalizacion y
desmitificacion de la “verdad” presentada por la publicidad en television.

- Comprender en forma critica la funcion de la publicidad como estrategia que no
solo vende productos sino también modelos de vida.

ACTIVIDADES
- Seleccione de las revistas, modelos masculinos o femeninos de cabellos, caras,
cuerpos, que consideren perfectos.
- Arme los rompecabezas con la “figura perfecta” y promocionela resaltando las
supuestas virtudes de su producto final
- Prepare las siguientes preguntas para la lluvia de ideas.

¢La television realmente representa a personas como yo?

¢,De acuerdo con la publicidad de la television, las personas que no son realmente
atractivas, no tienen derecho a vivir, a sobresalir, a triunfar?

¢Realmente una crema, una maquina de ejercicios; un champu, hacen milagros,
cambian una persona?

¢ Cuantas propagandas de las que a diario consumo me sirve realmente para mi vida
cotidiana?

¢, Si los televidentes creen sin reflexion todo lo que anuncian y venden la television,
como crees que son las ganancias?

¢,Cuanto crees que cuesta el minuto de anuncio de propaganda por television?
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ANEXO F: GUIA PARA EL ANALISIS DE PROGRAMAS DE TELEVISIVOS

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL".

GUIA PARA EL ANALISIS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS

RESENA:

PREGUNTAS:

¢ Cbémo son los modales a de los Simpson?

¢, Cémo es la convivencia de los Simpson?

¢, Qué valores propone la serie?
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¢ Con que personaje se identifica y porque?
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ANEXO G: MATRIZ DE ARTICULACION DE CONTENIDOS DE LA TELEVISION Y
PROPUESTA DE LOGROS

LA TELEVISION UN ESPACIO PARA LA CONSTRUCCION DE MODELOS DE
HEROE “COLEGIO GEORGE WASHINGTON SCHOOL” GRADO CUARTO.

MATRIZ DE ARTICULACION DE CONTENIDOS DE LA TELEVISION Y PROPUESTA DE
LOGROS

PROGRAMA CONTENIDOS AFINES LOGROS
CON DISCIPLINAS PROPUESTOS
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