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Resumen

La eficacia de los sistemas de gestion lleva a medir periédicamente la aplicacion de la
normatividad y aplicar lo mencionado en el Cédigo Civil colombiano en su articulo 9 (Senado de
Colombia, 1873), aunado a la jurisprudencia del Estado Colombiano como la sentencia C-
651/97, donde se sefiala: “que el desconocimiento o ignorancia de la ley no es dbice para cumplir
con lo que se establece a través de la norma”.

Por ende, este documento constituye la sistematizacién de la informacion asociada al
cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en los
establecimientos hoteleros (hoteles, hostales) del casco urbano del municipio de Mita, conforme
lo establece la Resolucion 0312 de 2019, cuyos empleadores o contratantes cuenten con diez (10)
0 menos trabajadores y que estén clasificados con riesgos tipo I, 11 y 111

Es indispensable encontrar la linea base para que estos establecimientos hoteleros del
casco urbano de Mitu inicien, complementen o maduren la implementacion progresiva de sus
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; a fin de diagnosticar en primera
instancia su alineacién con la norma e identificar los vacios o hallazgos para que de esta manera
se tomen las medidas correctivas pertinentes para salvaguardar la seguridad y la salud de sus
trabajadores; favoreciendo el uso de mecanismos que contribuyan a la divulgacion y
socializacion del contenido normativo, permitiendo el aumento en eficacia e impacto de la
misma.

Palabras clave: sistematizacion, empleadores, trabajadores.
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Abstract
The effectiveness of management systems requires periodically measuring the application

of regulations and ensuring adherence to the Colombian Civil Code, specifically article 9 (Senate
of Colombia, 1873), along with relevant Colombian jurisprudence, such as sentence C-651/97,
where it is stated: “that lack of knowledge or ignorance of the law is not an obstacle to
complying with what is established through the norm.”

Therefore, this document constitutes the systematization of information associated with
compliance with the Occupational Health and Safety Management System (SG-SST) in hotel
establishments (hotels, hostels) within the urban area of the municipality of Mitd. This applies to
establishments with employer or contractors who have ten (10) or fewer worker and are
classified wit type I, Il or 111 risks, as established in Resolution 0312:2019.

Establishing a baseline for these hotel establishments in the urban area of Mitd is crucial.
This allow for the initiation, completion, or further development of their Occupational Health
and Safety Management Systems; in order to diagnose in the first instance its alignment with the
standard and identify the gaps or non-conformities found so that the pertinent corrective
measures can be taken to safeguard the safety and health of its workers; favoring the use of
mechanisms that contribute to the dissemination and socialization of regulatory content, allowing

an increase in its effectiveness and impact.

Keywords: systematization, employers, workers.
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Introduccion

Este documento contiene la sistematizacién de los resultados del diagnéstico general del
nivel de cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu, departamento del VVaupés.

Conforme a los datos recolectados en el trabajo de campo, se hizo el analisis
identificando el cumplimiento por parte del sector hotelero, conforme establece los estandares
minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo exigidos en la resolucion ministerial 0312 de 20109.

Para mantener la confidencialidad de la informacion suministrada por los hoteles, los
establecimientos no contienen el nombre, los cuales se identifican de manera numérica.

Este documento se realiza de acuerdo con la informacion suministrada por parte del
personal administrativo de los hoteles del municipio de Mitu departamento del Vaupés y con
base en marcos referenciales y legales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo; ademas de
la informacion recolectada por el grupo investigador, el analisis de los datos y conclusiones de

estos, asi como las referencias bibliograficas utilizadas para el desarrollo de este documento.
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CAPITULO I
1 Planteamiento del problema
1.1  Antecedentes

El Vaupés tiene una especial riqueza cultural que genera una atraccion turistica
significativa en su territorio, especialmente en temporadas vinculantes con las festividades
propias de la regién o cuando se vislumbran las playas en las riberas, potencializando el
ecoturismo, turismo de naturaleza, comunitario, cultural, étnico o de aventura y que coadyuva a
dinamizar la economia.

Durante los ultimos afios, el municipio de Mitu ha recibido a distintos turistas interesados
en el avistamiento de aves, las visitas a comunidades indigenas y sus lugares ancestrales, la
exploracién de nuevos lugares, el desafio de sus condiciones fisicas, la investigacion y el trabajo,
entre otras tematicas. Esto ha impulsado el desarrollo de los establecimientos hoteleros del casco
urbano, que han aumentado su oferta, capacidad y la contratacion del talento humano que
contribuye a la misién y los objetivos empresariales. Si embargo, estos trabajadores, por la
naturaleza de su labor, estan expuestos a factores de riesgo que pueden afectar su seguridad o
salud, asi como la de sus visitantes, e influir en la calidad del servicio. Por ello, es necesario que
existan mecanismos claros de control y proteccion para prevenir y mitigar estos riesgos.

Por consiguiente, surge la necesidad de indagar sobre si estos establecimientos hoteleros
ubicados en el casco urbano del municipio de Mitu, estan siguiendo los lineamientos normativos
para el cumplimiento de los requisitos minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, pues no se evidencian estudios o0 andlisis previos de este tipo en el contexto y de esta
manera lograr 1) promover el bienestar de los trabajadores conforme lo establece la ley, 2)

calidad en los servicios prestados del establecimiento. De acuerdo con lo anterior, el Centro
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Universitario Misional de Mitu desarrolla esta investigacion con el fin de contribuir en el
mejoramiento de la gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en uno de los sectores que se ha
caracterizado por su compromiso y organizacion: el sector hotelero.

Ademas, se desconoce sobre avances que este sector ha hecho en el casco urbano de Mitl
respecto a Seguridad y Salud en el Trabajo o algin diagnéstico sobre la implementacion de los
requisitos minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo. Tener una fuente con dicha informacion
es necesaria, pues al incrementar el turismo en el municipio y departamento, aumenta
proporcionalmente la oferta hotelera y con ella, la vinculacion de personal a los establecimientos,
a quienes se les debe garantizar unas condiciones de bienestar minimas que protejan al trabajador
en el cumplimiento de sus funciones o labores.

Un estudio realizado por el Consejo Colombiano de Seguridad en el primer trimestre del
afo 2023, demostro que el incremento porcentual de accidentes laborales en Colombia fue de
0,43 por cada 100 trabajadores; en el caso del departamento del VVaupés se reporté con 0,69 por
cada 100 trabajadores (Observatorio de la Seguridad y Salud, pag. 1), lo cual indica que es una
cifra representativa para el departamento y por lo tanto es necesario fortalecer en temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, pues si las organizaciones no se apropian de los lineamientos
establecidos por el Gobierno Nacional, no solo incurren en sanciones (que afectan el patrimonio
empresarial) sino también en la salud de sus colaboradores, trayendo consigo implicaciones en
incremento de costos, ausentismo laboral, procesos disciplinarios y otros derivados que
repercuten en el buen funcionamiento de los establecimientos.

Otras investigaciones relacionadas a la Seguridad y Salud en el Trabajo en el Sector

Hotelero afirman que:
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“Entre las buenas précticas que revisten de vital importancia en la gestion de la
Gerencia para la consecucion de las metas, se encuentra el compromiso de la
empresa con sus empleados que se puede evidenciar a traves de las condiciones
de salud y seguridad en el trabajo que se cumplen para la proteccion de sus
trabajadores, lo que incidira en el desarrollo de sus actividades laborales y asi
mismo en la satisfaccion de los clientes” (Sandino Rojas M. J., 2016)

Es decir, que el bienestar de los trabajadores estéa directamente relacionado con la

productividad de las organizaciones.

“... Asi, un trabajador de una empresa cuyas condiciones de trabajo ofrecidas no
garantizan seguridad para su vida, por ejemplo, un empleado de la cocina que en
el desarrollo de sus ocupaciones laborales adquiera una quemadura; en este caso
es importante que el personal sea idéneo y ademas que se le capacite sobre buenas
técnicas en el manejo de elementos calientes, por ejemplo al abrir la tapa de una
cazuela; o aquel cocinero que resbalé debido a un desperfecto en el suelo de la
cocina del hotel” (Sandino Rojas M. J., 2016)
“la seguridad y salud laboral se dirige principalmente a promover el bienestar
fisico y psicosocial de los trabajadores, la proteccion de los mismos de los riesgos
a los que se pueden ver enfrentados por las condiciones inadecuadas en sus
lugares de trabajo, para lo cual es esencial la participacion activa de las directivas
y demaés colaboradores para la implementacion de un sistema que vele por la
integridad de todos” (Benavides Mufioz, 2019)

Entonces, verificar si efectivamente los hoteles y hostales establecidos en el municipio de

Mitu — Vaupés, tienen acogida la normatividad vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo, surge
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como prioridad no solo por el impacto econdmico que tiene en el turismo sino principalmente
por el bienestar laboral de los colaboradores de estas organizaciones, en los cuales el programa
de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la sede Mitu de la Rectoria Orinoquia

desea aportar.

1.2 Formulacion del problema
¢Como se caracteriza la gestion de seguridad y salud en el trabajo desarrollada por
parte de los establecimientos hoteleros del municipio de Mitl a partir de los estandares
minimos de seguridad y salud en el trabajo, segun la Resolucion 312/2019, de forma que no

se tenga incidencia en las enfermedades y accidentes laborales?

CAPITULO I
2 Objetivos
2.1  Objetivo general
Sistematizar los resultados del diagnostico en Seguridad y Salud en el Trabajo del sector
hotelero del casco urbano del municipio de Mitu (Vaupés), con base en los estandares minimos

establecidos por la Resolucién 312/2019.

2.2 Objetivos especificos

e Caracterizar los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu a partir de su ubicacion y
servicios ofrecidos.

e Verificar el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo haciendo uso de la Resolucion 312 de 2019 en su articulo 3.
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e Plantear las medidas de intervencion y mejora para el sector hotelero de acuerdo con las

condiciones de trabajo identificadas y los niveles de cumplimiento presentados.

CAPITULO 111
3 Justificacion

El estado busca impulsar el crecimiento economico del sector empresarial tras la
pandemia fortaleciendo varios aspectos del funcionamiento organizacional. En este contexto, el
programa de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo realiza procesos de
investigacién para generar acciones que ayuden a los empresarios a cumplir con los
requerimientos normativos en esta materia, evitando asi las sanciones y pérdidas que puedan
afectar los ingresos de las empresas, las familias, los trabajadores y el entorno, que ya han
sufrido el impacto de la crisis sanitaria.

La gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en los diferentes sectores econémicos,
buscan fortalecer la prevencion de lesiones y enfermedades causadas por las condiciones
laborales, por lo tanto, este estudio busca documentar los avances, las estrategias y los logros
alcanzados en dicho proceso por el sector hotelero del municipio de Mitu permitiendo asi la
generacion de nuevas acciones para aquellos que se han rezagado en dicha meta, y a mediano
plazo aportar al bienestar del mercado laboral, la generacion de politicas que garanticen a la

poblacion trabajadora su bienestar al desempefiar las labores.
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CAPITULO IV
4 Marco referencial

4.1 Marco tedrico

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un tema de interés que ha ido evolucionando
en la sociedad, y su afianzamiento, métodos y gestion para su aplicabilidad en los diferentes
contextos ha requerido de los aportes profesionales desde diferentes disciplinas, asi como el
consenso Yy discusion en espacios propicios que han permitido su avance, tal es el caso de lo
surgido a partir del Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981, (num.155) y la
recomendacion que le apoya (num.164) de la Organizacion Internacional del Trabajo que
enmarca directrices generales de cumplimiento para sus estados miembros entre ellos Colombia,
con el objetivo de crear conciencia mundial acerca de la magnitud de las consecuencias de los
accidentes y enfermedades laborales en los trabajadores, asi como también la importancia que
tiene la participacion tripartita en la aplicacion de las medidas de SST a nivel nacional y de

empresa. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015)

Tras varios afios de desarrollo y avance la OIT definid unas directrices relativas a los
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, considerando la importancia de apoyar
el esfuerzo de las organizaciones para afrontar los retos de SST, directrices que acabaron
adoptandose en reunidn tripartita de expertos celebrada en abril de 2001 y se publicaron en
diciembre de 2001 tras la aprobacion por el consejo de administracion de la OIT, y en la que
establecen el ciclo de mejora continua como pasos de gestion que aportan a la coherencia,
coordinacion, simplificacién y celeridad que tanto necesitan los requisitos normativos a las
medidas de prevencion y proteccion efectivas y a la evaluacion de cumplimiento que deben

cumplir las empresas. (Oficina Internacional del Trabajo, 2002)
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En el marco del desarrollo y apropiacion de lo emitido por los diversos organismos desde
ya hace varios afios Colombia ha venido formulando estrategias nacionales reglamentadas a
través de normatividad especifica que responde a las recomendaciones que en materia de
seguridad y salud han proporcionado, sin embargo, no es hasta el afio 2012 que en el pais se
empieza a consolidar y promover que el programa de Salud Ocupacional se entendera desde un
enfoque de SG-SST como una forma eficaz de ser aplicado en el lugar de trabajo, por ello entra
en vigencia la ley 1562/2012 por la cual se modifica el Sistema de Riesgos laborales y dispone
en su Articulo 1° que:
“Salud ocupacional se entendera en adelante como Seguridad y salud en el
trabajo, y Programa de salud ocupacional en lo sucesivo se entendera como el SG-
SST, este sistema consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas
basado en la mejora continua e incluye la politica, la organizacion, planificacion,
la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar SST”

(Congreso de Colombia, 2012)

La aplicacion de la SST y el cumplimiento de los requisitos de conformidad con la
legislacion nacional son responsabilidades que conciernen al empleador, en procura de avanzar y
facilitar su implementacion en las empresas del territorio el Gobierno Nacional determino la
creacion del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo o Decreto 1072 de 2015, Libro 2,
parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, en su articulo 2.2.4.7.4 donde establece que el Sistema de
Estandares Minimos es uno de los componentes del Sistema de Garantia de Calidad, que a su vez
hace parte del Sistema General de Riesgos Laborales y aclara a través del paragrafo 1 de dicho

articulo que: “El Ministerio del Trabajo o quien haga sus veces, determinara, de manera
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progresiva, los estdndares que hacen parte de los diversos componentes del Sistema de Garantia
de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, de conformidad con el desarrollo del pais,
los avances técnicos y cientificos del sector, realizando los ajustes y actualizaciones a que haya
lugar. Dichos estandares deberan ser implementados por los integrantes del Sistema General de

Riesgos Laborales en las fases y dentro de las fechas que el mencionado Ministerio defina”.

Actualmente y correlacionado a ello, el Ministerio del Trabajo mediante la Resolucion
312 de 2019, establece, segun el tipo de riesgo y nimero de trabajadores una serie de requisitos
minimos para garantizar aspectos base del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Trabajo que garantice bienestar para los trabajadores en las empresas.

El enfoque tedrico planteado por Natalia Elizabeth Benavides Mufioz, Daniela Jimena
Canchala Obando y Leydi Johanna Herndndez Ramirez a través de su trabajo de grado
denominado “Diseno del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la
Empresa Hoteles GPS ubicado en la ciudad de Cali basado en el capitulo 6 del Decreto 1072 del
2015 y la Resolucion 0312 del 2019” respecto al diagnostico aplicado en el literal 7.1 de dicho
trabajo es un primer insumo que se puede extrapolar, justamente basados en el instrumento que
se deriva del acto administrativo 0312 de 2019 para visualizar y obtener el diagndstico sobre el
estado de cumplimiento de los estandares minimos en SST de los establecimientos hoteleros del

casco urbano de los municipios objeto de este estudio.

Asimismo, seguir una metodologia similar a la que se presenta en el trabajo de grado
denominado “Diagnoéstico sobre implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en Micro y Pequenas empresas de Bogota” de Luz Ellen Noguera Nufiez, Lina Sedano
Rodriguez y Maria Fernanda Delgado, para desarrollar ordenada y claramente la informacion

recopilada.
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y desde el nivel técnico existe la norma ISO 45001:2018 Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objetivo es prevenir los riesgos laborales, de seguridad
(accidentes) y de salud (enfermedades); cuya aplicacion se da para todas las organizaciones,
independientemente de su tamafio, tipo o naturaleza, la cual se implementa para demostrar un
solido desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo mediante el control de sus riesgos.
(Organismo de Certificacion global (nga), 2018)

Otros estudios abordados son:

. “Informe de analisis estadistico de accidentalidad, enfermedad y mortalidad
laboral 2017 vs 2018 (Consejo Colombiano de Seguridad, 2019)

. “Caracterizacion de la calidad de vida laboral desde la seguridad y salud en el
trabajo en empresas de familia del sector hotelero de buenaventura” (Sandino Rojas M. J., 2016)

. “Diseno del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa
Hoteles GPS basado en el decreto 1072 del 2015 y la resolucion 0312 del 2019” (Benavidez
Mufioz, 2019)

. Diagndstico sobre la implementacion del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo en Micro y Pequefias empresas de Bogota. (Noguera Nufiez, 2018)

. Disefio de una propuesta de mejoramiento para incrementar el nivel de
implementacién de los estandares basicos de seguridad y salud en el trabajo de empresas de

Caucasia — Antioquia. (Monterrosa, 2018)

4.2  Marco legal
Constitucion Politica de Colombia: Articulo 79. Todos los ciudadanos del territorio

colombiano tienen derecho a disfrutar de un ambiente sano y el estado tiene la obligacion de
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proteger y cuidar su biodiversidad, fomentando espacios educativos para que se logren estos
objetivos.

Ley 9 /1979: Por la cual se dictan medidas sanitarias, que corresponde al Codigo Sanitario
Nacional.

Decreto 1072/2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo; Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, describe las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

Decreto 768 de 2022: Expedido por el Ministerio del Trabajo el 16 de mayo de 2022. Este
decreto actualiza la Tabla de Clasificacion de Actividades Econémicas, que se basa en la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) revision 4 adaptada para Colombia,
adoptada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) mediante la
Resolucion 066 de 2012. El decreto establece los criterios y procedimientos para determinar la
clase de riesgo de cada empresa, segun su actividad econémica principal, y en consecuencia la
cotizacion al SGRL. El decreto entrd en vigencia el 1 de octubre de 2022 y derog6 el Decreto
1607 de 2002, que contenia la anterior Tabla de Clasificacion de Actividades Economicas.
Decreto 655 de 2022: Expedida por el presidente de la Republica de Colombia, que imparte
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico, se decreta el aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable y la reactivacion econémica segura.

Resolucion 2400/1979: Estatuto de la Seguridad industrial.

Resolucion 0312/2019: Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y las fases de adecuacién y transicion del SG-SST.
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ISO 45001:2018: Norma técnica para el disefio, implementacion y mejora de los sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
4.3  Marco conceptual

Alta Direccion: Persona o grupo de personas que orientan y generan lineamientos
estratégicos para la gestion.

Centro de trabajo: se entiende por centro de trabajo a toda edificacion o &rea a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada. (Ministerio del
trabajo, 2015)

Condiciones de Salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de movilidad de la poblacion trabajadora. (Ministerio del trabajo, 2015)

Gestion: Conjunto de tramites que se llevan a cabo para resolver un asunto.

Peligro: fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Ministerio del trabajo, 2015)

Proceso: Secuencia de pasos dispuesta con algun tipo de Idgica que se enfoca en lograr
algln resultado.

Producto: Resultado de un proceso.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Ministerio del trabajo, 2015)

Seguridad y salud en el trabajo: Es una disciplina que se encarga de la prevencion de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y la protecciéon y promocion

de la salud de los trabajadores.
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4.4  Marco contextual

La sistematizacion sera desarrollada para la gestion en Seguridad y salud en el Trabajo
del sector hotelero del Municipio de Mitu.

El municipio de Mitd, ubicado en la parte suroriental de Colombia con la frontera del
Brasil, es la capital del departamento. Se localiza predominantemente sobre la margen derecha
del rio Vaupés, hace parte integral del bioma amazdnico, convirtiéndolo en un territorio
transcendental y dindmico para Colombia y el Mundo, lo anterior, teniendo en cuenta las
particularidades ambientales, sociales y culturales.

El municipio de Mitu tiene una extension total de 16.455 Km2 y una extension de area
urbana de 5 Km2, la Altitud de la cabecera municipal es de 200 metros sobre el nivel del mar con
una temperatura media de 27 °C y una distancia de referencia: 660 km a Bogota (via aérea).

Ademaés, el municipio de Mitu se caracteriza por ser un territorio predominantemente
selvético, en cual sobresalen cerros dispersos cuya altura oscila entre los 100 y 300 metros sobre
el nivel mar, sobresaliendo los cerros: Guacamayas, Pringahermosa, Pirapuku, Santa Lucia, Pefia
de Guamoya, Avina, Pedo de la Guacamaya, Tui, Utura, Cacuri, Pecu, Banco de Tigre, Banco de
Morroco y Trueno. De esta manera, el paisaje natural es de gran relevancia tanto por su
importancia ambiental como cultural, pues muchos de dichos paisajes contienen un enorme
significado para las culturas indigenas del territorio, (Mitd Plan de desarrollo Municipal, 2020)

CAPITULO V
5 Metodologia

Esta sistematizacion tiene un enfoque cuantitativo, de acuerdo a la metodologia de la

investigacion propuesta por Roberto Hernandez — Sampieri y Christian Paulina Mendoza Torres

en el libro “Metodologia de la Investigacion las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta”
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(Hernandez - Sampieri & Mendoza Torres, 2018), que busca procesar y tabular informacion
acerca del nivel de cumplimiento de los estandares minimos definidos en la Resolucion 312/2019
del SG-SST del sector hotelero, a fin de disefiar un programa de formacion acorde a las
necesidades de los sistemas de gestion y la prevencion de accidentes y enfermedades laborales.

Se usa la técnica descriptiva para observar sisteméaticamente el objeto de estudio
(estdndares minimos de seguridad y salud en el trabajo) y catalogar la informacion de forma que
sea utilizada y replicada por otros (Nivel de cumplimiento).

Esta sistematizacion inicia con la consolidacion de la informacion recopilada de los
establecimientos hoteleros en el municipio de Mitu y finaliza con la distribucidn de frecuencias
realizada a las respuestas de la lista de chequeo aplicada (segiin Resolucién 312 de 2019, Art. 3)

a cada establecimiento hotelero vinculado a la investigacion.

5.1 Instrumentos

e Recoleccion de informacién: lista de chequeo tipo encuesta proveniente de la Resolucién 312
de 2019.

e Sistematizacion y analisis de la informacion: la informacion recolectada en campo sera
sistematizada en una matriz mediante el software Excel donde se procesan los datos y se

generan los respectivos gréaficos.

5.2 Fases:
Fase I: Revision documental
Fase Il: Sistematizacion y analisis de informacion
Fase I11: Elaboracion de documento final.

Fase IV: Retroalimentacion de resultados
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53  Poblacion:

La poblacién que se ha propuesto para la presente investigacion corresponde a los
establecimientos hoteleros en el casco urbano del municipio de Mit( que participaron en la
investigacion denominada “Diagnostico del nivel de cumplimiento de los estdndares minimos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de los establecimientos hoteleros de los
municipios de Mitd, Villavicencio, Orocué y Puerto Carrefio”.

CAPITULO VI
6 Andlisis e interpretacion de resultados
6.1 Caracterizacion de los establecimientos hoteleros

En el marco del ejercicio del proyecto, se identificaron inicialmente trece (13)
establecimientos hoteleros en el municipio de Mitu, de los cuales se llevo a cabo el diagnéstico
de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo con seis (6)
establecimientos: dos (2) establecimientos que ofrecen servicios de alojamiento y restaurante,
tres (3) establecimientos que ofrecen solo alojamiento y un (1) establecimiento tipo pasadia y
con el proposito de mantener la confidencialidad de la informacion suministrada, los
establecimientos seran nombrados de manera numérica.

Todos los establecimientos tienen la particularidad de tener menos de 10 trabajadores,
muchos de ellos solo trabajan en temporadas con mayor fluctuacion de clientes tales como las
ferias y fiestas de las colonias en el mes de octubre, la llegada de los participantes de programas
del orden nacional como Intercolegiados o cuando llegan los clientes por reservas derivadas del
turismo o trabajo. En algunos establecimientos hoteleros del municipio de Mitu, sus trabajadores

estan vinculados de manera formal y en otros debido a que el trabajo no requiere tiene completo,
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no se encuentran vinculados formalmente; ademas de ello estas empresas no cuentan con un
responsable del Sistema en Seguridad y Salud en el Trabajo, pero esporadicamente reciben
asesorias de profesionales externos.

6.2  Descripcion general de los hoteles

A continuacion, se describe la informacion registrada mediante las listas de chequeo
(Anexos 1 al 6) de los establecimientos hoteleros que fueron participes de la investigacion:
6.2.1 Hotell

El hotel ofrece servicios de alojamiento y restaurante; cuenta con 5 trabajadores (as) de
los (las) cuales 2 (dos) se dedican al aseo y limpieza, 2 (dos) personas para la preparacion de
alimentos y 1 (una) encargada de la administracion quien es la representante legal de la empresa
y contacto directo con los clientes y de atencién al usuario.

6.2.1.1 Aspectos laborales.

Cuenta con el personal afiliado a Seguridad Social en Salud y ARL, ademas; uno de los
requisitos para la contratacion del personal es el examen ocupacional vigente, junto con los
demés documentos referentes a la hoja de vida.

6.2.1.1 Elementos de proteccion personal — EPP.

De acuerdo a la informacidn suministrada por parte de la representante legal, los
trabajadores(as) han recibido capacitaciones sobre el uso adecuado de los EPP cada vez que
ingresa un trabajador, la empresa solo le suministra los EPP correspondientes al tipo de
actividades que ejecuta; aquellas personas que realizan aseo y limpieza utilizan guantes,
delantales y calzado antideslizante, las gafas de sol para la realizacion de las actividades de
jardineria y tapabocas para todo el personal como parte del requisito establecido por el gobierno

nacional en la resolucion 1285 del 2020 gue en su momento se establecio por la pandemia del
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COVID -19 y conforme a la lista de chequeo aplicada, no se identifico el uso de los protectores
respiratorios ni de las fajas lumbares debido a que las condiciones fisicas de los trabajadores y el

espacio en el que se desenvuelven no lo ameritan.

6.2.1.2 Riesgos relacionados.

Hecho el despliegue para la toma de datos, para el presente establecimiento hotelero se
relacionan los datos de los siguientes riesgos definidos en la lista de chequeo aplicada para cada
caso.

6.2.1.2.1 Locativos.

Se evidencia que realizan acciones de promocién y prevencion tales como: El uso de las
sefializaciones de emergencia, rutas de evacuacion, equipos contraincendios equipados conforme
a lo que establece la norma técnica Colombiana NTC 1461.

Cuenta también con pisos y escaleras en buenas condiciones, pese a ello no cumple la
totalidad de lo que establece en el marco legal de la normativa Colombiana, en relacion a la guia
de seguridad para escaleras; entendiéndose de que un cliente para el servicio puede ser una
persona en situacion de discapacidad u otra poblacion que pudiera hacer uso de los servicios que
ofrece el establecimiento y requiera una atencion preferencial; sin embargo todas aquellas
acciones que se realiza en el establecimiento disminuyen los riesgos que pudieran afectar a sus
clientes.

Las habitaciones cuentan con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion,
higiene y seguridad, botiquin de servicios medicos para cualquier emergencia y una bafio
independiente sin registros de limpieza y desinfeccion diario que refleje el cumplimiento de los

lineamientos de bioseguridad exigidos por el gobierno nacional derivado de la pandemia del
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COVID-19, pese a que si se realiza el aseo frecuente de las instalaciones, ademas no cuenta con
un sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia.

6.2.1.2.2 Biomecénico.

Dentro de las actividades que realizan los (las) trabajadoras es evidente que realizan
movimientos repetitivos tales como limpieza de paredes, puertas y ventanas o por lavado de ropa
o tendidos en grandes volumenes; también, estos colaboradores permanecen en posicion de pie
de manera prolongada lo que indica que la jornada de trabajo podria afectar directamente al
trabajador cuando se trata de la frecuencia de la actividad. por otra parte, cuentan los cuchillos
con mango antideslizantes y siguen las pautas de orden y aseo para evitar la contaminacion, el
riesgo es inminente. Cabe anotar que, por las condiciones de las actividades no se requiere
realizar un trabajo de movimiento de cargas pesadas ni se usa carros de limpieza, por ultimo, se
identifico que en la empresa no se utiliza cortadoras o picadoras y por ende no se realiza la
revision y mantenimiento periodico de los mismos.

6.2.1.2.3 Quimico.

A pesar de que los trabajadores no tienen una formacion sobre la manipulacion adecuada
de los productos quimicos, no hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad y no
cuentan con el carrito de limpieza y sus protocolos de procedimiento en bioseguridad; la empresa
exige que los productos quimicos utilizados cuenten con un espacio de almacenamiento
debidamente etiquetados y que el ingreso sea para el personal autorizado, ademas de ello se tiene
una estrategia de recoleccion, clasificacion para el manejo de los residuos solidos; siendo esta

una estrategia de exigencia por parte de la empresa para la calidad de atencion a los clientes.



6.2.1.2.4 Fisico.

Segun los aspectos verificados, la empresa no cuenta con personal que se exponen de
manera significativa al riesgo fisico por ende no aplican los ejercicios de prevencion ni
minimizacion, aunque para la empresa es importante que sean documentados debido a que la
proyeccion futura lo requiere.

6.2.1.2.5 Psicosocial.

Debido a las condiciones laborales y los ejercicios de prevencion del estrés que
implementa la empresa tales como: descansos de 15 minutos durante la jornada laboral y
rotacion de personal en la realizacion de las tareas, el riesgo psicosocial no es representativo.

6.2.1.2.6 Eléctrico.
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Para la prevencion del riesgo eléctrico, la empresa realiza actividades de conservacion de

enchufes y cables en perfecto estado, evita el uso de conectores multiples y se cuidan con el uso

de fuentes de calor que provoquen incendios en el establecimiento. Las operaciones de
mantenimiento o limpieza son realizadas por personal externo que son contratados cuando se
requiera el trabajo.

6.2.1.2.7 Bioldgico.

Debido a la presencia del COVID-19, en su momento se prioriz0 la verificacion de la
existencia de espacios para consumo de alimentos y bebidas con las medidas necesarias para
minimizar el contagio, por esta razon, la empresa evidencia que implementa los protocolos
comunes establecidos a nivel nacional.

6.2.1.2.8 Trabajo en alturas.

Aunque para los trabajos de jardineria y lo referente a limpieza y la pintura de las paredes

o tejados que realizan de manera esporadica en las instalaciones, no se evidencian medidas
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pasivas y activas para la seguridad del trabador (a) por lo tanto es importante que la empresa
contemple dentro de sus proyecciones futuras los insumos y las herramientas necesarias para el
trabajo en alturas.

6.2.1.2.9 Prevencion.

Teniendo en cuenta los aspectos a verificar que se propuso en el marco de la lista de
chequeo; la representante legal de la empresa dentro de sus ejercicios como administradora
indica que sus colaboradores han recibido capacitacion para la prevencion de riesgos laborales,
lo cual se verifico con el primer item, donde los trabajadores si reconocen las enfermedades
laborales que puede ocasionar las diferentes actividades que realizan.

En este ejercicio se evidencio que existe una debilidad en la documentacion de las
acciones que realiza la empresa conforme a lo que exige la resolucion 0312 de 2019. Para ver el

detalle del instrumento diligenciado del presente establecimiento hotelero. Ver el anexo 1. (Lista

de chequeo hotel 1).
6.2.2 Hotel 2

La empresa esta ubicada en el centro de Mitu, ofrece servicio de hospedaje; cuenta con
una estructura de 3 pisos construida con material en concreto y actualmente se encuentra en
buenas condiciones.

Cuenta con tres (3) trabajadores(as) permanentes para los cargos de servicios generales y
la administracién, asi: 2 mujeres y un hombre de los cuales se evidencia la presencia de una
persona de edad avanzada quien ejerce el cargo de administracion; cada trabajador (a) realiza
actividades relacionadas a la limpieza, mantenimiento del hotel y atencion al cliente, las demés

actividades necesarios en el hotel son desarrollados por personal externo, que son contratados
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(as) de manera esporadica, para las temporadas donde hay mayor demanda se servicio hotelero
en el municipio de Mitd.
La empresa no cuenta con el lider de Seguridad y Salud en el Trabajo de tal manera que

es importante considerar las capacitaciones en temas de seguridad y salud en el trabajo.

6.2.2.1 Aspectos laborales.

El personal que trabaja en el hotel se encuentra afiliados a seguridad social en salud,
régimen subsidiado mas no a la ARL, tampoco se evidencio la realizacion de los examenes
médicos ocupacionales periodicos; no se encontré registros documentales de los mismo.

6.2.2.1 Elementos de proteccion personal - EPP.

A pesar de que los trabajadores (as) conocen y utilizan a diario, no estan capacitados
sobre el uso adecuado de los EPP; segun lo que refiere la administradora si han llegado
profesionales a conversar sobre la importancia del manejo adecuado de los EPP, pero no hay
registros de documentos que soporte las actividades que se realiza en la empresa. Principalmente
la persona encargada del aseso y limpieza manejas los EPP como guantes, calzado antideslizante
para el aseo de los pisos lisos, uso de tapabocas desechables méas no el uso de los protectores
respiratorios (mascarilla media o full con cartuchos). El uso de la faja lumbar y las gafas no son
la prioridad para la realizacion de actividades; ademas en el mismo hotel existe un espacio
aislado en donde se almacena los elementos de proteccién personal.

6.2.2.2 Riesgos relacionados.

Tras haber realizado la toma de datos mediante lo establecido en la lista de chequeo

aplicada para lo pertinente, se identifica los siguientes riesgos.



6.2.2.2.1 Riesgos locativos.

A pesar de que no cuenten con los registros documentales de las acciones que realizan a
diario, se evidencio la sefializacion de seguridad del plan de emergencia, prevencion de caidas,
prohibicion de la utilizacion de cigarrillos, equipos contraincendios tales como extintores
equipados para cada piso conforme a la NTC 1461, botiquin de servicios médicos y ruta de
evacuacion expuesta en el lugar mas visible. Las habitaciones cuentan con los requerimientos
minimos exigido de ventilacion e higiene, pero no tiene registros de limpieza y desinfeccion
diario. Para los casos de falencias en el fluido eléctrico no cuenta con sistemas de emergencia
para cubrir el servicio de energia en todos los niveles.

6.2.2.2.2 Riesgo biomecanico.

Generalmente los (as) trabajadoras (as) encargadas del aseo y la limpieza del hotel
exponen a movimientos repetitivos diariamente y para realizar estas actividades deben
permanecer en posicion de pie més del tiempo permitido, ademas el trabajo relacionado a las
cargas no representa mayor porcentaje en relacion a las actividades principales que realizan a
diario; aunque el tiempo maés critico de trabajo se referencia alrededor de las épocas de ferias y
fiestas de las colonias y la llegada de los jovenes deportista Intercolegiados, temporada en que
ingresan al municipio estudiantes de diferentes colegios del departamento, cabe resaltar que
existen otras actividades que por el servicio que ofrece la empresa no aplica tales como trabajo a
altas temperaturas, herramientas de preparacion de alimentos y otros aspectos que se evalla de
acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019. No se evidencié la documentacion correspondiente a

las acciones de prevencion del riesgo biomecanico por parte de la empresa.
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6.2.2.2.3 Riesgo quimico.

El personal, aunque no cuentan con formacién de manipulacién de productos quimicos,
cumplen algunas pautas de condiciones de seguridad para la manipulacién a través de los EPP,
cuenta también con un espacio de almacenamiento clasificado para los productos quimicos
utilizados en las diferentes actividades siendo esta una estrategia bésica que maneja la empresa
para reducir los riesgos derivados de los productos; asi mismo se evidencia la relacion de
productos quimicos utilizados por las facturas de compras méas no se registran en los documentos
pertinentes.

Por cada piso, cuartos, bafios y pasillos se evidencia la clasificacion y manejo para
depositar residuos solidos; por el tipo de actividades que realizan hacen uso del carrito de
limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad.

6.2.2.2.4 Riesgo fisico.

El establecimiento se encuentra ubicado en un lugar en donde no presenta altos niveles de
exposicion a ruidos, baja iluminacion o altas temperaturas, por lo tanto, el personal que trabaja
tampoco esta expuestos a estos peligros.

6.2.2.2.5 Riesgo psicosocial.

De acuerdo a la informacidn que se obtuvo no se ha presentado altos niveles de estrés en
el personal debido a que no se considera una tarea que exige permanencia en una sola actividad
ademas de ellos manejan otras estrategias de descanso dentro del ritmo de trabajo como
descansar un tiempo considerable entre una actividad y otra, no obstante, técnicamente no tienen

registros de este hecho.
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6.2.2.2.6 Riesgo eléctrico.

En las instalaciones del hotel se conservan enchufes y cables en perfecto estado, se evitan
también el uso de conectores multiples y se cubren los equipos antes de las operaciones de
limpieza, tratan de reservarse el uso de fuentes de calor que puedan provocar incendios en el
establecimiento, ademas, se encuentra ubicado en un lugar cercano a otros almacenes de gran
importancia para el municipio. No se encontré documentos donde registran acciones de
promocion y prevencion.

6.2.2.2.7 Riesgo bioldgico.

Teniendo en cuenta que el establecimiento solo ofrece servicios de hospedaje, no cuenta
con un espacio dentro de las instalaciones del hotel para el consumo de alimentos y bebidas con
protocolo de bioseguridad para salvaguardar la distancia minima de higiene requerido en su
momento frente al COVID-19, sin embargo, el personal cuenta con protocolo de bioseguridad
para la atencién que se exigen los protocolos de prevencién contemplado a nivel nacional y estas
acciones estan documentados.

6.2.2.2.8 Trabajo en alturas.

Dentro de las funciones que ejercen los y las trabajadoras no estan establecidos este tipo
de labores debido a que es esporadico por lo tanto no se contemplan las medidas pasivas y
activas de proteccion para la seguridad del trabajador (a), las ademas acciones no se aplican.

6.2.2.2.9 Prevencion.

La administradora tiene conocimiento que personas externas han llegado a la empresa a
conversar sobre la importancia del autocuidado y seguridad y salud en el trabajo y les gustaria
recibir mayor informacidn sobre cdmo prevenir las enfermedades o accidentes laborales para

fortalecer el conocimiento que pueden aplicar en cualquier entorno.
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Mediante la aplicacion de la lista de chequeo se evidencid que la empresa realiza acciones
de prevencidn, pero no se encuentran documentados conforme a lo que establece la Resolucién
0312 de 2019; sin embargo, se sugiere iniciar con la documentacion pertinente de cada proceso
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ver anexo 2 (Lista de chequeo hotel

2).

6.2.3 Hotel 3

La instalacion del hotel se encuentra ubicada en el centro de la ciudad de Mitd, construido
con material de concreto y tiene 2 pisos; se evidencia que el establecimiento se encuentra en
buenas condiciones; al momento de la visita la empresa no cuenta con el responsable del SG —
SST, cuenta con 3 trabajadores (as) una persona de servicios generales, un administrador (a) y el
representante legal; el hotel ofrece servicios de hospedaje.

6.2.3.1 Aspectos laborales.

El personal de servicios generales y la persona encargada a la administracién se encuentra
afiliado a la EPS régimen subsidiado, pero no tiene registros de la afiliacion a la ARL.

6.2.3.1 Elementos de proteccion personal - EPP.

El personal esta capacitado sobre el uso de los EPP, evidencia que los trabajadores
utilizan los elementos de proteccion personal especialmente guantes tapabocas, mandil
(delantal), calzados antideslizantes. Los demas EPP como gafas, faja lumbar y protector
respiratorio (mascara media o full con cartuchos) no se usa debido a que las actividades que

realizan no lo requieren. Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal.
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6.2.3.2 Riesgos relacionados.

Tras la aplicacion de lo establecidos en la lista de chequeo se describen las siguientes
situaciones respecto a los riesgos existentes en la empresa.

6.2.3.2.1 Riesgo locativo.

Cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia para prohibiciones,
prevencion, prohibiciones, rutas de evacuacion y equipos contraincendios. Los extintores estan
ubicados en la parte visible del establecimiento conforme a la NTC 1461, pero el personal no
tiene formaciodn para hacer el uso adecuado de lo mismo. Los pisos y escaleras se encuentran en
buenas condiciones, los bafios no cuentan con un registro escrito de limpieza y desinfeccion
diario, las habitaciones cuentan con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion e
higiene. No existe un sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia de manera
contingente. Todas las acciones que realiza la empresa no estan documentadas.

6.2.3.2.2 Riesgo biomecénico.

Los trabajadores (as) para las funciones que se tienen contemplado realizan movimientos
repetitivos especialmente cuando realizan trabajo de limpieza de paredes, puertas y aseo del hotel
en general. No utilizan carro de limpieza, pocas veces mueven cargas pesadas. Para este tipo de
actividades se debe permanecer en posicion de pie por tiempos prolongados. No se hace uso de
cuchillos debido a que no es un establecimiento que ofrece servicio de alimentacion; el uso gira
alrededor de la cocina familiar mas no representa el mayor riesgo tanto para los (as) trabajadores
(as) como para la administracion. Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion
bioldgica. Las demas acciones como la revision periddica y mantenimiento a las cortadoras o
picadoras, establecimiento de métodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas

elevadas en superficies o liquidos, no aplican debido a que no son labores propias de la empresa.
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6.2.3.2.3 Riesgo quimico.

El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos a pesar
de que no tienen una formacion especifica; el establecimiento tiene asignado un espacio de
almacenamiento debidamente sefializado, cumple con la clasificacién y manejo para depositar
residuos internamente. No se evidencia relacion integral de productos quimicos utilizados
tampoco hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad debido al desconocimiento del
mismo. No cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad.

6.2.3.2.4 Riesgo fisico.

La ubicacion del establecimiento y las labores que ejercen los trabajadores de manera no
se exponen a riesgos por ruidos externos e internos, las iluminaciones para el area de recepcion
ademas de la iluminacion natural es un espacio abierto adecuado para la atencion de los clientes.
Tampoco se manejan maquinarias que prolongue vibraciones repetitivas; sin embargo, algunas
actividades esporadicas que podrian realizar que estén expuestas a este tipo de riesgos no esta
contemplado ni documentado.

6.2.3.2.5 Riesgo psicosocial.

No se evidencia ni se identifica el inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de
estrés en los trabajadores (as) de la empresa, el ritmo de trabajo depende del fluido de clientes y
no es permanente por lo tanto no se maneja un sistema de rotacion de personal para cubrir los
turnos de trabajo.

6.2.3.2.6 Riesgo eléctrico.

Se conserva enchufes y cables en perfecto estado, reservan el cuidado de uso de fuentes

de calor y vitan el uso de conectores multiples que provoguen incendios en el establecimiento.
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No aplica el cubrir los equipos antes de las operaciones de limpieza debido a que el
establecimiento no cuenta con este tipo de equipos.

6.2.3.2.7 Riesgo bioldgico.

Como parte de la estrategia de prevencion y los requerimientos exigidos de la pandemia
COVID -19 el establecimiento cumplié con los protocolos de bioseguridad tanto para los
trabajadores como para los clientes manteniendo control sobre la distancia minima de higiene. El
establecimiento no cuenta con servicio de restaurante, por ende, dichos requisitos no aplican para
este caso.

6.2.3.2.8 Trabajo en alturas.

El establecimiento dentro de las actividades asignadas para sus trabajadores (as) no es
frecuente la realizacion de los trabajos en altura, pero si se contrata de manera esporadica un
personal externo para la realizacion de estos trabajos por lo tanto no se tiene contemplado
herramientas y sistemas de prevencion frente a los posibles riesgos.

6.2.3.2.9 Prevencion.

En la empresa existen protocolos que permite mantener la seguridad del personal, de sus
huéspedes y los bienes; tanto la administracion y su personal conocen sobre las afectaciones de
las enfermedades laborales y de los riesgos que existe, mas no son formales y tampoco estan
registrados ni contemplados en un documento formal.

Los trabajadores no han recibido capacitaciones relacionados a la seguridad y salud en el
trabajo.

Teniendo en cuenta la lista de chequeo, se evidencio que las acciones realizadas no estan
documentadas; sin embargo, se propone documentar cada proceso, para actuar de manera

correcta frente a los riesgos existentes en la empresa. Ver anexo 3 (Lista de chequeo hotel 3).
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6.2.4 Hotel 4

El hotel de tipo pasadia cuenta con un (1) trabajador quien es el duefio y administrador de
la empresa; manifiesta que cuando requiere los otros servicios los contrata dependiendo de la
temporada, de lo contrario él mismo realiza las actividades correspondientes para el
funcionamiento de este. El hotel se encuentra ubicado en la cabecera municipal del departamento
del Vaupés; la cual se encuentra en buenas condiciones. En el momento de la visita no cuenta un
responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.2.4.1 Aspectos laborales.

El duefio de la empresa, quien a su vez hace las veces de trabajador de la empresa se
encuentra afiliado al régimen contributivo en salud, ARL y paga de forma independiente; los
demaés trabajadores que son contratados de manera temporal cuando se requiera se encuentran
afiliados al régimen contributivo. Se evidencio también que, es necesario tener en cuenta la
realizacion de exdmenes médicos ocupacionales periddicamente y la realizacion de las
contrataciones formales.

6.2.4.1 Elementos de proteccion personal — EPP.

El uso de los elementos de proteccion personal EPP es muy importante para poder
prevenir los riesgos en una tarea y que pueda materializarse, en el caso de este hotel la persona
que se dedica en la atencion y administracion de la empresa por tiempo completo ha sido un
docente del SENA como instructor de Seguridad y Salud en el Trabajo por esta razén el sefior es
conocedor del tema; aunque, no se evidencia el uso de los EPP necesarios en el desarrollo de las

diferentes tareas.
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6.2.4.2 Riesgos relacionados.

Segun los criterios de la lista de chequeo implementados se identifica los siguientes
riesgos.

6.24.2.1 Riesgos locativos.

En la empresa se evidencia la realizacion de acciones encaminadas a la prevencion de los
riegos locativos tales como: El uso de sefializaciones correspondientes a evacuacion, prohibicién
y sefializacion de equipos contra incendios con su respectiva ubicacion en buen estado conforme
ala NTC 1461. Ademas, las habitaciones, los pisos y las escaleras se encuentran en buenas
condiciones; las habitaciones con requerimientos minimos exigidos de ventilacion e higiene.
También cuenta con el botiquin disponible en un espacio adecuado para las necesidades
pertinentes, cabe anotar que la empresa, no cuenta con un sistema de respaldo de energia en caso
de presentarse alguna emergencia, lo cual puede llegar a afectar la buena atencién y la salubridad
de si mismo y de los huéspedes del hotel. Finalmente, las areas correspondientes al hotel se
encuentran aseados de manera permanente pero no se evidencia el registro documentado
correspondiente a la limpieza y desinfeccidn diario que se requiere para como soporte de las
acciones implementadas.

6.2.4.2.2 Riesgo biomecanico.

Segun la lista de chequeo, se evidencia que el trabajador realiza tareas que implican
movimientos repetitivos tales como: Limpieza de paredes, puertas y ventanas; ademas de las
tareas involucradas en el aseo general del hotel, existen algunas actividades que por lo general
este trabajador no lo realiza y para ello contrata personal externo; teniendo en cuenta la revision
de los aspectos que se verificd es necesario documentarlos identificando las tareas realizadas con

los riesgos biomecanicos a los que se exponen los trabajadores aunque sea personal externos.
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6.2.4.2.3 Riesgo quimico.

Los riesgos quimicos al que se encuentra expuesto el trabajador es basicamente con el uso
de los elementos de aseo, la manipulacion inadecuada que se haga puede llegar a afectar al
trabajador. Aunque se evidencia que la empresa tiene un control adecuado de manejo de las
sustancias quimicas dentro de la empresa; la dificultad surge en el uso del manual de la ficha de
seguridad, donde puede el trabajador llegar a hacer uso indebido a estos productos.

6.2.4.2.4 Riesgo fisico.

La empresa no evidencia riesgos fisicos inherentes a sus tareas ya que los aspectos
verificados no aplican para el caso de la empresa.

6.2.4.2.5 Riesgo psicosocial.

El aspecto psicosocial no representa un riesgo para el ejercicio y cumplimiento de las
tareas realizadas en la empresa ya que la empresa cuenta con un solo trabajador permanente y no
aplican los aspectos verificados en la lista.

6.2.4.2.6 Riesgo eléctrico.

Para la prevencion de los riesgos eléctricos el trabajador realiza las siguientes acciones de
prevencion: La primera es conservar los enchufes y cables del establecimiento en buenas
condiciones, evita el uso de conectores multiples, se cuida con el uso de fuentes de calor que
provoquen incendios en el establecimiento, para la limpieza 0 mantenimientos de los equipos u
otras exposiciones eléctricas es realizada por personal contratista por tareas.

6.2.4.2.7 Riesgo bioldgico.

En la prevencion del riesgo bioldgico la empresa establecio que tendra en cuenta las

medidas de bioseguridad implementadas desde el nivel nacional. En el momento de la
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verificacion se tuvo en cuenta solo el riesgo de contagio por el COVID-19, por esta razon no se
evidencia el anlisis de otros riesgos bioldgicos.

6.2.4.2.8 Trabajo en Alturas.

Para el trabajo en alturas necesarias para la empresa son contratadas por personas
externas, es la razon por la cual la verificacion implementada no reconoce como un riesgo
inminente para la empresa; aunque, es necesario que el duefio y trabajador de la empresa lo
documente para que les sirva en un futuro cercano.

6.2.4.2.9 Prevencion.

En esta empresa particularmente el duefio y a la vez trabajador tiene el perfil de tutor en
Seguridad Industrial, tiene un amplio conocimiento sobre las enfermedades laborales por lo tanto
el tema relacionado a las prevenciones se contempla en la empresa, ademas de ello ha
participado en las diferentes capacitaciones sobre prevencién de riesgos y quiere seguir
fortaleciendo su conocimiento en temas relacionados a la seguridad y salud en el trabajo.

Dentro de la lectura general que se hizo mediante la lista de chequeo, se evidenci6 que
para esta empresa la dificultad de documentacion de la informacion persiste al igual que en las
demas empresas hoteleras que estan ubicadas en el casco urbano del municipio de Mitu. Ver
anexo 4. (Lista de chequeo hotel 4).

6.2.5 Hotel 5

La empresa cuenta con (4) trabajadores; una (1) sefiora que se dedica a los servicios
generales y una (1) sefiora que se dedica a los oficios de cocina y oficios varios. Los dos (2)
administradores son los mismos duefios de la empresa, quienes hacen el trabajo de

administracion de recursos humanos y financieros. El hotel cuenta con el servicio de alojamiento
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y restaurante, se encuentra ubicado en el centro del municipio de Mitd y se encuentra en buenas
condiciones.

6.2.5.1 Aspectos laborales.

Se observa que el personal, en el momento de la visita se encuentran afiliados en salud en
el régimen subsidiado, por ende, no se tiene en cuenta la vinculacion a la ARL ni los exdmenes
ocupacionales periédicamente; se les recomienda tener en cuenta que se requiere fortalecer en
este aspecto en pro del desarrollo y crecimiento de la empresa.

6.2.5.1 Elementos de proteccion personal - EPP.

Se evidencia que segun las necesidades y las tareas que son inherentes a la empresa se
hace el uso de los elementos de proteccion personal EPP tales como: Guantes, tapabocas,
delantales y también, cuentan con un cuarto para guardar los elementos de proteccion personal.
No se hace el uso de los elementos que se plante6 en la lista de chequeo, ya que no se requiere
para las tareas realizadas.

6.2.5.2 Riesgos relacionados.

Mediante la aplicacion de la lista de chequeo se describen los siguientes riesgos.

6.2.5.2.1 Riesgos locativos.

Se evidencia que las tareas inherentes al quehacer diario exponen a los trabajadores en lo
que se conoce como riesgos locativos para ellos, la empresa realiza acciones de prevencion tales
como: uso de sefializaciones de evacuacion, prohibicion y contraincendios conforme a la NTC
1461. En general, se tiene en cuenta las habitaciones cuentan con los requerimientos minimos
exigidos de ventilacion e higiene y cuenta con un espacio idoneo para el botiquin de servicios
médicos basicos. Por el contrario, no cuenta con el sistema de emergencia para cubrir los

servicios de energia, siendo esta como un componente importante que podria afectar de manera
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significativa el buen ambiente de la empresa. Finalmente se evidencia que, la empresa no cuenta
con escaleras; por esta razon, el aspecto relacionado no aplica.

6.2.5.2.2 Riesgo biomecanico.

Para la ejecucion de tareas en cocina se evidencia que los trabajadores se exponen al
riesgo biomecénico en lo relacionado a movimientos repetitivos al limpiar superficies. Ademas,
algunas tareas requieren que el trabajador permanezca en posicién de pie por un tiempo
prolongado. En cuanto a las medidas para prevenir cortes en las manos, en el establecimiento se
hace uso de cuchillos con mango antideslizantes. En general, siguen las pautas de orden y aseo y
aplican medidas de trabajo controlado sobre temperaturas altas en superficies o liquidos.

No se evidencia el uso de herramientas mecanizadas, por lo tanto, no se realiza ninguna
tarea por estos medios.

6.2.5.2.3 Riesgo quimico.

El riesgo quimico es evidente en la tarea de limpieza, ya que se hace uso de algunas
sustancias quimicas que son necesarias para la desinfeccién del establecimiento por consiguiente
la empresa cuenta con el personal idénea en la manipulacion y etiquetado de estos productos
quimicos. Asi mismo, se evidencia una buena préctica con la eliminacion de estos productos de
manera ordenada segin como se requiera.

6.2.5.2.4 Riesgo fisico.

Teniendo en cuenta los aspectos que se verifico, se identifica que no existe ningln riesgo
representativo para los trabajadores en sus quehaceres diarios ya que no se evidencia la
exposicion de los trabajadores a ruidos externos e interno en el establecimiento, a baja

iluminacidn en los espacios de recepcion.
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6.2.5.2.5 Riesgo psicosocial.

Para la prevencion del riesgo psicosocial la empresa realiza ejercicios de descanso por 15
minutos dentro de las actividades correspondientes a la cocina y oficios varios. Aunque las tareas
requieren que el personal se rote manera periodica, la empresa considera una opcién para
minimizar los riesgos psicosociales.

6.2.5.2.6 Riesgo eléctrico.

Para la prevencion del riesgo eléctrico, se evidencia que la empresa realiza acciones
enfocadas a este ejercicio tales como: conservacion de enchufes y cables en perfecto estado,
evitan el uso de conectores multiples y tienen cuidado con cualquier fuente de calor que podria
llevar a ocasionar incendios en el establecimiento.

6.2.5.2.7 Riesgo bioldgico.

En el momento de la implementacion del instrumento se verifico aspectos relacionados a
la prevencién del COVID-19 por ende, se evidencia que la empresa establecio medidas conforme
a los protocolos del nivel nacional en espacios de descanso, comedor, salas de descanso y
habitaciones en general.

6.2.5.2.8 Trabajo en alturas.

Para el desarrollo de las actividades que requieren trabajo en alturas la empresa contrata
con el personal externo quienes se encargan de realizar lo necesario en las instalaciones de la
empresa; aunque el trabajo en alturas se lleve a cabo por personal externo se recomienda revisar
y documentarlas desde las necesidades futuras.

6.2.5.2.9 Prevencion.

Para la prevencion de enfermedades o accidentes laborales en la empresa se requiere que

los administrativos como duefios de la empresa gestionen o establezcan procesos de capacitacion
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a sus trabajadores en estos temas que Se requiere con urgencia para no incurrir en sanciones
economicas y legales.

También, se evidencia que las acciones implementadas en esta empresa para la
prevencion de enfermedades y accidentes laborales no se documentan; por lo tanto, se les
recomienda empezar a documentarlos como indica la Resolucién 0312 de 2019. Ver anexo 5.
(Lista de chequeo hotel 5).

6.2.6 Hotel 6

La empresa cuenta con tres (3) trabajadores de los cuales dos (2) se ocupan de los
servicios generales y otros oficios encomendados por el jefe inmediato y cuenta con una (1)
administradora que se encarga de la atencion al cliente y procesos administrativos de la empresa.
En el momento de la visita la empresa no cuenta con el responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

La empresa ofrece servicios de hospedaje en un segundo piso de un almacén, la
instalacion se encuentra ubicada en el centro de la ciudad de Mitd, en buenas condiciones.

6.2.6.1 Aspectos laborales.

Se evidencia que los trabajadores se encuentran afiliados al régimen subsidiado en salud;
lo cual indica que no se encuentran afiliados a la ARL y tampoco realizan los examenes
ocupacionales periddicos ademas de la atencion por consulta externa que los trabajadores
solicitan al hospital, se les recomienda tener presente de la formalidad de los contratos y lo
pertinente en la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para no incurrir en sanciones legales

y econdmicos.
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6.2.6.1 Elementos de proteccion personal — EPP.

Para prevenir accidentes laborales en la empresa una de las acciones es el uso de los
elementos de proteccion personal tales como: Guantes, tapabocas y delantales. Por las
condiciones geogréficas y laborales no se hace uso de otros elementos que podrian resultar
necesarias.

6.2.6.2 Riesgos relacionados.

Tras haber hecho el recorrido en el presente hotel y conforme lo establece la lista de
chequeo implementado se identifica los siguientes riesgos.

6.2.6.2.1 Riesgos locativos.

Los ejercicios de prevencion que se evidencid en la empresa responden a los aspectos
verificados en la lista de chequeo implementado tales como: Las sefializaciones correspondientes
a las rutas de emergencia, prohibicidn, sefializacién de identificacion de los equipos
contraincendios y su ubicacion conforme a la NTC 1461. La empresa cuenta con las condiciones
adecuadas en lo referente a los pisos y escaleras, habitaciones e higiene conforme a los
requerimientos minimos exigidos y el botiquin de primeros auxilios se encuentra debidamente
identificado y en un lugar visible. Por el contrario, es importante fortalecer el sistema de energia
para cubrir las emergencias que podrian ocasionar problemas a la atencion y funcionamiento de
la empresa.

6.2.6.2.2 Riesgo biomecanico.

En la empresa se evidencia que realizan actividades que exponen a los riesgos
biomecanicos tales como: limpieza de paredes, puertas y ventanas. Ademas, los trabajadores
permanecen en posicion de pie por tiempos prolongados, lo cual es un indicador que se debe de

tener presente para la prevencion de enfermedades y accidentes laborales, para ello, la empresa
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realiza acciones mantener el establecimiento y diferentes sitos en buen estado y aseado. Los
otros aspectos que se incluyo para el analisis no aplican o no se realiza en la empresa por las
condiciones de trabajo que se realiza en la empresa.

6.2.6.2.3 Riesgo quimico.

Para la prevencion de enfermedades y accidentes laborales por la exposicién a riesgo
quimico en la empresa se establece que el personal debe ser idonea para la manipulacion de las
mismas sustancias, que, en el momento de la visita, la empresa cuenta con el almacenamiento de
los productos quimicos debidamente organizados y se evidencia la clasificacion de los residuos
solidos. Por el contrario, no se evidencio la relacion de productos quimicos utilizados en la
empresa, no se tiene en cuenta la revision de la ficha de seguridad a la hora de hacer uso de estos
productos quimicos que normalmente se utiliza en el aseo general la empresa.

6.2.6.2.4 Riesgo fisico.

Por condiciones y ubicacion geografica de la empresa se evidencia que la exposicion al
riego fisico segun los aspectos que se tuvo en cuenta a verificar no es representativa la
exposicion a este riesgo, pero se requiere iniciar con el estudio y documentacion de medidas
preventivas para el fortalecimiento de este.

6.2.6.2.5 Riesgo psicosocial.

Para la prevencion de riesgo psicosocial la empresa realiza acciones que minimizan a
esta problematica tales como: Permitir el descanso por los menos 15 minutos durante la jornada
laboral y también, las novedades que se presentan se dan a conocer al duefio de la empresa para

determinar soluciones. No se realiza rotacion de las tareas ya que todos comparten las tareas.
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6.2.6.2.6 Riesgo eléctrico.

La empresa realiza acciones en pro a la prevencion del riesgo eléctrico, pero los procesos
muestran la falencia en documentacion; las acciones evidenciadas son: La conservacion de los
enchufes y cables en perfecto estado, evitan el uso de los conectores multiples y promueven el
cuidado en el manejo de productos que pueden ocasionar incendios en el establecimiento.

6.2.6.2.7 Riesgo bioldgico.

Tras la pandemia COVID 19 las instalaciones no contaban con espacios especificos para
el consumo de alimentos debido al tipo de servicio que ofrecia; sin embargo, los trabajadores (as)
siempre manejaron los protocolos de bioseguridad para la atencién de sus clientes y todas
aquellas acciones relacionadas a la prevencion se manejo de manera interna, mas no estaba
documentada.

6.2.6.2.8 Trabajo en alturas.

Todas aquellas acciones referentes al trabajo en alturas no estaban especificas dentro de
las acciones que deben realizar los (as) trabajadores (as) de la empresa sin embargo en caso de
requerir se contrata a personal externo para la respectiva labor altura por personal de la empresa;
cuando sea necesario para esta labor.

6.2.6.2.9 Prevencion.

El personal de la empresa conoce lo referente a enfermedades laborales, han recibido
capacitaciones sobre temas de prevencion de riesgos a enfermedades y accidentes laborales, lo
cual se evidencia en el ejercicio de las acciones preventivas tales como: limpieza y desinfeccion
de superficies de uso comun y los lugares de trabajo, el uso de tapabocas en todo momento ya

sea en atencion o en otros espacios de la empresa.
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Dentro del ejercicio de andlisis de la lista de chequeo para esta empresa se identifica que
todas estas acciones que realizan a diario dentro de sus labores en pro de la prevencion de
enfermedades y accidentes laborales no estan registradas en los documentos; por lo cual se
sugiere que inicien a revisar los estandares minimos exigidos por el gobierno nacional mediante

la Resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 6. (Lista de chequeo hotel 6).

6.3  Resultado y analisis de cumplimiento de los estdndares minimos de Seguridad y
Salud en el Trabajo por Hoteles

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el diagnostico de cumplimento
de los estandares minimos del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segin como

establece la Resolucion 0312 de 2019, donde se reglamenta:

Tabla 1

Estandares de acuerdo a la clasificacion de riesgo y tamafio de la empresa
Tamano Riesgo Estandares
Microempresas I, 11yl 7 estandares
Microempresas — unidades de I, 1yl 3 estandares
produccion agropecuaria

Pequefia I, 1yl 21 estandares
Medianas y grande LILHL VYV 60 estandares
Cualquier tamafio VyV 60 estandares

Descripcion de la clasificacion de estandares por nivel de riesgo y tamafio de la empresa segin la

resolucion 0312 de 2019.

Teniendo en cuenta el nUmero de trabajadores que presentan las empresas y con base a la
Resolucidn 0312 de 2019, los estandares minimos que se deberia aplicar es la correspondiente

para empresas de 10 o menos trabajadores clasificados con riesgo I, 11y 111, sin embargo, el



51

diagnostico del nivel de cumplimiento para los establecimientos hoteleros de Mitu se llevo a

cabo para la totalidad de los estandares minimos exigidos clasificados con riesgo I, 11 y 111, para

empresas de 11 a 50 trabajadores, como establece el capitulo 2 de la Resolucion 0312 de 2019,

como elemento de contribucion al cumplimiento del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST).

Tabla 2

Estdndares minimos para empresas de 11 a 50 trabajadores con riesgo I, 11y 11

item

Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I, 11

Modo de verificacion

Asignacion de una
persona que disefe
el Sistema de
Gestion de SST

Asignacion de

recursos para el

Asignar una persona que cumpla con el
siguiente perfil:

El disefio del Sistema de Gestion de SST puede
ser realizado por un tecnélogo en Seguridad y
Saluden el Trabajo o en alguna de sus areas,
con licencia vigente en SST, que acredite minimo
dos (2) afosde experiencia certificada por las
empresas o entidades en las que laboré en el
desarrollo de actividades de seguridad y salud en el
trabajo y que certifique la aprobacién del curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.

Esta actividad también podra ser desarrollada por
profesionales en SST y profesionales con posgrado
en SST, que cuenten con licencia vigente en SST y
el referido curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas.

Asignar recursos economicos para

desarrollar acciones de promociéon de la salud y

Solicitar

documento soporte de
la asignacion
y constatar la hoja de
vida con soportes, de

la persona asignada.

Solicitar  documento

soporte de asignacion
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item

Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

Modo de verificacion

Sistema de Gestion

de SST
Afiliacion al
Sistema de

Seguridad  Social
Integral
Conformacion y
funcionamiento
del COPASST
Conformacion y

funcionamiento

del Comité de
Convivencia
Laboral.

Programa de

capacitacion

de
Seguridad y Salud

Politica

en el Trabajo

Plan Anual de

Trabajo

prevencion de riesgos laborales.

Afiliacion a los Sistemas de Seguridad Social en
Salud, Pension y Riesgos Laborales de acuerdo con
la normatividad vigente. Pago de pension de
trabajadores de alto riesgo.

Conformar, capacitar y verificar el cumplimiento de
las responsabilidades del COPASST.

Conformar, capacitar y verificar el cumplimiento de
las responsabilidades del Comité de Convivencia

Laboral

Elaborar y ejecutar el programa de capacitacion en
promocion y prevencion, que incluye lo referente a
los peligros/riesgos prioritarios y las medidas de
prevencion y control, extensivo a todos los niveles

de la organizacion.

Elaborar politica de SST escrita, firmada, fechada y

comunicada al COPASST y a todos los
trabajadores.

Elaborar el Plan Anual de Trabajo firmado por el
empleador o contratante, en el que se identifiquen
como minimo: objetivos, metas, responsabilidades,

recursos y cronograma anual.

de recursos.

Solicitar  documento

soporte de afiliacion y

del pago
correspondiente.
Solicitar ~ actas  de

conformacioén, actas de

reuniones e informes

Solicitar actas de
reuniones e informes
del Comité de

Convivencia Laboral
Solicitar el programa
de capacitacion y los
soportes de la
ejecucion del mismo /
planillas donde se
evidencie la firma de
los trabajadores
participantes
Solicitar la  politica

escrita y soportes de su

divulgacion
Solicitar  documento
que contenga plan

anual de trabajo
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Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

Modo de verificacion

item

Archivo y
retencion
documental del

Sistema de Gestion
de SST

Descripcion  socio
demografica y
Diagnostico de
condiciones de
salud

Actividades de
medicina del
trabajo y de
prevencion y

promocion de la

salud

Mantener el archivo de los siguientes documentos,
por el término establecido en la normatividad
vigente:

Politica en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificacion de  peligros en todos los
cargos/oficios y areas.
Conceptos exadmenes meédicos ocupacionales
Plan de emergencias
Evidencias de actividades del COPASST.
Afiliacion a Seguridad Social
Comunicaciones de trabajadores, ARL o

autoridades en materia de Riesgos Laborales

Identificar las caracteristicas de la poblacion
trabajadora (edad, sexo, cargos, antigliedad, nivel
escolaridad, etc.) y el diagnostico de condiciones de
la caracterizacion de sus

salud que incluya

condiciones de salud, recopilar, analizar e
interpretar los datos del estado de salud de los
trabajadores

Desarrollar las actividades de medicina del trabajo,
prevencion y promocién de la salud de conformidad
con las prioridades identificadas en el diagndstico
de condiciones de salud y con los peligros/riesgos

prioritarios.

Revisar el archivo con
los documentos

soporte de acuerdo con

la normatividad
vigente.
Solicitar  documento

que contenga el perfil
sociodemogréafico y el
diagndstico de
condiciones de salud

Solicitar las evidencias
que  constaten la
definicion y ejecucion
de las actividades de

medicina del trabajo,

promocion y
prevencion de
conformidad con las
prioridades que se

identificaron con base
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item

Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

Modo de verificacion

Evaluaciones
meédicas

ocupacionales

Restricciones
recomendaciones

médicas laborales

y

Realizar las evaluaciones médicas ocupacionales de
acuerdo con la normatividad y los peligros/riesgos a

los cuales se encuentre expuesto el trabajador.

Cumplir las recomendaciones y restricciones que
realizan las Entidades Promotoras de Salud y/o
Administradoras de Riesgos Laborales, emitidas
por los médicos tratantes, de acuerdo con la
normatividad vigente. Entregar a quienes califican
en primera oportunidad y/o a las Juntas de
Calificacion de Invalidez los documentos que son
responsabilidad del empleador conforme a las
normas, para la calificacion de origen y pérdida de

la capacidad laboral.

los resultados del
de

condiciones de salud

en
diagnostico las
Conceptos  emitidos
por el médico
evaluador en el cual
informe
recomendaciones y
restricciones laborales
Solicitar las
recomendaciones
emitidas por la EPS, o
ARL vy el soporte de la
de

empresa frente a las

actuacion la
mismas.
Solicitar soporte de
recibido por parte de
quienes califican en
primera  oportunidad

y/o alas Juntas de

Calificacion de
Invalidez, de los
documentos que

corresponde remitir al
empleador para efectos
del de

calificacion de origen

jproceso

y pérdida de capacidad
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item Criterios. Empresas de diez (10) o menos Modo de verificacion

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

laboral

Reporte de Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales Indagar con los
accidentes de (ARL) y a la Entidad Promotora de Salud (EPS) trabajadores si se han
trabajo y todos los accidentes y las enfermedades laborales presentado accidentes
enfermedades diagnosticadas. de trabajo 0
laborales Reportar a la Direccion Territorial del Ministerio enfermedades

del Trabajo que corresponda los accidentes graves y laborales (en  caso

mortales, asi como como (sic) las enfermedades
diagnosticadas como laborales.

Estos reportes se realizan dentro de los dos (2) dias
habiles

diagnostico de la enfermedad.

siguientes al evento o recibo del

afirmativo, tomar los
datos de nombre vy
nimero de cédula y
solicitar el reporte).
Igualmente, realizar un
muestreo del reporte
de registro de
accidente de trabajo
(FURAT) vy el registro
de enfermedades
(FUREL)

respectivo, verificando

laborales
si el reporte a las
Administradoras  de
Riesgos Laborales,
Empresas Promotoras
de Salud y Direccién
Territorial se  hizo
dentro de los dos (2)
dias habiles siguientes
al evento o recibo del

diagnostico de la
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item

Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

Modo de verificacion

Investigacion  de
incidentes,
accidentes de
trabajo y
enfermedades
cuando sean
diagnosticadas
como laborales
Identificacion de
peligros y
evaluacion y
valoracién de
riesgos
Mantenimiento
periédico de

instalaciones,
equipos, maquinas

y herramientas

Entrega de los
elementos de
proteccion

personal — EPP y

capacitacion en

Investigar los incidentes y todos los accidentes de

trabajo y las enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales, con la participacion
del COPASST, previniendo la posibilidad de que se

presenten nuevos casos.

Identificar peligros, evaluar y valorar los riesgos y
establecer controles que prevengan efectos adversos
en la salud de los trabajadores.

Realizar los mantenimientos periodicos de
instalaciones, equipo, maquinas y herramientas, de
acuerdo con los manuales y/o las fichas técnicas de

los mismos.

Realizar la entrega de los elementos de proteccion
personal, acorde con el oficio u ocupacion que
desempefian los trabajadores y capacitar sobre el

uso adecuado de los mismos.

enfermedad.
Verificar por medio de

un muestreo Si se

investigan los
incidentes, accidentes
de trabajo y las
enfermedades

laborales  con la
participacion del
COPASST.

Solicitar  documento

donde se encuentre la
identificacion de
peligros y valoracion
de riesgos.
Solicitar evidencias de
las medidas de control
implementadas.
Solicitar ~ documento
con los reportes del
mantenimiento de
instalaciones,

equipos, maquinas 'y

herramientas realizado.

Solicitar la evidencia
de la entrega de
elementos de

proteccién personal y
de
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item Criterios. Empresas de diez (10) o menos

trabajadores clasificados en riesgo I, I1, 111

Modo de verificacion

uso adecuado

Plan de Elaborar el plan de prevencion, preparacion y
prevencion, respuesta ante emergencias.

preparacion y

respuesta ante

emergencias

Brigada de Conformar, capacitar y dotar la brigada de
prevencion, prevencion, preparaciébn y  respuesta ante
preparacion y emergencias.

respuesta ante

emergencias

Revision por la Revisar como minimo una (1) vez al afio, por parte
alta direccion. de la alta direccion los resultados del Sistema de
Gestion de SST.

la ejecucion de las
correspondientes
capacitaciones.

Solicitar el plan de

prevencion,

preparacion y
respuesta ante
emergencias y

constatar evidencias de
su divulgacion.
Solicitar el documento
de conformacion de la
brigada de prevencion,
preparacion y
respuesta ante
emergencias y verificar
los soportes de
la capacitacion y
entrega de la dotacion
Solicitar a la empresa
los soportes que den
cuenta de la revisién
por la alta
direccién de los
resultados del Sistema
de Gestion de SST.
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Descripcion de los estandares minimos y criterios aplicados en la encuesta de verificacion y
diagndstico de cumplimiento de los establecimientos hoteleros del municipio de Mitl

(Recuperado de la Resolucién 0312 de 2019).

El formato utilizado para el diagndstico de cumplimiento de los estandares minimos del
SG-SST (ver tabla 3), hace referencia al desarrollo organizado por el ciclo PHVA, lo cual es un
procedimiento l6gico y por etapas que conlleva al mejoramiento continuo y permite consolidar
los procesos empresariales o institucionales asi:

v" Planificar, corresponde como eje central dénde trazan los planes que enfocan al
mejoramiento de la salud y seguridad de los trabajadores, definiendo acciones que
mejoren las condiciones laborales.

v" Hacer, es donde se lleva a cabo las medidas que se han planificado; en donde,
ademas, se consolida la documentacion correspondiente a los diferentes procesos.

v" Verificar, es la etapa en donde se revisa de manera detallada los procedimientos
para corroborar que se esté dando cumplimiento a los objetivos planteados.

v Actuar, es la tltima etapa en donde se implementa las medidas correspondientes
para la mejora de las acciones desarrolladas en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ahora bien, correspondiendo a este proceso l6gico, estas etapas se evalUan de la siguiente

manera:
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Tabla 3

Estandares minimos del SG-SST en la etapa “planear”

item Estandar item del estandar Valor Peso

del item porcentual

del
estandar
. RECURSO Recursos 1.1.1. Responsable del Sistema 0,5 4
PLANEAR S (10%) financieros, de Gestion de Seguridad y Salud
técnicos, en el Trabajo SG-SST
humanosy de  1.1.2 Responsabilidades en el 0,5
otra indole Sistema de Gestion de Seguridad
requeridos y Salud en el Trabajo — SG-SST
para coordinar  1.1.3 Asignacion de recursos 0,5
y desarrollar el para el Sistema de Gestion de
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
Gestiondela  — SG-SST
Seguridad y 1.1.4 Afiliacion al Sistema 0,5
Salud en el General de Riesgos Laborales
Trabajo (SG-
1.1.5 Identificacion de 0,5

SST) (4%)
trabajadores de alto riesgo y

cotizacién de pension especial
1.1.6 Conformacion COPASST 0,5

1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5
1.1.8 Conformacion Comité 0,5
Convivencia

Capacitacié6  1.2.1 Programa Capacitacion 2 6

nen el Sistema promocion y prevencion — PyP
de Gestion de  1.2.2 Induccion y Reinduccion 2
la Seguridad y  en Sistema de Gestion de

laSaludenel  Seguridad y Salud en el Trabajo
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item

Estandar

GESTION
INTEGRAL
DEL
SISTEMA
DE
GESTION
DE LA
SEGURIDAD
Y LA
SALUD EN
EL
TRABAJO
(15%)

Trabajo (6%)

Politica de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo (1%)

Objetivos
del Sistema de
Gestion de la
Seguridad y la
Salud en el
Trabajo SG-
SST (1%)

Evaluacion
inicial del SG-
SST (1%)

Plan Anual
de Trabajo
(2%)

Conservacio

n de la

item del estandar

Valor

del item porcentual

del

estandar

SG-SST, actividades de

Promocion y Prevencion PyP

1.2.3 Responsables del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST con curso
virtual de 50 horas

2.1.1 Politica del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST firmada,
fechada y comunicada al
COPASST

2.2.1 Objetivos definidos, claros,
medibles, cuantificables, con
metas, documentados, revisados
del SG-SST

2.3.1 Evaluacion e identificacion
de prioridades

2.4.1 Plan que identifica
objetivos, metas,
responsabilidad, recursos con
cronograma y firmado

2.5.1 Archivo o retencion

documental del Sistema de

Peso

15
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item

Estandar

item del estandar

Valor Peso
del item porcentual
del

estandar

documentacion
(2%)

Rendicién
de cuentas
(1%)

Normativida
d nacional
vigente y
aplicable en
materia de
seguridad y
salud en el
trabajo (2%)

Comunicaci
on (1%)

Adquisicion
es (1%)

Contratacio
n (2%)
Gestion del

cambio (1%)

Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST
2.6.1 Rendicion sobre el

desemperio

2.7.1 Matriz legal

2.8.1 Mecanismos de
comunicacion, auto reporte en
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacion,
para adquisicion de productos y
servicios en Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

2.10.1 Evaluacion y seleccion de
proveedores y contratistas

2.11.1 Evaluacion del impacto
de cambios internos y externos

en el Sistema de Gestion de
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item Estandar item del estandar Valor Peso
del item porcentual
del

estandar

Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

Descripcion de los estandares minimos del SG-SST en la etapa planear (Recuperado de la

resolucion 0312 de 2019).

Tabla 4

Estandares minimos del SG-SST en la etapa “hacer”

item Estandar Item del estandar Valor Peso

del item porcentual

del
estandar
1. GESTION Condiciones 3.1.1 Descripcion 1 9
HACER DELA de salud en el sociodemografica —
SALUD trabajo (9%) Diagndstico de condiciones
(20%) de salud
3.1.2 Actividades de 1
Promocion y Prevencion en
Salud
3.1.3 Informacion al médico 1
de los perfiles de cargo
3.1.4 Realizacion de 1

Evaluaciones Médicas
Ocupacionales -Peligros-
Periodicidad- Comunicacion

al Trabajador




63

item Estandar item del estandar Valor Peso
del item porcentual
del
estandar
3.1.5 Custodia de Historias 1
Clinicas
3.1.6 Restricciones y 1
recomendaciones
médico/laborales
3.1.7 Estilos de vida y 1
entornos saludables (controles
tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios 1
sanitarios y disposicién de
basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada 1
de residuos solidos, liquidos o
gaseosos
Registro, 3.2.1 Reporte de los 2 5
reporte e Accidentes de Trabajo y

investigacion de
las enfermedades
laborales, los
incidentes y
accidentes del
trabajo (5%)

Enfermedad Laboral a la

ARL, EPS y Direccion

Territorial del Ministerio de

Trabajo

3.2.2 Investigacion de 2
incidentes, accidentes y
enfermedades laborales

3.2.3 Registro y analisis 1
estadistico de accidentes y

enfermedades laborales
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item Estandar item del estandar Valor Peso

del item porcentual

del
estandar
Mecanismos 3.3.1 Medicion de la 1 6
de vigilanciade  frecuencia de la
las condiciones accidentalidad
de salud de los 3.3.2 Medicion de la 1
trabajadores (6%) severidad de la accidentalidad
3.3.3 Medicion de la 1
mortalidad por Accidentes de
Trabajo
3.3.4 Medicion de la 1
prevalencia de Enfermedad
Laboral
3.3.5 Medicion de la 1
incidencia de Enfermedad
Laboral
3.3.6 Medicion del 1
ausentismo por causa médica
GESTION Identificaciébn  4.1.1 Metodologia para la 4 15
DE de peligros, identificacion de peligros,
PELIGROS  evaluaciény evaluacion y valoracion de los
Y RIESGOS  valoracion de riesgos
(30%) riesgos (15%) 4.1.2 ldentificacion de 4
peligros con participacion de
todos los niveles de la
empresa
4.1.3 Identificacion de 3

sustancias catalogadas como

carcindgenas o con toxicidad
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item Estandar item del estandar Valor Peso
del item porcentual
del

estandar

aguda

4.1.4 Realizacion mediciones 4

ambientales, quimicos, fisicos

y bioldgicos

Medidas de 4.2.1 Implementacién de 2,5 15

prevencion y
control para
intervenir los
peligros/riesgos
(15%)

medidas de prevencion y

control de peligros/riesgos
identificados

4.2.2 Verificacion de 2,5
aplicacion de medidas de

prevencion y control por parte

de los trabajadores

4.2.3 Elaboracion de 2,5
procedimientos, instructivos,

fichas, protocolos

4.2.4 Realizacion de 2,5
inspecciones sistematicas a

las instalaciones, maquinaria

0 equipos con la participacion

del COPASST

4.2.5 Mantenimiento 2,5
periddico de instalaciones,

equipos, maquinas,

herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos 2,5

de Proteccién Personal EPP,
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item Estandar item del estandar Valor Peso

del item porcentual

del
estandar
se verifica con contratistas y
subcontratistas
GESTION Plan de 5.1.1 Se cuenta con el Plan de 5 10
DE prevencion, Prevencion, Preparacion y
AMENAZAS preparaciony Respuesta ante emergencias
(10%) respuesta ante 5.1.2 Brigada de prevencion 5
emergencias conformada, capacitada y
(10%) dotada

Descripcion de los estandares minimos del SG-SST en la etapa hacer (Recuperado de la

resolucion 0312 de 2019).

Tabla b

Estandares minimos del SG-SST en la etapa “verificar”

item Estand  Item del estandar Valor Peso
ar del item porcentual
del
estandar
1. VERIFICACION Gestion  6.1.1 Definicion de 1,25 5
VERIFICAR DELSG-SST vy indicadores del SG-SST de
(5%) resultados acuerdo condiciones de la
del SG- empresa
SST (5%) 6.1.2 La empresa adelanta 1,25

auditoria por lo menos una
vez al afo

6.1.3 Revision anual por la 1,25
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alta direccion, resultados y

alcance de la auditoria

6.1.4 Planificacion 1,25
auditorias con el COPASST

Descripcion de los estandares minimos del SG-SST en la etapa verificar (Recuperado de la

resolucion 0312 de 2019).

Tabla 6

Estandares minimos del SG-SST en la etapa “actuar”

item Estandar item del estandar Valor Peso

del item porcentual

del
estandar
V. MEJORAMIEN Acciones 7.1.1 Definicion de 2,5 10
ACTUAR TO (10%) preventivas y acciones preventivas y
correctivas con  correctivas con base en
base en los resultados del SG-SST
resultados del 7.1.2 Acciones de 2,5
SG-SST (10%) mejora conforme a
revision de la alta
direccion
7.1.3 Acciones de 2,5

mejora con base en
investigaciones de

accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

7.1.4 Elaboracion Plan 2,5
de Mejoramiento e

implementacién de
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item Estandar item del estandar Valor Peso
del item porcentual
del

estandar

medidas y acciones
correctivas solicitadas
por autoridades y ARL

Descripcion de los estandares minimos del SG-SST en la etapa actuar (Recuperado de la

resolucion 0312 de 2019).

Con base en ello, se procede entonces a evidenciar los resultados obtenidos de las
evaluaciones hechas con el instrumento anterior para las diferentes etapas del ciclo PHVA sobre
los seis (6) establecimientos hoteleros que permitieron llevar a cabo esta investigacion con el

diagndstico del nivel de cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST.

Tabla 7

Cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST del sector hotelero del municipio de Mitu

item Estandar Hotel 1 Hotel 2 Hotel 3 Hotel4 Hotel 5 Hotel 6

I RECURSOS 05 0 0 05 0 0
PLANEAR  (10%)

GESTION 0 0 0 0 0 0
INTEGRAL DEL
SISTEMA DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y
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item Estandar Hotel 1 Hotel 2 Hotel 3 Hotel4 Hotel 5 Hotel 6

LA SALUD EN
EL TRABAJO
(15%)
1. GESTION DE 0 0 0 0 0 0
HACER LA SALUD (20%)

GESTION DE 0 0 0 0 0 0
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

GESTION DE 0 0 0 0 0 0
AMENAZAS
(10%)
11 VERIFICACION 0 0 0 0 0 0
VERIFICA DEL SG-SST
R (5%)

IV, MEJORAMIENT 0 0 0 0 0 0
ACTUAR 0 (10%)

TOTAL 0,5 0 0 0,5 0 0

Resultados de cumplimiento de los estdndares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

segun lo establece la resolucion 0312 de 2019.
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Ahora bien, con estos resultados generales se procede entonces al detalle de cada uno de

los estandares de la siguiente manera:

7 Planear
7.1 Recursos
Figura 1
Resultado estandar RECURSOS (10%)
Recursos
HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).

Segun el registro del diagndstico de cumplimiento de los estandares minimos de
Seguridad y Salud en el Trabajo se evidencia que de seis (6) establecimientos hoteleros que
hicieron participes de la investigacion, cuatro (4) establecimientos no tienen como soportar el
cumplimiento al estandar de recursos; que corresponde a la asignacion de recursos financieros,

técnicos, humanos y de otra indole requerido para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestion
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en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y solo dos (2) establecimientos hoteleros tienen un
0,5 % de cumplimiento en lo que corresponde especificamente a la afiliacion al Sistema General
de Riesgos Laborales (ARL), de acuerdo a lo mencionado se puede indicar que los
establecimientos hoteleros se encuentran en condiciones desfavorables en cuestion de la
documentacion e implementacion del SG-SST, lo cual puede llevar a que las empresas incurran

en sanciones legales. Ver los anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los estandares

minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de

Mita).

7.2 Gestion integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST)
Figura 2

Resultado de Gestion integral del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (15%)

Gestion integral del SG-SST

HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estdndar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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En el estandar que refiere a la gestion integral del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), los resultados del diagnostico reflejan que no existe ningln
porcentaje (%) de cumplimiento de ninguna empresa hotelera que participo de la investigacion;
esto indica que algunas acciones que desarrollan las organizaciones en pro del bienestar de los
trabajadores no se encuentran documentados como lo establece la Resolucién 0312 de 2019. No
obstante, se le recomienda que prioricen los requerimientos del gobierno nacional en temas de la
seguridad y salud de los trabajadores. De igual manera, el incumplimiento de los lineamientos
normativos del nivel nacional en temas de esta indole acarrearia sanciones bastante

representativas. Ver los anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos

de Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de Mita).

8 Hacer
8.1 Gestion de la salud
Figura 3

Gestion de la salud (20%)

Gestion de la salud

HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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En el estandar que corresponde a la gestion de la salud se evidencia que los
establecimientos hoteleros participes en la investigacion tienen el 0% del cumplimiento en este
estandar que respecta las condiciones de salud en el trabajo, registro, reporte e investigacion de
incidentes, accidentes y enfermedades laborales, ademas de mecanismos de vigilancia de las
condiciones de los trabajadores. El resultado de este diagndstico indica una alarma que se debe
de empezar a atender por la misma naturaleza de las exigencias normativas en Seguridad y Salud
en el Trabajo. A pesar de que las empresas hoteleras del municipio de Mitu realizan acciones
enfocadas a la gestion de la salud no es suficiente para indicar el cumplimiento, ya que no

existen soportes documentados. Ver los anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los

estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del
municipio de Mitu).

8.2  Gestion de peligros y riesgos

Figura 4

Gestion de peligros y riesgos (30%)

Gestion de peligros y riesgos

HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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Los establecimientos hoteleros de Miti muestran el cumplimiento del 0% en el estandar
correspondiente a la gestion de peligros y riesgos; en lo relacionado a identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos y las medidas de prevencion y control para intervenir los
peligros y riesgos contemplados en la Resolucion 0312 de 2019. Aunque las organizaciones
realizan algunos ejercicios correspondientes a este estandar como entrega de los EPP a sus
trabajadores en zonas correspondientes a la cocina y atencion al usuario en lo que respecta el uso
del tapabocas por condiciones de riesgo biolégico por el COVID-19, no es tenido en cuenta
como cumplimiento del estandar, ya que no se evidencia la documentacion correspondiente de
los procesos como por ejemplo, el acta de entrega del elemento con el registro de las firmas del

trabajador que recibe. Ver los anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los estandares

minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de
Mita).

8.3  Gestion de amenazas

Figura 5

Gestion de amenazas (10%)

Gestion de amenazas

HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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Segun el formato que se implementd para la identificacion de cumplimiento de los
estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo en los establecimientos hoteleros de
Mitd, conforme a la Resolucion 0312 de 2019 se evidencia el cumplimiento del 0% en lo
respecta la gestion de amenazas que corresponde el disefio e implementacion del plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias; por lo anterior se puede indicar que las
empresas hoteleras no tienen la documentacion correspondiente, para ello se les recomienda
empezar a estimar lo importante y valioso que puede llegar a ser este proceso; ya que el
desconocimiento de los procesos no es 6bice de las sanciones que pudieran incurrir. Ver los
anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los estdndares minimos de Seguridad y Salud en

el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu).

9 Verificar
9.1  Verificacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
Figura 6

Verificacion del SG-SST (5%)

Verificacion del SG-SST

HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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El estandar de verificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
tiene un 0% de cumplimiento por parte de los establecimientos hoteleros que fueron participes en
la investigacion del “Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad
Salud en el Trabajo en los establecimientos hoteleros de Mit(”. Lo anterior, indica que las
empresas participes no tienen la documentacion correspondiente a la definicion de indicadores

del SG-SST de acuerdo con las particulares de cada empresa y no se evidencia lo

correspondiente al proceso de auditoria. Ver los anexos 7-12. (Diagnéstico de cumplimiento de
los estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del

municipio de Mitu).

10 Actuar
10.1 Mejoramiento
Figura 7
Mejoramiento (10%)
Mejoramiento
HOTEL 1 HOTEL 2 HOTEL 3 HOTEL 4 HOTEL 5 HOTEL 6

Resultado obtenido en el estandar frente a los hoteles (Hotel 1, ...Hotel 6).
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En el estandar de mejoramiento y lo referente a acciones preventivas y correctivas con
base en los resultados del SG-SST, se evidencia que los establecimientos hoteleros participantes
en el proyecto obtuvieron un cumplimiento del 0%, ya que al no tener la documentacion e
implementacion del SG-SST, no se tiene en cuenta la definicion de las acciones preventivas y

correctivas. Ver los anexos 7-12. (Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de

Seguridad y Salud en el Trabajo de los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu).

6.1. Andlisis de los resultados del diagnostico en general de los establecimientos hoteleros
de Mitu

En el ejercicio de la gestion en seguridad y salud en el trabajo, el sector hotelero en el
departamento del VVaupés, municipio de Mitu, se evidencian acciones para salvaguardar la
seguridad y salud de los trabajadores y los visitantes, pero presentan una debilidad en la
documentacion de esta informacién, es decir, los productos no estan disefiados y avalados como
lo estipula el requisito; los requisitos minimos del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el
Trabajo presentan criticidad en su implementacion.

El incumplimiento en el disefio e implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo en los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu puede llegar a
ocasionar situaciones que perjudiquen a los colaboradores o a la misma empresa, por esta razén
es relevante que cada uno de los involucrados en los diferentes procesos conozcan la existencia
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y se fortalezcan acompafiamientos
institucionales a este sector que esta en crecimiento en el municipio.

De acuerdo con los estudios realizados, la gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST) en los establecimientos hoteleros (hoteles, hostales) conforme lo establece la
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Resolucion 0312 de 2019, evidencia que aun no ha madurado su implementacion progresiva
adecuadamente para salvaguardar la seguridad y la salud de sus trabajadores cumpliendo
estrictamente con lo que establece este acto administrativo; sin embargo, se demuestra la
intencion de implementar estrategias como la de sefializaciones, afiliacion a una ARL, protocolos
de bioseguridad, adquisicion de algunos elementos de proteccién personal tales como: tapabocas,
guantes de latex, gafas, calzado antideslizantes, gorros y batas; buscando responder de manera
somera a los requerimientos de proteccion y prevencion frente a accidentes o enfermedades

laborales.

10.2 Determinacién de riesgos generales en los establecimientos hoteleros de Mitu

Durante las visitas realizadas a los establecimientos hoteleros del municipio de Mitu, se
identifico que solo en dos (2) empresas de las seis (6) empresas participantes en la investigacion
se encontraban afiliados (as) al sistema de riesgo laborales ARL, los trabajadores de otras
empresa se encuentran afiliados al régimen subsidiado; asi mismo se identificé que la mayoria de
los hoteles buscan responder de manera superficial a las necesidades de proteccion personal y a
medidas de prevencién frente a accidentes o enfermedades laborales.

Actualmente se refleja que cada establecimiento si implementa acciones propias que
permite dar el cumplimiento basico de los requisitos minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aungque no, como lo establece explicitamente la normatividad
colombiana (no las documenta); por ejemplo, una de las acciones que se implementa
frecuentemente en los establecimientos hoteleros son las sefializaciones, el botiquin de primeros
auxilios, extintores y rutas de evacuacion. Asi mismo se evidencia buena higiene, sistemas de

ventilacion natural y artificial. Los trabajadores cuentan con los EPP basicos como delantales,
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guantes, tapabocas en las actividades donde se requiera y cuartos especiales para guardar los
EPP, asi como entienden la necesidad de usarlos adecuadamente al momento de ejercer sus
tareas, pero al no tener la experticia ni el conocimiento técnico que les permite soportar
documentalmente estas acciones, se genera la debilidad encontrada a través del diagnostico
investigado.

Por otra parte, en la mayoria de los establecimientos, los trabajadores realizan actividades
con movimientos repetitivos en labores como la limpieza, aseo que se requiere mantener en
tiempo prolongado. En cada uno de los establecimientos siguen pautas de orden y aseo para
evitar contaminacion biol6gica, de esta manera se concluye que los establecimientos hoteleros
evidencian acciones para salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores y los visitantes,
aungue estos establecimientos presentan una debilidad en la documentacién de los procesos y
procedimientos, asi como de la documentacion en si del Sistema de Gestion en Seguridad y

Salud en el trabajo.

10.3 Propuesta de mejora

El sector hotelero del municipio de Mita, debe conocer la normatividad vigente que exige
el cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo; teniendo
presente que la seguridad en el trabajo es responsabilidad de todos los involucrados y brindar la
capacitacion permanente es tener la seguridad de que los colaboradores realicen acciones
efectivas y seguras, para ello, desde el equipo investigador se disefié la Guia de Implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — Sector Hotelero entregada en el
marco de proyecto de investigacion C121-460-012 “Diagnostico del nivel de cumplimiento de
los estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de los

establecimientos hoteleros de los municipios de Mitd, Villavicencio, Orocué y Puerto Carrefio”.
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La manera mas idénea de fortalecer los SG-SST es partiendo por crear un ambiente sano
mediante actividades o charlas sencillas de prevencion y autocuidado, donde cada involucrado en
los diferentes procesos tenga conocimiento de las acciones seguras en cada tarea que realiza,
asimilar que la seguridad prima sobre lo demaés. Estas charlas de sensibilizacion pueden también
ser articuladas a través de convenios con la UNIMINUTO que permitan a los estudiantes del
programa de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo realizar sus practicas
profesionales en dichos campos laborales.

Con el fin de aportar desde la educacion, es indispensable intervenir también con
capacitaciones a los representantes legales, los cuales podran hacer de manera autbnoma a través
del curso de 50 horas del SG-SST por la plataforma del SENA o de las ARL.

También, para dar respuesta a las falencias comunes identificadas en cada uno de los
establecimientos hoteleros de Mitl es indispensable que cada una de las empresas inicien con el
disefio e implementacion del Sistema de Gestion en seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST),
asi como establece la Resoluciéon 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 de exigir que se dé
cumplimiento las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como el
desarrollo y aplicacién de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
por parte de los empleadores publicos y privados bajo diferentes modalidades de contrato para
que de esta manera, las empresas hoteleras de Mitu identifiquen las obligaciones legales en

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).
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11 Conclusion

Para la sistematizacion del diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de
Seguridad y Salud en el Trabajo se analizaron 6 establecimientos hoteleros identificados
mediante el despliegue realizado durante la etapa de caracterizacion, de los 13 establecimientos
existentes (hoteles y hostales) que se encontraban operando en el caso urbano del municipio de
Mitd.

En la verificacion del cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme lo establece la Resolucion 312 de 2019 en su
articulo 3; se determina que cada establecimiento implementa acciones propias que permite dar
nociones de realizar intentos basicos de cumplimiento sobre los requisitos minimos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, aunque no como lo que establece la ley (no las

documenta) y mientras esto no ocurra, la implementacion seréa ineficiente.

El resultado es critico, pues todos estan por debajo del 10% de cumplimiento. Esto debe
incitar a la institucionalidad para fortalecer el apoyo a los microempresarios de los
establecimientos hoteleros, asi como entre la misma red empresarial, pues la apuesta del
desarrollo turistico es inminente y se deben contar con las condiciones idoneas para que desde el
sector se preste un servicio de calidad que favorezca la economia del municipio y del
departamento, partiendo de las buenas condiciones laborales de los trabajadores que hacen parte

de estos establecimientos.

Se plantean las medidas de intervencion y mejora para el sector hotelero de acuerdo con
las condiciones de trabajo identificadas y los niveles de cumplimiento presentados en donde se
propone que el sector hotelero debe conocer la normatividad vigente que exige el cumplimiento

de los estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo; teniendo presente que la
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seguridad en el trabajo es responsabilidad de todos los involucrados y garantizar que los

colaboradores realicen acciones efectivas y seguras.
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Anexos

1. Anexo 1. Lista de chequeo hotel 1.

Fecha de visita OCTUBRE 06 2021 Direcci6n —
Barrio I Numero de trabajadores 5
Tipo de hotel ALOJAMIENTO Y RESTAURANTE Duracion laboral de cada trabajador 8 HORAS
Nombre de hotel A
Nombre del trabajador NG  Nivel de escolaridad TECNICA
ANTECEDENTES

ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
El personal se encuentra afiliado a una EPS X
El personal se encuentra afiliado a una ARL X
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X

RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION

No se evidencia la documentacion correspondiente
para prevenir los riesgos locativos (Programa de
El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia gestion del riesgo locativo)

X

Rutas de evacuacion

Sefializacion de prevencion

Sefalizacion de prohibicion

Sefializacion de equipos contra incendios

XXX [X]|X

El hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio

El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X

Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
X Se realiza el aseo diario, pero no se encuentra
Los bafios tienen registro de limpieza y desinfeccion diario documentado.
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
No se evidencia la documentacion correspondiente
El personal esta capacitado sobre el uso de los EPP X para el uso y mantenimiento correcto de los EPP.
Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccion personal: X
* Guantes X
* Calzado Antideslizante X
* Gafas X
* Tapabocas X
* Mandil (delantal) X
* Faja lumbar segln la necesidad X |No es requerido.
Las actividades no requiere que se haga uso de este
* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X |elemento.
Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X
RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SI[NO| N/A OBSERVACION
No existe documentacién correspondiente para el
Realizan movimientos repetitivos X manejo del riesgo biomecanico.
No es representativo este ejercicio en las tareas
*Mover elementos de carga X dispuestas.
*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X
*Empujar carro de limpieza X No se hace uso de esta herramienta.

*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado

Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes

X|X[X

Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica

Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X |No hacen uso de estas herramientas.

Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en
superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
No se evidencia la documentacion correspondiente
para el uso y manejo correcto de sustancias
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X quimicas o peligrosas.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacidn de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X No se hace uso de esta herramienta.
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|{NO| N/A OBSERVACION
ENTTa EMPTeESd SE EVITENCIa que Teanzam |
actividades que corresponden a la prevencion del
riesgo psicosocial, pero no se evidencia la
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X documentacion correspondiente.
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X |No cuentan con este personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X |Esta clase de maquinarias no son requeridas.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
En la empresa se evidencia que realizan
actividades que corresponden a la prevencion del
riesgo psicosocial, pero no se evidencia la
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X documentacion correspondiente.
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal | X
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION
Aunque se realiza actividades correspondientes a
la prevencion del riesgo electrico, no existe la
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X documentacion correspondiente.
Se cubre los equipos antes de las operaciénes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
Reservan el cuidado de uso de fuentes de calor que provoquen incendios en el
establecimiento X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
Se tuvo en cuenta los protocolos establecidos a
nivel nacional, pero no existe un documento de la
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con organizacion que responda a la prevencion del
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X riesgo biolégico.
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higine frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
Las tareas que involucre trabajo en alturas son
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X contratadas por particulares.
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
La duefia de la empresa se encarga de recomendar
las medidas preventivas, pero no se evidencia la
informazcién documentada de los procesos y
Sabe que es una enfermedad laboral X capacitaciones que se ha hecho.
Ha recibido alguna capacitacion para la prevencién de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacién sobre cémo puede prevenir las enfermedades laborales X




2. Anexo 2. Lista de chequeo hotel 2.

LISTA DE CHEQUEO ENFOCADA EN LOS RIESGOS LABORALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN EL MUNICIPIO DE

MITU (VAUPES)

Fecha de visita Octubre 09 del afio 2021 Direccion |
Barrio I Ntmero de trabajadores 3
Tipo de hotel Alojamiento Duracion laboral de cada trabajador 8 Horas
Nombre de hotel —
Nombre del trabajador  IEEEEE————— Nivel de escolaridad 5
ANTECEDENTES
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
Se encuentran afiliados al régimen
El personal se encuentra afiliado a una EPS X subsidiado.
El personal se encuentra afiliado a una ARL X
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X
RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
% Sin documentacion correspondiente a la
El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia prevencion de los riesgos locativos.
Rutas de evacuacion X
Sefializacion de prevencion X
Sefializacion de prohibicion X
Sefializacion de equipos contra incendios X
El hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio X
El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X
Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
Los bafios tienen registro de limpieza y desinfeccion diario X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
No se evidencia la documentacion
correspondiente al uso y manejo correcto de
El personal esta capacitado sobre el uso de los EPP X los EPP.
La administradora sabe que algunas veces
han recibido visita de de profesionales a
conversar sobre la importancia del manejo
adecuado de los EPP, pero no hay registros
de documentos que soporte las actividades
Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccion personal: X que realizan.
* Guantes X
* Calzado Antideslizante X
* Gafas X
* Tapabocas X
* Mandil (delantal) X
* Faja lumbar segun la necesidad X No se requiere.
* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X No se requiere.
Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X
RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
No se evidencia la documentacién
correspondiente a la prevencion del riesgo
Realizan movimientos repetitivos X biomecanico.
*Mover elementos de carga X
*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X
*Empujar carro de limpieza X
*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado X
Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes X No tiene servicio de restaurante.
Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica X
Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X No se requiere.
Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en
superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
Sin documentacién correspondiente a la
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X prevencién del riesgo quimico.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacién de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X No cuenta con éste personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
No se hace uso de maquinarias con éste
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X sistema.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No se eividencia la documentacion
correspondiente a los diferentes procesos
que se lleva a cabo en la empresa que
responde a la prevencion del riesgo
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X psicosocial.
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal | X
Solo cuenta con personal disponible para
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X cada tarea, no realiza este ejercicio.
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
No se encontré documentos de promociony
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X prevencion del riesgo eléctrico.
Se cubre los equipos antes de las operaciénes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
X X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No se ha documentado lo correspondiente a
la prevencién del riesgo biolégico pero se
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con tiene en cuenta las medidas o protocolos del
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X gobierno nacional.
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higine frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
La administradora tiene conocimiento que
personas externas han llegado a la empresa
a conversar sobre la importancia del
autocuidado y seguridad y salud en el
Sabe que es una enfermedad laboral X trabajo.
Ha recibido alguna capacitacion para la prevencion de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacién sobre cémo puede prevenir las enfermedades laborales X
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3. Anexo 3. Lista de chequeo hotel 3.

LISTA DE CHEQUEO ENFOCADA EN LOS RIESGOS LABORALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN EL MUNICIPIO DE MITU

(VAUPES)
Fecha de visita Octubre 27 de 2021 Direccion | —
Barrio I NUmero de trabajadores 3
Tipo de hotel Alojamiento Duracion laboral de cada trabajador 8 Horas
Nombre de hotel I
Nombre del trabajador m———— Nivel de escolaridad 5
ANTECEDENTES
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
El personal se encuentra afiliado a una EPS X NUEVA EPS - SUBSIDIADO
El personal se encuentra afiliado a una ARL X
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X
RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
La organizacion evidencia acciones enfocadas a la
X prevencion de los riesgos locativos, pero no esta
El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia documentado.
Rutas de evacuacion X
Sefializacion de prevencion X
Sefializacion de prohibicion X
Sefializacion de equipos contra incendios X
E|l hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio X
El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X
Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
Los barios tienen registro de limpieza y desinfeccion diario X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
No se evidencia la documentacion correspondiente
El personal esta capacitado sobre el uso de los EPP X al uso y manejo adecuado de los elementos de EPP.
Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccion personal: X
* Guantes X
* Calzado Antideslizante X
* Gafas X
* Tapabocas X
* Mandil (delantal) X
* Faja lumbar segun la necesidad X No se requiere.
* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X No se requiere.
Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X
RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente a la
Realizan movimientos repetitivos X prevencion del riesgo biomecénico.
*Mover elementos de carga X
*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X
*Empujar carro de limpieza X
*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado X
Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes X No cuenta con servicio de restaurante.
Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica X
Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X No se hace uso de estas herramientas.
Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en
superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente al
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X manejo adecuado de sustancias quimicas.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacion de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
No existe la documentacidn correspondiente a la
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X prevencién del riesgo fisico.
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X No cuenta con este personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X No cuenta con estas herramientas.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
No existe Ta documentacidn correspondiente a Tos
procesos de promocidn, prencion, a tencion a los
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X riesgos psicosociales.
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal | X
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente a la
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X promocioén y prevencion del riesgo eléctrico.
Se cubre los equipos antes de las operacidnes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
Reservan el cuidado de uso de fuentes de calor que provoguen incendios en el X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
al uso y manejo adecuado de los espacios del hotel
con medidas de seguridad, pero se acoje a los
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con protocolos establecidos desde el gobierno
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X nacional.
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higine frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No se realiza trabajo en alturas con el personal de
la empresa pero si se contrata un personal externo
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X para realizar éstos trabajos.
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
Se ha hecho recomendaciones por parte del duefio
de la empresa, pero no se evidencia éste ejercicio
Sabe que es una enfermedad laboral X en documento.
Ha recibido alguna capacitacion para la prevencion de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacién sobre coémo puede prevenir las enfermedades laborales X
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LISTA DE CHEQUEO ENFOCADA EN LOS RIESGOS LABORALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN EL MUNICIPIO DE

MITU (VAUPES)

Fecha de visita Mayo 02 de 2021 Direccion
Barrio —— Namero de trabajadores
Tipo de hotel Alojamiento (Pasadias) Duracion laboral de cada trabajador

Nombre de hotel ]

Tiempo Completo - Posada familiar

Nombre del trabajador __Nivel de escolaridad

Profesional en Seguridad Industrial

ANTECEDENTES
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION

El personal se encuentra afiliado a una EPS X

El sefior es duefio de la empresa y paga

independientemente su seguridad social en
El personal se encuentra afiliado a una ARL X salud.
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X

RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SI[NO| N/A OBSERVACION
Se evidencia actividades encaminadas a la
X prevencion de riesgos locativos, pero no existe

El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia niguna documentacion al respecto.
Rutas de evacuacion X
Sefializacion de prevencion X
Sefializacion de prohibicion X
Sefializacion de equipos contra incendios X
El hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio X
El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X
Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
Los bafios tienen registro de limpieza y desinfeccién diario X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP

ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION

Aunque el duefio de la empresa conoce sobre
la importancia del uso y manejo de los EPP, no
se evidencia documentado de las actividades

El personal est& capacitado sobre el uso de los EPP X realizadas para este concepto.

Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccion personal: X

* Guantes X

* Calzado Antideslizante X

* Gafas X

* Tapabocas X

* Mandil (delantal) X

* Faja lumbar segun la necesidad X No se hace uso de estos elementos.

* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X No se hace uso de estos elementos.

Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X

RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION

En la empresa, los trabajos con exposicion al
riesgo biomecénico son contratados por
personal externo; pero para empresa no se
evidencia la documentacién correspondiente a

Realizan movimientos repetitivos X la prevencidn de este tipo de riesgo.

*Mover elementos de carga X

*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X

*Empujar carro de limpieza X

*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado X

Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes X

Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica X

Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X

Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en

superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente al
manejo y mantenimineto adecuado de
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X sustancias quimicas.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacion de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
La exposicion al riesgo fisico es nulo, aunque
para el futuro es necesario documentarlo, lo
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X cual no se ha trabajado.
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X No cuenta con este personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X No cuenta con estas herramientas.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
Por ser el duefio el mismo trabajador, no se ha
sentido la afectacion del riesgo psicosocial en
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X la empresa. No existe la documentacion
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal X
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI[NO| N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente
para el riesgo elétrico; ademas, el desarrolllo
de las actividades de esta indole; el personal
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X es contratado por personas externas.
Se cubre los equipos antes de las operacidnes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
Reservan el cuidado de uso de fuentes de calor que provoquen incendios en el X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
No existe la documentacion correspondiente; el
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con establecimiento no cuenta con espacios para
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X consumo de alimentos (Restaurante).
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higine frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SI[NO| N/A OBSERVACION
No existe ninguna documentacion
correspondiente; los trabajos para este caso
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X son contratados por personas externas.
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
El sefior, como duefio de la empresa y docente
del SENA,; tiene conocimiento del tema laboral
Sabe que es una enfermedad laboral X y enfermedades laborales.
Ha recibido alguna capacitacidn para la prevencion de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacion sobre cémo puede prevenir las enfermedades laborales X
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LISTA DE CHEQUEO ENFOCADA EN LOS RIESGOS LABORALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN EL MUNICIPIO DE MITU

(VAUPES)
Fecha de visita Mayo 12 de 2021 Direccion I
Barrio I Nuamero de trabajadores 4
Tipo de hotel Alojamiento y restaurante Duracion laboral de cada trabajador 8 Horas
Nombre de hotel _ —
Nombre del trabajador I —— Nivel de escolaridad Bachiller
ANTECEDENTES

ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
El personal se encuentra afiliado a una EPS X NUEVA EPS .- SUBSIDIADO
El personal se encuentra afiliado a una ARL X
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X

RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SI|INO| N/A OBSERVACION
CS TVIUCTIE (UC Ta UTYarmZacTorrrearnza 1as
X actividades de prevencion a los riesgos locativos;
T . . ero no estd documentado ningln ejercicio al

El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia P N gun &)
Rutas de evacuacion X
Sefializacion de prevencion X
Sefializacion de prohibicion X
Sefializacion de equipos contra incendios X
El hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio X
El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X
Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
Los bafios tienen registro de limpieza y desinfecciéon diario X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP

ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
No se evidencia documentado lo correspondiente al
uso y manejo adecuado de los elementos de
El personal esté capacitado sobre el uso de los EPP X proteccién personal.
Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccién personal: X
* Guantes X
* Calzado Antideslizante X
* Gafas X
* Tapabocas X
* Mandil (delantal) X
* Faja lumbar segun la necesidad X
* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X
Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X
RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
No existe la documentacidon correspondiente a la
Realizan movimientos repetitivos X prevencion de los riesgos biomecéanicos.
*Mover elementos de carga X No es representativo este ejercicio.
*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X
*Empujar carro de limpieza X No cuenta con esta herramienta.
*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado X
Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes X
Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica X
Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X
Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en
superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION
Realiza actividades correspondientes al manejo
adecuado de las sustancias quimicas pero no se
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X evidencia la documentacién correspondiente.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacién de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|INO| N/A OBSERVACION
Aunque la exposicion al riesgo fisico es baja para la
organizacion es necesario mirar en la opcion de
empezar a documentar que posiblemente puede ser de
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X utilidad para un futuro cercano.
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X No cuenta con este personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X No hacen uso de estas herramientas.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION
Realizan acciones para la prevencion del riesgo
psicosocial pero no se evidencia la documentacion
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X correspondiente.
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal | X
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X No esta documentado
Se cubre los equipos antes de las operacidnes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
Reservan el cuidado de uso de fuentes de calor que provoquen incendios en el X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI[NO| N/A OBSERVACION
Para la prevencion del riesgo bioldgico la empresa
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con establece que atendera las recomendaciones o
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X protocolos emitidas por el gobierno nacional.
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higine frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
No se realiza actividades de trabajo en alturas, ya que
en los casos necesarios se contrata con personal
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X externo.
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
Tienen conocimiento a las enfermedades laborales a
las que estan expuestos en cada una de sus labores
Sabe que es una enfermedad laboral X diarios.
Ha recibido alguna capacitacion para la prevencion de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacién sobre cémo puede prevenir las enfermedades laborales X
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LISTA DE CHEQUEO ENFOCADA EN LOS RIESGOS LABORALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN EL MUNICIPIO DE MITU

(VAUPES)
Fecha de visita Mayo 15 de 2021 Direccion |
Barrio I NUmero de trabajadores 3
Tipo de hotel Alojamiento Duracién laboral de cada trabajador 8 Horas
Nombre de hotel

Nombre del trabajador E——— Nivel de escolaridad

Bachiller Académico

ANTECEDENTES
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
El personal se encuentra afiliado a una EPS X Nueva EPS - Subsidiado
El personal se encuentra afiliado a una ARL X
Se realiza examenes medicos ocupacionales periodicamente X
RIESGOS LOCATIVOS
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
Es evidente que en la empresa realizan actividades
X encaminadas a prevenir los riesgos locativos, pero

no existe la documentacion correspondiente de los
El hotel cuenta con sefializacion de seguridad del plan de emergencia procesos.
Rutas de evacuacion X
Sefializacion de prevencion X
Sefializacion de prohibicion X
Sefalizacion de equipos contra incendios X
El hotel cuenta con extintores ubicados y equipados en cada nivel del edificio X
El hotel tiene sistema de emergencia para cubrir el servicio de energia en todos los niveles X
Los pisos y escaleras se encuentran en buenas condiciones X
Los bafios tienen registro de limpieza y desinfeccion diario X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de ventilacion X
Las habitaciones cuenta con los requerimientos minimos exigidos de higiene X
El hotel cuenta con botiquin de servicios médicos X

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL - EPP

ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
Se evidencia que se hace uso de los elementos de
proteccion personal pero no estd documentado
El personal esta capacitado sobre el uso de los EPP X ninglin proceso al respecto.
Se evidencia que los trabajadores utilizan los elementos de proteccion personal: X
* Guantes X
* Calzado Antideslizante X
* Gafas X
* Tapabocas X
* Mandil (delantal) X
* Faja lumbar segun la necesidad X
* Protector respiratorio (mascara media o full con cartuchos) X
Cuentan con cuarto para guardar los elementos de proteccion personal X
RIESGO BIOMECANICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
No existe ninguna documentacion correspondiente
Realizan movimientos repetitivos X a la prevencion de los riesgos biomecanicos.
*Mover elementos de carga X
*Limpieza de paredes, puertas, ventanas X
*Empujar carro de limpieza X
*Permanece en posicion de pie mas del tiempo prolongado X
Cuentan con cuchillos de mango antideslizantes X No cuenta con servicio de restaurante.
Siguen pautas de orden y aseo para evitar contaminacion biologica X
Se realiza revision periodica y mantenimiento a las cortadoras o picadoras X No se hace uso de estas herramientas.
Establecen metodos de trabajos adecuados que eviten riesgos de temperaturas elevadas en
superficies o liquidos. X
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RIESGO QUIMICO

ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
adecuado de elementos con sustancias quimicas
pero no es evidente la documentacion
El personal cuenta con condiciones de seguridad para manipulacion de quimicos X correspondiente a estas actividades.
Cuentan con almacenamiento debidamente etiquetados los productos quimicos X
Se evidencia relacién de productos quimicos utilizados X
Hacen uso del manual de la ficha de datos de seguridad X
Cuentan con clasificacion y manejo para depositar residuos X
Cuentan con formacion de manipulacion de productos quimicos X
Cuentan con carrito de limpieza y su protocolo de procedimiento en bioseguridad X
RIESGO FISICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO| N/A OBSERVACION
Se establece que no es evidente que el personal se
encuentra expuesta de manera significativa al
riesgo fisico pero se le recomienda que inicie la
documentaci6n correspondiente en acciones de
Se evidencia exposicion a ruidos externos e internos del establecimiento X promocion y prevencion del riesgo.
Se registra baja iluminacion para el area de recepcion donde esfuerce la vista X
Cuentan con temperatura ideales para el personal encargado de vigilancia X No cuentan con este personal.
Se realiza rotacion de tareas para posibles lesiones X
Manejan maquinaria que prolongue vibraciones repetitivas X No hacen uso de estas herramientas.
RIESGO PSICOSOCIAL
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO N/A OBSERVACION
No existe ninguna documentacion correspondiente
Se evidencia inadecuado apoyo social que presenten altos niveles de estrés X a la prevencion de los riesgos psicosociales.
Cuentan con al menos 15 minutos de descanso dentro del ritmo de trabajo para el personal | X
Se realiza rotacion de tareas para prevencion de alto ritmo de trabajo X
RIESGO ELECTRICO
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
Aunque desarrollan actividades que exponen al
riesgo eléctrico no se evidencia ninguna
documentacion correspondiente al trabajo,
Se conserva enchufes y cables en perfecto estado X manipulacion y capacitacion frente a este caso.
Se cubre los equipos antes de las operacidnes de limpieza X
Evitan el uso de conectores multiples X
Reservan el cuidado de uso de fuentes de calor que provoquen incendios en el X
RIESGO BIOLOGICO
ASPECTO A VERIFICAR SI{NO| N/A OBSERVACION
La empresa acoje las recomendaciénes o
protocolos del gobierno nacional pero no existe
Existe un espacio dentro de las instalaciones para el consumo de alimentos y bebidas con documentado desde la empresa sobre la
protocolo de bioseguridad frente al covid-19 X prevencion del riesgo biolégico.
El hotel cuenta con uso de salas de comedor, de descanso, estableciendo medidas que
permitan salvaguardar la distancia minima de seguridad e higiene frente al covid-19 X
Personal cuenta con protocolo de bioseguridad para atencion a huespedes frente al covid-19 | X
TRABAJO EN ALTURAS
ASPECTO A VERIFICAR SI|NO N/A OBSERVACION
por personal de la empresa; cuando sea necesario
para esta labor se hace la contratacion al personal
Existen medidas pasivas y activas de proteccion para la seguridad del trabajador X externa.
* Cuenta con escaleras que sobrepasen de al menos 1 metro al punto de apoyo superior X
* Se realiza inspeccion de seguridad antes de manipular las escaleras X
* Tiene formacion para el ascenso y descenso al momento de la manipulacion de escaleras X
* Evitan colocar herramientas que puedan generar algun tipo de lesion. X
PREVENCION
ASPECTO A VERIFICAR SIINO| N/A OBSERVACION
Sabe que es una enfermedad laboral X
Ha recibido alguna capacitacion para la prevencién de riesgos laborales X
Le gustaria recibir informacion sobre coémo puede prevenir las enfermedades laborales X
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7. Anexo 7. Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 1.

K I SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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TABLA DE VALORES ¥ CALIFICACION
VA R— Puriaie posble No aplca [ T v ——
ttom Estandar ftem del estandar ordetitem| Peso [ Campie | No | ommmon | ns smimea] . empresa o odo de Evidencias/Observacion
L totalmente Cumple contratante
T Resporeatle e Stera d Gestln e
|Seguridad y Salud en el Trabaj ST 08 °
12 Respensabiidades on ol o 4 Gosion e Se evidencia un
Sequridad y Salud en el Trabajo — SG-SST 05 ° responsable directo de SG-SST,
- csisten acividades enfocadas ai
1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Miediane fa errevsta e determine
Recursos financieros, técnicos,  |Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- 0s o s s e Topresenta
Recursos fnancieros 1@ oo igracin e recison pera o e
redueridos para coorin  formaizado
s 0s L5 duena e osta empresa afrma
desarrollr ol Ssterma de Gesiion
e otiats S o " [1:1.8 Atacion a1 Sistera Gereral de Risqos s os Cositdado de |ave han o Cddosos ety
de la Seguridad y Salud aborsies (eicionado a a ilacon y pago de
TS Waertiicacion de rabaadores de alto resg No se h Iz
RECURSOS (10%) cotizacion de pension espocia i i ° emicaon
116 copasst o5 o
[ CopassT o5 o
1.1.8 Comité Convivencia 05 o
2.1 Programa Capaciacion promocion y prevencion
- PyP 2 °
pactacion en o Sstema de |22 Indiceion y Reinduccion en Sistema de Geston o oo g o
Capaciacionen el semade 122 IUEeoY Boenn o Sady p o o se hecho actidades de st tpo
Sation de Ia Segundad y 1a Sal |2 Seguridady € I SsT . o confos wabajadores,
Gesion do la Sege acividades de Promosion y Prevencion Py
23 Resporsapies et Sstema ge Ceston 0e
Zouridad y Sl on el Trabafo SG-S8T con curso 2 o
rival do 56 poras
1. PLANEAR 2.1.1 Politica dei Sistema de Geston de Seguridad y
Poltica de Sequridad y Sakud en o &0 01 el Trabajo SG-SST frmada, fechada y 1 o
g comunicada al COPASST
Otjetos g Sisema de Gesion 2.2 Objets defidos, claros, medble
Ia Seguridag y Ia Salu on el |cuaniicables, con metas, docirmentados. revisados : o
Trabap G SST (196 el Sa.a9T
ECaluacion ical 621 SG-SST (159 [23.1 Evalimeione G prorages T 5
P —— 24Pl e e cbjoos, metos, > o
GESTION INTEGRAL [ Cc 6n de la 2.5.1 Archivo del Sistema de’ 2 Py
DEL SISTEM, (2%) Gestion de_ Segumdad Salud en el Trabajo SG-SST
Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15 o o
TRABAYG (kv | Normatiidad nacional vgert
aplicabic on materia de Seguridad y [2.7.1 Mtz egal 2 o
B o o rabego (296)
75 T Miecansmos de comuicacion. 3o reporie o
Comunicacion (1%) Sistema de Gesllon de Seguridad y Salud en el 1 o
Traaio 5
255:1 doreiioacion SvAIGESon para SdaUIon a6
Adasiciones (19) oo  serveios on Sster de G B o
Seouriiag ¥ Salu en el Trabaio SG-5
P— 5901 Evalincion > seeccion 0o proveedores 2 5
51 Bt do o Ge s oy
Gestion del cambio (19) tomos on @ Stema do Goston do Segunaas y 1 3
Sl an ol Tranaio
51 Doserncion soc-odsmograhca Diagrestics ds T B
i
o a2 peros
2.1.2 Actwiaades de Promocion y Prevencion en Salud 1 o mensuales: pera no
553 Iformacion o médico de os perfles g2 cargo T 5
14 Realizacion de Evaluaciones Widicas
“Pelgros- : o
ol Trabaiacior
515 Custonia g Fistorias Climcas T o
Condiciones de salud en el trabajo |18 Restricciones y recomendaciones 1 ° o °
(9%)
Mencions que los horarios son
2.1.7 Estios de vida y entornos saludabies (cortroles N R flitos con o1 fn crear entormo
{sioacuasmo, aleonormo, farmacodependencia y oiros) <eiuiabics, <e ovdencia que exsten
[cireros para contral e tabacuem,
1.0 Agua potable, servicios santarios y disposicion N N o =e evidencia documerto de.
GeSTIONDE LA o bastras cesianido para cada senio
SALUD (20%) No se evidencia ef documerts
1.9 Elrminacion adecuada de residuos soidos,
5,19 Eiminacién od s o manci de residuos pelrosos, pero
cisponen de reciertes.
571 Raporte e Tos Accdaries 62 Ty
a1 a1a AL, EPS  Dreceion 2 o
Registro, reporte @ investigacion 4@ |y el unsterio de Trabaio
los enfermedadies laborales, 103 [3:22 Investigacion 6o ncidertes. aceemtes y S s 5 o
e taborsies
52.3 Regatro y analirs estadistics de aocdemes y
. o
55 (et de n hecem de e T o
537 Medicion d Ia severiiad de 1 o
535 Modcion de la moraldad por Acsdonies do
!l HAGER Me:,uuumu; de vigilancia de las Trabajo t °
raiciones de s de 55 N e o et de Erfereda " o 5 o
rabajadores (654) Cabo
3.5 Medicion de Ia cidencia de Enfermedsd Laboral| 1 o
55,6 Mectoion del ausersismo por causa méde T o
3.1 Metodologia para a identficacion de peloros. " o
sluacion' valoationdo o ieos
dentioacion d pel 1. ldenlicacion e peros con paiepacen 4s
ertcscon de pekoros, e o i e o oot D ” o .
153 Tdenilicacion de-Sustancs CaTAoGRIRS Eomo 2 5
con'tosicidad aguia
5 Realuacon nedeiones anbleraes, qaTon B o
fisicos v bilogi
523 Tmplementacon 5= e G oy s o
control de :
GESTION DE 2.2.2 Verilcadién de Sovkacion de medidas de 25 o
PELIGROS ¥ orevencion'y cortrol bor parte i
RIESGOS (20%) 5155 Baboracion 4o bobedimierios. netastos, Py o
fihas, protocolos !
Medicas de prevencion y cort e e T e o o s documarios pera
para intervenir los peligros/riesgos 4 tal: Real o d P temati 15 o duefia menciona que se re
rctalacioncs: madunaria o cqupos con i pariopacion| 2.5 o
i retaleciones. oridcamerte. epocsionss bor
cios mism
No esth documentado pero 1 5e
2.5 Martenimiento periocico de instalaciones,
2 caiiza mamenimiento Ge
equipos, maquinas, herramient s o ealiza max lonto de las
2.6 Entrega de Elemertos ds Proteccian Persoral Py 5 No esta documentado pero si 58 16
£, se veniica con conranstas - hace i erwreqa de los EPP
531 Se cuerta con ef Plan de Prevercion. . 5
GesTon b Plan de prevercion, preparaciony |Preparacion v Respuesta ante o R
AMENAZAS (100) | respuesta ante emergencias (1096) [5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capaciaday| g 5
cotaaa
5.1 bencion ae rcadores oot S-St o
acuerdo condi 's de la empresa 125 ©
1.2 Las empresa adelanta suditoria por o menos o B
" VERIFICACION DEL | Gestiony resultados del SG-SST _[una vez al afio S o
VERIFICAR SG-SST (5%) (5%) 1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y
-.\c-m:p de la auditoria 125 °©
6.1.4 Praniicacion auditorias con el COPASST 125 o
7T T Dot 0 acciones preverivas y correcivas
con base en resultados del SG-SST 25 °
72 Accones e efora conorme & EION
25 o
Acciones prevenivas y correcivas |aia dires -
V. ACTUAR | MEJORAMIENTO | Coniace Gl acuitados ael SG- [71°3 Acciones G mepra on base en mesiigacnes | 5o 10 o o
SST 0% e accidenies de abajo y enfermedades laboraics :
2 Elanoracion Pan ge Melorami
mplementacion de medias y acciones correctias o
e
Guando se cumple con e ftem del esténdar a calficacion seré la méxima el respecivo fiem, de o contrario su calficacion serd igual a cero (0)
En los items de la Tabla de Valores que no aplican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo |, 11 6 111, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se debera otorgar el porcentaje méaximo de calificacién en la columna “No Aplica’
frente al tem correspordierts.
1 preserte formuario es documento pblico. La Informacian aqui consigniada debe ser veraz. La incusion de manfiestaciones falsas estard sujeta a as sanciones contempladas e a Ley 599 de 2000, Codigo Penal Colombiano (ariculos 267, 288, 291, 264),
Morica Elans Hernardez
FIRMA DEL EVPLEADGR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-55T




99

8. Anexo 8. Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 2.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIAGNOSTICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

RESOLUCION 0312 DEL_2019 - ESTANDARES MINIMOS

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
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Objetivos del Sistema de Gestién [2.2.1 Objetios definidos, claros, medibie:
Go'la Sagurdad y 18 Salua on 6 | |cuaniiicaDIes, con metas, documentados. revsados 1 o
Trabajo SG-SST (196) el SG-sST
A el GeT SG-SST (1% |73 1 Evaliation e Menieacion G priordadies T o
Plan Anual de Trabajo (296) 4.3 Plan que ‘“f;‘;‘f;;grggnw e > o
GESTION INTEGRAL dela 2.5.1 Archivo. del Svslema ﬂe 2 o
CEL SISTEMADE | v Gomtion de Seqridad y Sane en el Traba SG-SST
GESTION DE LA ; > .
SEGURIDAD ¥ LA Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicién sobre el desemperio 1 15 o o
SALUD EN EL
TRABAIS (15%) | Normattadad racional ugerte
picable en materia de sequridad y [2.7.1 Matriz legal 2 o
Sl on o rabayo (290
Vencion o o o
Comunicacion (196) acty Saiud ar 1 o
e
6.5 Qonaicacion vaRaSion, para SdquSion G
Adauisiciones (196) productony senvcios on Sstomi do Sedtion do 1 o
Seouridacy Saioa on ol Trabajo SG. 55
p— FioT e mm  seiescitn i provedaresy A o
3 Evalacion G6T ImpACto de Cambios TNeTos Y
Gestion del cambio (196) loxternos on o Sistema de Gestion de Seguridad y 1 o
Saiu on ol Trabaio SG-SST
531 Doscripcion sociodemagraicn — Diagnastics 36 N 5
e s
3.1.2 Actvidades de Promocion y Prevencion en Saiud 1 o
513 Informacion ol médico de Tos perfles ds cargo T o
334 Realzncion do Evaluaciones bdcas
Peiaro 1 o
a1 Trabai
Conciciones de salud en el rabajo [3.1.5 Custodia de Fistoras Ciimcas T o o o
0 516 Restricciones y recomendaciones N o
2.1.7 Estios de wida y entornos saludables (controles
icohol tros) : °
335 Agus porable, serieios Santaros y Aepomon T 5
GESTION DE LA 5 & Elmiacian decus oe s sawa0n N 5
SALUD (20%) iauicos o o
553 Reporte de lox Accdertes 4= Ty
Riermecnd Laboral & 18 ARL, £PS 2 °
Registro, reporto @ investigacion de |7, iial del Minsterio de Trabajo
e e vtago |22 Inveigncion o ncidorsen. ac0arias 7 S s 5 o
(5% 2.3 Registro y andlisis 65Tadistico de Accidentes y N o
entormedacies laboraies
531 Medicion de Ia frecuencia e I T o
55 edicion de la severidad de n accieraidad P o
3:3.3 Medician de Ia mortalidad por Accidentes de
anismos de ncia de las. | Trabajo * ©
. HacER Condiciones de saiud de 1o 3:3.4 Medicion de 1a prevalencia de Enfermedad N . S o
abajadoras (@) Laorai
2.2.5 Medicion de Ia incidencia de Enfermedad Laboral 1 o
556 Wedicion el ausenizmo por T o
L Misiodoiogia para a ericacion de " peigrae,
levaluacién v valoracion de lo: 4 °
\dentiicacion de peligro 1 SiGericacin do petoros con @ ” 5
i) vatoratin de riesgos |10dos s niveles de la empresa
Vincian vaeracon de re=os .13 Ideniicacion de sustancias caiaiogadas como i °
¢ ) 3 o
on tosicidad aa,
i Reaumm edlciones amblerales e,
fls\cus biolo 4 °
423 Implementacion de media= Ge prevendeny
GESTION DE. cnmrol de 25 ©
PELIGROS ¥ 4:2.2 Veriicacion de apicacion de medidas s e S
RIESGOS (30%) orevercion'y conror oot parta e Jos -
425 Einboracion de procedimiorion imirucines.
Medidas de prevencion y c fichas, protocolos 25 °
Dera merver tos pevgrosiiesabs (12 RONSAS G 08 Tepecones Seem oS 3 TS 15 o
s instalaciones, maquinaria o equipos con a paricipacion| 2.5 o
el CoPASST
425 Viamterirterte pordee av
lequipos, maquinas, herramier 25 °
58 Eirega do Eomenios G Proteccion FersoraT
P, se verifica con contratistas 25 ©
53 Se cuema con el Plan de Frevencan, S 5
GEsTION DE Pian de prevencion, Respuesta ante 0 o
RHENAZAS (10%) | rospucsia ane emérgancias (10%) 5,3 brigndn o prevencion conformada, capACHAdn Y S o
i Dotmcionds acadores o sG-St de -
|acuerdo condiciones de la 12s °
6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por 1o menos
125 o
" VERIFICACION DEL | Gestion y resultados del SG-SST  [una vez al ano s °
VERIFICAR SG-SST (5%) (5%) 1.3 Revisién anual por la alta direccién, resultados y
a\cancc de la auditoria 128 ©
6.1.4 Planiicacion auditorias con el COPASST 125 o
771 Defricion de acciones preventvas y corectvas
lcon base en resultados del SG-SS 25 °
712 Acciones de mejora Conforme & reven e
MEJORAMIENTO Acciones preventivas y correctivas |alta direccion “ i on 25 °
. AcTuaR | MEXC Conace G ios rosutados 96l SG- (7115 Accions 0o mefors con b o Tvesoagior | 5 ¢ 10 o o
¢ ) SST (10%) |de accidentes de trabajo ales i
714 Eiaboracion Pian de Mejorarmien
plementacion do meidasy acciones cortectva 25 o
colicitadas por autoridades Y ARL
Cuando se cumple con el tem del esténdar Ia calficacicn seré a méxima del respectivo ftem, de o contrario su calficacion seré igual a cero (0).
103 s o 1a Tabla g Velores ue 1o apican para 2 omprosas de manos do cincuenta (50) trabadores clasifeadas con 880 1 11 ], o conformead con 03 Estandares Minimos de ST vigen(es, s doberd oforgar ol porcentaje MaXiT de Calficacion o coumna o Aplca”

freme al em sortespondior

El presente formulario es documento pablico. La informacién aqui consignada debe ser veraz. La inclusion de marifestaciones falsas estara sujeta a las sanciones contempladas en la Ley 599 de 2000, Cédigo Penal Colombiano (articulos 287, 288, 291, 294).

Rember Mauricio Alvarez Zarate

FIRMA DEL EMPLEADGR O CONTRATANTE I FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST




100

9. Anexo 9. Diagndstico de cumplimiento de los estdndares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 3.

= Il SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
UL -
DIAGNOSTICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST
RESOLUCION 0312 DEL 2019 - ESTANDARES MINIMOS
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
uniale posibie o apica Calficacion de
Valor del item| _ Peso Modo de
tem Estandar item del estandar e snor | pocema) | oo T e Ne | umuica | o dunca|  Smoresno Medo de Evidencias/Observacion
Ger Sistema ds Gestion de . o
Segundaﬂ ¥ Saiud en el Trabajo SG-SST :
T2 Resporsabiiiades on of Sistoma 06 GESTon 0o
Soguidad y Salud n e1 Trabaja - SG.8ST o5 o
1.1.3 Asignacion de recrsos para ol Sistema de
Recursos financieros, (écnicos, | Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo - SG- os o
Humanoty do o frole P
requeridos para coordinar
desarrollar el Sistema de Gesnen 4 o
do la Seguridad y Saiud on of
Trabajo (5G-SS1) (496) 1.1.4 Afiiacion al Sistema General de Riesgos 0s o
Lavoraies " videncia la Afilacion a Eps
RECURSOS (10%) subsidiado
775 Wdentficacion e trabaiadores de Ao a0 Y
os o
cotizacion de pension especial
B copsst 05 o
[N COPASST 05 o
118 mité Convivencia 0.5 o
1.2.1 Programa Capacitacion promocién y prevencion
= eye 2 °
Induecion y Remduceion en Sistema de Gestion
Capacitacion on ef Sistema d
o Soguridad y Sawd on ol Tiaboio 565 2 o
Gestion de la Seguridad y la Salud 6 o
Gestion de la Seon actidades de Promocion y Prevencion Py
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y 2 o
Sl en ol Trabajo SG-SST con curso virtual o
I PLANEAR
oticn o Seguidad y Saiu on e |21, P0Iica do St ge Geston o Sequridad y
Pallica de Seguriaady Sat enel |23, 20T, 0L S STSST e rechad B o
omunicada  COPASST
Objetvos el Sstema de Gesion 2.2 1 Objetios defindos, caros. medibles
Go la Seguridad y Ja Salud o cunriicables. con metas, documertados. rewsados 1 °
Trabajo SG-SST (19%6)
Evalincion il 0ol SG-SST (106) |23 1 Evaluacion o Hemticacion i predados T @
S —— Plan due identiica objetGs. metas.,
Plan Anual de Trabajo (236) rcsnmsabnuad recursos con cronograma y firmado 2 °
GESTION INTEGRAL Gt 25:1 Archivo 0 retencion documental del Sistema de 2 5
oELsiSTEVADE | Gy Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo SG-SST
GESTION DE LA o -
SEeURIAER oy [Rendicion de cuentas G0 2.6 Rendicien sobre of desempenio El 1s o o
SALUD N EL
TaABAGG (155 | Nermatvidad nacional vigente y
aplcable en materia de seouridad y |2.7.1 Matris legal 2 °
Bl on ol trabajo (2%6)
5T Wiecanismos de comunicacion. auto reporie on
Comunicacion (196) Sistema de Geation de Segurdad y Saiud en of 1 o
Trabai Sc-ssT
25 1 ldersiicacon. evaluacion pare sdqu=cion d
Adauisiciones (196) productos y servicios en Sisterna de Ge: 1 °
Scquriiad ¥ Salud on e Trabajo SG-SST
P—— 2101 Ealiacion selaccion do proveedores y B 5
T Evaluacion del mpacio de cambios Ieros
Gestion del cambio (1%) xacinos an 6l Sistema do Gestion de Seguridad y 1 o
Salud e el Trapajo SG-SS
571 Descripeion sociodemografica ~ DIaonasics e T S
e
5.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 o Se redliza aciividades de P yP de
5 13 Iformacion sl mécico do los petles de carao T o
5 18 Realzacon de Cuaacioncs Mdcas
1 o
o1 Trabey
Condiciones de salud en el trabajo 315 Custed e FSorEs CTeas T o @ o
(9%) 1.6 Restricciones y recomendaciones N o
5,17 Eotion de vda y entornoe satdabies convoles R N
T8 Agua potable, Servicios Samtanos y ASpOSIIo
de basuras * °
GESTION DE LA 571 Elminacan decuata oo oo sawon T 5
SALUD (20%) liqudos o g
3.1 Reporte de os Accidemies s Trabaoy
[Rfermedad Laboral a ia ARL. £PS y Direceion 2 o
e e pior | Fentoia ol Ministoia o Teabaio .
incidentes y accidentes del rabajo | 2.2 Investigacion de incidentes, accidentes y 2 s o
%) 323 Regietroy analisi stadieiico de acedenies y N o
ortormodaaes o
Sicion do i irocuena de T 5
355 Medicion de'la seversiad de a accdemaidad £ o
3733 Medicion de la mortalidad por Accidentes do T o
ismos de vigiancia de las | Trabajo
condiciones de salud de os 5.3 4 Modicion de Ta prevalencia de Enfermedad T 6 S °
1. HACER trabajadores (i L aboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Enfermedad Laboral f o
5736 Medicion del auserismo por causa medica T @
1 £ Mistodologia para n Wenifcacin do peloras. " o
ovsisaciony uaoracion do
dentiicacion P .Fenmac.on Ge peigros con £ " S
e g [{5900.08 muclos e fa Smprcsa
evaluacion y valeracion de riesgos  39HGE B8 SRS e o S 1 S °
toxicidad aquda
14 Reahzac\on mediciones amblertaies. qumcos:
fisicos v biol 4 °
o mencacian G e e revenciony
control de_ 25 °
GesTIoN DE 2.2 2 Veriicacion de apicacion do mediins de pye 5
FELIGROS ¥ revencion y control p -
RIESGOS (30%) 25 Baboracion ae erios, instrunives, . S
fichas. prot -
Meddas de prevenciony conirol (424 Realsacon 36 Tepecionss SEOTAICEE a1
Bara Iervern 106 peiro/esg0s |Intalacionas, madunara & equpes con 1a paricipacion 1s o °
Gsoey del COPASS
4.2.5 Mantenimiento pericdico de instalaciones. e o i se hace una revision periodica
ccipos. maquinas. herramiontas. - pero no hay un documento formal
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Personal e N i < hace entrega de los EPP, pero
ERP, se veriica con contratistas y subcontratista - no hay ovidencia documentada
5731 5o cuenia con of Plan e Prevercion. S 5
GesTIoN DE Plan de prevencion, preparacion y ecpuesta ante o N
AMENAZAS (10%) | respuesta ante emergencias (106) [5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capaciada 5 o
tacia
5.1 Doficon do icacores de1 5G-551 4o
acuerdo condiciones de la r2e °
012 Las omprosa adelana civoria o 1 s P N
" VERIFICACION DEL | Gestiony resutados del SG-SST  [una vez al an - R R
VERIFICAR %) 615 Revision anual por Ia alta direceion, resuiados y e 5
eicance de la audtorta -
6.1.4 Plarificacion auditorias con el COPASST 125 3
711 Defimeion de acciones prevenivas y corecinas
con base en resultados del SG-SST 25 °
712 Acciones de mejora contorme & revion de T
25 o
Acciones preventivas y correctivas aita direccion -
. AcTuAR | MEIGRAMIENTO | o B ow et SC- [713:3 Ascionss Ga Trafors cor base ar wasioacios | g 10 5 o
SST (10%) de accidentes de trabajo y enfermedades laborales "
73,4 Elaboracion Plan G& Mejoramiento &
mplementacion do medidas y acciones correciias 25 o
e e e
‘Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).
En 103 items de Ia Tabla de Valores que no aplican para Ias empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I, 1l 6 11, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se debera otorgar el porcentaje méximo de calficacion en Ia columna “No Api
frarta al ftom correspondiente.
1 presente formuario es documento pablico. La informacién aqui consignada debe ser veraz. La inclusion de manifestaciones falsas estard sujeta a las sanciones contempladas enla Lay 599 de 2000, Cédigo Penal Colombian (articulos 287, 288, 291, 204).
Se encontr6 con la Administradora Temporal (¥aneth Moreno)
FIRMA DEL EMPLEADOR 6 CONTRATANTE FIRWA DEL RESPONSABLE DE LA EXECUCION DEL SG-55T
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10. Anexo 10. Diagnéstico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 4.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIAGNOSTICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

RESOLUCION 0312 DEL_2019 - ESTANDARES MINIMOS

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

p Priage posble No apica
em Esténdar item de estandar Velor delftem | PeSo [ Gampie T F— Modo de Evidencias/Observacion
o P totalmente Cumpln - contratante_ e
T Resporsable del Sistema de Geston de Py o
Scqurioa y Said on el Trabaio SG-SST :
1% Resporsabidades on o Siseia de Gesion e
Seouridad y Satd en el Trabajo 0s o
Recursos financieros, 1€cnicos,  [1.1.3 Asignacion de recursos para e Sistema de relocionadas a1 56 - SST. no eiste
humanos y de otra ind Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- 05 o d to de i ion d
requeridos para coordinar y ST . e i doctmento de asignacion de
desarrollar el Sistema de Gestion g rocursos,
esariollr o) Silerma e SeSON 113 Afiacion aT Setema General de Riesgos Py pys Gomsotdado ae
Trabajo (SG-SST) (4%) Laborales pade.
1.5 oenfieasion d trabejadores e Ata FewER Y os B
corizacion de pension expecil -
RECURSOS (10%) 1.1.6 copassT 0.5 °
11,7 Capaotacion COPASST o5 o
1.1.8 Comité Convivencia 0.5 o
o samiradera manfesa que
1.2.1 programa Capacitacion promacién y prevencien R o ccibido capaciaciones
S cricaces. pero no se evenc o
Frogram.
Capaciacion en el Sistera
> 2.2 Incucoion y Reinduccion en Sisterna ds Gestion
Gestion de la Seguridad 12 Sake |ic"Soqridad y Sald en ol Trabejo SG-SST, 2 ° o °
ctvidadios de Promocion y Prevencion Fye
1.2 Responsabies dei Sistema de Gestion de segurigady| 2 o
Sa1u0 en 1 Trabajo SG-SST con curso vitual e 50 horas
I PLANEAR ition do Segurdad y Salud an el |21 Politica del Sistema de Gestion d Seguridad y
Politica de Seguridad y Salud ! |Salud en el Trabajo SG-SST firmada, fechada y 1 o
Trabajo (1%) comunicada al COPASST
Objetivos del Sistema de Gestion [2.2.1 Objetvos defiidos, claras, medid
Go'a Soauridady a Sal enel | |cuanicapies, con metas, documoniados, revsados : o
Trabajo SG-SST (196 et S-SsT
Evaluacion rical 66l SG-SST G%) [7.3.1 Evaluacion e G prionidades ) 5
R —— 41 Pl que et obetvos, metas, B o
GESTION INTEGRAL o 51 Arc G Sistoma de S 5
DEL SISTEMA DE | (206) Gestion de Sequridad y Said en el Trabajo SO-SST
GESTION DE La
SEGURIDAD Y LA Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1 15 ° o
SALUD EN EL
TRABAGG (155 | Nermatividad nacional vigerte y
apicable en matera de seguridad y [2.7.1 Matrz legal 2 o
salud en el trabajo (2%)
5 T Mecan=mos de cominicacien auko reporte en
‘Comunicacion (1%) Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 o
Trabaio SG-SST
25 1 laentiicacion. evalAGon. para adquseion e
Adaisiciones (196) oroducios y sencios en Sitema de Gestion de : o
Scquriiag v Saua on el Trabaio SG-SST
o 2.30.1 Evaliacion y seleccion de proveedores y B B
5111 Evaliacin Ge] Impacio e cambios Tiermos y
Gestion del cambio (1% externos on el Sistema de Gestion de Seguiaad y . o
S en ef Trabajo SG-SST
571 Descripcion sociodemegraica ~ Diagnbstica de " S
e saiva
3.1.2 Actwidades de Promacieny Prevencion en Satud . o S ealea actudades recionadas
515 Informacion al médico de os periles ds carao T o
2 14 Realaacitn do Evahaciones Wédca:
“hetgros: p o
o Tabeea
Condiciones de salud en el trabajo |21 ggusym de Historias C"gm 1 R o R
Cond estriciones y recomendaciones " o
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles Realizan acciones con relacion a
abaguiemo, alconolismo, farmacodeperdencia y oos)| ° oste estandar pero o existe
316 Agua potable, senvicios sanitarios y disposicion s R Se e en cuerta | ';2 o oo
SALUD (20%) haundns‘ul:: ‘ o residuos solidos, 1 o Falta documento de soporte.
275:1 Reporte de los Accidentes 46 Trabafoy
g, e o s g [t Lobr 1 AR £ e 2 o
Registr P tigacion de | o ritorial del Ministerio de Trabaj
laborales. Ios 3.2.2 Investigacién de incidentes, accidentes 5 o
incidentes y accwdemes del trabajo o N y 2 o
(5%) 3.2.3 Registro y anélisis estadistico de accidentes y 1 o
laboral
551 Mecicion de 1a lrecuenca 02 T o
552 medicion de la sevenidad d T o
33 Medicion de 1 moriaiiad por Accidentes de " o
T Mecansios de vglancia de a3 [Tabalo
iciones de sl o 213 4 Mediion e 1a prevalenci de Enfermedad " 6 S o
Uaba‘adoves (6%) Laboral
2.3.5 Medicion de Ia incdencia de Enfermedad Laboral| 1 o
53,6 Medicion del auseniismo por caisa meédica T o
4.1 metodologia para ia entiicacion de peliros. B o
cusivaciony veloracion de los fiesqos
doniicacion do petiros, £ 2 aeniicacion e petoros con paripacon e " o
cyalaciony valoracion de 1esg0s 12351 Gc incacon de sustancas saraiogadas como S 1 5 °
con osicidad agua
[4:L4 Realizacion mediciones amblertales, qumicos, p 5
iiicos y biolbaicos
421 mplementacion de medidas d prevencion’y Py 5
cesTioN DE ool -
PELIGROS ¥ 2.2 Verficacion de aplcacion de medidas = Py S
RIESGOS (30%) prevencion'y cortrol por parte de los :
425 Elaboracién de procedimientos, nstructivos. v 5
Medidas de prevencion y cortrol |ichas, protocelos A
pora e os petgrosiesgos (105 Realiacion G repeccionss Satemalcas 3o 15 o
o existe documento de soporte,
(15%) ‘maquinaria o equipos con la participacién 25 o O Saste dacume P
S Martenimierta peredica de Tetalacions Py 5 No existe documento de sopart,
. cclo o maniesta
Elmerior e rateccon Peeore Py 5 No existe documento de soport,
se verlica con contats - <clo 1o manitesta
Com ol Pian e Prevencion, . S
GesTIoN DE Plan de prevencion, prepes Prcparaciony Respuesta a o o
AMENAZAS (1056) | respussta arte emergencias (1096) (512 Brigada de prévencion conformada. capaciaday| o B
dotaga
.11 Defcion de acadores oo SG-SST e o N
acierd coneiciones de
1.2 Las empresa adelarta audftorfa por 1o menos . B
m VERIFICACION DEL | Gestion y resultados del SG-SST  |una vez al afio S o
VERIFICAR SG-SST (5%) (5%) 1.3 Revisién anual por la alta direccion, resultados y
|alcance de la auditoria 125 °
6.1.4 Planficacion audtorfas con el COPASST 125 o
7 Do de accores prevenvasy coneeinas | 50 5
cor base en resuitados del SG-S :
7212 Acciones d6 melora contorme & TSN 8 T Py o
EsorawEnTo | Acciones prevertivas y correctivas |aia direceion -
. acTuar | MESO Coniaze Cn s restados el SG- 715 Acconcs 0o oo con e e eRtgasones | 3o 10 o o
SST o e accidentes de trabajo Iaborsies -
7754 Elaboracion Plan ds Mejoramiento &
implementacion de mecidas y acciones correctivas 25 o

solicitadas i iades : ARL

Cuando se cumple con el item del estandar la calficacion ser la maxima del respectivo ftem, de lo contrario su calificacion seré igual a cero (0).

frente al item correspondiente.

Enlos items de la Tabla de Valores que no aplican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I, 1l 6 11l, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se deberd otorgar el porcentaje méaximo de calificacion en la columna “No Aplica”

El presente formulario es documento piblico. La informacion aqui consignada debe ser veraz. La inclusién de manifestaciones falsas estara sujeta a las sanciones contempladas en la Ley 599 de 2000, Cédigo Penal Colombiano (articulos 287, 288, 291, 294)

Marfa del Carmen Nossa R

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST




102

11. Anexo 11. Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 5.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIAGNOSTICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

RESOLUCION 0312 DEL_2010 - ESTANDARES MINIMOS

em del estandar Ia calficacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion seré igual a cero (0).

TABLA DE VALORES ¥ CALIFICACION
Puntaje posile o apen Catfeacion o Ta
tem Estandar item de estandar Valor del ftom | Peso [ ampie No T mien | ne smea]  emprasa o Mado de Evidenciasiobservacion
P totalmente Cumple contratante
T Resporeabie 0el Seterma 0 Geston oe
churmad Salud en el Trabajo S i °
12 Resporsabiidades on o1 smem e e
Securiand y Saiud on ol Tranaio o5 o
Recursos tnancieros teencos, (1378 Ao de recureas para o1 Saiama 0
Pumanos y de otra indole Sorién o Soguridad y Saiud on ol Trabajo - So- 0s o
redueridos para coordinar y B o
eSarrotar o) Sistema de Gostien [¥-14 AMacEn ol Ssierma General da Riasgos Py 5
dela Seguridad y Jes :
Trabao (SG. 115 laentifcasion e trabaladores 9% a1 Me76S Y os °
cotizacian de pension especiat -
RECURSOS (10%) 11e copassr o5 o
117 CopassT s o
118 Comité Convivencia 0.5 o
12 1 Programa Gapacitacion promocion y prevencion s N
Y
oy Renduccion en Satema de Gesion
Gapacitacion en el Sistema de
e Seguiiad y Satad on ol Trabayo S-S5 2 o
Gesiion do ia Sequidad y a Salud o o
Sestion de a Seq civiaaties e Bromocion y brevendon yP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion do seguridady| 2 o
it e o Teabalo SG-S5T con curso vrtusl de 50 horas
2.1 Politca det St go Gesion de Sequity
Politica de Seguridad y Salud en el
| PLANEAR Poliica de S¢ Satud en el Trabojo SGSST frmada. fechad B o
comunicada a COP
Objetivos del Sistema de Gestion  [2.2.1 Objativos defindos, claros, mecibie
de'la Segurida y 1a Sala en | [cuaniiicabies, con metas, documentados. revisados 1 o
Trahajo SG-SST (19%6) et SG-SST
sl il 621 56557 (0 751 Evsuacions G priondages T 5
P— Plan-cue Idenica oDjetivos, metas,
an Anal de Trabajo (256) X Ao 2 o
e=ponsabilic recursos con cronograimy fkmac
GEsTION INTEGRAL T Chvo o fetencion documantal del STstema do S 5
(29%) Gesnén de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Rendici6n de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1 s ° o
TABAGS (65 | Normatividad nacional vigente
apicable on materia de sequridad y [2.7.1 Mairiz legal 2 °
Al o o rahayo (2o6)
751 Miecansmos G comUmEacion. SR reports o
Gomunicacion (196) Sicioma o Gestion de Seguridad y Sad en el B o
Trabato SG-aaT
T Goricacion ovatacan e soaECn as
Adausiciones (196) productory sevcios on Sstema o Sestion oe B o
Sairidad y Salu on el Trabajo SG-SS
P—— 5.3 Evaliacion s seleccion s provesdoresy 2 5
5111 Evaliacion el Impacto Ge Cambios Temos y
Gestion del cambio (196) externos an ol Sistoma do Gestion de Seguriand y 2 o
Said en of Trabajo SG-8ST
531 Doscripcion sociodemograTica ~ DIRgnastcs ds
de salud * °
3.1.2 Activdades de Promocion y Prevencion en Saiud ' o
Gl do s perf d caras T o
3 35 Reaizacon o Exatanciones o
Thetar B o
e
Condiciones de salud en el rabajo[3.1.5 Custodia e Fistoras CIERS T R 5 o
(9%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones 2 °
2.7 s go va v everros saudabies coneres
otros) 1 o
.5 Rgun porabie serveios saariosy oposten
|de basura: * °
GESTION DE La 5 S adecuada e e SO0 T 5
SALUB (2004 faidos 0.0
Reporte e los Accdentes e Trabao
cotteo, roporte o estigacion de [<r1Ermedad Labors 1a ARLL LS y Bioceion 2 o
et v 57 “° [t do Mtel o Ted
las enfermedades laborales los Gion e ncidentes. acTRETES s o
incsenesy acciones el rabeio [3.8 INERO 0 6 o
2% Rogitro y andisi SstaAstis de acEaeries T 5
rales.
55 Mcdicion dea frecuencia de T o
o soveridad de Ia accldenialidad T o
S5 Modicion da la mortaliaad por Accideniss d T o
Mecansmos de vglancia de las  [Tesbato
” HAGER Condiciones de sal de 1o 3 Niedion de Ta prevalencia de Enfermedad T o S o
rabeladores (670) Caborst
3.3.5 Modicion de i ncidencia de Enfermedad Laboral ' o
556 Wiedicion del ausertismo por casa médica T 5
1.1 Vietodoiooia pars tn demiicacion o potoro " o
ovaiuacion y veloracion de los riesgos
s o o £ Fideniieaciin e pefaros Con paripacin ae " 5
Qesseeny alofacion de resgos  {296% lo2 eles e a erbresa_ Catalogadas como 3 1 o °
carcinsgenas o con tocldad aguda
4 Reaiacion modeinen amoertaies queos
fisicos y biologi 4 °
42 3 Implementacion e meddas 08 prevenciony
GESTION DE 25 °
PELIGROS ¥ St do anlcacon do modd do s 5
RIESGOS (20%) ! por parte e i
55 Eaboracion do procedimnios. nioe. . 5
Medidas de prevencion y control  |fichas, protocolo :
para Imervers 06 pellgros/riesgos [42.4 Realzacion 38 Tepeccionss SEtemAGES T 15 o
(15%) instalaciones, maquinaria o equipos con la pamclpacmn 25 o
loel coPASST
S Mantenimianio perisdics 08 ISTalacionss, . 5
ecipos. maaun :
45 € Ertieoa e Elomentos de Protecion Perzaral
[EPP, se verifica con contratis 25 °
S5.1 S cuenta con ef Plan da Prevencion, . 5
GesTIoN DE Plan de prevencion y sto o 0 o
RMENAZAS (1000) | respuesta ame emergencias (10%) [5.12 Brigada d6 prevencion conformada. capaCiada y s 5
dotaca
1.1 Defincion de ndicadores del SG-SST o
|acuerdo condiciones de la empresa 1.25 °
.32 Los erpresa acelarta auatora por 1 mencs . N
. VERIFICACION DEL Gestion y resultados del SG-SST  [una vez al afi - s o
VERIFICAR | SG-5ST (5%) ) 1.3 Revision anual por Ia alta drecaion. resutados y
|alcance de la auditoria 1.25 °
014 Planifcacion audtorias con el COPASST 125 o
71 Delieion de acciones prevenivas y comecivas Y 5
con base en resultados del SG-SS =
1.2 Acclons de mejora Gonforme & TeVsion 46 Ta
EsORAMIENTO | Acciones preventivas y correctivas  |aita dirccci 25 o
. AcTUAR | MEX o oo s e - 23 Reiones o o e b s | 10 5 o
¢ ) SST (10 de accidentes de trabaj ales i
L Elaboracin Plan do Hojoramoric-o
mpiementac ecidos y acciones correctivas 25 o

solicitadas inr auroridacios ke

Cuando se cumple con el

En los items de la Tabla de Valores que no aplican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I,
frente al item correspondiente.

116 111, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se debera otorgar el porcentaje méximo de calificacion en la columna “No Aplica”

El presente formulario es documento publico. La informacién aqui consignada debe ser veraz. La inclusion de manifestaciones falsas estara sujeta a las sanciones contempladas en la Ley 599 de 2000, Cédigo Penal Colombiano (articulos 287, 288, 291, 204)

Fernando Murcia Villa.

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST
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12. Anexo 12. Diagnostico de cumplimiento de los estandares minimos de Seguridad y Salud

en el Trabajo — hotel 6.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIAGNOSTICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SST

UNIMINUTS RESOLUCION 0312 DEL 2019 - ESTANDARES MINIMOS
: TABLA DE VALORES v CALIFICACION
e do ] Piriae posbie e Cairicacion ds
ttem Esténdar ftem el estandar Velor delftem | Peso [ Campie [ T a0 Modo de Evidencias/Observacion
_ anee P totalmente Cumple. “ contratante °
TTT Resporabie del Sstema de Gestion e o5 o
Sequiia y Saiu en el Tranaio SG-SST :
% Resporsabiidaies on ol Satema e Gextion
Seauridad y Salud en el Trabejo - SG- 05 o
Recursos tnancieros.teoricos, 113 Aaigmagan s racureos para ol Seiera 42
Pumanos y de otra indole Gostion de Seguridad y Sa n ol Trabajo  SG- os o
requeridos para coordinar y ser B o
desarrollar of Sisterma de Gestion [11.4 AfacEn ol SEiema General 46 Fiesgos o 5
de a Sequridad y Saiud en el |Laborales
Trabajo (SG-SST) (4%) 1.1.5 Identificacién de trabajadores de alto riesgo y
05 o
corizacion de pension especial
RECURSOS (10%) 1o p—— os o
117 én COPASST 05 o
1.1.8 Comité Convivencia 0.5 o
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion
- PyP 2 o
Capacitacion en el Sistema de | 12,2 1nduccion y Reinduccion on Sistera de Gestion
Capachacion on e Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 o
cation do Ia Seguridad y a Saiw |32 Seguridad y Saiud en el Trabajo SG-SST B o
Sestion do la Sequ actnidades de Promociony Prevencion Py
1.2 Responsables de Sistema de Gestion de Seguridady| 2 o
i e a1 Trabajo SG-5ST con curso virtual e 56 horas
poltica de Seouridad y Salud en o [2:11 Pollica del Sistema de Gesion de Seguridad y
| PLANEAR Politica de S¢ Saiud on el Trabajo SG.SST firmada, fechad: ) o
Comunicada al COPASST
Obervos ge isterma de Geston 221 Objetos defiidos, claros, medies,
e la Seguridad  Ia S en ol ctas, evisados 2 o
Trabajo SG-SST (190 el SG-sST
Evallacion okl del SG-SST (19%) 231 Evalicion s G priordades T o
Plan Anual de Trabajo (296) 221 Plan due entiica obletivos, met@s  rmado 2 o
GESTION INTEGRAL [ Conservacién de la documentacion [2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de 2 o
DELSISTEMADE | Gy Gestion de Sequritad y Saiua on el Trsbajo SG-SST
GESTION DE LA mp—— .
O URIDAD Y LA |_Rendicion de cuentas (19%) 2.6.1 Rendicion sobre el desemperio 1 15 o o
D EN EL
TRABATS (s | Normativdad nacional iger
apicable on materia de seguridad y [2.7.1 Mariz legal 2 3
salud en el trabajo (2%)
6.1 Mecarismos de comunicacion. auo reporte e
Comunicacién (1%) Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 o
Trabaio So-SST
26,1 Identiicacion evalacion, para adausion de
Adquisiciones (196) oroductos y servicios on Sistora de Gestion de ) o
Seaurida y Salud en ol Trabajo SG-SST
P—— 2101 Evalancion y seleccion de provesdores y 2 5
2111 Evalaacion del rmpacto de cambios iermos y
Gestion del cambio (196) externos on el Sistema de Gestion de Seguridad . 3
el on el Trabaio SG-SST
5.1.1 Descripoion sociodemografica — Diagnéstico de T 5
Pt
.12 Actuudades de Promosion y Prevencion en Salud B o
Sl édico de Tos perfles de cargo T o
B Resizacion e Evalinciono: Mideas
Peio 2 3
a1 Tranajacior
Condiciones de salud en el trabejo. [3.1.5 Custodi de Historas Clicas T o o o
(9%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones 1 o
.17 Estios de vida y ertornos satudables (cortroles B N
y otros)
518 Agu poatte, senviios santaros ¥ dsposcion "
o b
GESTION DE LA 3.5 Euminacion adecuada de resduos SG30s, " 5
SALUD (209 Jiaicos © gaseozo
3521 Reparte g los Accidertes de Trabaloy
medad Laboral & I ARL, EPS y Direccion 2 o
REQ'S"D reporte e investigacién de Temlenal del Ministerio de Tvaba o
laborales, los [3.2.2 Investigacion de incidentes, accidentes’ 5 o
|rvr.|u=nle:- y accidentes del trabajo o y 2 o
(&%) [3.2.3 Registro y andlisis estadistico de accidentes y
laboral * ©
551 Medicion de I recuencia de | T o
552 Medicion oe Ia severidad de I T o
5.3 Wiediion de Ia moriaiiad por Accidentes de " o
Mecanismos de vigiancia de las | Trabajo
1 HACER condicionea de salua de los 55 & edicon oe T prevaienca 0z Enfermedad " B o o
trabajadores (6%) Laboral
255 Medicion de ia incidencia de Enfermedad Laboral| 1 o
55,6 Medioion del ausertismo por causa médica T o
5.1 Vitodoloa para s denticacon @ petaros " o
evaiuaciory veloracion de o
\dentiicacion de peligro ?oii‘f,i"r','fu‘i?:fé'g".i Zi‘"‘?!;’f:"" s 4 °
evaluacion y valoracion e 1€s90s [ 3 Identificacion de sustancias catalogadas como. 15 ©
s 2 o
o con toxicidad aguda
"4 Reaiizasién mediiones amblertales, qUEos: " S
[isicos y biolbgicos
421 Implementacion G2 medidas de prevencion y v 5
GcesTioN bE conirol de
PELIGROS ¥ 2 2 Vericacon do splcscon do e a0 o 5
RIESGOS (30%) [prevencion y control por parte
5155 Eiaboracion o6 procedeniorios. botruivos Y. 5
Medidas de prevencion y control | fihas, protocolos i
para imervers los pelioros/iesgos [4:2.4 Realzacion de Inspecciones SStemalicas a 1as 15 o
Gso0) i, maqunania o cqupos conla paricpacien| 25 o
et CopasST
S Niantenimierto peredco de eialacionss, v 5
ecupos. magures,
Sirega de Elementos de Proteccion Persona]
EPP, se verifica con v 25 °
1.1 S cuenta con ef Plan ae Prevencion S 5
GesTION DE Plan de prevencion, preparacion y |Preparacion y Respuesta ante o R
AMENAZAS (10) | respussta ame emergencas (10%) [5.12 Brigada de prevencion conforrada. capaciaday| 5 5
otada
6.1.1 Defiicion de indicadores del SG-SST de
125 o
acierdo condiciones de 1a empresa
1.2 Las ermpresa adeiarta auditorta por lo menos . o
. VERIFICACION DEL | Gestion y resultados del SG-SST  |una vez al afio - 5 °
VERIFICAR SG-SST (5%) (5%) 1.3 Revisién anual por la alta direccion, resultados y.
alcance de la auditoria 125 °
6.1.4 Pranificacion audtorias con el COPASST 125 o
71T Definicion de acciones preventivas y corecivas pye 5
cor base en resutados del SG-SST i
1.2 Acciones de mejora conforme & revion a6 T
MEJORAMIENTO Acciones preventivas y correctivas |alta direccion 25 °
. AcTuAR | MESO con base 6nlos resutados del SG- [7.1:3 Acciones e mejora con base n eSTgaToes | 5o 10 o o
ST (o e aceidentes de rabsjo laboraics :
5.4 Elaboracion Fian de Mejoramiento &
rplementacion de medidas y acciones correctivas 25 3

solicitadas i iades x ARL

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion ser la méxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

En los items de Ia Tabla de Valores que no aplican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I,

frente al item correspondiente.

116 111, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se debera otorgar el porcentaje maximo de calificacion en la columna “No Aplica”

El presente formulario es documento publico. La informacion aqui consignada debe ser veraz. La inclusion de manifestaciones falsas estara sujeta a las sanciones contempladas en la Ley 599 de 2000, Codigo Penal Colombiano (articulos 287, 288, 291, 204).

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST




