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Dedicatoria
La presente sistematizacion se la quiero dedicar primeramente a Dios ya que me guio en todo
este proceso y me abrio las puertas para poder vivir esta maravillosa experiencia, porque ha
estado conmigo en todo momento, guiandome y dandome fortaleza para continuar, a mi madre y
a mi esposo, quienes, a lo largo de mi proceso de aprendizaje, han velado por mi bienestar y han
sido mi apoyo incondicional en todo momento. Depositando en mi su entera confianza, sin dudar
ni un solo segundo de mi entrega y sacrificio. Es por ello que he dia a dia me levanto a trabajar y
estudiar para que siempre se sientan orgullosos de mi por lo que soy como ser humano y ahora

como profesional.



Hoja de aprobacion




Resumen
La presente sistematizacion tiene como objetivo principal explorar en detalle la movilidad
internacional como una alternativa de grado, desde su concepcion inicial en el area de Bienestar
hasta la vivencia concreta durante el periodo de internacionalizacion en Chile, especificamente en
la ciudad de Santiago. Este proceso se llevo a cabo con el propdsito de inspirar a otros estudiantes

de distintas carreras a considerar esta oportunidad de crecimiento académico y personal.

Resulta esencial destacar que esta experiencia no solo enriquece el proceso formativo de los
participantes, sino que también fomenta un aprendizaje integral y multidimensional,
profundamente beneficioso para las diversas areas profesionales que ofrece la Universidad
Minuto de Dios en su sede regional de Soacha. Por tanto, esta sistematizacion busca no solo
informar sobre los procedimientos y desafios involucrados en la movilidad internacional, sino
también motivar y empoderar a futuros estudiantes para que se aventuren en esta experiencia

transformadora.



Abstract
The main objective of this systematization is to explore in detail international mobility as
an alternative degree, from its initial conception in the area of Wellbeing to the concrete
experience during the period of internationalization in Chile, specifically in the city of Santiago.
This process was carried out with the purpose of inspiring other students of different majors to

consider this opportunity for academic and personal growth.

It is essential to highlight that this experience not only enriches the educational enrichment of the
participants, but also promotes comprehensive and multidimensional learning, deeply beneficial
for the various professional areas offered by the Minuto de Dios University at its regional
headquarters in Soacha. Therefore, this systematization seeks not only to inform about the
procedures and challenges involved in international mobility, but also to motivate and empower

future students to venture into this transformative experience.



Tabla de Contenido

T oo [0 olod o] OSSP PR R PRRPT 10
MarCO 08 ANTECEUBNTES .......eiui ittt bbbttt bbb bbbt e e 11
MaArCO 08 ANTECEUBNTES .......eiuiiiiiiieiieieie ettt bbbttt b e eb e st e eneas 12
MaArCO 08 ANTECEUBNTES .......eiuiiiieiietieieie ettt bbbttt bbb bt eb e s e e eneas 13
MArCO A8 FETEIENCIA ... .e.viveiieieeiie ettt bbbttt et bbbt et et e e eneas 14
MAICO A8 FETEIENCIA .....evieeiieieeiee ettt et bbb e b b e b e eneeneeneas 15
Planeacion Y MEtOUOIOGIA ........cvi et nre e 16
o T TC T Uod o RSO PRTRRPRRR 17
Lo T TC T Uod o RSSO 18
Ve 0o o] [o o - OSSPSR 19
Momentos NiStOriCOS Y EXPEIIENCIAS ......cc.veveieeiieeiecee e re et e e ens 20-25
WA [ (o [=Tod 0 0T 1= ] (oL SRS 26
(070 ] ol 1] o] 1= OSSR PR PR PSRRRI 27
R OTeNCIAS. ... et 28-29
Enlace contenido multimedia Conociendo Nuevas Fronteras............................ 48
Anexos

Lista de Figuras
Figural Mapay referenciasde Chile ...........ccooiiiiiiiiii e 14

Figura 2 Intinerario internacionalizacion Chile ...............ccocco i i e e e e 17



Figura 3 Especificaciones internacionalizacion Chile ................cccco oo e 20

Figura 4 Tiquetes internacionalizacion Chile ...................ci i, 22

Figura 5 Agenda actividades internacionalizacion Chile ................c.ccoeeoii i 23

Figura 6 Universidad de Chile .............cooo oo et e e e e e e e e 22230
Figura 7 Universidad de Chile ....... ..., 30
Figura 8 Universidad de Chile .............coooiii i e et e e e e e e e e a3
Figura 9 Universidad ANdrés Bello............ooo oo ie e e e e e e e e e 20000 32
Figura 10 Universidad Andrés Bello....... ..o 32
Figura 11 Universidad Andrés Bello.............co oo iir oo e e e et e e e e 22033
Figura 12 Universidad Andrés Bello.............cooo e e e e e et et e e e 200033
Figura 13 SKY COSTANEIA ... .......coioiiitiis e et e et e e et e e e e e e e e e en e e 20 3D
FIigura 14 SKY COSTANEIA ........ouitii it e e 34
Figura 15 SKY COSTANEIA ... .......ce oot e e et e e et e e et et e et et e e e te teee e e eeaeeee 20000 3D)
FIQUIa 16 SKY COSLANEIA ... ... oo it e et e e it e et e et ee et e et e et e et e eeats ean bee en vee e e es 02 3D
Figura 17 Reloj de flores parada turistica vifladel mar ...................oooiiiiiiiiiiiii 36
Figura 18 PUEIt0 VAIPAraiSO ... .........ccouieies ot oot e et e et e et e et e eet e et e eenae 2en ae 2000 s 30
Figura 19 Vifia del Mar ... oo e et e e et e et e et e et e en e et e eennve snaee e ST
Figura20 Aduanas de Chile ....... ..o e 37
Figura 21 PUEItO VAIPAIaISO ... ...... .o iee it e et et e et e et e et e et ee een e et e eenve 2en ve 20000038
Figura 22 PUerto vValparaiS0... ... ... .ccco. e veeiee e e e et et e e e e e e e e e e e e een s s 00 38
Figura 23 Vifiedo casa del BOSQUE. .......o.eiritii e e e 39
Figura 24 Vifiedo casa del BOSQUE... ... ... ..vvtiie et e e e et e e e e e e et e e 200039

Figura 25 Vifiedo casa del BOSQUE... .......co oo ieiee et e e et e e et e e e et veeene een e e 2. 40



Figura 26
Figura 27
Figura 28
Figura 29
Figura 30
Figura 31
Figura 32
Figura 33
Figura 34
Figura 35
Figura 36

Figura 37

Figura 38 Z00l0gico NACIONAI ......... ..o oot e et e e e e et e et e e e e s s

Figura 39

Figura 40 Zoologico Nacional

Vifiedo casa del BOSQUE.... ... ....oe oot e e et e e et e e et e e e e e e e s
Vifiedo casa del BOSQUE.... ... ...oo oot it e et e e et e e e et e e et e e e e
Vifiedo casa del Bosque............ccoooivviiiiiiiiiintn,
SEArt-UP Chile... ... oo e e e e e e e e et e e e e e e e e s
SEArt-UP Chile... ... oot e e e e e e e et e e e e e e e e e
Feria gastronomica .............coooiviiiiniiiiianan.n.
Feria gastrONOMICA ... ... ..o vt et et e e et e e ettt e e et et e e e e e een e
Feria gastrONOMICA ....... ..o et et et e e et e e et e e e e e e e et e e e s s
Feria gastronomica..............ccooviiiiiiiiiiiiiein.,
Visita turistica a VIVe Valle... ...... ..o e ie et e et e et e et e et e et e e e e
VIVE VAIIE... .o oo e et e et s et s et e et e et e e e e et e et e et e et e s e e e aas

Zoologico Nacional ...,

Z0010giCO NACIONAL ... ..o et et e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e



10

Introduccion

La presente sistematizacion tiene como objetivo principal compartir los aspectos mas
relevantes de la experiencia de movilidad internacional a Chile, destacando los beneficios y
aprendizajes obtenidos para fortalecer tanto el desarrollo profesional como personal. Se detalla el
proceso de aplicacion a esta opcion de grado, asi como su desarrollo durante el tiempo
establecido por la agencia Travel Access, encargada de brindar apoyo logistico en cuanto a
vuelos, hospedaje, transporte y alimentacion segun el destino de la internacionalizacion.
Ademas, se subraya el acompafiamiento continuo de docentes en talleres y seminarios a lo largo
de todo el proceso de aprendizaje. Se concluye con una reflexion sobre los aprendizajes
personales derivados de la experiencia, incluyendo tanto aspectos positivos como negativos
percibidos durante el viaje, con el fin de proporcionar una visién clara y concisa del proceso e
invitar al lector a explorar con mas detalle el contenido del documento. Esta sistematizacion
busca, de manera ordenada y detallada, documentar los aspectos mas relevantes del proceso de
movilidad internacional, incluyendo el proceso de aplicacion, la organizacion logistica a cargo de
la agencia Travel Access, el acompafiamiento de docentes y los aprendizajes obtenidos, lo que
permite reflexionar sobre la experiencia, identificar los beneficios y desafios, y compartir

lecciones aprendidas para mejorar futuras experiencias de movilidad.
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Marco de antecedentes

Chile continua desarrollandose como una economia industrializada con enfoque en la
mineria, la agroindustria, la energia y la tecnologia. El pais ha diversificado su base industrial y ha
aumentado su participacion en los mercados internacionales a través de acuerdos de libre
comercio. Introduciremos los métodos metodolégicos como formas especificas de investigar,
analizar y resolver problemas en diversas areas del conocimiento. Estos métodos proporcionan un
marco tedrico y practico para abordar preguntas de investigacion y adoptar un enfoque sistematico.
Fondo Monetario Internacional. (2024, 15 de febrero). Haciendo la economia de Chile mas
dindmica, mas verde y mas inclusiva. Recuperado el [2024,02 de febrero], de

[https://www.imf.org/es/News/Articles/2024/02/15/cf-making-chiles-economy-more-dynamic-

greener-and-inclusivel].

Chile es conocido por su economia diversificada, que ha experimentado un crecimiento
econdmico sostenido en las Gltimas décadas. La industria de Chile se concentra principalmente en
los sectores mineros, agricola, forestal, pesquero, energético y manufacturero. También es uno de
los principales productores de cobre del mundo. La industria minera ha sido un importante motor
de su economia en varias regiones de Chile, siendo especialmente relevante en el norte del pais,
en regiones como Antofagasta, Atacama y Tarapaca. Empresas nacionales e internacionales
participan activamente en la extraccion de minerales del pais; la agricultura es un sector importante
en Chile, que produce frutas, vino y otros productos agricolas para exportar a todo el mundo. Chile
se ha comprometido a desarrollar fuentes de energia renovables como la solar y la edlica, con el
objetivo de diversificar su combinacion energética y reducir su dependencia de los combustibles

fosiles.


https://www.imf.org/es/News/Articles/2024/02/15/cf-making-chiles-economy-more-dynamic-greener-and-inclusive
https://www.imf.org/es/News/Articles/2024/02/15/cf-making-chiles-economy-more-dynamic-greener-and-inclusive
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Hitos importantes en la historia econdémica de Chile

norte.

Precolombino (antes del siglo XVI):

Desarrollo de las culturas indigenas, como los mapuches en el sur y los atacamefios en el

Economia basada en la agricultura, la pesca y el comercio.
Conquista y Colonizacidn (siglo XV1 - principios del siglo X1X):

Explotacion de recursos naturales, como la plata en el norte y la agricultura en el centro-

sur, bajo el dominio espafiol.

Establecimiento de haciendas y encomiendas.

Independencia y Republica (siglo XIX):

Proceso de independencia de Chile, culminando en 1818.

Desarrollo de la industria minera del cobre y el salitre.

Implementacion de politicas liberales, como la Reforma Agraria de 1967.
Siglo XX:

Auge de la mineria del cobre, especialmente durante la primera mitad del siglo.
Nacionalizacion de la Gran Mineria del Cobre en 1971.

Crisis economica durante la década de 1980, seguida por politicas de liberalizacion

econdmica y apertura al comercio internacional.

Siglo XXI:
Continuacioén del crecimiento econémico basado en la mineria del cobre.

Diversificacion de la economia hacia sectores como la agricultura, la silvicultura, el

turismo y los servicios.
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Desafios economicos y sociales, como la desigualdad de ingresos y el impacto ambiental
de la industria extractiva.
La industria manufacturera de Chile se basa principalmente en la produccion de alimentos
procesados, productos quimicos y productos metalicos, ha atraido inversion extranjera en diversos
campos y ha contribuido al crecimiento industrial y econémico del pais. Chile enfrenta desafios

en términos de desigualdad y acceso a oportunidades para todos los segmentos de la poblacion.
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Marco de referencia

Chile, situada en América del Sur, tiene una superficie de 756.700 Kmz2, Instituto Nacional
de Estadisticas (INE) de Chile: Esta institucion gubernamental proporciona datos estadisticos y
geograficos actualizados sobre Chile, incluyendo su superficie y otros aspectos relevantes.

Chile, con una poblacién de 19.493.184 personas, se encuentra en la posicion 64 de la tabla
de poblacion, compuesta por 196 paises y presenta una moderada densidad de poblacion, 26
habitantes por Km2. Expansion.com. (s.f.). Datos macroeconémicos de Chile. Recuperado el
[2024, 15 de febrero], de https://datosmacro.expansion.com/paises/chile

Figura 1

Mapa y referencias de Chile

Pais Subcontinente Continente Mundo

« Capital: Santiago

- Poblacion: 12.493.184

= Superficie. 755 700 Km2

= Moneda: Pesos chilenos (1 EUR=1.023 4400
CLP)

= Religion: Mayoritarnamente Cristianismo

« Pertenece a: Alianza del Pacifico, FiMI, OEA,
COCDE, ONU, UNASUR


https://datosmacro.expansion.com/paises/chile
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Nota: Expansion.com. (s.f.). Datos macroeconomicos de Chile. Recuperado el [2024, 15
de febrero], de https://datosmacro.expansion.com/paises/chile
Su capital es Santiago y su moneda Pesos chilenos.

Chile es la economia nimero 45 por volumen de PIB. Su deuda publica en 2022 fue de
108.365 millones de euros, con una deuda del 37,98% del PIB. Su deuda per cépita es de 5.559 €
euros por habitante.

La Ultima tasa de variacion anual del IPC publicada en Chile es de diciembre de 2023 y fue
del 3,9%.

Hay algunas variables que pueden ayudarle a conocer algo mas si va a viajar a Chile o
simplemente quiere saber mas sobre el nivel de vida de sus habitantes.

El PIB per capita es un muy buen indicador del nivel de viday en el caso de Chile, en 2022,
fue de 14.639 € euros, con el que se sitlia en el puesto 62 del ranking y sus habitantes tienen un
bajo nivel de vida con relacion al resto de los 196 paises del ranking de PIB per capita. A ello se
le une el hecho de el salario medio de los chilenos es uno de los mas bajos del mundo.

En cuanto al indice de Desarrollo Humano o IDH, (Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD). (2021). Informe sobre Desarrollo Humano 2021: La geografia de la
desigualdad humana. Nueva York: PNUD.), para medir el progreso de un pais y que en definitiva
nos muestra el nivel de vida de sus habitantes, indica que los chilenos se encuentran en el puesto
42,

Si la razén para visitar Chile son negocios, es util saber que Chile se encuentra en el 59°
puesto de los 190 que conforman el ranking Doing Business (informe Doing Business. (2020).

Banco Mundial.), que clasifica los paises segun la facilidad que ofrecen para hacer negocios.


https://datosmacro.expansion.com/paises/chile
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En cuanto al indice de Percepcion de la Corrupcion del sector publico en Chile ha sido de
67 puntos, asi pues, sus habitantes tienen un bajo nivel de percepcion de corrupcion
gubernamental. (Expansion/Datosmacro.com, 2024) Economia y datos de los paises

https://datosmacro.expansion.com/paises


https://datosmacro.expansion.com/paises
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Planeacion y metodologia

Planeacion

Conocimiento sobre la convocatoria

El primer encuentro correspondiente a la opcion de grado fue impartido por el docente a
cargo el miércoles 09 de agosto de 2023, a las 08:30 p. m. Durante esta sesion, el docente presentd
las diferentes alternativas de grado disponibles en la Universidad Minuto de Dios, sede regional
Soacha. Entre estas opciones, se destaco la movilidad internacional, la cual captd mi interés debido
a mi falta de experiencia previa en viajes al extranjero y mi deseo de explorar nuevas culturas,
ademas de aplicar estos aprendizajes a mi desarrollo profesional, Durante la presentacion, el
profesor detall6 el costo de la movilidad, el cual ascendia a un total de $5.380.000. El itinerario
contemplaba la salida el lunes 16 de octubre y el regreso el viernes 20 de octubre. Este pago podia
realizarse en tres cuotas: la primera cuota, de $2.380.000, debia cancelarse el 25 de julio de 2023;
la segunda cuota, de $1.500.000, el 22 de agosto de 2023; y la tercera cuota, también de
$1.500.000, el 22 de septiembre de 2023.

Figura 2

Imagen intinerario internacionalizacion Chile

AGENDA DE ACTIVIDADES

Lunes 16 de Martes 17 de Miércoles 18 de  Jueves 19 de Viernes 20 de

Octubre Octubre Octubre Octubre Octubre

Vuelo Bogota / Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno
Medelln(rzm;“ls:nuago Seminario Seminario Visita

i i i Yuelo Santiago de
Visita Empresarial Internacional Internacional Empresarial uel lago
—i5lta Empresarial Chile - Bogota /

Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Medellin

Seminario Visita Visita

Traslado al hotel Internacional Empresarial Empresarial

Nota: Uniminuto, itinerario internacionalizacion chile,2023
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Toma de decision y presupuesto

Después de asistir a la clase de opcion de grado, tomé la decision de participar en esta
oportunidad. El siguiente paso fue establecer el presupuesto necesario. En un momento dado,
consideré la posibilidad de realizar un diplomado, para lo cual disponia de $2.000.000 pesos
ahorrados. Tras una conversacién con mi madre, quien contribuy6 con $3.000.000 pesos, y mi
esposo, quien aporto $1.000.000 pesos, logré reunir el dinero necesario para asistir a la movilidad.
Otra preocupacion era obtener el permiso en mi trabajo, pero después de hablar con mi jefe, me
aseguré que no habria ningln problema y que podria ausentarme durante la semana. Con el
respaldo financiero y el tiempo necesario asegurados, mi decision estaba tomada.

Procedimiento con Bienestar Universitario y la agencia de viajes para la aprobacion de la
movilidad internacional por parte de la Universidad

Al decidirme por la opcién de grado, el docente a cargo de la asignatura me orientd sobre
los pasos a seguir. Me indicd que debia ponerme en contacto con la docente encargada de las
movilidades, quien me instruiria sobre el procedimiento. Siguiendo sus indicaciones, me dirigi a
Bienestar Universitario, donde me informaron que debia completar una serie de requisitos. Esto
incluia una entrevista psicoldgica, pruebas psicotécnicas y la presentacion del pasaporte vigente.
Acto seguido, organicé mi agenda para realizar la entrevistay las pruebas al dia siguiente, al tiempo
que gestionaba la solicitud del pasaporte, del cual no disponia. Durante esa semana, cumpli con
todos los requisitos establecidos por Bienestar, obteniendo asi su aprobacién para realizar la
movilidad internacional.

Paralelamente, coordiné con la agencia Acces Travel el pago Gnico correspondiente al

costo total de la movilidad, el cual realicé mediante transferencia bancaria.
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Metodologia
Objetivo de la experiencia

Adquirir nuevos conocimientos con respecto a la industria internacional del pais de Chile
como la mineria, la agricultura y la silvicultura situada especificamente en la capital Santiago de
chile donde visitamos La casa del bosque una compafiia la cual practica la agricultura de uva para
la fabricacion de vinos , enriquecer mi vision global de la economia, cultura y comportamiento
social de otro pais y profesionalmente obtener conciencia real del manejo de negocios
internacionales para alcanzar objetivos como administradora de empresas.

Enfoque metodoldgico

El método elegido fue cualitativo, un método de recoleccion y evaluacion de datos no
estandarizados. En la mayoria de los casos, se utilizan muestras pequefias y no representativas para
obtener una comprension mas profunda de sus criterios y motivaciones para la toma de decisiones.
En la investigacion de mercado, los métodos de investigacidn cualitativa suelen incluir entrevistas,
discusiones grupales o0 métodos de observacion cualitativa. Los resultados y respuestas producidos
por estos métodos se interpretan contextualmente y no se expresan cuantitativamente. Por tanto,
la investigacion de mercados representa informacién que no se puede medir directamente.

Asi como la creacién de conocimiento es un proceso cultural y colaborativo, la
investigacion cientifica y la construccion cultural también comienzan con una base proporcionada
por el contexto cultural de las publicaciones en las que se realiza cada investigacion. También esta

parcialmente definido por la estructura del método.
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Momentos historicos y experiencias
Figura 3

Imagen Especificaciones internacionalizacion Chile

SALIDA INTERNACIONAL CHILE
FECHA PROPUESTA: OCTUBRE 16 AL 20 DE 2023

Pasajes aéreos BOGOTA / MEDELLIN SANTIAGO DE CHILE
BOGOTA/ MEDELLIN

Equipaje de mano de 10 kg y objeto personal de 6kg
Traslados Aercpuerto - Hotel - Aeropuerto
Asistencia Médica Cobertura 30.000usd
Alojamiento

4 noches en Santiago de Chile

Impuestos y seguros hoteleros incluidos
Alimentacidn

Desayunos Diarios en el hotel

4 Almuerzos

Actividades

10 horas de seminario certificado

Visitas Académicas

Nota: Uniminuto, itinerario internacionalizacion chile,2023

Proceso de inicio para la internacionalizacion la Universidad Minuto de Dios

La Universidad Minuto de Dios, en colaboracion con la agencia de viajes Accel Travel,
proporciona una serie de instrucciones y fechas de pago una vez que se ha tomado definitivamente
la decision de elegir esta opcion de grado, Tomé esta decision porque desde hace tiempo, uno de
mis suefios de vida ha sido conocer otras culturas en diferentes paises. Cuando surgid la
oportunidad de realizar mi opcion de grado en el extranjero, no dudé en aprovecharla. Para
asegurarme de que contaba con el tiempo y el presupuesto necesarios, realicé una cuidadosa
evaluacion. Finalmente, confirmé que tenia la oportunidad y los recursos para llevar a cabo esta

experiencia.
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Inicialmente, realicé un presupuesto y, junto con mi familia, llegamos a la conclusion de
que si podia acceder a esta opcion de grado. Posteriormente, la universidad solicité una
entrevista y unas pruebas psicoldgicas a través del area de bienestar. Procedi a solicitar la
entrevista, la cual se llevd a cabo en un lapso de dos dias. Durante el dia nimero 1, realicé las
pruebas psicoldgicas escritas, y el dia numero 2, la prueba psicoldgica oral. Posteriormente,
cumpli con el requisito de obtener un pasaporte vigente. Para este momento, no contaba con el
pasaporte, asi que procedi solicitarlo y el tramite fue oportuno y eficaz; en menos de dos dias, ya

obtuve mi pasaporte.

Otro requisito fue entregarle al coordinador de la carrera la firma de aceptacién de esta
internacionalizacion como opcion de grado, y, por Gltimo, una serie de documentacion y
consentimientos firmados junto con el pago. Este pago se debia realizar en tres plazos.

Afortunadamente, pude realizarlo en un solo pago.

Por ultimo, la agencia Travel Acces envia los documentos, como los tiquetes de vuelo e
itinerarios, durante la semana de internacionalizacion, y realiza una serie de reuniones virtuales
donde, junto con los docentes de acompafiamiento, informa una serie de instrucciones tanto para
el aeropuerto como para el tiempo de realizacion de las actividades propuestas durante esta

experiencia.
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Figura 4

Imagen tiquetes internacionalizacion Chile

Aayoristc "ll’ll

QTraveI Access ||

DE RES: 4APPXK
29 sSEp 2023

ARCCA CABEZAS/ERIKA TATIANA

16 OCT 08:15
16 OCT 16:10
DURATION: 05:55

AIRBUS A320

FLIGHT H2 700 - SKY AIRLINE SUN 22 OCTOBER 2023
22 OCT 03:05
22 OCT 07:10
DURATION: 06:05

Nota: Uniminuto, itinerario internacionalizacion chile,2023

El vuelo estaba programado para el lunes 16 de octubre a las 08:15 a.m., hora colombiana,
y el regreso para el domingo 22 de octubre de 2023 a las 03:05 a.m., hora chilena. El recorrido fue
de Bogota a Santiago de Chile y viceversa. Asi comenzé esta maravillosa experiencia. Ese dia
llegué al aeropuerto a las 06:00 a.m., siguiendo las indicaciones de la agencia para el check-iny la
reunion con los demas participantes, en su mayoria estudiantes de la sede de Medellin. EI primer
grupo con el que me encontré estaba compuesto por compafieros de Funza y Mosquera. Alrededor
de las 7 de la mafana, estdbamos todos los 48 asistentes junto con los profesores. En ese preciso
instante me di cuenta de que yo era la Unica de la sede de Soacha que asisti6 a esta

internacionalizacion.

Dentro del protocolo, nos indicaron que podiamos llevar 2 equipajes de mano: uno con un peso

méaximo de 10 kilos y otro de 5 kilos. Sin embargo, tuve dificultades porque malinterpreté las
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especificaciones y tuve que equilibrar los pesos dentro de mi equipaje. A las 08:15 a.m. estdbamos
abordando el avion, mi primer vuelo en mi vida, que durd aproximadamente 5 horas. Durante el
recorrido en el avion, senti un poco de nervios, pero estaba muy emocionada y ansiosa de llegar.
Aterrizamos a las 03:15 hora chilena, pasamos por migracion en el aeropuerto de Santiago de Chile
y nos dirigimos al hotel en un autobds. Durante este recorrido, observé unos paisajes y un aire tan
diferente y espectacular que supe que la experiencia que estaba por comenzar seria unica y
significativa en mi vida.

Al llegar al hotel, nos organizamos en las respectivas habitaciones, que tuve que compartir
con una compafiera de Medellin, ya que no conocia a nadie en este viaje. Luego, me reuni con el
grupo de compafieros de Funza y Mosquera y salimos a comer algo, ya que teniamos mucha
hambre. Fue entonces cuando nos enfrentamos al desafio de cambiar ddlares por pesos chilenos,
ya que las casas de cambio estaban cerradas. A pesar de algunos desafios, como la presencia de
personas consumiendo sustancias psicoactivas en las calles, comprendimos la importancia de
respetar cada cultura, por méas diferente que sea. Después de cenar, regresamos al hotel para
descansar, conscientes de que la semana estaria llena de actividades.

Figura 5

Imagen Agenda actividades internacionalizacion Chile

AGENDA DE ACTIVIDADES

Lunes 16 de Martes 17 de Miércoles 18 de Jueves 19 de Viernes 20 de
Octubre Octubre Octubre Octubre Octubre
Vuelo Bogota / Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno
Medelllg;]i?:ntlago Seminario Seminario Visita
— - Internacional Internacional Empresarial ~ Vuelo Santiago de
Visita Empresarial . ,
Chile - Bogota /
Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo >
= — — Medellin
Seminario Visita Visita

Traslado al hotel X ) .
Internacional Empresarial Empresarial

Nota: Uniminuto, itinerario internacionalizacion chile,2023
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El martes 17 de octubre de 2023, a las 6:00 a.m., debiamos estar desayunando en el hotel
para estar a las 7:00 a.m. en el bus que nos trasladaria a la Universidad de Chile, La Universidad
de Chile es una institucion de educacion superior publica de Chile, creada por ley de 19 de
noviembre de 1842, e instalada el 17 de septiembre de 1843. Es la mas antigua del pais y tanto su
Casa Central como la mayoria de sus dependencias se encuentran ubicadas en la Region
Metropolitana de Santiago. Universidad de Chile. (s.f.). La Universidad de Chile. donde
tendriamos un seminario internacional sobre importaciones y exportaciones, lo cual fue muy
enriquecedor para nuestras carreras.

Durante este dia, la descompensacion horaria nos afectd considerablemente, y también nos dimos
cuenta de que en la universidad publica se permitia el consumo de sustancias psicoactivas.
Ademas, tuvimos la oportunidad de almorzar dentro de la universidad, lo que nos brindé un primer
acercamiento a la diversidad gastronomica chilena. Finalizamos nuestras actividades a las 04:00
p.m., hora chilena, y luego nos dirigimos a un centro comercial para cambiar ddlares a pesos

chilenos. Posteriormente, regresamos al hotel para descansar.

El miércoles 18 de octubre, nuevamente tuvimos que desayunar temprano y estar listos
para dirigirnos a otro seminario en la Universidad Andrés Bello de Santiago de Chile. La
Universidad Andrés Bello fue fundada en octubre de 1988, como un proyecto académico y
pluralista, siguiendo los objetivos que perseguia la autorizacion de la creacion de universidades
privadas Universidad Andrés Bello. (s.f.). Historia de la Universidad Andrés Bello. En esta
institucion privada, tuve una perspectiva totalmente diferente, con instalaciones amplias y
tecnologia de vanguardia. EI tema del seminario fue programacion e inteligencia artificial, lo cual
amplio mi vision sobre el tema y su aplicacion en nuestra carrera de administracion de empresas.

Después de las actividades académicas, nos llevaron a almorzar a un hotel en el centro de Santiago,
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donde disfrutamos de un buffet espectacular. Sin embargo, debido a unas marchas en la zona, no
pudimos realizar nuestra visita empresarial. Aprovechamos el tiempo libre para visitar el Sky
Costanera, uno de los edificios mas altos de Latinoamérica. Después, regresamos al hotel en taxi

para descansar.

El jueves 18 de octubre, iniciamos el dia desayunando en el hotel y a las 7:00 a.m. nos
dirigimos en bus a Vifia del Mar, donde tuvimos una conferencia en el puerto de aduanas sobre
logistica de importaciones y exportaciones. Después de la charla, visitamos un vifiedo llamado La
Casa del Bosque, donde aprendimos sobre el proceso de fermentacion de las uvas y el proceso de

empaque del vino y logistica de entrega. Al finalizar, regresamos al hotel para cenar y descansar.

El viernes 19 de octubre, tuvimos una charla en el hotel con uno de los Strat Up mas
importantes de Chile, donde nos hablaron sobre su funcionamiento y sostenibilidad, asi como sobre
los emprendimientos que apoyan, en esta charla adquirimos conocimientos sobre él porque vy el
cémo emprender, Después del almuerzo, asistimos a una feria gastronémica, donde participamos
en la creacion de platos chilenos y toda su gastronomia y el impacto econémico en su pais.
Finalmente, el sabado, decidimos aprovechar el dia adicional para visitar los nevados de Chile y
luego un mirador en Santiago, donde también visitamos el zooldgico. Por ultimo, regresamos al
hotel para prepararnos para el vuelo de regreso a Colombia. Asi concluy6 esta experiencia Unica

en mi vida, tanto personal como profesionalmente.



26

Aprendizajes

Durante este proceso se adquirié aprendizaje tanto personal como profesional, el
crecimiento personal porque la adaptacion a un entorno completamente nuevo y desconocido
tanto con los compafieros como con un pais diferente conlleva a superar desafios culturales y
linguisticos que fortalecen la autodisciplina, la resiliencia y la autoconfianza, la interaccion con
personas de diferentes culturas mejora las habilidades de comunicacion intercultural, incluida la
capacidad de leer y entender matices culturales, asi como la adaptacion a diferentes estilos de
comunicacion, La capacidad para adaptarse a nuevas situaciones, entornos y desafios es una
habilidad crucial en el mundo laboral. La experiencia internacional puede desarrollar y demostrar
esta capacidad, Para aquellos involucrados en negocios o industrias globales, la experiencia
internacional proporciona una comprension mas profunda de los mercados internacionales, las
practicas comerciales y las dindmicas culturales, un viaje internacional no solo amplia horizontes
personales, sino que también puede tener un impacto positivo en el desarrollo profesional,
proporcionando habilidades y perspectivas que son cada vez mas valiosas en un mundo cada vez

maés globalizado.
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Conclusiones
Aprendizaje intercultural y reflexion social: La experiencia de internacionalizacion nos
llevé a entender y respetar las diferencias culturales, como lo evidenci6 el “estallido social™ en
Chile, permitiéndonos reflexionar sobre las realidades politicas y sociales de otros paises,

enriqueciendo nuestra vision desde la perspectiva colombiana.

Contrastes y aspectos positivos: La experiencia nos confrontd con contrastes culturales,
como la percepcion sobre el consumo de marihuana, pero también nos permitio apreciar aspectos
positivos como la importancia de la programacion en la educacién y la infraestructura tecnoldgica

avanzada en las universidades chilenas.

Acompafamiento y fortalecimiento comunitario: Aunque se percibié una falta de
respaldo por la ausencia de docentes de nuestra sede regional, esta experiencia sirvié para
fortalecer la integracién y entendimiento entre diferentes comunidades académicas, cambiando

percepciones y generando un sentido de comunidad méas amplio.

Sistematizacion y lecciones aprendidas: La sistematizacidn de la experiencia destaca los
procesos de aplicacién, la organizacion logistica de Travel Access y el acompafiamiento docente,
ofreciendo una reflexion sobre los aprendizajes personales y una vision clara para mejorar futuras

experiencias de movilidad internacional.
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ANEXOS

Fotografias Universidades
Universidad de Chile
Figura 6

Instalaciones universidad de chile- departamento de ingenieria

Figura7

Patio de la universidad Santiago de chile
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Figura 8
Fotografia del grupo de la movilidad con la certificacion del primer seminario de

la universidad Santiago de chile

e .‘W ,.»

¥ dia W '-':_
Nota: Las imagenes presentadas corresponden a las instalaciones de la Universidad
de Chile, que representan la primera visita realizada durante el programa de movilidad.

Asimismo, se adjunta la imagen grupal tomada durante el seminario efectuado en esta

institucidn, junto con el certificado correspondiente. Elaboracion propia
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Universidad Andrés Bello

Figura 9

Instalaciones universidad Andrés Bello de chile

Figura 10

Instalaciones universidad Andrés Bello de chile
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Figura 11
Grupo de instructores los cuales realizaron el segundo seminario en la universidad Andrés

Bello de chile

Nota: Las imégenes presentadas muestran las instalaciones de la Universidad Andrés

Bello de Chile, que constituyeron la segunda visita durante el programa de movilidad. Ademas,
se incluye la imagen grupal tomada durante el seminario llevado a cabo en dicha universidad.

Elaboracion propia
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Sky costanera

Figura 13

Imagen del edificio Sky Costanera desde afuera del edificio

Figura 14

Imagen grupal de la visita al edificio sky Costanera
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Figura 15

Vista desde el edificio sky costanera hacia el exterior

Figura 16

Imagen grupal de la visita turistica al edificio Sky Costanera

Nota: Estas imagenes pertenecen a la visita turistica al edificio Sky costanera. Elaboracion

propia.
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Puerto Valparaiso y vifia del mar
Figura 17

Reloj de flores para turistica vifia del mar Santiago de chile

Figura 18
Puerto Valparaiso desde donde se realizan las importaciones y exportaciones en vifia del

mar Chile

Puertcovalparaiso
| e - ‘
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Figura 19

Imagen del mar de Vifia del mar

Figura 20

Imagen de Aduanas de Chile
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Figura 21

Vista del puerto de Valparaiso

Figura 22

Fotografia grupal de la visita al puerto Valparaiso

Nota: Las imagenes presentadas muestran las instalaciones de Vifia del Mar, Aduanas de

Chile y el Puerto de Valparaiso, que constituyeron la tercera visita durante el programa de
movilidad. Durante esta excursion, se llevé a cabo una sesion informativa sobre el proceso de
importacion y exportacion en Chile, ademas de visitar destacados lugares turisticos como el Reloj

de Flores y el mar. Elaboracion propia
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Vifedo casa del Bosque

Figura 23

Ingreso a la planta de realizacion de vino

Figura 24

Contenedores donde se realiza la fermentacion del vino
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Figura 25

Barricas donde se realiza la fermentacion del vino

LVASA S DEL BOS( IWIE

Figura 26

Tipos de suelo donde se cultiva los diferentes tipos de uva

CASAS DEL BOSQUE

nuE.
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Figura 27

Vino casa del bosque

Nota: Las imagenes presentadas ilustran la cuarta visita realizada durante el programa de

movilidad, la cual tuvo lugar en el vifiedo "La Casa del Bosque". Durante esta visita, se llevo a
cabo un recorrido guiado en el que se explicaron detalladamente los procesos de recoleccion,

fabricacion, empaque y, finalmente, degustacion del vino. Elaboracion propia
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Start-Up Chile

Figura 29

Participacion en la charla empresarial sobre el emprendimiento

Figura 30

Imagen grupal en la participacion de la charla empresarial

Nota: Las imagenes ilustradas muestran la quinta visita realizada durante nuestra experiencia, en
la cual el "start-up™ de Chile nos ofreci6 una enriquecedora charla empresarial centrada en los
emprendimientos. Durante esta sesion, se abordaron diversos aspectos relacionados con el mundo
empresarial y se destacaron las oportunidades y desafios que enfrentan los emprendedores en el

contexto actual. Elaboracion propia.



Figura 31

Figura 32

Participacion en la preparacion

Feria Gastronémica
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Figura 33

Figura 34

Fotografia de la explicacién de la chef para la participacion en la feria gastrondémica
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Vive Valle

Figura 35

Visita turistica a vive valle

Figura 36

— . a4
|~ -

Nota: En esta imagen se muestra la visita a "Vive Valle" durante el dia libre que nos

proporciond la agencia. Decidimos aprovechar esta oportunidad para experimentar la nieve por

primera vez. Elaboracién propia
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Zoologico Nacional

Figura 37
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Figura 39

Figura 40

Nota: Las imagenes presentadas ofrecen un vistazo a la Gltima visita realizada durante nuestro dia
libre: el Zooldgico Nacional de Santiago de Chile. En esta experiencia, tuvimos el privilegio de
explorar y conocer una amplia variedad de especies animales, algunas de las cuales eran
completamente nuevas para nosotros. Esta visita no solo fue una oportunidad para disfrutar de la

belleza y diversidad de la vida animal, sino que también nos permitié reflexionar sobre la
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importancia de la conservacion y el cuidado de las especies en peligro de extincion. La jornada en
el zoologico fue una experiencia enriquecedora que nos dejo con recuerdos duraderos y un mayor

aprecio por la biodiversidad del planeta. Elaboracién propia.

Enlace contenido multimedia Conociendo Nuevas Fronteras

https://www.youtube.com/watch?v=AZnjbkryHI8



https://www.youtube.com/watch?v=AZnjbkryHI8

