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Resumen

La constructora Dominguez Parra, esta comprometida a incrementar su conocimiento
sobre riesgos en las condiciones de trabajo en la construccion, especialmente la ergonomia como
el esfuerzo en posturas prolongadas, movimiento repetitivo, uso de herramientas y maquinaria.

Se busca con una investigacién con enfoque cuantitativo, realizar evaluacion de riesgos
ergonomicos utilizando como instrumento el Cuestionario Nordico permitiendo identificar si la
persona presenta sintomatologia musculoesquelética prematura, asi abordarla antes que sea una
enfermedad laboral, estimar el tiempo que el trabajador esta expuesto a factores de riesgo, con el
objetivo de analizar posible riesgo ergondmico Yy se tomen medidas de prevencion solventando
las necesidades con propuestas de mejora y la ejecucion de las mismas brindando asi un entorno
laboral optimo a su personal.

Palabras clave: ergonomia, riesgo laboral, trabajo en construccion, maquinaria.



Abstract

Constructora Dominguez Parra is committed to increasing its knowledge aborta risks in
construction work conditions, especially ergonomics such as effort in prolonged postures,
repetitive movement, use of tools and machinery.

It is sought with an investigation with a quantitative approach, to carry out ergonomic
risk assessment using the Nordic Questionnaire as an instrument, allowing to identify if the
person presents premature musculoskeletal symptoms, thus addressing it before it becomes an
occupational disease, estimating the time that the worker is exposed to factors of risk, with the
aim of analyzing possible ergonomic risk and preventive measures are taken, solving the needs
with proposals for improvement and the execution of the same, thus providing an optimal work
environment for its staff.

Keywords: ergonomics, occupational risk, construction work, machinery.



1. Introduccion

Los factores de riesgos ergondmico es un tema que se debe revisar minuciosamente, ya
que esta afectando directamente la salud del trabajador por lo cual se requiere que las
organizaciones adopten medidas con el propoésito de gestionar los peligros y riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud del trabajador.

Asi pues y reconociendo la necesidad de brindar prevencion a las lesiones y
enfermedades musculo esqueléticas producidas por las mdltiples circunstancias laborales a las
que se ven expuestos los trabajadores de la constructora Dominguez Parra S.A.S. segun lo
expuesto por el Ministerio de Trabajo (2020) se deben conocer las mejoras ergondmicas, las
cuales tienen como fin reducir las demandas fisicas laborales, teniendo como fin menos lesiones
o dolencias, evitando asi que estos riesgos sean sinbnimo de pérdidas econdmicas Yy baja
productividad para la empresa.

Es a partir de ello que la constructora Dominguez Parra S.A.S accede a ampliar su
conocimiento en cuanto a riesgos laborales especificamente el ergondémico, ya que
fundamentalmente es un factor asociado al entorno laboral diario y constante en construccion
como lo es la manipulacion de cargas, trabajos repetitivos, que requieren esfuerzo, uso de
herramientas y maquinarias, por lo mismo; la necesidad evaluar los riesgos ergonomicos para
estimar el tiempo que estd expuesto el obrero a los factores de riesgo, con la finalidad de abarcar
e identificar los riesgos ergonomicos especificos y asi brindar recomendaciones a la constructora
previniendo de antemano Desordenes Musculo Esqueléticos, ofreciendo condiciones de mejora

en el ambiente laboral, propendiendo la salud en el trabajo que sobrelleva la promocion y el
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mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los obreros, reduciendo de esta forma
accidentes y mejorando la productividad de la empresa.
2. Justificacion

Teniendo en cuenta la Guia Técnica para el Andlisis de la Exposicion a Factores de
Riesgo Laboral, realizada por el Ministerio de Proteccion Social (2011), el area de investigacion
mas comln e importante de la ergonomia, ha sido el estudio de la ocupacién humana ante los
requerimientos biomecanicos, que los lugares de trabajo requieren de la poblacion activa
economicamente, entre estos, se estudian entonces, la postura, la fuerza y el movimiento.

Cuando estas demandas superan la manera en la que cada persona responde, o no hay una
recuperacion tisular bioldgica adecuada, esto se asocia al desarrollo o presencia de Desdrdenes
Mdusculo Esqueléticos afines con las labores realizadas en el area de desempefio. Particularmente
cuando la exposicion ocurre en conjunto, segin lo afirmado por el Ministerio de Proteccion
Social (2011), se repite historica y acumulativamente desde el ambito laboral de cada persona,
por lo que crece significativamente la probabilidad de sufrir trastornos musculo esqueléticos.

Como punto de partida de ruta para el desarrollo del presente analisis, se acude al método
cuantitativo, con la finalidad de la compilacién y analisis de datos a través de encuestas dirigidas
a los obreros en un periodo de tiempo especifico donde se alcanzan abordar diferentes edades,
con el proposito de observar que tanto esto interviene especificamente en riesgos de tipo
ergondmico en el ambito de la construccidn, de esta manera poner en evidencia los riesgos
musculo esqueléticos por levantamiento manual y trasiego de material de obra, posturas
inadecuadas repetitivas que pueden generar lesiones en cuello, hombro, brazo, espalda o
enfermedades laborales a los trabajadores, situacién que no seria conveniente para la

constructora.
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Es asi, que se deben optimizar las condiciones y ambiente de trabajo en la constructora
Dominguez Parra S.A.S interviniendo en:

las particularidades de los almacenes, la manipulacién de maquinas y equipos, y el orden
de las labores, donde se incluyen los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales segin
lo mencionado por el Ministerio de Trabajo (2020).

Lo anteriormente mencionado, han sido temas tratados con el trabajador, capacitandoles
previamente, orientando el uso adecuado de posturas, manipulacion de maquinaria, asi como
capacitacion en la utilizacion de elementos de proteccion de seguridad y herramientas que
proporcionen mejor desempefio y seguridad al empleado de la constructora Dominguez Parra
S.A.S. Por tanto, sino fuese abordada esta tematica los trabajadores se verian expuestos a
multiples riesgos ergondmicos, que seran mitigados a partir de la implementacion de esta
investigacion.

3. Descripcion del problema
3.1 Planteamiento del Problema

Hacer un estudio ergondmico en la constructora Dominguez Parra S.A.S, lo cual le
permitird a la empresa prevenir y evitar futuros Desordenes Musculo Esqueléticos que se
generen por las actividades laborales ejecutadas.

Se ha presentado varios desordenes musculoesqueléticos que han sido de las principales
probleméticas de salud publica mundialmente. Existen enfermedades locales y sistémicas que se
pueden aumentar y empeorar la sintomatologia y la restriccion funcional de los trabajadores que
hacen sus veces de pacientes, donde se ve comprometido, no solo el campo laboral, sino también
las actividades cotidianas, afectando de manera global la calidad de vida de las personas en

general. Las consecuencias de las técnicas crdnicas en el sistema de salud se configuran como
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tratamientos médicos o quirdrgicos, que logran ocasionar ausentismo laboral, incapacidades,
procesos juridicos por compensaciones e indemnizaciones, entre otros, (Organizacion Mundial
de la Salud [OMS], 2021).

La dificultad predominante para su estudio, es que es los factores varian, por lo que no
siempre se presentan los mismos, pues suelen transformarse debido a la situacion laboral y
cuando esto sucede no siempre se presentan igualmente. Por tanto, Commons (2016) menciona
que los factores de riesgo se transforman en la medida que varia la situacion de trabajo y, por lo
tanto, sus formas de combinacion son dinamicas. No se comportan de manera estable
Figura 1
Esquema de trayectoria laboral y aproximacién ergondmica desde la vision de factores
humanos.

Trayectoria de vida profesional: 26,5 ahos

Trabajo | Trabajo 2 Trabajo 3 Trabajo 4 Trabajo 5 Trabajo 6 Trabajo 7
2 ahos 5 abos Jafhos LS afos 4 afos 2 ahos 9 Ados

1| primeros afos
En tres diferentes actividades econdemicas,
cada una on diferentes empresas

16,5 dltimos aflos en una misma actividad econdmica
pero en diferentes empresas

S R

Exposicidn a dferentes exigencias biomecanicas - no siempre las mismas - y con dferente nivel de concentracich
entre uno y otro trabajo segun el contenido gestual de cada actividad de trabajo y los aspectos organizacionales &. Ia

actividad misma, o

Exacervacidn 1
Asintomdtica Primeros sintomas Incapacidades médicas de la sintomatologia |
Calificacion de origen |

X

Ergonomia de factores humanos
Valoracion cuantitativa y transversal
en la vida profesional de la persona

Nota. Ministerio de Trabajo (2020).

Cabe resaltar que los Desordenes Musculo Esqueléticos abarcan un amplio espectro de
afecciones vy trastornos inflamatorios y degenerativos lo que causa dolencias especialmente en el
tren superior, lo que se evidencia en la disfuncion en manos, mufiecas, brazos, hombros, el cuello
0 la espalda trayendo consigo grandes impactos a la hora de hablar de la productividad de los

trabajadores y por ende de las empresas.
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Esto anterior afecta directamente los sistemas de seguridad social, las politicas de
desarrollo industrial y las carreras de los trabajadores a lo largo del tiempo segin Ordofiez
(2016), el dolor musculoesquelético se caracteriza por un inicio gradual, a menudo en la edad
adulta temprana, que conduce a episodios complejos de recurrencia de los sintomas de dolor, lo
que lleva ala aparicion de nuevos factores incapacitantes (Gomez, 2018).

Figura 2

Columna de la version disefiada inicialmente por la NIOSH

Fuerte Evidencia Evidencia

; : : : . Sin evidencia
evidencia suficiente insuficiente

Parte del cuerpo Exigencia biomecanica

Mano - Brazo
Vibracion s — - —
Sd Vibracién

Levantamiento /
44 e L —

Mov. forzado
Espalda Postura inadecuada - ++ -~ =
Trabajo fisico pesado - ++ - -
Vibracién cuerpo entero +++ - - -
Postura estitica .- - +/0 =t

Nota. Centers for disease control and prevention (1997).

Teniendo en cuenta las figuras anteriores, cabe resaltar que existen varios métodos y
técnicas que son utilizados en la evaluacion de riesgos ergondmicos, como lo son los métodos
RULA, ROSA, NIOSH, a utilizar en el andlisis para la constructora Dominguez Parra S.A.S, una
vez identificada la situacion de trabajo con riesgo se evallan a los trabajadores a partir de cuatro
criterios, el primero de estos tiene que ver con los movimientos reiterativos que realice el
trabajador, el segundo con la postura que este adquiera, el tercero con las cargas que llega a
manipular y/o levantar durante su actividades laborales, y la cuarta la manera en que esta

ambientado su sitio de trabajo.



14

3.2 Formulacion del Problema

Teniendo en cuenta la probleméatica presentada, a través de la investigacion se plantea la
siguiente pregunta:

¢Como se relacionan los riesgos ergonémicos con las condiciones de trabajo de la
constructora Dominguez Parra S.A.S?

4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Analizar los riesgos ergondmicos en las condiciones de trabajo en la constructora
Dominguez Parra S.A.S. con el objeto de dar recomendaciones que sirvan en la promocion y

prevencion en la salud de los empleados.

4.2 Objetivos Especificos

Identificar los riesgos ergondémicos existentes en las diferentes actividades de la
constructora Dominguez Parra S.A.S. con el fin de darle prioridad a los peligros ergonémicos
mas criticos.

Determinar los sintomas musculoesqueléticos mas frecuentes en la poblacion trabajadora
de la constructora Dominguez Parra S.A.S. relacionados con los Desordenes Musculo
Esqueléticos.

Disefiar medidas de intervencion para prevenir posibles Desordenes Musculo
Esqueléticos en la constructora Dominguez Parra S.A.S, permitiendo asi poner en practica

actividades de promocion y prevencion.
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5. Marco Referencial
5.1 Antecedentes Investigativos

En este apartado se tendra como referencia investigaciones similares realizadas en
diversos contextos como lo son internacionales, nacionales, regionales y locales, las cuales
permitiran aportar informacion para el desarrollo de esta investigacion y asi tener un abordaje
mas acorde con el tema de estudio a realizar, estos, serviran para la construccion de la
metodologia.

Para iniciar este apartado se toman los antecedentes internacionales empezando por la
investigacion realizada por Erazo (2017) para la Universidad César Vallejo de Perq, titulada
“Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para minimizar peligros y riesgos
laborales en la Clinica Dermatoldgica del Norte SAC, Chiclayo 2015” en la que se implemento
un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, que se tomé como herramienta principal
para la identificacion y posterior actuacion de los trabajadores a la hora de enfrentarse a los
diversos peligros Y riesgos laborales, mitigando de manera directa tanto los accidentes como las
enfermedades que se producen en el &mbito laboral.

Esta investigacion toméd como poblacién y muestra a cada uno de los trabajadores de la
Clinica Dermatologica del Norte SAC, a quienes se les aplicaron instrumentos como encuesta,
entrevista, cuestionario, observacion directa e instrumentos, check List de Linea Base de la Ley
N° 29783y la Matriz IPER-C, donde lo hallado se contrastd desde una descripcion estadistica
resaltando que un alto porcentaje de trabajadores no tienen conocimientos sobre lo concerniente
a la sequridad y salud en el trabajo, lo que conlleva a que los trabajadores estén expuestos a altos

niveles de riesgo.
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Esta investigacién se toma como aporte debido a la necesidad de llevar a cabo programas
de intervencion que logren el mitigar los peligros y riesgos existentes en el ambito laboral,
partiendo de la determinacion y analisis de los riesgos a los que se exponen los trabajadores de la
constructora Dominguez Parra S.A.S a la hora de hablar de ergonomia.

Existen factores que afectan el riesgo de desarrollar una lesibn musculoesquelética. Los
factores de riesgo ergondmicos son multiplicativos; por ejemplo, la postura incbmoda combinada
con la fuerza aumenta sustancialmente la tension en el sistema de musculatura del cuerpo en
comparacion con cualquiera de los dos factores por si solo.

Por otro lado, en la investigacion titulada “Trastornos musculoesqueléticos en el personal
de enfermeria de atencion hospitalaria: Revision bibliografica” realizada por Espifio (2020)
presentada a la Universidad de Corufia, Espafia, a traves de una recopilacion bibliografica de
fuentes investigativas tales como IBECS, CINHAL y Dialnet se realizd un anélisis de las
alteraciones del aparato locomotor y por ende, de los trastornos musculoesqueléticos presentes
en este, desde una perspectiva laboral, haciendo hincapié en las enfermedades mas relevantes en
el recurso humano de las empresas de Europa y Esparia.

Dentro de esta investigacion se demuestra que la regiéon lumbar, el cuello y los hombros
predominan en las enfermedades de los trabajadores, lo cual se debe a la adquisicidn de malas
posturas a la hora de manipular las cargas, los movimientos repetitivos y las posturas forzadas, lo
cual conlleva secuelas fisicas y psicosociales.

Esta investigacion se toma como aporte debido a la necesidad de intervenir los trastornos
musculoesqueléticos no solo a nivel fisico, sino tambien desde la esfera psicosocial, donde se
reconoce que el impacto de estos trastornos suscita la necesidad de actuaciones de prevencion y

control evitando a toda costa enfermedades Y riesgos laborales.
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Por ultimo, en la mvestigacion realizada por Rodriguez (2020) titulada “implementacion
de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar los peligros y riesgos
ergonomicos en la empresa COSAPI SA durante la construccion de la carretera Ayacucho -
Abancay” en Pery, se implementd un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional con el
fin de mitigar los peligros y riesgos, reduciendo de manera significativa el impacto y
consecuencias de tales riesgos.

Para llevar a cabo esta investigacion se inici6 con un analisis situacional, compilando
registros, informes y documentos, que permitieron la obtencion de informacién indispensable
para poder minimizar los riesgos presentes, y luego la aplicacion del instrumento para lograrlo,
esto con la finalidad de encontrar e implementar las medidas de control de los peligros y riesgos
y su influencia en los trabajadores a la hora de adquirir una enfermedad o sufrir un accidente
laboral.

Este trabajo se toma como aporte, debido a la adquisicién de informacion para poder
implementar propuestas en donde el sistema de seguridad y salud sea cumplido tal y como se
indica la normatividad de este pais, mitigando de esta manera cualquier tipo de riesgo
ergondmico que se pueda presentar en la constructora objeto de investigacion.

Asimismo, en cuanto a las investigaciones nacionales se inicia con el articulo
investigativo realizado por Ordofiez (2017) y publicado en la Revista Colombiana de Salud
Ocupacional, titulado “Desordenes musculoesqueléticos relacionados con el trabajo” donde se
partid de un andlisis de los trastornos ocasionados por las mdltiples actividades a las que se
enfrentan los trabajadores, donde se ven inmersas posturas prolongadas, mantenidas Yy retenidas

con poca oportunidad de cambio, levantamiento y manipulacion de cargas y movimientos
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repetitivos, esto anterior causa desordenes que pueden presentarse tanto en las extremidades
superiores como en las inferiores.

Para lograr tal analisis se realizd una compilacién de la bibliografia referente a los
Desdrdenes Musculo Esqueléticos desde un contexto laboral y comparado con los factores
psicosociales. Dentro de esta investigacion se hallaron desérdenes por trauma acumulativo
debido al uso excesivo de las diferentes partes del cuerpo, lo cual, si bien parte de aspectos
individuales, también se ve originado por el disefio de los puestos de trabajo y las excesivas
horas laborales.

Esta investigacion se toma como aporte debido a la necesidad del estudio minucioso de
los Desordenes Musculo Esqueléticos y su incidencia en el &mbito laboral, lo cual depende no
solamente del trabajador, sino de las condiciones ergonomicas que la empresa ofrezca.

Ahora bien, se toma la investigacion “Prevalencia de desérdenes miisculo esqueléticos en
trabajadores de una empresa de comercio de productos farmacéuticos” realizada por Sanchez
(2018) y presentada para la Universidad del Rosario, la cual tuvo como objetivo reconocer los
desordenes musculo esqueléticos que se originan en una empresa de productos farmacéuticos de
Bogota, Colombia, donde se determind, que son mukiples los factores que inciden en estos
trastornos.

Para hallar tales factores, se implementd un diagnostico en el que se logré determinar la
relacion existente entre sintomas de este trastorno y los factores ocupacionales,
sociodemograficos y de carga fisica que se relacionan, esta investigacion partié de un corte
transversal donde se tuvieron en cuenta 235 trabajadores, donde se evidencio la prevalencia de
sintomas por segmento relacionados con el trastorno mencionado, donde se halld una gran

prevalencia en el cuello, hombros y columna dorsal.
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Esta investigacion ademas de mencionar la prevalencia de riesgo ergondmico en el tren
superior, aporta a la presente la necesidad de investigar sobre los Trastornos Musculo
Esqueléticos presentes en multiples trabajadores, donde se denota que no importa el sector en el
que desarrollen su labor, por lo que todos se ven expuestos a tales riesgos.

Para finalizar, en cuanto a la investigacion titulada ‘Prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos en docentes universitarios que realizan teletrabajo en tiempos de COVID-
19” realizada por Garcia (2020), se realiza una indagaciéon de los trastornos musculoesqueléticos
que constituyen la patologia mas habitual en las afecciones de los trabajadores remotos, en
tiempo de COVID, partiendo de la produccién de las empresas, para ello, la investigacion se
baso en reconocer la prevalencia de tales trastornos y sus riesgos.

Este estudio fue de tipo transversal y participaron 110 docentes a quienes se les aplico el
cuestionario Noérdico de Kuorinka, donde se hall6 mayor frecuencia en la columna dorso-lumbar
y en el cuello debido a las miltiples posturas prolongadas que se constituyen ademas por las
largas jornadas laborales

Esta investigacién se toma como aporte debido a la aplicacion y posterior andlisis del
cuestionario Nordico de Kuorinka, el cual fue aplicado en la presente investigacion y su
relevancia se relaciona con el riesgo ergonomico de las empresas, especificamente en este caso
de la constructora Dominguez Parra S.A.S, por otro lado, esta investigacion aporto la asociacion
de estos trastornos con factores de riesgo ergondmico como postura prolongada y largas jornadas
laborales.

Dentro de las investigaciones a nivel regional se encuentra la investigacion titulada
“Factores de riesgo asociados a sintomatologia de desordenes musculo esqueléticos en una

empresa de fabricacion de ceramica 2019 realizada por Laguado, Ortegon y Madariaga (2019)
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donde se toma una empresa de fabricacion de cerdmica en la ciudad de Cucuta, Norte de
Santander, la cual cuenta con trabajadores que se encuentran expuestos a riesgos ocupacionales,
que se identificaron mediante la aplicacion de mdltiples instrumentos, que lograron la
caracterizacién de aspectos relevantes al momento de hallar los riesgos presentes en la empresa,
uno de estos es el cuestionario Nordico, en donde se presentd el nivel de riesgo al que se
encuentran expuestos los trabajadores.

Para lograr lo anterior, se realizd un estudio de tipo descriptivo, en el que se determinaron
como resultados, altos porcentajes de trabajadores que han sufrido un accidente laboral, lo que ha
desencadenado molestias especialmente en la columna; con esta investigacion, se concluyd que
la mayoria de areas de trabajo, demandan atencién necesaria, por un riesgo biomecanico latente
desencadenado por posturas inadecuadas y forzadas.

Con relacion al antecedente de nivel local, se retoma la investigacion titulada “Peligros
gue generan trastornos musculo esqueléticos en los docentes del colegio de La Presentacion
Cucuta Norte de Santander en época de pandemia” realizada por Burgos, Torres y Martinez
(2022) donde se determinaron las condicionales laborales necesarias para la mitigacion de
enfermedades laborales, partiendo del reconocimiento de las enfermedades laborales que son
desencadenadas por los trastornos misculo esqueléticos.

Para esta investigacion se logré determinar que los docentes tenian multiples
enfermedades donde predominan las presentes en el cuello, los hombros, y diversas molestias
predominantes en la mufieca a causa de repeticion en los lo cual origina ausentismo laboral. Por
lo que la investigacion se basé en la evaluacion de las condiciones del puesto de trabajo para que

de hacer posible la identificacion de las posibles soluciones frente a la problematica.
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5.2 Marco Tedrico

El presente proyecto se realiza en la Ciudad de Bucaramanga - Colombia, en la
constructora Dominguez Parra S.A.S, Empresa con mas de 20 afios en la ejecucion de proyectos
de vivienda multifamiliar, asi pues y teniendo en cuenta la definicion de ergonomia, la cual es
realizada por Martinez (2013) quien afirma que es “una disciplina cientifica o ingenieria de los
factores humanos, de caracter multidisciplinar, centrada en el sistema persona maquina, cuyo
objetivo consiste en la adaptacion del ambiente o condiciones de trabajo a la persona con el fin
de conseguir la mejor armonia posible entre las condiciones 6ptimas de confort y la eficacia
productiva” (p.15). se describen a continuacion diversos aspectos necesarios para comprender su
indispensabilidad en el &mbito laboral.

Es de resaltar que para poder alcanzar los objetivos planteados por esta disciplina y poder
desarrollarlos de manera especifica, se hace necesaria la comprension de los diferentes tipos, los
cual dependeran estrictamente del area en la que se desempefie cada trabajador, como primera
instancia se encuentra la ergonomia fisica, la cual contiene las caracteristicas anatomicas,
antropométricas, fisiologicas y biomecanicas de cada ser humano Yy las relaciona con su actividad
fisica, por otro lado, la ergonomia cognitiva, que analiza todos aquellos procesos mentales del
hombre, y su relacidn intrinseca con su entorno laboral.

Por otro lado, se encuentra la ergonomia organizacional, la cual optimiza los sistemas
sociales y técnicos, que incluyen en sus estructuras organizativas, politicas y por Ultimo la
ambiental que estudia, como su nhombre lo indica, los factores ambientales, que tengan relacion
directa con el entorno laboral.

Asi pues y al momento de hablar de los métodos para la evaluacion ergondémica, se debe

tener en cuenta que estos se dividen en cuatro grandes grupos, el primero de estos es la carga
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postural, la cual se evalia por medio de RULA, REBA y OWAS que permiten reconocer la
exposicion de los trabajadores a los diferentes factores de riesgo por la adoptacion de posturas no
adecuadas, el segundo de estos el manejo de cargas, que se evalla por medio de NIOSH,
GINSHT y SNOOK y CIRIELLO donde se identifican los riesgos a los que esta expuesto el
trabajador que realiza levantamiento y manipulacion de cargas, en donde se incluyen aspectos
como: descenso, empuje, arrastre, entre otros.

De igual manera, la evaluacion global que se brinda mediante LCE y LEST comprueban
los riesgos ergondmicos a los que se exponen los trabajadores y determinan las condiciones de
trabajo desde lo fisico hasta lo psicosocial con el fin de optimiza las condiciones dado el caso
que sea necesario, y por Ultimo la repetitividad, que se evalia por medio de OCRA y JSI donde
se establecen los movimientos reiterativos en el tren superior y los asocia a un riesgo laboral por
repeticion de tareas.

Uno de los aspectos mas importantes a la hora de evaluar lo anterior, parte desde los
objetivos establecidos desde el campo de prevencion, por esta razon se hace indispensable el
evaluar desde aspectos esenciales como la generalidad vy la precisién, donde una generalizacién
alta refleja una precision baja.

Partiendo de lo afirmado por Guzman (2016) los métodos de evaluacion que proponen
son, por tanto, cuantitativos y puramente indicativos; ya que suelen identificar la necesidad de
estudios més detallados sin establecer acciones correctoras definitivas en base a estos valores,
permitiendo un méximo alcance de intervencion centrado en el componente humano.

Los métodos Yy técnicas para evaluar los requisitos biomecanicos y las condiciones de
trabajo, varian segun el estado actual de la ergonomia, determinando si un articulo se puede

levantar de manera segura depende de multiples factores; se puede levantar menos peso por
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encima de la cabeza o desde el suelo en comparacion con el nivel de la cintura; asimismo, su
capacidad de fuerza es menor si la carga es incomoda o si no hay un asidero para sujetar
firmemente el objeto (Coral, 2020).

Son lesiones que afectan masculos, tendones y ligamentos, nervios, vasos sanguineos o
tejidos blandos relacionados. Estas lesiones pueden ocurrir por un esfuerzo excesivo, como
cuando se levanta una caja pesada, o por el uso repetido de los mismos mulsculos una y otra vez,
como es el caso de las lesiones por esfuerzos repetitivos. Los ejemplos incluyen la tendinitis del
manguito rotador, el sindrome del tdnel carpiano y las lesiones lumbares que involucran
ligamentos, mulsculos o discos espinales (Coral, 2020).

En la actualidad, las intervenciones de los ergonomistas en la fuerza de trabajo han
identificado factores de riesgo para prevenir Desordenes Musculo Esqueléticos entre los
trabajadores. Sin embargo, la cantidad de datos y el esfuerzo de investigacion para sefialar el
problema entre los trabajadores ha sido limitado (Diaz, 2012).

Para Cuixart (2004) el hecho de trabajar en posturas no adecuadas, o mantener la misma
postura durante tiempo prolongado, permite que el cuerpo se vea tensionado Yy esto se aumenta
cuando se realizan tareas repetitivas también por largos periodos de tiempo, estas actividades se
encuentran en el diario vivir, y mas aun en el &mbito laboral, donde por ejemplo arrodillarse,
ponerse en cuclillas o inclinarse sobre un mostrador, son actividades que trabajadores comunes
suelen realizar por 8 0 mas horas diarias.

Es de afirmar que si laboralmente se hace necesaria la vibracion mano-brazo se pueden
ver afectados los pequefios capilares que suministran nutrientes a la mano y por ende
obstaculizar el control de las herramientas manuales, ahora bien, si esta vibracién es recurrente

puede llegar a que el trabajador pierda la sensibilidad en los brazos y las manos. Es de mencionar
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que este efecto puede coaccionar de manera negativa la fuerza que se ejerce para realizar
cualquier actividad (Fundacion Para la Prevencion de Riesgos Laborales, 2022).

Partiendo entonces del tema basico de la Ergonomia el cual es la adaptacion de los
objetos hechos por el hombre, el equipo de trabajo y el medio ambiente a las personas para lograr
la armonizacion entre el desempefio funcional y el bienestar humano (salud, seguridad,
satisfaccion) (Gestion Sanitaria, 2021).

Por tanto, se definen cuatro regiones principales de la extremidad superior: cuello,
hombro/ brazo, codo/antebrazo y mufieca/mano. Y se toma como referente dichos criterios para
la region de la columna lumbar, siguiendo de guia los criterios de 1SO. Para estas regiones de la
extremidad superior y columna lumbar, se tienen criterios para dos tipos de factores del trabajo:
como primera instancia los factores fisicos en los que se tienen en cuenta movimientos, vibracion
y postura, Y, los factores no fisicos que se demuestran como tensiones en el trabajo y cortos o

nulos periodos de descanso.



Figura 3

Caréacter multidisciplinar de la Ergonomia.

CARACTER MULTIDISCIPLINAR DE LA ERGONOMIA

PSICOLOGIA INDUSTRIAL:
Estudia s téenicas de seleccion
de personal, parfil del pussio

anafisis de trabajo, etc

ECOLOGIA: Estudia las relaciones
entre los seres vivos y su entomo

FISIOLOGIA DEL TRABAJO: Estudia
las repercusiones del trabajo fisico o
mental sobre el luncionamiento del
organismo, anafizando su coste
eneryenco,

BIOMECANICA: Estudia tas
fuerzas en ¢l organismo humano

ANTROPOMETRIA: Estudia los datos
antropométricos de [a poblacion

en funcion de la edad, sexo
nacionalidad, efc

ERGONOMIA

MEDICINA DEL TRABAJO: Estuda
las afecciones de & salud o las
enfermedaces Caracteristicas de

las fareas 0 ambientes de un

puesto de trabajo.

HIGIENE DEL TRABAJO: Analiza,
evalia y controla ias condiciones
ambientales (ruido, iluminacion,
contaminantes, ) del puesto de
trabajo

PSICOSOCIOLOGIA: Estudia y
analiza las conductas o
comporamientos socizies (actituges,
relaciones infergrupales, eic )

ECONOMIA: Estudia los costes y
la correcta adménistracion de
los recursos

INGENIERIA: Ciencia y ane de
aplicar los conocimientos cientiiicos
al perfeccionamiento y utilizacion de
[a ¥cnica industrial en todas sus
mandfestaciones

Nota. Diaz (2012).

5.3 Marco Conceptual

En cuanto a los conceptos que subyacen esta investigacion, se puede empezar con la
aplicacién de la fuerza en la jornada, debido a que hay tareas que asi lo solicitan como, por
ejemplo, la utilizacién de materiales que deben ser movidos por medio de empujones, o tirando

de estos, ademas hay que cambiarlos de lugar bien sea hacia arriba, abajo, hacia dentro o fuera,

esto conlleva a diferentes desordenes musculoesqueléticos.
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Tales desdrdenes, se consideran como entidades clinicas, donde se presentan aquellas
enfermedades que sufren los masculos, y tendones principalmente, aunque también se
encuentran problemas sindromes de atrapamientos nerviosos, alteraciones en las articulaciones y
neurovasculares. De esta manera, Yy para reconocer su intensidad, frecuencia e incidencia en los
seres humanos, se estudia a menudo, de qué manera influye esto con el &mbito laboral, y de esta
manera se agrupan en la categoria llamada “enfermedades musculoesqueléticas”.

Cabe aclarar que estas enfermedades mencionadas anteriormente, no son causadas
exclusivamente por las actividades laborales, pero si llegan a impactar de manera negativa la
vida de quienes hacen las veces de trabajadores, pues llegan a contribuir a aquellas enfermedades
gue son catalogadas exclusivamente como de origen laboral.

Esto anterior se relaciona directamente con lo afirmado por Martinez (2013) quien
menciona que es la ergonomia, donde se define como aquella disciplina con conocimientos, en
su mayoria, desde una perspectiva cientifica, que se aplican al &mbito laboral, de donde se
desprenden sistemas, productos y ambientes que sean capaces de adaptarse bien sea a las
capacidades o a las limitaciones de cada una de las personas. Este aspecto cobra relevancia al
momento de reconocer gue el cuerpo humano estd compuesto por miembros superiores e
inferiores, este primer grupo, se basa en las extremidades que se encuentran en la parte superior
del tronco. Mientras que el segundo, estd compuesto por las extremidades de la parte inferior.

Cabe resaltar que, dentro desde las extremidades, muchas veces, se realizan movimientos
repetitivos los cuales se catalogan asi, al momento de realizar movimientos con ciclos inferiores
a 30 segundos o cuando mas del 50% del ciclo se emplea para efectuar el mismo movimiento,
del mismo modo, cuando una tarea se repite durante al menos dos horas, se hace indispensable

medir su nivel de riesgo.
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Entonces, en los ambientes laborales y debido a la repetitividad en las tareas que llevan a
cabo los empleados, y a su vez de posturas forzadas, las cuales son aquellas posiciones que
adoptan los trabajadores al realizar tareas especificas en su puesto de trabajo, dejando de estar en
posiciones naturales y generar hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones en distintas
partes de su cuerpo, por tanto se hace necesario evaluar el nivel de riesgo, estimando la magnitud
de los mismos, por lo que através de diferentes instrumentos se debe obtener informacién
necesaria para que el trabajador logre estar en optimas condiciones Yy de ser necesario, hacer la
adopcion de medidas preventivas que deben adoptarse para cumplir tan fin.

Dentro de estos riesgos, los trabajadores pueden adquirir, por ejemplo, lumbalgias, las
cuales son definidas por Coral (2020) como contracturas dolorosas y persistentes en los
mUsculos que se encuentran en la parte baja de la espalda, especificamente en la zona lumbar,
debido a sobrecargas.

5.4 Marco Legal

En cuenta al marco normativo referido a ergonomia en Colombia, se toman las siguientes
resoluciones y decretos que se toman como base estructural legal de esta investigacion, para tal
fin, seinicia con la Resolucion 2400 de 1979, estipulada por la Secretaria Juridica Distrital
(1979) en la cual se instituyo el reglamento general de Seguridad e Higiene Industrial y que tiene
como fin preservar en cada una de las entidades laborales la salud fisica y mental de los
trabajadores, donde a su vez se previenen los accidentes laborales y las enfermedades
profesionales.

Posteriormente, es pertinente mencionar la Resolucion 2013 de junio 6 de 1986 mediante
la cual se reglamenta la organizacién y funcionamiento de los comités de Medicina, Higiene y

Seguridad Industrial en los lugares de trabajo y el decreto 487 de 1997, por medio del que se
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instauran las disposiciones exiguas de seguridad y salud que tenian que ver con la manipulacién
de cargas.

En cuanto al decreto Unico del Sector Trabajo 1072 de 2015, es necesario afirmar la
necesidad de implementacion del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST, con el fin de que los empresarios desenvuelvan un proceso logico y por etapas basado en la
mejora continua, para poder gestionar los peligros y riesgos que puedan llegar a afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.

Por ultimo, en la Resolucion 0312 de 2019 se deroga la Resolucion 1111 de 2017 dentro
de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo, estableciendo de esta manera los nuevos
estandares minimos para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
implementacion del SGSST de una empresa, lo cual parte del cumplimiento de los estandares
minimos que debe cumplir cada una de las organizaciones.

6. Metodologia de la Investigacion
6.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion se desarrolla desde un tipo descriptivo, lo que se plantea segin lo
afirmado por Boutaud (2022) quien asevera que mediante este, se busca percibir la perspectiva
de las personas tomadas como muestra, frente a los fendmenos que los rodean, mediante el
analisis de sus vivencias Yy especialmente la forma en que los participantes perciben la realidad, y
al mismo tiempo, desde lo holistico, Sampieri (2014) argiie la necesidad de reconocer la
existencia de diferentes realidades que se determinan segin el contexto, el escenario y a las
personas que las desarrollen, aportando de esta manera un punto de vista diferente y natural a la
probleméatica planteada, la cual busca analizar mediante la experiencia de los diferentes actores,

su participacion y a su vez el impacto social.
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6.2 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se enmarca bajo los lineamientos cuantitativos descritos por
Herndndez, Fernandez & Baptista (2014) como los encargados de la recoleccion de datos para
probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de
establecer pautas de comportamiento y probar teoria, es asi como se pretende explorar ¢Queé tipo
de Riesgos Ergondmicos pueden presentarse en las condiciones de trabajo de la constructora
Dominguez Parra S.A.S? buscando las causas que conllevan a la ocurrencia de los riesgos
ergonomicos presentes en las condiciones de trabajo en la Constructora Dominguez Parra S.A.S
para lo que se llevara una andlisis estadistico.
6.3 Disefio de la investigacion

El disefio de la presente investigacion es de campo debido a la planificacion de la forma
en la que se estudia la presente investigacion, este disefio se aplica para determinar el tipo de
trabajo de campo, los instrumentos y técnicas a implementar, y por eso debe hacerse antes de
comenzar a abordar aquello que se va a estudiar, cabe aclarar, que segin lo afirmado por Arias
(2012) afirma que este disefio consiste en reconocer la realidad de los sujetos investigados, o de
la realidad donde ocurren los hechos, en este caso no se manipulan ni controlan las variables,
donde quien hacer las veces de investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones
existentes.
6.3.1 Fases de la investigacion

Partiendo de los preceptos investigativos desde el enfoque cuantitativo, a continuacion, se
desarrollan las fases que estaran presentes en la investigacion actual.

Fase documental: a partir de esta fase, se dara cumplimiento al objetivo especifico uno,

el cual tiene como fin Identificar los riesgos ergondmicos existentes en las diferentes actividades
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de la Constructora Dominguez Parra S.A.S. con el fin de darle prioridad a los peligros
ergondmicos mas criticos, lo cual se realiza a través de la aplicacion de la Matriz GTC 45, la cual
permite identificar los peligros y evaluar los riesgos presentes en la empresa en mencion.

Fase metodoldgica: mediante, esta fase, se cumplird el objetivo especifico 2, el cual
permite Determinar los sintomas musculoesqueléticos més frecuentes en la poblacion trabajadora
de la Constructora Dominguez Parra S.A.S. Relacionados con los Desordenes Musculo
Esqueléticos, haciendo hincapié en aquellos sintomas que de una u otra manera afecten la salud
del trabajador y su rendimiento en su laboral.

Fase operativa: por Ultimo, la fase operativa, pretende disefiar medidas de intervencion
para prevenir posibles desordenes musculoesqueléticos en la Constructora Dominguez Parra
S.A.S, permitiendo asi poner en practica actividades de promocion y prevencion, tratando los
sintomas encontrados en la fase metodologica.

6.4 Proposito

El propdsito de la presente investigacion es basico, la cual es definida por Baena (2014),
como el estudio de un problema, destinado exclusivamente a la bisqueda de conocimiento (p.
11). Por lo que en la presente se reformularon los conocimientos adquiridos anteriormente y se
modificaron los principios teoricos ya existentes, incrementando los saberes cientificos.

6.5 Poblacion y Muestra Poblacional

De acuerdo con los postulados de Chavez (2007), la poblacion de un estudio es definida
como el universo de la investigacion sobre el cual se pretende generalizar los resultados de la
mismo, es por ello que los participantes para la siguiente investigacion estan conformados por 50

personas que son los trabajadores de la constructora Dominguez Parra S.A.S.
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Cabe aclarar, que la muestra en una investigacion es un subconjunto o parte del universo
0 poblacion en que se llevara a cabo la investigacion, siendo esta una parte representativa de la
poblacién, teniendo en cuenta que la presente investigacion estd desarrollada desde la
metodologia cuantitativa, la muestra se realizara bajo 13 de los trabajadores de la constructora
quienes llevan a cabo las actividades de “Corte y Figurado de acero” y “Fundida con mezcla de
Concreto” acciones necesarias para ser incluidos en la muestra de esta investigacion.

Del mismo modo, se tendrd en cuenta el probabilistico que refiere los elementos de la
muestra cuando son seleccionados, de manera que todos los miembros de la poblacion
beneficiada sean candidatos a ser parte de la muestra.

6.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Para este estudio se utilizd el Cuestionario Nordico y fue aplicado de manera presencial

en formato fisico. Antes de diligenciar el cuestionario, se le entrego a cada trabajador el

consentimiento informado para que fuera leido detenidamente y autorizara su aplicacion.

Por otro lado, las técnicas de recoleccion de datos aplicadas en la presente investigacion
se encuentran, el cuestionario Nordico de Kuorinka, este centra sus preguntas en los sintomas
mas frecuentes en los trabajadores expuestos a estrés fisico, en particular los de origen
biomecanico. Su uso debe respetar los fines para los que fue disefiado, a saber:

6.7 Técnicas de Andlisis de la Informacion

Asimismo, para realizar el andlisis de informacion se realizd una matriz donde se
identificaron diferentes variables del cuestionario que permitieron realizar una investigacion
exhaustiva, mediante la aplicacion de tablas, graficas, con el fin de analizar los riesgos
ergondémicos asociados al personal de la Constructora Dominguez Parra SAS durante la actividad

laboral de “Corte y Figurado de acero” y “Fundida con mezcla de Concreto”.
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Del mismo modo, y para la deteccién de Trastornos Musculoesqueléticos, se realizd un
analisis estadistico tomando como variables explicativas las que sobresalian a la hora de los
trabajadores emitir las respuestas, por tanto, se encontraran los porcentajes mas altos comparados
con los mas bajos y una contextualizacion de los mismos confrontados con la teoria existente.

7. Presupuesto

Tabla 1
Presupuesto.
Categoria Recurso Descripcion Monto
Infraestructura Equipos Computador, $500.000
impresoras, Tablet,
celular
Gastos Red internet, Servicio telefonico, $580.000
administrativos comunicaciones energia eléctrica
Materiales y Papeleria y Utiles de Papel, impresiones, $450.000
Suministros escritorio, material fotocopias, libros,
bibliografico revistas
Recurso Humano Personal (en horas) Elaboracion del $900.000
proyecto,
digitalizacion,
analisis
Divulgacion Divulgacion de resultados $200.000

Total $2.630.000




Tabla 2

8. Cronograma

Cronograma de actividades

33

Tiempo (meses)

Fases| Descripcion fase Actividades
31456
Etapa inicial antes | Revision bibliografica (libros,
1 de la elaboracion | investigaciones, articulos, paginas
del documento | web, etc.)
Realizacion del | ¢ mplimiento del primer Objetivo
Proyecto de
Cumplimiento del segundo Obijetivo
2 Investigacion,
cumplimientos de
objetivos Cumplimiento del tercer Objetivo
Preparacion, presentacion y
Etapa final dela |sustentacion del trabajo investigativo.
3

elaboracion del

Proyecto

Correcciones

Entrega Final
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9. Desarrollo de los Objetivos

9.1 Identificacién de riesgos

Los riesgos ergondmicos surgen a partir del puesto de trabajo, de la actividad diaria a
ejecutar en el proyecto, las posturas que suelen mantener, las cargas que deben realizar
manualmente, la frecuencia y duracién de la actividad, es por ello, que se debe realizar la
identificacion de los mismos mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos. Metodologia utilizada por la constructora Dominguez S.A.S en las
diferentes actividades ejecutadas a diario por sus trabajadores.

Dicha identificacién se realizd utilizando como base la GTC 45 de 2012 (Ver apéndice
A), mediante este procedimiento se lograron identificar los riesgos existentes en las diferentes
actividades de la constructora Dominguez Parra S.A.S., tales como biologico, fisico, psicosocial,
quimico, condiciones de seguridad, fendmenos naturales y ergondémicos, haciendo énfasis en este
Utimo debido al objeto de estudio de esta investigacion, pues se encontré manipulacién manual
de cargas, movimientos repetitivos, esfuerzo y posturas prolongadas del trabajador, lo cual
permiti6 proponer medidas de intervencion para mitigar su efecto en la salud de los trabajadores.

Cabe resaltar, que en la actividad de armado de estructura, especificamente en dos tareas
como lo son “Corte y Figurado de acero” y “Fundida con mezcla de Concreto” son trabajos que
se ejecutan manualmente y en ello se realizan posturas prolongadas, sobreesfuerzos fisicos,
manipulacién manual de carga por terrenos irregulares y movimientos repetitivos, afectando asi
la salud y bienestar del empleado, motivo por el cual en la estadistica de ausentismo laboral se
evidencia que durante la realizacion de dicha etapa de la construccion es donde mayor se

presenta la no asistencia de los trabajadores a sus funciones laborales.
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Por lo tanto, ante esta situacion se puede concluir la importancia y la necesidad de
adoptar e implementar medidas de prevencion efectivas que puedan mitigar los riesgos y de esta
forma reducir el ausentismo generado por la ejecucion de la labor, para lo cual, una vez
contemplada la valoracion de los riesgos la constructora Dominguez Parra S.A.S debera
implementar la mitigacion de los riesgos y al mismo tiempo controlarlos. Ver figura 4.

Figura 4

Criterios para los métodos de Control de riesgos y SST.
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Nota. 1SO 45001 (2018).

Al aplicar un control determinado se debe considerar los costos relativos, los benéficos de
la reduccion de riesgos, Y la confiabilidad de las opciones disponibles, nuevamente se debe
revisar las medidas y controles mejorados y/o nuevos controles implementados con el fin de
evaluar si fueron eficaces o si se tienen oportunidades de mejoramiento.

9.2 Sintomas Musculo Esqueléticos mas frecuentes

Para determinar los sintomas méas frecuentes de origen ergonémico en los trabajadores de

la constructora Dominguez Parra S.A.S., se hizo uso del Cuestionario Nordico, herramienta que

se utiliza en un alto porcentaje de paises del mundo, méas adn en los desarrollados, pues es
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eficiente ala hora de demostrar la sintomatologia musculoesquelética en poblacion trabajadora
teniendo en cuenta las diferentes localizaciones anatomicas.

Este cuestionario tiene como finalidad determinar aquellos trastornos musculo
esqueléticos a través de escalas, donde se establece la severidad de los sintomas, es necesario
resaltar que no solo el cuestionario es suficiente para tal fin, por lo que debe complementarse con
examenes fisicos que permitan una valoracion completa de la persona a quien se le aplica,
quienes en su mayoria son personas que estan cumpliendo actividades laborales.

Entre otras cosas, el cuestionario cuenta con mdktiples preguntas que dejan ver la mayoria
de los sintomas que se detectan en diferentes actividades econdmicas, mostrando que su
fiabilidad es buena, pues la recopilacion de informacion sirve como base para generar un
diagnéstico y un posible plan de accion que permita prevenir las enfermedades Yy hasta riesgos
laborales.

Muchas veces los trabajadores no asisten al médico tan pronto aparecen los primeros
sintomas, Y este cuestionario busca indagar si existe alguna molestia en el trabajador; esto se
implementard de manera anonima por lo que no se encontrardn datos personales de las personas
que den solucion al mismo.

Se aplico el cuestionario nordico, participando 13 personas de la constructora Dominguez
Parra S.A.S con cargos de Oficial de Estructura, los cuales realizan actividades labores de “Corte
y figurado de acero” y “Fundidas con mezcla de concreto” teniendo en cuenta la informacion de
la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, donde se evidencia
que estas actividades laborales presentan peligro biomecanico con riesgo alto, donde se pudo

inferir lo siguiente:
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Partiendo de diversos estudios donde se plantea que entre mas afios de trabajo aumentan
los Desordenes Musculo, Bernard (1997), afirma una relacién existente entre la edad de los
trabajadores y tal complicacion, es importante mencionar que Buckwalter (1995) sostiene que los
Desdrdenes Musculo Esqueléticos componen el problema de salud mas importante entre los
trabajadores de mediana y avanzada edad.

Por tanto, dentro de esta investigacion, se hace necesario mencionar las edades
predominantes de los 13 trabajadores de la constructora Dominguez Parra S.A.S, las cuales se
ven evidenciadas en la figura 5, estas oscilan entre los 20 y los 70 afios, cabe agregar que la
distribucion por edad encuentra que la mayor parte de la poblacion esta en una edad de los 31 a
40 afios con un 31% y con igual porcentaje la edad entre los 51 a 60 afios.

Figura 5

Edad.
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Ahora bien, es importante mencionar que el peso, la altura y el indice de masa corporal
han sido identificados por diversos estudios como riesgos potenciales de los trastornos musculo-

esqueléticos especialmente para le hernia de disco lumbar. (Bernard, 1997), por tanto, en la
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Figura 6 se puede evidenciar, que el 62% de las personas tiene un peso entre los 61 a los 70 kg,
mientras que tan solo el 8% de los participantes se encuentra entre los de los 40 y 50kg.

Figura 6

Peso.
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Es necesario aludir, ademas, que los estudios mencionados demuestran la relacion
directa entre obesidad y enfermedades con su respectiva sintomatologia, donde se muestra
también, que al reducir de peso corporal las dolencias disminuyen, siendo mas notorio en los
casos de dolor lumbar y de rodillas, dado a la constante sobrecarga a la que se someten estas
partes del cuerpo mientras el trabajador realiza las diferentes actividades laborales, lo cual se
ve directamente relacionado con las actividades que méas sobrecarga requieren en la
constructora Dominguez Parra S.A.S, las cuales son: corte y figurado de acero y fundida con
mezcla de concreto, que en algin momento, segin el peso de cada trabajador, pueden

desencadenar alguna enfermedad laboral.

Ahora bien, en la figura 7 se puede evidenciar que la talla de los trabajadores es normal,

para realizar trabajos en construccion y mas adn en altura, lo que se vera contrastado mas
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adelante al determinar el indice de masa corporal, pues en comparacion con su peso son ideales
para llevar a cabo las tareas propuestas.

En esta figura se muestra, ademas, que un 8% de la poblacién encuestada tiene una talla
promedio de 1.75 cm a 1.80 cm mientras que un 77% cuenta con una talla de 1.65 cm a 170 cm,
talla que se tendra en cuenta en la medicion del indice de masa corporal.

Figura 7

Talla.
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En la figura 8, se denota que un 8% de los trabajadores encuestados esta por debajo de un
indice de masa corporal de 18.5, lo cual nos indica que se encuentra en bajo peso, mientras que
un 54% se encuentra en un rango entre 18.5y 24.9, que permite inferir que los trabajadores
cuentan con un peso normal.

Cabe aclarar, que los trabajadores con alto indice de masa corporal los cuales son el 38%
de la poblacién encuestada, pueden aquejar dolencias en las articulaciones, teniendo un dafio por
efecto de la gravedad son las del tren inferior del cuerpo, éstas son las vértebras lumbares y

pelvis, caderas, rodillas y las articulaciones del pie. Asimismo, enfermedades como la



osteoartritis, la cual se caracteriza por el dolor articular al movimiento, que genera como
resultado discapacidad progresiva y disminucién en la calidad de vida, esta asociada a mdltiples
factores de riesgo como la obesidad, debido a los niveles de sobrecarga y las articulaciones que
soportan este peso.

Figura 8

indice de masa corporal de los trabajadores.
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Asi pues, y a la hora de enfrentar los valores anteriormente mencionados con los
Desordenes Musculo Esqueléticos relacionados con el trabajo son de caracter multifactorial, pu
la edad, el peso, la talla y por ende el indice de masa corporal, no son los Unicos determinantes,
también se deben tener en cuenta factores extralaborales como el estilo de vida y habitos que
tenga el trabajador, asi mismo el gesto motor, las herramientas de trabajo y exigencias laborales
son elementos que se debe revisar al momento de analizar los posibles sintomas Y signos que
refieren los trabajadores.

Es de resaltar entonces lo afirmado por la OMS (2002) donde los Desérdenes Musculo

Esqueléticos pueden verse afectados por el indice de masa corporal, pues si este es alto, pueden

40

€S
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llegar a presentarse hernias discales, y/u otros complejos que imposibilitan al trabajador a la hora
de cumplir sus funciones, esto se contrarresta evidenciado en la figura 9, donde se indica el
indice de masa corporal para hombres y mujeres, propuestos por la OMS (2002).

Figura 9

Tabla de indice de masa corporal.

IMC Estado

25.0-29.9 Pre-obesidad o Sobrepeso

30.0-34.9 Obesidad clase |

Nota. OMS (2022).

Teniendo en cuenta, la siguiente tabla, se realizd la relacion del indice de masa corporal
de los trabajadores la constructora Dominguez Parra S.A.S, evidenciado en la gran mayoria peso
normal como se muestra anteriormente.

Cabe decir que existe relacion directa entre la sintomatologia y la obesidad presentada
en una porcion de los trabajadores, sin embargo a la hora de hablar de desordenes misculo-
esqueléticas el peso corporal y el indice de masa corporal, son caracteristicas fundamentales
para proteger el sistema musculoesquelético, es evidente entonces que si el indice de masa
corporal es alto aumentan las probabilidades de presentar dolor lumbar y de rodillas, méas adn
cuando existe constante sobrecarga a la que se someten estas partes del cuerpo en la poblacion

trabajadora.
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Tabla 3

indice de masa corporal trabajadores constructora Dominguez Parra S.A.S.

Trabajadores Peso (kg) Talla (cm) IMC
Trabajador 1 69 1.65 25,34
Trabajador 2 62 1.67 22,23
Trabajador 3 47 1.60 18,35
Trabajador 4 65 1.65 23,87
Trabajador 5 65 1.80 20,06
Trabajador 6 70 1.70 24,22
Trabajador 7 70 1.60 27,34
Trabajador 8 68 1.65 24,97
Trabajador 9 65 1.67 23,30
Trabajador 10 72 1.70 24,91
Trabajador 11 70 1.65 25,71
Trabajador 12 78 1.65 28,65
Trabajador 13 77 1.70 26,64

En Colombia, se realizd una encuesta por el Ministerio de Trabajo (2013) entre los afios
2009y 2012, la cual arrojo resultados interesantes e importantes a la hora de reconocer las
manos como fundamentales a la hora de realizar cualquier actividad sea laboral o no, alli, de
manera porcentual se afirma que esta extremidad es la que mas se ve afectada en accidentes o
enfermedades laborales, con un 26,1%, seguido de los miembros inferiores con el 13.3%.

Si llevamos tal porcentaje al &mbito laboral, se puede afirmar que, al ser la parte del
cuerpo mas utilizada, necesarias para llevar a cabo actividades diarias, las manos se vuelven mas
vulnerables a sufrir maltiples y frecuentes lesiones, méas ain en la constructora Dominguez Parra
S.A.S en donde los trabajadores deben manejar maquinaria pesada, y realizar actividades
repetitivas pertenecientes al &mbito de construccion, razon por la cual se exponen estos
miembros superiores en las labores diarias.

Cabe resaltar que los seres humanos, en su mayoria, tienen una predominancia en su

lateralidad, encontrando asi, personas que manejan de mejor manera su lado derecho, otros su



43

lado izquierdo y tan solo un 1% de la poblacién maneja sus dos lados de manera equitativa. Esto
anterior, permite arglir que el lado dominante, es el que se ve afectado més constantemente
debido a su uso, asi pues, la figura 10 muestra la dominancia de lateralidad de los trabajadores de
la constructora Dominguez Parra S.A.S en la cual predomina la derecha con un 77%.

Figura 10

Mano dominante.
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Este item se considera de gran importancia dado que los trabajadores en su labor diaria en
la constructora Dominguez Parra S.A.S deben llevar a cabo actividades en las que pueden
presentar, por ejemplo, desgaste muscular o demas lesiones que pueden aumentar el riesgo de
enfermedad laboral en esta zona.

Ahora bien, al realizar tareas de construccidn, el trabajador se suele enfrentar a
temperaturas altas, donde sus manos, ademas, transpiran, por lo que su agarre sera menos firme,
si por el contrario se enfrenta a temperaturas bajas, los misculos se pueden entumecer, lo que

causa menor destreza en las manos y aumento el riesgo de lesion y accidente.



44

No obstante, cobra relevancia por la gravedad de las lesiones que se pueden presentar en
estos miembros, depende especificamente de las labores realizadas por cada trabajador, del tipo
de maquinaria, de las herramientas usadas, de la manera en que se lleva a cabo cada labor, de las
medidas de seguridad y de la capacidad que tenga el trabajador para usar la maquinaria o realizar
sus actividades.

En cuanto al nimero de horas trabajadas, en la Figura 11, se puede identificar que es
superior el nimero de personas que trabaja aproximadamente 40 horas semanales con un 38%,
siendo menor los participantes que trabajan mas de 40 horas con un 19%, lo que confirma un
horario laboral dentro de la Constructora Dominguez Parra, S.A.S. se encuentra en los
parametros normales.

Figura 11

Horas semanales de trabajo.
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Cabe aclarar que el Articulo 158 del Codigo Sustantivo del Trabajo, menciona que la

jornada laboral maxima dentro de los parametros legales es la establecida en el Articulo 161 del
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C.S.T. donde se afirma que son 8 horas diarias y 48 semanales, v, si se cumplen estas horas las
que las excedan deberan ser remuneradas al trabajador.
De lo anterior se puede mencionar que los trabajadores de la constructora Dominguez
Parra, S.A.S. no han presentado enfermedades ni accidentes por largas jornadas de trabajo, por lo
tanto, se han visto favorecidos ante la no aparicion de cardiopatias isquémicas y hasta accidentes
cerebrovasculares, que suelen presentarse cuando el trabajador ejerce su labor por mas de 40
horas a la semana, a diferencia de uno que realice su labor en un horario de 35y 40 horas.
Ahora bien, partiendo de lo evidenciado en la figura 12, se puede identificar que son
pocas personas las que presentan problemas en el aparato locomotor, teniendo en cuenta su
respuesta positiva frente a cada una de las partes del cuerpo que se establecid en la encuesta. Sin
embargo, un 31% de las personas encuestadas presentan molestias en hombro, mufieca, espalda
alta y baja, cadera y piernas.
Figura 12
Molestias en los Gltimos 12 meses.
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Lo anterior permite deducir que las diferentes tareas que se llevan a cabo en el sector de
construccién cuentan con altos niveles de repeticion, lo que se acompafia con grandes esfuerzos
fisicos, teniendo en cuenta que las enfermedades del aparato locomotor van desde trastornos de
corta duracién como las fracturas y esguinces hasta las enfermedades que causan limitacion en la
capacidad funcional, incluso incapacidad permanente; el dolor lumbar y las fracturas constituyen
el principal motivo de incapacidad laboral.

Por tanto, de acuerdo al real Decreto 487 de 1997 que regula la manipulacion de cargas,
se expone gue se puede sustituir la manipulacion manual de cargas y sustituirla por manipulacion
mecénica, reduciendo de manera significativa los trastornos musculo — esqueléticos, de la misma
manera, el Real Decreto 1299 de 2006 declara como una enfermedad profesional causada por
agentes fisicos a las enfermedades osteo — articulares y las enfermedades causadas por posturas
forzadas o movimientos repetitivos.

Al momento de hablar de problemas en la columna, la figura 13, un 31% de las personas
encuestadas han manifestado problemas en la columna lumbar, lo que indica que el 69% de los
participantes no presentan este tipo de problemas. Sin embargo, es un factor a tener en cuenta
dado que las tareas que se realizan ademas de la elevada repetitividad presentan manipulacién de
cargas debido a la necesidad de cumplimiento de sus actividades, donde deben levantar,
transportar y mover materiales con gran peso, lo que se agrava si la superficie donde es

transportado es irregular.
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Figura 13

Problemas en espalda baja.
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Se considera que el dolor lumbar de origen laboral es de los problemas de salud mas
comunes afectando la calidad de vida y el bienestar de los trabajadores; la columna vertebral se
encarga de amortiguar los movimientos debido a las cargas a las que se encuentra expuesta
durante el dia, uno de los sintomas que dan indicio de una enfermedad lumbar es la presencia de
dolor en la parte baja de la espalda, ya sea en uno o ambos lados. En el ambiente laboral de la
construccion las afecciones lumbares se presentan principalmente por las posturas inadecuadas,
el mal manejo de cargas y los movimientos repetitivos.

Por otra parte, las dolencias lumbares son una de las principales causas de ausentismo
laboral, cerca del 50% de los trabajadores que interrumpen su actividad laboral se debe a
diversas afectaciones considerables de resistencia o movilidad de la columna vertebral, lo cual
afecta considerablemente los niveles de productividad de la empresa, asi como el aumento de los
costos indirectos por incapacidad dado al tiempo que se pierde, el retraso de las actividades v la

sobrecarga de trabajo para los trabajadores que no se ausentan.
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Al hablar de hospitalizacién por problemas en la espalda baja, en la Figura 14, se
evidencia que un 77% de los trabajadores han presentado inconvenientes, lo que significa una
alta tasa de ausentismo laboral. Se expone que las enfermedades mas comunes relacionadas con
el ausentismo laboral tienen que ver con trastornos musculo-esqueléticos.

Figura 14

Hospitalizacion por problemas de espalda baja.
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Asimismo, los trastornos musculo — esqueléticos representan un gran nimero de
ausentismo laboral, lo que se traduce en sobrecarga de los compafieros de trabajo, retrasos en las
entregas de las obras y si la empresa no cuenta con seguridad social para sus trabajadores, deben
asumir los costos derivados de esta enfermedad, tales como gastos médicos, indemnizaciones,
pension de invalidez, entre otras.

Teniendo en cuenta la Figura 15, se puede afirmar que el 75% de las personas han tenido
la necesidad de cambiar sus labores por presentar problemas en la parte baja de la espalda. Por
tal razon y teniendo en cuenta lo afirmado por Haims (2002) se demuestra la necesidad de hacer
rotar el personal previniendo de esta manera dolores, lesiones y/o enfermedades,
esta rotacion hace parte de las diversas estrategias de organizacion del trabajo que tienen como
fin la mitigacion de los riesgos ergondmicos de los trabajadores mediante el incremento de la

variedad de tareas realizadas por estos.
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Figura 15

Cambio de trabajo por problemas en la espalda baja.
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Asi pues, se puede afirmar que el dolor lumbar de los trabajadores de la constructora
Dominguez Parra S.A.S ha causado diversos efectos, lo que se ve evidenciado en un 75% de
trabajadores que han tenido que cambiar de trabajo por problemas en la espalda baja, afectando
directamente su desempefio laboral, por lo tanto, se debe pensar en la rotacion de puestos de
trabajo permitiendo la mitigacién del riesgo de los trabajadores y aumentando la productividad
de la empresa, entonces, el hecho de que el personal rote, evita, la realizacion de actividades
mondtonas Y la sobrecarga muscular por las actividades realizadas.

Asi pues, se retoman los planteamientos de Daza y otros (s.f) donde se afirma que el no
realizar rotaciones constantes en el &mbito laboral, puede traer consecuencias perjudiciales para
la salud de los trabajadores, mientras que implementar un modelo rotativo, puede salvaguardar el
bienestar del trabajador aumentando sus capacidades y por sobre todo minimiza la repercusion
de la tasa de ausentismo laboral y aumentando de manera significativa la productividad de los

trabajadores.
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Partiendo del andlisis anterior, se puede afirmar que los riesgos ergonémicos a los que se
ven expuestos los trabajadores de la constructora Dominguez Parra S.A.S. se enfocan
mayoritariamente a la manipulacién manual de cargas, los movimientos repetitivos, el esfuerzo y
las posturas prolongadas del trabajador, lo cual permitio proponer medidas de intervencion para
mitigar su efecto en la salud de los trabajadores, lo que causa ademés diversa sintomatologia
como dolor en mano, brazo y codo, dolor en todo lo que comprende la columna lumbar, presion,
inflamacidon y dolor en la espalda baja, pérdida de fuerza, de pesa, debilidad en las extremidades
superiores 'y cansancio, lo cual no permite un 6ptimo desarrollo de las actividades.

9.3 Disefio de medidas de intervencion

Programa de promocion y prevencion de desordenes
musculo-esqueléticos

Justificacion

Partiendo de los hallazgos encontrados en la aplicacion del Cuestionario Nordico de
Kuorinka, se realizd un analisis de la sintomatologia dolorosa de las regiones del cuerpo mas
afectadas por las actividades laborales de alto riego biomecanico que se presentan en el corte y
figurado de acero y fundida con mezcla de concreto, lo cual conlleva la realizacién de un
Programa de promocién y prevencion de desérdenes musculo-esqueléticos, el cual tiene como
fin mitigar el riesgo y la exposicion constante del trabajador en esta areas de la constructora

Dominguez Parra S.A.S.
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Entonces, se realiza este programa ofreciendo parametros y aspectos que logren dar
respuesta al problema, teniendo como eje principal el hecho de que la constructora debe
garantizar el derecho a la salud del trabajador, desde en desarrollo de fundamentos legales para
su disefio e implementacion, permitiendo que todos los trabajadores de la constructora mejoren o
conserven su estado de salud actual, teniendo como pilar la participacién efectiva de todos los
trabajadores para la construccién de documentos.

Objetivo

Proponer un programa de promocion y prevencion de desordenes musculo-esqueléticos

que contribuya a la mitigacién del riesgo y la exposicion de los trabajadores de la constructora

Dominguez Parra S.A.S.

Responsables

Este programa va dirigido los trabajadores de la Constructora Dominguez Parra S.A.S del
area operativa quienes deberan participar en las actividades o capacitaciones que se dispongan y
asu vez la administracion debera suministrar los profesionales o equipos necesarios para el buen

funcionamiento y ejecucion del programa.



Caracteristicas de la poblacion. J

Realizar examenes médicos pre ocupacionales, ocupacionales periddicos y de egreso,
articulados al disefio e implementacion de programas de medicina preventiva y del trabajo.

Desarrollar un tamizaje inicial con acompafiamiento de personal idoneo para determinar
porcentaje de grasa corporal y muscular utilizando los diferentes elementos de pesaje que
proporcionaran datos mas completos y precisos sobre el estado de salud actual del trabajador.

Promover la actividad fisica por medio de actividades extra laborales lideradas por la
empresa.

Implementar una bateria de riesgo psicosocial a todos los trabajadores de la empresa,
teniendo en cuenta los factores de riesgo intralaboral, extralaboral y estrés, los cuales estan
relacionados directamente con los Desdrdenes Musculo Esqueléticos.

Promover habitos y estilos de vida saludables enfocados a la alimentacion saludable,

aspectos nutricionales, no consumo de sustancias nocivas, calidad del suefio, entre otros.

52
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Mano dominante J

Adquirir y utilizar herramientas eléctricas o neumaticas con caracteristicas técnicas
acordes que faciliten la actividad a realizar y evite las posturas forzadas.

Realizar rotacién del personal al menos cada hora de una actividad que le genere realizar
una accion repetitiva a una de menos intensidad.

Disefiar el puesto de trabajo que tenga en cuenta las valoraciones antropométricas

pertinentes Y lateralidad del trabajador.
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NUmero de horas trabajadas J

Identificar las diferentes técnicas de relajacion que se ajusten a los trabajadores e
implementar actividades que permitan liberar estrés provocado por la intensidad de horas
trabajadas y carga laboral.

Implementar el programa de pausas activas teniendo en cuenta la intensidad del mismo
las cuales son 10 minutos aproximadamente por cada hora de trabajo partiendo de que el 38% de
los trabajadores trabajan de 8 a 20 horas semanales con un sobreesfuerzo Afisico.

Realizar actividades encaminadas a mejorar el clima organizacional las cuales permitirdn
que el empleador y trabajador tenga una comunicacidon mas asertiva y de esta manera

involucrarlo para mejorar procesos e impulsarlo a su crecimiento profesional y laboral.
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@
@ Problemas en elaparato locomotor. ]

Disefiar un programa de pausas activas e implementarlo con todo el personal teniendo en
cuenta el proposito del mismo y deben contener la adaptacion fisica cardiovascular,
fortalecimiento muscular y mejoramiento de la flexibilidad.

Capacitar sobre el programa de pausas activas y su importancia para prevenir
enfermedades laborales.

Disefio e implementacién de un sistema de vigilancia epidemiolégica de riesgo
biomecanico de acuerdo a la normatividad legal vigente.

Utilizar herramientas que permitan sustituir el sobreesfuerzo de las extremidades.
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Problemas en la columna lumbar ]

Disefiar e implementar un programa para manipulacion manual de cargas acorde a la

normatividad legal vigente.

Capacitar al personal en temas relacionados con higiene postural que permita dar a
conocer las diferentes posiciones que debe adoptar el trabajador para realizar las diferentes
actividades.

Adquisicion de equipos para manejo mecanico de los diferentes elementos que limiten la
manipulacién manual de cargas.

Disefiar la matriz de EPPS que debera utilizar el trabajador dependiendo de la actividad a
realizar.

Realizar evaluaciones de puesto de trabajo y de las diferentes cargas a manejar por parte

de los trabajadores.
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@ Hospitalizacion por problemas en la parte baja de la espalda. ]

Utilizar equipos o herramientas que reduzcan el esfuerzo ejercido por el trabajador al
momento de realizar una actividad.

Realizar jornadas practicas sobre higiene postural.

Realizar jornadas de sensibilizacion para el acondicionamiento fisico de los trabajadores
priorizando la musculatura de columna vertebral.

Realizar rotacion del personal al menos tres veces por semana, asignando actividades con

menor o mayor intensidad, segun sea necesario.



(op] Cambio de trabajo por problemas en la parte baja de la espalda. ]

Disefiar el programa de mantenimiento preventivo y correctivo de las diferentes
maquinas con las que cuenta la empresa.

Realizar jornadas practicas sobre higiene postural.

Realizar rotacion del personal cuando se identifique alteraciones en su salud por la

intensidad de la actividad realizada.
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10. Conclusiones

Teniendo en cuenta los objetivos planteados en la presente investigacion, a continuacion,
se presentan las conclusiones:

Se lograron identificar los riesgos ergondmicos existentes por medio de la GTC-45 en las
diferentes actividades de la constructora Dominguez Parra S.A.S. encontrando como mas criticos
la manipulacion manual de cargas, los movimientos repetitivos, el esfuerzo y las posturas
prolongadas del trabajador, lo cual permiti6 proponer medidas de intervencion para mitigar su
efecto en la salud de los trabajadores.

Se determinaron los sintomas musculoesqueléticos mas frecuentes teniendo en cuenta las
caracteristicas de la poblacion, mano dominante, nimero de horas trabajadas, problemas en el
aparato locomotor, problemas en la columna lumbar, cambio de trabajo por problemas en la
espalda baja, y hospitalizacion por problemas de espalda baja en la poblacion trabajadora de la
constructora Dominguez Parra S.A.S. por medio del cuestionario Nérdico de Kuorinka.

Asi mismo, se pudo evidenciar que los trabajadores del area de la construccion estan
mayormente expuestos a presentar desordenes musculoesqueléticos relacionados con dolores
lumbares, dolor en extremidades inferiores y/o superiores, fatiga, entre otros, ya que el realizar
actividades de caracter repetitivo y con una postura forzada el riesgo de lesién y/o enfermedad es
elevado.

Se disefiaron medidas de intervencion para prevenir posibles desordenes
musculoesqueléticos en la constructora Dominguez Parra S.A.S, permitiendo asi poner en
practica actividades de promocion y prevencion lo cual conlleva a la disminucion de
enfermedades laborales por riesgo ergonémico, sobre todo en las tareas con mayor repetitividad,

ofreciendo parametros y aspectos que logren dar respuesta al problema, teniendo como eje



principal el hecho de que la constructora debe garantizar el derecho a la salud del trabajador,

desde el desarrollo de fundamentos legales para su disefio e implementacion.
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11. Recomendaciones

De manera general se recomienda:

Continuar con el proceso investigativo para reconocer los riesgos ergondmicos de las
condiciones laborales en los diferentes puestos de trabajo y al mismo tiempo realizar un andlisis
del impacto a largo plazo de la investigacion.

Se sugiere, ademas, seguir haciendo investigaciones de este tipo, pues su relevancia y
pertinencia dentro del &mbito investigativo permite un desarrollo diferente e importante para
lograr los resultados esperados.

En cuanto a las investigaciones futuras, estas podran partir de esta misma metodologia,
pero deberan mantener ilacion con la actual, basando su aplicacion en cuestionarios que logren
determinar los riesgos biomecénicos a los que estan expuestos los trabajadores del ambito de la
construccion.

A los trabajadores de la constructora Dominguez Parra S.A.S. se les recomienda:

Implementar el programa de promocion y prevencion disefiado por las investigadoras,
haciendo hincapié en la ergonomia del trabajo, higiene postural y manejo manual de cargas,
guiados a la mejora de los desordenes musculo esqueléticos de la poblacion trabajadora.

Ser constantes en las inducciones, capacitaciones y entrenamiento a los trabajadores
sobre medidas de intervencidn que prevengan el riego ergondmico como: levantamiento correcto
de cargas, postura estable, posicion correcta (espalda derecha, y mantener el menton en su lugar).

Redisefiar la distribucion y rotacién de tareas en el cargo de oficial de estructura donde

hay mayores exigencias fisicas elevadas.



Evitar las posturas prolongadas con movimientos repetitivos con el fin de evitar
inflamacidén en los tejidos de la zona muscular, sensacion de hormigueo, por lo mismo; se

recomienda rotacion de la actividad.
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13. Apéndices

Apéndice A. Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos de la
constructora Dominguez Parra S.A.S.
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Apéndice B. Cuestionario Nordico.

Apéndice Externo B..pdf

Cuestionario Nordico, Instrumento utilizado para abordar las molestias ergonémicas
presentadas en los trabajos de “Corte y figura de acero™ y “Fundida con mezcla de
concreto”.

Personas encuestadas: 13
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Apéndice C. Consentimiento Informado.

Apéndice Externo C..pdf

CONSENTINTENTO PARA REALIZACION DE ENCUESTA A FAMPLEADOS
DE CONSTRUCTORA DOMINGLEZPARRA SAS

En forma vohmtana, consiento 2] Ccordmador de Seguridad v Sald ea el Trabajo,
Senaor El Fabuan Acevedo, me realice la encuesta sobre las poubles molestias que preserto
a l: fecha durante los diferenes messs Laborado: para la Constuctora, especincardo
lugares de mi cuespo donde presente molestia agura debido a las diferenss attvidades

que realizo en el dia & dia paa Ls ejecucion de tmi lebor

Entiendo que dicha excuesta se realiza con la firalidad de idenuficar las lesiozes

que podanos presantar camo enplezdo: en 2l desempeno ée maestras labores v da exa
maera, la Coastractora pueca aphicar uxa metodologia adecuada yara evidenaar canbices
Que pradan Zenerir una mayor sssiacoon @ e desexpefo de nusswes fanciones, asd
como  foun: en gue se garmtics ua axbiente laberal Sptano, que mejore la calidad de
vida de lo: trabajedores, sin que e afects de nirguns manera b productividad de la

Expreza.

Entales condaciopes, conserto 2 me realice la sncuesta

EDAD.

CIUDAD Y FECHA:

70


file:///C:/Users/Usuario/AppData/Local/Temp/7zOC6ECDD09/Apéndice%20Externo%20C..pdf

