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Resumen

La investigacién desarrollada a continuacidn tiene como objetivo principal reconocer las
transformaciones que se han generado a través de las vivencias de los profesionales de las Ciencias
Sociales, Humanas y Politicas durante o posterior a la intervencién del delito de la Explotacién
Sexual Comercial en Nifios Nifias y Adolescentes. Este estudio fue realizado de manera cualitativa,
basado en un enfoque interpretativo comprensivo el cual proporciond herramientas para realizar
un analisis de los significados, transformaciones profesionales y los nuevos métodos de
intervencién implementados por los entrevistados, los cuales fueron fundamentales al momento de
intervenir el delito. La herramienta de la entrevista semiestructurada, como elemento crucial para
obtener informacidn relevante brindé elementos suficientes para dejar un precedente frente a la
problematica y quienes la intervienen, asimismo, se logré comprender que, es necesario
sistematizar las précticas profesionales, las vivencias, debido que representa una utilidad con la
finalidad de tener guias de intervencidon que muy factiblemente se desarrollarian a través de los

significados de estas.

Palabras clave: Explotacion Sexual y Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes,

Transformaciones, Vivencias, Profesionales, Ciencias Sociales y Politicas, Trabajo Social.



Abstract

The investigation developed below has as its main objective to recognize the transformations that
professionals from the social, human and legal sciences during the intervention against the problem
of commercial sexual exploitation in children girls and adolescents have been generated through
their experiences. The transcendence of meaning these transformations in the interviewees is
understood, which are fundamental at the time of combating the problem. This study was carried
out qualitatively, based on a comprehensive interpretive approach that provided us with tools to
make a deep analysis with the participants and also contributed to the fact that the objective will
be met, identifying the transformations that occurs in their experiences. Implement a tool as the
semi-structured interview was crucial to obtain relevant information that would provide sufficient
elements to leave a precedent against the problem and those who intervene, it is also possible to
understand that it is necessary to listen to professionals and systematize their Experiences what

will be useful to have intervention guides that would be developed through the meanings of these.

Keywords: Commercial Sexual Explotaiton Of Children And Adolescents, transformations,

experiences, professional, Social and legal sciences, Social Work.
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Introduccion

El presente trabajo investigativo se desarrollé con el objetivo principal de indagar acerca de
las transformaciones que se pueden generar al momento de intervenir la problematica de la
Explotacion Sexual y Comercial de Nifios, Nifas y Adolescentes, en los profesionales de las Ciencias
Sociales y Politicas. La necesidad de realizar este estudio fue la falta de antecedentes que se
encontraron sobre los profesionales que intervienen dicha problematica y como estos se
transforman, innovando y creando nuevas prdcticas o modificando las que ya usan para ser mas
asertivos y efectivos con las victimas. Se considera que esta investigacidon podra generar un
sustancioso aporte a los sociales, humanas y juridicas.

La recoleccion de datos permitid el cumplimiento del objetivo del trabajo el cual se realizé
por medio de la entrevista dirigida a tres profesionales: un abogado, un psicélogo y un trabajador
social, los cuales han tenido vivencias al momento de intervenir dicho delito, los entrevistados

realizaron aportes valiosos, dénde se encontraron similitudes y hallazgos trascendentes.
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Justificacion

El suceso de la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) es
una problematica inquietante en el pais y el mundo, principalmente por la vulneracién y violacion
de derechos a la que se someten los nifios, nifias y adolescentes (NNA) por parte del victimario y
las situaciones complejas a las que se tienen que enfrentar las victimas luego de vivenciar dicho
suceso, donde es necesaria la intervencién profesional que le permita al NNA reconocerse como
sujetos activos, ademads de proteger y garantizar sus derechos. De igual manera, dicha problematica
se invisibiliza en la sociedad y se puede comprender como una problematica a la cual estan

expuestos todos los menores sin importar su condicién social.

En estudios previos, con relacidn a la tematica de investigacion, se hallan investigaciones
gue han sido enfocadas en los menores de edad, sus familias, las acciones del estado, sin embargo,
no se ha tenido en consideracion la relevancia de investigar acerca de las transformaciones que
viven los profesionales, en este caso particular los Trabajadores Sociales que intervienen la
ESCNNA, encontrando un vacio académico que invisibiliza la labor del profesional, el cual esta
expuesto a experimentar una serie de cambios, debido al tipo de poblacién que interviene. Por lo
anterior, se hace necesario reconocer las transformaciones profesionales en las vivencias de los

Trabajadores Sociales al Momento de Intervenir en ESCNNA.

Por otra parte, La investigacién dejara un precedente académico sobre las
transformaciones en las vivencias de los profesionales y como estas tienen un significado en el que
hacer profesional. Ademas, sera una oportunidad para abordar la problematica desde la visual de
un tercero empoderado, capaz de mediar en el momento que se le requiera, por tanto, el
reconocimiento de estas experiencias permite distinguir o identificar al Trabajador Social por una

serie de caracteristicas propias.

Es importante como profesionales de Trabajo Social investigar en las problematicas, para
trascender en el dmbito académico, considerando necesario saber las condiciones psicosociales en

las que el profesional se encuentra al momento de intervenir la en la ESCNNA.
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Esta investigacidon dara a conocer las transformaciones enfocadas en las vivencias que tienen los

profesionales a raiz dlel proceso de intervencion, siendo util para que la comunidad académica logre
ahondar sobre esta problemdtica y las maneras de entenderla desde la postura y visién de quien la

interviene.

Planteamiento del Problema

Problematica de la ESCNNA Internacional:

Segln Benavente at al (2021) Durante un panel internacional realizado en Delphi, se logra
concluir que la explotacidn sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes, deteriora de forma
alarmante el bienestar, fisico, mental y social de las victimas, ademas de violar los derechos

fundamentales de los NNA.

Por lo tanto, debido a la imposibilidad de mitigar la ESCNNA por parte de los gobiernos y

demas entidades, se comienzan a dar diversas modalidades de este delito relacionadas con la

ESCNNA como lo es, la trata de nifos, quien, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2015)

afirma que “el trafico de nifos tiene el propdsito de explotacion sexual, trata laboral, remocién de

drganos, adopcidn internacional ilicita, matrimonios precoces, reclutamiento de nifios armados,

uso para la mendicidad y reclutamiento de atletas”. (p. 4).

De igual manera, la organizacidn anteriormente mencionada expresa que los nifios que son

victimas de explotacion sexual o trafico sexual son afectados por muchos factores sobre los que no

tienen control, tales como la ruptura familiar, un trauma severo, la negligencia paternal, la violencia

y abuso sexual; son algunas de las causas que empujan a los nifios a estas situaciones. Los efectos

pueden ser extremadamente devastadores para el NNA, perdiendo su inocencia, estigmay el
trauma de estos eventos pueden dejar al nifio psicolégicamente asustado, ademas de presentar

problemas de salud. (Organizacién Internacional del Trabajo, 2015, p. 14).

Como lo menciona Coy et al, (s.f) es importante mencionar que los adolescentes son

vulnerables ante el discernimiento, en este caso entendido como la capacidad de no percibir la
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diferencia, entre una experiencia sexual y la explotacidn sexual, en el momento de tener un vinculo
sentimental o fisico con un mayor de edad, debido que las construcciones sociales de la nifiez y la
edad adulta chocan, creando poderosos discursos que afectan la forma en que son tratados. En su
forma mds simple, a menudo se ha percibido que los adolescentes en riesgo de sufrir explotacién
sexual o que corren el riesgo de ser objeto de explotacion sexual consienten esa actividad sexual.

citado por Pearce, et al, (2019).

Problematica de la ESCNNA en América Latina:

En el contexto Latinoamericano, Castillo et al. (2015) expresa que Bolivia cuenta con un alto
indice de denuncias para casos de ESCNNA y explotacién laboral, presentando en 2007 un total de
116 casos y en 2008 duplicando la cifra a unas aproximadamente 230 denuncias. Cabe resaltar que
en la Paz, capital de Bolivia, junto con ciudades como Santa Cruz, el alto y Cochabamba, son la que
mas denuncias se han registrado por estos casos, siendo mayormente afectados los menores entre
las edades de 12, 13 y 18 afios, de manera que se puede decir que en Bolivia se duplicé la cantidad
de denuncias el lapso de un aio, lo que puede significar un trabajo del Estado por visibilizar la
problematica de la ESCNNA, o bien debido a una serie de causas sociales que provocaron el
crecimiento de la vulneracién de los derechos de los menores de edad, evidentemente las mujeres
se ven principalmente afectadas por la violacion de sus derechos sexuales, reproductivos y su
libertad. (p. 362)

Por la misma linea de Bolivia, en Chile se han recibido las primeras denuncias formales
sobre ciberacoso por parte de padres que han descubierto a sus hijos/as hablando con extrafios en
chats y comunidades virtuales. Los victimarios ingresan cambiando su identidad, sexo y edad,
aparentando ser menores de edad o simplemente como adultos bien intencionados, y tratan de
concertar una videoconferencia buscando establecer una amistad.

Castillo (2015) describe que el objetivo de estos adultos es mantener una relacion sexual
virtual, asi mismo, sefiala que las victimas generalmente entre 12 y 14 afios son convencidas para
gue realicen actos de connotacién sexual ante la Webcam y en caso de no hacerlo los victimarios
comienzan a someter a chantaje a los/as nifios/as o les prometen regalos con el fin de ir
estableciendo mayores grados de compromiso en la relacién. Algunos incluso suelen concertar citas
directas, consiguiendo establecer contacto fisico con las potenciales victimas a fin de cometer

abuso sexual. (P.32)
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Esta modalidad citada por la autora Castillo, es denominada como grooming, perteneciente
a la modalidad de explotacién sexual y comercial de nifos, nifias y adolescentes en linea, en cual el
victimario genera un vinculo amoroso, con la victima través de una red social para posteriormente

proceder al encuentro sexual (Insulza et al., 2010).

En el caso costarricense, la trata de nifios, nifias y adolescentes (NNA) esta asociada a la
explotacidn sexual comercial en el marco de la industria de los viajes y el turismo. Los NNA
sexualmente explotados se trasladan a Costa Rica desde Republica Dominicana, Nicaragua,
Colombia, Panam3, Rusia y Filipinas, y desde Costa Rica salen hacia Salvador, Guatemala, Japény
Estados Unidos (...) “En Paraguay, la trata de mujeres (entre 18 y 40 afos), nifias y nifos se da en el
contexto de la movilidad humana. Las mujeres, nifios y nifias se desplazan hacia Argentina, Chile,
Bolivia, Espafia, Brasil, Italia, Corea del Sur, Japdn, Marruecos y Sudafrica. Al llegar a estos destinos
“en busca de un futuro mejor”, son sexual (98%) y laboralmente (67%) explotadas, sometidas y

sometidos a trabajos forzados y a servidumbre doméstica (Castillo et al., 2015).

Debido a la imposibilidad de mitigar la ESCNNA por parte de los gobiernos y demas entidades, se
comienzan a dar diversas modalidades de este delito relacionadas con la ESCNNA como lo es la trata de
nifios, quien, segun la Organizacion Internacional del Trabajo, (2015). “es una forma de trafico de nifios
incluye traficar con propdsito de explotacidon sexual, trata laboral, remocién de drganos, adopcidn
internacional ilicita, matrimonios precoces, reclutamiento de nifios armados, uso para la mendicidad y

reclutamiento de atletas”.

Problemética de la ESCNNA en el Ambito Nacional:

La investigacién mas reciente, realizada por Women s Link World-wide (2013) ha
reconocido que “en Colombia reconocido como pais de origen, transito y destino, ocurre la trata
con fines de explotacidn sexual y laboral, el matrimonio servil y la explotacion de menores
dedicados a las actividades delictivas en el Eje Cafetero y el Cauca” (p. 11).

Torres, 2015, Citado por Rodriguez y Bohérquez (2020, p. 145) argumenta que las uniones

serviles en Colombia son una practica andloga de esclavitud y no puede considerarse solamente
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como actos de violencia puntual contra las mujeres y las nifas, sino que requieren de un abordaje
mas completo.

Por otro lado, como lo menciona ICBF, UNICEF, OIT, IPEC, & FUNDACION RENACER
(2006):Modalidades como la prostitucion, toma de NNA para la incursién en grupos armados y la
trata con fines sexuales estan claramente identificados, Por lo tanto, a pesar de que hay una
intervencién directa con los menores, no se logra profundizar en la problematica debido a que no
se cuenta con las herramientas adecuadas para restituir derechos de las victimas y llevar un

seguimiento continuo por medio de programas de atencidon a NNA. (p. 160).

Problemética de la ESCNNA en el Ambito Local:

En el ambito local el panorama es un poco mas alentador, Medellin presenta un plan
intersectorial contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifos, Nifias y Adolescentes, con el que se
trazan las acciones que entidades, organizaciones y demas actores realizaran para preveniry
atender a los nifios victimas de este delito y judicializar a los victimarios. Este plan tendra una
vigencia hasta el 2028. (Alcaldia de Medellin, 2019, p. 1) Este plan consiste en visibilizar la violencia
sexual, lo que significa un gran avance para la resolucidn de dicha situacién, expone el proceso de
judicializacidn la ruta de atencién, casos de alerta, como se puede prevenir, mitos y mentiras, y el

llamado a la denuncia.

Siendo el panorama de la capital de Antioquia mds alentador en comparacién a lo visto
anteriormente, también cuenta con el apoyo de entidades y grupos de investigacion que de forma
mancomunada unen esfuerzos y le hacen frente a esta problematica. El grupo de investigacion GIDI
(Area Metropolitana del Valle de Aburrd [AMVA] 2019) resalta entre las caracteristicas de las
victimas de la ESCNNA que fueron sefialadas por los participantes de la investigacién afectaciones
en la salud mental, baja autoestima, cambios o trastornos en el estado de animo, depresion e

ideaciodn suicida en los de los NNA.
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De los Profesionales en Trabajo Social:

Los trabajadores sociales de la Fundacion Renacer, encargada de brindar atencién
a los NNA victimas de la ESCNNA expresan que una de las dificultades definidas por los
profesionales es la burocracia, definida como: muestra de ello es el recelo de los procesos
antes entidades estatales y privadas, por la informacion y los procedimientos explicitos y
regularizados a los cuales se debe enfrentar el profesional. (Diaz, 2012. P. 34)

En la misma linea del parra anterior Fundacion Renacer (2015) plantea que, el reto
como trabajadores sociales implica que se reflexione sobre temas tan complejos como el
diario vivir de cientos de nifios, nifias y adolescentes que han sido victimas de la
problematica de la ESCNNA, ademas el trabajador social se debera enfrentar a todas las
adversidades que surgen al momento de pensar, discutir y plantear cual es la mejor

intervencion para dar respuesta a esta problematica.

De los Profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas:

Segun la Fundacion renacer, (2015) en la construccion del Modelo Especial Para el
Abordaje de la ESCNNA:
Justifica la importancia de los profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas,

y el concepto de la integralidad como criterio de la atencion —terapéutica, juridica o de
proteccion suponiendo el reconocimiento de la dignidad humana que prevalece a las
distintas experiencias que padecen las victimas como la inmersion en el contexto de
demas situaciones irregulares e ilegales. A través de esas experiencias, los nifios
construyen una identidad particular que, con la ayuda de profesionales pueden
resignificar para lograr una recuperacion emocional que les permita liberarse del
estigma que han adquirido. Resaltan la importancia de que la intervencion integral debe
ser profunda, respetuosa y sensible de parte de educadores, servidores publicos y

terapeutas.
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Tabla 1. De los Profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas Relacionados con la ESCNNA:

Ciencia | Derecho Psicologia Historia Sociologia | Antropologia Trabajo
Social
Estudia | El conjunto de | El El La vida del El hombre en Estudia,
normasy comportamient | desarrollo hombre en | su evolucidn investiga y
reglas que o-conductade | dela la sociedad | bioldgicay hace
rigen el ser humano humanidad cultural progresar la
comportamien como a actividad
to humano través de ejercida
hechos sobre las
histéricos, personas, los
sucesos o grupos y las
fendmenos comunidades.
(Martinez,
1999. Citado
por Moix,
2004).
Utilizando los Manejando Utilizando Manejando | Apoyandose en | Mediante la
éComo | métodos métodos la métodos los métodos de | activacion de
lo dogmatico cualitativos o comparaci- | cualitativos | campoy recursos
estudia | exegético e cuantitativos onyla o comparativo internosy
? histérico observaciéon | cuantitativ | este Ultimo se | externos.
y en analisis | os divide en
diacrénicoy
sincrénico
éPara Para resolver Para Para Para Para explicar Reconocer las
quélo | problemas comprender el | comprende | explicar manifestacione | necesidades,
estudia | juridicosy porqué de la ryexplicar | problemas | syfendmenos | interesesy
? regular las conducta la sociedad | sociales de la evolucién | aspiraciones
vidas sociales | humana actual bioldgico y dela
cultural del comunidad
hombre
Relacié | Atencidn, Atencion Desde el Puede Observa el Una
ncon Judicializacion, | psicoldgica, enfoque estudiary comportamient | de las
ESCNN | elaboracién de | prevencién, histérico, se | analizarlas | o, dificultades
A politicas activacion de puede relaciones y | transformacién | definidas por
publicas, ruta, abordar la el cambio culturaly como | los
promociény sensibilizacidn, | problematic | social que esta influye en | profesionales
garantia de capacitacion, adela se genera las esla
derechos, identificacion ESCNNA, y debido ala | problematicas burocracia,
activacion de de factoresde | enla problemati | que involucran | definida
ruta riesgo, practica cadela seenla como:
investigativ | ESCNNA primera muestra de
a se pueden infancia. elloes el
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llevar a
cabo
practicas
discursivas.
Profesion
como
historiador
puede
brindar
herramient
as
investigativ
as para
abordarla
problematic
a

recelo de los
procesos
antes
entidades
estatales y
privadas, por
la
informaciény
los
procedimient
os explicitos y
regularizados
a los cuales
se debe
enfrentar el
profesional.
(Diaz, 2012.
P. 34)

Pregunta problematizadora

Fuente: elaboracion propia

¢Cuales son las transformaciones que vivencian los profesionales de las ciencias Sociales y

Politicas al momento de intervenir la problematica de la ESCNNA?

Objetivos

Objetivo General:

Reconocer las transformaciones que vivencian los profesionales de las Ciencias Sociales y

Politicas al intervenir en la problemdatica de la ESCNNA

Objetivos Especificos:

-Identificar los significados que los profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas han

generado alrededor de la intervencidn en la problematica de la ESCNNA.

-Indagar las transformaciones que vivencian los profesionales de las ciencias Sociales y

Politicas al intervenir en la problematica de ESCNNA.

-Explorar las nuevas practicas profesionales a partir de su intervencion en la problematica

de ESCNNA.
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Referente Conceptual

ESCNNA
El primer congreso que se realizd en el mundo para tratar la problemdtica de ESCNNA se
llevd a cabo en Estocolmo Suecia en el afio 1994, esto permitid que el suceso se visibilizara mas y
ademas durante el mismo la ESCNNA fue definida como: “una forma de violencia fisica, sexual,
psicoldgica y simbdlica que se manifiesta en la utilizacién del cuerpo de un nifio o nifa, o de su
representacion, con fines de dominacidn, gratificacién o lucro, a cambio de una retribucién tangible

o intangible, o de una promesa de retribucién para la nifia, el nifio o para otra persona”.

ECPAT es el acrdnimo de End Child Prostitution, child pornography and traffiking od children
for Sexual Purposes (acabar la prostitucidn infantil, pornografia infantil y el trafico de nifios con
fines sexuales) es promotor y organizador, en asociacidn con otros organismos Internacionales y
los gobiernos sede del primer Congreso en que participaron 122 gobiernos y que luego este
numero fue creciendo progresivamente hasta llegar a la tercera cumbre que se dio cita en Rio de
Janeiro, Brasil, con la participacion de 137 gobiernos y mas de 3000 personas comprometidas en

esta lucha a lo largo de todo el mundo. (ECPAT México D.F, 2009)

A causa del congreso realizado, la problematica comienza a tomar relevancia y es
reconocida mundialmente como una situacion que trasgrede los derechos de los NNA. El visibilizar
la problematica es un tema que se viene dando hace menos de 30 afios, lo que supone una gran
dificultad para intervenirla y erradicarla pues las herramientas se hacen insuficientes ante el
incremento de casos y la falta de conocimientos en algunos paises para intervenirla, lo que

beneficia a que se presenten nuevas modalidades del delito con los victimarios.

Se identifican otros factores que propician el crecimiento de la problematica
como pueden ser, falta de oportunidades (educacién y formacidn), discriminacion de género, el
incremento de movimientos migratorios, la descomposicion del tejido familiar y la poca eficacia del
estado que se presenta con un marco normativo poco eficiente. La ESCNNA se cataloga como una
forma de violencia sexual en donde la principal caracteristica es el aspecto econdmico y comercial;
se da cuando una o mas personas, acuerdan una retribucidn o actian amenazando a los NNA para

que incurran en actividades sexuales-comerciales. (Morales, 2008, pag. 4)
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El crecimiento de la problematica ha permitido que se den nuevas modalidades que a pesar

de no ser el objeto de la investigacidn es pertinente darlas a conocer, estas son:

Sexting: Se trata del envid de contenidos sexuales por medio de las tecnologias de
comunicacion digital (tic) por parte de un NNA donde el receptor es un mayor de edad que
mantiene relaciones afectivas con el NNA. Grooming: se conoce como “grooming en linea” o
“seduccién en red” y se trata de las acciones realizadas por un mayor de edad para crear vinculos
afectivos por medio del engafio con NNA. Sextorsion: Consiste en el chantaje que se realiza a los

NNA, amenazdndolos de publicar sus fotos intimas y mas contenido sexual.

Estas modalidades presentes y que se dan principalmente en la época de la modernizacion

e implementacién de nuevas tecnologias, son poco estudiadas e invisibilizadas. (ICBF, 2016).

Ademas de las modalidades mencionadas, se identifican otras modalidades; Como explica
Mufioz Echeverri at al (2014) “La modalidad denominada abierta o callejera los NNA estan
expuestos en la via publica y son contactados por el abusador. En esta modalidad, la mas visible, los
nifios, nifias y adolescentes estan, por lo general, bajo el control de explotadores/proxenetas” (p.
11).

Por otro lado, la utilizacién sexual de NNA en actividades vinculadas al turismo o turismo
sexual Consiste en: las personas que se encuentras en otro pais o ciudad, utilizan NNA para
actividades sexuales aprovechandose de su calidad de desconocidos. Ademas, la falta de control y
el apoyo a la modalidad de ESCNNA por parte de taxistas, hoteles, negocios, propicia mas el
incremento de esta. Asi mismo muchos de los viajeros terminan siendo victimarios de esta
problematica sin que sea el propdsito inicial de su viaje. (ICBF, UNICEF, OIT, IPEC, & FUNDACION
RENACER, 2006).

Ademas, es importante identificar la utilizacién de menores de 18 afios en los matrimonios
serviles:

Los matrimonios serviles constituyen una practica mediante la cual los NNA son obligados a
establecer parte de una unidn, otros simplemente son demasiado jévenes para poder tomar una
decision... El consentimiento lo da una tercera persona en representacion de la nifia, razén por la

cual él o ella no tiene derecho a decidir. Por esto los matrimonios tempranos también son
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denominados matrimonios forzados (ICBF, UNICEF, OIT, IPEC, & FUNDACION RENACER, 2006, p.
193)

Por otra parte, la ESCNNA en grupos armados: se entiende como aquella situacién en la que
los NNA estén o hayan sido reclutados en un grupo o fuerza armada, ademas de ser utilizados como
cocineros, combatientes, vigias, mensajeras, espias y para propdsitos sexuales (Principios y
directrices sobre los nifios asociados a fuerzas armadas o grupos armados, como se citd en

Ministerio de Trabajo, 2018 p.39)

Otra modalidad de la ESCNNA segun la Presidencia de la Republica de Colombia (s.f) es la
trata de nifos, nifias, adolescentes con fines sexuales la cual consiste en: “la captacion, transporte,
traslado, acogida o recepcion de un nifio, nifia o adolescente con fines sexuales, recurriendo a la
fuerza, la amenaza o el engafio”. (p.5).

Todavia cabe resaltar la produccion de material de abuso sexual, es definido como toda
representacioén, por cualquier medio de comunicacién, de un menor de dieciocho afios, o con
aspecto de nifio o nifia, involucrado en actividades sexuales reales o simuladas, de manera explicita

o sugerida, con cualquier fin (Ministerio Tic, citado por Universidad de Antioquia et al. 2017, p. 2)

Por otra parte, la importancia que ha realizado cambios significativos en terminaciones
para referirse al delito de la ESCNNA, en este caso una problematica internacional en las
investigaciones es que, se adopta el lenguaje como: la prostitucion infantil en vez de explotaciéon
sexual, la investigacién de Bernardo y NSPCC (Bentley et al., 2017), con su enfoque en los derechos
del nifio, ha jugado un papel importante en el cambio del lenguaje, de prostituciéon al de la

explotacién y el abuso. (Bentley et al, Como se cité en Vijver et al, 2019, p. 449.)

Trabajo Social

Como menciona (Garcés, 2011): en sus inicios el Trabajo social, como profesidn tuvo su
origen en el siglo XIX. El movimiento empezd principalmente en los Estados Unidos e Inglaterra.
Después del final del feudalismo, los pobres fueron vistos como una amenaza directa al orden
social, por lo tanto, el estado formad y organizé un sistema de ayuda para atenderlos. En Inglaterra,

la Ley del Pobre sirvid para clasificar a los pobres en diferentes categorias, los pobres que podian
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trabajar, los imposibilitados, y los haraganes. Este sistema desarrollé diferentes respuestas para

ayudar a estos grupos de personas. (p.1)

En los Estados Unidos, los diferentes métodos de trabajo social llevaron a una pregunta
fundamental- ¢ es Trabajo Social una profesion? Este debate tiene su origen en el comienzo del siglo
XX entre el debate de La Organizacion de la Sociedad de Beneficencia de Mary Richmond y el
Movimiento del Hogar Comunitario de Jane Addams. El interés de este debate era el de saber si el
problema deberia de ser intervenido con el método tradicional y cientifico con el enfoque eficiente
y de 2 prevencién o con el Movimiento del Hogar Comunitario profundizandose en el problema,
anulando las lineas entre el interventor y el cliente (Parker y Demiris, 2006).

En los primeros anos del siglo XX, el Servicio Social fue importado para coadyuvar en la
busqueda de soluciones a la creciente problemdtica social generada por los procesos fordistas, es
decir, la produccidn industrial que se habia desarrollado, especialmente, en los Estados Unidos.
(Portugal y Carranco, s.f)

Con cierta lentitud, a mediados del referido siglo, esa iniciativa se irradio a los paises
latinoamericanos, los que asumieron la actividad profesional, como puramente asistencial, para
tratar de paliar las consecuencias socio-econdmicas generadas por las politicas del sistema
capitalista imperante,108 sin embargo con ningun asidero en la actividad econdmica, por la
ausencia de industrias, siendo que los procesos de produccién estaban relacionados a la
explotacién de recursos naturales, asociados directamente a la explotacion de la tierra y del
territorio y con ellos la garantia de una fuerza de trabajo explotada en demasia, por decirlo

suavemente. (Portugal & Carranco, s.f p.3)

Trabajo Social en Latinoamérica y Colombia

En Colombia se fundo la primera escuela de Trabajo social en 1936, posteriormente se

anexa la Universidad del Rosario, Inicié labores en 1937 y fue aprobada por el Gobierno Nacional

mediante la resolucidon 317 de 1940. (Malagdn Bello, 2001, p. 3).

Por otra parte, La Federacién Internacional del Trabajo Social (FITS, 2014) establece que

esta profesion “promueve el cambio social, la solucidn de problemas en las relaciones humanas y el



23

fortalecimiento y la liberacién de las personas para incrementar el bienestar. Mediante la
utilizacidn de teorias sobre el comportamiento humano y los sistemas sociales, el trabajo social

interviene en los puntos en los que las personas interactian con su entorno”.

Como la definicién de la FITS, la profesion de trabajo social busca formar agentes de
cambio que tiene la capacidad de empoderarse ante cualquier situacién y resolverla, buscando
como objetivo final la libertad del ser humano y su capacidad de adaptacion en la sociedad actual.

Segun Kisnerman, en su libro “pensar el trabajo social” (...) el Trabajo Social como la
disciplina que se ocupa de conocer las causas-efectos de los problemas sociales y lograr que los
hombres asuman una accion organizada, tanto preventiva como transformadora que los supere. No
es simplemente ejecutora de lo que otras disciplinas elaboran. Interviene en situaciones concretas
gue muestran determinadas carencias, investigando y coparticipando con los actores en un proceso

de cambio. (pensar el trabajo social, Kisnerman, pag. 97)

En este caso y relacionado con la problematica ESCNNA el trabajador social buscara
inicialmente conocer las causas y efectos del delito por medio del dialogo con la victima y sus
familiares; la intervencion profesional lograra que el NNA transforme y supere las situaciones por
las que ha pasado y pueda convertir una situacion desfavorable en un aliciente para el crecimiento

individual y su relacionamiento social.

Segun Kisnerman (1998) El foco principal del trabajador social son las personas y aunque
resulta grato intervenirlas, cabe resaltar que es complejo hacerlo debido a las situaciones que
enfrentan, lo que puede generar eco en el profesional, causando temores, ansiedades,
conmociones y frustraciones ante la incapacidad de resolver las diversas problematicas. Es
imprescindible la madurez y capacidad critica del profesional para no dejarse afectar por las

situaciones de su labor cotidiana, alli el equilibrio emocional es fundamental. (pp. 107).

El Trabajador social debe contar con la capacidad critica necesaria para enfrentarse a
cualquier tipo de situacidén problema; en la sociedad actual el trabajador social se concibe como un
veedor de la dignidad humana, promoviendo el respeto a los derechos humanos fundamentales,

evitando de cualquier manera cualquier tipo de trasgresion. En esta investigacion el trabajador
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social sera el foco de estudio, por lo que se hace relevante conocer las transformaciones

profesionales en sus vivencias al momento de intervenir la problematica ESCNNA.

Transformaciones Profesionales

Las transformaciones profesionales se pueden entender como esa serie de cambios a los
gue se enfrenta el profesional mientras genera intervenciones a las diferentes problematicas de sus
clientes y las cuales pueden ser perturbadoras o tener un grado de complejidad con temas que
involucran la ética y la moral.

En este sentido ya en el modelo de vida de Trabajo Social, Germain y Gitterman (1980)
presentaron la idea de que los Trabajadores Sociales deberian usar las experiencias de la vida real
para movilizar las fuerzas naturales de salud y crecimiento continuo de los clientes. Reconociendo
gue la adversidad puede incluir tanto la vida cotidiana como los desastres sugirieron que la practica
del Trabajo Social debe fundamentarse sobre los problemas de la vida. Por esto el enfoque de
resiliencia deberia preparar a los Trabajadores Sociales a moldear la préctica basandose en la

experiencia de la vida misma. (Germain y Gitterman, citado por (Villalba, 2006, P. 4)

Vivencias

Se pueden diferenciar dos tipos de vivencias articuladas en la unidad de la vivencia
concreta: vivencias intensionales y no-intensionales. Mientras que las vivencias no intensionales
son las sensaciones, de modo mas preciso los datos “hylelicos” las vivencias intensionales son las
“noesis” encargadas de dar sentido a las sensaciones. (leknow, 2015).

Hyletics hace referencia a todas las palabras que su significado lo determina la realidad,
como las personas, lugares, objetos, sensaciones o sentimientos y noesis hace referencia a un acto
intensional de pensar en una situacion que de manera inducida o intensional es significativa a

través de repensar la situacion vivida.

Ciencias Sociales
Las ciencias sociales estudian grandes fendmenos, por medio de diferentes teorias y
metodologias tanto explicativas como comprensivas, esto con el fin de describir, comprendery

explicar los fendmenos que ocurren en la sociedad.
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Como lo dijo (Fisher, 1983: 399) el propdsito de las ciencias sociales y su validez han
dependido de su habilidad para ofrecer una guia préctica en las decisiones sociales y politicas,

citado por (Nigrini, et al, 2009).

Ciencias Politicas
Aun cuando haya poderes corporativos y sectoriales, sélo el poder politico toma las
decisiones “soberanas” en una sociedad: aquellas aplicables con el respaldo del poder coercitivo a

la generalidad de los ciudadanos. (Caramani, 2008. Citado por Abal, 2010).

Marco Referencial
A continuacidn, se presenta el marco referencial por medio del cual se desarrollaran los
antecedentes, conceptuales, legal y tedrico que se relaciona con la investigacion: Transformaciones

Profesionales en las Vivencias de los Trabajadores Sociales al Momento de Intervenir la ESCNNA.

Antecedentes:

Realizando una busqueda de antecedentes correspondientes al tema de investigacién se
logra encontrar que, la investigacion “Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes
(ESCNNA): Desafios pendientes para mejorar la practica en el ambito del proceso penal” del autor
Martinez (2016) en su investigacion un analisis critico al quehacer profesional en trabajo social.
tiene por objetivo describir y analizar el abordaje de los casos de la ESCNNA en el proceso de un
caso penal en una fiscalia de la regién Metropolitana.

Con base a lo anterior, el informe realizado por Gonzalez (2016). En su investigacién:
Espacios de accidn e intervencidn en el escenario de la explotacion sexual comercial de nifios, nifas
y adolescentes; Fundacidn Renacer, Cartagena de Indias 2011-2012, tiene como principal objetivo
puntualizar en la trayectoria de la praxis social, mostrando minuciosamente cada uno de los
aspectos en los que se pone en practica el quehacer profesional durante la Intervencion y proceso
de restablecimiento de derechos con NNA victimas de explotacién sexual comercial.

Por la misma linea (2013) Acosta Meza La Trabajadora Social Margarita Grety, en su
informe de gestion: fortalecimiento de las capacidades locales de proteccion de nifios nifia y

Fortalecimiento de las capacidades locales de proteccion de nifios nifia y Cartagena de indias;
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aprovecha el talento de la comunidad, relata la ejecucién de un proyecto la cual segln indica la
autora se vio obstaculizo y reprimido por la Institucién.

En investigaciones basadas con la ESCNNA, se halla que, Andrade y Rondon (2017) en su
investigacion: Manejo informativo de los medios de comunicacidn sobre la Explotacién Sexual
Comercial de Nifos, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) en Colombia. El caso de noticias caracol; como
conclusién se encontrd que como los medios de comunicacién muchas veces entorpecen procesos
e influyen en que la propagacidn de la problematica sea mayor, ademas de mostrar a los
victimarios nuevas modalidades, Es un trabajo interesante que visibiliza la problematica desde la
posicién del transmisor de informacidn y de las diferentes maneras es que esa trasmisidon puede
afectar y acrecentar la situacién del ESCNNA. Abarca el sector de las comunicaciones y sus
influencias.

Asi mismo, la investigacién del autor Chavarro (2017, 25 octubre). Estrategias de
comunicacion para sensibilizar a las personas del corregimiento de la Boquilla acerca del tema de la
explotacién sexual comercial en nifios, nifias y adolescentes. Donde plantea en este trabajo
académico que, por medio de una intervencion directa y de prevencidén buscara mitigar la
problematica que se presenta en el corregimiento. Se encuentra que la manera mas efectiva de
prevenir la ESCNNA es desde la sensibilizacidn a la poblacién afectada, ademds con el precedente
de que tiempo atras los proyectos que han buscado trabajar sobre el ESCNNA han fracasado en el
corregimiento.

Otro documento en el que los profesionales plantean una respuesta a la problematica de la
ESCNNA es el de Gonzales (2014). Educacién para la transformacién de las practicas sociales que
perpetuan la explotacidn sexual, comercial en nifios, nifias y adolescentes en la comunidad de la
Boquilla en Cartagena de Indias 2011, donde esta investigacion busca promover la deconstrucciéon
del pensamiento que afecta e incide de manera directa en las practicas sociales que propagan la
problematica de la explotacidén sexual y comercial en nifios, nifias y adolescentes. Educa a la
poblacién con el fin de que logren identificar a tiempo cuando se presentan este tipo de situaciones
y como tener un canal de atencidén establecido para proteger los derechos de los menores y evitar
gue sean victimas de esta problematica. Se considera que Esta investigacion es bastante oportuna
por la necesidad actual de modificar (de construir) esas viejas practicas sociales derivadas del
machismo y sumisién que tantas problematicas presentan actualmente ofreciendo ideas y maneras

mas progresivas de intervenir y prevenir.
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Adicional de revisar las perspectivas que plantean los trabajadores sociales, se tiene en
cuenta para la buisqueda la actuacién de otros profesionales como en este caso un comunicador
social, el autor Garcia, a et. (2018). En su investigacion campafia pedagdgica para la prevencién de
explotacién sexual comercial en nifios, nifias y adolescentes en Santa Ana, Baru. Obtenido de
Universidad de Cartagena; Este trabajo recapitula todos los trabajos que han realizado los
comunicadores sociales con el fin de realizar campafias preventivas contra la ESCNNA.

En el mismo orden, observando la problematica desde una perspectiva de un Psicdlogo, el
autor Dilacio & Varela (2012). En su investigacion: Las representaciones sociales de la ESCNNA y su
relacion con los paradigmas co-existentes en el campo de la nifiez. Psicologia, Conocimiento y
Sociedad, en el cual se analiza el ESCNNA desde cuatro territorios de la frontera uruguayo-
brasilefa, se estudia acerca de las culturas de las organizaciones o instituciones, dicho trabajo
ayuda a comprender. El trabajo de campo es una estrategia en contra de trafico de nifos, nifias y
adolescentes y posteriormente se realizé un diagndstico a través de entrevistas

En el tema de antecedentes o caracterizacion de las familias el autor Espinosa (2016).
Plantea el analisis de la disfuncion familiar como factor de riesgo para la explotacién sexual
comercial de nifios, nifas y adolescentes (ESCNNA) en estudiantes de los grados décimo y once de
las instituciones educativas nuevo horizonte, fundadores ramén bueno José Triana y colegio Militar
Liceo Moderno de la ciudad de Girardot. Es un trabajo nutrido que aborda el tema del ESCNNA
desde las disfunciones familiares y como estas propician que el menor se vuelva un ser vulnerable
para el sistema en general, es de suma importancia los resultados que arroja este tipo de estudios
porque permiten abordar la situacién desde el entorno en el que se relaciona al menor.

Con el objetivo de ampliar las perspectivas desde el punto de vista de Latinoamérica se
indago sobre la investigacion Escenario de la politica de proteccidn de los derechos de nifios, nifias
y adolescentes en condiciones de explotacién sexual comercial en Costa Rica (ESCNNA). Comercial
en épocas pasadas, y pese a que la aprobacién de la Ley contra ESCNNA. realizada por (Fonseca et
al, s.f) .donde se reconoce la importancia que tienen las politicas publicas de proteccién a menores
de edad; de este trabajo se puede concluir que el autor considera que el neoliberalismo, el
patriarcado, las relaciones desiguales de poder son la cuestidn social, el problema es la explotacion
sexual de nifios, niflas y adolescentes y una de las muchas consecuencias es a cultura de tolerancia

e indiferencia que las personas costarricenses habian tenido en torno a la Explotacién Sexual.



28

Referente Legal

ESCNNA

La Constitucion Politica de Colombia 1991. Articulo 44. 1991. (Colombia). Son derechos
fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, |la salud y la seguridad social, la
alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el
cuidado y amor, la educacién y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinidn. Seran
protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica 0 moral, secuestro, venta, abuso sexual,
explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozardn también de los demas derechos
consagrados en la Constitucidn, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados por
Colombia. La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para
garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona
puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancidon de los infractores. Los

derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

Ley 12 de 1991. Convencion Internacional Sobre los Derechos del Nifio "Por medio de la
cual se aprueba la Convencidn sobre los Derechos Del Nifio adoptada por la Asamblea General de

las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989". 22/01/1991. Diario Oficial 39640.

Articulo 19: Los Estados Partes adoptardn todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico
o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo. Por consiguiente, se identifican los articulos de la
mencionada ley, enfocados en el delito de la Explotacién sexual comercial de nifios, nifias y

adolescentes.

Articulo 32: paragrafo 1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a estar
protegido contra la explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda
ser peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud o para su desarrollo fisico,

mental, espiritual, moral o social.
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Articulo 34: Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra todas las formas
de explotaciéon y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomaran, en particular, todas las
medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para impedir: a) La
incitacion o la coaccién para que un nifio se dedique a cualquier actividad sexual ilegal; b) La
explotacidn del nifio en la prostitucién u otras practicas sexuales ilegales; c) La explotacion del nifio

en espectaculos o materiales pornograficos.

Articulo 36: Los Estados Partes protegeran al nifio contra todas las demads formas de

explotacién que sean perjudiciales para cualquier aspecto de su bienestar.

Articulo 39: Los Estados Partes adoptardn todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicolégica y la reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma
de abandono, explotacién o abuso; tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y reintegracién se llevaran a cabo en un

ambiente que fomente la salud, el respeto de si mismo y la dignidad del nifio.

Ley 1329 de 2009. por medio de la cual se modifica el Titulo IV de la Ley 599 de 2000 y se
dictan otras disposiciones para contrarrestar la explotacidn sexual comercial de nifios, nifias y

adolescentes. Julio 17 de 2009. Diario Oficial 47.413. la cual reglamenta:

Articulo 2°. Articulo Nuevo: Articulo 213A. Proxenetismo con menor de edad. El que con
animo de lucro para si o para un tercero o para satisfacer los deseos sexuales de otro, organice,
facilite o participe de cualquier forma en el comercio carnal o la explotacidén sexual de otra persona
menor de 18 afios, incurrira en prisién de catorce (14) a veinticinco (25) afios y multa de sesenta y

siete (67) a setecientos cincuenta (750) salarios minimos legales mensuales vigentes

En la misma linea se encuentra el siguiente: Articulo 3°. Adiciénese al Capitulo IV del Titulo
IV del Libro Il de la Ley 599 de 2000 el siguiente articulo: 217A. Demanda de explotacion sexual
comercial de persona menor de 18 afios de edad. El que directamente o a través de tercera
persona, solicite o demande realizar acceso carnal o actos sexuales con persona menor de 18 afios,
mediante pago o promesa de pago en dinero, especie o retribucion de cualquier naturaleza,

incurrird por este sélo hecho, en pena de prisién de catorce (14) a veinticinco (25) afios.
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Asi también lo dice la Ley 679 de 2001. Por medio de la cual se expide un estatuto para
prevenir y contrarrestar la explotacion, la pornografia y el turismo sexual con menores, en

desarrollo del articulo 44 de la Constitucidn. 4 de agosto de 2001. Diario Oficial No. 44.509.

ARTICULO 1o0. Objeto. Esta ley tiene por objeto dictar medidas de proteccién contra la
explotacién, la pornografia, el turismo sexual y demas formas de abuso sexual con menores de
edad, mediante el establecimiento de normas de cardcter preventivo y sancionatorio, y la

expedicidn de otras disposiciones en desarrollo del articulo 44 de la Constitucidn.

ARTICULO 5o0. INFORME DE LA COMISION. Con base en el informe de que trata el articulo
anterior, el Gobierno nacional, con el apoyo de la Comisidon de Regulacion de Telecomunicaciones,
adoptara las medidas administrativas y técnicas destinadas a prevenir el acceso de menores de
edad a cualquier modalidad de informacidon pornografica, y a impedir el aprovechamiento de redes
globales de informacidn con fines de explotacién sexual infantil u ofrecimiento de servicios
comerciales que impliquen abuso sexual con menores de edad.

ARTICULO 13. ACCIONES DE COOPERACION INTERNACIONAL. El Gobierno Nacional tomara
las medidas necesarias para defender los derechos fundamentales de los nifios y aumentar la
eficacia de las normas de la presente ley, mediante acciones de cooperacion internacional acordes
con el caracter mundial del problema de la explotacion sexual, la pornografia y el turismo asociado

a practicas sexuales con menores de edad.

ARTICULO 14. DENEGACION Y CANCELACION DE VISAS. No podra otorgarse visa de ninguna
clase para ingresar a territorio colombiano a extranjeros contra los cuales se hubieren iniciado en
cualquier Estado investigaciones preliminares, proceso penal o de policia, o se hubieren impuesto
multas, o dictado medida de aseguramiento, o se hubiere dictado sentencia condenatoria
ejecutoriada por delitos de explotacién sexual o contra la libertad, el pudor y la formacién sexuales
de menores de edad.

CAPITULO V. Medidas Para Prevenir y Contrarrestar el Turismo Sexual:

Articulo 16. Programas De Promocidn Turistica. Los prestadores de servicios turisticos
enlistados en el articulo 62 de la Ley 300 de 1996, y las demas personas naturales o juridicas que
puedan generar turismo nacional o internacional, se abstendran de ofrecer en los programas de

promocion turistica, expresa o subrepticiamente, planes de explotacidn sexual de menores.
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Asimismo, adoptaran medidas para impedir que sus trabajadores, dependientes o intermediarios,
ofrezcan orientacidn turistica o contactos sexuales con menores de edad.

En esta misma linea la ley 1336 de 2009. por medio de la cual se adiciona y robustece la Ley
679 de 2001, de lucha contra la explotacion, la pornografia y el turismo sexual con nifios, nifias y

adolescentes. 21 de julio de 2009. Diario oficial 47.417.

Ley 800 de 2003. Por medio de la cual se aprueban la "Convencién de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional" y el "Protocolo para Prevenir, Reprimir y
sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convencidon
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional", adoptados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el quince (15) de noviembre de dos mil (2000). Marzo 13

de 2003. Diario Oficial No. 45.131.

Ley 1098 de 2006. Por la cual se expide el cédigo de infancia y adolescencia. 08 de
diciembre de 2006. Diario Oficial nUmeros 46.446. Para los efectos de este Cddigo, se entiende por
maltrato infantil toda forma de perijuicio, castigo, humillaciéon o abuso fisico o psicolégico, descuido,
omisidn o trato negligente, malos tratos o explotacidn sexual, incluidos los actos sexuales abusivos
y la violacién y en general toda forma de violencia o agresion sobre el nifo, la nifia o el adolescente

por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra persona.

Articulo 20. Derechos de proteccién. Par. 2. La explotacidn econdmica por parte de sus
padres, representantes legales, quienes vivan con ellos, o cualquier otra persona. Serdn
especialmente protegidos contra su utilizacion en la mendicidad.

Parr. 4. La violacidn, la induccidn, el estimulo y el constrefiimiento a la prostitucion; la
explotacién sexual, la pornografia y cualquier otra conducta que atente contra la libertad,
integridad y formacién sexuales de la persona menor de edad.

Parr. 10. Abstenerse de exponer a los nifos, nifias y adolescentes a situaciones de
explotacién econémica.

Parr. 29. Asegurar que no sean expuestos a ninguna forma de explotacién econémica o a la
mendicidad y abstenerse de utilizarlos en actividades militares, operaciones psicoldgicas, campafias

civico-militares y similares.
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Articulo 44. Obligaciones complementarias de las instituciones educativas. Los directivos y
docentes de los establecimientos académicos y la comunidad educativa en general pondran en
marcha mecanismos para:

Parr. 2. Establecer la deteccidon oportuna y el apoyo y la orientacién en casos de
malnutricién, maltrato, abandono, abuso sexual, violencia intrafamiliar, y explotacién econdémica y
laboral, las formas contemporaneas de servidumbre y esclavitud, incluidas las peores formas de
trabajo infantil.

Parr. 10. Capacitar a su personal para detectar el maltrato fisico y psicoldgico, el abuso, la
explotacién y la violencia sexual en ninos, nifias y adolescentes, y denunciar ante las autoridades
competentes las situaciones sefialadas y todas aquéllas que puedan constituir una conducta
punible en que el niflo, nifia o adolescente sea victima.

Articulo 89. Funciones de la Policia Nacional para garantizar los derechos de los nifios, las
nifias y los adolescentes. Sin perjuicio de las funciones atribuidas en otras leyes en relacidn con los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, la Policia Nacional y en especial la Policia de
Infancia y Adolescencia, tendran las siguientes funciones:

Parr. 5. Adelantar labores de vigilancia a fin de controlar e impedir el ingreso de nifios,
nifias y adolescentes a los lugares en donde se ejerza la explotacion sexual, se realicen espectaculos
no aptos para nifios, nifias o adolescentes, a salas de juego de azar y lugares publicos o privados de
alto riesgo que ofrezcan peligro para su integridad fisica y o moral y tomar las medidas a que haya
lugar.

Parr. 12. Realizar labores de inteligencia para combatir las redes dedicadas a la produccion,
trafico o comercializacién de sustancias psicoactivas ilegales que produzcan dependencia, a la
distribucién y comercializacidn de pornografia infantil a través de internet o cualquier otro medio,
al trafico o a la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes, o a cualquier otra actividad que
atente contra sus derechos.

Parr. 13. Adelantar acciones para la deteccién de nifios, nifas y adolescentes que realicen
trabajos prohibidos, cualesquiera de las peores formas de trabajo infantil, o que estén en situacion

de explotacién y riesgo, y denunciar el hecho ante la autoridad competente.
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Referente Conceptual:

fenomenologia hermenéutica de Paul Ricoeur:

La fenomenologia comienza cuando no contentos con vivir interrumpimos la vivencia para
significarla, la hermenéutica comienza cuando no contentos con pertenecer a la tradicién
transmitida, interrumpimos la relacién de pertenencia para significarla; la hermenéutica comparte
con la fenomenologia el caracter derivado de las significaciones del orden lingliistico. Se afirma el
caracter derivado y segundo de la problematica del lenguaje. (Domingo, s.f)

Segun (Davila Gonzalez et al, s.f ) dentro de la investigacion cualitativa se encuentra el
método fenomenoldgico el cual se fundamenta en el estudio de las experiencias de vida, desde la
perspectiva del sujeto, descubriendo asi los elementos en comun de tales vivencias...Para Husserl
(1992), “la fenomenologia otorga un nuevo método descriptivo y una ciencia aprioristica que se
desglosa de él y que estda destinada a suministrar el drgano fundamental para una filosofia

rigurosamente cientifica” (p.15).

Reflexién tedrica.

La fenomenologia hermenéutica fue fundamental para el debido desarrollo de la
investigacion y poder dar un cumplimiento a los objetivos propuestos, pues esto permitié entender
los significados de los profesionales que participaron en el estudio y como se han generado esas
trasformaciones a raiz de la intervencion con la problematica de la ESCNNA. Entendemos que las
experiencias de vida de los participantes son tan distintas debido a sus diferentes maneras de
entender los contextos y sucesos, pero a la vez se transversalizan cuando por medio del método
fenomenoldégico se descubren elementos que relacionan sus vivencias, mostrando similitudes en
sus transformaciones.

Dicha teoria seleccionada en esta investigacion, permitié analizar e interpretar la
informacién de una manera holistica, entendiendo todas las situaciones de los participantes y la
identificacion de las transformaciones profesionales y personales en los entrevistados; ademas

contribuyo al debido cumplimiento de los parametros que se requerian durante el estudio.
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Metodologia.

Paradigma: comprensivo interpretativo

El paradigma bajo el cual se desarrollarlo la investigacién fue el comprensivo-interpretativo.
El cual se describe como; el paradigma hermenéutico interpretativo comprensivo, este busca dar
importancia a los sujetos considerados como actores sociales capaces de dar significado a las
acciones y a las relaciones sociales, logrando incorporar nuevas perspectivas en relacién con “lo

IH

social”. Ademads de lo anterior, se han reconocido pensamientos de tradicién como el
“interaccionismo simbdlico y el estructuralismo o post-estructuralismo; a estos hay que afadir
otros mas recientes dentro de los que se encuentran la etnometodologia, la teoria de la
estructuracion y la ‘teoria de la praxis’ relacionada, sobre todo, con Bordieu” (Guiddhes et. al.,

2001).

Enfoque:

Esta investigacion se aborda desde el interaccionismo simbdlico, ya que este nos permitira
conocer de una manera mas precisa las transformaciones profesionales de las ciencias humanasy
juridicas que intervienen la ESCNNA, teniendo en cuenta que esta teoria tiene como principal
premisa comprender las realidades sociales de cada individuo y ademas nuestro referente tedrico
Hebert Blumer es considera como uno de los principales precursores que desarrolla el enfoque, asi
pues, lo explica Blumer; el interaccionismo se basa en los mas recientes analisis de tres sencillas
premisas. La primera es que el ser humano orienta sus actos hacia las cosas en funcién de lo que
estas significan para él. Al decir cosas nos referimos a todo aquello que una persona puede percibir
en su mundo: objetos fisicos, como arboles o sillas, otras personas, como una madre o un
dependiente de comercio: categorias de seres humanos, como amigos o enemigos, instituciones,
como una escuela o un gobierno, ideales importantes, como la independencia individual o la
honradez: actividades ajenas, como las érdenes o peticiones de los demds y las situaciones de todo
tipo que un individuo afronta en su vida cotidiana. La segunda premisa es que el significado de
estas cosas se deriva de o surge como consecuencia de la interaccidn social que cada cual mantiene
con el préjimo. La tercera es que los significados se manipulan y modifican mediante un proceso
interpretativo desarrollado por la persona al enfrentarse con las cosas que va hallando a su paso.

(Blumer, 1992).
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Asi mismo se considera totalmente consecuente el traer a colacidn el interaccionismo
simbdlico como eje desarrollador de la investigacion, la cual se encuentra acorde a las necesidades
de esta y permitird darle una respuesta sustentada y elocuente. Ademads, en su texto Herbert
Blumer (1982). Interaccionismo Simbdlico: Perspectiva y método, también menciona que; “Dicha
importancia reside en el hecho de que la interaccién es un proceso que forma el comportamiento

humano en lugar de ser un Simple medio o marco para la expresion y liberacidn de este”. (pag. 6).

Se considera primordial en la investigacidon el acercamiento y entendimiento de la realidad
segun las interacciones del dia a dia en la que se ve involucrado los profesionales de las Ciencias
Humanas y Sociales que intervienen la explotacidén sexual, comercial de nifios, nifas y adolescentes.
Por otro lado, el Interaccionismo simbdlico permite entender la realidad de una manera particular;
“el interaccionismo ve al individuo como un organismo que debe reaccionar ante lo que percibe.
¢ Estas percepciones las afronta entablando? un proceso de auto indicaciéon mediante el cual
convierte en objeto aquello que percibe. le confiere un significado y utiliza éste como pauta para

orientar su accién”. (Pag. 11).

Tipo de Investigacion
Se selecciona la investigacion cualitativa dado que: el investigador cualitativo trata de
comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas, trata de identificarse
con las personas que estudia para comprender cdmo experimentan la realidad, adicional porque no
se busca “a verdad o la moralidad, sino una comprensién detallada de las perspectivas de otras

personas. (Quecedo y Castafio, 2002).

Muestra

Para esta investigacion fue necesario desarrollar la herramienta con un trabajador social,
un psicélogo y un abogado que han intervenido la ESCNNA.

La delimitacidn de la investigacidn se realizé en el espacio geografico de Aburra Sur que
comprende los municipios de la ciudad de Itagiii, Sabaneta, Envigado; teniendo en cuenta las
transformaciones en las vivencias de los profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas en la
atencion de situaciones de explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes a partir

del afno 2017 hasta el 2020.
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La poblacién seleccionada consté de un abogado, un psicélogo y un trabajador social que

desempeiian en el drea metropolitana del departamento de Antioquia, que han tenido intervencion

por lo menos un caso de ESCNNA.

Tabla 1: Descripcion de los entrevistados

H#Entrevista Seuddénimo Edad Ocupacion Sigla con la Estrato
que se socioeconémico
identifica
1 Fernando 45 Abogado A(abogado) 5
2 Rodrigo 27 Trabajador (T.S) 3
Social Trabajador
Social
3 Alfonso 24 Psicélogo (P)Psicdlogo 3

Nota. Esta tabla demuestra las caracteristicas como seudénimo, edad, ocupacién, y sigla con la

Técnicas e Instrumento

cual se identifica cada uno de los entrevistados.

La entrevista semiestructurada fue esencial para cumplir con el objetivo principal planteado

inicialmente, asimismo, la recoleccidn de informacién con los profesionales le dara una direccién a

la investigacidn, pues esta herramienta propicia el dialogo y la interaccidn con los protagonistas de

esta.

En el caso de este estudio, serdn utiles como instrumentos, papel (formato entrevista) y

otras herramientas como celulares o computadores que seran importantes para grabar o transcribir

informacion.

Reflexion Metodoldgica:

El paradigma comprensivo interpretativo y el enfoque del interaccionismo simbélico fueron

totalmente oportunos durante el desarrollo de la investigacidn, pues proporcionaron
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conocimientos y herramientas para entender de manera clara las necesidades que el estudio
presentabay a su vez encontrar total relacién con la informacién brindada en las entrevistas.

El paradigma permitié desde un inicio tener una linea de entendimiento sobre lo
investigado y asi comprender como los profesionales le daban significado a sus acciones durante la
intervencién de la problematica, logrando obtener nuevas perspectivas que generaban una serie de
transformaciones en ellos; todo esto gracias al complemento que proporciono la teoria
seleccionada la cual va mas alla de la observacion y busca que quien realiza el estudio pueda
relacionarse directamente con la visidn del profesional (participante), logrando obtener

informacién contundente que permitié cumplir con los objetivos de la investigacion.

Procesamiento y Analisis de la Informacién
Se realizo el procesamiento de andlisis de datos por medio de las TIC (tecnologias de la
informacién y las comunicaciones) y la aplicacion de instrumentos a través de la presencialidad,
cumpliendo con todos los protocolos de bioseguridad requeridos.
Teniendo en cuanta las técnicas usadas en el interaccionismo simbdlico, se implementaron:
las reuniones y entrevistas; las cuales fueron grabadas con el objetivo de recurrir a ellas en caso de

ser necesario y poder transcribir textualmente la perspectiva y subjetividad del profesional.

Rastreos o Recoleccion de la Informacién
Se realizo un estudio bibliografico relacionado con el tema de investigacion acerca de las
transformaciones profesionales en las vivencias de los profesionales al momento de intervenir la
ESCNNA, como medio para tener esta informacidn se utilizaron herramientas como la base de
datos de la Universidad Minuto de Dios, Google Scholar, utilizando herramientas como fichas

técnicas para organizar la informacion recolectada.

Elaboracion de Informe Final
La elaboracién del trabajo final se realizd bajo los parametros que solicito la Universidad
Minuto de Dios, la guia del trabajo de grado y las instrucciones del asesor de trabajo de grado

Giovanny Flérez Marin.
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Socializacién y Resultados

La primera socializacién de avance de trabajo de grado se realizé el 17 de noviembre del
2021, donde los docentes formularon preguntas y aportaron observaciones de dicho avance.

La segunda socializacién se realizara ante los jurados, quienes haran una evaluacidn frente
a los resultados obtenidos.

Posteriormente se realizé la respectiva devolucién creativa a los entrevistados.

Y finalmente mediante los términos establecidos en la Ley 23 de 1982, la Ley 44 de 1993,
leyes y jurisprudencia vigente al respecto, se permitira la publicacién en el Repositorio Institucional,

Colecciones Digitales de UNIMINUTO.

Consideraciones Eticas
Se implemento el Cédigo de Etica de los Trabajadores Sociales en Colombia y Reglamento
Interno del Comité de Etica del Consejo Nacional de Trabajo Social (Ley 53 de 1977 Decreto No.

2833 de 1981)

Lineas y Sub-lineas de Investigacion

Lineas
i. Educacidn, transformacion social e Innovacién

ii. Desarrollo humano y comunicacion

Sublinea de Investigacion

Subjetividad, Construccidn De Identidad y Territorio; propone el estudio de la interrelacién que
se establece entre la subjetividad —es decir, el conjunto de percepciones, argumentos, lenguajes,
visiones de mundo y comportamientos del sujeto que este ha cimentado con base en su experiencia
particular—, la construccién de identidad y el territorio en el que se entretejen las relaciones.
(UNIMINUTO, 2018).

Ademas, esta sublinea tiene como objetivo analizar la subjetividad, la construccion de identidad
y el territorio en los procesos sociales e individuales, y en la consolidacidn y transformacidn del tejido

social, buscando sustentacion tedrica y metodoldgica para la intervencidn profesional pertinente.
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Resultados:

La siguiente fase compila la informacién facilitada por los tres profesionales de las ciencias
sociales y politicas, sobre las transformaciones en las vivencias al momento de intervenir la
ESCNNA, se presenta la introduccion, analisis y discusién que comprenden las bases tedricas con los
hallazgos de cada categoria; la organizacidn de la informacién comprende tres categorias
emergentes, categoria uno: apuesta hacia la victoria: compromiso con un delito; de estos
resultados tres categorias tendencia: apuesta de vida, pequefias victorias, empoderando el
descompromiso. Continuando con la segunda categoria: de los conocimientos profesionales hacia
el tejido social; como tendencias: un mundo distinto, de las fibras sociales, concientizar y cuidar:
factores que previenen y erradican delitos. Por ultima categoria: el auto empoderamiento: como
guia de intervencidn; con las tendencias halladas: formacién ciudadana: compromiso profesional y

social, activos con la realidad social, el propdsito de mi atencion: erradicar la adversidad.

Categoria 1. Apuesta Hacia la Victoria: Compromiso con un elito

Esta categoria permitid Identificar los significados que los profesionales de las Ciencias
Sociales y Politicas han generado alrededor de la intervencién en la problematica de la ESCNNA y de
manera clara, se hayan tres tendencias: la primera se puede comprender el significado; las apuestas
de vida en los entrevistados al momento de entregar mds de los se les exige como profesionales,
exponiendo el compromiso que adquieren y el rol que asumen en favor de mitigar y erradicar este
delito que se interviene ; En la segunda tendencia se evidencia esas pequefias victorias en la practica
que se ven traducidos en casos de intervencidn de los cuales la victima ha logrado superar su
situacidn y resurgir; por consiguiente, en la tercera tendencia se evidencia el significado que tiene el
empoderamiento en la intervencidn, pues es considera por los entrevistados como fundamental para
proporcionar herramientas funcionales a las comunidades, permitiéndoles a estos actuar en caso de
gue no tengan a un experto en la problematica de manera continua en el lugar. Esto también impulsa
a que la comunidad cree mecanismos de defensa frente a diferentes situaciones de riesgo que

ocurren en la actualidad. En esta categoria se evidencian tres tendencias:
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1 Apuesta de Vida

Los entrevistados comprenden que en el ejercicio de la intervencidn han surgido significados
gue van mas alla del quehacer profesional, comprendido como el ejercicio relacionado con la éticay
orientacién de cada profesional y como este se ve reflejado en sus acciones de entrega y

empoderamiento.

En este apartado se relacionan las transformaciones como una apuesta de vida,
permitiendo realizar un ejercicio distinto; a modo de ejemplo: a pesar de que hay inobservancia
estatal, el profesional realiza una serie de acciones preventivas con entrega y esperanza, resaltando
siempre la importancia de trabajar por la explotacién sexual y comercial de nifios, nifias y

adolescentes.

Es una apuesta de vida, lo que determina de que las cosas funcionan o no, si uno lo tiene como una apuesta de
vida 0 es momentdnea, es un tema realmente de apuesta biolégica humana de ejercicio de apuesta distinto a como
vivimos. Yo creo que ese es el mayor aprendizaje que me ha dejado el trabajo contra la ESCNNA y adicional, hay seres
humanos por ahi que independientemente de que estén cumpliendo una funcidn siguen trabajando con la esperanza y
nunca olvidan la importancia de trabajar por el otro. Una gran ensefianza de esa mesa del Aburrd Sur en contra de la
Explotacion Sexual Comercial de Nifios Nifias y Adolescentes y todas las intervenciones deben ser analizadas de manera
holistica que el abogado es tan importante como el psicdlogo, juez, fiscal, y como el policia.

(Fernando, comunicacion personal, 2022)

Intervenir desde el rol profesional una problemdtica que golpea a nuestra sociedad de una manera constante y
latente y que, a pesar de las multiples dificultades, donde la inobservancia estatal, hay un interés por parte de las
instituciones y de los privados, de los profesionales de realizar cambios. significativos en una problematica que
definitivamente vulnera totalmente los derechos tanto de las nifias, los nifios y los adolescentes. Definitivamente es una
problematica que nos toca a todos, con un subregistro impresionante. Entonces, cada que uno ve como ciertas sefiales en
los NNA que estdn inmersos en esta problematica, uno asi no esté desde el rol profesional, trata en la medida de lo
posible, de ser garante de los derechos de esta de esta poblacion, entonces cambia la forma de ver la vida, cambia las
acciones preventivas que uno toma dia a dia, cambia la vision de la sociedad.

(Rodrigo, comunicacion personal, 2022)

Esta categoria tiene una relacién donde lo profesionales buscan garantizar los derechos
humanos desde su rol de entrega, mas alla de su @mbito laboral como una apuesta de vida.

Teniendo en cuenta que todas las acciones que realizan los pequenos colectivos, las instituciones
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publicas y privadas son muy importantes para prevenir dicho delito, se generaria un mayor impacto
si se tomaran decisiones contundentes por parte del gobierno como leyes, politicas publicas,
planes, programas y proyectos con el fin de erradicar dicho delito, entendido como observancia

estatal.

Se podria hipotetizar que, si la responsabilidad de la explotacidn sexual y comercial de
ninos, nifias y adolescentes no recayera sobredes los privados, los profesionales y las instituciones;
y en vez este delito pasara a ser un asunto mas de la responsabilidad del gobierno, es muy probable

que hubiese menos riesgo para la poblacién vulnerable.

Los subregistros mencionados hacen relacién a que los casos de explotacion sexual y
comercial de nifios, nifias y adolescentes no se tipifican como tal, en cambio este delito se tipifica
como una violencia sexual, por lo tanto, este queda invisibilizado en los registros de los

procedimientos legales.

1.1 Pequeiias Victorias:

En esta tendencia para los profesionales las pequefias victorias, se refieren a las acciones,
intervenciones y apuestas, implementadas a partir de la identificaciéon de unos pocos casos de
explotacidn sexual y comercial, donde los profesionales han logrado transformar las situaciones

problematicas de los nifios nifias y adolescentes.

Adicional a lo mencionado anteriormente, se refieren a los procesos de construccién
personal y profesional en los que se dan significados entendidos como: la resiliencia entendida
como la capacidad de ciertas personas de anteponerse ante las adversidades sin importar la
magnitud de las mismas, la perseverancia y el analisis de las practicas culturales aceptadas que son
los factores por los cuales el delito no se visibiliza, siendo normal por ejemplo que los padres lleven

a los nifos a prostibulos o lugares donde se den estas practicas.

La preocupacion es la sociedad que a mi modo de ver esta ciega con este delito y a veces uno lo pasa por

delante y ni siquiera lo perseguimos, hay que seguir trabajando y hay algunas transformaciones, unas pequefias victorias.
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Unas pequeiias victorias que se han hecho en Itagiii, donde han calado a los gobiernos han hecho realidad en el territorio
en especial, entonces vale la pena y creo que eso es lo que hay que generar. Yo siempre he dicho algo, es que, se vale
tirar la toalla, cuando uno llegué cansado, el problema es que al otro dia hay que volverla a coger y seguir.

(Fernando, comunicacion personal, 2022)

me motiva a trabajar con esa problematica, las opciones de cambio, como decia alguna vez un periodista del
pais, Pirry, la revolucion de las cosas pequenfias, poco a poco, lograr hacer cambios significativos que permitan una mejor
sociedad y unos adultos mas resilientes, unos adultos con mas recursos para afrontar las dificultades que se presenten en
su vida.

(Rodrigo, comunicacion personal, 2022)

Analizado lo expuesto por los entrevistados se puede inferir que culturalmente la
perspectiva de género considera las practicas sexuales inducidas al nifio menor de edad como
parte de su crecimiento, normalizando practicas que atentan directamente contra la libre eleccion
del NNA v su autonomia para definir su orientacién sexual; afectando asi su integridad mental y

sexual, comprendida como el bienestar fisico, psiquico y emocional.

Ambos profesionales concuerdan que, la revolucién de las cosas pequeias sobre algunas
de las costumbres familiares, que se consideran normales tradicionalmente, generan un alto
impacto en la prevencién de la vulneracion de los derechos humanos en los nifios, nifas y
adolescentes; comprendiendo estas trascendencias de practicas y dindmicas culturales como
victorias en favor de la proteccién de la integridad sexual, reproductiva y psicolégica de los

menores de edad.

1.1.1. Empoderando el “descompromiso”

(Se puede comprender el descompromiso como la omisidn de las personas o instituciones
al presenciar un posible caso de ESCNNA). En las entrevistas realizadas, los profesionales
consideran que empoderar es fundamental para que las sociedades actien en pro de defender sus
derechos sin importar que este una figura publica o profesional, buscando asi desarrollar
estandares basicos de competencias ciudadanas, permitiendo que la comunidad sea capaz de hacer
valer sus derechos, otorgandoles la capacidad emancipar sus ideales y viendo todo desde una visidn

mas critica, donde el conocimiento que se vaya adquiriendo motive a combatir el descompromiso,
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y que las diferentes situaciones sociales que se presenten de la comunidad puedan ser manejadas

con las herramientas que estos han adquirido.

Entender que empoderar a la gente en la proteccion de sus derechos, mas que proteger sus derechos, es ver
que los actores sociales, no sélo desde el perfil profesional, también sea un protector de sus derechos y una persona que
sea capaz de elevar una, entonces eso es algo que, cumple, que deja en la ESCNNA y que hay que seguir implementando

con mas fuerza.

(Fernando, comunicacién personal, 2022)

Yo siento que nosotros utilizamos nuestras practicas y todo el conocimiento que tenemos en el momento que
estamos ejerciendo, poque yo principalmente no estoy realizo procesos terapéuticos con todas las personas con las que
me relaciono. Pude identificar en el ejercicio profesional que los chicos que han sufrido este tipo de explotacidn sexual

por lo general vienen con familias muy descomprometidas, no tienen interés en el proceso de los chicos, el tema
educativo no les impulsa, por el contrario, dejan las cargas a los chicos de 10 o 12 afios velar el tema econdmico, de
familias de 3 a 5 miembros, esto genera que este tipo de situaciones sociales se presenten.

(Alfonso, comunicacion personal, 2022)

Se comprende que los entrevistados actuan no solo desde sus posiciones como
profesionales, sino también como unos ciudadanos consientes de dicha problematica que afecta a
miles de NNA y que conlleva a utilizar metodologias y herramientas que aportan a construir y
emancipar sociedades, invitando a crear conciencia y trasmitiendo conocimientos que empoderen a
las personas y las inciten a luchar contra cualquier tipo de problematica que afecte a los menores y
sus comunidades, evocando a la prevenciéon como alternativa fundamental para disminuir los casos

de ESCNNA.

Ademas, queda en evidencia como muchas veces, todo este tipo de problematicas se dan
por el descompromiso de los padres o acudientes de los menores, causando el incremento del
delito y creacion de nuevas modalidades que pueden ser imperceptibles para la sociedad y
organismos de control, lo que hace mucho mas complejo luchar en contra de dichas situaciones; asi
como son necesarias las herramientas de empoderamiento que proporcionan los profesionales
para una oportuna intervencién, también es primordial el compromiso de las familias de los nifos,
nifias y adolescentes, pues de nada sirve luchar en las instituciones y comunidades, si en los

hogares no hay un compromiso por conocer y promover la disminucién del delito.
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Categoria 2. De los Conocimientos Profesionales Hacia el Tejido Social

En esta categoria se hallaron las transformaciones que vivencian los profesionales de las
Ciencias Sociales y Politicas al intervenir en la problematica de ESCNNA, las cuales se dieron a
través del proceso de la intervencién con la problematica de la explotacion sexual y comercial en
ninos, nifias y adolescentes, comprendiendo estas transformaciones desde varios aspectos, como:
el dmbito social donde se pueden ver los limites profesionales que mostraban los entrevistados, el
ambito profesional como aspectos que se modificaron en el rol o que hacer profesional, el personal
como esas trasformaciones que tocan las fibras y revolucionan el pensamiento e ideas logrando

construir nuevos saberes y conocimientos que aportan en la problematica y sociedad en general.

Ademas, la importancia de lo que ha significado para los profesionales la palabra
prevencion a lo largo de las entrevistas, encontrando que quienes intervienen dicha problematica
desarrollan una capacidad de analisis que les permite prevenir el delito y crear nuevas formas de
deteccion de este. La prevencion se puede definir como el instrumento que desarrollan quienes
defienden el delito, luego de vivenciar una serie de sucesos en la intervencion de la problematica
que les permite crear conciencia y ser garantes en todo momento de hacer valer y salvaguardar los

derechos del menor. Se hallan tres categorias emergentes, las cuales son:

2.1 Un Mundo Distinto

Esta tendencia nos servira para comprender la serie de transformaciones y de
conocimientos que se dan en los profesionales entrevistados, ademas proporcionara informacion
valiosa que nos ayudara a entender como esas transformaciones se dan a través del proceso de la
intervencién con la problematica y como esta trastoca sus vidas profesionales, llevandolos a

experimentar cambios en los conceptos, formas y maneras de intervenir.

La intervencidn con la problematica evoca en ellos la necesidad de replantear ciertas
posturas profesionales y asi ver todo de una manera mas globalizada, retando al profesional a salir

de sus paradigmas y ver todo de otras posturas académicas y/o personales, lo que les ofrece ver
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todo desde las diferentes perspectivas, encontrando una serie de posibles soluciones para dicha
situacion.

En los entrevistados se puede apreciar ese interés por ir mas alla de la problematica y
adquirir nuevas herramientas conceptuales que enriquezcan sus practicas y les ayuden a realizar

una intervencidn mas asertiva. El interés de los entrevistados por la problematica transciende los
que los lleva a transformar sus ideas e implementar nuevas practicas.

Yo creo que la mayor transformacion es entender que los delitos no se deben tocar solo desde el punto de vista
punitivo, se deben tocar desde el concepto integral del conocimiento profesional, porque rompe el tejido social y a veces
nos olvidamos de eso, porque estamos en un concepto de seguridad formal o una seguridad que buscamos una justicia. El
hecho es que nosotros buscamos en Colombia, desde nuestro modelo de justicia o desde el ordenamiento juridico, social
y politico, buscamos justicia a como dé lugar, entonces la respuesta a problemas en las leyes es la penalizacidn, el
derecho punitivo: es mas leyes mas castigos. Creo que intervenir la problematica tiene un sentido al ser profesional, el
cual es servir y crear sinergias que permitan el legado se mantenga.

(Fernando, comunicacidn personal, 2022)

el mayor el mayor cambio a nivel profesional, son los preceptos culturales que uno tiene sobre esa
problematica, que cada vez se modifican y uno logra hacer intervenciones mucho mas objetivas, que van mas a atender la
situacion en si y el contexto que lo rodea y uno cuenta de la importancia de hacer intervenciones sistémicas en este caso
es lo mejor, porque uno puede encontrarle respuesta a las situaciones de los pacientes a partir del contexto en el que se
rodea. Entonces cada caso atendido, va dando mas herramientas e insumos para nutrir la intervencidn que posibilita en

muchas ocasiones, desarrollar mejores herramientas para hacerse procesos de resignificacion mas importantes y poder
trascender del espacio del profesional. Hay retos en todos los campos, porque por ejemplo en las universidades no se

habla de esto y es necesario.

(Rodrigo, comunicacién personal, 2022)

Sea de qué manera se puede transformar, bueno, principalmente en mi caso, y llevandolo, a todo el tema

personal y desde mi propia experiencia laboral, no solamente me permitié a mi transformarme en el transcurso del
proceso sino también adaptar a mi curriculo, a mi biblioteca de textos, a mi biblioteca de metodologias de intervencion,
nuevas maneras de ver el mundo, porque, es una problematica que cambia vidas.

(Alfonso, comunicacién personal, 2022)

De las diferentes apreciaciones que brindan los profesionales entrevistados, se puede
analizar que en ellos se generé una transformaciéon que les permite abordar el delito, no solo desde

sus conocimientos adquiridos durante sus afios de educacidn en un campo especifico, sino también
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una postura holistica que les permita entender la problematica de una manera critica y consciente,
globalizando sus conocimientos, saliendo de su faceta meramente profesional y observando la
problematica desde diferentes posturas que involucran las ciencias sociales y juridicas, lo que les
proporcionara tener mas alternativas al momento de la intervencidn y que como resultado la hara

mas asertiva y efectiva.

La vision de los profesionales se transforma en tanto reconocen la importancia de adquirir
nuevos conocimientos para ir a la par en cuanto a la evolucién de la problematica, lo que genera un
impacto positivo en la intervencion de la explotacién sexual y comercial en nifios, nifias y
adolescentes y significa una contribucién muy valiosa en la innovacién para la préctica. La
transformacion profesional y de conocimientos proporciona cambios en el manejo del delito, los
cuales se pueden entender como una mayor visibilizacion, lo que supone mayor penalizacién del
delito y nuevas oportunidades de intervencién para quienes lo abordan, al ser una problematica
y/o delito que transforma profesionales esto supone que hay mas probabilidades de generar

cambios sociales que lo mitiguen.

2.1.1 De las Fibras Sociales

Esta tendencia, en diferencia a la anterior, nos mostrara las trasformaciones que
vivenciaron los profesionales en los aspectos personales y sociales, desarrollando capacidades en el
ambito humano, entendiendo esta problematica y/o delito no solo desde su faceta vocacional, sino
también desde su sentir como seres humanos. Se podra ver como el profesional trasciende en sus
saberes y se tocan las fibras del lado mas humano, transformando la problematica no solo en un
tema que involucra su profesionalidad, sino también donde la sensibilidad juega un papel

importante en la lucha contra la mitigacion de la problematica.

En los profesionales se evidencian varias transformaciones personales y sociales,
entendidas como esos cambios que se fueron presentando en los entrevistados a causa de su
intervencién y como estos le llevaron a actuar con propdsito y empeiio, vinculando no solo sus
conocimientos profesionales sino también entregando sus practicas profesionales al servicio de la

lucha contra la explotacién sexual y comercial en nifios, nifias y adolescentes. Es supremamente
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importante la intervencién cuando el profesional estd comprometido emocionalmente y empatiza
con la victima, ayuddndole a construir de forma conjunta las posibles formas de manejar el

proceso.

Los entrevistados, implicita y explicitamente hablan sobre la importancia en el ambito
publico y privado de la prevencion, destacandola necesaria para generar un impacto en donde se
busca disminuir el delito. La prevencién también contribuye a que muchos de los que no conocen
dicha situacidn puedan conocerla, saber como identificarla y conocer las diferentes rutas por medio

de las cuales se puede denunciar el delito.

Me reafirmaron mis formas de ver la vida, estas vivencias lo que hace es que uno desde su profesién debe tener
un proposito y estas experiencias permiten entender que, si es posible cambiar una parte del mundo. Trabajar en contra
de la ESCNNA no es una labor de funcidn publica, o de un funcionario, sino que es una labor humana... alguna sensibilidad
frente al ejercicio de la ESCNNA es que toca fibras, porque son NNA, los que estan siendo explotados, de las peores
formas y ademds porque se hace por actores como la misma familia, en modalidad servil, eso demuestra que como
sociedad tenemos una cultura muy machista, de falta de cuidado y de conciencia de cuidarnos, eso transformay uno no
es el mismo, pero esta experiencia del trabajo contra la ESCNNA genera sensibilidad y una conciencia distinta de lo que
podemos hacer con las profesiones.

(Fernando, comunicacién personal, 2022)

Lo mas significativo es lo que les decia al principio, generar cambios, generar cambios en esa conducta y
resignificar las situaciones traumaticas o problematicas para estos nifios y nifias y adolescentes con relacion a la
explotacidn sexual y comercial. Es posibilitar en el otro, una mirada diferente a una realidad que, tristemente, fue
insertada en su esquema de pensamiento y actuar.

(Rodrigo, comunicacion personal, 2022)

Se logré evidenciar, una familia preocupada, después del proceso me doy cuenta que la chica mas interesada
por su proceso académico, tiene mas expectativa de vida referente con su futuro, entonces este tipo de procesos puede
ser traumatico para los chicos, se puede tener todos los casos, pueden tener un proceso de resiliencia y de adaptacion
otra vez a la vida social y que le permita tener las bases suficientes para poder superar este tipo de problematicas que se
presentan en la vida cotidiana, y ver que a pesar de lo que puede suceder y todo lo que puede vivir un ser humano, puede
salir adelante con ayuda de los profesionales, por eso este tipo de carreras o areas formativas que estdn enfocadas a las
ciencias humanas y sociales son de gran importancia porque trabajan con la salud mental y esto es igual de importante
que el tema fisico. La academia debe ir a la practica, porque los libros no son como la vida real.

(Alfonso, comunicacién personal, 2022)
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Se puede analizar que, los profesionales a raiz de las intervenciones que realizan durante su
trasegar en la atencidn del delito y/o problematica, presentan transformaciones que los llevan a
desarrollar una sensibilidad donde se tocan las fibras y se va mas alla del profesionalismo, logrando
gue en la intervencidn profesional este salga de su actuar cotidiano y se relacione con la situacién
de las victimas por medio del sentido humano. Esto permitira realizar un proceso consciente de
manera conjunta, donde se trabaja mads alld de los conocimientos académicos, dandole valor a los
sentires y sentimientos humanos. Esto puede contribuir a que las victimas tengan un

acompainamiento a largo plazo, en donde siempre se esté preservando la ética del profesional.

El concepto de fibra social evoca los significados, sentires y sensaciones en pro de
intervenir desde una posicién de sensibilidad, generando el conocimiento con sentido social. Es
importante como se evidencia el impacto que genera esta problematica en el aspecto psico-social
de los profesionales, de alguna manera lo que presencian en la intervencién les genera nuevas
formas de ver la vida y entender la realidad actual, ya que al enfrentarse a esta se dan cuenta de las
necesidades de las victimas lo que los lleva a traspasar los limites académicos y aportar desde su

lado mas humana y social.

2.1.1.1 Concientizar y Cuidar: Factores que Previenen y Erradican Delitos

Se entiende la prevencién como el resultado de esas transformaciones que llevan al
profesional a ver la problematica desde una perspectiva mas humana, pero a su vez manteniendo
esa posicidn ético-profesional que los lleva a combatir el delito con las herramientas, legales,
juridicas, conceptuales sociales y humanas que se puedan utilizar; también se puede traducir como
esa necesidad de proteccidn que surge en los profesionales en consecuencia de las
transformaciones que este ha vivenciado a lo largo de sus intervenciones, contribuyendo a que los

entrevistado incrementen sus capacidades para combatirla.

La prevencion es fundamental en la lucha contra la mitigacién y erradicacién del delito, asi
como también es una oportunidad Unica de empoderar a las poblaciones afectadas y las que no lo
estan, proporcionandoles herramientas conceptuales que los lleven a trabajar en pro de la ESCNNA

desde todas las modalidades. Sin la prevencion se podria inferir que, la problematica estaria
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desbordada y en un indice de crecimiento continuo, todo esto segun la informacién suministrada

por los profesionales entrevistados.

Tuve contactos con diferentes profesiones, es ver esos problemas de una manera holistica, es decir, ese deseo
de entender que cualquier practica que se va a venir a hacer para prevenir, atender, mitigar y erradicar, son cuatro fases y
propésitos distintos, que a veces olvidamos en la profesiones y en el quehacer, debe estar siempre acompafiado de los
conocimientos de los saberes de las ciencias humanas, siempre debe estar acompanado y debe esta guiado y
orientado...con seguridad Itagiii hoy estd en la fase de promocion y prevencidn, no podemos hablar de erradicacion total
del delito, porque, la institucionalidad empieza a buscar respuestas y controles y los delincuentes empiezan a buscar
otros medios para evadir esas respuestas y controles. La prevencidon siempre debe ser la estrategia principal.

(Fernando, comunicacién personal, 2022)

Una transformacion es volverse mucho mas protector. Cuando no se estdn en rol profesional, uno cambia la
forma en que ve los jovenes en la calle y trato de cuidarlos, desde la importancia de cuidar a ese nifio en la calle en malos
pasos, trata uno como de llamar a la policia o activar rutas, seglin un caso de vulneracion del menor de edad, uno todo el

tiempo estd en funcion de cuidarlos; eso es una transformacion muy grande, las ganas de paterna. Se deben tomar
acciones preventivas como escuela a nivel familiar para evitar que vayan a caer en esta en esta problematica. Y a nivel
profesional uno modifica con cada caso atendido las intervenciones que uno realiza, nutriéndola y teniendo mas
herramientas que le puedan favorecer el proceso de afrontamiento.

(Rodrigo, comunicacién personal, 2022)

Me pudo haber cambiado porque, soy papa y este tipo de situaciones me ponen a mi como siempre estar como
a la expectativa y a la defensiva con cualquier tipo de comportamientos, sea por parte de mi hija o sea por parte de otra
persona que se le intente como acercar, siempre nos pone como a la defensiva principalmente por ya haber vivido estas
situaciones y haber visto en otro ser humano y en otras personas casos que pueden generar algo como esto,
problematicas como la ESCNNA.

(Alfonso, comunicacion personal, 2022)

A partir de las apreciaciones de los profesionales entrevistados se puede inferir que la
realidad tanto en el dmbito personal y profesional tiene una transformacién que va encaminada hacia
la prevencion. Este tipo de transformacion tiene relacion directa con las nuevas ideas, estrategias de
intervencién, mitigacion y erradicacion del delito. En actualidad la prevencién puede jugar un papel
fundamental contra la lucha del delito y la disminucion de este, dado que al revisar los factores
protectores y de riesgo en NNA se podrian proporcionar mecanismos que de una manera reflexiva y
critica impacten en la poblacion que estd siendo afectada; como lo mencionan la prevencion

contribuye a idear nuevas maneras de llegarle a los nifios, nifias y adolescentes, asi como a sus
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familias y sociedad en general, esta también proporciona mecanismos que de una manera reflexiva

y critica generan impacto en la poblacidn.

Se puede evidenciar en los entrevistados, como los profesionales que luchan por combatir
esta problematica y/o delito se vuelven personas mdas consientes frente a dicha situacion y
desarrollan una serie de capacidades que les permite visualizar la realidad de una manera profunda
y consiente, actuando desde la prevencidn y buscando hacerle frente al delito sin importar el lugar o

momento, lo que les hace superar los limites profesionales.

Se puede observar como el Abogado, Psicélogo y Trabajador Social concuerdan en esa
transformacion personal, en la que mediante la intervencion continua del delito los convierte en
profesionales comprometidos y observadores que entienden la prevencién como una manera
importante de disminuir y evitar nuevos casos.

Categoria 3. El Auto Empoderamiento Como una Guia de Intervencién

Las nuevas practicas profesionales, se relacionan con los saberes expresados por los
entrevistados y se representan como: la capacidad de desarrollar un trabajo interdisciplinario,
entendido este como la cooperacién de los profesionales que, con sus conocimientos especificos
trabajan en conjunto para responder asi a una necesidad identificada que en este caso es la
problematica de ESCNNA. El correcto analisis y diagnostico por parte de los profesionales frente a
las situaciones que presentan los menores es fundamental para que se haga una intervencion

exitosa.

La interdisciplinariedad brinda herramientas desde diferentes areas profesionales que
sirven para aumentar las probabilidades de éxito al momento de enfrentar la problematica, pues el
trabajo conjunto que realizan los entrevistados, permite que se cree una especie de escudo
protector mas fuerte en la batalla por erradicar y prevenir la ESCNNA. El conocimiento adquirido
por los entrevistados durante la intervencién contribuye a que se creen nuevos mecanismos de
defensa para proteger a los NNA, esto ayuda a que se den las nuevas practicas como test de
autoconocimiento aplicados con el fin de conocer lo que sucede en los menores de edad, la

articulacion publica, privada y ciudadana que genera una sensibilidad humana no solo de los
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profesionales, sino también de personas que dia a dia enfrentan este tipo de problematicas y

desarrollan una sensibilidad contribuyendo a la visibilizacion del delito.

Por consiguiente, los expertos articulan la cultura territorial con la teoria para asi modelar
la praxis adecuada a cada contexto. Se puede entender la necesidad de trabajar de manera
conjunta y articulada entre las diferentes ramas profesionales ya que la interdisciplinariedad
proporciona mas alternativas a la resolucidn del delito, asi como conocimientos compartidos y
visiones diferentes que como resultado final proporcionaran herramientas que contribuyan a
resolver e intervenir este tipo de problematicas de manera eficiente, consciente y eficaz. Categorias

emergentes:

3.1 Formacion Ciudadana: Compromiso Profesional y Social
En esta tendencia empoderar a la poblacidon que puede estar involucrada de manera
directa o indirecta con la problematica, proporciona nuevas posibilidades de erradicacién y
disminucién de la problematica, ya que no solo la visibiliza, sino que también es una herramienta
para combatirla, ademads de crear unién entre las comunidades, entidades publicas y privadas. Se
logra entender por medio de los entrevistados que la cultura ciudadana, un plan profesional y la
sensibilizacidn social, son definidos como los factores relevantes al momento de implementar

nuevas practicas profesionales.

Se observa que los profesionales no necesariamente se rigen sobre las teorias aprendidas
durante sus afios académicos, en vez, han desarrollado de capacidad de leer las sefiales y sintomas

gue cada victima muestra.

La sensibilidad humana para evitar esas modalidades de turismo que hacen en contra de nuestro nifios, nifias y
adolescentes “écdmo un taxista puede alertar y anunciar que un nifio esta ultrajado en su dignidad y sus derechos?”
entonces uno cree que hay que vincular a mayores actores y no solamente a los actores institucionales y no solamente a
los profesionales y si seguimos pensando que solamente en los profesionales y en la academia estd el resultado de las
grandes transformaciones sociales, yo creo que hay que empezar a trabajar en una cultura ciudadana de la proteccion de
los derechos, de los derechos humanos.

(Fernando, comunicacién personal, 2022)
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Uno tiene una guia de intervencidn, uno tiene que preguntar esto y esto. Es como un paso a paso en la cabezay
uno tiene que ser juicioso con cumplirlo. Hay veces que las practicas no deben ser tan sistematicas.

(Rodrigo, comunicacién personal, 2022)

A nivel profesional, en la manera en que me acerco a los jévenes o trato de compartir con ellos tanto en mis
procesos individuales, formativos, a nivel grupal, siempre trato de ser muy respetuoso, darles el lugar que ellos ameritan,
ellos también tienen conocimiento que pueden aportar a diferentes problematicas, me gusta ponerlos a interactuar o me

ha facilitado a mi tener también herramientas que me permitan a mi permitirles a ellos a interactuar con estas
problematicas dentro de la misma aula de clase tratar de fortalecer aquellas habilidades y aptitudes que pueden generar
ciertas barreras o mecanismos de defensa de situaciones como esta, , de pronto en la posibilidad de acercarme en la
manera en que hablo con los muchachos, la manera en que me permite a mi generar como empatia dentro de mis
funciones de psico-orientador.

(Alfonso, comunicacion personal, 2022)

Se reconoce que, las realidades sociales son cambiantes, por esto, la importancia de
actualizarse constantemente en este delito se puede inferir también que la sistematizacién de
experiencias les serd util al momento de realizar nuevas intervenciones, aunque no todos los casos
sean iguales, las experiencias pasadas podran ser una guia frente al que hacer en una situacion

especifica.

Se puede apreciar el papel importante de los profesionales en la intervencidn, el criterio y
autonomia adquirida, la cual puede contribuir a un diagndstico exitoso, lo que significa una
intervencién efectiva; pues distinguen que el contexto y las circunstancias de cada caso son
totalmente diferentes por lo que la praxis profesional es ajustada a cada necesidad diagnosticada.
La versatilidad del profesional frente al manejo de metodologias de intervencién también puede

influir en lo asertiva y exitosa que esta puede ser.

La sensibilidad humana es también un factor fundamental para desarrollar todas las
acciones en pro de la erradicacién de la explotacién sexual y comercial de nifios, nifias y
adolescentes y superar en conjunto las adversidades a las que se enfrentan, como bien lo
expresaba uno de los entrevistados. Se genera un efecto domino llevando a que se dé una mayor
vizibilizacion de la problematica, también el empoderamiento de las comunidades y apoyo de otros

actores involucrados se replique cada vez a mas personas.
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3.1.1 Activos con la Realidad Social

El respeto por la visidn del profesional es un aspecto fundamental que mencionan los
entrevistados, pues no se pueden sesgar en su propia opinion por el titulo o estatus social que cada
uno de los actores sociales tiene. Los profesionales comprenden que el apoyo entre quienes
intervienen es crucial para combatirla, pues saben que una sola visién limitaria las probabilidades

de mitigarla; entienden que cada una de sus profesiones son un complemento.

Resultan dos circunstancias dentro de esta categoria emergente y lo son: la articulacién y el
trabajo interdisciplinario; el primero comprendido como el proceso de la transformacién social que
se ha logrado a través de un trabajo entre las instituciones, los profesionales y la sociedad; el
segundo hace referencia a las decisiones metodoldgicas y précticas que se debe tomar en conjunto

entre los diferentes profesionales en pro de dar respuesta a un delito invisibilizado socialmente.

Entender que todas las disciplinas nos debemos juntar para intervenir desde nuestros saberes en la
transformacion social en favor de la gente. No me imagino sélo un abogado queriendo trabajar en contra de la
Explotacion Sexual y Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes, porque él resolveria el asunto, diciendo que hay que
poner un articulo en el cédigo penal, volverlo punitivo y decir que hay que perseguir, iy seguro! eso importante, pero no
es la solucidn Unica, entonces es tan importante que el trabajo social, la sociologia, la antropologia la psicologia tiene que
ser fundamentales en esa toma de decisiones y ahi estdan como los retos de que personas de estas profesiones también
participen en el ejercicio de los gobiernos. También entender que no es una problematica, es un delito.

(Fernando, comunicacién personal, 2022)

Cuando yo vi los resultados de la intervencidn hicimos de manera interdisciplinaria, yo dije que si es posible
realizar cambios, si es posible hacer modificaciones en el contexto sociofamiliar de los pacientes o de los usuarios, y que
definitivamente es obligacion de uno por el pregrado seguir en el proceso de aprendizaje, por eso estoy haciendo ya una
maestria en terapia familiar y de pareja y veo la importancia de las intervenciones que realizamos y esa en particular que

les conté ha sido fundamental en todo este proceso.

(Rodrigo, comunicacion personal, 2022)

Las estrategias de intervencion o la metodologia que se le da al trabajo con este tipo de problematicas es por
ejemplo, mientras que se soluciona si la chica o la nifia retorna a su hogar, o toca llevar a un hogar de paso, al comenzar
que los procesos terapéuticos no solamente duren hasta ahi, sino que se haga un acompafamiento a nivel de proyecto de

vida, que oportunidades se le pueden brindar, que otros aspectos se pueden trabajar, qué otras problematicas se pueden
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mitigar en estos jovenes, a modo de ejemplo una chica que tuvo esta problematica terminé estudiando una carrera
profesional.

(Alfonso, comunicacién personal ,2022)

A partir de los relatos; se comprende que la explotacidn sexual y comercial de nifios, nifias y
adolescentes no debe ser vista solo como una problematica social, sino que también se debe
entender y visibilizar como un delito que atenta gravemente contra los derechos humanos de los
menores de edad; es fundamental para que el delito se mitigue, tener en cuenta todas las visiones

profesionales y las herramientas que cada uno de ellos puede facilitar para la resolucion de esta.

La toma de decisiones para intervenir la ESCNNA debe ser a través de una construccién
interdisciplinaria; desde el proceso de activacién de ruta, judicializacién, proteccién, garantia o
restablecimiento de los derechos y finalmente el acompafiamiento psicoldgico. Un aspecto
fundamental que se plantea es que, muchas veces los profesionales son limitados por los mismos
estereotipos profesionales y por ende se reduce el campo de actuacién al momento de dar

respuesta a una necesidad social.

3.1.1.1 El Propésito de mi Atencidn: Erradicar la Adversidad

Antes de iniciar con las nuevas practicas profesionales, es importante resaltar que todos los
profesionales entrevistados concuerdan que el proceso de un correcto diagndstico es fundamental
para que una practica sea exitosa, sin embargo, debido la formaciéon académica de cada
especializacion todos realizan el diagndstico con diferentes fundamentaciones tedricas,

herramientas y técnicas; asi mismo el propdsito es dar respuesta a un delito invisibilizado.

A pesar de la pandemia y la falta de recursos; algunas instituciones publicas, privadas,
colectivos, se plantearon continuar trabajando por crear estrategias contra la explotacién sexual y
comercial de nifios, nifias y adolescentes. Posteriormente se reconoce la necesidad de una
articulacion interinstitucional, ya sea publica o privada, debido que, existe personal calificado para
dar respuesta al delito, no obstante, existen unos vacios dentro de estas instituciones como la no

planificacion de un proceso-seguimiento de un delito.
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Los entrevistados estiman crucial la articulacion institucional, donde se plantea como un
reto la corresponsabilidad social, adicional del gobierno, el estado debe ser garante de la
proteccion de la poblacién vulnerable como lo son los nifios, nifios y adolescentes, buscando

alternativas para su proteccion.

Hay muchas formas de intervenir la problematica, de manera didactica: con teatro, videos, en lenguas
indigenas, porque esa es la realidad territorial y lo que hay que hacer es comprender la realidad, las dinamicas
territoriales, luego pensar la intervencion y de ahi buscar las herramientas debemos tener todos los conocimientos para
conducir las profesiones, con docentes, hay que comprometer las entidades, es importante para que sea fuerte el
ejercicio de intervencion... La ESCNNA vy el trabajo articulado ha demostrado que no se necesitan grandes acciones, sino
que se necesitan son jgrandes voluntades! Los pequefios triunfos, porque los grandes tardaran en llegar de pronto y ahi
es donde uno puede perder la esperanza y termina haciendo otras cosas.

(Fernando, comunicacion personal, 2022)

Yo conozco unos modelos que manejan otras instituciones, yo sé que hay unas comunidades terapéuticas que
maneja bienestar familiar, la Fiscalia, tiene un programa muy importante, sobre todo cuando hablamos de temas de
violencia sexual en el proyecto la “magia de jugar para sanar. Hay otros modelos de intervencidn muy ganadores, por
ejemplo, los de la IPS “creciendo con carifio”. En el contexto en el que yo me desenvuelvo, que es en el sector salud, mas
dura lo que dure hospitalizado, de ahi la importancia de conectarlo como con redes de apoyo externos que hagan
continuidad a los procesos de intervencion que se realizan aca. O empiezan a venir a consultas o nos conectamos con las
instituciones para seguir brindando como acompafiamiento.

(Rodrigo, comunicacion personal, 2022)

Desde la psicologia humanista y la psicologia Gestalt, se trabajaba desde lo social, la psicologia, cognitiva trabaja
mas desde todo el tema cognitivo, del desarrollo, de las emociones, temas desde la infancia y la nifiez, pero es importante
tener en cuenta que cada una de estas prdcticas que se generan, tienen una relevancia, pero como te digo Eduardo, cada

persona se debe manejar de una manera diferente y cada profesional, tendra sus metodologias.

(Alfonso, , comunicacion personal, 2022)

El auto empoderamiento y capacidad de trabajar de manera auténoma es un factor
fundamental para los profesionales; a modo de ejemplo, el Psicélogo realiza la aplicacién de pruebas o
test, los cuales se consideran técnicas de conocimiento obsoletas, sin embargo, cuando estos se aplican,
siempre deben tener un complemento con una fundamentacidn teérica y metodologia acorde. Esta

técnica puede influir de forma positiva en la intervencidn y significar un cambio exitoso.

Se puede entender la importancia de que los profesionales apliquen correctamente

metodologias, teorias o paradigmas, pues un correcto conocimiento y aplicacion de ellos puede
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significar en una intervencién donde las posibilidades de éxito son mayores. Ademas, es muy importante
resaltar que los entrevistados manifiestan que no se rigen por ninguna de estas metodologias o
paradigmas, por el contrario, comentan que la versatilidad frente al manejo de estos proporciona
mayores alternativas en la praxis, pues cada uno de estos brinda una serie de opciones que segun la

necesidad de la victima podran ser utilizados.

Comenzar a hacer valer la ley es un gran reto para los profesionales, las instituciones, la
sociedad y el gobierno puesto que supone una articulacién del microsistema, desde el individuo,
el mesosistema entendido como la familia, el vecindario, la escuela, los pares, el exosistema como el
trabajo (empresas, fundaciones, corporaciones publicas y privadas) los medios de comunicacidn, la
comunidad, familia extendida, gobierno local, logrando esto el macrosistema ya tendra un cambio a
nivel cultural, pues el delito estard tan visibilizado y |la gente tendra tanto empoderamiento que
socialmente se tendran unas bases fuertes en aspectos, tecnolégicos, sociales, econdmicos, politicos,

implementando asi la cultura desde lo micro a lo macro.

Discusion

Frente a los significados que los profesionales de las Ciencias Sociales y Politicas han generado
alrededor de la intervencion en la problematica de la ESCNNA, las categorias: apuesta de vida, pequenas
victorias y empoderando el descompromiso permitieron reconocer, como el delito esta invisibilizado
tanto por el gobierno como por la sociedad, parece ser poco solucionable, pocas investigaciones, pocas
politicas publicas en los territorios, limitados planes, programas o proyectos, adicional de un subregistro
comprendido como: la no tipificacién del delito, la no denuncia, la no activacidn de rutas, el no
seguimiento, por profesiones, instituciones escolares, de salud, entre otras. Sin embargo, esta
problematica se resignifica como la apuesta que desde la atencidn e intervencién se logré transformar
uno, dos quizas tres casos de ESCNNA y comprenden que los grandes cambios comienzan con las

pequeiias victorias.

En la apuesta hacia la victoria: compromiso con un delito, se relaciona debido que para los
profesionales la resiliencia ha permanecido en tiempos de crisis, pues a pesar de la pandemia, se

continuaron las acciones, repensando una planificacidn exitosa, teniendo en cuenta que la realidad
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social tuvo un cambio muy fuerte debido a factores sociales, politicos, econédmicos, sin embargo,
buscaron la estrategia de resurgir, continuar y analizar como este delito podia continuar con nuevas
modalidades.

Segun lo informado por los entrevistados, estos no siempre cuentan con recursos que permiten
un accionar de una forma holistica, sin embargo, una estrategia fundamental es la articulacién de los
posibles actores sociales e instituciones. Se reconoce como significado, debido a que los recursos
generalmente se toman como econdmicos, mientras que los profesionales trascienden con los recursos
humanos, tecnolégicos y particulares, adicional a esto el empoderamiento es significativo en la medida
que, desde una perspectiva del concepto integral se reconoce, crecer a nivel personal, profesional y de
saberes especificos.

Con relacidn al empoderamiento, como significado en los profesionales, el autor Acosta, (2013).
En su informe de gestion: Fortalecimiento de las Capacidades Locales de Proteccion de Nifios y Nifias.
Plantea que, el fortalecimiento de las capacidades de las comunidades locales es fundamental para
visibilizar la problematica del ESCNNA y ademas de brindar informacidn, la posibilidad de ofrecer

herramientas comunitarias para erradicar la ESCNNA.

Continuando con los significados, las puestas de vida, para algunos de los entrevistados
reconocen la ESCNNA como un asunto importante que ha trascendido tanto en la vida profesional como
personal. Por la misma linea, la esperanza a pesar de las multiples dificultades como la inobservancia
estatal, es uno de los factores mayormente mencionados, pues hay un interés por parte de las
instituciones, de los privados y los profesionales de realizar cambios significativos en la sociedad. De la
misma manera el compromiso mediante los procesos terapéuticos como significado, es ser garantes y

protectores de los derechos humanos, jerarquizando las problematicas sociales.

En cuanto las transformaciones que vivencian los profesionales de las Ciencias Sociales y
Politicas al intervenir en la problematica de ESCNNA se indago acerca de:

¢Las maneras en las que puede transformarse un profesional en el aspecto emocional,
familiar, profesional u otro?; équé paso si efectivamente se reconoce un proceso de transformacién
en alguno de los anteriores?; ési consideraban que el ejercicio transforma a otros profesionales?
Todos los cuestionamientos enfocados a las transformaciones posteriormente de intervenir la

ESCNNA.
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A través de las respuestas brindadas por los entrevistados y las categorias emergentes:
nuevas maneras de ver el mundo; fibras sociales: papel fundamental en las transformaciones
personales; concientizar y cuidar: factores que previenen y erradican delitos. se percibidé que los
profesionales reconocen tres tipos de transformaciones, las cuales son: la transformacién personal:
se determinan cambios en el caracter, el estar prevenidos, su proyecto de vida cambio en algunos
entrevistados, el servicio, el legado que quieren dejar en pro de prevenir la ESCNNA, a nivel familiar
la sensibilizacion que realizan fuera del campo de accidn, el cambio de preconceptos culturales, y el
manejo de emociones, la transformacidn profesional: se identifican cambios en experiencia laboral,
la disciplina, los saberes conceptuales y académicos, las estrategias de planeacion, las
articulaciones, los retos, las sinergias, la lucha, la objetividad, la calidez humana, el fortalecimiento

de intervencidn, y las lecturas de contextos segun el delito de la ESCNNA.

En relacidn con los conocimientos profesionales hacia el tejido social, el autor Fonseca, et al
(s.f). En su texto: Escenario de la Politica de Proteccion de los Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes en Condiciones de Explotacion Sexual Comercial en Costa Rica (ESCNNA). Plantea
gue, una manera de contribuir en la investigacion desde Trabajo Social en el abordaje de este tipo
de violencia contra los derechos de la nifiez y la adolescencia, permite visibilizar la relevancia que le
atafie directamente a la profesidn, sobre todo en lo que respecta a la construccion de alianzas,
compartir la experiencia especifica del caso costarricense y las acciones ejecutadas hasta la fecha
en materia de politica social, entrelazada con el compromiso con las clases en desventaja social,

gue a lo largo de los afios ha caracterizado nuestra profesion.

Se considera que las investigaciones relacionadas con la ESCNNA abundan desde un punto
de vista académico, la importancia del Trabajo Social en relacidn con dicha problematica consiste
en la creacion e implementacién de politicas publicas, ejercer el acompafamiento a los menores de
edad con derechos sexuales vulnerados e implementar planes, proyectos y programas para

prevenir la explotacion sexual y comercial de NNA.

Por otra parte, en la categoria observando un mundo distinto, se relaciona con La
problematica de la ESCNNA, debido que, se da tanto en Colombia, como en Costa Rica, en
Latinoamérica como en el mundo, a pesar de las diferentes culturas, contextos, la misma

problematica es latente, pero al mismo tiempo invisibilizada por la sociedad y por las gobernanzas.
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Mientras que en la categoria emergente La transformacion social, se determinan las

resignificaciones sociales, el cambio de la realidad colombiana, y algunas voluntades politicas que

se han transformado luego de visibilizar la problematica.

En la implementacién de las nuevas practicas profesionales, de igual manera a través de las
categorias emergentes: concientizar y cuidar: factores que previenen y erradican delitos. Se
relaciona con la planeacion acorde a la realidad social y la categoria emergente el propdsito de mi
atencion: erradicar la adversidad; se halla que las alternativas son enfocadas desde el paradigma
sociocritico y diversas estrategias de educacion popular de Paulo Freire que van encaminadas a las
pedagogias transformadoras permitiendo asi una construccidon de conocimiento participativo y
emancipador, este estd fundamentado en la critica social basada en la auto reflexién, pretendiendo
la autonomia racional y la liberacidn del ser humano, algunos de los principios del paradigma son
conocer y comprender la realidad del entorno, unir la teoria y la préctica, integrar cada uno de los
conocimientos y proponer la integracién de los involucrados, por lo que permite realizar un
diagndstico participativo en conjunto con la comunidad sin dejar los fundamentos teéricos como
base para ver la realidad, mencionan los diferentes métodos de prevenir la explotacion sexual,
donde el factor principal es el empoderamiento.

De igual manera, Martinez, (2016). En su articulo Explotacion Sexual Comercial de Nifios,
Nifias y Adolescentes (ESCNNA): Desafios pendientes para mejorar la practica en el ambito del
proceso penal, aborda la atencidn integral a la victima de un delito, realizando el primer contacto
para que reciba ayuda psicoldgica, social y médica si asi lo requiere y acompafiamiento en las
distintas instancias del proceso. El autor expresa que, se debe garantizar que la victima y su familia
maneje la informacién necesaria para comprender su paso por el proceso penal y que a su vez se
atiendan los requerimientos de este, se relaciona con la categoria el propdsito de mi atencion:

erradicar la adversidad.

Respecto a las victimas de delitos, la Ley Orgdnica 19.640 del Ministerio Publico, establece
la creacidn de la Unidad Regional de Atencion a Victimas y Testigos (URAVIT) (Miranda, 2012), la
cual esta integrada por un abogado jefe, psicélogos y asistentes sociales. Estas Unidades
funcionan en cada Fiscalia regional y apoyan a los fiscales del Ministerio Publico en todas las

materias relacionadas con la atencién y proteccion de victimas y testigos.
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En Colombia el RUV (Registro Unico para las Victimas ) comprende delitos contra la
libertad y la integridad sexual, en las siguientes categorias: aborto forzado, anticoncepcion
forzada, explotacidn forzada, trata de personas, abuso sexual, embarazo forzado, planificacion
forzada, pornografia infantil, acceso carnal violento, esclavitud sexual, mutilacién sexual,
prostitucién forzada, acoso sexual, matrimonio servil, servicios domésticos forzados, explotacion
sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes. (Unidad para la Atencién y reparacién integral a
las Victimas, 2019). Asi mismo, Garcia, (2018) realiza una creacidn de una campafia pedagdgica
con el fin de educar a nifios, nifias, adolescentes, comunidad educativa y estudiantes de la
escuela nocturna de la Institucidon Educativa Santa Ana, Baru sobre Explotacién Sexual Comercial
Infantil. Se realizaron actividades, charlas y talleres que permitieron informar a nifios, nifias,
adolescentes y adultos a cerca de la definicién, modalidades, factores de riegos y consecuencias
de la ESCNNA. El producto final es una campafia pedagdgica cuyo principal es aportar a la
visibilizacion de una problematica existente para que de manera efectiva se transformen
conductas promoviendo el bienestar. Se realizé un piloto de campafa que contd con la
participacién de estudiantes y docentes de la Educacién Educativa, lo anterior hace referencia a
la categoria formacién ciudadana: compromiso profesional y social, activos con la realidad

social.

Se realizd un trabajo con diferentes piezas audiovisuales difundidas en los aeropuertos,
terminales de transporte, edificios publicos, vehiculos oficiales y publicos. También se trabajé en los
colegios y universidades. Dentro del plan también se implementd la estrategia de un diplomado
virtual y varias capacitaciones dirigidas a servidores publicos, quienes seran los encargados de
replicar la informacion en todos los rincones del pais (Alcaldia de Santiago de Cali, 2013). Lo
anterior se asimila con el autor Gonzales, (2014). Puesto que plantea en su articulo: nuestra
sociedad se ha visto afectada por multiples problematicas que impiden su desarrollo y progreso,
entre estas se encuentra la ESCNNA. La finalidad de la realizacion del proyecto es promover la
deconstrucciéon del pensamiento que incide en las practicas sociales que perpetuan la explotacion
sexual comercial en nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA) de la comunidad de la boquilla a través
de la educacion para detectar y prevenir la presencia de la conducta de abuso y explotacién

sexual.

La investigacién mencionada anteriormente buscd promover la deconstruccién del
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pensamiento que afecta e incide de manera directa en las practicas sociales que propagan la
problematica de la explotacion sexual y comercial en nifios, nifias y adolescentes. Educa a la poblacién
con el fin de que logren identificar a tiempo cuandose presentan este tipo de situaciones y como
tener un canal de atencién establecido para proteger los derechos de los menores y evitar que sean
victimas esta problematica. Esta investigacidn es bastante oportuna por la necesidad actual de
modificar (deconstruir) esas viejas practicas sociales derivadas del machismo y sumisidnque tantas
problematicas presentan actualmente ofreciendo ideas y maneras mas progresivas de intervenir y

prevenir.

Se reconoce la Fundacién Renacer como una de las fuentes tedricas mas fuertes en Colombia
relacionada con la ESCNNA; pues su especificidad permitié ampliar la mirada del papel fundamental de
los profesionales de las ciencias sociales y politicas, adicional se halla similitud entre la categoria uno de
esta investigacion el auto empoderamiento: como guia de intervencidn, pues en su investigacion:
Espacios de accidn e intervencién en el escenario de la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes; muestra el quehacer profesional del trabajador social y como este actua en el proceso de
reestablecer los derechos al menor (victima) reasumiéndolo como un sujeto de derecho y
responsabilidades; Adicional muestra como el trabajador social incide en los procesos familiares para

que la victima pueda continuar llevando una vida comun en el ambito social y familiar.

Silva, et al (2017). En su articulo Manejo informativo de los medios de comunicacion sobre la
Explotacion sexual comercial de nifios,nifias y adolescentes expone como los medios de comunicacion se
convierten en facilitadores para la propagacidn de la problemdtica sobre la explotacion sexual comercial
de nifios, nifas y adolescentes. Se entiende que la ESCNNA es una problematica que se viene
presentando hace muchos afios en la sociedad pero que a su vez ha sido invisibilizada pasando por alto
el detrimento sociocultural que esto representa; ademas los medios de comunicacién involuntariamente
hacen informacidn publica que debe mantenerse en la confidencialidad afectando los derechos de las
victimas. Se relaciona con lo conversado con los autores acerca de como se generaron nuevas practicas

para intervenir desde lo virtual.

De las fibras sociales relacionas en el marco tedrico, las nifias son consideradas como un

porcentaje mayor de victimas de las violencias sexuales, por lo tanto, se puede tomar como
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hipdtesis que uno de los factores por el cual no se considera que los nifios sean victimas de tales

delitos, puede derivar en que sean inducidos en précticas sexuales normalizadas socialmente.

Conclusiones

Se concluye que los profesionales actian por dejar la capacidad instalada, entendida como
la capacidad que tienen los entrevistados para que el proyecto continue a pesar de que ellos no
estén; esto es realmente importante dado que esa capacidad se genera gracias al empoderamiento
de los involucrados y a las capacidades necesarias para que los procesos tengan una continuidad,

promulgando siempre el acompafiamiento como premisa.

Asi mismo, es significativo reconocer en el proceso investigativo que entre mayor fibra social
se despierta alrededor de las problematicas y delitos es una oportunidad en la transformacion de los
profesionales psicosociales y politicos conllevando a una visién desde el humanismo superando la

visién instrumental operativa de dichas profesionales.

Se concluye que entre las tres profesiones de los participantes de la investigacién hay un
complemento que los une, trasciende mas alla de sus conocimientos académicos y es la sensibilidad
humana, lo que reafirma la importancia de que las profesiones de las ciencias humanas
transversalicen sus conocimientos lo cual serd positivo, pues se tendran mas herramientas si las

situaciones las requieren.

Las transformacionales profesionales en los entrevistados siempre van encaminadas reforzar
sus bases tedricas y metodoldgicas, esto hace que ellos continuamente estén adquiriendo
conocimientos que les permitan realizar una intervencidon asertiva y encaminada al cumplimiento de

los objetivos propuestos en el momento inicial.

La sensibilidad con la problematica se da a causa de esas transformaciones personales que
generan en los profesionales un compromiso que supera sus limites profesionales, llevando a que
estos continuamente estén generando acciones encaminadas la prevencion del delito sin importar

gue estén ejerciendo sus funciones.



63

Los tres profesionales concuerdan en que la prevencion, la articulacion y el empoderamiento
son fundamentales para combatir la explotacidén sexual y comercial en nifios, nifias y adolescentes,
entienden la necesidad de que no solo sean ellos, las entidades privadas o publicas quienes luchen
por erradicar y prevenir, sino que también se requiere del apoyo de las comunidades y demas actores
involucrados, siendo necesario que estos conozcan mads acerca del delito y las maneras en las que

este se manifiesta.

La particularidad de cada caso permite a los profesionales que se generen nuevas practicas
0 que se perfeccionen las que ya usan en la intervencién, enfocando sus conocimientos en base a
experiencias pasadas, teniendo asi una guia del que hacer, pero modificandolo segun la necesidad

del proceso que enfrenten en el futuro.

Evidentemente los profesionales que intervienen la problematica vivencian una serie de

transformaciones en aspectos, sociales, personales y profesionales.

Recomendaciones

Se recomienda a las entidades territoriales y estatales brindar mayor apoyo y generar una
mayor promocion a la lucha contra la problematica de ESCNNA, buscando obtener en mayor
proporcién elementos para la prevencién, disminucién y erradicacién del delito, ademas de crear
mecanismos de comunicacién constante con las comunidades mas propensas, articuldndose con los
profesionales y entidades privadas en pro del fortalecimiento de campafias e intervencion que

faciliten la disminucion de esta.

A las entidades privadas y publicas encargadas de trabajar en contra del delito, se les
recomienda consolidar equipos interdisciplinarios de profesionales, esto les permitird tener mayor
efectividad en la intervencion y desarrollar nuevas rutas que definan el éxito frente al actuar
profesional con los nifios, nifias y adolescentes. A raiz de la informacidn obtenida a lo largo de la
investigacion se puede inferir que hay mayores probabilidades de que una intervencién o campafa

de prevencion sea exitosa si se trabaja de manera conjunta.
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Los profesionales que hicieron parte de esta investigacién y otros que también se
encuentren involucrados en la lucha contra el delito, se les recomienda seguir generando espacios
conocimiento y articulacion interdisciplinaria, donde se sigan trayendo a colacion esas
transformaciones profesionales y personales que propician la innovacién y creacidn de nuevas
practicas permitiendo que cada dia se aborde el delito con mas estrategias encaminadas a una
mejor intervencién. También se sugiere aplicar la sistematizacidn de experiencias, pues esto les
permitira tener apoyo continuo de sus vivencias pasadas con precedentes que les ayuden a tener

un punto de referencia en la atencidn de nuevos casos.

Se recomienda a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios profundizar en los temas que
afectan a nuestros nifios, nifias y adolescentes, fortaleciendo desde las aulas las aptitudes
profesionales encaminadas al trabajo con NNA. También se resalta la importancia del compromiso
que pueda generar la universidad en visibilizar estas problematicas y/o delitos con el fin de que
cualquier profesional de las ciencias sociales y juridicas tenga la capacidad académica, ética 'y
moral, de analizar el contexto, intervenir o prevenir las situaciones que llevan a que este delito se

dé.

Limitaciones del Estudio:

Durante la investigacion llevada a cabo se dieron una serie de limitaciones que no
afectaron el desarrollo de esta; pero se considera que si tales limitantes no se hubiesen
presentado habrian contribuido positivamente en la realizacion del trabajo.

Al momento de iniciar la busqueda de los participantes para la investigacion se
evidencio que encontrar una buena disposicidn por parte de los profesionales que intervienen
dicha problemadtica era un poco complejo, ya que luego de varias validaciones con diferentes
prospectos siempre se obtuvo negacién para participar y como argumento general se encontré
gue carecian del tiempo suficiente para brindarnos el espacio que se requeria para desarrollar la

entrevista semiestructurada.

Luego de una extensa busqueda de profesionales y de escribir a diferentes entidades
gue trabajan con la poblacion afectada por la problematica de la ESCNNA, no se obtuvo

respuestas, lo que llevo a entender esto como una dificultad y limitacion en la investigacion
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pues se sabia que carecer de participantes podria significar incumplir con el éptimo desarrollo

de los objetivos propuestos inicialmente.

El estudio habia sido proyectado para realizarse con cinco profesionales de las ciencias
sociales y juridicas, lo que fue realmente complejo y que en definitiva llevo a que solo
participaran tres profesionales de areas como, derecho, psicologia y trabajo social, de los que se

obtuvieron aportes enriquecedores.

En el dmbito formativo y académico, hay limitaciones por parte de las instituciones
universitarias, debido a que no fomentan temas que vayan relacionados a la problematica de Ia
ESCNNA y que busquen visibilizarla, entenderla y ademas preparar a los profesionales en
formacidn para que tengan como minimo las herramientas basicas que les permitan saber que

hacer en caso de enfrentarse a una situacion relacionada con NNA.
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() UNIMINUTO
= Corporacion Universiara Minuto de Dies
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ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Adolescentes)

Titulo del proyecto: Transformaciones en las Vivencias de los Profesionales de lasCiencias Sociales y
Politicas Momento de Intervenir ESCNNA (Explotacién sexual y Comercial de Nifios nifias y

Nombre del entrevistador:

Carolina Arango Valencia- Eduardo Ruiz Hernandez

Tipo De Documento:

ciudadania ( )

Fecha de la entrevista: dia: 24 mes:
febrero no: 2022
Aspectos generales de los participantes (estadio
social)
Nombres:
Apellidos:
Cédula de Pasaporte ( ) Cedula de

Extranjeria ()

Género:

Masculino ( )

Femenino ()
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Fecha de nacimiento:

Edad:

Estado Civil: Tiempo de conformacion:

Ocupacién:

Direccidn:

Lugar De Origen:

Intereses Particulares:

Composicidn Familiar

Que miembros de la Familia
acompafian la entrevista:




¥ Consentimiento
f‘/ '\ UNIMINUTO Informado Facultad De Ciencias Sociales

= Corporacion Universaria Minuto de Dios Y Humanas
Educacion de calidad al alcance de todos Bello

PREGUNTAS PARA ABORDAR CON LOS ENTREVISTADOS Y SUS FAMILIAS

Identificar los significados que los profesionales de las Ciencias Sociales y Politicashan generado alrededor de
la intervencion en la problematica de la ESCNNA.

¢Qué ha significado para usted intervenir en la problematica de ESCNNA?

é¢Cuénteme por qué eso ha sido lo mas significativo?

éPor qué ha sido importante para usted intervenir ESCNNA?

¢Qué le motiva trabajar con esta problematica?

¢Cuadl considera que ha sido la vivencia mas significativa que ha tenido?

¢Considera que algo de esta intervencion ha generado nuevas formas de ver lavida?

okwnNE

Indagar las transformaciones que vivencian los profesionales de las CienciasSociales y Politicas al intervenir
en la problematica de ESCNNA.
7. ¢De qué manera puede transformarse un profesional en Trabajo Social al intervenir con
ESCNNA?
8. ¢Podria mencionar transformaciones en el aspecto emocional, familiar, profesional u otro que
haya presentado?
9. éPor qué se transformd en ese aspecto? ¢ Qué pasd?
10. ¢Cudl es la mayor transformacién en el aspecto profesional con la intervencidon en ESCNNA?
11. ¢Hay alguna otra transformacion o cambio en su vida que no haya mencionado?
12. ¢Cree usted que este ejercicio transforma a los profesionales?

Explorar las nuevas practicas profesionales a partir de su intervencion en laproblematica de ESCNNA.
13. ¢éCudles considera usted que son las practicas que se obtienen luego de intervenir en ESCNNA?
14. ¢Esas précticas han trascendido el espacio laboral u otro aspecto?
15. ¢Puede brindarme ejemplos de nuevas practicas después de intervenir en este escenario?
16. ¢Hacambiado su intervencién desde que empezé a hoy? éDe qué manera?
17. ¢Cree usted que la complejidad de la problematica contribuye a que se desarrollen nuevas
practicas profesionales? ¢ Por qué?
18. ¢Conoce otras formas de intervencidn profesionales diferentes a las que usted utiliza para
intervenir la problemdtica de la ESCNNA?
19. ¢Qué seria lo méas novedoso de la intervencidn con ESCNNA hoy que usted considere?
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Anexo B. Formato Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nombre del Investigador: Carolina Arango Valencia

Identificacion del investigador: Cédula de ciudadania 1.017.266.600
Teléfono: 3106823318

Direccion: Cl 37 Sur 27-90

Correo electrénico: carangovale@uniminuto.edu.co

Nombre del Investigador: Eduardo Ruiz Hernandez

Identificacion del investigador: Cédula de ciudadania 1.036.653.637
Teléfono: 3507321978

Direccidn: Cl 77 Sur 46 — 54

Correo electrénico: eruizhernan@uniminuto.edu.co

Nombre del asesor(a) de la Investigacién: Giovanny Fldrez Marin

Teléfono: 3122807137

Correo electrénico: giovanny.florez@uniminuto.edu.co

Sitio donde se llevara a cabo el estudio: Medellin y Area Metropolitana

Entidad que respalda la investigacion: Este proyecto de investigacion se realizardcon el respaldo
legal de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Facultad de Ciencias Humanas y Sociales.
Entidad que patrocina la investigacion: La investigacion se realizara con recursospropios del
investigador.

INFORMACION PARA LOS PARTICIPANTES.

Se trata de un estudio de investigacidon como trabajo de grado para optar al titulo:Trabajador Social

La investigacidn tiene como objetivo general: Transformaciones en las Vivencias delos Profesionales de
las Ciencias Sociales y Politicas al Momento de Intervenir ESCNNA, la investigacion es importante
porque el conocimiento que se genere producto de ella permitira Identificar los significados que los
profesionales de las Ciencias sociales y Politicas han generado alrededor de la intervencion en la
problematica de la ESCNNA adicional a esto, indagar las transformaciones que vivencian los
profesionales de las Ciencias sociales y Politicas al intervenir en la problematica de ESCNNA y finalmente
explorar las nuevas practicas profesionales a partir de su intervencién en la problematica de ESCNNA. El
Consentimiento Informado es un acuerdo mediante el cual
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se acepta la participacion en la investigacion. En este caso es importante que se firme este documento y
si hay un menor de edad debe también firmar, independientemente de la firma de los padres o del
representante legal. Esto significaria el asentimiento delmenor. Este acuerdo se basara en los principios
de respeto y confidencialidad.

Se garantiza recibir respuesta a cualquier pregunta y aclaracién de cualquier duda acerca de los
procedimientos, riesgos, beneficios y otros asuntos relacionados con la investigacion. Si en el presente
formulario de consentimiento hay palabras o conceptosque usted no entienda, por favor pidale al
investigador que le explique. Igualmente, puede realizar todas las preguntas que considere sean
necesarias para tomar la decisién. El nimero seran 5 participantes, 2 profesionales de derecho, 2
profesionales de Psicologia y 1 profesional de Trabajo Social, que quieran participar voluntariamenteen
la investigacion.

El tiempo durante el cual se espera que participen las profesionales en la investigacidénsera
aproximadamente entre diciembre del afio 2021 y febrero de 2022, tiempo que se espera recibir la
informacién necesaria que apunte a resolver los objetivos planteados en el proyecto de investigacion.

PROCEDIMIENTOS DEL ESTUDIO.

Se realizardn entrevistas a profesionales que se intervengan o hallan intervenido el delito de la
ESCNNA, estas entrevistas recolectaran informacidn de los participantes através de un conjunto de
preguntas abiertas, tratando asi de responder a la pregunta de investigacion: ¢ Cudles son las
transformaciones en las vivencias de los profesionales de las ciencias sociales y Politicas Momento de
Intervenir ESCNNA?

Para su participacién se tendra en cuenta que ésta es una decision libre y auténoma departe suya. La
relacién entre el investigador y usted estard mediada por la verdad y se basard en su consentimiento
libre y voluntario; esto significa que se le explicara tan exacto como sea posible y en términos en que
usted entienda, los propdsitos de la investigacién, la forma como se llevara a cabo y las formas de
divulgacidn. Asimismo, tendra la libertad de retirarse de la investigacion si usted lo considera necesario.
Antes de iniciar la conversacion, para efectos de tener la informacidn lo mas exacta alo que usted
expresara, el investigador considera necesario hacer grabacidn de la entrevista previa aceptacion por
parte suya, leer el consentimiento informado, haber comprendido, aceptado verbalmente y haber sido
firmado por usted.

Para procesar la informacién recolectada se posee un plan de andlisis que consiste enrealizar y
transcribir las entrevistas, analizar cada una de ellas a partir de los relatos delos participantes. El
investigador se compromete a no informar en sus publicaciones ninguno de los nombres de los
participantes sin previa autorizacidn y si es requerido por el entrevistado se mantendra en secreto la
identidad de los participantes.

La informacion se protegera y a la grabacién solo podra acceder el investigador, los participantes
podran sugerir qué informacion brindada a través de las entrevistas deseaque sea divulgada.
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Su participacion en la investigacién terminara cuando ya no sea necesario realizar masentrevistas
porque la informacién que usted nos ha brindado serd suficiente y puede responder a cabalidad con la
pregunta de investigacién que se tiene.

Los resultados obtenidos seran usados Unicamente para esta investigacidn que lepermitira al
estudiante, obtener el titulo de pregrado.

La persona que realizara la entrevista es un profesional capacitado y formado, conocedor de las
responsabilidades que les confiere este tipo de investigaciones conpersonas.
Ademas, se tendra en cuenta lo dispuesto en laley 53 de 1977 y en el decreto 2833 de1981, ademas de
todas las consideraciones éticas y legales que demande esta investigacion.

El investigador se hara cargo de los gastos de su desplazamiento hasta la residenciade los participantes,
y de todo el material necesario para llevar a cabo la investigacion,asi como de las transcripciones de las
entrevistas.

BENEFICIOS PARA EL PARTICIPANTE.

Esta investigacidon no tiene el propdsito de realizar una intervencién con las familias, Unicamente se realiza con fines
de produccidn de conocimiento; pero se espera que las familias tengan la oportunidad deescucharse y entender los
significados que ustedes le estan dando a la situacidn que estan viviendo, con la orientacion y la forma en que el
investigador hace las preguntasen la entrevista. Asimismo, tendra el derecho y la oportunidad de escuchar la
devolucién que el investigador realizara para confirmar la fidelidad de los datos.

Escuchara ademas un informe general de los resultados obtenidos y se aclararan inquietudes

expresadas durante la entrevista que no pudieron ser resueltas en formaprevia. La investigacion no

busca obtener beneficios econdmicos para los investigadores ni para las personas que participen de

dicho proyecto.

OBLIGACIONES DEL INVESTIGADOR.

1. Solucionar los problemas que surjan de la investigacion 2. Guardar la confidencialidad de los datos
del participante. 3.Aclarar la situacidn de la investigaciény del investigador frente a las personas que
van a participar en las entrevistas y a las instancias legales pertinentes

4, Entregar copia del consentimiento informado al participante de la investigacioncomo
constancia de conocimiento de este.

Resultados esperados: Reconocer las transformaciones que vivencian losprofesionales de las
Ciencias Sociales y Politicas al intervenir en |la problematica de ESCNNA

Personas a contactar para informacion:

Nombre: Eduardo Ruiz Hernandez

Correo electrdnico: eruizhernan@uniminuto.edu.co


mailto:eruizhernan@uniminuto.edu.co

ACEPTACION DE LA PARTICIPACION

Después de haber leido y comprendido toda la informacidn contenida en este documento
con relacién a la investigacién: Cambios Vivenciados Por Profesionales delas Ciencias
Sociales y Politicas al momento de intervenir ESCNNA

explicac
iones verbales sobre ellay respuestas satisfactorias a mis inquietudes, y habiendo
dispuestode tiempo suficiente para reflexionar sobre las implicaciones de mi decisidn,
libre, consciente y voluntariamente manifiesto que yo
he resuelto participar en la
misma.Ademds, expresamente autorizé al investigador para utilizar los resultados de esta
propuesta en otras futuras investigaciones.
Manifiesto que no he recibido presiones verbales, escritas y/o mimicas para participar en
el estudio; que dicha decisién la tomd en pleno uso de mis facultades mentales, sin
encontrarme bajo efectos de medicamentos, drogas o bebidas alcohdlicas, conscientey
libremente.

En constancia, firmo este documento de consentimiento informado en el Municipio de
el dia del mes de del afio

Nombre, firma y documento del entrevistado.
Nombre firma Cedula
de ciudadania de

Contacto: Ante cualquier duda se puede comunicar con el/la investigador/a: Carolina
Arango Valencia o Eduardo Ruiz Hernandez
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