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1. Resumen

El presente proyecto consider6 como propdsito el analisis de las estrategias comunicativas que se
plantearon en la barra popular “Los Del Sur”(LDS), seguidores del equipo antioquefio Club
Atlético Nacional, para dar a conocer el barrismo como estilo de vida no violento con todo y los
procesos de identidad que esto conlleva. Para tener una base historica de lo que ha sido el
barrismo, se consultaron diversas fuentes de informacion con las que se logré considerar un
conocimiento mas especifico sobre el tema desde lo internacional, posteriormente el entorno
nacional, llegando al &ambito local; asimismo, se establecieron 4 autores y términos claves que
fueron la base fundamental para la realizacion de toda la investigacion. De modo que en el
desarrollo de este proyecto se implementaron tres métodos explorativos dandole foco a diferentes
miradas de la practica del barrismo, una entrevista a uno de los miembros mas representativos de
la barra, el estudio detallado de las cuentas de la Alcaldia de Medellin y Los Del Sur en
Instagram, teniendo en cuenta que es una de las aplicaciones méas populares del mundo, y una
encuesta en Google Forms a la que respondieron 60 personas. Concluyendo satisfactoriamente
con la identificacion del proceso que LDS como barra han tenido de la cual se rescata una
transformacion social importante siendo referente tanto a nivel local como en Suramérica;
ademas, la difusion de la informacién desde las habilidades comunicativas que se plantearon
como barra esté siendo efectiva, sin embargo, se deben crear otro tipo de tacticas o estrategias

para llegar a un publico mas general.

Palabras Claves: Barrismo social — Comunicacion — Identidad — Estilo de vida.



2. Abstract

This project is intended to conduct an analysis of the communication strategies that were
proposed by Los Del Sur, supporters’ group of the Antioquian soccer team Club Atlético
Nacional, with the objective of sharing the idea of fanhood as a non-violent lifestyle with all the
identity processes that it might entail. In order to obtain a comprehensive historical database on
the supporters’ club and soccer fanhood, various sources of information have been consulted,
which has led to a clearer understanding of this matter on both an international and a local scale.
In this way, four authors were put in place, as well as some important keywords, in order to
establish the fundamental basis of the realization of this project. Consequently, three exploratory
research methods were designed while focusing on different perspectives around being part of a
supporter’s group as a customary practice; namely, an interview with one of the most
representative members of the Atlético Nacional supporters’ club, a detailed study of the
Instagram accounts of the Mayor’s Office of Medellin and Los Del Sur, considering that it is the
most popular account thus far, and a survey on Google Forms that was filled out by 60 people.
This met satisfactorily the expectations of the analysis of the process that Los Del Sur has
undergone, which represents a paramount social transformation on a local scale, as well as in
South America. Moreover, the dissemination of information from the communication strategies
that were carried out as a supporters’ club has been effective, although more approaches must be

adopted to reach a broader public.

Keywords: Fanhood — Communication — Identity — Lifestyle



3. Introduccion

Teniendo en cuenta el barrismo como una préctica que reune distintos aspectos que se ven
reflejados en los ambitos sociales, culturales y humanos, este trabajo pretende explicar cémo
este fendmeno puede condicionar y transformar la vida de quien lo practica, apelando a las
emociones y a los modos de vivir que constituyen los estilos de vida a manera individual a
partir de la construccion de una identidad cultural y asi tratar de explicar como a partir de las
experiencias personales se puede construir un trabajo en colectivo en pro de darle un nuevo

significado a la préactica barrista.

Es la ciudad de Medellin un ejemplo de trabajo continuo para mitigar las problematicas
que se han generado en torno al mundo del futbol, una ciudad donde la violencia estuvo
presente desde muchas decadas atras y que ha tenido que surgir bajo esa imagen ante el
mundo, ha logrado demostrar que en el ambito futbolistico los trabajos mancomunados entre
las dos hinchadas de los equipos principales de la ciudad (Atlético Nacional e Independiente
Medellin) y las distintas entidades de autoridad, han arrojado resultados muy positivos que se
reflejan en la convivencia, en el respeto a la diferencia y los distintos procesos que aportan a

la sociedad.

Hablando de un caso puntual, Los Del Sur (LDS), barra popular que sigue al Atlético
Nacional, ha sido una de las primeras barras en vincularse a proyectos sociales y comités de
convivencia con la finalidad de hacer del barrismo una préctica donde haya respeto por los
demas, donde se impulsen proyectos que ayuden a la construccion del tejido social, donde lo
mas importante sea demostrar el amor a un equipo, con pasién, con alegria, con todo lo que

implica el folklore del fatbol, pero bajo los limites del respeto, con el foco siempre puesto en



la convivencia. Con esto, trata de mitigar la perspectiva violenta que muchas personas tienen
sobre el barrismo, demostrando que esta practica va mucho més alla de Gnicamente ir a

apoyar a su equipo, teniendo compromiso Yy responsabilidad con el ciudadano.



4. Planteamiento del problema

El surgimiento de las barras se registra, de acuerdo con la historia, en el continente europeo
con el nacimiento del “Hooliganismo” que segiin Fandos (2016) la aparicion de este término
no corresponde a una version concreta, durante el tiempo se fueron tomar otras
interpretaciones sobre lo que fue éste. Sin embargo, la explicacion que méas apunta a la
realidad proviene de un hombre de nacionalidad irlandesa (Edward Hooligan) que vivié en la
ciudad de Londres y tenia comportamientos inadecuados respecto a su convivencia en
sociedad alterando el orden pablico de la ciudad, a partir de esto cada vez que un grupo de
jovenes replicaran esas acciones era considerado un hooligan. Esta expresion fue tomando
fuerza debido a que los medios de comunicacion londinenses se encargaron de mostrarlo a la
sociedad asociando el término con tipos de vestimenta, maneras de comunicarse, sectores de

la ciudad y conductas.

A partir del surgimiento de esta expresion y de la agrupacién de jovenes que cometian
acciones que generaban inconvenientes publicos, llega la aparicion de lo que se convertiria en
un problema social: El hooliganismo como fendmeno violento en el futbol inglés, pues los
distintos grupos se empezaron a acercar a los estadios con el fin de seguir y apoyar a los
diferentes equipos, lo que terminaria por producir enfrentamientos entre las diferentes barras

organizadas.

Con el pasar de los afios este movimiento se fue expandiendo por diferentes paises de
Europa, donde se concentraron personas aficionadas a distintos equipos de futbol que fueron

tomando como modelo el hooliganismo inglés y posteriormente formando enfrentamientos en
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los escenarios deportivos por ser rivales de juego. Pero hubo un suceso que cambio la historia
del fatbol y las medidas de seguridad respecto a este, un catastréfico enfrentamiento llamado
“La tragedia de Heysel” donde hinchas del Liverpool y la Juventus equipos que disputaron la
final de la copa europea representaron una batalla campal. La BBC News public6 una
entrevista realizada a un hincha italiano que presencio el terrible momento, alli el periodista

sefialé que

La final de la copa europea del 29 de mayo de 1985 iba a ser una celebracién del fatbol:
una contienda entre dos de los mejores equipos del continente, el Liverpool inglés y la
Juventus de Italia. Pero antes del pitazo inicial comenzé la contienda, protagonizada por
hooligans del Liverpool, que termind en una de las peores tragedias jamas vividas en un
estadio y de la que se cumplen 30 afios: 39 muertos, aplastados por la multitud en

estampida. (BBC Mundo, 2015)

El fenomeno del barrismo no tardé mucho en trasladarse al continente americano,
asentandose principalmente en el sur, donde los seguidores o fanaticos de los equipos
empezaron a presentar conductas similares a las que se habian identificado ya en Inglaterra
con los llamados hooligans. A estos grupos de hinchas se les empez6 a llamar barristas porque
de acuerdo con lo dicho en el periédico argentino Clarin (2011) Los medios de comunicacion
de la ciudad de Buenos Aires los empezaron a calificar de “barras” ya que se reunian en sitios
especificos, ademas del estadio, a compartir gustos en comun mas que todo por el futbol. Fue
asi como ante la sociedad esta denominacion fue quedandose marcada en la historia ante la

critica social por sus maneras de actuar y sus formas de comunicar.
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Las barras bravas, a diferencia del hooliganismo en Inglaterra, se da por una serie de
patrones sociales que van ligados a los modos de vivir de acuerdo con el contexto en el que se
ven inmersos como la economia, la delincuencia y los asuntos politicos. Conforme a Le6n
(2017) Los “barras bravas”, como se les conoce a los lideres de las hinchadas argentinas,
tienen vinculos directos con los clubes y sus dirigentes lo que les significa beneficios desde
diferentes miradas, principalmente dandoles entradas totalmente gratis de las cuales sacan
beneficio econdmico a través de la reventa. Otro de los grandes beneficios que se
identificaron es que cuando se ven involucrados en problemas con la justicia el club muchas
veces aboga por ellos ante los entes penales. Ademas de estos beneficios, se ha especulado
que los “barras” sacan provecho del microtrafico a través de la venta de estupefacientes y
otros delitos como la extorsion e incluso homicidios. Estas son unas de las tantas
problematicas en las que se han visto envueltos estos fanaticos y por las cuales han tenido

mala reputacion alrededor del mundo.

En el caso colombiano se han identificado diferentes dificultades sociales, muchas de ellas
generadas por colectivos sociales que defienden una idea, un pensamiento, una creencia, una
identidad, una idiosincrasia, entre otros. Es en los grupos sociales en donde se encuentran
diferentes concentraciones de ideales, los cuales son establecidos por dichos grupos y en los
que hay una interaccién que lleva al fortalecimiento del colectivo, forjando la union y
llegando al punto de que aparezca un sentimiento de respeto y lealtad por la causa a la cual

estan sujetos.

Una de las que se ha visto marcada fuertemente por la cultura popular en Colombia esta

arraigada al futbol, quiza el deporte mas popular y el que ha despertado un sinfin de
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emociones en los seguidores de éste durante la historia; El plural, un diario espafiol, lo

confirma mediante cifras concretas

Futbol (4.000 millones de seguidores): El futbol es actualmente el deporte mas popular del
mundo. Se estima que mas de la mitad de la poblacion mundial es seguidora de este deporte.
El fatbol antiguo se remonta a China y se tiene constancia de él ya en el siglo Il. Los romanos,
griegos y japoneses ya fueron considerados como los primeros jugadores de fatbol de la

historia.

No obstante, el futbol como es conocido hoy dia comenzo a practicarse en Inglaterra. Fue
aqui donde comenzé a adquirir protagonismo y a expandirse al resto del mundo, llegando

a ser el mas popular en Europa y América. (El plural, 2018)

Es el barrismo un fendmeno que llega al pais en la década de los afios 90 del siglo XX,
asentandose en las principales ciudades (Bogota, Medellin, Cali, Manizales) como reflejo de
los primeros impulsos de euforia en las plazas deportivas, teniendo en cuenta que era en ellas
donde se impulsaba de una manera mas fuerte el fatbol profesional con los equipos mas

representativos y que reunian mas personas.

En el ambito local (Medellin), hablando de la barra popular Los Del Sur, es preciso
mencionar que segun Sierra (2015) esta nace en noviembre del afio 1997 y durante los afios
fue aumentando la cantidad de integrantes, tanto asi que para el 2015 habia entre 35y 40

filiales en todo el pais.

En Medellin, se fueron uniendo méas y mas personas al tema del barrismo y empezaron a
practicarlo de manera constante, adaptandolo a un modo de vivir y como Atlético Nacional no

es el Gnico equipo tradicional de la ciudad, la formacion de otra barra influyente, apoyando al
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equipo contrario, no se hizo esperar. La Rexixtenxia Norte nace en septiembre de 1998

(Barrabrava, sf) Seguidora del Independiente Medellin.

Es a partir de la presencia de una barra que no apoya los mismos ideales, que no comparte
el amor hacia el mismo equipo, que defienden politicas distintas y que sus comportamientos
se establecen desde otra vertiente, que nacen las coyunturas que tanto han afectado la

sociedad desde la perspectiva de las barras populares

Pero lo que se ha dicho y explicado a pesar de tornarse muy complejo y preocupante tiene
una contra muy positiva y que llena de ilusion a todos los que han trabajado, se han interesado
y han aportado para transformar esa imagen negra que tiene el barrismo. Los proyectos que se
han venido trabajando con apoyo de las autoridades y la alcaldia de Medellin han arrojado
frutos que general un sentimiento de optimismo, pues se ha logrado dar una transformacion
muy significativa en comparacion de afios anteriores donde la ciudad fue una de las mas
violentas desde esa perspectiva. La posibilidad de que los lideres de la barra se relinan en una
mesa con las autoridades de la ciudad, que expresen sus ideales, sus propuestas y que se
Ilegue a compromisos no solo con ellos sino en un trabajo mancomunado con la otra barra, ha
mostrado que se puede generar un cambio y que el panorama en la ciudad ahora es alentador,
la familia ha regresado al estadio, ya no hay tanto miedo por los desadaptados que poco a
poco se han excluido y hasta se logré que el clasico paisa (Atl. Nacional vs Ind. Medellin) se
viviera en un ambiente de fiesta con la presencia de las dos hinchadas después de varios afios

de tener la restriccion, tal y como lo expresan en el diario digital argentino Infobae

Tras ser elegido alcalde en 2016 con el 35% de los votos, Federico Gutiérrez armo un

plan para cambiarle la cara al fGtbol de la ciudad. Si bien Medellin sigue siendo en el
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mundo sindnimo de narcotrafico, la idea era que en las manifestaciones populares no se
replicara la violencia de otras zonas manejadas por los narcos. Y el futbol era, claro, la
expresion masiva por excelencia que hacia dos afios tenia s6lo hinchada local ante la
imposibilidad de frenar los choques que provocaban heridos y muertos. Para revertir esto,
abri6 el programa “El fitbol cuenta contigo” y sumé a la mesa de negociacion a las
barras de Atlético Nacional, llamada Los del Sur y liderada por Felipe Mufioz, y a la de
Independiente Medellin. A esa mesa también se sentaron los altos mandos policiales y los
representantes del ministerio de Desarrollo Social y del departamento de Juventud de la
alcaldia. El plan era simple: legalizar a las barras, que puedan trabajar como sociedades
anonimas registrandose y pagando impuestos, que tengan un local de venta de su propia
ropa y también un cupo de venta de entradas que les daba la institucién (cuyo valor es
10% mas alto que el boleto oficial, si, una reventa legalizada) y a cambio de oficializarse
debian trabajar en proyectos sociales y, obviamente terminar con la violencia. (Gravia,

2020)

Cada dia la barra Los De Sur se acoge a diferentes proyectos para la transformacion social,
realizan actividades en poblaciones marginadas, brindan apoyo logistico en eventos y
mantiene una casi perfecta regulacion de la tribuna sur en el Atanasio Girardot, todo esto
como muestra de que el barrismo puede ir mas alla de una tribuna y que poco a poco se puede
demostrar a quienes no estan inmersos en ese mundo, que se puede practicar desde una

perspectiva social, bajo el brazo de la ley y con el respeto hacia el otro, hacia la diferencia.

Al indagar un poco més acerca del tema se encontraron algunos estudios que hacen parte

del mismo campo y por ende es de gran importancia tenerlos como referencia.
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4.1 Pregunta problematizadora

(Cual es el diagnostico de las estrategias de comunicacion utilizadas por la barra “Los Del

Sur” para difundir el barrismo como estilo de vida no violento?
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5. Objetivos

5.1 Objetivo General

Analizar las estrategias comunicativas implementadas por "Los Del Sur" en sus préacticas
sociales, en las que buscan promover la convivencia de las hinchadas dentro y fuera de los

estadios.

5.2 Objetivos Especificos

1. Identificar las estrategias comunicativas e identificar los publicos a los que estéa
dirigido
2. Describir el concepto “practica social” del barrismo en “Los Del Sur”.

3. Proponer nuevas estrategias para fortalecer los procesos de comunicacion.
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6. Justificacion

La factibilidad del trabajo se refleja en que es un tema que ha tenido y sigue teniendo
coyunturas a la vista social, lo que permite generar investigaciones, recolectar datos,
opiniones y hacer un contraste cronolégico de como ha sido el cambio y la manera de vivir el
futbol por parte de la barra. También por desarrollarse en Medellin, ciudad donde nace y se
consolidan Los Del Sur, se puede contar con los testimonios de los directamente relacionados

en el tema y es un asunto que concierne netamente a la cultura popular.

Lo interesante del trabajo es mostrar a las personas que no estan inmersas en el mundo
barrista, cdmo una barra popular se puede transformar las dindmicas sociales que impone una
sociedad, demostrar que a través de la labor social y los compromisos ciudadanos se puede
dar un nuevo enfoque a la pasién del futbol sin estar sefialados como vandalos, drogadictos y
delincuentes, apoyar un proceso dificil pero que es necesario y de importancia para que con el
pasar de los afios se pueda eliminar el concepto de “barras bravas” por “barras populares”

sustentado bajo las acciones y la buena conducta de las mismas.

En trabajos similares se ha abordado el barrismo desde la perspectiva de la resignificacion,
la transformacién del fendmeno, pero la novedad de este trabajo es el enfoque que se le da a
las personas, mostrando sus puntos de vista, sus vivencias y cuales son los factores que ellos

asocian en su manera de vivir para considerar esta practica como un estilo de vida.

Lo fundamental de una investigacion o trabajo debe estar centrado en la ética y en el
presente no va a ser la excepcidn, se elaborara bajo el respeto hacia las personas, hacia la

imagen de ellos y la barra, mencionando sus pensamientos, enmarcando sus ideas con previa
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autorizacién e implementando datos y fuentes verdaderas, sin buscar mentir o tergiversar la

informacion.

La sublinea de investigacion imagen, representacion e identidad presenta relevancia en este
trabajo al estar sujeta a las dindmicas de una barra y sus actores principales, cdmo son sus
maneras de expresarse, de vestir, de representar el amor y la pasion, cdmo a través de los afios
generan vinculos fuertes con el amor a un equipo y logran crear una identidad ante una

sociedad.
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7. Estado del arte

Diferentes investigaciones y trabajos se han hecho para tratar de entender y darle
explicacion al fenémeno del barrismo. En este sentido, Suramérica es una region en la que el
futbol se vive con pasion y se encuentran numerosas barras populares, lo que ha generado el
interés de los investigadores, periodistas, escritores, quienes han publicado libros, articulos,
tesis, notas, reportajes, editoriales, entre otras, que describen parte de las realidades de este

fendmeno.

Si se enfoca el trabajo desde una perspectiva global en cuanto a lo que significa el barrismo
desde el punto de vista critico; las siguientes investigaciones pueden acercar a esta idea
Rivera, L. (2009) Periodistas platenses y barras bravas, Meneses, R. (2014) Locura, drogas y
“aguante”: Barras bravas en Quito. Estas tesis aportan al tema de las barras bravas con una
mirada mas hacia el barrismo como socialmente se ha conocido en cuanto a violencia, drogas
y el poder que alli se ejerce volviéndose un tema muy controversial desde los ojos de la

sociedad en general.

Colombia también ha sido modelo de estudio en cuanto al barrismo se trata, varios trabajos
se han dado a la tarea de explicarlo y darle un fondo a traves de la investigacion. Los que se
mencionan a continuacion son ilustraciones claras: Gémez, G. (2014) Las barras bravas;
Moviendo tribunas, Arroyo, C. (2014); Barrismo social y colectivo barrista colombiano: Los
antecedentes del disefio de una politica pablica, Giraldo, N & Restrepo, J. (2017);
Construccion de identidad en jévenes de Manizales vinculados a barras de futbol, Ospina, J &
Cardenas, Y. (2017) y Pasion y aguante: Practicas culturales y construccion de identidad en la

experiencia de la RVS. Estos indican que cronolégicamente el trabajo por entender el
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fendmeno del barrismo y adaptarlo a las dindmicas sociales y culturales han tomado fuerza.
Las barras se han podido identificar como colectivos sociales, en muchas ocasiones como
grupos socialmente aportantes y en los trabajos anteriormente expuestos se pueden identificar
aspectos claves para tratar de entender las barras, sus integrantes y su funcionamiento dentro
del @ambito futbolistico y fuera de este. La relacion también estd marcada en cuanto a la
identidad y las marcas que cada barra impone ante una sociedad para ser reconocidas como un
colectivo, los trabajos exponen aspectos claros que indican y referencian de manera abierta

dicho tema.

Medellin, siendo una de las ciudades pioneras en cuanto a barrismo en Colombia y que
alberga a dos de los equipos mas tradicionales, no ha sido la excepcidn y aqui se enmarcan
dos trabajos que lo demuestran. Rua, A. (2017) Identidades: construcciones a partir de las
simbolizaciones y experiencias en los barristas de la Rexixtenxia Norte, Independiente
Medellin y Los Del Sur, Atlético Nacional, en la ciudad de Medellin 2017; Valencia, J. (2018)
Anaélisis del Proceso de Construccion de Identidad a partir del uso de Parafernalia -Banderas,
Trapos y Grafismos- en los Barristas del Deportivo Independiente Medellin y su Incidencia en
Hechos de Violencia entre estos Grupos Sociales. Estos denotan la identidad de las barras
tanto de Atlético Nacional como de Independiente Medellin desde diferentes puntos de vista
que van mas alla de las construcciones o imaginarios colectivos que ha tenido a lo largo de la
historia el barrismo por parte de personas externas a la practica del mismo, se menciona
también la resignificacion como técnica fundamental para el proceso historico de las barras
populares que pertenecen a los equipos anteriormente mencionados teniendo en cuenta

elementos simbdlicos para cada barra.
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Se aclara que en el ambito local se encontraron mas trabajos de los que no se tienen acceso

en el repositorio Uniminuto por lo cual no pueden ser citados en el estado del arte.

Los trabajos anteriormente expuestos se relacionan con la investigacion propuesta debido a
que presentan similitudes estructurales en cuanto a la tematica y la manera de abordar el tema
del barrismo desde sus diferentes vertientes, la mayoria de estos enfocados en dar una mirada
positiva o los esfuerzos realizados por darle otro significado al barrismo ante los ojos de la
sociedad, explicando como las barras pueden desenvolverse dentro de la misma en un modo
de “colectivo social” que puede aportar a los procesos de culturizacién en un espacio tan

tradicional, popular y cultural como lo es el futbol.

El factor diferenciador del trabajo propuesto, es que se tendran en cuenta los estilos de vida
de los participes directos de una barra de futbol, tratando de explicar como a partir de la
individualizacion, se componen los procesos que repercuten en el colectivo (la barra) y
dandole una mirada desde el punto humano, donde se le dé lugar a las personas para que
expongan sus vivencias, su manera de vivir en el entorno barrista y donde se genere un
espacio para que ellos compartan de manera abierta su perspectiva basada en el amor y la

pasion que los mueve a enfocar su modo de vivir tras un equipo y una barra.
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8. Marco teorico y conceptual

El contexto de las barras populares esta definido o moldeado por diferentes conceptos los
cuales permiten entender la forma de actuar de manera colectiva e individual adoptados desde
el entorno en el cual se ven inmersos atendiendo a la construccién de personalidades e
identidades que se reflejan en el proceder de una cultura barrista bajo el reflejo de un deporte
tan tradicional y popular como lo es el futbol. Uno de estos conceptos es el estilo de vida que

Segun Guerrero y Leon (2010)

Esta es una aproximacion conceptual al constructo estilo de vida; se constata que el estilo
de vida, bajo un enfoque socioeducativo, no se limita a una conducta exterior, el estilo de
vida lleva implicitamente una forma de conocer, de aprender, de aduefiarse del

conocimiento y, en Gltimo término, de la realidad aparente. (p.1)

Con referencia a lo planteado por estos autores, el estilo de vida no se construye
Unicamente a partir de las vivencias que el ser humano identifica en su entorno, sino que este
concepto cobija también los comportamientos y actitudes que, desde el hogar, la religién y la
cultura se ensefian. El proceso de replicar practicas se valida a traves de la experiencia
personal, atendiendo a los criterios de subjetividad que cada individuo reconoce a partir de la

busqueda de su identidad.

Al adoptar estas conductas hay tendencia a tener un pensamiento diferente frente al fatbol
y el barrismo con respecto al resto de aficionados que no hacen parte de la practica, esto se da
porque el barrista no solo empieza a pensar en temas relacionados al &ambito futbolero, sino a
las vertientes sociales que desprende ser participe y colaborador activo de una barra popular.

Como plantean Guerrero y Ledn (2010)
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El estilo de vida es un constructo que se ha usado de manera genérica, como equivalente
a la forma en que se entiende el modo de vivir “estar en el mundo”, expresado en los
ambitos del comportamiento, fundamentalmente en las costumbres, también esta
moldeado por la vivienda, el urbanismo, la posesion de bienes, la relacion con el entorno

y las relaciones interpersonales. (p.14)

Segun las costumbres y las maneras de un individuo desenvolverse en sociedad teniendo en
cuenta su contexto en el que se desarrolla, se da un indicativo o un calificativo de coémo es su
estilo de vida cada elemento presente en la vida de una persona compone un conjunto de

caracteristicas que a la hora de amalgamarlas constituyen el modus vivendi de ésta.

Estos estilos de vida se concretan en una barra del equipo al que siguen, alli se generan
comportamientos adoptados a las costumbres que los integrantes de las mismas han ido
construyendo a través del tiempo para tratar de cambiar un pensamiento del barrismo violento
desde acciones mas sociales que propias de esta practica, desde este punto de vista el barrismo
social se define segun COLDEPORTES (Departamento Administrativo del Deporte, la
Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre) en el trabajo “barras

construyendo pais” como

El Barrismo Social se materializa en un conjunto de experiencias, actores, practicas y
formas de expresion de naturaleza diversa, plural, incluyente y con plena autonomia, que
comparten el interés por mejorar sus condiciones de vida y hacer de la pasién por el
fatbol, el equipo y la camiseta, una posibilidad de encuentro, de expresion cultural y de
reconocimiento individual y colectivo; es decir, como posibilidad de ser y estar en sus

territorios, sin que esto implique abandonar la esencia de la barra. (Coldeportes, s.f, p.7)
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Es a partir de los diferentes actos que las barras populares organizadas han venido
generando a través de los afios con una mirada social, que las entidades gubernamentales y de
autoridad poco a poco las incluyen en proyectos que fomenten el fortalecimiento del tejido
social, porque una barra finalmente termina siendo el reflejo de muchos joévenes y adultos
pertenecientes a un grupo social, en este caso por ciudades y que sus actos pueden repercutir
de manera positiva 0 muy negativa convirtiéndose en ejemplo de avance o en un agravante

para las conductas y el bienestar del entorno a donde pertenecen.

Medellin por su parte, es un ejemplo claro de los trabajos mancomunados entre barras
populares y la Alcaldia con acompafiamiento de la Policia nacional. Los esfuerzos y
compromisos adquiridos por cada parte son el fiel reflejo de que la mirada del barrismo se
puede cambiar, eliminar de esta practica todos o la mayoria de los aspectos que durante la
historia han repudiado los ciudadanos del comdn, aficionados no pertenecientes a una barra 'y

personas que poco o nada tienen que ver con el mundo del futbol.

Con el proyecto Cultura del Fatbol se han realizado diferentes estrategias que apuntan a
mejorar la convivencia dentro y fuera de los escenarios deportivos: 7 Mini-clasicos por la
Paz en barrios, 2 movilizaciones masivas de hinchas, 1 Clasiclada, formacion en
liderazgos positivos para 400 barristas, 30 conciertos de las instrumentales de las barras
populares con la Banda Sinfonica de la Universidad de Antioquia, intervenciones
artisticas y muralistas, apoyo a mas de 50 iniciativas barristas que promuevan la cultura

del fatbol, entre otras.
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Ademas, se cred la Mesa de Diélogo en la que, después de cinco afios sin conversar, 80
lideres de la Rexixtenxia Norte y Los Del Sur se unieron para buscar soluciones
pacificas, evitar conflictos entre aficionados y desarrollar acciones para mejorar su

relacion.

Desde 2016, el alcalde de Medellin, Federico Gutiérrez Zuluaga, manifesto su conviccion
en que el deporte tiene un poder transformador de comportamientos ciudadanos y que el
respeto por el otro es un condicionante para vivir en sociedad. De esta manera, se adoptd

la decision de congregar a las dos hinchadas en los clasicos de la ciudad. (Inder, 2019)

Cuando una barra se preocupa por generar procesos de fortalecimientos social y cultural, a
través del respeto, del accionar bajo las conductas legislativas, del humanismo y de la
tolerancia hacia la diferencia, se pueden obtener grandes resultados que repercuten en la
interaccion con la ciudadania y hace que haya una union de pensamientos y accionares que se

evidencien en la consolidacion de una proactiva con intereses pensados en el bienestar comun.

Otro apartado del trabajo Barras Construyendo Pais indica que “Acoger al Barrismo Social
como proyecto colectivo y politico preocupado por la convivencia, la inclusion y el respeto a
la vida de quienes integran los parches de barras en las diferentes ciudades del pais.”
(Coldeportes, s.f, p.5) De alguna u otra forma se ha identificado al barrismo como un
fendmeno que ha sufrido procesos de transformacion progresiva, los cuales aportan al avance
de una sociedad, al menos en temas culturales relacionados con el fatbol que mueve masas no

solo a nivel local, sino también internacional.

El barrismo a nivel local ha mostrado progresos altamente significativos desde una

perspectiva humana y social, la barra Los Del sur se ha enfocado en contribuir con proyectos
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de inclusién, de emprendimiento, de respeto y convivencia, culturales, deportivos, entre
muchos otros. Lo que hace que se convierta en un colectivo causante de impulsos personales
que motiven al progreso y la union dentro de la barra sea una herramienta con la que se
generen proyectos que contienen un trasfondo con un nivel de importancia que ayude a la

construccion de union e identidad de sus integrantes para el fortalecimiento como sociedad.

La identidad cultural implica la existencia de un conjunto articulado de valores,
tradiciones, simbolos, creencias y modos de comportamiento. Ellos funcionan como
elementos cohesionadores que actGan como sustrato en los cuales los individuos
fundamentan su sentimiento de pertenencia. Esta cuestion permite a las sociedades existir
como un todo organico y preservar su legitimidad en la asimilacion de una realidad

cultural compartida. (Escalona, 2012, p.2)

Las barras populares cada afio aglomeran miles de personas que sienten afinidad tanto con
el equipo que se apoya como con la barra, es alli donde cada integrante construye su propia
identidad a partir de la influencia de la barra en él, tratando de integrarse o hacer parte de un

colectivo social que tienen gustos y pasiones en comun.

Los Del Sur es una de las barras populares mas grandes y que acumulan méas personas en
cada partido de su equipo seguidor, Atlético Nacional. Para muchos de sus integrantes ir al
estadio no solo es un espacio para ver futbol, es la oportunidad de ser felices con personas que
comparten su misma aficién y en donde no se siente el rechazo por ninguna condicion

diferente al de ser barrista.

Con la préctica social del barrismo sus practicantes no solo han hecho la tarea de ir al

estadio sino ir mas alla con labores sociales, esto ha hecho que muchas de las personas que
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asisten al escenario deportivo se sientan ain mas identificadas con esta cultura que ha
trascendido de pensarse Unicamente desde una perspectiva vandalica, de drogadiccion y
violencia a afianzarse més con la sociedad tratando de tomar un nuevo significado y nuevas

miradas.

Las comunicaciones dentro de la barra juegan un papel importante para la difusién de la
informacidn, que es precisamente lo que se entra a analizar en el proyecto en general, ya que
de esta parte un reconocimiento importante para las barras demostrar un avance ante la
comunidad que comunmente tienen una mirada juzgante ante estos colectivos, tal como lo

afirma Medina (2014) en el siguiente apartado:

Hablamos de aquellas barras que asumen la relacién con su equipo como una manera de
respaldarlo y, al mismo tiempo, de expresarse ellas con identidad propia en el ambito

publico y social.

Para alcanzar sus metas, estas barras tienen sus estatutos, planes de trabajo,
concursos, himnos, condecoraciones que entregan a jugadores, directivos e incluso a
miembros de su organizacion. Ademas, realizan ruedas de prensa, producen sus
comunicaciones, lanzan sus propias publicaciones y acompafian a su equipo cuando este
juega torneos internacionales. Como podemos deducir, estamos abocados a una tarea
nada despreciable en nuestra ciudad, como es la realizar el diagnostico de las numerosas
y distintas barras de fatbol que se mueven en Medellin. A partir de esa tarea podremos
pensar en las diversas acciones que se requieren para afrontar de manera constructiva la
problemética de las barras y superar, asi, los prejuicios y estereotipos que las han

rodeado. (p.37)
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Tanto Los Del Sur, como La Rexixtencia Norte, se han preocupado por demostrar el
barrismo social desde la razon de ser de sus integrantes con hechos y acciones que repercutan
de manera positiva en la comunidad, tratando de apartar el estigma violento que muchas veces

es generado por el amarillismo televisivo que deja la cultura del consumismo.
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9. Marco legal

Desde la Ley 1445 del afio 2011 se realizaron una serie de normas para regular el deporte y
la préctica del barrismo y asi lograr el correcto funcionamiento de la seguridad en los estadios
0 eventos deportivos. La ley tiene articulos que sancionan tanto a los clubes, futbolistas
profesionales y todo lo que a ellos concierne, hasta a los aficionados, las barras y asistentes a

los estadios y sus alrededores.

Desde lo que corresponde a este proyecto, de la Ley 1445 del 2011 se rescataron una serie
de articulos que sirven para apoyar la investigacion y la normativa legal que a esta se le
aplica, para entrar un poco en contexto sobre los articulos de esta ley que aportan a este

proyecto de investigacion, estos son

9.1 ARTICULO 13.

La responsabilidad de la vigilancia, control y prevencidn respecto a los integrantes de las
barras, aficionados y asistentes a los eventos deportivos, sera compartida entre los clubes

deportivos y las autoridades pertinentes.

El recaudo de las multas de las que trata el presente titulo, estara a cargo de Instituto
Colombiano del Deporte (Coldeportes) y asi mismo este debera reglamentar la fijacion de
los procedimientos, graduacion de las sanciones y método mediante el cual los infractores

sancionados podran interpelar las mismas.

Los recaudos que por este concepto se generen, el Instituto Colombiano del Deporte

(Coldeportes) debera destinarlos en programas de socializacion y formacion pedagogica
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que promuevan la paz, la tranquilidad, la convivencia en los estadios y escenarios

deportivos.

9.2 ARTICULO 14.

El que, dentro de un espectaculo deportivo, estadio, cancha, tribuna, en el entorno de este,
0 con ocasion del evento deportivo cometa cualquiera de las siguientes conductas,
incurrird en multa de cinco (5) a diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes y
prohibicion de acudir a escenarios deportivos por un periodo entre seis (6) meses a tres

(3) afos:

1. Pretenda ingresar, 0 esté en posesion o tenencia de cualquier tipo de arma de fuego,

arma blanca, u objetos peligrosos.

2. Pretenda ingresar, o este en posesion o tenencia de cualquier tipo de estupefacientes.

3. Promueva o cause violencia contra miembros de la fuerza publica, con el fin de evitar

que esta ejecute un acto propio del servicio.

4. Invada el terreno de juego.

5. No atienda las recomendaciones de los cuerpos de logistica en lo que tiene que ver con

la ubicacion y transito de lugares no autorizados para el publico.

Seran agravantes de la conducta cualquiera de las que a continuacién se enumeran, y en
tal caso tendran como sancion multa de ocho (8) a quince (15) salarios minimos legales
mensuales vigentes y prohibicion de acudir a escenarios deportivos por un periodo entre

un (1) afio a seis (6) afos:
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1. Ser organizador o protagonista en el evento deportivo.

2. Ser dirigente de un club con deportistas profesionales.

3. Actuar bajo los efectos de bebidas alcohdlicas, estupefacientes, psicotrépicos,

estimulantes o sustancias analogas.

9.3 ARTICULO 15.

Sin perjuicio de las penas contempladas en la Ley 599 de 2000, el que dentro de un
espectaculo deportivo, estadio, cancha, tribuna, en el entorno de este, o con ocasién del
evento deportivo incite o cometa acto de agresion fisica o verbal sobre otra persona, o
dafos a infraestructura deportiva publica, residencial o comercial, serd sancionado con

una multa y la prohibicién de ingresar a escenarios deportivos de la siguiente forma:

a) Agresion fisica: La multa serd de veinte (20) a cien (100) salarios minimos legales
mensuales vigentes y prohibicion de acudir a escenarios deportivos por un periodo entre

tres (3) afios y cinco (5) afios.

b) Agresidn verbal: La sancion serd a través de trabajo social con la comunidad sobre la
formacién pedagogica para la prevencion y el desarrollo social de la convivencia en los
escenarios deportivos. En caso de reincidencia, la multa serd de uno (1) a veinte (20)
salarios minimos legales mensuales vigentes y prohibicion de acudir a escenarios

deportivos por un periodo entre un (1) afio hasta tres (3) afios:

c) Dafio a infraestructura deportiva, publica, residencial o comercial, la multa serd de
veinte (20) a cien (100) salarios minimos legales mensuales vigentes y prohibicion de

acudir a escenarios deportivos por un periodo entre dos (2) afios y cuatro (4) afios.
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PARAGRAFO 1o. Se entendera por infraestructura deportiva, los estadios, instalaciones
de los clubes, centros de entrenamiento y se hace extensivo a los medios de transporte

que movilicen jugadores, directivos e hinchas.

PARAGRAFO 20. El menor de edad que incurra en las conductas descritas sera
conducido por la Policia Nacional para que se llame a quienes ostenten la patria potestad
y hacerlos solidarios en las sanciones aqui previstas y a que hubiere lugar. Se iniciara

proceso de pérdida de custodia del menor. (Ley N° 1445, 2011)

Los estudios actuales, pueden cambiar los tabues que habitualmente tienen las personas del
comun frente a una persona que practica el barrismo, teniendo una percepcion mas desde los
trabajos sociales que estos aportan en la ciudad y no teniendo una vision de violencia o

vandalismo por los mismo.

A futuro, a través de los estudios del fendbmeno se puede llegar a dar una explicacion de
coémo las identidades, los intereses, los pensamientos, pueden ser un conjunto que
desemboquen en las maneras de proceder de los integrantes o pertenecientes a una barra de
fatbol. También, como las barras populares se ven involucradas en los procesos de sociedad y

como esta Gltima termina por aceptarlas dentro del contexto netamente social.
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10. Metodologia

La investigacion cualitativa es el tipo de investigacion méas pertinente para la ejecucion del

trabajo teniendo en cuenta que:

La investigacién cualitativa busca la comprension e interpretacion de la realidad humana
y social, con un interés préactico, es decir con el propdsito de ubicar y orientar la accion
humana y su realidad subjetiva. Por esto en los estudios cualitativos se pretende llegar a
comprender la singularidad de las personas y las comunidades, dentro de su propio marco
de referencia y en su contexto histérico-cultural. Se busca examinar la realidad tal como
otros la experimentan, a partir de la interpretacion de sus propios significados,

sentimientos, creencias y valores. (Martinez, 2011, p.12)

Como se menciona en la cita, a través de esta se buscan resolver interrogantes referentes a
temas sociales y humanos. Por medio de la investigacion cualitativa se pueden identificar las
conductas adoptadas por las personas producto de sus vivencias y su entorno. El analisis
desde un enfoque cualitativo permite entender las dinamicas humanas que se desarrollan en

un espacio social.

Ademas, la investigacion tiene un enfoque histérico — hermenéutico porque se intenta dar
una explicacion a traves del contexto histérico de cdmo ha sido todo el proceso de evolucién
del barrismo y cuales son las repercusiones que ha tenido a la hora de darle una mirada critica
desde la sociedad, tratando asi de comunicar el proceso del mismo desde los eventos sociales

de “Los Del Sur” para mitigar la perspectiva negativa desde el &mbito social.

Habermas (2007) citado en Arteta (2015) La hermenéutica filos6fica desarrolla, pues,

y aqui no puedo hacer otra cosa que limitarme a sefialarlo, las ensefianzas que acerca de
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la estructura de los lenguajes naturales podemos obtener de un uso reflexivo de la
competencia comunicativa: la reflexividad y la objetividad son rasgos fundamentales del
lenguaje al igual que la creatividad y la integracion del lenguaje en la practica de la vida.
Tal saber reflexivo, que se resume en la ‘conciencia hermenéutica’, se distingue a todas
luces de la habilidad misma de hacer un uso disciplinado de la comprension y del

discurso. (p. 31)

Un proceso que se muestra y explica poniendo en juego los aspectos positivos y que se
deben rescatar para darle una proyeccion al objetivo de sefialar y argumentar como a través
del tiempo el fendmeno barrista ha ido tomando y puede llegar a consolidar una vision
arraigada a la préactica social incluyendo la interpretacion de los estilos de vida de los

participes directos de la practica.

El proceso del barrismo en el caso de Los Del Sur se ha ido transformando de manera
positiva bajo la mirada critica de la sociedad, desde el interior de la barra se han intentado
impulsar estrategias para comunicar a sus integrantes y a la ciudadania en general cémo
trabaja la barra internamente y cdmo se puede asociar como grupo social, una de las tareas
principales es identificar si dichas estrategias han sido efectivas o no e identificar los procesos

comunicativos que pueden reflejarse ante las personas ajenas al mundo del barrismo.

El tipo de estudio es de caracter descriptivo ya que con el proyecto se trata de entender por
qué las personas que practican el barrismo lo toman o consideran como un estilo de vida y a
través de esto, mostrar como la barra quiere hacer ver o dar un mensaje a la sociedad de que la
practica no es un tema negativo y que puede tener un enfoque social el cual aporte a los

procesos con los cuales se busca generar tejido social.



El tipo de disefio es fenomenoldgico ya que con el proyecto se busca comprender el
pensamiento de las personas, las opiniones o perspectivas respecto a un fenémeno, en este
caso el barrismo, a través de lo que comunica la barra Los Del Sur sobre las obras o0 eventos
sociales para cambiar la perspectiva negativa de la practica desde aspectos tales como la
violencia y la drogadiccion. Se debe tener en cuenta que el barrismo como fenémeno se
extiende en gran parte del mundo y a través de este surgen procesos comunicativos,

identitarios y de sociedades.

La poblacion a analizar seran los integrantes y seguidores de la barra Los Del Sur, se
tomara un grupo focal para tener la perspectiva desde diferentes edades en las cuales se
puedan obtener distintas miradas teniendo en cuenta la participacion como miembros de una
barra en distintas épocas y el muestreo es homogeneo teniendo en cuenta que todos son
integrantes de una misma barra y tienen caracteristicas similares a la hora de actuar y pensar
dentro del contexto, esto desde los estilos de vida que se generan en la barra. Ademas, se
tendran las opiniones de agentes externos a la barra, para analizar la comunicacion desde
casos mas generales e identificar qué estrategias se podrian aplicar para la promulgacion de

estos eventos sociales.

35
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11. Resultados

En este apartado se da cuenta del andlisis detallado que se realizd, en donde se logro
cumplir con el propdsito de hacer un diagnostico de comunicaciones desde diferentes técnicas
o0 herramientas para la recoleccién de datos, arrojando datos valiosos para la terminacién del

proyecto.

De acuerdo con lo anterior, los resultados se hallaron con tres técnicas que fueron aplicadas
de manera virtual, ya que no fue posible la intervencion presencial para la realizacion de la
entrevista, debido a la situacion de confinamiento decretada en el pais para evitar la

propagacion del Covid-19.

Los resultados, entonces se evidencian de la siguiente manera:

1. Entrevista a profundidad al integrante de la barra Los Del Sur Wilson Buitrago Giraldo,
quien ha sido pilar fundamental para la realizacion de los proyectos sociales que tiene esta
barra a nivel local, para tratar de darle al barrismo una mirada mucho mas amigable ante la

estigmatizacion que tienen ante la sociedad.

2. Un andlisis de redes sociales (especificamente Instagram) de post que se realizaron
desde la cuenta de la Alcaldia de Medellin y Los Del Sur, para analizar desde dos puntos de
vista, ya que seguramente los que siguen la cuenta de la barra son conocedores de sus
proyectos, mientras que los seguidores de la Alcaldia de Medellin son personas del comun
que se interesan por diferentes temas de la ciudad en general y pueden tener un 0jo mas critico
sobre el barrismo social que practica la barra. Se analizaron, entonces, cinco post de cada

cuenta que muestran informacion sobre los proyectos que se realizan, junto con los
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comentarios respectivos; estos post se eligieron por su relevancia en proyectos de

intervencion social.

3. Andlisis de una encuesta difundida en redes sociales la cual respondieron cincuenta

personas que no asisten al estadio o0 van escasamente.

11. 1 Anélisis de Entrevista
Wilson Buitrago Giraldo, miembro de Los Del Sur - Ver Anexo 1

Dentro del proceso investigativo, uno de los instrumentos que mas sirvié de ayuda fue la
entrevista a Wilson Buitrago, miembro de Los Del Sur. El es politélogo, especialista en
investigacion social y magister en gobierno y politicas publicas. Alli se pudieron tocar temas
puntuales que pudieron ser desglosados a través de la experiencia que él ha tenido durante
tantos afios dentro de la barra, desempefiando proyectos, con la certeza de que es un barrista
apasionado y con un alto sentido de pertenencia, que pretende transformar la mirada del

barrismo a nivel local, nacional y latinoamericano.

La entrevista constd de 7 preguntas a través de las cuales pudimos abordar aspectos

relevantes de la investigacion.
Pregunta 1:

¢Que estrategias comunicativas utilizan los lideres de la barra para comunicar internamente

las ideas, estrategias o proyectos a ejecutar?
Respuesta:

En la Barra han existido dificultades para comunicar en todos los niveles de la misma, pero

hemos fortalecido las redes sociales y los grupos internos como medios masivos de
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comunicacion. Para temas mas sensibles se realizan reuniones presenciales en los siguientes
niveles: Comité Central de LDS, 35 personas cada semana, con orden del dia y temas,
reuniones de lideres (cerca de 100), y finalmente, una vez al mes, reunion general con hasta 2

mil personas.

Pregunta 2:

Desde la experiencia de la convivencia en el fatbol, ;Qué aspectos se resaltan a la hora de

acercarse y trabajar en conjunto con la barra del equipo rival?

Respuesta:

Como Barra, nos hemos fortalecido internamente en temas de convivencia y de gestion,
que nos ha permitido llegar a la posibilidad de proponer y realizar actividades con diversos
actores: alcaldia, policia, universidades, otras barras de la ciudad, pais y continente,

actividades en favor de la convivencia, eventos académicos y culturales y solidarios.

Pregunta 3:

¢COmo puede lograrse un proceso comunicativo exitoso ante los 0jos de la sociedad en

cuanto a la construccion del clasico en Medellin?

Respuesta:

Para lograr un “Clasico en paz” se debe seguir trabajando en entender la cultura barrista,
como una potencia social y no como una actividad delictiva, se deben concertar procesos de
convivencia, no solo en barristas, también en hinchada en general, porque los actos de
violencia no son exclusivos de las barras, son de la hinchada, es més, son la muestra de la

historia violenta de nuestra sociedad. Entonces creo que con el esfuerzo de todos los actores y
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con lo afortunado de la Politica Publica de Barrismo se esta logrando ese suefio jno temer ir al

estadio por la violencia!

Pregunta 4:

¢Como se desarrollé la tarea de mostrar a los integrantes de la barra que Los Del Sur podia

transformarse como barra popular aportante desde el &mbito social?

Respuesta:

Se cambi6 la forma de pensar, es decir, cuando iniciamos, todos queriamos ser unos Barras
Bravas Argentinos (delincuentes), ahora somos barristas, simplemente eso, barristas que
vivimos en una de las ciudades (Medellin) y pais con mas violencia, y decidimos, gracias a
nuestros lideres, tomar otros caminos, de creatividad, solidaridad, aliento, etc. Este modelo

“paisa” ya se replica a nivel suramericano.

Pregunta 5:

¢Como se alcanzd el acercamiento a las entidades encargadas de la seguridad en la ciudad
en cuanto al fatbol (Alcaldia, policia) para convencerlos de que el futbol y la barra como actor
principal podian mirarse desde un punto de vista positivo y aportante en las dinamicas

socioculturales?

Respuesta:

Se logro6 cuando cambiamos la actitud y cuando se dieron cuenta que podian encontrar en
nosotros, un aliado y no un enemigo. A partir de ese momento nuestra incidencia real
aumento y eso, ademas, nos condicion6 a seguir firmes en una postura positiva y proactiva

con la ciudad y la institucionalidad.
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Pregunta 6:

¢De qué manera la barra difunde (de forma comunicativa) las iniciativas o proyectos que se

van a desarrollar socialmente?

Respuesta:

En eso creemos que hemos acertado, dado que tenemos varios profesionales dedicados a la
representatividad y comunicacion de la barra, incluso hasta productora audiovisual
conformamos. Entonces en lo comunicacional nos ha ido bien, hemos publicado cerca de 11

libros, varios CD’s, revisatas, periodicos, documentales, etc.

Pregunta 7:

Por ultimo, desde el punto de vista de Wilson Buitrago como lider, referente y trabajador
incansable por transformar la barra, ;Qué cree que se debe trabajar para seguir construyendo a
Los Del Sur como modelo de transformacion cultural en el mundo del fatbol y el barrismo

como fendmeno mundial?

Respuesta:

Mi opinién como barrista y profesional es que se deben intervenir varios elementos o
aspectos del barrismo, el primero de ellos es entender que la mayoria de los barristas son de
poblaciones vulnerables, entonces no tienen las necesidades basicas satisfechas, ahi esta el
primer riesgo de violencia, el segundo nivel de intervencion, es el del imaginario colectivo de
que el barrista debe ser violento, eso es falso, el barrista debe ser apasionado y esto da otras
opciones para expresar el amor por equipo (masica, viajes, solidaridad, etc). Y finalmente hay

que fortalecer procesos de educacidn, de relacionamiento con las instituciones pablicas y
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barra, la ciudad.

11.2 Analisis post de Instagram
Alcaldia de Medellin y Los Del Sur — Ver anexo 2.

Post de Los Del Sur en Instagram.

Publicacién 1.

€)) 1dsoficial - Siguiendo

@ Idsoficial Creemos firmemente en I3

convivencia y el fatbol en pazy en
nombre de nuestra tierra y nuestras
familias hoy nos reunimos frente a
frente con @rxn1998oficial a
comprometernos para que sean dos
clasicos de pura fiesta y amor por la
ciudad! #futbolenpaz

Qv

Les gusta a camilolopez47 y personas mas

Comentarios positivos en la publicacion.

nezarramirez Eso si es bonito

muchachos OZOC pura cultura

ciudadana fatbol en PAZ G m.al.ubeatSS que bun?n.a }r_
eficiente gestion! Felicitaciones,

36 sem Responder seré parte de esta Fiesta Verde y
Roja JCO

o gustavofrancom Excelente, hay
que humanizar el fatbol 2

Comentarios negativos en la publicacion: No hay.
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Publicacién 2.

S\l i 72 72

////////5////// 2

P

Comentarios positivos en la publicacion.

0 juangzl7 La mejor hinchada del )
pais! Esto es lo que tienen que 3
seguir las demas aficiones del b
continente. El fitbol tiene que ser
una fiesta, que no sea manchada

por desadaptados que no van 2
disfrutar de una partido.

23 sem 1 Me gusta Responder

@ Idsoficial » Siguiendo

@ Idsoficial {Mas de 150 integrantes de

o nuestra barra formados en talleres de
formacién en liderazgos positivos!
Hoy certificamos 50 surefios, que
durante casi 4 meses asistieron a
actividades de formacién de en
liderazgos positivos.

Estamos convencidos que estos son
los espacios que necesitamos para
seguir construyendo una mejor barra

oQv )

Les gusta a camilolopez47 y personas mas

Anade un comentario...

edisoneudrey Excelente.. felicito
la mejor barra del pais, siempre
liderando y dando ejemplo, de
esta manera se construye una
mejor sociedad .

24 sem  Responder

Comentarios negativos en la publicacién: No hay.

Publicacién 3.
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£)) 1dsoficial - Siguiendo

®
ASf SUENA EL FUTBOL ®

@ Idsoficial Imaginar,sofar,crear,
gestionar, desarrollar, fortalecer y
continuar con los procesos y

proyectos que durante estos 22 afios
han hecho que |a barra sea un actor
principal en el cambio y la

conciertos en lugares transformacion de la ciudad,
iconicos de la ciudad queriendo un mejor futuro para las
proximas generaciones, basada en
convivencia, amor y respeto por el
otro.

Los Del Sur Siempre Presentes!!

& milozulu05 =2

1 Responder

8 N

60.000 ), % = XN m

asistentes Les gusta a camilolopez47 y personas mas

Ml .
{ URA
'%& {Crp0L el
S Alcaldia de Medellin

EORMACGIONEDEINIIDERAZGO LA PELo
\YSPARTICIPATIVO] C/AVBIE-Z7/A

- 37 DE 1.500

propuestas artisticas recibidas
jovenes formados e

En 3 ediciones, entre

- i 2017 y 2019
(4]

(3]
A URA; i
Wt o3 £ | emi?
% '“ Alcaldia de Medellin 1 sy Alcaldia de Medellin

Comentarios positivos en la publicacién: No hay

Comentarios negativos en la publicacion: No hay
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Publicacién 4.

€)) 1dsoficial - Siguiendo

@ Idsoficial Navidad Verdolaga 2019,

barrio Oasis | Sto. Domingo.

La costumbre de alegrarle la navidad a
los nifios que mas lo necesitan en

nace del corazén de una barra!

~ "v,) g2 'yv‘ 1 r‘/q 1 [ : : _ . nuestra ciudad jLa alegria de un nifio
ey

53 |

Los Del Sur Siempre Presentes. Z |
@juanl2puerta

©oQv R

Les gusta a camilolopez47 y personas mas

Afiade un comentario..

Comentarios positivos en la publicacion:

o flowers.1017 Estas acciones tan - @ manuela.restrepo.927 Qué
lindas no las muestran en las # maravillosa labar cuando la
noticias .. Juuuu sélo vielencia pasion encuentra su razén de ser
medios de mierd.... ¥ que lindos en la ayuda para otros. Los
ustedes @ldsoficial ZTOC aplaudo muchachos,
18 sem 1Me gusta Responder 18 s=em Responder

@ yaktraveler Z siempre LDS dando
el gjemplo de lo gue una Barra

e mlguuelo Felicitaciones polr estas puede hacer en pro de su
acciones, son muy grandes! comunidad

18 sem Responder .
18 sem Responder



Comentarios negativos en la publicacion: No hay.

Publicacién 5.

Idsoficial La Banda de Los Del Sur
junto a la Murga del Indigente hoy
d abriendo #MedellinResisteCantando.
| Seguimos creyendo en un mejor pais
para todos.
Los Del Sur Siempre Presentes.
T | @juanl2puerta

b @ Idsoficial « Siguiendo

®
7O QVY

- Les gusta a camilolopez47 y personas mas

Anade un co

Comentarios positivos en la publicacion:

6 andrs_alvarez_ Excelente evento - . enlarutatoursmedellin cosas
esto si no lo muestarn en lo como estas hacen la diferencian
canales del pais lo actes g en una sociedad que se muestra
. tan indiferente LDS soy del verde
muestran q si se puede :
soy feliz
18 sem Responder 18sem 2 Me gusta Responder

Comentarios negativos en la publicacién:
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) caliche200 Los gamines de sur
W son los titeres de petro

18 sem Responder

Publicaciones de la Alcaldia de Medellin.

Publicacion 1 (Video).

_2_) alcaldiademed - Seguir

&3 alcaldiademed ZZ;Violencia en el
clasico? ZZZLa dejamos atras para
vivirlo en paz.
#EIFatbolCuentaConmigo

a chantiago_hernandez TZZZC0C

1 Me gusta Responder
-— . .
Les gusta a tejidosdeamor y personas mas

Comentarios positivos en la publicacion:

e marcela.finelli Esto se llama
madurez y la madurez buena di
enormes frutos. Gracias por

. brandonramirez_11 Felicitaciones crecer y dar buen gjemplo. A
por la iniciativa JC disfrutar en serio.

36sem 3 Megusta Responder 36sem 2 Me gusta Responder
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orozcoromerosergioandres Por

fin un acto bueno humanidad =Y
entre hinchadas, excelente las a
iniciativas, recuerden gue quienes

deben luchar y pelear es los

1&)

alejandrocano4731 Asi es
sofieres el fulbol es amor
pasion..para ver y disfrutar en

jugadores por el balon en las paz ...atras ese pasado g 5_O|_C'_|a
canchas, no las personas por la "'GlE”C'a absurda dejo..20Z0
vida en las calles. viva mi verde con amaor

36 sem 4 Me gusta Responder 35sem 1Me gusta Responder

Comentarios negativos en la publicacion: No hay.

Publicacion 2 (Video)

L @ alcaldiademed - Sequir

% b alcaldiademed ZiDecian que era
imposible, pero nosotros lo hicimos!
ZC”Devolvimos las dos hinchadas al
clasico.®C #EIFGtbolCuentaConmigo

S sem
5 sem

ﬁ ' manjarrezgalvan Que viva el
6d l clasico y gane el que tenga que

Ingresarlﬂ,l as al estadlﬂ ganar bendiciones a todos Z2C

Ao \ » . SN 35sem 1Megusta Responder
a meow_kun_ Hahahah, malditos
fieros xD
5sem Resoonder

OQV N

Les gusta a pabloospina4 y personas mas

Afade un comentario...

Comentarios positivos en la publicacion:
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@ medellinadventure Hace un afio
que llevamos turistas a ver los
partidos y nunca les pasé nada!
Felicitaciones 22O

l manjarrezgalvan Que viva el
clasico y gane el que tenga que

ganar bendiciones a todos COC

35 sem Responder Lt
=t 35sem 1Megusta Responder

Comentarios negativos en la publicacion:

@ irisvargasp que bueno lo gue se
ha legrado, Pero aun falta. Si soy

o a_r_a_q_u_e Como sl no . hincha de otro equipo como

. . Junior, no me siento segura de ir
hubieran mas problemas en esta al estadio, de ponerme la camisa

ciudad para ponerle atencidn a y menos de gritar un gol de mi
equipo. Ojala se pueda continuar
mejorando y disfrutar en paz de
un deporte como el futbol.

35sem Responder .
32 sem Res|:oncer

Publicacién 3.

S —

mf‘r" L L

-

£_) alcaldiademed - Seguir

g alcaldiademed ZjAqui se vive el
—/ fuatbol en paz! ZSomos hinchas del
respeto y la convivencia.
I Z#EIFatbolCuentaConmigo

L_' a 2 Q sara.monsalve.3152 Q alegria
~ o

35sem 1Megusta Responder

’ karolgmedellin ;Donde sera el
concierto de @karolg ?

Vo

35 sem Responder

. P o positivo
qoo barristas formados €n liders® f, =y M Aailianarincann Nanda vs acoral

q; iniciativasdeconvivencia = Qv ]
e s

Asi suena el L]0 Les gusta a tejidosdeamor y personas mas
a 25 DE STO DE 2015

3;concienoscnnlaband Sl
et e )

- g o
:I 1 miniclésicos en los barrios Afade un comentario...

Comentarios positivos en la publicacion:
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. henry.leal.104 Hay que dar
& . gomezangelamarial912 CDe esc gjemplo bien por esa a las barras
se trata. Buena Convivencia y son los mejores equipes de la
respeto. ciudaf

35sem Responder 35 sem Responder

Comentarios negativos en la publicacion: No hay.

Publicacién 4.

_£_) alcaldiademed - Seguir

- alcaldiademed ZZZ En Medellin nos
mueve la pasion del fatbol y
compartimos sin importar la camiseta.
Je#EIFGtbolCuentaConmigo

@
y ‘ gomezangelamarial912 Me
loQy W

Les gusta a danielajaramillor y personas mas




Comentarios positivos en la publicacion:

E nesstor741 Vaya gjemplo mas

- carlosmario071181 Asi debe ser, grande y que tolerancia siper

&n paz bienOZDC

35sem  Responder 35 sem Responder

Comentarios negativos en la publicacion: No hay.

Publicacién 5.

_£_) alcaldiademed « Seguir

@ alcaldiademed ZiEstamos en el

\___/ primer Congreso de Futbol y
Convivencia!l J”Medellin es la
primera ciudad de Latinoamérica en

cambiar la forma de vivir el futbol.
JCS#EIFGtbolCuentaConmigo

4 sem

@ odmady_santa TZ2
5

cam 1 Ma nicts  Racnnandar

Les gusta a tejidosdeamor y personas mas

Afiade un comentario...

Comentarios positivos en la publicacion:
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olgaluciact Una grandiosa y F quwlczi}fg]_':p_g_mall ———mu
e - buena su iniciativa sr alcalde, que
magnifica iniciativa de ciudad y

convivencia, felicitacionesll... Me se replique en el resto del pais y
siento feliz de ser Antioquefal 22 tenga continuidadi...

Comentarios negativos en la publicacion: No hay.

11.3 Encuesta
Analisis de resultados

Se decide crear una encuesta en la plataforma para formularios de Google, la cual fue
difundida por redes sociales y a la que respondieron 60 personas. Esto para conocer desde
diferentes perspectivas si es asertiva o0 no la comunicacion de la barra al difundir su
informacion para la realizacion de eventos y proyectos sociales desarrollados en pro de la

comunidad.

Se realizaron siete preguntas, entre las de tipo opcion multiple y abierta, para obtener

también percepciones personales.
Pregunta 1

¢ Conoce usted la barra ""Los Del Sur**? aqui se entra a identificar el reconocimiento de
esta barra y asi poder después comenzar a precisar aspectos mas especificos como tal. Los
resultados de esta pregunta fueron bastantes positivos, de un 100% el 90% de las personas
encuestadas respondieron gue si y el 10% respondieron que no. Es decir, que, de 60 personas,
54 de estas respondieron de manera afirmativa, y los 6 restantes respondieron negativamente.
Quiere decir que Los Del Sur son una barra que se reconoce por varios aspectos, entre ellos,
por ser seguidores del Club Atlético Nacional, uno de los equipos mas representativos de

Colombia.
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Pregunta 2:

¢ Conoce algunos de estos proyectos sociales que realiza la barra? Marca los que

identifiques.

Los Del Sur han realizado proyectos y eventos sociales que se han ido desarrollando afio
tras afio y que han ido tomando mas fuerza desde el apoyo que se recibid con la Alcaldia de
Federico Gutiérrez, esta pregunta precisa el reconocimiento de las personas por dichos

proyectos.

Se dieron 9 opciones de respuesta para marcar multiple o una sola, de acuerdo al
conocimiento personal sobre el tema. Estas fueron las opciones de respuesta y el recuento en
porcentaje y nimero de personas que marcaron las marcaron, teniendo en cuenta que se

podian sefialar una o varias.

« Con la pelota en la cabeza. 17 personas (28,3%)

« Charlas con profesionales del area de psicolgia, sociologia, ciencias politicas, entre otras.

13 personas (21,7%)

« La navidad verdolaga. 30 personas (50%)

« Sede de los del sur usada como espacio cultural. 15 personas (25%)

* Club deportivo para los nifios de bajos recursos. 18 personas (30%)

« Tienda barrista. 37 personas (61,7%)

« AN Logistica, el cual genera empleo a los integrantes de la barra. 27 personas (45%)
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* La banda musical de Los Del Sur. 40 personas (66,7%)

 Ninguno. 12 personas (20%)

Gran nimero de los encuestados tienen conocimiento de estos proyectos que anualmente se
estan realizando en pro de una o varias comunidades. Incluso, la barra ha tratado generar
empleo a través de estos, para los integrantes de la barra que por cualquier motivo no tengan

ocupacion en el momento y asi puedan generar sus ingresos.

Entre los proyectos més reconocidos de la cara social del barrismo para los encuestados
estan: La navidad verdolaga, la tienda barrista, AN logistica y la banda musical de Los Del

Sur.

Este resultado da cuenta de que, si hay algunos proyectos reconocidos, sin embargo, hay
que potencializar mucho méas la comunicacion de los demas para llegar a la identificacion de
todos o la mayoria y asi cumplir con el cambio de la cara violenta del barrismo que con estos

proyectos sociales quieren lograr demostrar.

Pregunta 3:

Si conoce algun proyecto de los mencionados anteriormente, cuéntenos ¢Como

conocid este proyecto?

Para la tercera pregunta se queria conocer el medio por el cual se dio a conocer los

diferentes proyectos o eventos. Se dieron 6 opciones de respuesta

» No conozco ninguno. 11 personas (18,3%)

* Por medio de redes sociales. 28 personas (46,7%)
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« Por difusion en el estadio. 6 personas (10%)

* Por medio de amigos. 14 personas (23,3%)

» De casualidad lo encontré. 0 personas (0%)

« Otro. 1 persona (1,7%)

De acuerdo con esto, las respuestas mas populares fueron por redes sociales, el medio de
comunicacién mas reconocido hoy en dia, y por difusion de amigos que conocian acerca del
proyecto o evento. Esto ayuda a identificar con precision el medio potencial por el cual
divulgar la informacion para tener claridad la estrategia comunicativa que se va a llevar a

cabo.

Pregunta 4:

¢ Cree usted que esta siendo efectiva la comunicacion de la barra para la dispersion de

la informacion sobre estos eventos y proyectos sociales?

Posteriormente se indagd desde el conocimiento de cada quien, si la comunicacion estaba
siendo asertiva o, por el contrario, deberian optar por una mejora. Se proporcionaron 3
opciones de respuesta. EI 41,7% (25 personas) respondieron que si, el 13,3% (8 personas)

respondieron que no y el 45% (27 personas) respondieron que tal vez.

Se evidencia una perplejidad en las estrategias de comunicacion usadas ya que las
respuestas estan muy divididas, es necesario optar por tacticas coherentes para la divulgacion
de informacién a todo tipo de personas y obtener muchas mas asistencias o involucrar a mas
personas en el tema, asi el barrismo social tomara mas fuerza para hacerse mas evidente ante

el ojo critico de la sociedad.
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Pregunta 5:

¢Le interesaria recibir informacion oportuna sobre los eventos y proyectos que

realiza la barra?

Teniendo en cuenta que son todo tipo de personas las que respondieron la encuesta
(asistentes y no asistentes al estadio) la siguiente pregunta fue muy subjetiva para conocer si
se debe 0 no tener un pablico objetivo para la planeacion de la estrategia comunicativa que se

va a aplicar. Esta pregunta se ralizé desde un sentido méas informativo.

La mayoria respondio de manera afirmativa. El 48,3% (29 personas) respondio que si, el
36,7% (22 personas) respondieron que tal vez les gustaria y el 15% (9 personas) respondieron
que no. Si de 60 personas solo 9 respondieron que no, es una devolucion muy positiva para
ampliar el contexto y poder aplicar mucho mejor la emision de eventos y proyectos proximos

a ejecutar.
Pregunta 6:
¢ Qué medio es para usted el mas oportuno para recibir la informacion? Responda.

La respuesta mas popular fue la difusion por redes sociales, en especial Instagram. Esta se
podria hacer por medio de publicidad paga y gratuita con diferentes post que enganchen e

interactlen tanto con los seguidores de Los Del Sur como con personas en comun.

Pregunta 7:

¢ Considera usted que ""Los Del Sur' puede ser una barra socialmente aportante?

¢Por qué?
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Por Gltimo, pero no menos importante, se interrog6 sobre la consideracién de la barra
desde una perspectiva social, la pregunta se hizo abierta para tener una percepcion amplia de

pensamientos.

Satisfactoriamente, en su mayoria, contestaron de manera afirmativa y argumentaron con

respuestas como:

- “Porque si son ciertas todas estas estrategias que realiza creo que les da la oportunidad a
muchas personas de participar en diferentes actividades, invirtiendo el tiempo en cosas
que de verdad valen la pena y pueden ser aportantes durante su desarrollo, aparte son
espacios que hacen que muchas personas conozcan esta barra méas alld de un grupo de
personas que van al estadio a realizar en muchos casos “vandalismo”. Estos proyectos
pueden ser muy buenos para sacar a jovenes de cosas malas y fomentar una cultura en la
que el futbol y las barras se vean mas alla de un grupo de jovenes que solo van a alentar

un equipo y a generar violencia”

- “Pueden cambiar el estigma social que se le tiene a los hinchas o aficionados del fatbol.

A parte crear y crecer en el &mbito social ayudando a la sociedad.”

- “Si, hace algunos afios lleva proyectos muy interesantes que en este momento ya ha
aportado mucho no solo a la cultura futbol, va mas alla de eso, creo que mas adelante

hard mucho mas ain.”

- “Si, porque por medio de la promulgacion y la concientizacion social acerca del respeto
por las diferencias, de la promulgacion a la no violencia, del trabajo mancomunado dénde
se lleve al ser humano a la reflexion, y mediante el tejido social dénde se reconstruya la

historia.”
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- “Si, pienso que por diferentes motivos y acciones que se han realizado a lo largo de los
afios han hecho que se cambie la perspectiva de tal barra en la mentalidad de las

personas; no solo adultos sino jovenes y nifios.”

- “Si, todos los proyectos que tienen hacen que uno se dé cuenta que son mas los aportes

sociales. Lastima que los medios de comunicacion no muestren sino lo malo”

- “Si, ya que todo barrismo con intenciones de ayuda sin importar los colores ni el escudo

puede ser una fuente de apoyo y crecimiento social en las ciudades”

- “Si, tienen la capacidad de mover mucha gente, sobre todo por el concepto que tienen y

gue nace en un lugar(Medellin) que apoya bastante el futbol”

- “Sl, porque tienen proyectos sociales que buscan contribuir positivamente para erradicar

la violencia, en el futbol y en la comunidad.”

- “Si aporta, y también aporta en el lado cultural ya que hacen conciertos con la banda de

la universidad de Antioquia”

- “Si, porque a través de sus proyectos sociales pueden ayudar a muchas personas de

€sCasos recursos”

- “Si, porque de alguna forma ayudan a la comunidad mas vulnerable a través de sus

proyectos.”

- “Claro, es una de las barras mas importantes, si no la mas importante del pais, por lo
tanto, la influencia que genera con todos estos proyectos, es altisima, y es clara desde los

pequefios, hasta las personas mas adultas.”
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- “Si, porque ser una barra es solamente una de las tantas cosas que implementan los del
sur. Podria decirse que Los Del Sur son una compafiia con diversas ramas en las cuales

desempefian una labor distinta a la de ser barra de un equipo”

- “Si, los integrantes de la barra se enfocan en lo social, en ayudar al otro que se
encuentra con necesidades; genera empleo, como también conocimiento futbolistico y de

cultura general.”

- “Si, la unién hace la fuerza, y la "barra" puede ofrecer mucho més a la sociedad como
grupo, demostrando que no solo esta para ambitos deportivos. Segin los proyectos
anteriormente leidos, puedo determinar que esa pasion por el fatbol que tienen en comin
cada uno de los integrantes, genera buenas acciones mas alld de alentar a un equipo,

preocupandose por los demas e intentando brindar lo mejor de ellos.”

Respuestas con las que se pueden identificar una impresion positiva sobre los actos
sociales que tiene la barra Los Del Sur, quienes trabajan incansablemente en estos proyectos
(algunos de la mano de la Alcaldia) para tratar de mitigar la vision violenta de la practica

barrista como tal.

El barrismo es un fendmeno que ha sufrido transformaciones positivas a lo largo de los
afios, con base en las teorias de los autores que soportan este proyecto de investigacion se
evidencia que la barra de Los Del Sur ha tenido un progreso significativo, en estos resultados
se demuestra el trabajo que fue continuo para lograr un cambio en la mirada del ojo comun
quienes los denominaban, en un principio, como “barras bravas” y ahora hay conocimiento de
lo que hacen como colectivo en la creacion de un tejido social, ya que son el espejo para

muchos jovenes que apoyan estas costumbres. El estilo de vida que Los Del Sur ha generado
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en sus integrantes da muestra de los frutos que ahora se estan dando a conocer en comunidad,
el ser reconocidos como generadores de barrismo social e incluso una barra ejemplo para
muchas otras tanto en el pais como a nivel de Suramérica, ha sido el resultado del empefio que
le ponen a su labor social dentro y fuera de la cancha, generando incluso empleo con los
proyectos sociales que desempefian o tratando de disipar a los jovenes de las drogas o el

vandalismo ofreciéndoles oportunidades en el deporte.

Es a partir de la comunicacion y difusion de los diferentes planes de intervencién social
que esta barra ha logrado mitigar el concepto de violencia que tienen muchas personas hacia
estos colectivos, desde la creacion de una identidad cultural en donde se vincula un grupo de
valores y tradiciones que impulsan el proyecto del barrismo social e incluyen todo tipo de
personas. En estos resultados se evidencia que la labor se esta logrando, los puntos de vista
negativos han quedado, en su mayoria, atras y con la inclusion que la Alcaldia le ha dado a
estas barras se ha logrado generar un gran impacto en la comunidad desde diferentes &mbitos,
creando un constructo social positivo. Sin embargo y aunque se ha logrado un cambio
positivo, hay que trabajar en la comunicacion de estos proyectos ya que en los resultados se

evidencia que las difusiones de estos mensajes no son tan asertivas.

De acuerdo a los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, se pudo identificar
como resultados que Los Del Sur como barra organizada han utilizado estrategias de
comunicacion para difundir el barrismo como estilo de vida no violento, tales como:
reuniones planificadas y de orden jerarquico para llevar los mensajes, estrategias y proyectos
dentro de la barra, haciendo un filtro directo entre quienes la componen, reuniones que
permiten un acercamiento entre el comité central de la barra, lideres de los combos (como se

les llama a los sub grupos o filiales) y demas integrantes.
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Ademas, se identificd que otra de las estrategias fue la unién o el acercamiento con las
entidades publicas y privadas (Alcaldia de Medellin, Policia Nacional, Secretaria de
juventud), con lo que durante cuatro afios han logrado que se difundan los diferentes
proyectos que tienen como barra, con una aprobacion o respaldo institucional que ha ayudado
a avalar el respaldo ciudadano, lo que se refleja en la asistencia masiva a los clasicos, en los
conciertos de la instrumental de ambas barras en lugares iconicos de la ciudad, en el éxito de
las convocatorias a eventos artisticos como por ejemplo con la pelota en la cabeza, entro

otros.

Y una de las estrategias que ha tomado mas fuerza y a la que le han apuntado mas es a la
difusion en las redes sociales, cada campafia se publica en las redes, una de las redes sociales
que mas ha tenido fuerza en los Gltimos afios es Instagram, con el anlisis de algunas
publicaciones se pudo identificar que es una de las herramientas con las que la barra puede
tener un alcance ante la mirada de la sociedad, cada proyecto esta respaldado por una cantidad
de comentarios positivos que ratifican que compartir ese tipo de contenido genera sensibilidad
en las personas desde una perspectiva positiva ya que apuntan a una transformacién como

colectivo social.

Dentro del proceso investigativo se pudo ver la practica social de Los Del Sur a través de
diferentes proyectos de caracter cultural, social y educativo que han llevado a cabo durante los

afios, algunos de estos son:

Asi suena el futbol es un proyecto donde la instrumental de Los Del Sur y la instrumental
de la Rexixtenxia Norte (La banda Los Del Sur y La murga del indigente) en union con la

filarmonica de la universidad de Antioquia, han hecho mas de 205 conciertos en diferentes
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lugares y eventos en la ciudad de Medellin donde demuestran que el futbol de manera
metafdrica va en una misma sintonia y que puede linearse bajo el respeto y la convivencia,
aungue las dos instrumentales tienen gustos y pasiones totalmente distintas en cuanto al amor
a un equipo de fatbol, pueden unirse para transformar o impactar la sociedad de una manera
positiva, en este caso a través de la tolerancia y la musica. (Este proyecto ha dejado como
resultado hasta el afio 2019, 35 conciertos en lugares iconicos de la ciudad y

aproximadamente 60.000 asistentes)

Con la pelota en la cabeza es un proyecto directamente impulsado por Los Del Sur que
lleva 17 versiones en las que el arte ha sido el protagonista a través de las creaciones de los
participantes, es un concurso anual donde las personas pueden exponer su creatividad a traves
de la escritura, la musica, la fotografia, productos audiovisuales, entre otras tematica que se
han manejado, logrando encontrar grandes talentos y grandes oportunidades para aquellos
aficionados y profesionales del arte, una iniciativa completa que es de manera abierta,
cualquier persona puede participar. (Este proyecto ha dejado como resultado 13.000 libros,
130.000 folletos. 2 discos compactados producidos y cerca de 5.600 proyectos artisticos

participantes)

La navidad verdolaga es un proyecto que hace la barra anualmente en donde retinen fondos
y donaciones con el fin de llevar alegria a los nifios de zonas vulnerables del territorio
antioquefio, les brindan una tarde de recreacion, de diversion y les brindan regalos con el fin
de que sientan momentos de felicidad que, dado a sus condiciones sociales, son escasos para

vivirlos. (Este proyecto ha impactado a cerca de 8.000 nifios)
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Cursos de formacion del liderazgo comunitario y participativo, durante estos cursos
formativos, aproximadamente 375 jovenes se han formado con miras al liderazgo y a la
participacion ciudadana con el fin de ser actores principales de la transformacién no solo de la

barra, si no de la sociedad en general. (Este proyecto ha dejado 2.500 personas impactadas)

AN producciones, nace con la iniciativa de aportar y tener fuente de ingresos a través de la
metodologia audiovisual, asi Los Del Sur han podido ser participes di diferentes producciones
y proyectos reflejados desde las producciones. (Este proyecto ha dado como resultado 3650

empleos generados, 100 empleos indirectos y cerca de 120 jornadas de trabajo audiovisual)

La tienda barrista es otro proyecto de emprendimiento enddgeno que ha servido para
generar ingresos a la barra y al mismo tiempo a portar a mejorar las condiciones de vida de
muchos de sus integrantes, alli se venden prendas alusivas a la barra, y prendas oficiales de
Atlético Nacional. (Este proyecto ha dejado 10 empleos directos, 24 empleos indirectos y 9

empresas vinculadas a la tienda)

Club deportivo Los Del Sur, nace como iniciativa de generar un espacio para jovenes y
nifios que puedan encontrar en el futbol un camino para alejarse de los peligros de la calle y
que, al mismo tiempo, sirva de trampolin para formar a aquellos que tengan miras en el fatbol
profesional, hoy el club tiene presencia en varias categorias en el torneo mas importante de

Antioquia en cuanto a futbol aficionado: La Liga Antioquefia de Fatbol

Estos proyectos son algunos de los que como barra han impulsado durante los afios y
demuestran el compromiso de transformar la perspectiva negativa que se ha creado en la
sociedad en cuanto a una barra de futbol, es una manera, clara y contundente de comunicar a

través de diferentes estrategias, que el compromiso a travées de la practica social, con el fatbol,
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con el respeto a la diferencia son unos de los pilares que rigen la barra y hacen que las
personas del comdn puedan ver que una persona puede llevar un estilo de vida desde el
barrismo sin que haya presencia de violencia y degradacion social como actores de primera

mano.

Se proponen diferentes estrategias de comunicacion desde el marketing digital a través de
canales de internet que sean eficientes a favor de la barra y asi maximizar el impacto de los

eventos sociales que realizan en compafiia de la Alcaldia de Medellin y la Rexixtencia norte.

Para conocimiento del proyecto o evento, es necesario identificar el publico objetivo, una
vez identificado, se debe tratar de generar buen impacto con la publicidad del evento y
enganchar a los posibles asistentes con publicaciones llamativas y dinamicas en diferentes
redes sociales como Facebook, Instagram y Twitter. Ademas, pedir acompafiamiento y
difusion de la informacion o los newsletter (boletines informativos o noticias) a las diferentes
filiales de la barra quienes son una pequefia representacion de Los Del Sur en diferentes

lugares de la ciudad, entre ellas Prado Verde, Los Del Morro, La estrella, La Mafia, etc.

Acudir a la visibilidad del proyecto generando expectativas antes del lanzamiento o la
fecha del evento, frases como “Estas por conocer el proyecto mas importante del afio” o “Un
evento nunca antes visto” en historias o post de la cuenta de la barra, obliga a las personas a
estar pendiente de las redes para saber lo que va a pasar o de queé se trata, de esta manera se
lleva a cabo el correcto uso de redes sociales para generar impacto con los proyectos sociales

desarrollados o proximos a desarrollar.

Cuando estos estén por lanzarse implementar estrategias desde lo digital como publicidad

paga en instagram, colaboraciones con otros perfiles, el pago a influencers hinchas del equipo
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0 jugadores del Atlético Nacional para la difusién del evento o proyecto y concursos de
productos de la tienda barrista que no tengan un valor muy alto. Ademas, la implementacion
de estrategias comunicativas con diferentes medios convencionales de la ciudad como una

cufia en radio o un espacio publicitario en el periddico.

En el momento del lanzamiento, tratar de realizar alguna produccion audiovisual para la
publicacion en redes o, dependiendo del presupuesto, acudir a medios que muestren el evento
0 proyecto y el impacto que estos pueden generar socialmente hablando. Crear experiencias
agradables desde todos los &ambitos en los diferentes escenarios donde se desarrollen las

actividades.

Todo esto para comunicar a un publico mas general, llegar a diferentes audiencias y
generar un alcance mas grande hablando de cifras con estos acontecimientos sociales y asi se
reconozcan las barras como colectivos sociales que aportan de manera positiva y efectiva en

la comunidad.
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12. Conclusiones

Después de indagar, de analizar, de poner sobre la mesa aspectos positivos y negativos de
un tema tan complejo como lo es la percepcion social del barrismo en Medellin, después de
atender al llamado de la objetividad, mas que a la pasion que puede surgir en un tema que
mueve las fibras para los amantes de un equipo de fatbol, se puede concluir que una barra
como actor social puede reflejar un impacto altamente positivo en la sociedad, puede
transformar realidades y puede servir de modelo referente ante otras barras y otros contextos

del &mbito nacional e incluso internacional.

Desde el caso puntual de Los Del Sur, se concluye que es una barra que ha tenido un
proceso de transformacion social importante y que ha recorrido un camino arduo para ser hoy
una de las barras mas importantes de Colombia y de Latinoamérica. Todo esto pese a las
criticas y a la estigmatizacion que ha sufrido por diversos factores, se han sometido a la critica
social, pero han sabido re inventarse a través de los afios con un objetivo claro: transformar el

barrismo de bajo un lineamiento social.

Los procesos comunicativos de la barra Los Del Sur no han sido del todo exitosos ya que,
aungue han tenido una aceptacion o reconocimiento popular y cada proyecto impulsado ha
dejado innumerables resultados positivos en cuanto a la transformacién y el impacto
sociocultural, las estrategias comunicativas que se implementan tienen un publico objetivo
muy cerrado, se deben implementar estrategias como las propuestas anteriormente para llegar
a un publico més general y tener mayor reconocimiento. Sin embargo, el hecho de generar
espacios donde se fomente la cultura, el arte, el deporte, es un peldafio mas para generar tejido

social, ese que tanto hace falta y por el que se deje trabajar dia a dia.
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La ciudad de Medellin se ha convertido en referente nacional y latinoamericano, la Unica
ciudad en Colombia donde se juega un clasico regional con las dos hinchadas, ciudad pionera
en las mesas de participacion entre barras dénde se han planteado y construido estrategias en
pro del fatbol en paz, una ciudad donde las hinchadas de los equipos mas representativos se
unen para tocar con sus instrumentales juntos en diferentes espacios representativos del
territorio antioquefio, confirmando que la rivalidad esté en la cancha y que fuera de ella, el

respeto por la diferencia pueden primar ante la pasion.

Las entidades estatales deben ser los principales aliados entorno a los procesos de
transformacion cultural alrededor del futbol y el fendmeno barrista, cuando hay unién entre

las partes, se consiguen grandes cosas que repercuten en el &mbito social.

Se debe seguir trabajando desde la institucionalidad para consolidar, partiendo de la
comunicacion, una transmision mas asertiva de la informacion y asi lograr el reconocimiento
total de los proyectos que surjan y estén en ejecucion en el entorno del futbol, se deben seguir
fortaleciendo los lazos de union con las barras para seguir creciendo como sociedad, porque el
fatbol y el estadio termina siendo un experimento social, pues todas las clases sociales se
renen en un mismo espacio para disfrutar y vivir desde la pasion el espectaculo que brinda la

pelota.
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13. Consideraciones Finales

Es habitual que en un proceso de investigacion surjan algunas dificultades, pero este
semestre en particular tuvo muchos obstaculos que hicieron ain méas complicado terminar

exitosamente el proyecto.

Desde el inicio se planteé la idea de trabajar en pro de la barra “Los Del Sur” para cambiar
la mirada violenta en contra de las barras de fUtbol en general, sin embargo, lo hicimos desde
perspectivas mas centradas en el campo del trabajo social que poco a poco, con la 6ptima
asesoria de la profesora Eliana Tamayo Mejia, se le fue dando el enfoque desde el campo

comunicacional que finalmente es el ambito en el que se ejerce.

El planteamiento, entonces, de este proyecto se pensé desde el sentido general de las
estrategias comunicativas que usaba esta barra para la divulgacion de proyectos sociales como
“Con la pelota en la cabeza” o “La navidad verdolaga™ que no tenian tanto reconocimiento a
nivel local, quizas por el pensamiento erroneo de categorizar las barras como violentos,
drogadictos, vandalos o por el amarillismo que se muestra en los medios de comunicacién

televisivos y que finalmente repercute en el pensamiento de quienes consumen estos medios.

Se decide en el desarrollo del trabajo abordar, en los objetivos, el manejo que se le da a la
difusion de la informacion desde la comunicacion y procesos que esta barra adelanta para
promover la paz y convivencia tanto dentro como fuera de los estadios. Para lograr tener una
conclusion clara, se abordan 3 objetivos especificos con los que se ayudaria a guiar la

investigacion de manera mas completa.
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El proceso de la aplicacién de los instrumentos para cumplir con los objetivos propuestos
fue muy dificultoso, puesto que se tenia pensado una idea muy diferente a lo que toco,

obligatoriamente, realizar.

El semestre académico 2020-1 fue completamente anormal debido a la situacién de
confinamiento que se interpuso en el pais para evitar el contagio del Covid-19. Esta situacion
se presentd desde el 20 de marzo del 2020, tiempo desde el cual se tenia destinado una
intervencién de los instrumentos pensados para el desenlace exitoso del proyecto de grado,
teniendo en cuenta que, ademas, los tiempos ante la emergencia no fueron flexibles lo que
obligd a cambiar el sentido del trabajo pensando en instrumentos que pudieran realizarse de

manera virtual.

En la virtualidad todo se volvié mas complejo, se considero, entonces, contactar via correo
electronico o por medio de redes sociales a personas que pudieran aportar de manera positiva
al trabajo de grado de lo que desafortunadamente solo se tuvo éxito con una integrante de la
barra, Wilson Buitrago, quién muy amablemente nos colaboré con una entrevista corta para
tener ideas claras sobre lo que hace la barra tanto con los proyectos sociales para la paz y la

convivencia como con la comunicacion dentro y fuera de la misma.

Se opt6 por buscar estrategias que se acoplaran a los tiempos establecidos para la entrega
del proyecto finalizado, por lo cual se determiné la ejecucion de dos instrumentos virtuales
(encuesta por Google Forms y analisis de redes sociales) que seguramente podrian ayudar a la
terminacion del proyecto. La encuesta fue difundida en redes sociales y 60 personas la

contestaron, mientras que el analisis se hizo de las cuentas de Instagram tanto de la alcaldia de



Medellin como de Los Del Sur, obteniendo resultados que se ajustan al proyecto para poder

sacar conclusiones coherentes con lo planteado en cada objetivo.

Queda la gran experiencia del proceso y la ensefianza de la importancia de una

comunicacion asertiva.
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15. Anexos

Anexo 1: Entrevista a Wilson Buitrago Giraldo.

https://drive.google.com/file/d/1SHh6 MkD CoyXuaEu8TKMu223Ildgycsnz /view?usp=sha

ring

Anexo 2: Gréaficos de los resultados de la encuesta.

https://drive.google.com/file/d/1ARIXCOKT8mMOaadrqgFcMOQe8137y2Uev/view?usp=sh

aring
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https://drive.google.com/file/d/1ARlxC0KT8mMOaadrqFcMOOe8l37y2Uev/view?usp=sharing
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