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Resumen

Con el fin de analizar la relacién entre el ruido producido por motores de terminacion
de metal y enfermedades auditivas en los laboratorios de protesis dentales de Bucaramanga se
aplicé a una muestra de laboristas una encuesta y pruebas de sonometrias registrando niveles
de ruido producidos en su lugar de trabajo, se disefié un protocolo de higiene auditiva laboral
para que sus trabajadores se informen y tomen decisiones conscientes y autbnomas sobre su

salud y evitar la afectacion tanto del bienestar fisico y/o mental de la persona.

Existe relacion entre el ruido producido en estos establecimientos y las enfermedades
de tipo auditivo y estas dependen del nivel de ruido, el tiempo de exposicion y los factores

individuales de cada trabajador.

Palabras claves: ruido, enfermedades auditivas, decibeles, hipoacusia, motores para terminar

metal, laboratorio dental, exposicion.



Abstract

In order to analyze the relationship between the noise produced by metal termination
motors and hearing diseases in the dental prosthesis laboratories of Bucaramanga, a sample of
labor members was applied a survey and sonometric tests recording noise levels produced in
their workplace , an auditory occupational hygiene protocol was designed so that its workers
are informed and make conscious and autonomous decisions about their health and avoid

affecting both the physical and / or mental well-being of the person.

There is a relationship between the noise produced in these establishments and
auditory diseases and these depend on the noise level, the exposure time and the individual

factors of each worker.

Key words: noise, hearing diseases, decibels, hearing loss, metal finishing motors, dental

laboratory, exposure.



1. Introduccion

En un laboratorio dental ejerce actividades el laboratorista dental, el cual es el
profesional sanitario encargado de disefiar, fabricar y adaptar las distintas prétesis dentales,
los aparatos de ortodoncia, las férulas dentales, las cubetas de impresion y otros elementos,
asi como de repararlos en caso de rotura o desgaste, lo que conlleva a estar expuesto
rutinariamente y por tiempos prolongados a factores de riesgo ambiental como lo son el

ruido.

El ruido es uno de los contaminantes ambientales mas importantes en la sociedad
moderna. La poblacidn estd inmersa en un ambiente con multiples fuentes de ruido que
pueden causar traumas acusticos (Rivas y Ariza, 2007). La Organizacion Mundial de la
Salud- OMS (2019) informé que més del 5% de la poblacion mundial equivalente a 466
millones de personas padecen pérdida de audicion discapacitante. En Colombia, el ruido
aparece como un agente fisico etiologico o factor de riesgo ocupacional (Colombia,

Ministerio del Trabajo, 2014).

La presente investigacion busca probar la hipétesis principal que asocia el factor de
riesgo ambiental ruido, ocasionado por el motor de terminacion de metal de prétesis
removibles en los laboratorios dentales de la ciudad de Bucaramanga, con la presencia de
enfermedades de tipo auditivo. A su vez, se busca establecer recomendaciones acerca de
medidas preventivas que se deriven del analisis del factor de riesgo ambiental ruido y dichas

enfermedades.



2. Justificacion

En los laboratorios de protesis dentales existen condiciones ambientales desfavorables
y diferentes tipos de factores de riesgos que pueden causar alteraciones a la salud de los
trabajadores que desemperian sus actividades laborales diarias, entre dichas alteraciones
podemos encontrar el estrés, pérdida de suefio 0 insomnio, ansiedad, depresion, cambio de

comportamiento, baja productividad e hipoacusia.

El ruido es considerado un agente fisico causante de enfermedades laborales como la
Hipoacusia, la cual se encuentra tabulada en la tabla de enfermedades laborales en Colombia,
contenida en el Decreto 1477 de 2014, siendo esta patologia una causa importante de pérdida
auditiva inducida porque en el lugar de trabajo los altos niveles de ruido son mantenidos en
forma regular por varias horas diarias durante afios. El ruido producido por el motor para
terminar metal en los laboratorios dentales, asociado a factores como el tiempo diario y los
afos de exposicion puede generar alteraciones auditivas en el personal que se expone a dicha

actividad.

La ciudad de Bucaramanga cuenta actualmente con un nimero significativo de
laboratorios de protesis dentales donde se lleva a cabo la terminacion de metal, por lo cual se
hace significativo el estudio y analisis del ruido producido por los motores utilizados en la
actividad mencionada y su asociacion con enfermedades auditivas, dado que hasta el
momento no se han evidenciado investigaciones asociadas al tema, por lo cual surge el
presente proyecto, con el fin de dar a conocer los posibles riesgos a los que estan expuestos
los trabajadores que realizan funciones en el area de terminacion de metal de los laboratorios

de protesis dentales.

La hipoacusia consiste en la disminucion de la sensibilidad o capacidad de audicién

que afecta los oidos; La hipoacusia laboral, es un dafio del oido interno por ruido o



vibraciones debido a ciertos tipos de trabajos, es una enfermedad que a pese a investigaciones
y algunos tratamientos experimentales realizados, no existe ninguna terapia médica ni
quirdrgica que haya demostrado efectividad en forma confiable y reproducible para su
tratamiento, convirtiéndola en una enfermedad que no tiene cura. Es por esto que las técnicas
de prevencidn que eviten la aparicion de los sintomas son de vital importancia. (Verma et.al,

2002)

Ademas de cumplir con la normatividad relacionada con riesgos laborales, la cual
tiene como objetivo principal prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de
las enfermedades y los accidentes que pueden ocurrirles con ocasion 0 como consecuencia
del trabajo que desarrollan, y cumplir con los parametros establecidos en la Resolucion 1792
de 1990: en la cual se adoptan los valores limites permisibles para la exposicion ocupacional
al ruido (1990), el presente trabajo busca mejorar la calidad laboral del operario del motor
para terminar metal, perfeccionando las condiciones de su puesto de trabajo mediante la
recomendaciones de protocolos de higiene auditivo y medidas preventivas y de esta forma
obtener una mayor productividad, encontrando asi, el equilibrio entre la productividad y la
calidad en el trabajo, haciendo hincapié en el numero de posibles amenazas de origen
ocupacional para la salud general que pueden causar un accidente de trabajo o enfermedad

laboral (Gijbels F, 2006), evitando asi las alteraciones auditivas anteriormente mencionadas.



3. Descripcion del problema

3.1 Planteamiento del problema

Actualmente las enfermedades profesionales a nivel mundial provocan 2,3 millones
de muertes anuales segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), lo que supone un
promedio de mas de 191.600 muertes diarias por enfermedades laborales. (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2014)

Un laboratorista dental se encuentra expuesto rutinariamente a factores de riesgo que
pueden generar un sin nimero de afectaciones a la salud tales como enfermedades causadas
por la inhalacion de sustancias quimicas, neumoconiosis, alveolitis alérgica extrinseca,
conjuntivitis, urticarias, irritaciones, quemaduras, manchas en la piel, epicondilitis, tendinitis

y pérdida o disminucion de la capacidad auditiva, entre otras.

De acuerdo a lo planteado por Androlla, M. (2005) en el Magazine 8 de la Revista de
la agencia europea para la seguridad y la salud en el trabajo (p.5), la sordera laboral causada
por la exposicion a unos niveles elevados de ruido en el trabajo es una de las formas mas
extendidas de enfermedad profesional. La exposicion al ruido puede plantear diversos riesgos

para la seguridad y la salud de los trabajadores.

El ruido excesivo dafia las células pilosas de la coclea, parte del oido interno, lo que
produce pérdida de audicion. En muchos paises, la pérdida de la audicion provocada por el
ruido constituye la enfermedad profesional irreversible mas prevalente (Abad, Colorado,
Martin y Retana, 2011), no obstante, en Colombia hay poca informacion especifica sobre la
relacion entre el factor de riesgo ruido producido por los motores para terminar metal de los
laboratorios dentales y las enfermedades de tipo auditivo presentes en los trabajadores del

sector, a diferencia de otros paises como lo es Per( y Espafia, que han registrado estudios



relacionados con el tema, lo que nos aporta informacion base para la realizacién de la

presente investigacion.

En Bucaramanga existen alrededor de 73 laboratorios dentales legalmente
constituidos en los que se realizan labores de disefio, elaboracion y fabricacién de proétesis
dentales removibles. En este lugar es constante el uso de motores que generan altos niveles de
ruido durante la jornada laboral, pero a causa de la falta de investigaciones no se conoce un
dato exacto de los valores de ruido y las alteraciones a la salud que esta exposicion genera, de
donde surge la hipotesis que el ruido producido por los motores para terminar metal de los
laboratorios de protesis dentales de la ciudad de Bucaramanga, produce alteraciones auditivas
temporales (fatiga auditiva) o permanentes (hipoacusia o sordera) en los trabajadores que

realizan dicha actividad.

Segun Mojarad, F. (2009) expuso en su investigacion que en un laboratorio dental se
presentan niveles de ruido de hasta 92 dB, y segun la normatividad vigente colombiana, el
valor limite permisible para la exposicion de ruido ocupacional para un periodo de 4 horas es
de 90 dBA, lo que permite concluir que existe un vacio tanto de informacion recolectada
directamente de los laboratorios dentales de Bucaramanga y, por ende, el desconocimiento de
medidas preventivas aplicables en la actividad de terminacién de metal en un laboratorio
dental, dificultando asi conocer ;Qué enfermedades auditivas se asocian al uso del motor para

terminar metal en los laboratorios dentales de la ciudad de Bucaramanga?



4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Analizar la relacion entre el ruido producido por los motores de terminacion de metal
y las enfermedades auditivas en una determinada muestra de laboratorios de protesis dentales

de la ciudad de Bucaramanga.

4.2 Obijetivos Especificos

e Identificar enfermedades de tipo auditivo presentes en los trabajadores de los

laboratorios dentales de la ciudad de Bucaramanga.

e Determinar el factor de riesgo ambiental ruido en los laboratorios dentales de la

ciudad de Bucaramanga, mediante la aplicacion de la App movil “Decibel x”

e Disefiar un protocolo de higiene auditiva derivado del analisis del factor de riesgo

ambiental ruido y las enfermedades auditivas.



5. Marco Referencial

5.1 Marco Historico.

En los laboratorios dentales es comun el uso de herramientas mecanicas generadoras
de ruido como los motores y piezas de mano, Setcos JC, Mahyuddin A (1998) desarroll6 una
investigacion para la Revista Internacional de Prostodoncia (p.150), cuyo objetivo de este
estudio fue determinar los niveles de ruido realizados por diferentes piezas de mano, motores

de laboratorio, raspadores ultrasonicos, eyectores de saliva, etc.

Los niveles de ruido se midieron en tres laboratorios. Los niveles de ruido se
determinaron utilizando un medidor de nivel de sonido de precision, que fue colocada a nivel
del oido y también a 2 metros de distancia desde el operador. Los niveles de ruido en los
laboratorios dentales tenian mas ruido que el maximo permitido hasta 96 dB (A). Se concluyo
que los niveles de ruido en las clinicas dentales se consideran por debajo del limite de riesgo
de pérdida auditiva. Sin embargo, los técnicos y demas personal que pasan muchas horas en
ruidosos laboratorios dentales pueden estar en riesgo si optan por no usar proteccion para los
oidos. Lo que es de gran interés para nuestro proyecto, pues sabemos que no es muy conocida
la relacion del ruido que produce el motor de metal con los problemas auditivos de los
trabajadores, y es por medio de estudios como el realizado por Setcos JC, Mahyuddin A, que

se puede tener bases o reportes de situaciones similares a nuestro tema de estudio.

Tanto los odontdlogos como los laboratoristas dentales hacen uso del raspador
ultrasonico en sus labores diarias, utilizado para la limpieza dental y de protesis dentales.
Wilson (2002) realiz6 un estudio para determinar si la exposicion a largo plazo de ruido
ultrasénico en el consultorio dental esta relacionada con el nivel de audicién de los

higienistas dentales. La muestra se clasificd en dos grupos, segun el tipo de uso de raspador
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ultrasénico. Se les realiz6 una audiometria de tonos puros. Los resultados revelaron que hubo
una diferencia significativa en el grupo de alto uso de ultrasonidos y el grupo de bajo uso de
ultrasonidos en los 3000 Hz. Se concluyd que, en base a estos resultados, el raspador
ultrasénico no se considera peligroso para la audiencia de los higienistas dentales a 500,
1000, 2000, 4000, 6000 y 8000 Hz, pero puede estar relacionado con la pérdida de audicion a

3000 Hz.

La aplicacion de encuestas nos permite obtener informacion acerca del estado de
salud de los laboratoristas o técnicos dentales. Al Wazzan (2005), realizé un estudio para
determinar la prevalencia de problemas entre el personal dental en Arabia Saudita.
Veintinueve técnicos dentales completaron un cuestionario, fueron entrevistados y
observados durante el desarrollo de sus labores, los resultados mostraron que el 16.67%
tenian tinnitus, 14.71% problemas en discernir el habla y 30.88% problemas en discernir el
hablar con ruido de fondo, con la investigacion se concluyé que los técnicos dentales estan
mas propensos a tener problemas auditivos. Se recomienda que el personal dental debe usar
proteccion auditiva para reducir los riesgos de dafios auditivos. De esta manera, se puede
observar que, para efectos de recoleccion del presente proyecto, igualmente se aplicara una
encuesta con el fin de conocer mas de cerca las condiciones del lugar de trabajo y el estado de
salud de los trabajadores de los laboratorios dentales, obteniendo una fuente veridica y

confiable para el analisis.

Para relacionar el ruido con las enfermedades de tipo auditivo de los laboratoristas
dentales, es importante conocer el nivel de ruido al que se encuentran expuestos en su lugar
de trabajo. Mojarad, F. (2009) midi6 el nivel de ruido producido por los diferentes
instrumentos en los consultorios y laboratorios dentales. Se registré el ruido en 89

consultorios dentales y en 9 laboratorios dentales. El nivel de ruido fue medido por un
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sondgrafo ubicado a nivel del oido del operador en el consultorio y en el laboratorio, asi
también a dos metros de distancia del oido del técnico dental en el laboratorio. EI maximo
nivel de ruido en los consultorios dentales fue de 85.8 dB y 92.0 dB en los laboratorios. En
los consultorios el instrumento que produjo mayor ruido fue el ultrasonido 85.8 dB y el
menor fue la succion con 49.7dB, mientras que en el laboratorio el mayor nivel de ruido fue
producido por la cortadora 92.0 dB y el menor ruido por la pulidora con 41.0dB. Se concluye
que, aunque el ruido encontrado en los consultorios dentales es menor al limite maximo

permitido, esta muy cerca a éste.

Teniendo en cuenta que el ruido ocupacional es un parametro de higiene ambiental y
que puede ser producido por diferentes tipos de motores, lo que mas influye en la presente
investigacion es el tiempo de exposicion al que se encuentran los laboratoristas a determinado

valor de decibeles producidos.

Para efectos de este proyecto de investigacion es necesario conocer qué enfermedades
auditivas se asocian al uso del motor de terminacion de metal en los laboratorios dentales del
area de investigacion por lo que cabe resaltar que en la Universidad de Quindio, Orjuela 'y

Bastidas (2011) realizaron un estudio que resume:

La investigacion pretende identificar en las actividades que se desarrollan en los
laboratorios dentales, los mayores factores de riesgos asociados a la actividad de los
protesistas dentales y personal de auxiliares, esto permite proponer y recomendar
medidas preventivas para minimizar las condiciones de accidentes y enfermedades
profesionales que se presentan al personal, y darle el soporte legal a estos laboratorios
de acuerdo a las exigencia de las normatividades sanitarias contempladas en el
Decreto 374 de 1994, decreto 16 de 1994 de autorizacion y registros de instalaciones

y licencias, acordes para el funcionamiento de atencion al pablico en general, que son
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exigidas por el departamento de salud ocupacional e higiene y seguridad industrial del
ministerio de proteccion social y la secretaria de salud publica. Este es un documento
privado al cual no se puede tener acceso, sin embargo, es importante mencionar que

hace parte de las Unicas investigaciones realizadas en el pais pero que ha llegado a ser

un tema de interés, aunque se tenga poca informacién de libre acceso. (p.001)

Al conocer que en los laboratorios dentales la mayoria de los instrumentos producen
ruido, Petroviii, Kruniii & Kostiili (2013) estudiaron que “El ruido en el laboratorio dental es
causado por el acabado, rectificado, corte, pulido, asi como ventilacion. Este tipo de ruido es
discontinuo, de amplio espectro con dominante y altas frecuencias”, al igual que Setcos JC,
Mahyuddin A. (1998) menciono que, segun el Instituto Serbio de Medicina del Trabajo y
Proteccion Radiolodgica, el ruido en laboratorio dental es en promedio 92 dB, concluyendo
que dichos niveles de ruido pueden ser perjudiciales para los trabajadores que se exponen a

muchas horas de trabajo bajo estas condiciones.

La relacion entre el ruido ocupacional y los niveles de audicién en el personal
odontologico del servicio de Estomatologia del Centro Médico Naval Cirujano Mayor
Santiago Tavara, fue el tema de estudio que eligio a Gisela Maribel Paredes Salcedo, Peru;
En los resultados de aquel estudio se obtuvo que el 40% de la poblacidn presenta hipoacusia
neurosensorial y trauma acustico; mientras que el ruido fuera del limite permisible medido en
los consultorios representaba el 72%. EI 100% de la poblacion no usaba proteccion acustica
mientras trabajaba. Determinando que existe una estrecha relacion entre el trauma acustico e
hipoacusia en el personal odontolégico correlacionado con la exposicidon al ruido y los afios

de servicio clinico (Paredes, 2013).
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5.2 Marco Tedrico

En la Teoria de los factores, Frederick Herzberg parte de los resultados obtenidos de
sus estudios en diferentes empresas. El objeto de sus investigaciones fue averiguar qué
situaciones provocan satisfaccion o insatisfaccion en la actividad laboral. Los factores de
higiene que causan insatisfaccion no estan directamente relacionados con la actividad
profesional o sus contenidos. Se refieren, mas bien, a las condiciones que rodean al empleado
mientras trabaja, tales como: Condiciones fisicas y ambientales en que se desarrolla la tarea,
salario, politicas de la empresa, estilo de direccidn, relaciones entre la direccion y los

trabajadores.

Igualmente, en la Teoria de la OMS, La Organizacion Mundial de la Salud define la
salud como “el completo bienestar fisico, mental y social del individuo y no solamente la
ausencia de enfermedad”. Este tridngulo dia a dia es atacado por multiples factores de riesgo
que lo modifican, entonces si un lado se modifica inevitablemente los otros lados se veran
afectados y el equilibrio se romperd, por lo anterior el concepto de enfermedad podria ser
mencionado asi: “pérdida del equilibrio o alteracion fisica, mental y social que impide al

individuo su relacion personal y la participacion en el desarrollo de la comunidad”.

También nace la Teoria de la triada ecoldgica, la cual es llamada asi debido a que en
su concepcion intervienen tres elementos: el huésped, el ambiente y al agente causal, lo que
explica que el hombre es un organismo que al habitar en un ambiente se expone a las

acciones de agentes causales de enfermedades. (Segura, 2008).

El medio ambiente o entorno es definido como el conjunto de factores de orden fisico,
quimico y bioldgico gue acttan sobre el ser humano y que le brindan a este los recursos

necesarios para su supervivencia.
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El ambiente de trabajo es el grupo de factores naturales y artificiales presentes en las
areas de trabajo y que potencialmente son capaces de influir sobre el trabajador. Toda
empresa esta constituida por trabajadores y empleadores que tiene un objetivo especifico,

dicho objetivo puede dificultar al presentarse accidentes o enfermedades en el trabajo.

Una vez observadas las teorias por aparte se realiza la fusion de la teoria de la OMS y
la teoria de la triada y se puede concluir que las dos teorias son complementarias y mas aun,
cuando en la actualidad, el ambiente cobra la maxima atencion e importancia en todas las

politicas de la humanidad para garantizar su conservacion.

El ser humano huésped constituido por sus aspectos fisico, mental y social, interactia
con su entorno al habitarlo, el entorno a su vez tiene su ecosistema que por sus caracteristicas
al interactuar con el hombre puede constituirse en factores de riesgos naturales (causa de

posibles enfermedades y accidentes) que amenazan su salud. (Segura, 2018)

Relacionando dichas teorias con el trabajo, se puede observar que al tener una mala
calidad de entorno de trabajo y estar expuesto a factores de riesgos, se puede ver alterada la
salud y presentar enfermedades, concluyendo asi que, solo manteniendo un equilibrio entre

los tres parametros, se pueden evitar alteraciones.

5.3 Marco conceptual

Es comdn que una persona que necesite un tratamiento dental que incluya una proétesis
dental removible visite un odont6logo, pero el encargado de disefar, fabricar y adaptar y
reparar las distintas protesis dentales es el laboratorista dental, el cual es el profesional

sanitario encargado de disefiar, fabricar y adaptar las distintas protesis dentales, los aparatos
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de ortodoncia, las férulas dentales, las cubetas de impresion y otros elementos, asi como de

repararlos en caso de rotura o desgaste (Fuertes, p. 13).

El ejercicio de la actividad profesional de un laboratorista dental se desarrollaré en el
laboratorio de protesis dentales, que generalmente, son establecimientos y negocios aparte de
las clinicas dentales y reciben pedidos de muchas clinicas odontol 6gicas diferentes, que
contratan sus servicios para la fabricacion de las protesis que necesiten los pacientes de sus

odontologos. (Sanitas, 2020)

En los laboratorios dentales podemos encontrar un sin nimero de instrumentos y
motores para la realizacion de sus actividades. Entre dicho instrumental podemos encontrar el
motor de terminacion de metal (Mepits, 2014), conocido como un motor de induccion
monofasico, el cual convierte la energia eléctrica en energia mecanica para realizar alguna
tarea fisica. Este motor de induccidn requiere solo una fase de potencia para su correcto
funcionamiento. Se usan comdnmente en aplicaciones de baja potencia, en uso doméstico e
industrial, es de construccidn simple, costo econémico, mejor confiabilidad, facilidad de

reparacion y mejor mantenimiento.

Es comun que en el sector produccion encontremos la presencia del factor de riesgo
fisico ruido, el cual se conoce como una sensacion auditiva desencajada generalmente
desagradable. En el medio ambiente, se define como todo lo molesto para el oido 0, méas

exactamente, como todo sonido no deseado (Josten, 2016).

Ejercer una actividad en la que se exponga un trabajador a ruidos de manera rutinaria
puede causar una Enfermedad Laboral, definida en la Ley 1562 de 2012: Por la cual se
modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud

Ocupacional (11 de julio 2012) en su articulo 4 como la contraida como resultado de la


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1562_2012.html
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exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. Las enfermedades laborales de tipo auditivo méas
comunes asociadas con la presencia del factor de riesgo ruido segun el Ministerio de Trabajo
de la Republica de Colombia, son la pérdida de la audicidn provocada por el ruido, (H83.3)
Otras percepciones auditivas anormales: alteraciones temporales del umbral auditivo,
compromiso de la discriminacion auditiva e hipoacusia (H93.2), Hipertension arterial (110) y

Sindrome por ruptura traumatica del timpano por el ruido (809.2).

5.4 Marco legal

En el &mbito legal, los laboratorios de protesis dentales hacen parte del sector de la
salud, siendo asi el Ministerio de salud el ente regulador que determina las normas y

directrices en materia.

La Ley 9 de enero de 1979: por la cual se dictan Medidas Sanitarias (1979) en su
articulo 106 menciona que el Ministerio de salud determinara los niveles de ruido, vibracién
y cambios de presion a los que puedan estar expuestos los trabajadores, por lo cual se dicta la
Resolucion 8321 de 1983: por la cual se dictan las normas sobre Proteccion y Conservacion
de la Audicion de la Salud y el bienestar de las personas, por causa de la produccion y
emisién de ruidos (1983). A su vez nace la Resolucion 1792 de 1990: en la cual se adoptan
los valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido (1990), para
exposicion durante ocho (8) horas: 85 dBA, para exposicion durante cuatro (4) horas: 90
dBA, para exposicion durante dos (2) horas: 95 dBA, para exposicion durante una (1) hora:
100 dBA, para exposicién durante media (1/2) hora: 105 dBA y para exposicion durante un

cuarto (1/4) de hora: 110 dBA.
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En Colombia, el Decreto 1295 de 1994: determina la organizacion y administracion
del sistema general de riesgos laborales (1994), en su articulo 2 menciona que uno de los
objetivos principales del sistema general de riesgos laborales es “establecer las actividades de
promocion y prevencidn tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud de la
poblacion trabajadora, protegiéndola contra los riesgos derivados de la organizacion del
trabajo que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como
los fisicos, quimicos, biol6gicos, ergondémicos, psicosociales, de saneamiento y de

seguridad”.

Igualmente, el Ministerio del trabajo en cumplimiento del articulo 4 de la Ley 1562 de
2012, en el que se menciona el concepto de enfermedad laboral, dicta el Decreto 1477 de
2014: por el cual se expide la tabla de enfermedades laborales en la cual se asocia la pérdida

de la audicion con el factor de riesgo ambiental ruido (2014).

Considerando que el ruido puede causar péerdida auditiva, la Guia Técnica
Colombiana, GTC 45, es la guia para la identificacion de peligros y valoracion de los riesgos
en seguridad y salud ocupacional, en su Ultima actualizacion la guia nos brinda una tabla de
ejemplos de peligros ocupacionales, entre los cuales podemos encontrar el ruido como un
factor de peligro de tipo fisico, el cual debe ser evaluado con el determinar la aceptabilidad
de los riesgos y decidir si los controles de Seguridad y Salud Ocupacional existentes o
planificados son suficientes para mantener los riesgos bajo control y cumplir los requisitos

legales.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1562_2012.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1562_2012.html
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6 Metodologia

Por medio de este capitulo se describen las técnicas utilizadas en la investigacion, se
definen variables a tener en cuenta y se estipula el presupuesto y el cronograma para el

desarrollo del presente proyecto.

6.1 Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo descriptivo, ya que asocia la contaminacion auditiva que
afecta la salud humana con el profesional que realiza labores en un laboratorio de protesis
dentales removibles. Segun Hernandez, R (2014) La investigacion descriptiva busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.

Bernal, C (2015) Son seccionales o transversales cuando la informacion del objeto de
estudio (poblacion o muestra) se obtiene una Gnica vez en un momento dado. Segun Briones

(1985), estos estudios son especies de “fotografias instantaneas” del fendémeno objeto de

estudio. (p.163)

6.2 Enfoque de la investigacion

“Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto
de toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del

fenémeno bajo estudio” (Herndndez Sampieri y Mendoza, 2008, p. 544).

Por lo tanto, la investigacién en mencion tiene un enfoque investigativo mixto, ya que

posee una parte cuantitativa en la que se utilizan proceso matematico (datos estadisticos) para
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interpretar los datos que se obtendran de las encuestas, y una parte cualitativa en la que se
valora la incidencia de las condiciones de higiene y seguridad industrial en la exposicion al

ruido.

6.3 Disefio de la investigacion

Segun Bernal, C (2015) la investigacion experimental se realiza mediante los
Ilamados disefios que son un conjunto de procedimientos con los cuales se manipulan una o
mas variables independientes y se mide su efecto sobre una o mas variables dependientes, en
este caso la variable independiente seria el factor de riesgo fisico ruido, producido por el
motor de terminacion de metal del laboratorio de protesis dentales y la variable dependiente

seria las enfermedades auditivas presenten en los trabajadores.

En la fase de ejecucion del proyecto se planea para el desarrollo del primer objetivo,
el cual tiene como fin considerar las enfermedades de tipo auditivo presentes en los
trabajadores de los laboratorios dentales de la ciudad, se realizara la aplicacion de un
instrumento de encuesta, previamente aprobado por el comité evaluador y mediante la visita a
los laboratorios dentales se realizara la respectiva observacion y descripcidn de puestos de

trabajo.

Para lograr el desarrollo del segundo objetivo que tiene como fin determinar el factor
de riesgo ambiental ruido en los laboratorios dentales de la ciudad, se realizaran mediciones
de sonometria utilizando la App mévil “Decibel x”, las cuales seran aplicadas en los puestos
de trabajo de mientras los laboratoristas dentales se encuentren en su jornada laboral. Los

datos obtenidos seran evaluados y comparados con la normatividad vigente.



20

Una vez analizados los datos obtenidos se dara paso a la elaboracion de un protocolo
de higiene auditivo laboral para los laboratorios dentales en el cual serd plasmada la
informacion necesaria para que los trabajadores se informen y tomen decisiones conscientes y
autonomas sobre su salud y evitar la afectacion tanto del bienestar fisico como mental de la

persona.

6.4 Propdsito de la investigacion

El propdsito del presente proyecto es “basico” puesto que la investigacion busca
realizar una asociacion del ruido producido por los motores de terminacion de metal, con
enfermedades auditivas en los laboratorios de protesis dentales de la ciudad de Bucaramanga;
Teniendo en cuenta que la investigacion de proposito Basico, tiene como interés generar
conocimiento que permita entender, explicar o comprender distintos fenomenos (Herk 2012-
2020), en este caso seria la asociacion del ruido con las enfermedades auditivas. Asi mismo
este tipo de investigacion tiene una aplicacion, pero no es el objeto del estudio y no es

inmediata.

6.5 Poblacién y muestra

La poblacién de la siguiente investigacion esta conformada por 73 laboratorios de
protesis dentales de la ciudad de Bucaramanga, los cuales se encuentran inscritos en la
Camara de Comercio de la ciudad en mencion, con el codigo Cl1Us 3250, correspondiente a
fabricacion de instrumentos, aparatos y materiales medicos y odontoldgicos. (Camara de

Comercio, 2020).

Una muestra representativa es el equivalente de un 20 o 30% del total de la
poblacion (APA, 2020). Con estos porcentajes es posible generalizar los resultados. Para el

efecto de la investigacion, se trabajara con los empleados del area de produccion de 15



21

laboratorios de protesis dentales de la ciudad de Bucaramanga, equivalentes al 20,5%, ya que

la falta de recursos, limita la investigacion a trabajar con una muestra y no con la poblacion.

6.6 Técnicas de recoleccion de la informacion

La investigacién en mencion tiene un enfoque investigativo mixto, ya que posee una
parte cuantitativa en la que se utilizan proceso matematicos (datos estadisticos) para
interpretar los datos que se obtendran de las encuestas aplicadas a la muestra seleccionada, en
este caso los trabajadores del area de produccion de 15 laboratorios de prétesis dentales de
Bucaramanga, el instrumento encuesta, cuya variable independiente seria el factor de riesgo
fisico ruido, producido por el motor de terminacion de metal del laboratorio de protesis
dentales y la variable dependiente seria las enfermedades auditivas presenten en los
trabajadores. Dicho instrumento sera previamente validado por el comité evaluador del

proyecto.

La parte cualitativa en la que se valora la incidencia de las condiciones de higiene y
seguridad industrial en la exposicion al ruido por medio de la aplicacién de la App movil
“Decibel x” con el fin de conocer el valor de los decibeles a los que estan expuestos dichos

trabajadores en sus actividades laborales.

6.7 Técnica de analisis de la informacion

Basados en el enfoque del proyecto de investigacion el cual es mixto; una vez
recolectada la informacion por medio de las entrevistas, se realizara el analisis de los datos
obtenidos por medio de la estadistica descriptiva, donde se evalGan por medio de medidas de
tendencia central (media, moda, mediana) Bernal, C (2015). Segun Roberto Hernandez
Sampieri (2014) en la metodologia de la investigacién (p. 574), en los datos obtenidos en las
mediciones de sonometria se realizara una codificacién y evaluacion tematica, ademas del

analisis combinado.
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6.8 Cronograma

Para el desarrollo de este proyecto de investigacion esta previsto trabajar desde el mes
de febrero hasta el mes de noviembre del afio 2020, como lo muestra el siguiente

cronograma:

TABLA 1

Cronograma de actividades

ACTIVIDAD FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP OCT
Elaboracion de la propuesta de
proyecto

Presentacion de la propuesta de
proyecto a los responsables de la
aprobacion

Disefio y ajuste de instrumento de
encuesta

Desarrollo del marco teérico
definitivo del estudio
Recoleccién de la informacién
(trabajo de campo)

Procesamiento de datos

Analisis de resultados del informe
final
Redaccion y entrega del informe

final

Nota: Fuente del autor.



6.9 Presupuesto

Para el desarrollo de este proyecto de investigacion esta previsto el siguiente

presupuesto:

TABLA 2

Presupuesto

RUBROS FUENTES DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ENTIDAD EXTERNA QUE TOTAL
PROPIOS APOYA EL PROYECTO
Personal $ 50.000 $ 50.000
Equipos $ 100.000 préstamo de sonémetro por la  $ 100.000
universidad
Salidas de Campo $ 200.000 $ 200.000
Papeleria $ 30.000 $ 30.000
Honorarios del investigador ~$ 3.000.000 $ 3.000.000
Otros $50.000 $50.000
TOTAL $ 3.440.000

Nota: Fuente del autor.

23
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7 Desarrollo de Objetivos

7.1 Identificar enfermedades de tipo auditivo en los laboratorios de prétesis dentales.

Para el desarrollo del primer objetivo se aplico una encuesta a una muestra de la
poblacion de laboratorios dentales de la ciudad de Bucaramanga, reducida al 20.5% del total
de los 73 laboratorios existentes inscritos a la camara de comercio con el cédigo ClIUs 3250,
correspondiente a fabricacion de instrumentos, aparatos y materiales médicos y

odontolégicos, dando como resultado, 15 laboratorios encuestados.

El instrumento de recoleccion de informacion escogido fue una encuesta, dicha
herramienta se construyé por medio de un formulario en la plataforma Google, la cual fue
aplicada de manera virtual una vez realizada la aceptacion de las empresas via telefonica,
debido al aislamiento preventivo obligatorio que regia a Colombia bajo decreto nacional en

dicho momento.

La encuesta cuenta con 20 preguntas Yy, va enfocada a conocer la sociologia de los
trabajadores gque estan expuestos al ruido que genera el motor de terminacion de metal en sus
labores, y con el instrumento mencionado se desea conocer el panorama de la salud de las

personas que ejecutan dicha actividad.

Las respuestas obtenidas se encuentran descritas a continuacion:
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1) Sexo

= Femenino
= Masculino

Figura 1: Sexo Elaboracion propia.

Analisis: Como se observa en la grafica catorce (14) personas encuestadas son del
sexo masculino, y tan solo una (1) pertenece al sexo femenino, lo cual nos indica que en

dicho cargo predomina el sexo masculino.

2) ;En qué rango de edad se encuentra?

0% 0o

= Menor de 20 afios
= 21-30 afios
31-40 afios
= 41-50 afios
= 51-60 afios
= Mas de 60 afios

Figura 2: ¢En qué rango de edad se encuentra? Elaboracion propia.

Analisis: Segun los datos obtenidos la edad en la que se encuentran los trabajadores
estd en un rango de 21 a 60 afios, de los cuales cinco (5) personas pertenecen a la seccion de
31 a 40 afios, a su vez se observa en la seccion de 51 a 60 afios cinco (5) personas igualmente

siendo estos los dos rangos de edades donde encuentran los trabajadores de la poblacion
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encuestado, dicho hallazgo no muestra un rango con predominancia persistente en los valores

arrojados.

3) Nivel de escolaridad

0% pog

= Primaria
= Secundaria

Técnicoftecndlogo

= Universitario
= Postgrado
= otros

46%

Figura 3: Nivel de escolaridad. Elaboracion propia.

Andlisis: La grafica muestra que el nivel de escolaridad mas alto alcanzado por los
encuestados es el universitario en el que se encuentran siete (7) trabajadores, y en el nivel
educativo mas bajo, primaria se encuentra un (1) solo trabajador encuestado. El nivel de
escolaridad que predomina es el de técnico/tecnologo con un resultado de siete (7)
trabajadores, demostrando que, para la ejecucion de dicha labor, se requiere destreza y

conocimiento empirico.

4) ; Se encuentra usted afiliado(a) a una
EPS?

= Si
=MNo

Figura 4: ;se encuentra usted afiliado(a) a una EPS? Elaboracion propia.
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Andlisis: La grafica muestra que la mayoria de los trabajadores encuestados cuentan

con afiliacién a EPS; mientras que una sola persona, no cuenta con la afiliacion.

5) ¢ Cual es el lugar de trabajo donderealiza
su actividad?

Figura 5: Area de trabajo Elaboracion propia.

Anélisis: De acuerdo con los datos obtenidos, la totalidad de los empleados trabajan
en diferentes areas del laboratorio, mostrando que la persona que realiza la actividad de

terminacién de metal, puede desarrollar mas actividades en la jornada laboral.

6) En las actividades que realiza, ; se
expone usted al factor de riesgo fisico ruido?

0%

= Munca

= (Casi nunca
Ccasionalmente

= Casitodos los dias

s Todos los dias

Figura 6: En las actividades que realiza. ¢Se expone usted al factor de riesgo ruido? Elaboracién

propia.

Analisis: La grafica muestra la frecuencia de la exposicion del factor de riesgo ruido
producido por la terminacion de metal obteniendo como resultado, que la exposicion casi
todos los dias la tienen seis (6) trabajadores encuestados, Todos los dias 5 trabajadores,
ocasionalmente tres (3) personas y casi nunca un (1) trabajador. Lo que nos permite percibir

que la exposicién al ruido es prevalente.
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7) ¢ Qué rango de tiempo en horas se
encuentra usted expuesto al ruido en su
actividad de trabajo?

&

Figura 7: ;Qué rango de tiempo en horas se encuentra usted expuesto al ruido en su actividad de

= -1 hora al dia
= 1-2 horas al dia
2-3 horas al dia
= 3-4 horas al dia
= 4-5 horas al dia
= 5-6 horas al dia
= §-7 horas al dia
s 7-8 horas al dia

= mas de 8 horas al dia

trabajo? Elaboracion propia.

Andlisis: La grafica muestra la exposicién a la que estan expuestos los trabajadores
en horas al dia de los trabajadores de terminacion de meta. Las personas mas expuestas son
aquellas que trabajan mas de 8 horas al dia, equivalente a una (1) Unica personas de la
muestra, el menor tiempo de exposicion es de 0-1 hora a dia, y el tiempo que mas se destaca
en la muestra encuestada es de 1-2, 3-4 y de 5-6 horas con tres (3) respuestas en cada rango,
lo que indica que en promedio dichos trabajadores pueden permanecer expuestos al ruido

durante media jornada laboral.

8) ¢ Cuantos dias a la semana esta usted
expuesto al ruido en su actividad de trabajo?

0%

= 0-1 dia
= 1-2 dias
3-4 dias
= 4-5 dias
= Masde & dias

Figura 8: ;Cuéntos dias a la semana esta usted expuesto al ruido en su actividad de trabajo?

Elaboracion propia.
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Andlisis: La grafica muestra la cantidad de dias a la semana en la que el trabajador se
encuentra expuesto al riesgo; Siete (7) de los trabajadores encuestados se encuentran
expuestos al ruido en su actividad de trabajo entre 4 a 5 dias a la semana y siete (3)
empleados son expuestos a mas de 5 dias a la semana, lo que indica que gran parte los

trabajadores encuestados tiene exposicién al factor ruido la mayoria de los dias laborales.

9) Si ustedtrabaja en el area de terminacion
de metal. ;Usa proteccion auditiva?

0% 0%

= Munca

= Casi nunca
Ccasionalmente

= Casi todos los dias

= Todos los dias

Figura 9: Si usted trabaja en el area de terminacion de metal. ;Usa proteccion auditiva? Elaboracion

propia.

Analisis: Segun la gréfica, seis (6) de los trabajadores encuestados ocasionalmente
usa proteccion auditiva, cinco (5) empleados casi nunca la usa y cuatro (4) trabajadores nunca
la usa, lo que indica que es mayoria el niUmero de trabajadores que nunca o casi hunca

utilizan elementos de proteccion personal de tipo auditivo.

10) ¢ El ruido en el ambiente de trabajo
produce molestias?

0%

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo
Mi de acuerdo ni en
desacuerdo

= De acuerdo

= Totalmente

Figura 10: ¢El ruido en el ambiente de trabajo produce molestias? Elaboracion propia.
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Andlisis: La grafica muestra que claramente el ruido en el ambiente de trabajo
produce molestias ya que diez (10) de los trabajadores encuestados se encuentran de acuerdo
con la afirmacion, también se puede observar que dos (2) de los trabajadores se encuentran en
desacuerdo con la afirmacion; sobresaliendo la aceptacion en la presencia del factor de riesgo

ruido y la molestia auditiva que genera la ejecucion de las actividades laborales.

11) En su sitio de trabajo, ¢ El ruido obliga
continuamente a elevar la voz cuando
conversa con otra personaa medio metro de
distancia?

= Munca
= Casi nunca

Ccasionalmente

= Casitodos los dias
47% = Todos los dias

Figura 11: En su sitio de trabajo, ¢El ruido obliga continuamente a elevar la voz cuando conversa con

otra persona a medio metro de distancia? Elaboracién propia.

Analisis: Esta gréafica arroja resultados variados, aunque el resultado predominante
afirma que el ruido ocasionalmente obliga a los trabajadores a elevar la voz cuando se
conversa con otra persona a medio metro de distancia, con un resultado de siete (7)
empleados que afirma la ejecucion de la accion, tres (3) de los trabajadores consideran que
nunca deben hacerlo y dos (2) de los encuestados consideran gque todos los dias deben

hacerlo.



12) ¢ Se han realizado medicionesde ruido
en su area de trabajo?

0% 0%

7%

=Munca

= Casi nunca
Ocasionalmente

= Casitodos los dias

= Todos los dias

Figura 12: ;/Se han realizado mediciones de ruido en su area de trabajo? Elaboracion propia.

Andlisis: La gréfica es clara al arrojar que en trece (13) laboratorios dentales
encuestados, nunca se ha realizado una medicion de ruido que indique la cantidad de

decibeles a los que dichos trabajadores se encuentran expuestos diariamente.

13) ¢ Le han realizado chequeos médicos
especificos porencontrarse expuesto al
ruido?

0% 0%

20% =Munca

= Casi nunca
» Ocasionalmente
= Casi todos los dias
=Todos los dias

Figura 13: ;Le han realizado chequeos médicos especificos por encontrarse expuesto al ruido?

Elaboracion propia.

Analisis: La mayoria de los laboratorios dentales no conocen los niveles de ruido a
los que estan expuestos los trabajadores, en este caso once (11) de sus empleados no han
recibido chequeos médicos especificos relacionado con dichos niveles de ruido, por lo que

también desconocen si su salud esté siendo afectada por este factor.

31
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14) De las herramientas de trabajo que usted
utiliza ; Considera que el motor para terminar
metal es el que produce mas ruido?

0%

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo
Mi de acuerdo ni en
desacuerdo

= e acuerdo

= Totalmente

Figura 14: De las herramientas de trabajo que usted utiliza ¢considera que el motor para terminar metal

es el que produce mas ruido? Elaboracién propia.

Andlisis: En la siguiente grafica se puede observar que tres (3) de los trabajadores
encuestados estan totalmente de acuerdo con que el motor de terminar metal es la herramienta
que mas produce ruido en su lugar de trabajo, dos (2) personas se consideran en desacuerdo y
la mayoria de los encuestados estan de acuerdo con la afirmacion siendo siete (7) una
cantidad relevante para la muestra tomada; lo que indica que en algunos laboratorios puede

haber herramientas que ocasionen mas ruido que dicho motor.

15) s Qué Elementos de Proteccién Personal
utiliza cuando la operacién lo requiere?

= Orejeras

= Tapones moldeados
Tapones desechables

= Tapones pre moldeados

= Dtros

Figura 15: ;qué elementos de proteccion personal utiliza cuando la operacion lo requiere? Elaboracion

propia.
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Andlisis: La grafica muestra claramente que ocho de los trabajadores tiene como
elemento de proteccion personal para el ruido las orejeras, pero esto no indica que las utilicen

a la hora de realizar las labores vinculadas a la exposicion al ruido.

16) En su actividad profesional, ; Hay
posibilidad de adquirir enfermedades de tipo
auditivo?

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo
Mi de acuerdo ni en
desacuerdo

= De acuerdo

= Totalmente

Figura 16: En su actividad profesional, ¢hay posibilidad de adquirir enfermedades tipo auditivo?

Elaboracion propia.

Analisis: Una vez encuestados los trabajadores se puede observar que tres (3) de estos
son indiferentes a la posibilidad de adquirir una enfermedad de tipo auditivo en su actividad
profesional, ya que ni se encuentran de acuerdo ni en desacuerdo, sin embargo, ocho (8) de
los trabajadores se encuentran de acuerdo con que si es posible la adquisicion de dichas

enfermedades.
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17) En su opinion, jCuales son las tres
alteraciones a la salud mas frecuentesen la
profesion?
Otras [N

Enfermedades audtivas [N
Enfermedades respiratorias [

Ectrés -

Dalor de cabeza [

0 2 4 6 8 10

Figura 17: En su opinién, ¢Cuales son las tres alteraciones a la salud mas frecuentes en la profesion?

Elaboracion propia.

Analisis: Una vez aplicada esta pregunta se puede observar en la grafica que son
predominantes las enfermedades de tipo auditivo, aunque se pueden presentar enfermedades
como estrés y dolor de cabeza que también son asociadas con la exposicion al ruido. También
se puede observar que las enfermedades respiratorias pueden presentarse con la misma
frecuencia que se presentan las enfermedades auditivas ya que los trabajadores no solo se

encuentran expuestos al ruido si no a mas factores de riesgo relevantes.
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18) Para usted, ;A qué pueden debersela presencia de
dichas alteraciones a la salud en su profesidén?

= A |as condiciones de trabajo

= A |3 falta de elementos de
proteccion personal

A las herramientas,
maquinarias, motores, equipos

= A las malas posturas en el puesto
detrabajo

= A la falta de estrategias de
prevenciin

= Al exceso de confianza y costumbre
en la realizacion del trabajo

= Dtras

Figura 18: Para usted, ;A que pueden deberse la presencia de dichas alteraciones a la salud en su

profesién? Elaboracidn propia.

Andlisis: En la siguiente grafica se puede observar que cuatro (4) trabajadores

encuestados opinan que las alteraciones a la salud en su profesidn pueden ser debido a las

herramientas, maquinarias, motores, equipos y un cinco (5) trabajadores indican que puede

ser debido al exceso de confianza y costumbre en la realizacion del trabajo, lo que genera que

no implementen medidas preventivas para el cuidado de su salud.

19) ¢ Se realiza un mantenimiento de las
macuinas, motores y equipos de trabajo?
o% % 0w
= Munca
= Casi nunca
Ccasionalmente
= Casitodos los dias
s Todos los dias
93%

Figura 19: ¢Se realiza un mantenimiento de las maquinas, motores y equipos de trabajo? Elaboracion

propia.
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Anélisis: En la gréafica se puede observar que catorce (14) encuestados indican que
ocasionalmente se realiza mantenimiento de las maquinas, motores y equipos de trabajo y tan
solo un (1) encuestado menciona que se realiza dicho mantenimiento casi todos los dias, 1o

que indica que, aungue no es con mucha frecuencia, si se realiza en ocasiones.

20) ¢ Cual de las siguientes frases explica mejor su opinion hacia
la prevencion de los riesgos en su actividad?

» Desconozeo los riesgos v portanto no
aplico acciones

= Discrepo sobre 1a importancia de
laprevencion

Uso los elementos de proteccidnpersonal
suministrados por la empresa, pero estos
complican el desarrollo demis actividades

= Asumo el riesgo y uso mis estrategiaspara
controlarlo

Figura 20: ¢Cudl de las siguientes frases explica mejor su opinion hacia la prevencién de los riesgos en

su actividad? Elaboracién propia.

Analisis: En esta grafica se puede observar que los trabajadores tienen opiniones
distintas en cuanto a la prevencién de los riesgos presentes en su actividad laboral. Tan solo
un (1) trabajador indica que desconoce los riesgos y por tanto no aplica acciones, dos (2)
trabajadores indican que discrepan sobre la importancia de la prevencion, tres (3)
trabajadores indican que usa los elementos de proteccion personal suministrados por la
empresa, pero estos complican el desarrollo de mis actividades y nueve (9) trabajadores
indican que asume el riesgo y uso sus estrategias para controlarlo, lo que permite observar
gue aungue tengan elementos de proteccion personal y conozcan los riesgos a los que estan
expuestos, la mayoria de los trabajadores encuestados prefieren usar otros métodos o no

usarlos.
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7.2 Determinar el ruido en los laboratorios dentales de Bucaramanga.

Para el desarrollo de este objetivo se realizo la visita a 5 laboratorios dentales
ubicados en la ciudad de Bucaramanga, fue necesario reducir el nimero de la muestra inicial,
ya que por las condiciones de salud publica que actualmente se viven en todo el pais, en

algunos lugares no fue permitido el ingreso.

Para realizar las mediciones de ruido por accion del motor para terminacion de metal
en los laboratorios dentales, se hizo uso de una App mdvil, llamada “Decibel x” que simula
un sonodmetro, debido a que en la universidad cuenta con una serie de restricciones por la
pandemia actual, por dicha razon no fue posible el préstamo del instrumento original por

parte la Institucion, como estaba previsto inicialmente.

Para realizar la medicion se coloco el mdvil cumpliendo las condiciones basicas
preferentes para la ubicacion de las posiciones de microfono como se menciona en la Guia 'y

procedimiento de medida del ruido de actividades en el interior de edificios:

e “Distancia de al menos 1 m respecto de las paredes u otras superficies.

e Distancia de entre 1,2 y 1,5 m sobre el piso. (equivalente a la altura de la oreja

del trabajador).
e Distancia de al menos 1,5 m respecto las ventanas.

e Complementado, la Norma UNE ISO 1996-2, recomienda que la distancia entre

posiciones vecinas sea de al menos 0,7 m.” (AECOR, 2011, p.22).

La ficha técnica de la App movil “Decibel X, con la cual se llevo a cabo las

mediciones de sonometria es la siguiente:



TABLA 3

Ficha Técnica

Ficha Técnica: "Decibel X”

La aplicacién permite convertir al celular en un medidor de ruido profesional, obteniendo con exactitud el

nivel de presion sonora (dBA -NPS) al que esta expuesto el lugar que es medido.

Entre las cualidades de la herramienta encontramos que cuenta con:

e Calibracién de regulacién de -15 dB a 15 dB

e Rango de medicion estandar de 30 dBA hasta 130 dBA

e Grafico HISTO para el grafico histdrico de los valores registrados.

e Muestra los valores actuales, promedio / Leq y Max.

e Disefios digitales y analogos agradables y claros; Para su uso se requiere ingresar a la aplicacién
y en tomas de larga duracion da la opcion de “Mantener el dispositivo encendido”, restablecer y

borrar la grabacion actual en cualquier momento; pausar / reanudar en cualquier momento.

El nivel minimo que marcara la aplicacion sera de 30 dBA ya que cuenta con un rango de 30 dBA - 130

dBA estandar. Se requiere de una calibracién previa para la utilizacién del dispositivo.

Fuente: Sky Paw Co. Ltd, Google Play, 2018

Para evaluar los niveles de ruido, la prueba sonometria se realizd en el puesto de
trabajo del terminador de metal por intervalos cortos de tiempo de 15 segundos, luego se
calcul6 una media aritmética de las mediciones tomadas (Proteger IPS, 2018) y dicho valor

fue comparado con la normatividad nacional vigente.

Los laboratorios dentales visitados para el respectivo andlisis se encuentran

especificados a continuacién:
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7.2.1 Laboratorio dental 1

En este laboratorio la zona de terminacién de metal se encuentra en un espacio abierto
lo que permite que el ruido se disperse con facilidad, la persona encargada de la labor de
terminacidn de metal oscila entre 21 y 30 afios y realiza dichas actividades 2 horas diarias por
3 dias a la semana. Cuando se termina el metal también se pueden realizar mas actividades en
la zona, lo cual expone a otras personas a ser afectadas por el ruido. Se pudo observar que la
persona encargada no usa proteccion auditiva al momento de realizar la actividad, ya que esta
no es proporcionada por la empresa, 1o que si se realiza es el uso del tapabocas
independientemente de la situacion actual de pandemia. También se logra percibir que el

motor de terminacién de metal es el instrumento mas ruidoso del area.

Figura 21: Prueba Sonometria laboratorio 1. Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba de sonometria con la
App Decibel X previamente calibrada, realizando 3 pruebas durante 15 segundos cada una

fue el siguiente:
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Figura 22: Registro de decibeles obtenidos en el laboratorio 1 con Decibel Elaboracion propia.

Obteniendo una media aritmética de AVG de 86,26 dBA y una media aritmética del

punto maximo de 93,46 dBA de exposicion al ruido del motor de terminacion de metal.

Segun la normatividad vigente el laboratorio dental 1 se encuentra dentro de los
valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido, ya que lo consagrado en
la norma rige un maximo de 95 dBA para 2 horas de exposicion y este obtuvo 86,26 dBA,

cumpliendo con la legislacién nacional.

7.2.2 Laboratorio dental 2

En este laboratorio la zona de terminacidn de metal se encuentra en un espacio
cerrado lo que hace que el ruido se concentre en el lugar, la persona encargada de la labor de
terminacion de metal oscila entre 51 y 60 afios y realiza dichas actividades 7 horas diarias por
4 dias a la semana. La actividad de terminacion de metal la realiza una sola persona, pero en
el lugar hay constante generacion de ruido, lo cual expone a otras personas a ser afectadas por
este. Se pudo observar que la persona encargada no usa proteccion auditiva al momento de
realizar la actividad, ya que esta no es proporcionada por la empresa, lo que si se realiza es el

uso del tapabocas independientemente de la situacion actual de pandemia. En este laboratorio
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también se logra percibir que hay més instrumentos que generan ruido constantemente aparte

del motor de terminacion de metal.

Figura 23: Prueba Sonometria laboratorio 2. Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba de sonometria con la
App Decibel X previamente calibrada, realizando 3 pruebas durante 15 segundos cada una

fue el siguiente:

Figura 24: Registro de decibeles obtenidos en el laboratorio 2 con Decibel Elaboracidn propia.

Obteniendo una media aritmética AVG de 91,8 dBA y una media aritmética del punto

méaximo de 97,56 dBA de exposicion al ruido del motor de terminacion de metal.
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Segun la normatividad vigente el laboratorio dental 2, no se encuentra dentro de los
valores limites permisibles para la exposicién ocupacional al ruido, ya que lo consagrado en
la norma rige un maximo de 85 dBA para 8 horas de exposicion, calculando el valor de 7

horas con base a este parametro de la siguiente manera:

(85 dBA x 7 horas)
x =

8 horas
X=74,37 dBA

Y dicho laboratorio obtuvo un valor de 91,8 dBA, no cumpliendo con la legislacion

nacional.

7.2.3 Laboratorio dental 3

En este laboratorio la zona de terminacion de metal se encuentra en un espacio abierto
lo que permite que el ruido se disperse con facilidad, la persona encargada de la labor de
terminacion de metal oscila entre 31 y 40 afios y realiza dichas actividades 8 horas diarias por
5 dias a la semana y es la Unica persona que las realiza. Se pudo observar que la persona
encargada no usa proteccion auditiva al momento de realizar la actividad, ya que esta no es
proporcionada por la empresa, lo que si se realiza es el uso del tapabocas independientemente
de la situacion actual de pandemia. También se logra percibir que el motor de terminacién de

metal es el instrumento mas ruidoso del area.



Figura 25: Prueba Sonometria laboratorio 3. Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba de sonometria con la
App Decibel X previamente calibrada, realizando 3 pruebas durante 15 segundos cada una

fue el siguiente:

Figura 26: Registro de decibeles obtenidos en el laboratorio 3 con Decibel Elaboracidn propia.

Obteniendo una media aritmética de AVG de 90,5 dBA y una media aritmética del

punto maximo de 92,36 dBA de exposicion al ruido del motor de terminacién de metal.

43
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Segun la normatividad vigente el laboratorio dental 3, no se encuentra dentro de los
valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido, ya que lo consagrado en
la norma rige un maximo de 85 dBA para 8 horas de exposicion y dicho laboratorio obtuvo

un valor de 90,5 dBA, no cumpliendo con la legislacion nacional.

7.2.4 Laboratorio dental 4

En este laboratorio la zona de terminacién de metal se encuentra en un espacio
cerrado lo que hace que el ruido se concentre en el lugar, la persona encargada de la labor de
terminacion de metal oscila entre 51 y 60 afios y realiza dichas actividades 3 horas diarias por
2 dias a la semana y es la unica persona que las realiza. Se pudo observar que la persona
encargada no usa proteccion auditiva al momento de realizar la actividad, ya que esta no es
proporcionada por la empresa, lo que si se realiza es el uso del tapabocas independientemente
de la situacion actual de pandemia. También se logra percibir que el motor de terminacion de

metal es el instrumento mas ruidoso del area.

Figura 27: Prueba Sonometria laboratorio 4. Elaboracion propia.
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Los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba de sonometria con la
App Decibel X previamente calibrada, realizando 3 pruebas durante 15 segundos cada una

fue el siguiente:

Figura 28: Registro de decibeles obtenidos en el laboratorio 4 con Decibel Elaboracién propia.

Obteniendo una media aritmética de AVG de 86,36 dBA y una media aritmética del

punto maximo de 90,83 dBA de exposicion al ruido del motor de terminacién de metal.

Segun la normatividad vigente el laboratorio dental 4, no se encuentra dentro de los
valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido, ya que lo consagrado en
la norma rige un maximo de 90 dBA para 4 horas de exposicion, calculando el valor de 3
horas con base a este parametro de la siguiente manera:

B (90 dBA x 3 horas)
B 4 horas

X=67,5dBA

X

Y dicho laboratorio obtuvo un valor de 86,36 dBA, no cumpliendo con la legislacion

nacional.
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7.2.5 Laboratorio dental 5

En este laboratorio la zona de terminacién de metal se encuentra en un espacio abierto
lo que permite que el ruido se disperse con facilidad, la persona encargada de la labor de
terminacidn de metal oscila entre 51 y 60 afios y realiza dichas actividades 6 horas diarias por
3 dias a la semana y es la Unica persona que las realiza. Se pudo observar que la persona
encargada no usa proteccion auditiva al momento de realizar la actividad, a pesar de tener los
protectores auditivos a su disposicién, lo que si se realiza es el uso del tapabocas
independientemente de la situacion actual de pandemia. También se logra percibir que el

motor de terminacién de metal es el instrumento mas ruidoso del area.

Figura 29: Prueba Sonometria laboratorio 5. Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba de sonometria con la
App Decibel X previamente calibrada, realizando 3 pruebas durante 15 segundos cada una

fue el siguiente:
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Figura 30: Registro de decibeles obtenidos en el laboratorio 5 con App Decibel X Elaboracion propia.

Obteniendo una media aritmética de AVG de 89,66 dBA y una media aritmética del

punto maximo de 94,56 dBA de exposicion al ruido del motor de terminacion de metal.

Segun la normatividad vigente el laboratorio dental 5, no se encuentra dentro de los
valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido, ya que lo consagrado en
la norma rige un maximo de 85 dBA para 8 horas de exposicion, calculando el valor de 6
horas con base a este parametro de la siguiente manera:

_(85dBAx 6 horas)
B 8 horas

X=63,75 dBA

X

Y dicho laboratorio obtuvo un valor de 89,66 dBA, no cumpliendo con la legislacion

nacional.

Los datos obtenidos en el estudio se encuentran recopilados en la tabla que se

encuentra a continuacion
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TABLA4

Tabla de cumplimiento - Valores obtenidos Vs valores limite permisibles.

Media Media
Valores Aritmética Valores Aritméticade  Valor limite ~ Cumple /No
Laboratorio Obtenidos de Valores Maximos Valores permisible cumple
(dBA) Obtenidos Obtenidos Méximos (dBA)
(dBA) (dBA) Obtenidos
(dBA)
74,7 93,1
Laboratorio 81,9 86,26 92,8 93,46 95 Cumple

1 74,9 94,5
90,4 101,3

Laboratorio 94,5 91,8 97,2 97,56 74,4 No Cumple
2 79,8 94,2
89,4 89,4

Laboratorio 88,5 90,5 96,4 92,36 85 No Cumple
. 85,8 91,3
81,4 83,9

Laboratorio 86,2 86,36 95,4 90,83 67,5 No Cumple
4 86,6 93,2
87,3 93,4

Laboratorio 91,9 89,66 95,4 94,56 63,7 No Cumple
> 81,8 94,9

Nota: Los valores de limites permisibles son obtenidos de la Resolucion 1792 de 1990, de acuerdo con el

numero de horas laborales seguin cada laboratorio. Fuente del Autor.

7.3 Disefiar un protocolo de higiene auditiva.

Para el desarrollo del presente objetivo se realiz6 una reunion virtual donde se
analizaron los resultados obtenidos en la encuesta realizada a los trabajadores de los
laboratorios dentales seleccionados como la muestra, también se reviso los datos obtenidos en
la visita que se llevo a cabo a los laboratorios donde se ejecut6 la prueba de sonometria; con
la informacion recolectada se dio inicio a la elaboracion de un protocolo de higiene auditiva

enfocado en la prevencion de afecciones a la salud del trabajador.

Los laboratorios dentales estudiados obtuvieron un valor maximo de 92.3 dbA que

sobrepasa los 85 dBA permisibles segun la normatividad Colombiana para una jornada de 8
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horas de trabajo, lo que genera una gran preocupacién por los vacios en cuanto al sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo enfocados en esta area, y surge la necesidad de la
elaboracion e implementacion de un protocolo donde se evidencie informacion de caracter
pedagogico para el cuidado de la salud, adopcion de conductas protectoras, medidas para
intervenir los riesgos y fomento de estilos de vida saludable para el bienestar de los

trabajadores.

El apéndice del protocolo es: Introduccion, definiciones, normatividad vigente,
afectaciones del ruido a la salud y Recomendaciones de los elementos de proteccion personal

adecuados para el puesto de trabajo en estudio.

A continuacion, se evidencia el protocolo disefiado:

INTRODUCCION

El protocolo que tiene en sus manos es un documento para
conocer, aprender, aplicar y contar sobre la salud auditiva
laboral, en el marco de la promocién y prevencion de la
salud. Contiene informacién de caracter pedagogico para
el cuidado de la salud, adopcién de conductas protectoras
y medidas para intervenir los riesgos; integra aspectos
relacionados con la transformacion positiva de entornos,
mejoramiento de condiciones laborales y cambio de
conductas en los laboratorios de protesis dentales de la
ciudad de Bucaramanga, para que sus trabajadores se
informen y tomen decisiones conscientes y auténomas
sobre su propia salud y evitar

la afectacion tanto del bienestar
fisico y/o mental de la persona,

PROTOCOLO DE HIGIENE
AUDITIVO LABORAL PARA [petwpascivessseti
LABORATORIOS DE (B

PROTESIS DENTALES  [Rcere

Figura 31: Protocolo higiene auditivo laboral para protesis dentales. Elaboracion propia.



DEFINICIONES

Ruido, Decibel, El oido, Pérdida
auditiva Hipoacusia, Sonometria,
Atenuacion auditiva, Promocion y
prevencion de ka salud

NORMATIVIDAD

Ley 1562/2012

Resolucion 1792/1990
Resolucion 8321/1983

Decreto 1477/2014

Resolucién 2400/1979

NCT 2272,

Norma Internacional ANSI 53.19

AFECTACIg NCE ALA SS"}}LD

niveles de ruido,Mapa corporal
del ruido

RECOMENDACIONES

Accion preventiva, Seleccion
de EPP, Seleccion del
protector auditivo, Cuidado y
mantenimiento, Otras
recomendaciones

1

DEFINICIONE%

Figura 32: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia.

Ruido

Se define como una mezcka desordenada y compleja de sonidos no deseados, sin calidod
musical. Puede producir efectos adversos sobre la salud e inferferir con lo comunicocicn, el
desempefio laboral y el descanse. El grodo de lesian que puede producir &l ruide depende
de su . del fiempo de icion y de foctores individuales que se relocionan con
lo susceptibiidod. Tradicionalmente se han descrito tres tipos de nuidoc

* ‘Confinuo o estable: Aquel sonido que no presenta cambics rapidos y repentinos
de nivel durante el periodo de exposician. El madme combic puede ser de hosta
2d8.

* Inbemillenter Aquel sonido con voriocicnes de nivel continuas, sin periodos de
estabilidod. Las variaciones son mayores a 2 dB.

- Impacte: Aqued sonido en el cual la presion sonora fluchla en forma brusca. Se
carocteriza porque transcurren mas de 2 segundes entre dos impactos.

Decibel

El oido

Es el érgano que hace posble ko audicion. Se puede dividir en tres secciones: el oido externo
o externo, el oido medio y el oido interno. La funcién del oido es reuni, fransmitir y percibir
sonidos def entorno.

Timpano Oido interno

Perdida auditiva

Cociente entre la presién sonora existente y una
presién sorcra de referencia. Es la unidad para
cuantificar e ruido.

* Decibel (AL Unided del nivel sonoro en el
cual se expresan los resultados de los
mediciones de  mido e incuye la
ponderocion con gue el oido humano
percibe el sonida. Se denota como dB{AL

* Decibel (Linl: es ko unidad del nivel socnoro
en la cual no existe ninguna iGn del

Es el resuitado de cuaiquier afeccion en el oido externo
o medio que inferfiera con ef sonido que posa al oido
interno.

Hipoacusia

£s la disminucion de ko capacidod ouditiva por debajo
de los valores definidos de normalidod. Se ha graduado
el nivel de pérdida auditiva con base al promedio de

ruido y por lo fonfo presenta su mayor
importancia como parametro para control
de ingenieria del nuido.

en decibeles. Lo exposicion prolongada o
niveles peligrosos de nuido en el frabajo puede producir
dofos auditivos.

Figura 33: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia.
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Sonometria
[ ————— ]

Medida del nivel de presién sonora ponderado en
frecuencia y en tiempo; es lka medicién mas indicada
cuando el tipo de ruido generado es estable.

Q&

"gé_gz

Atenuacion auditiva
|

Reduccion del nivel de exposicion personal diaria
proporcionada por el uso del protector auditivo
feniendo en cuenta el uso, siempre y cuondo el
protector cuditivo sea utilizado durante todo el iempo
de exposicién y se utilice de ocuerdo con la informacian
suministroda por el fabricante.

Promocion y Prevencion de la salud
|

La promocién de o salud v ‘o prevencén de la enfermedad son fodas oquellas occiones,
pri e inter a que la como

individuos y como famiias, mejoren sus condiciones pora vivir y disfrutor de una vida
saludable y para mantenerse sanos.

51

EPP

Se entiende por elementos o equipos de
proteccion  perscnal  (EPP),  cualguiera
destinado a ser llevodo o sujetodo por el
trabaojador pora que le proteja de uno o varios
resgos que puedon amenazar su segundad o
solud en el frabajo.

Efectos nocivos

—————————— )
Efectos Efecto que cambios en el organismo cuando una persona
padece una enfermedod.
Efecivs efecto auna on, un impacto o una impresion producida en el

animo o en los sentimientos de una persona.

Efectos sockales: eiectos en las personas y comunidades que ocurren como resultado de
una accion, actividod, proyecto, programa o politica.

pall

Figura 34: Protocolo higiene auditivo laboral para protesis dentales. Elaboracién propia.

1
NORMATIVIDAD

I ) )

Normatividad

Ley 1567 del 2012 del Ministerio de trabajo: Resolucidn 01792 de 1990 del Ministerio

de Trabajo, Seguridad Social y de Salud:

Eor la cudl se modifica o sistema de T——
riesgos kborales y se dictan ofras
disposicionss en materia de salud

Morma por la cual se odopian los
vokres limites permisibles pora la
exposicion ccupocional a ruido.

Decreto 1477 del 2014 Ministerio de trabajo:

ocupacional.

Resolucién 8321 de 1983 del Ministerio de
Salud:

; ; Por el cual se expide la Tabia de
Profeccion y conservockn de o e N

‘audicién de lo salud y bienestar de los
|personas. por causa de lo produccion y

‘emision de ruidos.

o

NCT 2272 Norma Internacional ANSI $3.19

o

Resolucidn 2400 de 1979 del Ministerio de
trabajo y sequridad sociak:
“Higiene ¥ Seguridod. Elementos De
Proteccion Auditiva’/*Meted Far
Measurement Of Real - Ear Profeccién Of
Hearing Protectors And Physicol
Attenuation Or Earmufis”.

Por lo cual s= establecen algunos
disposiciones sobre viviendo, higiene y
seguridod en los estoblecimientos de
rabaio.

Figura 35: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia.



Resolucion 1792 de 1930

Por la cual se adoptan los valores limites ibles para la a ruide:
B BS
4 80
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. AFECTACIONES
Resoluclpgl 1792 de 1390 A LA S ALU D

OCUPACIONAL

Todo trabojo que Perdida de o cudicien provocada
implique exposicin o jpor el ruido, (H83.3)
una intensidod de +  Otros percepciones ouditivas
presian sonora anormales: alferaciones.

RUIDO superior dl valor lmite temporales del umbral auditivo,
permisible de compromiso de la discriminocian

ocuerdo con la auditiva e hipoacusia (HE3.2)
jornoda labaral «  Hipertension arterial (110)
«  Sindrome por rupfura fraumdtica
del fimpane (por el ruido) (808.2)

Figura 36: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia.

Mapa corporal del ruido
]

Perturbocion del suefo,

Efectos nocivos o coven i,

Segun la Organizocién Mundial de lo Salud — OMS, el nudo frae consigo
sfectos nocivos. Uno de Jos principales es ja pérdida de Ja audicien, 3
cual e cuantifica mediants examenes audioiogicos (audiometria, §
Logoaudiomefrio, Impedanciometrial. Dicha  perdida puede  ser Hipoacusia . Trostomo visuales
progresiva y sigiosa o subifo (frauma ocustico).
—
Se ha demostrado que el ruido tiene aiguncs edecfos en ovgunos yalstemas corporales, Trastarnaos enla camunicacion
dificiles de medir pero qu dy
Entre ellos se encuentran: . . )
S et Hipertensian arterial Secracian dala
« Efectos paicologicos hormona tircidea.
- Efectos sociales
Salud y niveles de ruido
o Toquiprea
Secrecionde
Stencio 0 Mmm —9 lell- adrenaling
Psada 1 10 estrés, problemas de suso, Aumnento de
Viento enlos drboles 10 20 falta d2 descanso, hipertensic, { el dolor secreciones dal
ansiedad, dolor de cabeza, N . N
Probiemas 5 : ‘estomago e intestino
Secrecion de
harmonas
suprarenales
Impotencio sexual
Rieaccian muscular
‘asoespasma ———
—_—_——

Ambiente W Ambente  [EAmbiecte  WEMAmbiente [ Ambiente (B
slencioso pocorudoso  ruioso molesto Insoportable

Fuente: Fron Mazs Ingenieria Acistica 20

Figura 37: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia.

52



Accidn preventiva

ADOPTAR LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA LA ELIMINACION O REDUCCION DE

LOS NIWVELES DE EXPOSICION MEMMANTE MEDIDAS DE PROTECCION
COLECTIVA

En este sentido se deberd

#  Realizor controles médicos inickales y periddicos segin se esfablezca enla
normative
#  Informackan y Formacion adecunda a los frabajodores.
#  Seleccionor el equipo de proteccidn audifiva.
73 .
‘ ‘ Seleccion de Elementos de proteccion Personal

La Resolucion 2400 de 1978, determina que son “obligociones de los empleadores
suministrar los elementos de profeccion persor quenidos por los frabajoak ¥
icas adecuadas en funcidn del foctor de riesgo” en sus articulos:

RECOMENDACIONES

I ) )

Arffoulo 178, “En fodos los esfablech e trabajo en donds ios trabojodorss
esfén st riesgos fisicos, r bhioldgicos, etc, los pofronos
Suministrordn ko, i | gos, segun o naturoleza del
rigsga, qu die segunidad y i0 para & usuario”
Arficulo 178. Lo fc calidod, y o del equipo de

e i alos trabaj fard sujeto al oprobodas

por lo autoridod competente y deberd cumpilir con los siguienfes requisifos:

*  Ofrecer adecuada profeccin contra el riesgo particular para el cual fue
disariada.

*  Seradec lo usa el fr

*  Adap . in k aturales del
usuario.

*  Ofrecer garanfia de dunabiifdod

*  Pod y mplar fcci

*  Tenargrobc fabric i i al

Figura 38: Protocolo higiene auditivo laboral para prétesis dentales. Elaboracion propia

Seleccion del protector auditivo para
trabajadores de laboratorios dentales
—

Segun la Resolucidn 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Los
Elementos de para los oidos i 3

Cuidado y Mantenimiento

MANTEKIMIENTO Y LIMPIEZA

ELEMENTD DE
PROTECCION PERSONAL
(Epp)

De insercidn o de copa

TAPONES

Son disefodos para ojustarse en el
‘conducto aural sin ninguna fjacion

OREJERAS

Son hechos en material ligero y
forrados por dentro con un materiol

Lo profectores eudiives
deberan llevorse  de  manera
confinuada en el orificio de sus
oidos, mienfros e wuario esté
expuesto o la fuente que produce
@ ruido. Quitarse & pratector,
aungue sea durante un corto

Tras lavarlos o impiarlos, deberdn
secorse  cuidodosamente i
después se colocanan en un lugor
limpio onfes de sar reutilizodos. Los
pretectores  wha  wez  hayan
ociconzodo su limite de empleo o
cuondo ee hayon ensuciodo o

externa. Fabricado en espuma cbsorbente del sonido. Para periodo  de  fiempo, reduce  deleriorodo irreversiblermente,
moldeable de poliuretano que asagurar un confortable ajuste i la i por equipes
ofrece una buena - del oido, su i Algunos tapones ouditivos son nuevos Lavalos con ogua tibia v

actia como obturador y ayudaa desechobles, es decir, stlo se  jobdn suave antes de colocorios.
Como problema tienen que se amortiguar las vibrociones. pueden ufiizar una ver; otros  Los monos deben estar  muy

salen del conducto por lo
conversacidn o movimientos de la
mandibula si no quedan muy bien
puestos.

Estos protectores van odheridos
una diodema graduable o por una
banda simdar a la de los
curiculores.

Deben cumplir lineamientos de la norma NTC 2272 *HIGIENE Y SEGURIDAD.
ELEMENTOS DE PROTECCION AUDITIVA® y bajo los requerimientos de la norma

internacional ANSI §3.19 "METED FOR MEASUREMENT OF REAL - EAR PROTECCION

OF HEARING PROTECTORS AND PHYSICAL ATTENUATION OR EARMUFFS.

pueden ufilzarse de  ferma
confinuada duronfe un fiempo
determinado.

Los tapenes auditivos son de uso
exclusivamente personal y, por
cuestiones de higene, no deben
ulilizarlos olras personas.

limpias al momento de insertarios.
Cuondo no loe vaya a ufilizar,
guardelos secos en un estuche.
Deben  reemplazarse & se
quiskron, rojon © se deforman
parciimente.

Pora asegurar un conforfable
ajuste alrededor ded oide, eshan
cubierfos de malerial  eldstico.
Este recubrimiento achia como
aiturader ¥ ayuda o amartiguar
las vibrociones.

Estoe von

Es incspensable revisar
peritcicamente & buen estods de
los bondos de ojuste y del
contenido absorbente del rude
colocade en & inferior de la copa.
Limgie lo perte ocolchade con
egua tibia y jabdn suave. No utiice
cleohal o Cuando los

o una diodema groduable o per
ura banda similar a la de los
auriculores,  pueden  ufilizarse
complementades  con los  de
inserter  para  una mayor
proteceidn.

orejeras presenten rojoduras o no
tengen lodes los empacues, ssicile
combio ya que en este estade no le
dan lo proteccidn necesana; es
importante que no se humedezea
I espuma ded inferior de la copa.

Figura 39: Protocolo higiene auditivo laboral para protesis dentales. Elaboracion propia.
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Instrucciones de colocacion

OTRAS RECOMENDACIONES
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- Aligual que con ofros tipos de exposicién, la mejor monera de evitarlo es eliminar el riesgo.
Cuando se coloque &l tapdn en &l oido deracho, &
fire de la orejo derech la ' Pan las alasalud &l ruido en de protesis
hocio el exterior y hacia arribo e introduzea el — dentoles se sugiers:
tapén hasta que sienta que ko oreja se esta P
selflando. Ve
- | s
Cuando se coloque el tapon en el oido izquierdo, 1§ . m
tire de la oreja zquierda con la mano derecha Combatir el ruide en su Elcontrol del ruida en el
haocia el exterior y hacia amiba e infroduzea el fuente es lo mejor manera Cunndo el ruida no 58 trabajador, utiizande
tapén hasta que sienta que ko oreja se esta de controkar el ruido. profeccion de los cidos es
sellando. puede confrolar desde o la forma més habitual
Las medidas mds comunes fuente ko ideal es proc

Ajuste los fapone segin ka intensidad del ruido. esla sustitucian, al cin, La otivacid
Pg— N te el topd modificacion de la fuente y - ol mach claves para que el uso

ra la extraccion, fuerza suavement n i N de d o, protectores auditivos
mientras lo fire lentamente con un movimiento la " o= delos aud
gz PREPRY sea el adecucdo.

para 3
B
v ". Ponga las copas sobre coda una de los orejos.
% Ajuste el cabezal deslizandose de arriba hocia
\ abajo.
*  Selle los cofinetes firmemente contra la

cabeza.

%  No permita que el cabello obstruya el ajuste
seguro de la orejo de ninguna manera.

%  Loscopos nunca deben ojustarse torcidas o
desviodas sobre la oreja.

Figura 40: Protocolo higiene auditivo laboral para protesis dentales. Elaboracion propia.
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8 Conclusiones.

Se identifico que el 60% del personal entrevistado considera que se encuentran
expuestos con frecuencia a alteraciones a la salud que conllevan a enfermedades auditivas a
causa de su profesion y el 53% considera que hay posibilidad de adquirir enfermedades de
tipo auditivo temporales como fatiga auditiva, 0 permanentes, como hipoacusia o sordera

laboral.
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El ruido fuera del limite permisible medido en el area de terminacion de metal en los

laboratorios dentales representa el 80% mientras que el ruido dentro del limite permisible
equivale al 20%, considerando el ruido como un factor de riesgo ambiental existente en los

laboratorios dentales.

Segun los resultados obtenidos en campo se disefia un protocolo de higiene auditivo
laboral enfocado en los laboratorios dentales con el fin de informar a sus trabajadores y asi
permitirles tomar decisiones conscientes y autonomas sobre su propia salud evitando la

afectacion de su bienestar.

El 100% del personal que labora en la terminacion de metal en los laboratorios

dentales visitados no usa ningun tipo de proteccion acustica en la jornada laboral.

Los trabajadores con mayor edad y mas tiempo de exposicion al ruido estan de

acuerdo con la afirmacién que el ruido genera molestias en su ambiente laboral.

Los trabajadores con menor edad y menor tiempo de exposicion al ruido estan en

desacuerdo con la afirmacion que el ruido genera molestias en su ambiente laboral.

Las alteraciones auditivas temporales (fatiga auditiva) o permanentes (hipoacusia o

sordera), por causa de la exposicidn al ruido depende tanto de su nivel, de su duracién y la



56

vulnerabilidad individual, como de la interaccidn con otras exposiciones (vibraciones,

agentes quimicos que pueden aumentar el riesgo de hipoacusia).

Las alteraciones a la salud segun la gran mayoria de trabajadores encuestados
consideran que son causa del exceso de confianza y costumbre en la realizacion de trabajo;

por lo cual ellos asumen el riesgo y usan sus estrategias para controlar la exposicion.

Los trabajadores relacionan el estrés, el dolor de cabeza, enfermedades respiratorias y
enfermedades auditivas como las alteraciones a la salud mas comunes en su respectivo orden

provocado por su actividad laboral.

El trabajador, como conocedor del proceso generador del ruido, puede aportar
informacion valiosa sobre los momentos criticos o particulares en relacion con la exposicion
al ruido, aspecto que puede determinar la estrategia de medicion a considerar, asi como el

disefio del tipo de medida preventiva a implantar.

Dependiendo del tipo de proteccion auditiva, material y el fabricante, la atenuacion

del ruido sera diferente.
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9 Recomendaciones.

Para cumplir con los limites de exposicion al ruido permitido en la normatividad
vigente se recomienda en lo posible reducir el nivel de presion sonora en los lugares de

trabajo y reducir los tiempos de exposicion del trabajador.

Para una exposicion por encima de 100 dB se recomienda utilizar doble proteccion

auditiva de insercion (tapones) y de copa (orejeras).

Un equipo que no suministre informacidon de atenuacion del ruido en decibeles para
cada una de las frecuencias y la desviacion estandar con la que se hallaron dichos valores o el

indice de reduccion del ruido NRR, no debe adquirirse.

Para determinar la correcta utilizacion de los protectores auditivos se recomienda
analizar el tipo de ruido, el tiempo de exposicion, la intensidad (decibel) y la frecuencia (Hz)

de la onda.

Se recomienda utilizar proteccidn auditiva a partir de una exposicion de 85 decibeles

durante 8 horas.

Ademas del protocolo, se recomienda complementar con sesiones de entrenamiento;
tales sesiones son especialmente necesarias para las actividades que requieran el uso
simultaneo de distintos EPP (proteccidn auditiva, craneal o respiratoria) para garantizar el

correcto uso de los equipos.

Se sugiere que los trabajadores cuya exposicion al ruido supere el valor limite
permisible, se evallen a través de exdmenes audioldgicos de ingreso y periodicos, para poder

prevenir problemas acusticos posteriores.
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Se propone efectuar mantenimiento preventivo a los instrumentos y equipos que
superan los valores limites permisibles de emisiones de ruido, con el fin de controlar el riesgo

desde la fuente, regulando la emanacion de peligro.

Se recomienda realizar una asociacion de enfermedades de tipo respiratorio con las
actividades que se realizan en los laboratorios dentales, ya que los trabajadores manifestaron

que dichas enfermedades también son comunes en su ambiente laboral.
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