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Resumen

El proposito de esta investigacion es realizar la planificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales,
cumpliendo con los requerimientos establecidos en el decreto 1072 de 2015, para el cual se
desarrollan actividades descriptivas y de campo para la identificacion y obtencion de la
informacidn necesaria para el desarrollo del presente proyecto; que permita conocer y mitigar los
riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores durante su jornada laboral, la

organizacion tampoco cuenta con la documentacion requerida para SG-SST.

Lo primero que se realizo fue aplicar la evaluacion inicial basados en los estandares minimos
de la resolucion 0312 de 2019, para evidenciar el cumplimiento de la norma, de esta forma se
realizo la estructuracion del SG-SST, donde se disefié un plan de mejora como se plante6 en unos

de los objetivos.

Seguidamente se procedi6 a la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de los
riesgos basados en la guia técnica GTC-45 del 2012, a los cuales estan expuestos los empleados
de la empresa durante su jornada laboral, donde se establecieron las medidas de intervencion y
finalmente se procedio a disefiar la documentacion requerida para la planificacién del SG-SST de
la empresa SID, donde se disefiaron: la politica, los objetivos del SST, plan de trabajo anual,
ficha técnica sobre el sistema de seguridad social integral, pension y riesgos laborales de acuerdo
con la normativa vigente, el plan de capacitaciones y el procedimiento de evaluaciones médicas
ocupacionales; con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos del decreto 1072 de 2015y

mejorar las condiciones laborales de los trabajadores.
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Abstract

The purpose of this research is to carry out the planning of the Occupational Health and Safety
Management System for the company SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, complying with
the requirements established in Decree 1072 of 2015, for which descriptive and field for the
identification and obtaining of the necessary information for the development of this project; that
allows knowing and mitigating the risks to which workers are exposed during their working

hours, the organization does not have the documentation required for SG-SST either.

The first thing that was done was to apply the initial evaluation based on the minimum
standards of resolution 0312 of 2019, to demonstrate compliance with the standard, in this way
the SG-SST was structured, where an improvement plan was designed as was raised in one of the

objectives.

Then we proceeded to the identification of hazards, evaluation and assessment of the risks
based on the technical guide GTC-45 of 2012, to which the company's employees are exposed
during their working hours, where the intervention measures were established and finally We
proceeded to design the documentation required for the planning of the SG-SST of the SID
company, where they were designed: the policy, the SST objectives, annual work plan, technical
sheet on the comprehensive social security system, pension and occupational risks in accordance
with current regulations, the training plan and the procedure for occupational medical
evaluations; in order to comply with the requirements of Decree 1072 of 2015 and improve the

working conditions of workers.

Keywords: Planning, Occupational Health and Safety Management System, minimum

standards, hazard identification.
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Introduccion

Para las empresas sin importar su tamafio o su naturaleza es importante el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual busca que asuman condiciones de calidad, seguridad
y salud en el trabajo, donde se pueda brindar a los trabajadores un ambiente laboral seguro. A
partir del 11 de julio de 2012, se establecio a través del articulo 1° de la Ley 1562 que el
programa de Salud Ocupacional se entendera como el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST). El cual asegura que todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las empresas de
servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).La implementacién de las medidas de
seguridad y salud en las empresas es transcendental, porque las blinda ante cualquier repercusion

legal que pueda interponer un trabajador en la compafiia con respecto a la salud ocupacional.

El Sistema General de Riesgos Laborales busca mejorar las condiciones de trabajo y salud de
todos los trabajadores de cada empresa o establecimiento que preste un servicio a la comunidad,
mediante la creacion de acciones preventivas orientadas a minimizar los riesgos y aportarle a la
mejora continua, para asi garantizar un bienestar social, fisico y mental; nace la importancia de
generar un ambiente de trabajo seguro y confiable a la hora de realizar las actividades, garantiza
al empleado y al empleador una satisfaccion tanto personal como profesional, ya que pueden

laborar con toda la confianza y asi mejorar cada dia en su labor.
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En la actualidad existen muchas empresas que no cuentan con ningdn sistema de prevencion
de riesgos laborales y estan expuestos a una gran cantidad de riesgos tanto fisicos como
monetarios ya que, por no contar con las normas, se ven en la obligacion de pagar las multas
sancionatorias; todo empleado es susceptible a sufrir algin tipo de incidente o accidente laboral

durante el desarrollo de las actividades.

Por esta razon, la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, prestadora del servicio de
desarrollo de software en la ciudad de San José de Cucuta, requiere incorporar lo estipulado en el
decreto 1072 de 2015 capitulo 6, expedido por el Ministerio del Trabajo en Colombia; debido a la
necesidad de mejorar las condiciones laborales, se realizo las primeras actividades para dar
cumplimiento a la primera fase que corresponde a la planificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) donde se evalud el nivel de cumplimiento; la
elaboracion del plan de mejoramiento basado en los resultados obtenidos en la evaluacion inicial
del SG-SST, identificar, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud
de los empleados; y concluyo con la realizacién del Plan Anual de Trabajo donde se establecen
todas aquellas actividades necesarias para la prevencion de peligros y riesgos existentes, para la
implementacién de medidas de control y el fortalecimiento de los deméas componentes del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, permitiéndole orientar sus acciones a

la seguridad, salud y bienestar de sus trabajadores dentro de la empresa SID.

Analizando y comprendiendo los diversos factores de riesgo que la empresa presento y
consiente que debe cumplir con las disposiciones legales vigentes establecidas en el decreto 1072
de 2015 y bajo la resolucion 0312 de 2019; pero sobre todo mejorar el ambiente laboral, para asi

cumplir con las metas establecidas. Por esto, se desarrollo el presente proyecto dando
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cumplimiento a los estandares minimos, correspondientes a la planificacion del SG-SST para la

empresa SID.
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1. Problema
1.1 Titulo

Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 en la empresa de desarrollo de software

SID, Soluciones e Innovaciones Digitales de la ciudad de San José de Cucuta.
1.2 Planteamiento del Problema

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), 2,78 millones de trabajadores
mueren cada afio en accidentes del trabajo y por enfermedades laborales (de los cuales 2,4
millones estan relacionados con enfermedades) y 374 millones de trabajadores sufren accidentes

del trabajo no mortales” (p13).

Ademas, el material de formacidn sobre evaluacion y gestion de riesgo en un lugar de trabajo

para pequefias y medianas empresas, OIT (2013):

Los riesgos en los lugares de trabajo para las empresas pequefias 0 PYME presentan un
elevado indice de accidentes y enfermedades laborales; la frecuencia de los accidentes en
empresas pequefias corresponden a un 20% superior que en empresas con mas de 100
trabajadores, y un 40% superior que en empresas con mas de 1.000 trabajadores; esto se
presenta por la deficiencia en la parte de seguridad y salud, existen numerosos factores
que contribuyen a la ausencia del SG-SST en estas empresas, una de ellas se puede

presentar por la falta de recursos, de personal capacitado para llevar acabo el SG-SST.

(p3)
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Teniendo en cuenta los requisitos legales vigentes en el decreto 1072 de 2015 y bajo el interés
de mantener condiciones de seguridad y salud de los trabajadores, la empresa Soluciones e
Innovaciones Digitales, SID, tiene la necesidad de formular la primera fase de planificacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, lleva 9 afios desarrollando software y
paginas web en todo el pais, y poco a poco ha ido extendiendose en el exterior. SID ofrece un
amplio abanico de servicios como desarrollo de software de alta calidad en los cuales cuenta con
productos como Beautysid.com, Bodysid.com, Codysid.com,Domisid.com, Factusid.com,
Tecnisid.com, dirigidos a satisfacer las necesidades de cada empresa proporcionando las
herramientas necesarias para optimizar el trabajo, brindandoles siempre el mejor servicio y
cuenta con profesionales especializados en llevar a cabo actividades de analisis, disefio,
construccion, pruebas e implementacion de sistemas de informacion a la medida de las
necesidades de los clientes. Debido a la gran demanda que esto ha generado, se ha venido
presentando entre los empleados de la empresa dificultades de salud, como fatiga mental,
cansancio fisico y otras situaciones de riesgo que han afectado la productividad de los empleados

y el estado de salud de ellos.

Finalmente, un sistema de SGSST es importante porque permite mediante el proceso PHVA,
conocer, analizar y tomar medidas para que los trabajadores de la empresa, no sufran
complicaciones de salud; y también monetariamente hablando eviten multa por no cumplir con
los requisitos minimos del sistema; es por ello que este proyecto busco iniciar con el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la etapa de planificacion, con las disposiciones legales

vigentes e identificando los peligros, valoracion y control de los riegos, se aplico la matriz de
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riesgos y con ello se estableci6 las medidas de prevencion y control, para asi lograr un ambiente

de trabajo favorable y seguro.
1.3 Formulacion del problema

¢ QuEe criterios, se deben tener en cuenta para la planificacion del SG-SST, en la empresa

Soluciones e Innovaciones Digitales, para garantizar la seguridad y bienestar de los trabajadores?
1.4 Justificacion

Toda empresa en Colombia debe velar por sus empleados, generando un ambiente de trabajo
seguro, no solo en ventas sino en cuidar a sus empleados, ya que sin ellos no existiria la
organizacion; aunque hay empresas pequefias o que su actividad laboral sea solo administrativa,
también se pueden encontrar riesgos laborales, como por ejemplo caidas de nivel, choques
eléctricos, entre otras y enfermedades laborales; que pueden ocasionar un dafio muy grave tanto a

los empleados como a la empresa.

Ademas, la planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo le
permitié a la empresa soluciones e innovaciones digitales (SID), darse cuenta de los peligros a
los que estan expuestos y que ponian en riesgo la integridad de sus empleados, como lo son,
el &rea administrativa, de programacion y de servicio al cliente, logrando la gestién de los
riesgos se identificd su origen, lo cual con llevo a disminuir la probabilidad de la
accidentalidad y de enfermedades laborales.

Como se puede contemplar en el decreto 1072 de 2015, art 2.2.4.6.2 donde define las

condiciones y medio ambiente:
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Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en la
generacion de riesgos para la seguridad y salud de los funcionarios y colaboradores.
Quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a)- las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas,
productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos,
quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢) los procedimientos para la
utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de
riesgos para los trabajadores y; d) la organizacion y ordenamiento de las labores,

incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y psicosociales. (p.27)

Es por ello que se realizo este proyecto basandose en la normativa legal en materia de
seguridad y salud en el trabajo y cumpliendo con lo estipulado en la primera etapa del Decreto
1072 de 2015 y contemplando la resolucion 0312 de 2019, el cual establecen los criterios
minimos para la planificacion de SG-SST cuyo cumplimiento debe ser obligatorio, en donde se
conocen los lineamientos para prevenir y mitigar los riesgos laborales, ya que al tener el SG-SST
se pueden controlar los niveles de ocurrencias de los mismo y evitar accidentes laborales y/o
enfermedades y asi lograr una reduccion o eliminacion de peligros, el cual contribuye a la mejora
de la empresa de Desarrollo Soluciones e Innovaciones Digitales. Ademas, permitio aplicar los
diferentes conocimientos adquiridos en el programa académico, para asi optar como opcion de
grado de la especializacion en gerencia de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo y con

ello se realiz6 un aporte importante a la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, SID.
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1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Planificar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con el
decreto 1072 del 2015 y dar cumplimiento a la resolucion 0312 de 2019 en la empresa de

desarrollo de software SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.
1.5.2 Objetivos especificos

e Realizar la evaluacion de los estandares minimos con relacion a la resolucion 0312 de
2019 y el plan de mejora.

e Disefar la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de riesgos a través
de la Guia Técnica Colombiana GTC-45:2012.

e Elaborar la documentacion de la planificacion del SG-SST para la empresa SID,

Soluciones e Innovaciones Digitales.
1.6 Alcances y limitaciones
1.6.1 Alcances

Este proyecto inicio con la planificacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales; el cual inicio con la evaluacion
inicial; posteriormente con la identificacion de los riegos que afectan al personal de la empresa y
la elaboracion de la matriz de riesgos ya identificados y culminara con la creacion de la politica
y objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, y con ello la
elaboracion de un plan de trabajo anual del SG-SST, para dar cumplimiento a los objetivos

propuestos en el proyecto.
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1.6.2 Limitaciones

Para el proceso de la identificacion de los riesgos y la recoleccion de los datos, se presentaron
limitaciones en cuestion de tiempo y disposicion por parte de los empleados, ya que estos
realizan sus actividades de acuerdo con el protocolo de teletrabajo y debido a los planes de

contingencia que se presentaron en la empresa, por la pandemia mundial de Sars COVID 19.
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2. Marco Referencial
2.1 Antecedentes.

Gonzalo, N.M. (2016). Propuesta de Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional en una empresa constructora, Amazonas-PERU. Plan de tesis, optar tirulo

de Ingeniero Industrial y Comercial. Universidad San Ignacio de Loyola. Lima- Peru.

El presente proyecto de investigacion busco mejorar el sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional, en la empresa constructora ubicada en la region de Amazonas, en el oriente peruano.
El punto de partida fue analizar el estado actual de la empresa mediante una matriz IPER
(Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos), donde se idéntico las actividades mas
riesgosas, a las cuales se deben prestar mayor atencion, para que la implementacion de
mejoramiento sea de manera mas facil. Esta investigacion se dividié en 5 capitulos, los cuales
son: capitulo | Problema, en el cual se basé en los problemas generales y especificos que tiene la
empresa en estudio, la justificacion del trabajo y alcances y limitaciones del trabajo a presentar.
Luego en el capitulo Il Situacion Actual de la Empresa, donde se evidencio el estado actual de la
empresa “ABC”, el cual incluyo un FODA y un analisis de lo que ocurre dentro y fuera de la
empresa (PESTEL). Posteriormente en el capitulo 111 Marco Referencial, se trataron los
antecedentes encontrados para este trabajo, asi como también informacion sobre seguridad y
salud en el trabajo para tener mejor perspectiva del trabajo. Luego en el capitulo IV se realizo el
estudio de campo, asi como también detallar los instrumentos a utilizar y conclusiones generales
del diagnostico inicial en seguridad. En el Capitulo V se propuso una implementacion del sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo, asi como la relacion entre costo de la propuesta y el

beneficio obtenido.
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De este antecedente, se tomaron las pautas para el desarrollo del proyecto, la metodologia para
identificar el problema, la situacién actual de la empresa y las actividades que se deben tener; y

asi dar cumplimiento a las fases o etapas a desarrollar en la presente investigacion.

Zavala, D. A, (2015). Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la Empresa LC. Contratistas Generales S.R.L. de la ciudad de Piura. Proyecto de grado.
Tesis para optar titulo profesional de Ingenieria Industrial, Universidad Nacional de Piura,

escuela profesional de ingenieria industrial. Piruta- Perd.

El presente trabajo de investigacion parte de una situacion problemaética observada en las
diferentes Empresas de Piruta dedicadas al rubro de movimiento de tierras y construccion, donde
se observo poco o nulo el interés relacionado al tema de Seguridad. Brindd las herramientas para
la elaboracion de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo en el rubro de
movimiento de tierras y construccion, se muestra como ejemplo la propuesta de un disefio de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para la Empresa LC. Contratistas generales, se tomo
como bases fundamentales el Sistema Internacional de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo O HSAS 1 8001 y la norma peruana vigente en materia de Seguridad y Salud en el
trabajo la ley No 29783 " Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo" A su vez, la implementacion
del sistema propuesto pretendié cumplir los requisitos establecidos en las normas mencionadas en
el parrafo anterior y se plasmo en el presente proyecto de forma particular, mediante la
propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo, con el fin de lograr un impacto positivo y
mejorar las buenas précticas en materia de seguridad y salud en el trabajo. Bajo este contexto, la
presente tesis mostro los conceptos y practicas en materia de seguridad y salud ocupacional, los

que pueden ser aplicados a diferentes tipos de proyectos y todas las empresas sin importar si es
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grande o pequefia, ya que estan en la capacidad de cumplir con la normativa y proteger a su

personal

Este antecedente aportd los lineamientos que se deben considerar para desarrollar un plan de
seguridad y salud en el trabajo; proporciond la informacion necesaria para elaborar la politica del
Sistema de Seguridad y Salud, iniciando con la identificacion y el analisis de los factores de
riesgo en el area de la empresa; haciendo ahinco en las causas identificadas, estableciendo
medidas de prevencion para evitar accidentes y enfermedades profesionales; y asi también contar

con los procedimientos seguros de trabajo.

Aguirre M., Arboleda K. & Portilla K. (2016). Planificacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, segun decreto 1072/15, para la empresa Maderera de Buga,
periodo 2016. Trabajo de grado. Especialista en Salud Ocupacional. Universidad Libre- Seccion

Cali. Santiago de Cali, Colombia.

Este proyecto de grado se elabor6 para dar cumplimiento a la legislacion vigente; la
sistematizacion en Colombia conlleva al cambio de administracion de programas de salud
ocupacional bajo la resolucién 1016/1989, al de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, determinado por el decreto 1072/2015. El objetivo fue Planificar el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Maderera de Buga, bajo los lineamientos del
decreto 1072/2015. La empresa Maderera, en la actualidad administra la seguridad y salud de sus
trabajadores, bajo la implementacion de un Programa de Salud Ocupacional, para ejecutar el
cambio a Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo; como requisito base, se
desarroll6 una evaluacion inicial segun los estandares del Ministerio de Trabajo, clasificados en

el ciclo Deming. A partir de la linea basal, se ejecutd un proceso de planificacion, que tuvo en
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cuenta los siguientes requisitos: evaluacion inicial, gestion de peligros y riesgos, politica,
recursos, matriz legal, plan de trabajo anual, plan de capacitacion, indicadores, comunicacion,
gestion en salud y gestion de amenazas, para el cual se desarroll6 estrategias que permitan a la
empresa implementar el sistema en su totalidad. El disefio del sistema de gestion permitio tener
una vision global acerca de la importancia de la estructuracion de la planificacion, con relacion a
los resultados y ventajas que se adquieren en materia de Seguridad y Salud en el trabajo, frente al

costo/beneficio.

Este antecedente aportd lineamientos que se deben considerar para la correcta elaboracion de
la fase de planificacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que
adopta algunas de las actividades establecidas en el presente proyecto; adicionalmente, se enfoca
en la normatividad legal vigente en Colombia para la seguridad laboral, como es el Decreto 1072

de 2015.

Rodriguez J., Tabares Y. (2018). Propuesta de implementacién del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), para la empresa Termaltec S.A. Tesis de Maestria,

Universidad de Antioquia, Medellin.

Esta investigacion se enmarco en el area tematica del andlisis del sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST); cuyo objetivo principal fue realizar una propuesta de
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), para la
empresa Termaltec S.A. Lo anterior se realiz6 a través de una metodologia netamte cualitativa
basada en la revisién documental y analisis de contenidos, permitio explorar sucesos en un
contexto natural organizacional; igualmente se tom6 como base el proceso de la consultoria. La

propuesta gano relevancia porque permitié dar cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 emitido
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por el Ministerio de Trabajo para garantizar la vida, la integridad y la salud de los trabajadores
que forman parte de esta; y a su vez, aporto los elementos necesarios para la prevencion y
mitigacion de riesgos inherentes al trabajo que desempefian sus colaboradores en el dia a dia. Al
realizar el diagnostico y analizar los resultados se encontr6 que la empresa Temaltec S.A reune
los requisitos minimos del sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo obteniendo un
resultado del 52% de cumplimiento. Mediante el proceso de la consultoria, se llevé a cabo un
proceso estructurado desde la iniciacion y diagndstico, hasta la realizacion del plan de accion
para que los directivos de la empresa continten con la puesta en practica e implementacion del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). Se encontraron limitaciones
especialmente en entrega de informacidon por parte de los directivos encargados y el dificil acceso

al gerente para dar a conocer los resultados del proceso.

Esta tesis de maestria, proporciono la informacién de diferentes metodologias que se deben
realizar en un diagndéstico en Seguridad y Salud en el Trabajo e identificar los riesgos a los que se

ven expuestos los empleados al realizar sus actividades de trabajo.

Contreras, J. (2016) Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de acuerdo al decreto 1072 de 2015 en la empresa Fas Terminal Envigado S.A.S.
ubicada en la ciudad de Medellin. Trabajo de grado. Ingeniero Industrial. Universidad Francisco

de Paula Santander. San José de Cucuta, Colombia

El propoésito de esta investigacion es la Planificacidn del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo al Decreto 1072 del 2015 en la empresa Fast Terminal Evigado
S.A.S., el cual se analizé una solucion a la necesidad de iniciar con la implementacién del SG-

SST en la etapa de planificacién, basado en los lineamientos del capitulo 6 del decreto 1072 del
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2015, y seguidamente establecer y divulgar la politica y objetivos del SG-SST; identificando los
peligros, evaluacion y control de riesgos laborales, para culminar con un plan anual para el

control de los riesgos identificados para el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Este proyecto se tomé como guia en la elaboracion de las etapas de planificacion del SG-SST
las cuales son: el diagnostico inicial de la empresa, la identificacion de los riesgos con base a la
matriz de peligros y valoracion de riesgos, el anlisis de los riesgos y la elaboracion de la politica
y objetivos de la empresa, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo 6, segun el Decreto 1072

del 2015.

Gomez D., Gutiérrez D. (2018). Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 (capitulo 6) en el Restaurante Antigua
Cocina ubicado en la ciudad de San José de Cucuta. Proyecto de grado para optar titulo de

ingeniero Industrial. Universidad Francisco de Paula Santander, Clcuta, Colombia.

Este proyecto de grado, se realizé bajo la necesidad que se presentaba en el Restaurante
Antigua Cocina, empresa prestadora del servicio de almuerzo en la ciudad de San José de Cucuta,
en la planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, estipulado en el
decreto 1072 de 2015 Capitulo 6, expedido por el Ministerio del Trabajo en Colombiay la
Resolucion 1111 de 2017 y las disposiciones vigentes en SST. Debido a la necesidad de mejorar
las condiciones laborales, se planificaron actividades que corresponden a la primera fase del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de aminorar los riesgos que se
pueden presentar durante la jornada laboral, asi como enfermedades de tipo respiratorios como
asma, de tipo biolégico como infecciones debido a la contaminacidn ocasionadas por bacterias

provenientes de basuras, cambios de temperaturas bruscos, entre otras; accidentes de trabajo
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como cortes en las extremidades debido al mal manejo de los utensilios, caidas, quemaduras.
También para promover un ambiente de trabajo saludable entre los empleados, utilizando el
equipo de proteccion individual (EPI) adecuado, para que al realizar las actividades se sientan

seguro.

Este antecedente sirvié como apoyo para la realizacion de la primera fase de planificacion del
SG-SST, iniciando con la evaluacion inicial de acuerdo con los estandares minimos establecidos
en la resolucion 0312 de 2019 vigente, asi mismo para la elaboracion de la matriz de riesgos,
aplicando la guia Técnica Colombiana GTC-45 2012, y su correcto diligenciamiento, para asi

identificar los riesgos y peligros.
2.2 Marco Tedrico
2.2.1 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) tiene como propdsito
mejorar el ambiente de trabajo, bienestar fisico y mental de sus empleados, la calidad de vida
laboral, por ende, fomentar un entorno seguro y favorable que permita la identificacion y control

de los riesgos de salud y de seguridad para asi minimizar los accidentes laborales.

Segun el Ministerio de Trabajo (2015), el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), consiste en el desarrollo de un proceso por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion,
la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar

los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.
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El SG-SST, debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la
participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a traves de dicho sistema,
la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del
comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el

control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud
de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacidn, mantenimiento y
mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén basados en el ciclo
PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar); planificar, es planificar la forma de mejorar
la seguridad y salud de los trabajadores, encontrando que cosas se estan haciendo
incorrectamente o se puedan mejorar y determinando ideas para solucionar esos
problemas; hacer, es la implementacion de las medidas planificadas; verificar, revisar que
los procedimientos y acciones implementadas estan consiguiendo los resultados deseados;
actuar, realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud en los trabajadores. (Ministerio del Trabajo, 2015, p. 78).

2.2.2 Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

SG-SST.

La evaluacion inicial, es la autoevaluacion realizada por la empresa con el fin de identificar las
prioridades en seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual o para la
actualizacion del existente, el cual deberé realizarse con el fin de identificar las prioridades en

Seguridad y Salud en el Trabajo, es un proceso que permite emitir un juicio sobre el desempefio
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de una empresa, para asi realizar un prondstico de como se encuentra, el cual comprende una
obtencidn de la informacidn, valoracion y un plan de mejora para asi evitar errores o problemas
que se puedan presentar. Esta evaluacion inicial debe ser realizada por personal idéneo de
acuerdo con la normatividad vigente, segun lo establecido en el Articulo 2.2.4.6.16. Del Decreto

1072 del 2015:

La evaluacion inicial permitira mantener vigentes las prioridades en seguridad y salud en
el trabajo acorde con los cambios en las condiciones y procesos de trabajo de la empresa y
su entorno, y acorde con las modificaciones en la normatividad del Sistema General de

Riesgos Laborales en Colombia.
La evaluacion inicial debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos:

1. La identificacion de la normatividad vigente en materia de riesgos laborales
incluyendo los estdndares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema

General de Riesgos Laborales para empleadores, que se reglamenten y le sean aplicables;

2. La verificacion de la identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de
los riesgos, la cual debe ser anual. En la identificacion de peligros debera contemplar los

cambios de procesos, instalaciones, equipos, maquinarias, entre otros;

3. La identificacién de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad de la

empresa; la cual debe ser anual,

4. La evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para controlar
los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores; la cual debe

ser anual;
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5. El cumplimiento del programa de capacitacion anual, establecido por la
empresa, incluyendo la induccion y reinduccién para los trabajadores dependientes,

cooperados, en mision y contratistas;

6. La evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de los programas de

vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores;

7. La descripcion sociodemografica de los trabajadores y la caracterizacion de sus
condiciones de salud, asi como la evaluacién y anélisis de las estadisticas sobre la

enfermedad y la accidentalidad.

8. Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el
SGSST de la empresa del afio inmediatamente anterior (Decreto 1072, 2015, Articulo

2.2.4.6.16. p. 105-106).

2.2.3 Estandares minimos.

Los estandares minimos son requisitos que deben cumplir las empresas u organizaciones
para estar certificadas, cumpliendo con las condiciones béasicas de sus empleados y asi
evitar sanciones o inconvenientes con las entidades competentes. Segun la normatividad

legal vigente de la resolucion 0312 del 2019, definen a los estandares minimos como:

Los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion de SST son de obligatorio
cumplimiento para todas las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 2° de la
presente Resolucion que establece su campo de aplicacion, y su implementacion se ajusta,
adecua y armoniza a cada empresa o entidad de manera particular conforme al nimero de

trabajadores, actividad econdmica, labor u oficios desarrollados.
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Se podran realizar actividades, planes y programas de manera conjunta con otras
empresas 0 entidades de la misma actividad econémica, zona geogréfica o gremio, sin que
una empresa o entidad asuma o reemplace las funciones u obligaciones que por ley le

competen a otra. (Resolucion 0312, 2019, art 20, p. 23,24).

También cabe resaltar que en la resolucion 0312 del 2019, se describen los estandares
minimos que deben cumplir segln el nimero de trabajadores que tiene; de acuerdo a esto la
empresa SID, pertenece al rango de menos de 10 trabajadores, la cual le corresponden 7
estandares que son: asignacion de persona que disefia el sistema de gestion de SST, afiliacion al
sistema de seguridad social integral, capacitacion en SST, plan anual de trabajo, evaluaciones
médicas ocupacionales, identificacion de peligros; evaluacion y valoracion de riesgos y medidas
de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados. Si la empresa pasada el plazo que
otorgaron para el disefio del SGSST, tendran sanciones fuertes hasta el punto del cierre del lugar,

es por ello que dieron un periodo de tiempo bastante amplio para lograr su cumplimiento.

2.2.4 Plan de mejora.

De acuerdo con la resolucion 0312 del 2019, el plan de mejora es crear o realizar las medidas
de control necesarias para evitar o disminuir ese riesgo que se presento en la autoevaluacion

realizada.

Segun el decreto 1072 de 2015 “El Plan debe contener como minimo las actividades
concretas a desarrollar, la persona responsable de cada una de ellas, plazo determinado para
su cumplimiento y su ejecucion debe estar orientada a subsanar definitivamente las
situaciones detectadas, asi como a prevenir que en el futuro se puedan volver a presentar.”

(Decreto 1072, 2015, art. 2.2.4.11.7)
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Como se expuso en el proyecto de (Gutiérrez y Gémez, 2017):

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), es una actividad multidisciplinaria dirigida a
proteger y promover la salud de los trabajadores, mediante la prevencion y el control de
enfermedades como, infecciones bacterianas, respiratorias y ergondémicas, entre otras;
también accidentes de trabajo, como caidas, quemaduras, cortes en las extremidades. Lo
favorable es eliminar, pero no siempre la eliminacion es posible, ya que esta sujeto a
factores de la actividad econdmica. Ademas, procura generar y promover el trabajo sano 'y
seguro, asi como buenos ambientes y organizaciones de trabajo; aportar al bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores, y respaldar el perfeccionamiento y el

mantenimiento de su capacidad de trabajo.
Segun Arévalo, N. (2002):

La alta direccion de grandes empresas en el mundo considera que la gestion de la salud y
seguridad son componentes fundamentales de la nueva gestion en las organizaciones;
enfoque que tiene su desarrollo en el mejoramiento continuo de la tecnologia disponible,
en el ambiente de trabajo seguro y saludable, el control del impacto ambiental y la

innovacion del mercado (p.1).
2.2.5 ldentificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos.

En una empresa pueden existir diferentes tipos de peligros, los cuales pueden afectar el
bienestar fisico y mental del trabajador; cada empresa debe identificar cual peligro les afecta y asi
crear o disefiar medidas para eliminarlo o mitigarlo. De acuerdo con la guia técnica colombiana
GTC-45 del 2012, hay 7 peligros que puedan existir en una empresa u organizacion, los cuales

son:.
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Bioldgicos: virus, bacterias, hongos, ricketsias, parasitos, picaduras, mordeduras y fluidos o

excrementos.

Fisicos: ruido (de impacto, intermitente, continuo), iluminacion (luz visible por exceso o
deficiencia), vibracion (cuerpo entero, segmentaria), temperaturas extremas (calor y frio),
presion, atmosférica (normal y ajustada), radiaciones ionizantes (rayos X, gama, beta y alfa),

radiaciones no ionizantes (laser, ultravioleta, infrarroja, radiofrecuencia, microondas).

Quimicos: polvos organicos inorganicos, fibras, liquidos (nieblas y rocios), gases y vapores,

humos metalicos, no metalicos, material particulado.

Psicosocial: gestion organizacional (estilo de mando, pago, contratacién, participacion,
induccidn y capacitacion, bienestar social, evaluacion del desempefio, manejo de cambios),
caracteristicas de la organizacion del trabajo (comunicacion, tecnologia, organizacion del trabajo,
demandas cualitativas y cuantitativas de la labor), caracteristicas del grupo social de trabajo
(relaciones, cohesion, calidad de interacciones, trabajo en equipo), condiciones de la tarea (carga
mental, contenido de la tarea, demandas emocionales, sistemas de control, definicion de roles,
monotonia, etc.), interfase persona — tarea (conocimientos, habilidades en relacion con la
demanda de la tarea, iniciativa, autonomia y reconocimiento, identificacion de la persona con la
tarea y la organizacién) y jornada de trabajo (pausas, trabajo nocturno, rotacién, horas extras,

descansos.

Biomecéanico: postura (prolongada mantenida, forzada, antigravitacional), esfuerzo,

movimiento repetitivo y manipulacion manual de cargas.

Condiciones de seguridad: Mecanico (elementos o partes de maquinas, herramientas, equipos,

piezas a trabajar, materiales proyectados solidos o fluidos), Eléctrico (alta y baja tension,
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estatica), Locativo (sistemas y medios de almacenamiento), superficies de trabajo (irregulares,
deslizantes, con diferencia del nivel), condiciones de orden y aseo, (caidas de objeto),
Tecnoldgico (explosién, fuga, derrame, incendio), Accidentes de transito, Pablicos (robos,

atracos, asaltos, atentados, de orden publico, etc.), Trabajo en alturas y Espacios confinados.

Fendmenos naturales: sismo, terremoto, vendaval, inundacién, derrumbe y precipitaciones,

(lluvias, granizadas, heladas). (GTC 45, 2012, p.19)

Para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, intervienen el empleador
o0 contratante y los demés colaboradores de la empresa. Se debe documentar y actualizar cada vez
que ocurra un accidente de trabajo mortal o un evento catastrofico en la empresa, teniendo en
cuenta el comportamiento, las capacidades y otros factores humanos en las actividades de todo el

personal de trabajo. De acuerdo con lo enunciado por el Ministerio de Trabajo (2015):

El empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica, que tenga
alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o
externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los trabajadores,
independientemente de su forma de contratacién y vinculacion, que le permita identificar
los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda
priorizarlos y establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales

cuando se requiera (p.85).

La evaluacién y valoracion de los riesgos en la empresa soluciones e innovaciones digitales se
basara por la metodologia de la GTC-45: 2012, en la cual detalla cuales son las actividades

previas que se deben cumplir como:
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2.2.5.1 Evaluacion de los riesgos.

De acuerdo con lo enunciado por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion,
(ICONTEC, 2012), la evaluacién de los riesgos corresponde al proceso de determinar la
probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el
uso sistematico de la informacion disponible. Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia

determinar lo siguiente:
NR = NP x NC en donde
NP = Nivel de probabilidad NC = Nivel de consecuencia
A su vez, para determinar el NP se requiere: NP = ND x NE en donde:
ND = Nivel de deficiencia NE = Nivel de exposicién
Para determinar el ND, el ICONTEC (2012) establece en la figura 1, que:

Figura. 1.

Determinacion del nivel de deficiencia.

Nivel de Valor de %
deficiencia ND Significado

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias

Alto (A) 6 significativa(s). o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o0 ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a CcoOnsecuencias poco
Medio (M) 2 significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas

preventivas existentes es moderada, o ambos

No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
No se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

Bajo (B) Asigna
Valor Estos peligros se dasifican directamente en €l nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase tabla 8.

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45:2012 Guia metodologica para la identificacion de los peligros

y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.
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Para determinar el NE, la Guia Técnica Colombiana GTC 45, recomienda aplicar lo que se

muestra en la figura 2.
Figura. 2.

Determinar nivel de exposicion.

Nivel de exposicion Valor Significado
de NE

La situacién de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con
tiempo prolongado durante la jornada laboral.
La situacién de exposicion se presenta varias veces durante la jornada

Continua (EC) 4

Frecuente (EF) 3 .
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 5 La 5|tua<:|onlde exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral
y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012. Guia metodoldgica para la identificacion de los peligros

y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.

El NP, se determina combinando los resultados de ND y NE, dando como resultado el

siguiente criterio, presentado en la Figura 3.
Figura. 3.

Determinacion del nivel de probabilidad.

Nivel de exposicién (NE)

Niveles de probabilidad

Nivel de deficiencia
(ND)

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45. 2012 (p.10). Guia metodoldgica para la identificacion de los

peligros y la valoracion de riegos laborales y determinacion de los controles.
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Los resultados establecidos en la Figura 3, se interpretan de acuerdo con el significado que

aparece en la Figura 4.

Figura. 4.

Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Nivel de

Valor de NP

Significado

probabilidad

Muy Alto (MA)

Entre 40 y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy
deficiente con exposicion
frecuente.
Mormalmente la matenalizacion del esgo ocure con
frecuencia.

Alto (A)

Entre 20 y 10

MNormalmente la materializacion del riesgo ocurre con
frecuencia.
Alto (A) Entre 20 v 10
Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicién ocasional o esporadica.
La matenalizacidon del Riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida
laboral

Medio (M)

Entre 83 y 6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien
situacidon mejorable
con exposicion continuada o frecuente.
Es posible gue suceda el dafio alguna vez

Bajo (B)

Entre 4 y 2

Situacion mejorable con exposicion ocasional o
esporadica, o situacion sin
anomalia destacable con cualquier nivel de
exposicion.
No es esperable que se materialice el riesgo, aungue

puede ser concebible.

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012 (p.11). Guia metodoldgica para la identificacion de los

peligros y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.

Para determinar el nivel de consecuencias, ICONTEC (2012), establece los siguientes

parametros, en la Figura 5.

Figura. 5.

Determinacién del nivel de consecuencia.
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Nivel de NC Significado
Consecuencias Dainos Personales
Mortal o Catastréfico (M) 100 Muerte (s)
Lesiones o enfermedades graves irreparables
Muy grave (MG) 60 (Incapacidad permanente parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad
Leve (L) 10 Lesiones o enfe‘rmedad‘es que no requieren
incapacidad

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012 (p.11). Guia metodoldgica para la identificacion de los

peligros y la valoracién de riesgos laborales y determinacién de los controles.
2.2.5.2 Determinacion del nivel de consecuencias.

Se combinan los resultados de las tablas de NP y NR, el cual se interpreta de acuerdo con los

criterios de la Figura 6.

Figura. 6.

Determinacion del nivel de riesgo. GTC 45: 2012 (p.12).

Mivel de riesgo | Mivel de probabilidad (MP)
HA = HF x HC A-3
]

100 400200
Nivel de Bl f {iqﬁ:‘;;
consacuancias T -
(NC) 25 500 - 250

TEL—
10 "I 100

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012 (p.12). Guia metodologica para la identificacion de los

peligros y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.
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2.2.5.3 Determinacion del nivel de riesgo.
Se interpretan los resultados del nivel de riesgo y de intervencion en la Figura 7.
Figura. 7.

Significado del nivel de riesgo.

Nivel de Riesgo y de Valor de NR Significado
intervencion
Situacion critica. Suspender actividades hasta
| 4000-600 que el riesgo esté bajo control.
Intervencion urgente.
Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato

Mejorar si es posible. Seria conveniente
justificar la intervencion y su rentabilidad

Mantener las medidas de control existentes,
pero se deberian considerar soluciones o
\Y% 120-40 mejoras y se deben hacer comprobaciones
periddicas para asegurar que el riesgo aun es
aceptable.

Il 500 - 150

1} 120-40

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012. (p.12). Guia metodoldgica para la identificacion de los

peligros y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.
2.2.5.4 Significado del nivel de Riesgo.

Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales riesgos son
aceptables y cudles no. En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar el
riesgo, antes de decidir el nivel que se considera aceptable 0 no aceptable. Sin embargo, con
métodos semicuantitativos, la organizacion deberia establecer cuéles categorias son aceptables y

cuales no.

Para hacer esto, segun el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion,
(ICONTEC, 2012) la organizacion debe primero establecer los criterios de aceptabilidad,

con el fin de proporcionar una base que brinde consistencia en todas sus valoraciones de
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riesgos. Esto debe incluir la consulta a las partes interesadas y debe tener en cuenta la

legislacion.

La aceptabilidad del riesgo se puede clasificar en la Figura 8.

Figura. 8.

Aceptabilidad del riesgo.

Hivel de Riesgo Significado Explicacion

I Mo Aceptable Situacion critica, comeccion urgents

I ?;ﬁﬁﬁ;pﬁﬁwe Comegir o adoptar medidas de contral
|1l Mejorable Mejorar el confrol existente
'Y Aceptable No intervenir, Salvo que un analsis mas preciso o justfique

Nota. ICONTEC. (2012). GTC 45: 2012 (p.12). Guia metodologica para la identificacion de los

peligros y la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.
2.2.6 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

La politica de seguridad y salud en el trabajo, es de gran importancia en el SG-SST, ya que
permite que la empresa u organizacion acuerde los principios y responsabilidades entre las
personas Yy a la dignidad de su trabajo, la mejora continua de las condiciones de seguridad y salud
dentro de la empresa, acorde a lo establecido en el decreto 1072 de 2015: EI empleador o
contratante debe establecer por escrito, una politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
que debe ser parte de las politicas de gestion de la empresa, con alcance sobre todos sus centros
de trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion,

incluyendo los contratistas y subcontratistas. Esta politica debe ser comunicada al Comité
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Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda de conformidad con la

normatividad vigente (p.89).

Para garantizar una correcta elaboracion de la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo,

es importante tener en cuenta los requisitos del Decreto 1072 del 2015:

1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacién del SST de la

empresa para la gestion de los riesgos laborales.

2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y

el tamafio de la organizacion.

3. Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante

legal de la empresa.

4. Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a

todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

5. Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la

empresa (p.79).
2.2.7 Objetivos de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

La politica de una empresa debe actualizarse cada vez que suceda un evento en el cual se vea
perjudicado la salud o bienestar del empleado y ademas debidamente documentada y al alcance
del personal idoneo, por esto establece en su contenido ciertos objetivos que la entidad debe

perseguir, como lo afirma el Ministerio del Trabajo (2015): La Politica de SST de la empresa
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debe incluir, como minimo los siguientes objetivos sobre los cuales la organizacion expresa su

compromiso:

1. Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos

controles;

2. Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST en la

empresa;

3. Cumplir la normatividad nacional vigente en materia de riesgos laborales

(p.79).

Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen; estar documentados y
ser comunicados a todos los trabajadores; ser revisados y evaluados periédicamente,

minimo una (1) vez al afio y actualizados de ser necesario (p.99).
2.2.8 Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Cuando se establece la politica del SST, se deben crear los objetivos del SG-SST, los cuales

deben tener ciertas metas e indicadores y un responsable para verificar que se estén realizando.

Estos objetivos deben tener en cuenta los siguientes aspectos, segun el Ministerio del Trabajo

(2015):

1. Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su cumplimiento;
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2. Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econdémica de la

empresa;

3. Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo

de acuerdo con las prioridades identificadas;

4. Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de Garantia de

Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen;
5. Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores; y

6. Ser revisados y evaluados periodicamente, minimo una (1) vez al afio y

actualizados de ser necesario (p.87-88).
2.2.9 Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos.

Dentro de las directrices que se deben seguir para la elaboracion del plan de accion se debe

tener en cuenta el nivel de riesgo, asi como lo estipula la normal:

Los niveles de riesgo, que se muestran en la Figura 8, forman la base para decidir si se
requiere mejorar los controles y el plazo para la accion. Igualmente muestra el tipo de
control y la urgencia que se deberia proporcionar al control del riesgo. El resultado de una
valoracion de los riesgos deberia incluir un inventario de acciones, en orden de prioridad,

para crear, mantener o mejorar los controles. (GTC-45,2012).
2.2.10 Plan de Trabajo Anual en SST.

Dentro de las obligaciones del empleador en cuanto a SST, cabe resaltar:
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Debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma
de actividades, en concordancia con los Estandares Minimos del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales (Decreto 1072 del 2015

p.80).
2.2.11 Criterios para establecer controles.

Para que la empresa pueda realizar una identificacion mas clara y detallada de los peligros y

valoracion de los riesgos es necesario uno criterios los cuales son:

NUmero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta para identificar el
alcance del control que se va a implementar. - Peor consecuencia: aunque se han
identificado los efectos posibles, se debe tener en cuenta que el control que se va a
implementar evite siempre la peor consecuencia al estar expuesto al riesgo. - Existencia
requisito legal asociado: la organizacion podria establecer si existe 0 no un requisito legal
especifico a la tarea que se esta evaluando para tener parametros de priorizacion en la

implementacién de las medidas de intervencion. (GTC-45,2012).
2.2.12 Medidas de intervencién.

Ya al llegar a este paso se tiene claro que riesgos o que peligros se encuentran en la
organizacion, y puede determinar, si los controles de prevencion que posee son los adecuados, 0
se deben modificar; para esto se muestran unos ejemplos los cuales se basan en la jerarquia de los

controles del decreto 1072 del 2015.
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A continuacion, se presentan ejemplos de implementacion de la jerarquia de controles:

- Eliminacién: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir

dispositivos mecanicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion manual.

- Sustitucién: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema

(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura, etc.)

- Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,

enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

- Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas, procedimientos

de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso, capacitacion del personal.

- Equipos / elementos de proteccidn personal: gafas de seguridad, proteccién auditiva,

mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y guantes.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los beneficios de
la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles. Una organizacion también

deberia tener en cuenta:

- Adaptacion del trabajo al individuo (por ejemplo, tener en cuenta las capacidades fisicas y

mentales del individuo).

- La necesidad de una combinacion de controles, combinacion de elementos de la jerarquia

anterior (por ejemplo, controles de ingenieria y administrativos).

- Buenas précticas establecidas en el control del peligro particular que se considera. -

Utilizacion de nuevas tecnologias para mejorar los controles.
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- Usar medidas que protejan a todos (por ejemplo, mediante la seleccion de controles de

ingenieria que protejan a todos en las cercanias del riesgo).

- El comportamiento humano y si una medida de control particular serd aceptada y se puede

implementar efectivamente.

- Los tipos basicos habituales de falla humana (por ejemplo, falla simple de una accion
repetida con frecuencia, lapsos de memoria o atencion, falta de comprensién o error de juicio y

violacion de las reglas o procedimientos) y las formas de prevenirlos.

- La necesidad de introducir un mantenimiento planificado, por ejemplo, de las guardas de la

maquinaria.

- La posible necesidad de disposiciones en caso de emergencias/contingencias en donde fallan

los controles del riesgo.

- La falta potencial de familiaridad con el lugar de trabajo y los controles existentes de
quienes no tienen un empleo directo en la organizacion, por ejemplo, visitantes o personal

contratista.

Una vez que la organizacién haya determinado los controles, ésta puede necesitar priorizar sus
acciones para implementarlos. Para priorizar las acciones, se deberia tener en cuenta el potencial

de reduccion de riesgo de los controles planificados. (GTC-45,2012).
2.3. Marco Conceptual.

El Ministerio de Trabajo, a través del Decreto 1072 de 2015, ha expedido una serie de

términos y conceptos, los cuales emplearan en el presente proyecto.
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Accion de mejora. Accion de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, SG SST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad y la

salud en el trabajo, de forma coherente con su politica.

Accidn preventiva. Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u

otra situacion potencial no deseable.

Actividad no rutinaria. Actividad que no forma parte de la operacién normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja

frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion, se

ha planificado y es estandarizable.

Ciclo PHVA. Procedimiento légico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a

través de los siguientes pasos:

Planificar. Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando

ideas para solucionar esos problemas.
Hacer. Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar. Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo

los resultados deseados.

Actuar. Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.
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Evaluacion del riesgo. Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de

probabilidad de que dicho riesgo se concrete, y al nivel de severidad de las consecuencias de esa

concrecion.

Identificacion del peligro. Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este.

Peligro. Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores

en los equipos o en las instalaciones.
Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurran una 0 mas exposiciones o eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Valoracion del riesgo. Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo

estimado

2.4. Marco Legal

Para el desarrollo de este proyecto se necesitaron las siguientes referencias legales

Ley 9a. de 1979. Es la Ley marco de la Salud Ocupacional en Colombia. Por la cual se dictan

medidas sanitarias, reglamenta las actividades y competencias de salud pablica para asegurar el

bienestar de la poblacion.

Ley 100 de 1993. Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral

Ley 1562 del 11 de julio 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se

dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

www.unimin UtD E‘dU

Pesrsomeris urkdhc: Pesoluckln 10345 ded | de agosio de 1990 M



=" Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al aicance de todos 49
Vighada MinEducaciin

JLz
I e

Decreto 1072 de mayo de 2015, Capitulo 6. El cual tiene por objeto definir las directrices de
obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo la modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios

temporales y tener cobertura sobre los trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.
Resolucidn 2400 de 1979. Conocida como el "Estatuto General de Seguridad".

Resolucion 0312 de 2019. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes

con diez 0 menos trabajadores

Guia Técnica Colombiana (GTC 45: 2012). Guia metodoldgica para la identificacion de los

peligros, la valoracion de riesgos laborales y determinacion de los controles.
2.5 Marco Contextual

El proyecto se realizd en la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales SID, ubicado en la
calle 1 # 0-51 barrio lleras, de la ciudad de San José de Cucuta, en donde se llevo a cabo la
Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con el

Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 en la empresa.

Es una empresa que cuenta con mas de un area de especializacion, ofreciendo una alta gama
de posibles soluciones de servicio a los inconvenientes que se puedan presentar. La innovacion,
es una palabra clave, ya que se usan las herramientas tecnoldgicas presentes en el medio y
estamos en constante actualizacion para prestar servicios de alta calidad, siempre viendo hacia el

crecimiento no solo nuestro sino de la region; el emprendimiento, es una de las caracteristicas de
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la empresa porque se comprometen s a la creacion de nuevos retos y metas que les permiten ir
mas all& de lo que muchas otras veces nadie lo ha hecho, ya que solo el compromiso en nuevos

proyectos nos permite en tiempos de crisis salir adelante.
Tabla 1.

Datos de la empresa.

SID, Soluciones e innovaciones digitales

NIT: 1090390880-5
Direccion: calle 1 # 0-51 barrio lleras

Teléfono: 3103100751

Representante legal: Cleiver Fabidn Andrade

Fossi

Tipo de riesgo: |

Turno de trabajo: 8 am — 12 pm, 2 pm-6 pm

Nota. Soluciones e Innovaciones digitales. (2011)

Misidn. SID es una empresa encaminada a crear, desarrollar y aplicar soluciones informaticas
y tecnoldgicas a los problemas de la cotidianidad de nuestros clientes, asesorandolos y
ofreciéndoles productos de calidad para superar sus expectativas mediante técnicas de innovacién

y de excelente servicio. (Soluciones e innovaciones digitales, 2011).

Vision. Posesionarnos de manera permanente como una empresa prestadora de servicios

informaticos lider en calidad, variedad y competitividad para la region, con personal cada vez
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mas capacitado y a la vanguardia de nuevos cambios, encaminado a la excelencia de sus labores.
(Soluciones e innovaciones digitales, 2011).
Valores. Innovacion, Trabajo en equipo, Capacidad, Buen servicio y Crecimiento.

(Soluciones e innovaciones digitales, 2011).
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3. Disefio Metodologico

3.1 Tipo de Investigacion

Segun Tashakkori y Teddlie, (2003). La investigacion mixta puede ser comprendida como
“(...) un proceso que recolecta analiza y vierte datos cuantitativos y cualitativos, en un mismo
estudio” De acuerdo con esto la metodologia de investigacion que se emple6 para el desarrollo

del presente proyecto, es de enfoque mixto.

Las actividades que se realizaron en el presente proyecto donde se describid, analizo y se

evaluaron los riesgos, son de tipo descriptivo como lo afirma el autor Sabino, C. (1992):

Define que las investigaciones de tipo descriptivas; radica en describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fenémenos, utilizando
criterios sistematicos que permiten poner de manifiesto su estructura o comportamiento
de esta forma obtenido las notas que caracterizan los fendmenos en estudio,
proporcionando de ese modo informacion sistematica y comparable con otras fuentes.

(p.47)

3.2 Poblacion y Muestra

3.2.1 Poblacion.

Para el presente proyecto, se selecciond como poblacién objeto de estudio a todo el personal
activo de la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, debido a que se tomd en cuenta los
procedimientos y actividades realizadas en cada area. El total del personal contratado son 7
personas, las cuales se encuentran asignadas en el area de programacién, de atencion al cliente y

en el area administrativa, como se muestra a continuacién en la Tabla 2.
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Tabla 2.

Poblacion

Areas Numero de trabajadores
Administrativa 2
Programacion 4
Atencién al cliente 1
Total 7

Nota. Elaboracion propia. (2021)
3.2.2 Muestra.

Para la muestra del proyecto, se selecciond todo el personal de la empresa Soluciones e
Innovaciones Digitales, debido a que el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo,

debe aplicarse para toda la poblacién trabajadora.
3.3 Instrumentos o Técnicas para la Recoleccion de la Informacién
3.3.1 Fuentes Primarias

Para la recoleccion de la informacion primaria, se utilizaron las siguientes herramientas: la
observacion directa con el fin de identificar las condiciones y el ambiente laboral en el que el
personal administrativo y operativo desarrollan sus actividades y tareas diariamente; igualmente
se aplico la Tabla de valoracion y calificacion de Estandares Minimos del SG-SST de la
resolucion 0312 del 2019 ( Ver Anexo 1) posteriormente se realizo un plan de mejoramiento

conforme al resultado que se obtuvo en la tabla de valores de la evaluacion inicial de los
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Estandares Minimos y se empled la matriz de riesgos, la cual permitié identificar y valorar los

riesgos de la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales.
3.3.2 Fuentes Secundarias.

Las fuentes secundarias que sirvieron de soporte fueron, consultas a través de Internet,
antecedentes relacionados con el proyecto, proyectos de grado y normatividad vigente,

correspondientes al tema de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
3.4 Andlisis de la informacion

La informacion se recolecto por medio de la observacion directa, en donde se evaluaron todas
las actividades y areas de la empresa y la documentacion; para verificar el cumplimiento de los
requisitos del SG-SST, para esto se utilizd la tabla de valores y calificacidn de estandares
minimos del SG-SST de la Resolucion 0312 de 2019, teniendo en cuenta el resultado de la
evaluacion inicial se realiz6 el plan de mejoramiento basado en las fortalezas y debilidades

encontradas en la empresa.

Ademas, para la Identificacion de Peligros y evaluacién de Riesgos, se uso6 la Guia Técnica
Colombiana GTC-45:2012, se analiz6 la matriz de riesgos para conocer cada uno de los tipos de
riesgos presentes en la empresa, los controles existentes y criterios para la evaluacion de los
mismos; mostrando los resultados de la situacién actual de la empresa frente a los requisitos
exigidos por el Decreto 1072:2015 y para facilitar la comprension y asi se desarrollo la primera
fase de la planificacion del sistema de gestion de seguridad y salud y en el trabajo en la empresa

Soluciones e Innovaciones Digitales, SID.
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4. Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para

empresa SID, Soluciones e innovaciones

Para el desarrollo del objetivo general del proyecto, se establecieron tres objetivos especificos
con sus respectivas actividades a cumplir; inicialmente se presenta el diagndéstico teniendo en

cuenta los estandares minimos establecidos en la resolucién 0312 de 2019.

4.1 Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, a

través de la Tabla de Valores y Calificacion de Estdndares Minimos del SG-SST.

Para el diagnostico de la situacion actual de la empresa SID, Soluciones e innovaciones
digitales, se llevo a cabo la aplicacion de los Estandares Minimos del SG-SST (Ver anexo 1), con
el fin de identificar las prioridades y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo. Este
formato fue expedido por el Ministerio de Trabajo y estéa disponible para todas las organizaciones
0 empresas que funcionen en el territorio nacional, regido bajo el ciclo Planea-Hacer-Verificar y
Actuar, es decir, bajo el ciclo PHVA o Ciclo Deming. Cada ciclo contiene uno o méas estandares,
y a su vez cada estandar tiene una serie de items, que en total suman 60, los cuales componen los

numerales de los Estandares Minimos.

Para dar cumplimiento al diagndstico inicial para la empresa SID, se utilizd la herramienta
Microsoft Excel (Ver anexo 2), donde se tabularon los resultados obtenidos por el formato
suministrado por el Ministerio de Trabajo con la Resolucion 0312 de 2019; en el cual se puede

observar de izquierda a derecha, los siguientes aspectos:

En las primeras columnas se encuentra el nombre de los numerales, marco legal, criterios,
modo de verificacion, si cumple o no los criterios, la cuarta columna hace referencia a la mayor

puntuacion que podria llegar a tener cada item, si cumple con la totalidad de los requerimientos.
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La quinta columna hace referencia al peso porcentual asignada a la SG-SST, de acuerdo con los
requerimientos cumplidos totalmente. La sexta columna llamada puntaje posible se divide en tres
columnas: la primera y la segunda si cumple o no con los requerimientos, y la tercera si aplica o

no, el cual debe ser justificada la respuesta.

Los criterios de evaluacion definidos en la tabla de valores y calificacion de Estandares

Minimos del SG-SST (tabla 3).
Tabla 3.

Criterios de Calificacion

-6 VALORACION ACCION
Si el puntaje Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un
obtenido es Plan de Mejoramiento de inmediato.
menor al Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales

60% a la que se encuentre afiliada la empresa o contratante, un
reporte de avances en el término maximo de tres (3) meses
después de realizada la autoevaluacion de Estandares
Minimos.

Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con
valoracion critica, por parte del Ministerio del Trabajo.

Si el puntaje Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un

obtenido esta Plan de Mejoramiento.
entreel 60y Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte
85% de avances en el término maximo de seis (6) meses después

de realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos.
Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo.

Si el puntaje Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del
obtenido es ACEPTABLE Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de
mayor al Trabajo las mejoras detectadas.
85%

Nota. Ministerio del Trabajo Resolucidn 0312 (2019). Estandares Minimos del Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratante.
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4.1.1 Andlisis de los resultados de la Evaluacion Inicial del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Con base en los resultados del instrumento aplicado de estdndares minimos, se llevo a cabo el
analisis de los tres criterios de calificacion (menor al 60%, entre 61 y 85% y mayor o igual a
86%), con el objetivo de identificar el cumplimiento de los 60 items del estandar que integran los
criterios del SG-SST. En la figura 9, se representa graficamente los resultados obtenidos por

etapas del ciclo PHVA, después de haber diligenciado la evaluacion inicial en la empresa.
Figura. 9.

Representacion grafica de los resultados obtenidos por etapas del ciclo PHVA.

DESARROLLO POR CICLO PHVA (%)

60
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PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR
H MAXIMO OBTENIDO

Nota. Elaboracion propia. (2021)
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A continuacion, se analizaron los resultados obtenidos por cada etapa del ciclo PHVA,
después de haber diligenciado la evaluacidn inicial en la empresa Soluciones e Innovaciones

Digitales, SID.

Planear: Cuenta con un porcentaje de calificacion del 25% y se encuentra dividido entre dos

estandares:

Estandar 1. Recursos: Se divide en dos grupos; el primero abarca un porcentaje de
calificacion del 4% donde se pudo evidenciar que la empresa Soluciones e Innovaciones
Digitales, SID, no cuenta con una persona responsable capacitada profesionalmente que se

encargue del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El segundo grupo abarca un porcentaje de calificacion del 6%, donde se pudo observar que la
empresa SID no cumple, debido a que no cuenta con un programa de capacitacion anual en
promocion y prevencion, que incluya los peligros o riesgos prioritarios de todos los niveles de la

organizacion.

Estandar 2. GESTION INTEGRAL DEL SG-SST: Abarca un porcentaje de calificacion del
15%, y se divide en 11 items, donde se observo que la empresa SID, no cumple con 6 items que
hace referencia a la politica, los objetivos del SG-SST, la evaluacion inicial y con un plan anual
del SG-SST para la empresa, y 5 items no aplica a la empresa, que hace referencia a la retencion
documental del sistema de seguridad y salud en el trabajo, redicion de cuentas y auto reporte en

SG-SST.

Se concluy6 que en la etapa PLANEAR, la empresa de Soluciones e Innovaciones Digitales,
SID, se obtuvo una calificacion del 12% de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Hacer: Con un porcentaje de calificacion del 60% y se encuentra dividido en tres estandares.

Estandar 3. GESTION DE LA SALUD: Se divide en tres grupos con un porcentaje total de
calificacion del 20%, el primero abarca un porcentaje de calificacion del 9% en el cual se pudo
identificar el cumplimento de 2 de los 9 items, los items de cumplimiento es el de agua potable,
servicio sanitario y disposicion de basuras, el cual la empresa cumple en totalidad, ya que cuenta
con un suministro permanente de agua potable, servicios sanitarios; y cumple con la elimina los

residuos solidos de forma que no ponen en riesgo la salud y seguridad de los trabajadores.

El segundo grupo abarca un porcentaje de calificacion del 5%, donde los 3 items no aplican,
en la empresa SID, porque no se ha evidenciado hasta la fecha algin accidente o enfermedad
laboral dentro de la empresa, ya que no se evidencia registros o analisis estadisticos, ni formatos
de seguimiento que investigue los accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades laborales

dentro de la empresa.

El tercer grupo abarca un porcentaje de calificacién del 6%, en el cual los items que lo
conforman no aplican en la empresa de Soluciones e Innovaciones Digitales, porque estos items
corresponden a medir la severidad, la frecuencia, la mortalidad, la prevalencia, la incidenciay el
ausentismo por incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales que pueden ocurrir

dentro de la empresa.

Estandar 4. GESTION DE LOS PELIGROS Y RIESGOS: se divide en dos grupos con un
porcentaje total de calificacidn del 30%, el primer grupo abarca un porcentaje de calificacion del
15% del cual 3 de los 4 items no cumplen, ya que la empresa no tiene definida la metodologia
para la identificacién, evaluacion y valoracion de los peligros y no se realizan las mediciones de

los riesgos prioritarios a nivel de toda la empresa, el otro item no aplica, porque la empresa SID,
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justifica no manipular ni trabajar con agentes y sustancias catalogadas como contaminantes

ambientales, por ende el anterior item se clasifica como; no aplica

El segundo grupo abarca un porcentaje de calificacion del 15% que corresponde a medidas y
control para intervenir los peligros y riesgos, en este se evidencio que la empresa no cumple con
3 de los 6 items que corresponden a las medidas de prevencion y control de los riesgos, con
procedimientos, instructivos, fichas y protocolos para darle cumplimiento a las medidas de
prevencion y control dentro de la empresa; y no aplica en 3 items de los cuales hacen referencia
a las inspecciones con el COPASST o Vigia, La empresa SID, justifica que la ley establece que
todas las empresas de mas de 10 trabajadores deben tener un COPASST, las que tienen 9
trabajadores estan eximidas de esa obligacion pero deben nombrar una vigia: pero SID cuenta

con solo siete trabajadores.

Estandar 5. GESTION DE AMENAZAS: Abarca un porcentaje total del 10%, compuesto por
un solo grupo del cual no aplica ninguno de los items para la empresa SID, el cual hace referencia
a un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, y a la conformacion de la

brigada de prevencidn ante emergencia.

Se pudo concluir que en la etapa HACER, la empresa Soluciones e Innovaciones Digitales
SID, obtuvo una calificacion del 37,5% del total de los estdndares minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, no cumple con un 22,5% de un total general por

etapa del 60% de los items establecido en el ciclo de Hacer.

Verificar: Cuenta con un porcentaje de calificacion del 5% y se encuentra conformado por un

estandar.
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Estandar 6. VERIFICACION DEL SG-SST: abarca un porcentaje total del 5%, esta
compuesto por 4 items de los cuales no aplican para la empresa SID, porque estos items hacen
referencia a los indicadores de estructura, proceso y resultado, no aplica la planificacion de la

auditoria en compafiia del comité paritario o vigia de SST.

Actuar: cuenta con un porcentaje de calificacion del 10% y se encuentra conformado por un

estandar.

Estandar 7. MEJORAMIENTO: Corresponde un porcentaje total del 10%, cuenta con solo un
grupo y no aplica con ninguno de sus items, obteniendo una calificacion del 10%, debido a que la
empresa SID, al no tener implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo; no puede tomar ni ejecutar medidas correctivas, preventivas y de mejora, y por ende

definir acciones de promocion y prevencion con base en los resultados del SG-SST.

De acuerdo a Los resultados arrojados por la evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, fueron que el porcentaje total obtenido en la empresa SID,
cumple con un (64,5%) de los estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo exigidos por
el Ministerio de Trabajo, con este diagnostico la empresa se encuentra en una valoracién
moderadamente aceptable, porque el puntaje obtenido esta entre 61% y 85%; lo cual se requirid
la realizacion de un plan de mejoramiento (ver anexo 3), De acuerdo a lo sefialado por el

Ministerio de Trabajo (2017), el cual debe tener como minimo lo siguiente:
e Las actividades concretas para desarrollar.
e Las personas responsables de cada una de las actividades de mejora.

e El plazo determinado para su cumplimiento.
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e Los diferentes recursos administrativos y financieros.

e Fundamentos y soportes de las efectividades de las acciones y actividades para subsanar y
prevenir los hechos futuros o sanciones que afecten el bienestar y salud de los trabajadores o

personas que prestan servicios en las empresas. (Ministerio de Trabajo del 2015, p.15).
4.1.2 Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Analizando la normativa legal vigente colombiana en el &rea de seguridad y salud en el
trabajo, y su aplicacién para empresas con diez (10) o menos trabajadores de riesgo I, se realizd
la evaluacion inicial, se pudo estimar que el porcentaje total obtenido en la empresa SID,
Soluciones e Innovaciones Digitales fue de (64,5%), el cual se interpreta con valoracion
moderadamente aceptable, en relacion a los estandares minimos de seguridad y salud en el
trabajo exigidos por el Ministerio de Trabajo, lo cual requirié la realizacion de un plan de
mejoramiento (ver anexo 3), donde se estipul6 las actividades a realizar, las personas
responsables de cada una de las actividades de mejora, el plazo determinado para su total
cumplimiento, los diferentes recursos administrativos y financieros, los fundamentos y soportes

de la efectividad de las acciones y actividades.

4.2 ldentificacion de los riesgos que afectan al personal de la empresa SID, segun la
GTC-45 del 2012 y elaborar la matriz de identificacidn, valoracion, evaluacion y control de

los riesgos.

Para el desarrollo del presente objetivo se realiz6 la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos, a los cuales estan expuesto los empleados de la empresa SID y ponen
en riesgo el bienestar fisico, mental y social de los mismos, con el fin de proponer las posibles

medidas de control y para dar cumplimiento a este objetivo, se utiliz6 como herramienta la

WWW Uﬂlmlﬂ UtD E‘dU

Personeris juridica: Resolucidn 10345 ded > agosio de 1950 MEN



|
L THATRCE

=" Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al aicance de todos 63
Vighada MinEducaciin

observacion directa, se realizaron visitas a cada area de la empresa y siguiendo la metodologia
descrita por el ICONTEC bajo la GTC 45:2012 (Anexo 7), donde sefiala , que es necesario
conocer y clasificar los procesos, las actividades y tareas para la identificacion de los distintos
tipos de riesgos que se presentan en la empresa, con base a esto; se procedio a disefiar el
organigrama (ver anexo 4), donde se identificé las areas pertenecientes a la empresa, se
realizaron visitas programadas a los puestos de trabajo para identificar los peligros que estan
expuestos los trabajadores, se obtuvo evidencia fotografica del lugar y puestos de trabajo (Anexo
5); cabe aclarar que en el dia de la visita no se encontraban todos los empleados por motivo de la
pandemia Sars Covid -19, ya que la mayoria de las actividades se estan realizando por medio de
teletrabajo; finalmente se realizo la matriz siguiendo las actividades que se describen a la figura

10.
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Figura. 10.

Actividades para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos GTC 45: 2012

Identificar los peligros

N

Evaluar el riesgo

Valorar el

riesgo

Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del riesgo

\ 4

Definir si el riesgo es aceptable

\ 4

Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos

@

Revisar la conveniencia del plan de accién

@

Mantener y actualizar

@

Documentar

Nota. ICONTEC (2012). Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos

en seguridad y salud ocupacional.
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4.2.1 Identificacion de peligros en las diferentes &reas de la empresa SD, Soluciones e

Innovaciones Digitales.

Para la identificacion de peligros, se clasificd por areas tales como administrativo,
programacion y atencion al cliente; de acuerdo con las necesidades de la empresa, eliminando las
columnas “peor consecuencia” y “Existencia Requisito Asociado Legal Especifico (Si o No)”.
Dichos ajustes se pueden observar en la Matriz de Identificacion de Peligro, Evaluaciéon y

Valoracién de Riesgos (Ver anexo 7)
4.2.1.1. Identificar los peligros.

Definidas las actividades y tareas de cada empleado que se van a evaluar, se procedio a
realizar la identificacion de los peligros a través de la observacion directa, durante la ejecucién de
las actividades y tareas de cada trabajador, se indagd con cada uno de ellos de como podria
resultar afectado, identificando las condiciones inseguras, incidentes, enfermedades laborales y
condiciones de salud, entre otras; esto se evidencio por medio de fotografias (Anexo 5). Teniendo
en cuenta toda esta informacion se empez6 a diligenciar la primera parte de la matriz descrita en

la GTC-45:2012
4.2.1.2 ldentificar los controles existentes.

Se identificaron los controles existentes que tiene la empresa, debido a que los riesgos se
deben controlar de una forma que garantice el bienestar fisico, mental y social de sus
trabajadores, para evitar o reducir al maximo su probabilidad de ocurrencia y nivel de
consecuencia; de acuerdo con esto se concluyo, que se requiere la implementacion de controles
para cada peligro identificado; esto se diligencié en el campo de medidas de intervencion

descritas en la matriz.
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4.2.1.3 Valorar el riesgo.

De acuerdo con la informacion anterior diligenciada, se procedio a realizar la valoracion de los
riesgos, teniendo en cuenta lo explicado en la GTC-45:2012, donde se define los criterios de
aceptabilidad del riesgo, se realizo la calificacion cuantitativa y cualitativa, para finalmente
definir si el riesgo es aceptable o no aceptable. Con base en esto se determina la prioridad para su
intervencion, eliminacion, sustitucién, controles de ingenieria, controles administrativos y
equipos o elementos de proteccion personal. De igual manera, se desarrollé el instructivo para el
diligenciamiento de la matriz de peligros, evaluacion, valoracién de los riesgos en la empresa

(Anexo 6).

4.2.1.4 Anélisis de resultados de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y

valoracion de los riesgos.

Al finalizar el desarrollo y estructuracién de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos para la empresa SID, se evidenciaron 47 peligros en las tres areas de la
empresa, ya que comprenden los procesos, las actividades y tareas que realiza la empresa, donde
se pudo identificar cada uno de los peligros, evaluar y valorar cada uno de los riesgos existentes
en las areas de trabajo, como se puede evidenciar en el Anexo 7; donde se observa que en el area
administrativa se evidenciaron 22 peligros, en el area de programacion con 13y finalmente el
area de servicio al cliente se identificaron 12 peligros, de los cuales corresponden a peligros
fisico, biomecanicos, condicion de seguridad, bioldgicos, saneamiento ambiental y psicosocial a

los que se encuentran expuestos los empleados al realizar sus actividades laborales.

En la tabla 4, se puede observar la cantidad de peligros presentes en cada area de la empresa,

donde se evidencia que el area Administrativa presento el mayor nimero de peligros
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identificados, con 22 peligros, debido a que esta &rea abarca las actividades relacionadas con la
razon de ser de la empresa; seguido por el area de Programacion con 13 peligros, el méas
caracteristico es el riesgo de condiciones de seguridad con 0,385%, se evidencio por falta de
mantenimiento preventivo tanto en las instalaciones eléctricas, como en los equipo de computo,
la falta de espacio, conexiones inadecuadas en el puesto de trabajo; el segundo peligro que més se
presenta en la empresa es el fisico, por la deficiencia de luz artificial y natural en algunas areas,
también a la radiaciones no ionizantes producidas por la pantalla del computador al cual estan
expuestos los empleados durante su jornada laboral, ocasionando cansancio y fatiga visual,
también se exponen a cambios de temperaturas en el ambiente laboral; en tercer lugar se presenta
el peligro biomecanico que corresponde a que los empleados requieren de posturas prolongadas y
movimientos repetitivos en los miembros superiores durante la ejecucién de sus actividades;
ademas se identifico con frecuencia el riesgo bioldgico en estas areas, se debe a que los
empleados se encuentran expuestos a superficies infectadas o a personas que pueden tener alguna
infeccion respiratoria o contraer el virus Sars COVID-19 por el contacto con los clientes, se
observa los riesgos psicosociales, que se presentan debido a que los empleados siempre se
encuentran con una carga mental generada por el nivel de complejidad e importancia de satisfacer
siempre al cliente, por tal razon los empleados manifiestan estrés, tension al cumplir con las
tareas; y por ultimo se evidencio el peligro de saneamiento basico ambiental que se dan a raiz del
mal manejo de las canecas de basura. y por ultimo se observa que el area de servicio al cliente se

evidencio 12 peligros.
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Tabla 4.

Clasificacion del peligro por procesos.

Clasificacion del peligro por procesos

Area Cantidad  Areade Cantidad Areade  Cantidad
Peligros Administrativ  porcentual  Progra porcentual Servicio  porcentual
a macion al Cliente

Biologico 2 0,091% 1 0,077% 1 0,083%
Fisico 6 0,273% 3 0,231% 3 0,25%
Psicosocial 2 0,091% 1 0,077% 1 0,083%
Biomecanico 4 0,182% 2 0,153% 2 0,167%
Saneamiento
basico 0 0,0% 1 0,077% 1 0,083%
ambiental
Condiciones
de Seguridad 8 0,363% 5 0,385% 4 0,333%
Total 22 100% 13 100% 12 100%

Nota. Elaboracion propia. (2021)

En la tabla 5, se puede observar la identificacion de 47 peligros en total que se presentan en las

tres areas de la empresa.
Tabla 5.

Resumen de aceptabilidad del riesgo.

Aceptabilidad del Interpretacion del Cuantificacion %
Riesgo nivel del Riesgo
No Aceptable 0] 0 0%
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Aceptable con ()] 12 26%

Control
Mejorable () 25 53%
Aceptable (V) 10 21%
TOTAL 47 100%

Nota. Elaboracion propia. (2021)

Se puede observar en la tabla 5, que en las tres areas de la empresa SID, Soluciones e
Innovaciones Digitales y se evidenciaron 47 riesgos identificados durante la realizacion de las
actividades y tareas por los empleados de la empresa SID, donde el 21% de estos se considera
Aceptable de tipo de interpretacion IV, se debe considerar mantener soluciones o mejorar los
controles existentes, con las comprobaciones periddicas para asegurar que los riesgos aun sean
aceptables; el 53% son mejorable, pero se debe mejorar sus controles existentes o implementar
las medidas con el proposito de disminuir este riesgo de tipo de interpretacion I11; con un 26% de
los riesgo fueron valorados como aceptable con control especifico nivel de interpretacion II, se
deben corregir y adoptar medidas de control de inmediato; estas medidas se encuentran descritas

en la matriz de identificacion de peligros, valoracién y valoracion de riesgos (Ver anexo 7).

La empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, presenta mayor exposicion a los riesgos
de nivel (111), debido a que sus actividades estan enfocadas en realizar bien sus tareas, para asi
ofrecer un buen servicio a sus clientes, este comportamiento, se evidencio debido a los bajos

controles existentes en los diferentes puestos de trabajo y en cada una de las areas de la empresa.
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4.2.1.5 Medias de intervencion.

De acuerdo a la evaluacién y valoracion de riesgos que se realizo en la empresa, se
establecieron las medidas de intervencidn con base a la metodologia establecida en la GTC-
45:2012, en especial a los peligros de tipo 11, 111, IV que son los que mas se identificaron, con
estas medidas de control planteadas se busco eliminar las consecuencias de la exposicion a los
peligros que ponen en riesgo la seguridad y salud de los trabajadores; dicha informacién fue
registrada en la columna “ medidas de intervencion” descrita en la matriz de identificacion de

peligros, evaluacion y valoracion de riesgos (\Ver anexo 7).

4.3 Documentacion requerida para la planificacion del Sistema de Gestién de la

Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.

Con base al diagnostico que se realizo a la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales,

se disefio la siguiente documentacion.
4.3.1 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De acuerdo con los requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015,se planted la politica en
Seguridad y Salud en el Trabajo, estableciendo el alcance y el deber, que promueva el respeto a
las personas y a la dignidad de su trabajo y a su vez comprometer a la empresa hacia la
implementacién del SG-SST, para la gestion de los riesgos laborales, ademas, es especifica para
el establecimiento y aplicada a la naturaleza de los peligros y al tamafio de la organizacion;
también se realiz6 una actividad virtual participativa con los trabajadores, con el objetivo de
divulgarla y darla a conocer; los trabajadores tuvieron la oportunidad de leerla y analizarla, y
dar a conocer sus dudas e inquietudes en relacion a la misma. Esta politica fue aprobada y

firmada por el representante Legal de la empresa SID. (Ver anexo 8).
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4.3.2 Objetivos de la Politica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST).

En vinculacion con la politica, se establecieron los objetivos para el SG-SST de la empresa
Soluciones e Innovaciones Digitales, de acuerdo con los requerimientos minimos enunciados en
el Decreto 1072 de 2015, para lo cual se establecio el objetivo general y seis objetivos

especificos.

De acuerdo con el decreto1072 de 2015, estos objetivos deben ser claros, medibles,
cuantificables, debe tener metas definidas y los respectivos responsables para su cumplimiento; a
continuacidn, se presentan los objetivos de manera general e indicadores planteados como

herramienta de medicion y seguimiento para el cumplimiento (Ver anexo 9).

Para dar cumplimiento de la politica y objetivos del SG-SST se publicara y difundira a los

empleados de la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, (Ver anexo 10)
4.3.3 Plan de trabajo anual

De acuerdo con los resultados obtenidos en el diagndstico inicial y la matriz de identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, se identificaron las actividades a ejecutar para dar
cumplimiento a las necesidades del SG-SST, y al desarrollo de los objetivos propuestos. De
conformidad al Decreto 1072 de 2015, el plan de trabajo anual para la empresa SID, Soluciones e
Innovaciones Digitales, se disefié el formato, para alcanzar cada uno de los objetivos
establecidos, el cual especifica cada una de las etapas del ciclo PHVA, la meta que se desea
alcanzar, el responsable, los recursos de los cuales se dividieron en (humanos, técnicos y
financieros), la programacion anual dividida en semanas, el estado en que se divide (ejecutado y

programado) y por ultimo las observaciones donde se establecieron los siguientes componentes:
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Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: corresponde a los
objetivos en base a cada una de las fases del ciclo PHVA; dentro del desarrollo de estas se

garantiza el cumplimiento de los objetivos propuestos del SG-SST para la empresa.

Actividad: Conjunto de actividades en funcion del ciclo PHVA, necesarias para dar

cumplimiento a los objetivos del SG-SST.

Responsable de ejecucion: Responsables del cumplimiento de cada una de las actividades

establecidas.

Cronograma: corresponde al afio y mes en el que se realizara la planeacion y ejecucién de cada
una de las actividades, el cual empieza en vigencia, a partir del dia siguiente de la aprobacién del

plan de trabajo, por parte del representante legal.

Estado: Corresponde al cumplimiento de las actividades, se presentan 3 estados para las
actividades, los cuales pueden ser: Pendiente, cuando una actividad atn no ha iniciado su
planeacidn y ejecucion; En Proceso, cuando una actividad ya se esta ejecutando parcialmente, y

Finalizado, cuando se ha cumplido el total desarrollo de la actividad propuesta.

Fecha de verificacion: Corresponde a la fecha en el representante legal de la empresa,

verifican que la actividad se haya ejecutado en su totalidad.

Observaciones: Define como el campo abierto a sugerencias, que permitan mejorar la
ejecucion de cada una de las actividades en los afios siguientes, novedades que se hayan
presentado dentro del desarrollo de la actividad, o justificaciones para que no se haya cumplido el

desarrollo de la actividad.
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4.3.3.1 Elaboracién y aprobacion del plan de trabajo anual del SG-SST.

Para elaborar el plan de trabajo anual de la empresa SID, se reviso el material correspondiente
a los lineamientos establecidos en el Decreto 1072 de 2015, y se procedi0 a estructurar las
actividades para dar cumplimiento a los objetivos del SG-SST, estas actividades fueron definidas
de acuerdo con las prioridades identificadas en la evaluacion inicial del SG-SST, y la
identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de riesgo recopilada en la Matriz

establecida para la empresa.

Finalmente, luego de varias presentaciones y revisiones, se procedi6 a la firma y aprobacion
del plan de trabajo anual presentado al gerente de la empresa; donde se manifestd estar de
acuerdo con las actividades propuestas para dar cumplimiento a los objetivos del SG-SST, a
partir de esta aprobacidn se inicia la vigencia del cronograma establecido y el desarrollo de las
actividades para la planificacion e implementacién del SG-SST. Para visualizar el plan de trabajo

anual aprobado, (Ver anexo 11).

4.3.4. Sistema de Seguridad Social Integral, pension y Riesgos laborales de acuerdo con

la normativa vigente para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales

De acuerdo con la ley el sistema de seguridad social integral son los derechos que tienen los
trabajadores de la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, para acceder a las
condiciones que le garanticen su calidad de vida; como salud, pensién y riesgos laborales; todo
empleador debe afiliar a sus trabajadores al sistema de seguridad social integral y pagar correcta
y oportunamente los aportes. Teniendo en cuenta lo establecido en la Ley 100 de 1993, vy las
normativas vigentes que rigen en Colombia; se disefié una ficha técnica donde se describe las

pautas u obligaciones que debe tener en cuenta la empresa para el sistema de seguridad social
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integral, pension y riesgos laborales para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.

(Ver anexo 12).
4.3.5 Plan de Capacitacion sobre Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizd el plan de capacitacion en seguridad y salud para la empresa SID, Soluciones e

Innovaciones Digitales, para el cumplimiento de la normatividad vigente.

La Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo, es una accién sistematica, planificada y
permanente, cuya intencion es promover elementos de prevencion, es un proceso interactivo que
involucra a todos los empleados de la empresa. El siguiente plan de capacitacion esta orientado a
apoyar la gestion estratégica de prevencion del riesgo, y a su vez es una herramienta de
acompariamiento, dirigido a los trabajadores de la empresa, es un formato que aporta
metodologias y estrategias de capacitacion, teniendo como resultados trabajadores sensibilizados
dispuestos a aportar con responsabilidad en el autocuidado, para prevenir accidentes y

enfermedades laborales, (Ver anexo 13).
4.3.6 Procedimiento evaluaciones médicas ocupacionales

Buscando el bienestar de los trabajadores de la empresa SID, Soluciones e Innovaciones
Digitales, y mejorando las condiciones de salud y de trabajo e interviniendo el ambiente laboral;
se disefi6 un formato para el procedimiento de evaluaciones medicas ocupacionales para la
empresa, teniendo en cuenta la normatividad vigente; donde se establecieron los procedimientos
para el reporte e investigacion de enfermedades o accidentes laborales que se pueden presentar

durante la realizacion de sus actividades o tareas en la empresa,(Ver anexo 14).
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Conclusiones

Del presente proyecto se puede concluir que debido a la planificacion del SG SST, y teniendo
como base el decreto 1072 de 2015, la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, obtuvo
un acercamiento con la normativa legal vigente, hoy en dia cuenta con un disefio de la primera

fase de la planificacion del SG-SST basado en el ciclo (PHVA).

Partiendo desde el diagnostico, que es el primer paso dentro de la fase de planificacion del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo; se logré vincular e integrar
sistematicamente toda la empresa, a partir del contacto directo con los trabajadores donde se
logro realizar la evaluacion inicial y permitid identificar las condiciones actuales de la
organizacion; de esta manera contemplar las actividades de prevencion de SST propuestas en el
presente proyecto, que finalmente la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales

incorporara en la gestion estratégica de la empresa.

De acuerdo con los estandares establecidos en la resolucion 0312 de 2019, y a pesar de que la
empresa SID cumple con un solo estandar, el resultado de la ficha de valoracion fue de un 64,5%,
el cual no se considera como bajo; si no como una valoracion maderablemente estable frente al

SG-SST.

Debido a los resultados obtenidos por el presente proyecto, la empresa SID, Soluciones e
Innovaciones Digitales, ahora cuenta con la matriz de identificacién, evaluacion y valoracion de
riesgos, elaborada bajo la guia técnica colombiana GTC 45 de 2012, un plan de trabajo anual,
ademas se logré fomentar la participacion de la alta gerencia en la creacion de la politica y los
objetivos del SST; y por ende lograr un objetivo que es el bienestar de los trabajadores frente a la

seguridad y salud.
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La empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, actualmente cuenta con mecanismos de

orientacion, lineamientos y control, que de ser cumplidos en su totalidad permite estar al dia con

el decreto 1072 del 2015.

www.uniminuto.edu

Personeris juridica Resolucidn 10345 ded | de agosio de 1790 MEN



=" Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al aicance de todos
Vighada MinEducaciin

JLz
I Lt

Recomendaciones

Mantener actualizados e implementar los formatos que se disefiaron, para lograr que la
empresa se mantenga al dia con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; asi

mismo, elaborar toda la documentacion exigida en el Decreto 1072 del 2015.

Actualizar la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos, cada vez
que se presente un accidente de trabajo, 0 que exista un cambio en los procesos, instalaciones,
equipos y requisitos legales del SG-SST en la empresa, debido a que es un documento que debe
ser controlado y estar disponible para su consulta y analisis, para asi tener un control a la hora de

identificar los peligros en cada actividad.

Brindar a sus empleados espacios acordes y favorables para las jornadas de capacitacion, en
donde puedan garantizar la gestion y control de los riesgos de este modo se podra reducir de

forma eficientemente los accidentes y enfermedades laborales en la empresa.

Realizar la demarcacion y sefializacidn necesaria en los puestos de trabajo, con el fin de

mantener visibles los peligros existentes y la ubicacion de los puestos necesarios.

Se le recomienda al gerente de la empresa soluciones e innovaciones digitales suministrar,
mantener y programar los recursos necesarios (humanos, econémico, entre otros), para asegurar

la planificacidon e implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es importe que la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales tenga en cuenta las
acciones de mejorar sugeridas en este proyecto con el objetivo de alcanzar un bienestar fisico,

mental y social para sus trabajadores.

www.unimin UtD E‘dU

Personeris juridica Resolucidn 10345 ded | de agosio de 1790 MEN



it
L THATRCE

=" Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos 78
Vigllada MinEoucacdin

Capacitar y sensibilizar al personal sobre el Sistema Gestion y Seguridad en el Trabajo con la
finalidad de dar a conocer las medidas preventivas antes de iniciar con sus actividades, los
peligros a los que pueden estar expuestos, con objetivo de que realicen sus actividades con un
correcto desempefio, cumpliendo con las recomendaciones de seguridad especificas por la

empresa.

Cumplir con el plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se presento a la empresa

SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.

Fomentar una conciencia de cultura en todas las areas de la empresa SID, Soluciones e
Innovaciones Digitales, respecto con el cuidado de la salud, mediante los programas de
capacitacion SST, debido a que actualmente se manifiesta poco interés frente a este tema, por la

falta de informacion.
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Anexo 1. Formato evaluacion inicial mediante la tabla de valoracion y calificacion de estandares minimos del SG SST.

Anexo 1. Formato evaluacion inicial mediante la tabla de valoracion v calificacion de estandares minimos del SG-SST.

| CODIGO:RE-ESGSST01

ESTANDARES MINIMOS SG-SST PARA LA EMPRESA DESARROLLADORA DE VERSION X 1
SOFTWARE SID e
NOMBRE DE LA EMPRESA: Soluciones ¢ innovaciones NIT: 1090390880- TELEFONO:31031007 PAGINA: 1 de
digitales ; 5 51 6
REPRESENTANTE LEGAL: Cleiver Fabidn Andrade Fossi
DIRECCION: calle | # 0-51 Barrio lleras CIUDAD: San José de Cicuta £
CLASES DE RIESGOS DE LA EMPRESA I 1l v P SViiia
OBJETIVO: El siguiente f de evaluacion del SG-SST permitirs, conocer la situacién inicial de la emp luciones ¢ inno digitales, frente al cumplimiento de
los Estandares Minimos del SG-SST.
i ; TABLA DE VALORES Y CALIFICACION BT
Ciclo  Estindar item del estdndar  Valor | Peso Puntaje posible Calificacién de Ia
d‘t:n | porcentual e I L = empresa o
‘ | Cumple | No No aplica
| estén | totalme | cumple | s P : | Contratante.
“ B Fane - Justifica ' No ’
1 | | I |justifica | = @< 00
[ R financi ¢ 1.1.1. Responsable del | o5 4 : ‘ |
| humanos y de otra indole Sistemna de Gestion de | | | |
| requerida para coordinar y idad y Salud en el | | X | |
| desarrollar el Sistema de Tnh-)o SG-SST. ‘ [ ’ | | ‘
| Gestion y de la Seguridad y it e} | - e » "
Salud en ¢l Trabajo (SG-SST). B RN anaomcbilMlen | 05 | l | 1
| (4%) | ol Sistema de Gestionde | ‘ : |
‘ ‘ npmdndy&hdand | ‘ ! X I
; | anhqo - 8G-SST. | l | | |
1 ﬁ o i 113, Asignaciénde | 05 | SRR T [ 1 3 T 53
| % g o | recursos para ¢l Sistema de |
| s | | Gestién de soguridad y * w >§
i | S | | Salud en el Trabajo - G- | l .
& ; : pot l '
o ' | 1.1.4. Afiliacién al Sistema 05 RIS (70 R O IR ot
| | General de Riesgos
-] Laborales. [ 7‘
1.1.5. Pago de pensién 1T os 4 T = AT VWiE
trubajudores alto riesgo. | st U ¢ e =
| " 1.1.6. Conformacién 05 |
| COPASST/ Vigia, ‘ P
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ESTANDARES MINIMOS SG-SST PARA LA EMPRESA SID

CODIGO: RE-ESGSST-01

VERSION 1
FECHA:
PAGINA _de6
Capacitacion en ¢l Sistema de 121 Programa capacitacion 2 6
Gestion de la Segundad y Salud ~ Promocion y Prevencion - P
en el Trabgjo (6%) yP
122 Capacitacion 2

Induccion y Re induccidn en

Sistemas de Gestion de

Seguridad y Salud en el

Trabajo - SG-SST X
Actividades de promocion y

prevencion-P y P

1.2.3. Responsables del 2
Sistema de Gestion de

Segundad y Salud en el

I'rabajo - SG-SST con curso X
(50 horas)

Politica de Segundad y Saluden 2.1 1. Politica del Sistema de 1 15
¢l Trabajo (1%) Seguridad y Salud en el

Trabajo- SG-SST firmada,

fechada y comunicada al

P

> COPASST/Vigia

.g Obyjetivos del Sistema de 2.2.1. Objetivos defimdos, 1

E Seguridad y Salud en el Trabajo  claros, medible,

= SG-SST (1%) cuantificable con metas, K
'; documentados, revisados del

- SG-SST

.§ Evaluacton inicial del SG...SST 2.3 1Evaluacién e 1

& (1%) identificacion de

g priondades \<
% 3 Plan anual de trabajo (2%) 24.1. Plan que identifica 2

= in objetivos, metas, ><
Ex responsabilidad, recursos

& o con cronograma firmado

'a ‘w Conservacion de la 2.5.1. Archivo o retencién 2

= e documentacion (2%) documental del Sistema de

® & Seguridad y Salud en el X
E < Trabajo ~SG-SST

zb &= Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1. Rendicion sobre el 1 ﬂ
E ; desempefio

g :s Normatividad nacional vigente 2.7.1. Matnz legal 2

= = y aplicable en matena de 7«
% Bo seguridad y salud en el trabajo

C 8 ew
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ESTANDARES MINIMOS SG-SST PARA LA EMPRESA SID CODIGO: RE-ESGSST-01

VERSION 1
g FECHA:
- PAGINA _de6

Comunicacion (1%) 2.8 1. Mecanismos de 1 X
comunicacion, auto reporte
en Sistema de Segundad v
Salud en el Trabajo- SG-
SST
Adquisiciones 29 I ldemiﬁcauén. 1

e para
de productos y servicios en
Sistema de Segunidad y
Salud en el Trabajo-SG-
SST
Contratacion (2%) 2101 Evaluscidony 2
seleccion de proveedores y
contratistas

Gestion del cambio (1%) 2.11.1. Evaluacién del 1

?

Condiciones de salud en el 3.1.1. Evaluacion médica 1 9
trabajo (9%) Ocupacional.

3.1.2. Actividades de 1

Promocion y Prevencion en

Salud.

3.1.3. Informacion al médico 1
de los perfiles de cargo

3.1.4. Realizacion de Jos 1
examenes médicos

ocupacionales, peligros,

peniodicidad.

II. HACER

3.1.5 Custodias de histonias 1
clinicas.

3.1.6. Restncciones ¥ i
recomendaciones medico
laborales.

AR R AR A [ [%] %

Gestion de la salud (20%)
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VERSION
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3.1.7. Estilo de vida y 1

entornos saludables ?Q
(controles tabaquismo,

alcoholismo,

farmacodependencia y
otros).

3.1.8. Agua potable, 1
Servicio sanitario y
disposicién de basuras.

b

3.1.9. Eliminacion adecuada 1
de residuos s6lidos, liquidos
O gaseosos.

*

3.2.1. Reporte de los

los incidentes y accidentes del
trabajo (5%)

Mecanismos de viéilunciﬁ de las
condiciones de salud de los
trabajadores. (6%)

id de trabajo y
enfermedad laboral a la
ARL, EPS y Direccitn
territorial de Ministerio del
Trabajo.

3.2.2. Investigacién de
accidentes, incidentes y
enfermedad laboral. .
3.2.3. Registro y andlisis
estadistico de incidentes,

| accidentes de trabajo y
enfermedad laboral.

3.3.1. Medici6n de la 1 6
severidad de los Accidentes |
de Trabajo y Enfermedad | |
Laboral.

3.3.2. Medicién de la =y

X
X
N
e
L ia de los incid | :X
B
K

| Accidentes de Trabajo y |
Enfermedad Laboral. | !

3.3.3. Medici6n de la | 1
| mortalidad de Accidentes de
1 Trabajo y Enfermedad

| Laboral.

|334 Medicién de la | 1

| presencia de incidentes, |
lAnc\demoudeTanoy ! | !
{Enfe!medldl,ubonl. !
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3.3.5. Medicion de la 1 x
incidencia de incidentes,

Accidentes de Trabajo y

Enfermedad Laboral.

3.3.6. Medicion del 1
ausentismo por incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral.
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SRR délos dentificacid luacién y

© 1 L
nesgos. (15%) valoracién de peligros

H 4.1.2. Idenuficacién de 4
peligros con participacion de

. todos los niveles de la

¢ empresa. |

413 Identificacion y 3
pr 6n de la I

de los peligros (metodologia
adicional, cancerigenos y |
otros) { | |
4.1.4. Realizacién, 4 |

Medidas de prevencion y 4.2.1. Se implementan 1 25 15
control para intervenir los medidas de prevencién y
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de las medidas de
| prevencion y salud.
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|
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| instructivos, fichas,
| protocolos.
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|
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\
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\
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|
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| equipos, maquinas,
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|
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4.2.6. Entrega de elementos 25
de Proteccion Personal EPP,

se verifica con contratistas y
subcontratistas

Plan de prevencion, preparacion — 5.1.1. Se cuenta con ¢l Plan 5 10
y respuesta ante emergencias de Prevencion y Preparacion
(10%) anle emergencias.

5.1.2. Brigada de prevencién 5

conformada, capacitada y

dotada.
Gestion y resultados del SG- 6.1.1. Indicadores estructura, 1.25 5
SST. (5%) proceso y resultado.

GESTION

DE

6.1.2. La empresa adelanta 1.25
auditoria por lo menos una
vez al afio.

6.1.3. Revision anual por la 1.25
alta direccién, resultados y
alcance de la auditoria.

6.1.4. Planificacién, 1.25
auditorias con el COPASST.

[1I. VERIFICAR
VERIFICACION DEL
SG-SST (5%)

Acciones preventivas y 7.1.1. Definir acciones de Z5 10
correctivas con base en los Promocién y Prevencién con
resultados del SG-SST. (10%) base en resultados del

Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el

Trabajo — SG-SST.

.
|
1
|
|
4
!
|
i
|
|

7.1.2. Toma de medidas 25
correctivas, preventivas y de
mejora.

S A UM L )

7.1.3. Ejecucién de acciones 25

preventivas, correctivas y de

mejora de la investigacion |

de incidentes, Accidentes de | |
| Trabajo y Enfermedad ‘

Laboral.

>

IV. ACTUAR
MEJORAMIENTO (10%)
i
|

| 7.1.4. Implementar medidas | 2.5 ‘i R (O S B SR SRR e FAN
y acciones correctivas de | ‘ | X
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7.1.3. Ejecucioén de acciones 25 x
preventivas, correctivas y de | |

mejora de la investigacion

de incidentes, Accidentes de

Trabajo y Enfermedad

Laboral. | |
, = o e b e SRS S S S
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- Cuando se cumple con el item del estandar la calificacién sera la maxima del respectivo item de lo contrario su calificacién sera igual a cero (0) |
- Si el estandar No Aplica se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar, En caso no
Jjustificarse, la calificacion del estandar sera igual a cero (0). =l
En el presente formulario es documento publico, no se de consignar hechos o manifestaciones falsas y esta su_le(a a las sanciones establecidas en los articulos 288 y
294 de la ley de 2000 (codigo penal colombiano) ys
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Fuente: Ministerio del Trabajo Resolucién 0312, (2019).Estandares Minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratan
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Anexo 2. Interpretacion de la evaluacion inicial mediante la tabla de valoracion y calificacion de estandares minimos del SG
SST (Ver Excel).
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Anexo 3. Plan de mejora

PLAN DE MEJORA EN LA EMPRESA SID

| PLANEAR

El disefio del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, para empresas de|
diez (10) o menos trabajadores clasificadas en Riesgo I, I, lll, podré ser realizado por|
técnicos o tecnélogos en seguridad y Salud en el Trabajo o en alguna de sus areas, con|
licencia vigente en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo que acrediten|
minimo dos (2) afios de experiencia en el desarrollo de actividades de Seguridad y Salud
en el Trabajo y que acrediten la ap del curso de virtual de ci
111 (50) horas. Para empresas de diez (10) o menos trabaja dores clasificadas en Riesgo IV Solicitar la contratacion del encargado del La alta gerencia. Hasta Julio de 2021 Financieros y
V, podré ser realizado por un Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en SGSST administrativos
el Trabajo, profesional con posgrado en Seguridad y Salud en el Trabajo, con licencia en|
Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo vigente y que acrediten la|
aprobacion del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas. La persona que|
disefie ejecute e implemente el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo)
tenga la formacion y cursos solicitada en los articulos 5y 6 de la presente resolucion.
La empresa asigna y las en el Sistema de| Laalta gerenciay el
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a todos los niveles de la organizacién, para| - o . o
112 a implementacién y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Elaborar Manual de del SST s de\.crllseno e Hasta Julio de 2021 Administrativos
Trabajo. implementacion del
SGSST
Definir los recursos financieros, técnicos, fisicos y
. . . . L . de personal (humanos), los cuales deben ser B
La empresa define y asigna los recursos financieros, humanos, técnicos y tecnolégicos, N " A La alta gerencia y el
) . . o - y verificables en su disponibilidad y acceso dentro T )
113 er para .Ia : y del Sistema de de los indicadores de estructura y su relacién con re%ponsable del crllseno e Hasta Julio de 2020 administrativos y financieros
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. s btenidos y las necesi i del
SST. SGSST
La empresa cuenta, de acuerdo con el nimero de trabajadores con: Vigia en Seguridad Establecer ‘; TECS;TSC;" del vigiao La alta gerencia, el
y Salud en el Trabajo para empresas de menos de diez (10) de trabajadores. Comité U e : responsable del disefio e . N
1.1.6 Sen ! > N ! inscripcién, votacién, apertura, votantes, cierre de | _ < Hasta Julio de 2021 administrativos y
Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo para empresas de diez (10) 0 mas | % A implementacién del SGSST i
" votaciones, actas de reunion) y realizar las ! financieros
trabajadores. . ylos trabajadores
designaciones.
El Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo y los miembros del Comité Paritario en . .
117  |Seguridad y Salud en el Trabajo y sus respectivos miembros (Principales y Suplentes) se Elaborar plan de entrenamiento para los vigfas Responsable del SGSST Hasta Julio de 2021 administrativos y
" 4 . : omiembros del COPASST N
encuentran capacitados para poder cumplir las responsabilidades que les asigna la ley. financieros
Establecer protocolos para la designacion o
conformacién del COMITE DE CONVIVENCIA
La empresa conformé el Comité de Convivencia Laboral y este funciona de acuerdo con LABORAL ia, i votacién, del SGSSTy la Masta Julio de 2021 o
118 la normativa vigente. escrutinio, constitucion, reporte de quejas, | alta gerencia y trabajadores asta Julio de administrativos
seguimiento a quejas y acta de compromisos) y
realizar las designaciones.
Elab?rar prograrva de capac\?aclor.\ .queA \'ncluya Responsable del SGSST,
losriesgos priorizados de la identificacion de
Se cuenta con un programa de capacitacién anual en promocién y prevencién, que peligros y valoracién de riesgos. COPASSTy ALTA GERENCIA
1.2.1 incluye los peligros/riesgos prioritarios, extensivo a todos los niveles de la Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
organizacion y el mismo se ejecuta.
Elaborar la matriz legal de la organizacion Responsable del SGSST
Todos los j i i de su forma de vil ion y/o
contratacion y de manera previa al inicio de sus labores, reciben capacitacion, ) o i
induccién y reinduccion en aspectos generales y especificos de las actividades por Reallzir perf}l sociodemografico de la
122 | realizar que incluya entre otros, la identificacion de peligros y control de los riesgos en  poblacién s elaborar formatos de Responsable del SGSST HastaJulio de 2021 | Administrativos y financieros.
su trabajo, y la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades laborales. induccion y reinduccion y la evaluacién de la
Asimismo, se proporcionan las capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo de induccién, e lmp!em.en(ar el plan de
acuerdo con las necesidades identificadas. capacitaciones
Los responsables del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo cuentan Hacery verificar que los responsables del La alta gerencia, el
o ) ) sistema cuenten con el curso de las 50 horas, . L
123 conel de ap! del curso de virtual de cincuenta (50) horas| desde el impl ta el sist | responsable del SGSST y las Hasta Julio de 2021 Administrativos.
- e N lesde el que implementa el sistema, los
definido por el Ministerio del Trabajo. miembros del COPASST, la alta gerencia y ARL
algunos trabajadores.
ESTANDAR 2 — GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO (15%)
En el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se establece por
escrito la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, es comunicada al Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo o al Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. La
Politica es fechada y firmada por el rep legal, expresa el c iso de la Establecer las politicas de SGSST (politica sst,
alta direccién, el alcance sobre todos los centros de trabajo y todos sus trabajadores politica prevencién de consumo de tabaco,
i i de su forma vi i6ny/o es revisada, como bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas,
211 minimo una vez al afio, hace parte de las politicas de gestion de la empresa, se politica de prevencion y respuesta a emergencias, | Responsable del SGSST Hasta Julio de 2021 Administrativos.
encuentra difundida y accesible para todos los niveles de la organizacion. Incluye como politica de acoso laboral, politicas de uso de EPP),
minimo el compromiso con: - La identificacion de los peligros, evaluacién y valoracion Firmarlas, publicarlas y realizar revision anual por
de los riesgos y establece los respectivos controles. — Proteger la seguridad y salud de lomenos
todos los trabajadores, mediante la mejora continua. — El cumplimiento de la
normativa vigente aplicable en materia de riesgos laborales.
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Estan definidos los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
y ellos se expresan de conformidad con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo,
son claros, medibles, cuantificables y tienen metas, coherentes con el plan de trabajo|

Definir los objetivos del sistema de Gestion de

Laalta gerencia y el

201 [anual con la vigente, se n son 0 STy documentar su difusion todos los niveles ' Hasta Julio de 2021 Administrativos.
comunicados a los trabajadores, son revisados y evaluados minimo una vez al afio,| de Ia organizacion. responsable del sistema
actualizados de ser necesario, estan acordes a las prioridades definidas y se encuentran
firmados por el empleador.
La empresa realizé la evaluacion inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, identificando las prioridades para establecer el plan de trabajo anual o para la| ] .
jo, 1ce¢ ‘ ° : b3 Realizar la evaluacion inicial con
actualizacion del existente y fue realizada por el responsable del Sistema de Gestion de| respecto alo estipulado en la
231  |Seguridady Salud en el Trabajo o si fue contratada, por la empresa con personal externo 0 Resolucién 0312 del 2019, para el responsable del disefio & Hasta Julio de 2021 Administrativos.
con licencia en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo o conforme,| implementacion del SGSST
o ATy . ; i poder establecer el plan de trabajo
verificando que la persona que disefie, ejecute e implemente el Sistema de Gestion de| anual
Seguridad y Salud en el Trabajo tenga la formacién y cursos solicitada en los articulos 5° y|
6° de la presente resolucion.
La empresa disefia y define un plan de trabajo anual para el cumplimiento del Sistema Realizar el plan de trabajo anual,
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual identifica los objetivos, metas, imi i isefi )
241 " M Y o, e ¢ i 0 para el cumplimiento del Sistema ?I mponsabl.e,de‘ disefio ¢ Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
recursos, de y debe estar firmado por el de Gestion de la Seguridad y Salud implementacin del SGSST
empleador y el responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el en el Trabajo
Trabajo.
Establecer un procedimiento para el control de
La empresa cuenta con un sistema de archivo o retencion documental, para los los documentos y los registros del sistema de | ble del disef
: ] - A s . N el responsable del disefio e )
2. registros y documentos que soportan el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en 0 gestion sst y determinar un listado maestro de los | © "*P ¢ Hasta Julio de 2021 Administrativos.
) ) implementacién del SGSST
el Trabajo documentos y registros que se enmarcan en el
cumplimiento del sst
Realizar la rendicion de cuentas el responsable del disefio e
i i i i6 i implementacion del SGSST, )
261 | Quienes tengan responsabilidad sobre el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el 0 internamente en relacién con el P Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
Trabajo rinden cuentas anualmente sobre su desempefio. €l COPASSTy la alta
desempefio del SG-SST direccion
) ) ’ ) Elaborar la matriz legal de la organizacién y o
La empresa define la matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema - L el responsable del disefio e ) -
271 h 3 0 establecer un procedimiento para identificar | © ¢ Hasta Julio de 2021 Administrativos.
General de Riesgos Laborales aplicables a la empresa. o ) implementacion del SGSST
losrequisitos legales que se vayan actualizando.
) ) ) - Establecer un procedimiento para las
La empresa dispone de mecanismos eficaces para recibir y responder las P o
F N A 3 . comunicaciones internas y externas de la el responsable del disefio e
comunicaciones internas y externas relativas a la Seguridad y Salud en el Trabajo, " - ) ” )
2. N o ) 0 organizacién. En materia de SGSST, llevar implementacion del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos.
como por ejemplo auto reporte de condiciones de trabajo y de salud por parte de los . " e
g - unregistro de las personas que visitan la yla alta direccién
trabajadores o contratistas. i
organizacion.
La empresa establecié un para la identificacion y de las Establecer un procedimiento para que la el responsable del disefio e
291 especificaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo, de las compras y adquisicion de 0 organizacion realice la compra o adquisiciones | implementacién del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
productos y servicios, como por ejemplo los elementos de proteccion personal. demateriales o servicios para el Sistema de yla alta direccion
Gestion.
y i P dimient uar el impacto sobre Ia Seguridad Elaborar un pr para la | el del disefio e
2111 | empresa dispone de un procecimiento para evaluar el impacto sobre 1a Seguridacy 0 giinde los cambios que se puedan producir | implementacion del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos.
Salud en el Trabajo que se pueda generar por cambios internos o externos. A
dentro del SGSST. yla alta direccion
1 HACER
ESTANDAR 3 — GESTION DE LA SALUD (20%)
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION " Responsable . q
(Actividades) P (Plazo de C
Hay como minimo, la siguiente informacion actualizada de todos los trabajadores, del o
Gltimo afio: la descripcién socio demografica de los trabajadores (edad, sexo, el responsable del disefio e
i 2 p demc 8! o Jl , y Documentar y actualizar la implementacion del SGSST, .
3. escolaridad, estado civil), la caracterizacion de sus condiciones de salud, la evaluacion 0 informacin de todos [os | COPASST v Ia alt Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
. o , ) el aalta
y analisis de las estadisticas sobre la salud de los trabajadores tanto de origen laboral . . . . y
> r re: ° trabajadores, del tltimo afio direccion
como comiin, y los de las médicas
Estan definidas y se llevaron a cabo las actividades de medicina del trabajo, promocién Disefiar los programas de medicina preventiva | el responsable del disefio e
y prevencion, de conformidad con las prioridades que se identificaron en el diagnéstico| acorde a las condiciones de salud, reportadas en | implementacion del SGSST, ) - o
3.1.2 - ) N : ; " 0 ) o Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
de las condiciones de salud de los trabajadores y los peligros/riesgos de intervencion los examenes médicos e implementarlos €l COPASSTy la alta
prioritarios llevandosu respectivo registro. direccién
Realizar los soportes para informar o
. : : . P " el responsable del disefio e
La empresa investiga todos los accidentes e incidentes de trabajo y las enfermedades| al médico que realiza las implementacién del SGSST,
322  |cuando sean diagnosticadas como laborales, determinando las causas bésicas e 0 evaluaciones ocupacionales ol COPASSTy ladlta Hasta Julio de 2020 Administrativos.
i y la posibilidad de que se nuevos casos. respecto a los perfiles del cargo, e
o - direccién
descripcion de las tareas y medio en
el cual desarrollan las actividades
laborales
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable o
(Actividades) P (Plazo de C
. Establecer los indicadores de gestion del sgsst
Hay un registro de los i y de los de trabajo, asi como de : 8 LSSy _
Realizar formatos para el registro estadistico de | el responsable del disefio e
las enfermedades laborales que ocurren; se analiza este registro y las conclusiones ) X
323 ° " anatza A " 0 los y y las enfermedad del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos.
derivadas del estudio son usadas para el mejoramiento del Sistema de Gestion de o .
seguridad y Salud en el Trabajo. laborales que se presenten en la organizacion, y la alta direccion
8 v o basados en los indicadores del SG-SST.
E3.3 Estandar: i de vigilancia de las de salud de los (6%)
Recursos
Plan de Accién Fecha [Administrativos
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable (eI v
(Actividades) (Plazo de C
establecer los indicadores de gestion del sgsst y
y el dad de | a de trabai - ‘ elaborar un registro de los accidentes de trabajo | ble el disef
a e~mpresal mi Ie Ia sefverl a del os accld elntels e trabajo comlo mmlmoru;\'a vez al donde se clasifique el peligro que lo origino y su | © re‘sponsa e Ed I\;Zr;:Te ke oo e 2021
331 afoy r/ea.lza ab.c afl !caclodn el on%er:1 e'gf \grc/rl.esgo q.ule los generd (fisicos, 0 nivel de severidad, y que le permita a la impl en;\en‘tac:n el : L asta Julio de Administrativos.
quimicos, bioldgicos, de seguridad, ptblicos, psicosociales, entre otros). organizacién realizar su medicién teniendo en y la alta direccion
Cuenta los indicadores del sistema de gestion.
. Plan de Accién Fecha
Numeral Criterio CALIFICACION (Actividades) Responsable (Plazo de C
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La empresa mide la frecuencia de los accidentes e incidentes de trabajo y enfermedad
laboral como minimo una vez al afio y realiza la clasificacién del origen del peligro/riesgo|

elaborar un registro de la frecuencia con la que se

Establecer los indicadores de gestion del sgsst y

presentan los inci i y

el del disefio e

enfermedades laborales donde se clasifique el

implementacion del SGSST,

Hasta Julio de 2021

Administrativos.

incluidos los prioritarios y éstas se ejecutan acorde con el esquema de jerarquizacion,
de ser factible priorizar la intervencién en la fuente y en el medio.

contenga actividades orientadas a la
implementacién de estas medidas.

implementacion del SGSST.

332 £ (fiei . P, N -~ N N 0
que los generd (fisicos, de quimicos, biolégicos, seguridad, publicos, psicosociales, entre| li o origi I " | )
r0s) peligro que lo origino, y que le permita a la y la alta direccion
otros. organizacion realizar su medicion teniendo en
cuenta los indicadores del sistema de gestion.
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable 5 o
(Actividades) P (Plazo de C
Establecer los indicadores de gestion del sgsst y
. . X . elaborar un registro de la mortalidad de los
La empresa mide la mortalidad por accidentes de trabajo y enfermedades laborales |
L o N N N N accidentes de trabajo y enfermedades laborales | el responsable del disefio e
como minimo una vez al afio y realiza la del origen del pelig: g0 que| o ) . € ‘ )
333 b il B N i T 0 donde se clasifique el peligro que lo origino, y | implementacion del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos.
los generd (fisicos, quimicos, bioldgicos, de seguridad, publicos, psicosociales, entre N > .
que le permita a la organizacion realizar su y la alta direccién
otros) i " i
medicion teniendo en cuenta los indicadores del
sistema de gestion.
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION (Actividades) Responsable (Plazo de
Establecer los indicadores de gestién del sgsst y
. i - - elaborar un registro de la prevalencia de las -
La empresa mide la prevalencia de la enfermedad laboral como minimo una vez al afio ” el responsable del disefio e
iza | del or del peli |  (fisi - enfermedades laborales donde se clasifique el imol 16n del SGSST, H Julio de 2020 .
334 y realiza la clasific del origen del pelig g0 que la generd (fisico, quimico, 0 peligro que lo origino y que le permita a la implementacién del ) asta Julio de Administrativos.
biolégico, ° entre otros) o - " y la alta direccion
organizacién realizar su medicién, teniendo en
cuenta los indicadores del sistema de gestion.
Recursos
R Plan de Accién Fecha (Administrativos
Numeral Criterio CALIFICACION " Responsable ( v
(Actividades) (Plazo de Ci
Establecer los indicadores de gestién del sgsst y
o - - Elaborar un registro de la incidencia de las o
La empresa mide la incidencia de la enfermedad laboral como minimo una vez al afio y o el responsable del disefio e
liza la clasificacion del o del peli ) \ s (fisi L enfermedades laborales donde se clasifique el ol 16n del SGSST H Julio de 2021 .
335 realiza la clasificacion del origen del peligro/riesgo que la genero (fisicos, quimicos, 0 peligro que lo origino y que le permita a la implementacién del ) asta Julio de Administrativos.
biolégicos, o entre otros) > ) - y y la alta direccién
organizacién realizar su medicién, teniendo en
cuenta los indicadores del sistema de gestion.
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable 3 4
(Actividades) P (Plazo de C
Establecer los indicadores de gestion del sgsst y
La empresa mide el ausentismo por enfermedad laboral y comin y por accidente de| Elaborar un registro de la prevalencia de los, de las o
" " o . " i . : . e el responsable del disefio e
336 |trabaio, como minimo una vezalafio yrealizala casificacién del origen del peligro/riesgo) o enfermedaties aborales donde se clasifique el | * TSPOnSaE (€ (1200 ¢ Hasta ulio de 2021 Admin
-3 que lo generé (fisicos, ergonémicos, o biomecanicos, quimicos, de seguridad, publicos, peligro que o origino y que le permita a la P o alta chrecsion ministrativos.
psicosociales, entre otros) organizacion realizar su medicién, teniendo en Y la alta direccion
cuenta los indicadores del sistema de gestion.
E4.1 Estandar: Identificacién de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos (15%) [E——
N ! Criteri CALIFICACION Plan de Accién R bl Fecha (Administrativos y
e Sre (Actividades) SSPORSae (Plazo de C
La empresa tiene definida y aplica una metodologia para la identificacién de peligros y
evaluacién y valoracién de los riesgos de origen fisico, ergonémico o biomecanico, oefiniry api soloi
biolégico, quimico, de seguridad, ptiblico, psicosocial, entre otros, con alcance sobre e "‘I" Y;" 'Ff‘f” una "“je“’ |° ogia el responsable del disefio e
- . A U : ara la identificacion de peligros,
4. todos los procesos, actividades rutinarias y no rutinarias, maquinaria y equipos en 0 pEvaluaclén Va\orac'\dnpdeﬁos " implementacion del SGSST, Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
todos los centros de trabajo y en todos los trabajadores independientemente de su v e y la alta direccién
forma de vinculacién y/o contratacién. Identificar con base en la valoracién de los ) ”esg;” I“’" respecto a tof :5 as
riesgos, aquellos que son prioritarios. dreas de ' empresa para caca Uno
de los empleados.
N ! Criteri CALIFICACION Plan de Accién R bl Fecha (Administrativos y
umeral riterio (Actividades) esponsable (Plazo de C —
Realizar la identificacion,
. e Ji del 1 4 6 | evaluacién y valoracion de los
La dentific de peligros, el riesgo se desarrollé con la| riesgos, para la i i6n de ol del disefio
pa'rt.lclpaclcn de traPa]adures de todos los niveles (?e la empresa y es actualizada como| las acciones de intervencion y implementacion del SGSST, )
412 mlnlm? una vez al afio y cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un evento 0 control en caso de un evento mortal el COPASSTy la alta Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
catastrofico en la empresa o cuando se presenten cambios en los procesos, en las| o catastréfico continuar de forma direccion
instalaciones, o maquinaria o equipos. inmediata con las actividades
Recursos
Plan de Accién Fecha [Administrativos
Numeral Criterio CALIFICACION " Responsable ( . N v
(Actividades) (Plazo de Ci
La empresa donde se procese, manipule o trabaje con agentes o sustancias catalogadas
presad P » Manip o 8 8 Diseffar e implementar el SGA para la -
como carcinégenas o con toxicidad aguda, causantes de enfermedades, incluidas en la rsen Pa El responsable del disefio e . X . N
413 - ! N N 0 organizacion para los productos quimicos que se € Hasta Julio de 2021 administrativos y financieros
tabla de enfermedades laborales, prioriza los riesgos asociados a estas sustancias o N o implementacién del SGSST.
. M utilicen en los procesos de la organizacion.
agentes y realiza acciones de prevencion e intervencion al respecto.
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable o 5
(Actividades) B (Plazo de C
Realizar las mediciones
se real i sientales de los i o . de pel ambientales de los riesgos “ oo del diser
414 e realizan mediciones ambientales de los riesgos prioritarios, provenientes de peligros o prioritarios proveniente de los responsable del disefio e Hasta Julio de 2021 financieros
quimicos, fisicos y/o bioldgicos. . . implementacion del SGSST.
peligros quimicos, fisicos y
bioldgicos
E4.2 Estindar: Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros/riesgos (15%)
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable
(Actividades) B (Plazo de
Se implementan las medidas de prevencion y control con base en el resultado de la Establecer las medidas de prevencién y control en
identificacion de peligros, la evaluacién y valoracién de los riesgos (fisicos, la matriz IPEVR para los riesgos que resulten ser ~
-~ o L . o . N e " El responsable del disefio e .
4.2.1 ergonémicos, biolégicos, quimicos, de seguridad, publicos, psicosociales, entre otros), 0 prioritarios y hacer que el plan de trabajo anual Hasta Julio de 2021 administrativos y financieros
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Prerpone iy jurkdec Pesoiucdn

0345 ded | e agosio de 19590 MEN



|
I

TUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos

Vigllada MinEducaciin

91

Numeral

Criterio

CALIFICACION

IV ACTUAR

ESTANDAR 7. MEJORAMIENTO (10%)

Plan de Accién
(Actividades)

www.uniminuto.edu

Fersoneria juridica: Resciucdn 10345 dd | de agosio de 1990 MEM

Responsable

Fecha
(Plazo de Cumplimiento)

Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable
(Actividades) P (Plazo de C
Se verifica la aplicacion por parte de los trabajadores de las medidas de prevencién y| Elaborar un formato para el control o
N y e P o . N N X El responsable del disefio e . o
422 |control de los peligros /riesgos (fisicos, ergonémicos, biolégicos, quimicos, de seguridad,| 0 documentalde las medidas de prevenciény | - PP R TR T 0 S Hasta Julio de 2021 administrativos
publicos, psicosaciales, entre otros). control de los riesgos que se presentan en la P .
organizacion.
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Ni 1] iteri LIFI ION Re ! . .
umeral Criterio CALIFICACIO (Actividades) lesponsable (Plazo de ¢
Elaborar los programas de prevencién y o
L N El responsable del disefio e
L » proteccién de la seguridad y salud de los : €
La empresa para los peligros identificados ha estructurado programa de prevencién y N N implementacién del SGSST,
re P u am ! N trabajadores, basados en los riesgos i
423 proteccién de la seguridad y salud de las personas (incluye procedimientos, instructivos, 0 dentificados y valorados. Establecer con el apoyo del COPASST, Hasta Julio de 2021 administrativos y financieros
fichas técnicas). procedimientos para realizar los procesos, los jefes de areaylaalta
instructivos, protocolos, entre otras. gerencia.
Recursos
0 ! Criteri CALIFICACION Plan de Accién q bl Fecha (Administrativos y
imer. riteri o n: —
umera o (Actividades) esponsable (Plazo de C
Disefiar y documentar un programa de
inspecciones acorde las actividades que realiza la
organizacién con acompafiamiento del COPASST,
Se realizan i alasi maquinaria o equipos, donde se las . Vios | EIT del disefio e
4.2.4 inclui‘d(‘)s Io}s' relacionat{o% con} la Freve‘n(fién y aten(iidn de emergencias; cor\ la 0 tiempos en que se realizaran. Elaborar los implementacion del SGSST, Hasta Julio de 2021 administrativos
participacién del Comité Paritario o Vigfa de Seguridad y Salud en el Trabajo. formatos de inspeccion para maguinarias, con el apoyo del COPASST.
equiposy herramientas, dreas locativas, equipos
de emergencia, botiquines, extintores, entre
otras.
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION o Responsable 5 3
(Actividades) P (Plazo de C
se realiza el - édico de las instalaci X n . | Establecer un formato para el mantenimiento | ole del disert
425 e realiza el mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos y herramientas, de o » ¥ correctivo de i : responsable del disefio e Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
acuerdo con los informes de las inspecciones o reportes de condiciones inseguras. . ‘ o implementacion del SGSST.
méquinas y equipos de la organizacion.
ESTANDAR 5. GESTION DE AMENAZAS (10%)
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION o Responsable o i
(Actividades) P (Plazo de C
Se tiene un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias que Elaborar un plan de prevenciony
identifica las amenazas, evaltia y analiza la vulnerabilidad, incluye planos de las respuesta ante emergencia con la o
y N e e . T El responsable del disefio e . o N
511 instalaciones que identifican 4reas y salidas de emergencia, asi como la 0 respectiva sefalizacion que implementacion dol SGSST Hasta Julio de 2021 Administrativos y financieros.
sefializacion debida, simulacros como minimo una vez al afio y este e divuigado. identifique las amenazas, evalde y
Se tienen en cuenta todas las jornadas de trabajo en todos los centros de trabajo Analice Ia vulnerabilidad
L Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION (Actividades) Responsable (Plazo de C
. " Conformar las brigadas de prevencion, el responsable del disefio e
Se encuentra conformada, capacitada y dotada la brigada de prevencién, preparacion " € P ponsavie
! ) ~ preparacién y respuesta ante emergencias implementacion del SGSST, . -
5.1.2 y respuesta ante segun las y el tamafio de la 0 Hasta Julio de 2021 financieros
: o N . . (primeros auxilios, brigadas contraincendios, el COPASST y la alta
empresa (primeros auxilios, contra incendios, evacuacion, etc.). N ) o
la brigada de evacuacién), capacitarlas y direccion
dotarlas.
Il VERIFICAR
Estandar: Ges y resultados del Sistema de Gest de Seguridad y Salud en el Trabajo (5%)
RECUrsos
s Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION (Actividades) Responsable (Plazo de C . .
El responsable del disefio e
611 El empleador tiene definidos los indicadores de estructura, proceso y resultado del o Establecer un formato para los indicadores implementacién del SGSST, Hasta Julio de 2021 Sministrat
- Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. delSGSST el COPASST y el alta administrativos
direccién
. Plan de Accién Fecha (Adi
Numeral Criterio CALIFICACION (Actividades) Responsable (Plazo de C .
El responsable del disefio e
612 El empleador debe realizar una auditoria anual, Ia cual ser planificada con la o Realizar una auditoria anual, con la implementacién del SGSST, Hasta Julio de 2021 financieros
- participacién del Comité Paritario o Vigfa de Seguridad y Salud en el Trabajo. participacién y planificacién del el COPASSTy la alta
Vigfa de SST direccion
Plan de Accién Fecha
Numeral Criterio CALIFICACION . Responsable
- ' (Actividades) o (Plazo de C
Elaborar to de inf de Audit El responsable del disefio e
. - . ) . aborar formato de informe de Auditoria, .
Alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en| " N M implementacién del SGSST,
6.1.3 0 mantener la evidencia al dia de las dreas o Hasta Julio de 2021 administrativos
el Trabajo. y el COPASST y la alta
procesos auditados d A
ireccion
Recursos
Plan de Accién Fecha (Administrativos y
Numeral Criterio CALIFICACION Responsable
(Actividades) P (Plazo de
La Alta Direccién revisa una vez al afio el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Elaborar procedimientos y formatos parala | El responsable del disefio e
Trabajo; sus resultados son comunicados al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el revision por la alta direccion al SGSST, y su implementacién del SGSST, §
6.1.4 : 0 < 5 Hasta Julio de 2021 administrativos
Trabajo o al Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y al responsable del Sistema de divulgacién al COPASST y demés responsables el COPASST y la alta
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. del sistema. direccion

Recursos
(Administrativos y
Financieros)
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Numeral

Numeral

Numeral

La empresa garantiza que se definan e implementen las acciones preventivas y/o
correctivas con base en los de la supervision, i iones, la
medicién de los indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo entre otros, y las recomendaciones del COPASST o Vigia.

Criterio

Cuando después de la revisién por la Alta Direccion del Sistema de Gestion de Seguridad|
y Salud en el Trabajo se evidencia que las medidas de prevencién y control relativas a los
peligros y riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo son inadecuadas o pueden dejar de
ser eficaces, la empresa toma las medidas correctivas, preventivas y/o de mejora paral
subsanar lo detectado.

Criterio

La empresa ejecuta las acciones preventivas, correctivas y de mejora que se plantean
como resultado de la investigacién de los y de los inci v la
determinacién de las causas bésicas e inmediatas de las enfermedades laborales.

Criterio

Se implementan las medidas y acciones correctivas producto de requerimientos o
recomendaciones de autoridades administrativas, asi como de las Administradoras de
Riesgos Laborales.

CALIFICACION

CALIFICACION

CALIFICACION

Elaborar el procedimiento para la aplicacién de
una accién correctiva, preventiva y/o de mejora;
ademés elaborar el formato para el reporte y
i de acciones correctivas, i
y/o mejora. Y mantener al dia este acorde se
presente alguna situacién que lo amerite.

Plan de Accién

(Actividades)

Elaborar formato para el reporte y seguimiento de
acciones correctivas, preventivas y/o mejora
encontradas por la revision de la alta direccion.

Plan de Accién
(Actividades)

Ejecutar las acciones preventivas,
correctivas y de mejora que se
plantean como resultado de la

investigacién de los accidentes y de
los incidentes

Plan de Accién
(Actividades)

Elaborar formato para el reporte y seguimiento de
acciones correctivas, preventivas y/o mejora por
requerimientos de las ARL.

el responsable del disefio e
implementacion del SGSST,
el COPASSTy la alta
direccién

Responsable

el responsable del disefio e
implementacion del SGSST,
el COPASSTy la alta
direccién

Responsable

El responsable del disefio e
implementacion del SGSST,
el COPASST y la alta
direccién

Responsable

El responsable del disefio e
implementacion del SGSST,
el COPASSTy la alta
direccién

Hasta Julio de 2021

Fecha
(Plazo de Cumplimient

Hasta Julio de 2021

Fecha
(Plazo de Cumplimiento)

Hasta Julio de 2021

Fecha
(Plazo de Cumplimient

Hasta Julio de 2021

Administrativos y financieros

Recursos
(Administrativos y
Financieros)

Administrativos y financieros

Recursos
(Administrativos y
Financieros)

Administrativos y financieros

Recursos
(Administrativos y
Financieros)

Administrativos y financieros

www.uniminuto.edu
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Objetivo: Disefiar el Organigrama para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales;

identificando las reas de la empresa.

Anexo 4. Organigrama para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.

Gerente
General

Area de Area de
administrativa desarrollo ateqclun =
cliente
Auxiliar Prosramador Lervicio al
administrativo E cliente
www.uniminuto.edu
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Anexo 5. Diagrama de flujo
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I

Consulta disponibilidad del tiempo
para el desarrollo del servicio

l

Cotizacién [ | Aceptaelcliente

b |

Programadores tienen los
requisitos del servicio

l
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requerimientos

l
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»

Creacién
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Implementacién y prueba del
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|
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}
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Objetivo: Presentar registro fotografico de las condiciones de trabajo de los empleados de la
empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales

Anexo 6. Evidencia fotogréafica para la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos.

www.uniminuto.edu
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Anexo 7. Instrumento del diligenciamiento de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

En la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, se realizo la identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riegos a partir de los controles existentes, de acuerdo a lo
descrito con la metodologia de la GTC-45:2012, lo cual le permitio conocer los riesgos

significativos.

Objetivo: Presentar el instructivo para cumplir con la identificacion de peligros, evaluacion y

valoracion de los riesgos; y el diligenciamiento de la matriz.
Alcance: Identificacion de peligros y riesgos en todas las areas de la empresa.

Procedimiento: Se debe identificar los peligros, evaluar y valorar cada uno de los riesgos a
los cuales se encuentran expuestos los empleados de la empresa, teniendo en cuenta los siguientes

pasos:

1. Clasificar las areas, actividades y tareas.
2. Recolectar la informacion a través de los instrumentos establecidos (observacion directa de

las actividades y puestos de trabajo).

3. Diligenciar el formato de matriz establecido por el ICONTEC bajo la metodologia de la

GTC 45:2012 para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.
3.1. Incluir cada una de las areas con sus respectivas actividades y tareas.
3.2. Identificar y documentar cada uno de los peligros correspondientes a la actividad laboral.

3.3. Identificar y relacionar los controles existentes empleados, segun en el medio, fuente o

trabajador para mitigar los peligros.

WWW, UﬂImInUtD edu
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3.4. Evaluar y valorar los riesgos existentes teniendo en cuenta los parametros establecidos por

el ICONTEC bajo la GTC 45:2012.

3.5. Establecer medidas de intervencion, mejorando los existentes o tomando medidas nuevas

que permitan reducir los riesgos evaluados.

El gerente de la empresa SID, estaré a cargo de realizar el seguimiento a las nuevas medidas
de intervencion y a las existentes, asegurando su efectividad; ademas debera formalizar la
respectiva actualizacion de la matriz con una frecuencia minima de una vez por afio o cada vez
que se presente un accidente de trabajo de consecuencias considerables, exista un cambio en

procesos, instalaciones, equipos y requisitos legales en SST en la empresa.

www.uniminuto.edu
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Objetivo: Presentar el resultado obtenido de la matriz de identificacion de peligros,

evaluacion y valoracion de los riesgos elaborada en la empresa SID.

Anexo 8. Matriz de identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos de la empresa SID, Soluciones e
Innovaciones Digitales (Ver Excel)

www.uniminuto.edu
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Anexo 9. Politica del SG SST para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.

Objetivo: Presentar el documento final de la politica de SST revisada y aprobada para la

empresa SID, Soluciones e innovaciones Digitales

POLITICAS DEL SG-SST Codigo: PLT SGSST 0L F

_ Y&
s , 4’,‘! SlD, SOLUCIONESE Version: 01

Fecha: 8/04/2021

INNOVACIONES DIGITALES

RAZON SOCIAL SID, Soluciones e Innovaciones NIT:1090390880-5

Digitales

POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

La empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, es un empresa que se compromete con la
proteccion de la integridad fisica, social y mental de los trabajadores y promocién de la salud,
mediante el control de los riesgos, el mejoramiento continuo de los procesos y la proteccion del
medio ambiente y primordialmente contar con un ambiente de trabajo sano y seguro, cumpliendo
con los requisitos legales aplicables, y para ello se destinara los recursos necesarios para la

gestion de la salud y seguridad.

e Prevenir enfermedades laborales mediante la oportuna identificacion, evaluacion y control

de ellas.

e Disminuir el ausentismo laboral causado por accidentes de trabajo y enfermedades

laborales

www.uniminuto.edu
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e Laempresa SID, aporta los recursos técnicos, financieros, talento humano, tecnoldgico y
demas que sean necesarios para el desarrollo y mantenimiento optimo del Sistema de Gestion y

Seguridad en el Trabajo.

e Las actividades desarrolladas en la empresa SID, estaran orientadas a promover la calidad

de vida laboral, previniendo enfermedades laborales y la ocurrencia de accidentes de trabajo.

e Se mantendra actualizado el plan anual del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo para el cuidado del personal y el cumplimiento de los requisitos legales vigentes.

e Todos los empleados, tendran la responsabilidad de cumplir con los requisitos legales en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y del Sistema General de Riesgos Laborales,
igualmente seran responsables de notificar oportunamente todas aquellas condiciones que puedan
generar consecuencias y contingencias para los empleados y establecimiento; garantizando un

ambiente de trabajo optimo y con el cumplimiento de los estandares minimos del SGSST

ELABORADO POR REVISO: Codigo: PLT.SGSST.01. F

Version: 01

APROBACION:
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Anexo 10. Objetivos del SST e Indicadores de cumplimiento de objetivos del SG SST.

OBJETIVOS DEL SG-SST Codigo: OBJSGSST.0L. F

oy >~ 5
s , l'f"‘" SID, SOLUCIONES E Version: 01

Fecha: 8/04/2021

INNOVACIONES DIGITALES

RAZON SOCIAL SID, Soluciones e NIT:1090390880-5

Innovaciones Digitales

OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En vinculacion con la politica, se establecieron los objetivos para el SG-SST de la empresa
Soluciones e Innovaciones Digitales, de acuerdo con los requerimientos minimos enunciados en
el Decreto 1072 de 2015, para lo cual se establecio el objetivo general y seis objetivos

especificos.

Objetivo general. Crear el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con el
fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales, garantizando condiciones de
trabajo seguras para los empleados de la empresa, y asi dar cumplimiento a la normativa legal

vigente.

Objetivos especificos. Velar por el por el mejoramiento continuo en Seguridad y Salud en el

Trabajo, con la divulgacion y cumplimiento de la Politica en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cumplir con los requerimientos legales vigentes en materia de Seguridad y Salud en el

Trabajo identificando los peligros, evaluando y valorando los riesgos.

www.uniminuto.edu
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Disminuir al mé&ximo la probabilidad de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, mediante el control de los riesgos.
Suministrar los recursos necesarios para la planificacion, implementacion y mejoramiento
continuo del SG-SST.
Implementar y salvaguardar las acciones necesarias para la prevencion, preparacion y

respuesta ante emergencias, con el fin de mantener un ambiente sano y seguro.

Crear una serie de actividades para mantener un clima organizacional adecuado, garantizando

en buen estado fisico, mental y social de los trabajadores que forman parte de la organizacion.

ELABORADO POR REVISO: Cédigo: OBJ.SGSST.0L. F
Version; 01
APROBACION:
www.uniminuto.edu
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POLITICAS DEL SG-SST Cédigo: PLT.SGSST.0L. F
5y —&-_ SID, SOLUCIONES E Version: 01
s " '__.-‘-.! Fecha: 8/04/2021
INNOVACIONES DIGITALES
RAZON SOCIAL SID, Soluciones e Innovaciones NIT:1090390880-5
Digitales
OBJETIVO INDICADOR META RESPONSABLE

Velar por el por el mejoramiento = (N. de trabajadores que

continuo en Seguridad y Salud en el | conocen la politica/ N. total
90% Gerente, encargado
Trabajo, con la divulgacion y empleados) x 100
del SG-SST

cumplimiento de la Politica en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cumplir con los requerimientos = (N. requisitos legales
legales vigentes en materia de cumplidos en SST / N.
Seguridad y Salud en el Trabajo requisitos legales establecidos 90% Encargado del SG-
identificando los peligros, evaluando | en SST) x 100 SST
y valorando los riesgos.

= (N. de peligros

Disminuir al maximo la controlados/ total de peligros 50%
probabilidad de incidentes, identificados) x 100 Gerente,
accidentes de trabajo y enfermedades % cubrimiento EPP= (N. Encargado del SG-
laborales, mediante el control de los | EPP entregados / N. EPP 40% SST
riesgos. requeridos) x 100

Asignacion de

Suministrar los recursos recursos=N. de recursos 45%

necesarios para la planificacion,

w
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implementacion y mejoramiento

continuo del SG-SST.

disponibles segun tamafio de

la empresa

%Personal capacitado
SST= (N. personal capacitado

SST/ N. trabajadores) x 100

35%

Gerente, encargado

del SG-SST

Implementar y salvaguardar las
acciones necesarias para la
prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias, con el fin de

mantener un ambiente sano y seguro

Plan de emergencias= (N.
de actividades realizadas/ N.
de actividades programadas) x

100

40%

9% Realizacion
simulacros= (N. simulacros
realizados/ N. de simulacros

programados) x 100

40%

Gerente, encargado

del SG-SST

Plan de actividades para mantener
un clima organizacional adecuado,
garantizando en buen estado fisico,
mental y social de los trabajadores

que forman parte de la organizacion.

= (total de actividades
cumplidas SST/ total de

actividades establecidas) x100

%

80

Gerente, encargado

del SG-SST

Fuente. Elaboracion propia. (2021)
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Anexo 11. Divulgacion de la politica y los objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

POLITICAS DEL SG-SST Chige FLT SOSSTHL 7

SID, SOLUCIONES E INNOVACIONES DIGITALES | Vewes 00

- Fecha: snaa2)

REAZON | SID, Sobacsones ¢ lnovaciones Digiales NIT: | 0ROFRB0-5
SOCIAL

POLITICAS DEL SISITEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO

La empresa Soluciones ¢ lanovaciones Digitales, es un empresa que se COmpromete
con la proteccion de la integridad fisica, social y mental de 10s trabgadores ¥ promocion de
Ia salud, mediante el comtrol de los Hesgos, o megommiento continuo de los procesas v |a
proteccidn del modo ambeente y peimarndialmente contar con un ambhiente de trabajo samo v
seguro, campliendo con los regusitos legales aplicables, v para ello se destinara los
reCursos necesanas pars Is gestion de la sabud v seguridad

* Prevenir eafermedades labarales mediante la oportuna identificacion, evaluacion ¥

control de ellas.

*  Disminuir el susestismo laboral cassado por accidentes de trabayo y enfermedades
laborales

® Laempresa SID, aporta bos recursos lécnicos, financieros, tabenso humana,

tecnologico y demis que sean necesanios para el desarradlo ¥ manienimiento optimo

del Sastema de Gestion y Seguridad en o Trabajo l

www.uniminuto.edu
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*  Las sctividades desarrolladas en la empresa SID, estaran oriestadas 4
calidad de vide lbornl, previmendo enfermedades laborales y ba ccurencia de
accidentes de trabajo

o Se massendrd acsualizado el plan asual ded sistema de geston de segundad y salud
en o trabajo para of cuidado del personal v ¢l cumpliméento de los reguesiios legales
vigentes

o Todos los empleados, tendran la respossabilidad de cumplir con los requisitos
legales en materia de Sepuridad y Salud en o Trabajo v del Sistema General de
Riesgos Laborales, igualmente seran responsables de sotficar oportunamente sodas
aquellas condicones que puedan generar consecuencias y contimgencias paca 1os
empleados y establecimiento; garantizando un ambiente de trabajo optimo ¥ coo ef
cumplimiento de los estandares minimos del SGSST

ELABORADO POR ‘ REVISO: [ Codigo: PLTSGSSTOI ¥

; Versstm 01

N

7 - / %»nouaén:
ﬁz,éu &rfr?;i- > 7~
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OBJETIVOS DEL SG-SST

Cédigo: OBJ.SGSST.01. F

SID, SOLUCIONES E INNOVACIONES DIGITALES

Versién: 01

Fecha: 8/04/2021

REAZON SOCIAL SID, Soluciones ¢ Innovaciones Digitales

NIT:1090390880-5

OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRBAJO

En vinculacién con la politica, se establecieron los objetivos para el SG-SST de la
empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, de acuerdo a los requerimientos minimos

enunciados en el Decreto 1072 de 2015, para lo cual se estableci6 el objetivo general y seis

objetivos especificos.

Objetivo general. Crear el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales,

garantizando condiciones de trabajo seguras para los empleados de la empresa, y asi dar

cumplimiento a la normativa legal vigente.

Objetivos especificos. Velar por el por el mejoramiento continuo en Seguridad y

Salud en el Trabajo, con la divulgacion y cumplimiento de la Politica en Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Cumplir con los requerimientos legales vigentes en materia de Seguridad y Salud en

el Trabajo identificando los peligros, evaluando y valorando los riesgos.

www.uniminuto.edu
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Disminuir al maximo la probabilidad de incidentes, accidentes de trabajoy
enfermedades laborales, mediante el control de los riesgos.

Sumindstrar los recursos necesarios para la planificacion, implementacion y
mejoramiento continuo del SG-SST

Implementar y salvaguardar las acciones necesarias para la prevencion, preparacion
¥ respuesta ante emergencias, con ¢l fin de mantener un ambiente sano y seguro.

Crear una senie de actividades para mantener un clima organizacional adecuado,
garantizando en buen estado fisico, mental y social de los trabajadores que forman parte de

la orgamizacion
ELABORADO POR REVISO: Cédigo: ABJSGSSTOL.F |
Versién 0]
4
APROBACION:
Z df(& 2
A ‘ el |
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Anexo 12. Plan Anual
Objetivo: Presentar el plan de trabajo propuesto para la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales.
Codigo: PTA.SGSST.01.F
PLAN DE TRABAJO SG SST Version oL
/_ SID, SOLUCIONES E INNOVACIONES DIGITALES Fecha de Vigencia: 8/03/2021
RAZON SID, Soluciones e o L
SOCIAL Innovaciones Digitales NIT 1090390880-5 | META 90% del cumplimiento de las actividades
DOMICILIO calle 1 # 0-51 barrio
( Direccion, lleras, San José de . L . .
departamento, | Cticuta, Norte de N. Trabajadores 7 INDICADOR (N. de actividades ejecutadas/ N. de actividades programadas) * 100
ciudad) Santander
ACTIVIDAD P - Representante Legal
ECONOMICA Tecnologia e Innovacién RESPONSABLE
Crear el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales, garantizando condiciones de trabajo
OBJETIVO seguras para los empleados de la empresa, y asi dar cumplimiento a la normativa legal vigente.
CRONOGRAMA (Meses)2021 Observaciones
CICLO PHVA ACTIVIDADES METAS DIRIGIDO Responsable 112(3]|4]5 81910 12
1
Designacion de un Garantizar que se i
responsable del SG-SST | delegue el Requisito SG AREA
responsable del SST ADMINISTRATIVA
SG-SST
Divulgar y promover
o :g;f)?)zsabilidades a dGi?/Lﬁggé?gr:ijel Requsigi_tro SG ADMII\'Iél\S'ERA ATIVA
c todos los nivelesde la | SST
% organizacion.
> Creary aprobar el Asignar los
B presupuesto 2021 por el | recursos para la Requisito SG GERENCIA
representante legal implementacion SST
del SG-SST
Afiliar al personal al verificar que todo AREA
sistema generales de el personal se Requisito SG ADMINISTRATIVA
Riesgos Laborales encuentre afiliado SST
al ARL
www.uniminuto.edu
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Elaborar el programa de
capacitacion en
actividades de

Disefiar, elaborar y
ejecutar el
programa de

Promociény capacitacion en Requisito SG SST
- L SST
Prevencion. actividades de
promocion y
prevencién.
Realizar la inducciény | Hay que asegurar Requisito SG SST
reinduccion al talento que todos SST
Humano de laempresa | empleados tengan
su induccién y
reinduccion
Socializar la politica del | Garantizar que
Sistema de Seguridad | todo el personal Atodo el
y Salud en el trabajo | conozca la politica | SST
a todo el personal y y objetivos del SG- persona
divulgarla. SST
Asegurar la publicacion | Legalizar con la
de la politica y objetivos | firma del
en las instalaciones de representante Atodo el
empresa SID. Legal el | SST
compromiso en la persona
politica del SG-
SST
los objetivos del SG-
SST, deben ser claros,
(T.lﬁit?;?csgtbles con Socializar los Atodo el
metas definidas e ggjf_tlvos del ?jG' personal SST
interiorizacion de los de cc;n?c()frr:isc?a doz
mismos por parte de la la politica del
alta direccion- Firma apo'itica de
— - - SGSST
Socializar y/o difundir Atodo el
los objetivos del SG- SST
SST personal
Elaborar el plande Disefiar el plan
trabajo anual para el anual y su
cumplimiento del cronograma para .
sistema SGSST alcanzar cada uno Gerencia GERENCIA
de los objetivos del
SGSST
. . Actualizar de AREA
Actualizar lamatriz oo ADMINISTRATIVO
legal de acuerdo con la SST.

normatividad nueva

permanente la

T Realizar examenes Actualizar la

% médicos periédicos para | informacion de Requisito SG SST AREA

m el personal de la todos los SST| ADMINISTRATIVA
A empresa. empleados en el

matriz Ieial _

www.uniminuto.edu
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Gltimo afo:
descripcion
sociodemogréfica
los trabajadores

Establecer el programa

Llevar a cabo las

de promocion y actividades de Requisito SG AREA
prevencion de riesgos promocion y SST| ADMINISTRATIVA
laborales. prevencion
Solicitar a la IPS Disefiar el
contratada, el profesiograma de
profesiograma para cada | acuerdo con la
cargo actividad y a los .
riesgos que se RECIUISItOSSSESI_ SST GERENTE
encuentran
expuestos,
gestionado por la
EPS
Realizar exdmenes Asegurara que los
periédicos al personal empleados cuenten
con el examen Requisito SG SST
periddico de SST
acuerdo con el
riesgo |
Disefiar programas para | Incluir campafias Requisito SG ADMINISTRATIVA
promover entre los para promover SST
trabajadores estilo de entornos
vida y entornos saludables y de
saludables ordeny aseo en el
area de trabajo
Elaborar y ADMINISTRATIVA
actualizar la matriz
Actualizacion de la de identificacion,
matriz de identificacion | valoraciony SG-SST
de peligros, evaluacién | evaluacién de los
y valoracion de riesgos. | riesgos en cada
una de las areas de
la empresa
Aplicar medidas de ADMINISTRATIVO
control para los riesgos
de tipo condiciones de |dentificar Requisito SG
seguridad, fisico y iorizar | Y SST
biolégico (virus, covid- Prt'o”zar a |
Io bateiz) | tlenencis
Med_ldas de control para individuo de los Requisito SG
los riesgos SST

biomecénicos (posturas
prolongadas y
movimientos
repetitivos)

riesgos prioritarios
segun la matriz

ADMINISTRATIVO

www.uniminuto.edu
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Medidas de control para Requisito SG ADMINISTRATIVO
los riesgos psicosociales SST
Inspeccidn de equipos Elaborar un plan
de emergencia, de prevencion,
extintores, botliquin de | preparaciény AREA
primeros auxilios respuesta ante SST
emergencias que ADMINISTRACION
identifican
amenazas.
111. VERIFICAR
Revisar una vez al aflo | Realizar la SST GERENCIA
el SG-SST planificacion y
implementacion
del SG-SST
Realizar la revisién por
la alta direccion al
SGSST, de acuerdo al
procedimiento interno
definido y formalizado Revision por la
para tal efecto, los alta direccional | SST GERENCIA

requisitos de la
resolucién 0312 de 2019
y los demas
lineamientos internos
del modelo de gestion
de la entidad

Definir e implementar
acciones preventivas,
correctivas y de mejora
de acuerdo a los
resultados del SGSST

SGSST

Implementar al
100% las acciones
preventivas,
correctivas y de
mejora suscrititas

- EMPLEADOS SST
en los respectivos
planes de
mejoramiento
establecidos para
el SGSST
ELABORADO APROBACION
POR: :

Fuente. Elaboracion propia. (2021)
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Anexo 13. Sistema de Seguridad Social Integral, Pension y Riesgos Laborales.

SZD,

Describir de manera detallada las funciones y responsabilidad en el Sistema de Seguridad Social Integral que
OBJETIVO | tiene por objeto garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para obtener la calidad de
vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion de las contingencias que la afecten.

Las funciones y responsabilidades en este sistema que cubre eventualidades como la de alteracion a la salud,
incapacidad laboral, desempleo, vejez y muerte, para cuya proteccion se establecieron los sistemas de Salud,
ALCANCE . . T A X :

Pensiones, Riesgos Laborales. Con aplicacion en el &mbito laboral en la empresa SID, Soluciones e Innovaciones

Diiitales.

REQUISITOS LEGAL DIRECTRIZ DE CUMPLIMIENTO

El Sistema de Seguridad Social Integral vigente en Colombia fue

Ley 100 de 1993, por la cual se crea el sistema de | instituido por la Ley 100 de 1993 y reune de manera coordinada un
seguridad social integral y se dictan otras disposiciones conjunto de entidades, normas y procedimientos a los cuales pueden tener
acceso las personas y la comunidad con el fin principal de garantizar una
calidad de vida que esté acorde con la dignidad humana. Hace parte del
Sistema de Proteccion Social junto con politicas, normas vy
procedimientos de proteccion laboral y asistencia social

Decreto728 DE 2008, Por medio del cual se establecen Articulo 1. Aplicacion de las fechas de obligatoriedad de la Planilla
las fechas de obligatoriedad del uso de la Planilla Integrada | Integrada de Liquidacion de Aportes. Con el proposito de que el sistema
de autoliquidacion y pago integrado denominado Planilla Integrada de

www.uniminuto.edu
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de Liquidacion de Aportes para pequefios aportantes e | Liquidacion de Aportes, pueda contar con el tiempo necesario para que la
independientes. liquidacién asistida entre plenamente en funcionamiento, la fecha de
obligatoriedad para su utilizacion para los aportantes y los pagadores de
pensiones que cuenten con 10 0 menos cotizantes, sera el 2 de mayo de
2008 y para los trabajadores independientes el 10 de julio de 2008.

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del Articulo 2.2.1.6.4.3. Afiliacion a los sistemas de pensiones, riesgos
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector | laborales y subsidio familiar. La afiliacion del trabajador a los Sistemas
Trabajo” de Pensiones, Riesgos Laborales y Subsidio Familiar sera responsabilidad
del empleador y se realizara en los términos que establecen las normas
generales que rigen los diferentes sistemas, a través de las
Administradoras de Pensiones, Administradoras de Riesgos Laborales y
Cajas de Compensacién Familiar autorizadas para operar.

Resolucion 0312 de febrero de 2019 Por la cual se Articulo 3. Estandares Minimos para empresas. Empleadores y
definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de | contratantes con diez (10) trabajadores o menos trabajadores clasificados

la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con riesgo I, I1, 111 deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos,
con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores, (ver tabla
en norma)
BENEFICIOS PARA LOS TRABAJADORES BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADORES
* Garantia de proteccién de los derechos e  Permitir que los trabajadores y sus familias se beneficien del
sistema de seguridad social integral.
fundamentales. «  Crear y mantener un ambiente laboral seguro para los trabajadores
y contratistas.
* Prestaciones asistenciales y econémicas para el »  Cobertura de los riesgos por parte del sistema
«  Cumplimiento de las normas
trabajador y su familia. « Aumento de la productividad del negocio

« Generacion de ingresos que mejoran la econémica

domeéstica.

www.uniminuto.ed
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* Recreacion y cultura para el trabajador y la familia.

» Seguridad y salud en el trabajo

Tener en cuenta:
De acuerdo con la Ley 100 de 1993, el Sistema de Seguridad Social Integral en Colombia se compone de los sistemas de pensiones,

de salud y de riesgos laborales y de los servicios sociales complementarios.
Sistema General de Pensiones: tiene por objeto garantizar a la poblacion, el amparo contra las contingencias derivadas de la

1.
vejez, lainvalidez y la muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones y prestaciones determinadas en la Ley 100 de 1993.

La pension es gestionada por las Administradoras de Fondos de Pensiones, son las encargadas de manejar eficientemente los fondos

y planes de pensiones del Régimen de Ahorro Individual. La pension se reconoce por: Vejez, Invalidez, Muerte - Pension de

sobrevivientes
Sistema General de Seguridad Social en Salud: Tiene por objeto regular el servicio publico esencial de salud y crear condiciones

2.
de acceso al servicio a todas las personas, en todos los niveles de atencién. Es operado por las Entidades Promotoras de Salud (EPS) y
la prestacion del servicio esta a cargo de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS)

La salud es gestionada por las Entidades Prestadoras de Salud (EPS) cuyas funciones son: atencion de enfermedad comuin o

enfermedades o accidentes laborales, atencion de accidentes no laborales.

0345 .0e | ™
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3. Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a
prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o
como consecuencia del trabajo que desarrollan. Los riesgos laborales son gestionados por las Administradoras de Riesgos Laborales
(ARL) Con esa afiliacion se cubren todos los gastos de salud que ocasionen los accidentes o enfermedades laborales, asi como el pago
de los dias de incapacidad. La afiliacion debe efectuarse minimo 24 horas antes del inicio de las labores y el valor es cancelado en su
totalidad por el empleador

Segun lo establecido por las normativas colombiana, la empresa SID, debe tener en cuenta para el sistema seguridad social integral,
pension y riesgos laborales lo siguiente:

« Deben estar afiliados al régimen contributivo, todos los empleados, trabajadores independientes (con ingresos totales mensuales,
iguales o superiores a un (1) salario minimo mensual legal vigente) y los pensionados.

« Laresponsabilidad de su afiliacion como pensionado es del Fondo de Pensiones y aportar a la EPS elegida el 12% de la mesada
pensional.

« Los pensionados no tienen derecho al pago de prestaciones econémicas de origen laboral como licencia de maternidad o la
incapacidad. El pago de la pension seré continuo y no se vera interrumpido por ningin motivo.

« En caso de vincularse nuevamente como empleado a la empresa SID, Soluciones e Innovaciones Digitales, debe informar y

cotizar a la EPS donde esta afiliado(a), sin dejar de hacer aquellos aportes de su mesada propios de su condicion de pensionado(a).

www.uniminuto.edu
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Tendra derecho a recibir las prestaciones econémicas correspondientes por incapacidad, por enfermedad general y/o por licencia de

maternidad.
Sea pensionado(a), el empleador debe afiliarlo(a) al régimen contributivo y al sistema de general de riesgos Laborales. En tal

caso, tendré derecho a los beneficios de todo trabajador(a) independiente o empleado(a).
Si es independiente y gana un salario minimo legal vigente o mas: Para este caso, debe afiliase al Régimen Contributivo y cumplir

con la cotizacién mensual del 12.5% sobre sus ingresos con derecho a recibir los mismos beneficios que tienen los empleados

Los empleados pueden elegir la EPS donde desea ser atendido(a) y comunicarle a su empleador qué EPS eligio.

Diligencie el formulario de afiliacion a la EPS junto con su empleador. Incluya a todos los beneficiarios y anexe los documentos

requeridos: documento de identidad, registro civil de matrimonio o certificado de convivencia.; si es trabajador(a) independiente,

empleador(a) o persona con capacidad de pago, dirijase a la EPS que elija y diligencie el formulario de afiliacion.

Recuerde que el empleador o el trabajador independiente deben realizar los aportes de salud, pensiones y riesgos profesionales a

través del pago asistido (PILA), via telefénica o via Internet. Solicite mas informacion a la Entidad Promotora de Salud o Fondo de

Pensiones que usted elija.
4. Se deben diligenciar los formularios de afiliacion a pensiones, salud, riesgos laborales El trabajador/a debe aportar sus datos tales

como cédula de ciudadania y documentos de identidad de los beneficiarios e informar a qué fondo de pensiones y a qué EPS se quiere

aliar.
Posteriormente se debe diligenciar los datos del trabajador/a en los formularios correspondientes y radicarlos.
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5. Como realizar el pago a la Seguridad Social Integral:
Inscribirse en uno de los 21 operadores de informacion habilitados para prestar este servicio.

119

Una vez hecho esto e incluido al trabajador, el sistema realiza la liquidacion de acuerdo con el Ingreso Base de Cotizacion, que

debe ser verificada por usted.
Diligenciar la planilla, Para diligenciarla de manera electronica, es necesario tener una cuenta bancaria y autorizacion de su banco

para hacer deébitos electronicos. Cuando es asistida, el operador de informacion le suministra un cddigo o PIN con el que puede hacer

los pagos en los bancos autorizados para tal fin.
Luego de verificar el valor a pagar por los aportes a la seguridad social, el siguiente paso, si la planilla es electrénica, es autorizar

el pago que se debita de la cuenta. Si es asistida, el operador de informacion le indica la forma de hacerlo.

Cuando la administradora recibe la informacion y el pago, le enviara una certificacién con la confirmacion del mismo a su correo

electrdnico. Para el siguiente mes, Gnicamente debera verificar la informacion.

Aprobado por

REVISION Y APROBACION
FECHA: 27/03/2021

REVISION Y
APROBACION
Elaborado por:

Fuente. Elaboracion propia. (2021)
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Anexo 14. Plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

Desarrollar actividades de capacitacion acordes con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la
OBJETIVO empresa Soluciones e Innovaciones Digitales, de la ciudad de san José de Clicuta, que fortalezcan las capacidades y
conocimientos, tanto el personal administrativo como el de programadores.

. Capacitar al 100% de los trabajadores que se refieren en el alcance de este programa.
e  Cumplir con el 90% de las actividades establecidas, en el cronograma

META

Reglamento Divulgacion del Todos los Coordinador | Socializacion,
de Ig emoresa reglamento trabaiadores del SG-SST respuesta a 1 hora X X Copias del reglamento $5000
P interno de trabajo u inquietudes
Normatividad en
o SSySST I,
Normatlv_ldad Deberes y Coordinador Socializacion, ) -
En Seguridad respuestaa | 1 hora Copias para la evaluacion $5000
Y Derechos Todos los del SG-SST | . ",
Social Y e N inquietudes
Ri Beneficios de la | trabajadores
lesgos seguridad social X X
Laborales Beneficios de la
SST
Sistema T . T,
General de Af"éa.‘c'?n Y Todos los (éolordmadt?rr Socializaci6n, 1h x X Copias del proceso de afiliacion
Riesgos proce !mlentos trabajadores el SG-SS _respyesta a ora $5000
del sistema inquietudes
Laborales
Clasificacion
de los Tipos de peligros Coordinador | Socializacién, . -
peligrosy | y riesgosen el tr:ggg Sd:J(;Zs del SG-SST respuesta a 1 hora X X Copias de Iaggggmentamon $
medidas de |puesto de trabajo J inquietudes
intervencion
Riesgos
laborales
especificos
(fisico,
quimico,
biomecénico, . e
psicosocial, | Explicacién de | Todos los gglo ;dcl;r.]gg%—r S?:S'aldégtca'(;n' 1 hora x % Copias de la documentacion $
condiciones cada riesgo trabajadores respL
. inquietudes
de seguridad)
sus
lconsecuencias
, medidas de
promocion y
prevencion
Virus, hongos y
bactgrlas Higiene Copias de la documentacion $
e manos 5000
importancia Socializacion
vacunacion Todos los | Coordinador tematica y
RIESGO Esquemafs,de trabajadores | del SG-SST aplicacion del | 1 hora X X
BIOLOGICO| vacunacion rotocolo
Afectaciones a la P
salud
Ruido,
iluminacion,
temperaturas Todos los | Coordinador . Copias de la documentacion $
RIESGO N Socializacion
Fisico extremas, trabajadores | del SG-SST tematica lhora X X 5000
afectaciones a la
salud
Sintomas
Desordenes
o SmJJ;%l:ilgo S Coordinador |Socializaciony
RIESGO | &0 Todoslos | del SG-SST |  tematica
BIOMECAN|| Migiene Postural | o\ ove dores
co Pausas activas J 1 hora Copias de la documentacion $
Manipulacién de X X 5000
cargas
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RIESGO Q;)leieczssgligleseglo Todos los | Coordinador | Socializacién Copias de I documentacién $
PSICOSOCI estrés, salud trabajadores | del SG-SST tematlcay_taller 1 hora X X 5000
AL de masajes
mental
Riesgo locativo
CONDICION| Caidas al mismo dinad Socializacion
ES y distinto nivel Todos los g’orgéngsﬁf temética y 1h Copias de a d ions
SEGURIDAD| Medidas de trabajadores € B jornada de ora X X Opias de asgggmentacmn
LOCATIVAS|prevencion Orden orden y aseo
y aseo
Riesgo eléctrico
CONDICION| Revision de
ES condiciones Todos los Coordinador |Socializacion y
SEGURIDAD inseguras trabaiadores del SG-SST taller de Copias de la documentacion $
ELECTRICA| eléctricas Evitar I observacion por X X 5000
S contactos grupos 1 hora
eléctricos
Consejos y tipos
de seguridad
Cbmo actuar ante
situaciones de Todos los POLICIA I,
PUBLICO riesgo publico, | trabajadores | NACIONAL Capaglt_acmn 1 hora X X X
tedrica
robo, atracos,
aglomeraciones,
asonadas
Uso adecuado
elementos de . g $20.000 (Copias Evaluacion,
proteccion (églo é%rjggc_)rr Catzgtr:il;c)llon X X Folletos)
personal - 1 hora
HABILIDAD EPP de todos bractics
ESEN Reporteyde actos los Coordinador | Capacitacion
SEGURIDAD) condiiones | trabajadores | el SG-SST | tedricay | 1hora X X X
inseguras practica
Identificacion de Coordinador | Capacitacion
peligros y del SG-SST tedrica y 1 hora X X X
riesgos practica
. " Coordinador . $20.000 (Copias Evaluacion,
. Filosofia de Videos de
Autocuidado vida del SG-SST reflexion 1 hora X X Folletos)
Alimentacién
sana Actividad
fisica
Estilos de vida | Prevencion Socializacion x X X
saludable alcohol, 1 hora
tabaco y
AUTOCUID 5 SUStar‘.c,'asd 7 SALUD
ADO revencion dell - pypLica
céancer de Taller
pramaciny (2ot e x
prevencion de la di Jes y X X
salud ¢ |abetes_§: entrega de
hipertension folletos 1 hora
Camparfia respeto
Cuidado del | por el medio Todos los . Campafia
medio ambiente trabajadores y ggfggr_]gg?; educativa y 6 horas X X X
ambiente | compromiso de | comerciantes recicla ton
todos
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Anexo 15. Procedimiento de evaluaciones medicas ocupacionales.

Definir las actividades de evaluacion médica de la empresa y realizar un
OBJETIV manejo adecuado para mejorar su calidad de vida y confidencial de las historias
o médicas del personal, cumpliendo con los requisitos establecidos por la ley.

Este procedimiento aplica para la ejecucion de evaluaciones médicas
ocupacionales, desde el ingreso hasta el retiro del trabajador y para todas las
ALCAN | operaciones de manejo de informacion de historias y registros médicos de los

CE empleados de la empresa SID, Solucione e Innovaciones Digitales

El area responsable de autorizar y entregar la orden de la elaboracién de los
RESPO . . . 4 , :
NSABLES | £x@menes médicos de ingreso, periddicos y retiro en la empresa SID, Soluciones

e Innovaciones Diiitales. es el &rea Administrativa

Aptitud médica. Conclusién a la que llega el médico que practica evaluaciones médicas
ocupacionales cotejando el perfil del cargo a desempefiar con las condiciones fisicas y mentales
de un trabajador. Puede resultar en Apto, no apto o apto con limitaciones o restricciones para el
desarrollo del cargo y tareas requeridas.

Apto: Cuando no se presente ningun hallazgo clinico en el examen o cuando se diagnostica
una patologia que no implica dificultad para realizar la tarea, ademas de la seguridad de que los
riesgos que se presentan con la labor a desarrollar no agraven o tengan el potencial de agravar la
patologia encontrada.

Evaluaciones Médicas Ocupacionales de Egreso. Aquellas que se deben realizar al trabajador
cuando se termina la relacion laboral.

Evaluaciones Médicas Periddicas Programadas. Se realizan con el fin de monitorear la
exposicion a factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones temporales,
permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, ocasionadas por la labor o por la
exposicion al medio ambiente de trabajo. Asi mismo, para detectar enfermedades de origen
comun, con el fin de establecer un manejo preventivo.

Evaluaciones Médicas por Cambios de Ocupacion. El empleador tiene la responsabilidad de
realizar evaluaciones medicas al trabajador cada vez que este cambie de ocupacion y ello implique
cambio de medio ambiente laboral.

Evaluaciones Médicas Preocupacionales o de Preingreso. Son aquellas que se realizan para
determinar las condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacion,
en funcion de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los requerimientos
de la tarea y perfil del cargo.

Examen Médico Ocupacional: Acto médico mediante el cual se interroga y examina a un
trabajador, con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo y determinar la existencia
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de consecuencias en la persona por dicha exposicion. Incluye anamnesis, examen fisico completo
con énfasis en el 6rgano o sistema blanco, analisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como:
de laboratorio, imagenes diagnosticas, electrocardiograma, y su correlacion entre ellos para emitir
un diagndstico y las recomendaciones. (Resolucion MPS 2346 de 2007).

EMO: Examen Médico Ocupacional.

Historia Clinica Ocupacional. Es el conjunto Unico de documentos privados, obligatorios y
sometidos a reserva, en donde se registran cronolégicamente las condiciones de salud de una
persona, los actos médicos y los demas procedimientos ejecutados por el equipo de salud que
interviene en su atencion.

Profesiograma: Documento en el que se especifica los examenes medicos de ingreso,
periodicos y de egreso a practicar a cada cargo, conforme con las evaluaciones médicas definidas
en los Programas de Vigilancia Epidemioldgica.

Proveedor de Servicios de Seguridad y Salud Ocupacional (IPS). Persona natural o juridica
seleccionada para realizar las evaluaciones médicas ocupacionales con Licencia Vigente en Salud
Ocupacional, siguiendo los criterios definidos por la Superintendencia Nacional de Salud y los
requisitos de ley. (Institucion Prestadora de Salud)

Reintegro laboral. Consiste en la actividad de reincorporacion del trabajador al desempefio de
una actividad laboral, con o sin modificaciones, en condiciones de competitividad, seguridad y
confort, después de una incapacidad temporal o ausentismo, asi como también actividades de
reubicacion laboral temporal o definitiva o reconversién de mano de obra.

Restricciones. Corresponden a las recomendaciones dadas por un médico acorde a las
condiciones y aptitudes que un trabajador presenta al momento de una evaluacion médica, a fin
de que pueda desempefiar la labor para la que se solicita, sin menoscabo para su salud. Pueden ser
temporales o permanentes.

REQUISITOS LEGAL DIRECTRIZ DE CUMPLIMIENTO

Resolucion 2346 de 2007, “por la cual Articulo 3. TIPOS DE EVALUACIONES
se regula la préactica de evaluaciones | MEDICAS OCUPACIONALES. Las evaluaciones
médicas ocupacionales y el manejo y | médicas ocupacionales que debe realizar el empleador
contenido de las historias clinicas | publico y privado en forma obligatoria son como
ocupacionales” minimo, las siguientes:

1. Evaluacién médica preocupacional o de
preingreso.

2. Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas
(programadas o por cambios de ocupacion).

3. Evaluacion médica posocupacional o de egreso.

El empleador debera ordenar la realizacion de otro
tipo de evaluaciones médicas ocupacionales, tales
como pos-incapacidad o por reintegro, para identificar
condiciones de salud que puedan verse agravadas o
que puedan interferir en la labor o afectar a terceros,
debido a situaciones particulares.
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ARTICULO 18. DIAGNOSTICO DE SALUD.
Toda persona natural o juridica que realice
evaluaciones médicas ocupacionales de cualquier tipo
debera entregar al empleador un diagndéstico general
de salud de la poblacién trabajadora que valore, el
cual se utilizara para el cumplimiento de las
actividades de los subprogramas de medicina
preventiva y del trabajo, de conformidad con lo
establecido por el articulo 10 de la Resolucion 1016
de 1989, o la norma que la modifique, adicione o

sustituya.
Resolucion 1918 de 2009, “por la cual Todo
se modifican los articulos 11 y 17 de la
Resolucidn 2346 de 2007 y se dictan otras
disposiciones”
Decreto 1072 del 26 de mayo de Articulo 2.2.4.2.2.18. Examenes medicos

2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo”

ocupacionales. En virtud de lo establecido en el
paragrafo 3 del articulo 2 de la Ley 1562 de 2012, la
entidad o institucion contratante debera establecer las
medidas para que los contratistas sean incluidos en sus
Sistemas de Vigilancia Epidemioldgica, para lo cual
podran tener en cuenta los términos de duracion de los
respectivos contratos. El costo de los examenes
periddicos sera asumido por el contratante.

Decreto 1072 del 26 de mayo de
2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo”

Capitulo 6. Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y
control. Las medidas de prevencién y control deben
adoptarse con base en el analisis de pertinencia,
teniendo en cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion:

...Paragrafo 3°. El empleador debe desarrollar
acciones de vigilancia de la salud de los trabajadores
mediante las evaluaciones médicas de ingreso,
periodicas, retiro y los programas de vigilancia
epidemioldgica, con el propdsito de identificar
precozmente efectos hacia la salud derivados de los
ambientes de trabajo y evaluar la eficacia de las
medidas de prevencidn y control.

Resolucion 0312 de febrero de 2019
Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Articulo 3. Estandares Minimos para empresas.
Empleadores y contratantes con diez (10) trabajadores
0 menos trabajadores clasificados con riesgo I, 11, 111
deben cumplir con los siguientes Estandares
Minimos, con el fin de proteger la seguridad y salud
de los trabajadores, (ver tabla en norma)
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1. SID, Soluciones e Innovaciones Digitales. Debera contar con contrato con una entidad que
llenan los requisitos legales de competencia establecidos; quienes son los responsables de
realizar las evaluaciones y la historia médicos ocupacional. Estos profesionales de la Seguridad
y Salud en el trabajo cuentan con la licencia de Seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos
que se exijan para tal fin.

2. El presente procedimiento regula la realizacion de evaluaciones médicas ocupacionales: a)
preocupacional o de preingreso, b) periodica; c) pos-incapacidad o por reintegro y d)
posocupacional o de egreso; para la sede central y el &mbito regional.

3. Laevaluacion médica preocupacional o de preingreso se realizara a todo empleado que ingrese
alaempresa SID, con el fin de determinar las condiciones de salud fisica, mental y social antes
de su ingreso, acorde con los requerimientos de la tarea y perfil del cargo.

4. Las evaluaciones médicas pos-incapacidad se adelantaran a aquellos trabajadores que se
reintegren luego de una incapacidad mayor a 30 dias, independiente del origen de esta.

5. Las evaluaciones médicas periddicas se realizaran con una periodicidad de cada dos afios a los
empleados.

6. La Historia Médica Ocupacional tiene el caracter de documento privado, dando cumplimiento
a las disposiciones legales, sélo tiene acceso a esta informacion, el personal de salud de la
empresa y el empleado.

Por solicitud del médico o prestador de servicios en Seguridad y salud en el trabajo, durante
la realizacion de cualquier tipo de evaluacion medica, previo consentimiento del empleado,
para seguimiento y analisis de la historia médica ocupacional

7. Los examenes médico ocupacional periddicas, se realizan de acuerdo con profesiogramas y se
realiza seguimiento a los factores de riesgo de exposicion y la situacién especifica de cada
trabajador.

Tener en cuenta:

v' Si el candidato no es aceptado, se deja la historia médica en archivo exclusivo y
confidencial del Centro Médico quien lo atiende. Este archivo se guarda por 1 afio, luego
se destruye.

v' Sidespués de terminado el proceso de ingreso, el candidato es aceptado, la historia médica
se guarda en archivo exclusivo y confidencial o en la sede de la entidad que realiza la
evaluacion médica.

v/ Cuando un trabajador se retira de la empresa, la historia médica es archivada en un lugar
exclusivo y confidencial. Este archivo se guarda por 20 afios y luego se destruye o se
guarda en la sede de la entidad que realiza la evaluacién médica.

v’ Para el personal que se le realiza examen periddico, este examen debe ser archivado como
parte de la historia médica del empleado, constituyendo un solo documento y lugar de
archivo.

v El archivo de las historias médicas y sus soportes correspondientes se manejan por orden
alfabetico. Debe ser manejado con total confidencialidad.

v/ Como parte del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, las historias
médicas deben contener unicamente la informacion médica.

v Se debe solicitar a la entidad de servicios médicos que realiza las evaluaciones del personal
para ingreso, egreso y periodicos, la responsabilidad de manejar la custodia de dichas
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historias y en caso de solicitar algin informe hacerlo en un archivo que no pueda ser
modificable; este informe solo podra reposar en manos del area de seguridad y salud en el
trabajo.

v Se debe solicitar de manera anual el diagnéstico de condiciones de salud a la IPS que
realiza los examenes a fin de verificar y fortalecer los sistemas de vigilancia
epidemioldgica.

- AREA
DESCRIPCION DOCUMENTO
CICLO RESPONSABL DE REFERENCIA

E

AREA Requisitos
ADMIRATIVA legales vigentes

Programacion de examenes
médicos preingreso, segun procesos de
seleccién vigentes

Programacion exadmenes medicos
periédicos  segun  profesiograma,
tiempo laborado y enfocado a factor de
riesgo de mayor exposicion de cada
trabajador.

Entrega de orden para examen
médico de retiro, en caso de Area Requisitos
presentarse. Administrativa legales vigentes

Area Requisitos
Administrativa legales vigentes

I > m Z > - o

Realizacion de la evaluacién
médica a cada trabajador segun
programacion y orden dada por la
empresa, se procede a:
e Para Evaluaciones Meédicas
Preocupacionales

e Para Evaluaciones Meédicas
Periddicas Programadas

e Para Evaluaciones Médicas por
Reintegro Laboral

e Para Evaluaciones Médicas
Ocupacionales de Egreso

Ejecucion de informes de
condiciones generales de la poblacion Requisitos
trabajadora, énfasis en legales vigentes
recomendaciones a tener en cuenta e
ingreso a sistemas de vigilancia
epidemioldgica segun criterio del
médico especialista en Seguridad y
salud en el trabajo

Realizar seguimiento al
compromiso y/o recomendaciones o
restricciones medico laborales. De

Requisitos
legales vigentes

IPS

I m O > I
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acuerdo con las restricciones y/o Gerente Requisitos
recomendaciones emitidas por el Responsable legales vigentes
médico tratante, el Profesional de SST
Responsable de SST debera gestionar
y coordinar la realizacion de visitas
periddicas al puesto de trabajo del
empleado para validar el
cumplimiento de estas y elaborar acta
de visita, dejando evidencias del
seguimiento en formato, STFT09.

Cerrar el caso medico desde el
punto de vista de recomendaciones o Area
restricciones dadas por exdmenes post | Administrativa, Requisitos
incapacidad, por eventos ATEL o de Seguridad y legales vigentes
Enfermedad comdn Segun el caso que Salud en el
gener6  las  restricciones  ylo trabajo, IPS
recomendaciones, y en reunién con la
ARL y/o los profesionales del proceso
de SST, analizar el cierre del caso
médico
\Y/ Verificacion de certificados de
aptitud médica para preingreso con el Seguridad y Requisitos
E concepto del centro médico. Anexar salud en el legales vigentes
R certificado a la carpeta de Examenes trabajo
médicos.
| Gestion Requisitos
Humana, legales vigentes
F Seguridad y
Verificacion y estudio de los Salud en el
C profesiogramas para la realizacion trabajo, IPS
A correcta de los exdmenes médicos
R
A Custodia de Las historias clinicas IPS Requisitos
ocupacionales con estricta legales vigentes
C confidencialidad.
T Seguridad y Requisitos
Montaje de sistemas de vigilancia salud en el legales vigentes
U epidemioldgica a poblacion con trabajo
riesgos identificados en la evaluacion
A médica periodica.
R
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