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Resumen Analitico Educativo RAE

1. Autores

Carlos Steven Pulecio Cardenas

2. Director del Proyecto

Sonia Liced Sanchez Rivera

3. Titulo del Proyecto

La Innovacioén del Lenguaje de los Jovenes en la Red Social Facebook

4. Palabras Claves.

Lenguaje, Adolescentes, Identidad, Facebook, Redes Sociales, Internet

5. Resumen del Proyecto

Los jovenes encuentran en la red social Facebook un espacio comunicativo que les otorga
cierta libertad para adaptar y recrear el lenguaje. De este modo, los jovenes estan
construyendo nuevas formas de expresion en las redes sociales, a través de estas nombran
sus realidades cotidianas, referidas a tematicas que estan relacionadas con el ambito escolar,
la sexualidad, la moda, sus valores, la amistad y la diversion.

Esta comunicacion es el resultado de la inmediatez generada por el medio que estimula la
creatividad y la transgresion de los codigos de la escritura, Ademas empleada como un
mecanismo de reconocimiento frente a la sociedad que enmarcan su identidad y generacion.
Es asi como surge este trabajo de investigacion en donde se busca comprender e interpretar
el lenguaje usado en la red social Facebook por los jévenes de grado noveno del colegio José
Asuncion Silva, IED.

6. Grupoy Linea de Investigacion

Ambientes de Aprendizaje. Semillero de Investigacion de Discurso y Comunicacion,

7. Objetivo General

Analizar el lenguaje que usan los estudiantes del grado noveno del IED José Asuncion Silva
en la red social Facebook.
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8. Problematica: Antecedentes y pregunta de investigacion

Es muy pronto para saber cudl sera el efecto permanente de las redes sociales en la vida del
hombre, el uso constante de estas herramientas han permitido construir cambios notorios en
lenguaje. Varias investigaciones han surgido en relacidn con las redes sociales, el lenguaje y
adolescentes como los primeros agentes a la adaptacion de estos nuevos cambios. Algunas
de ellas permiten enriquecer esta investigacion, ademas de inferir que estos cambios no solo
se dan en un lugar sino que es a nivel mundial, a continuacion se mencionaran los trabajos
elegidos para el enriquecimiento de esta investigacion;

En un primer lugar encontraremos un trabajo realizado en el afio 2018, por el autor David
Mauricio Vega Penagos, titulado “Social media y lenguaje en la equidad de género”, dicha
investigacion busca analizar el lenguaje inclusivo, exclusivo, teniendo en cuenta la equidad
de género a través de 18 publicaciones realizadas en la FanPage
@UNIMINUTOCOLOMBIA.

En segundo lugar, en el afio 2017 en Cucuta, Mileidy Nataly Alvarez Ortiz realiza el trabajo
titulado “La influencia de la red social Facebook en el lenguaje escrito de los estudiantes del
grado octavo del colegio Jaime Garzdn de Cucuta”, en este se busca analizar el lenguaje de
10 jovenes que utilizan la red social Facebook, cuya aplicacidn ha permitido a los jévenes
crear nuevas formas de expresion en la red, generando una afectacion de la escritura escolar.

Por Gltimo, en el 2015 en la universidad de chile, Melisa Gonzalez Ramirez, estudiante de la
Maestria en Educacion Mencién Curriculo y Comunidad Educativa, realizo el trabajo que se
denomind “Las Redes Sociales y su Incidencia en la Forma en que los Jovenes se
Comunican y Utilizan la Lengua: Perspectiva de los Docentes de Lenguaje y
Comunicacion”, cuyo objetivo fue analizar las percepciones que tiene los docentes en
relacion con las redes sociales y como estas herramientas han permitido la construccion de
nuevas formas de escribir y de comprender el mundo por parte de los jovenes, llegando
afectar los procesos de ensefianza en las instituciones.

Estos trabajos permiten plantear que si hay algo claro en los jovenes de esta generacion es
que la influencia de los medios de comunicacion, especialmente las redes sociales las cuales
han permeado notoriamente su lenguaje y no solo al hablar, sino también al escribir. Pues a
través de las redes sociales construyen nuevas formas de expresion que nombran sus
realidades cotidianas.

Todo lo mencionado anteriormente ha sido motivo de interés para el este estudio sobre el
discurso escrito que emplean los jovenes en las redes sociales. Con base en ello surge la
siguiente pregunta problematizadora: ;Como es el lenguaje usado en la red social Facebook
por los estudiantes del grado noveno del IED José Asuncion Silva?
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9. Referentes conceptuales

Los conceptos generales tomados en cuenta en esta investigacion son lenguaje, adolescentes
y redes sociales. Cada uno de estos se define teniendo en cuenta el problema de
investigacion planteado.

En esta investigacion se toma un nuevo concepto de lenguaje en donde lo verbal y no verbal
se han fusionado, creando la revolucion del lenguaje en la virtualidad, como lo afirma David
Crystal (2001) en su obra “El Lenguaje e Internet”, en donde habla de concepto del
“ciberhabla” como una forma de comunicacion a través de la virtual que usan los seres
humanos para estar en contacto e interaccion con las demas personas.

De igual manera, se trabaja el concepto de red social de Lidia de la Torre (2012) segln el
cual, las redes sociales son conexiones que no solamente modifican la manera de
comunicarse de quienes las usan, sino que configuran y reconfiguran, integran y desintegran
la estructura social de la vida privada y la vida publica o laboral de toda la sociedad. El uso
de las redes sociales se ha convertido en una necesidad para los seres humanos como una
herramienta que les permite la libre expresion e interaccidn con otras personas sin importar
el lugar en donde se encuentren.

En cuanto al concepto de adolescencia se toma el de Restrepo (2006), que plantea que la
adolescencia se desarrolla en el rango de edad de los 15 hasta los 20 — 21 afios, y que alude a
procesos psicoldgicos y emocionales, inducidos por los cambios fisiolégicos, hormonales,
que conducen a la maduracidn fisica y sexual de los seres humanos que caracterizan a esta
etapa de la vida y que varian dependiendo del contexto social, cultural en el que se encuentra
cada individuo. Por lo que se podria decir que en esta etapa los jévenes se encuentran
vulnerables y tiende a tener una mayor cercania y confianza con sus pares, en esta etapa el
uso de las redes sociales es una herramienta de construccion de la identidad y de interaccién
en la sociedad.

e Metodologia

El enfoque de este proyecto es de tipo cualitativo. Segln el autor Sampieri (2014) afirma que
el enfoque cualitativo busca “Describir, comprender e interpretar los fendmenos, a través de
las percepciones y significados producidos por las experiencias de los participantes” (p.11).
En ese orden de ideas, este enfoque es pertinente para la investigacion, puesto que una de sus
finalidades es que los estudiantes de grado noveno analicen como el lenguaje, usado en la
virtualidad, rompe con las normas establecidas por RAE (Real Academia Espafiola). Ademas
de las creaciones de los codigos de palabras que usan en los mensajes cargados de
significados e interpretaciones diferentes cada joven en la virtualidad.

Por otro lado, el método que direcciona este proyecto es la investigacion-accion, que se
enfoca en “Buscar formas para transformar y mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje” (Sampieri, 2014, p.525). Con respecto al proyecto, se pretende cambiar algunas
practicas pedagogicas dentro de las clases de espafiol, y a su vez sensibilizar a los estudiantes
del grado noveno sobre el lenguaje como elemento esencial de la identidad y la realidad.
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10. Recomendaciones y Prospectiva

Este proyecto logra unir la practica profesional, la investigacion formativa y el semillero de
investigacion. Es asi como, la préctica docente se desarrolla de forma reflexiva 'y
significativa, permitiendo realizar un producto que beneficia tanto a la institucion educativa
José Asuncion Silva como al programa de Humanidades y Lengua Castellana. Por otro lado
se hace necesario resaltar, el método usado en el trabajo, ya que al ser la investigacion-
accion contribuye a hacer una reflexion en la parte profesional, a la hora de abordar
didacticas en el aula de clase por parte de los docentes en formacion. Para tal efecto, se
pretende que este proyecto, sea el inicio para el desarrollo de otros trabajos o propuestas, en
torno al lenguaje y a sus procesos de significacion dentro de la institucion educativa u otras.

11. Conclusiones

El lenguaje usado por los estudiantes en la red social Facebook, se caracteriza por ser un
lenguaje informal, espontaneo, libre, que no tiene en cuenta las reglas ortograficas. Los
jévenes son conscientes de que la manera como escriben en Facebook no es la forma correcta,
puesto que alteran la escritura en su estructura, con modificaciones a las palabras y con
nuevos significados. Sin embrago, los jévenes ven este espacio como un escenario
comunicativo sin barreras que les otorga la libertad para crear su propio lenguaje e identidad.
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Resumen

Este proyecto de investigacion es un estudio cualitativo que busca describir e interpretar el
lenguaje utilizado por los adolescentes en la red social Facebook. Para ello, se toman
conversaciones y publicaciones realizadas por los estudiantes del grado noveno del colegio José

Asuncion Silva, IED, quienes se encuentran en edades, entre los 15 a 19 afios de edad.

Este estudio nos lleva a observar que los jovenes estan construyendo nuevas formas de
expresion escrita en las redes sociales para nombrar sus realidades cotidianas a las cuales remiten
a cuestiones como sus experiencias en el colegio, la sexualidad, la moda, sus valores, la amistad
y la diversion. Estas précticas son el resultado de una comunicacion inmediata, generada por el
medio que estimula la creatividad y la transgresion de los codigos de la escritura. Al respecto se
puede afirmar que los jovenes conocen las reglas que rigen la escritura, pero expresan de manera

voluntaria e intencional las modificaciones a las palabras y a las maneras de expresion estandar.

En sintesis, los jovenes encuentran en la red social Facebook un espacio comunicativo que les
otorga cierta libertad para adaptar y recrear el lenguaje, adaptandolo a sus necesidades de
reconocimiento e identificacion. Finalmente, los adolescentes utilizan una diversidad de
procedimientos linglisticos y semidticos para crear un lenguaje y una escritura acorde con las
caracteristicas de los medios virtuales y compartidas por personas que hacen parte de sus circulos

de amigos o personas cercanas a sus generaciones.

Palabras Claves.

Lenguaje, Adolescentes, Identidad, Facebook, Redes Sociales, Internet
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Abstract

This research project is a qualitative study that seeks to describe and interpret the
language used by adolescents on the Facebook social network. To do this, we take
conversations and publications made by the ninth grade students of the José Asuncion Silva

School, IED. Those between the ages of 15 and 19.

This study leads us to observe, that young people are building new forms of written
expression on social networks to name their daily realities which refer to issues such as their
experiences in school, sexuality, fashion, their values, friendship and fun. These practices are
the result of an immediate communication, generated by the medium that stimulates creativity
and the transgression of the codes of writing. In this regard, it can be said that young people
know the rules governing writing, but that they express in a voluntary and intentional manner

the modifications to the standard words and ways of expression.

In short, young people find in the social network Facebook a communication space that
gives them some freedom to adapt and recreate language. Adapting it to your recognition and
identification needs. Finally, adolescents use a variety of linguistic and semiotic procedures to
create language and writing that matches the characteristics of virtual media and is shared by

people who are part of their circles of friends or people close to their generations.

Keywords.

Language, Adolescents, Identity, Facebook, Social Network, Internet.
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Introduccion

Hablar del lenguaje en la actualidad implica considerar que, con la expansion tecnoldgica, la
globalizacidn, los constantes cambios sociales generados por la virtualidad y el uso de las redes
sociales, han hecho que las interacciones con otras personas hayan pasado a ser a través de una
pantalla. Esta nueva forma de encuentro ha flexibilizado los usos linguisticos y ha generado
transformaciones en el uso de la lengua sobre todo por parte de los mas jovenes. “Los jovenes se
han dedicado a crear sus propias expresiones para darle sentido a aquello que sucede en su dia a

dia, de una manera mas rapida y original” (Victoria, 2016).

De acuerdo con la anterior afirmacion de Victoria, en la actualidad los jovenes son los
primeros agentes de las redes sociales y a su vez de la creacion propia de su lenguaje. Por lo gue,
este trabajo busca describir e interpretar el lenguaje que los jovenes utilizan en las redes sociales.
En particular se pretende describir este fendmeno tomando al grupo de estudiantes de grado
noveno del Colegio José Asuncion Silva y sus influencias en la red social Facebook, la cual es
una de las redes sociales mas usada por los jévenes, una herramienta revolucionaria de la
construccién del lenguaje de los adolescentes y expresion de las nuevas relaciones entre el

lenguaje y la sociedad.

En efecto, las redes sociales se han convertido en el medio de comunicacion mas usado por
las personas el cual ha tomado una gran ventaja sobre otras herramientas, por su facilidad y
rapido acceso para interactuar con personas de todo el mundo, siendo estas caracteristicas las que
atraen a los jovenes a ser participes de ellas. De este modo, ellos las usan con mayor frecuencia
por su comodidad, libertad y rapidez al enviar mensajes con expresiones propias y totalmente

nuevas. Asi mismo, las redes sociales resultan interesantes porque permiten el uso de cdédigos,
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emoticones, hashtags, que hacen parte de la cotidianidad de los jovenes, constituyendo un

lenguaje propio dentro de la sociedad.

De acuerdo con David Crystal, “El lenguaje en internet ademas de transformar por completo
la naturaleza de la comunicacion, ha transformado su principal herramienta: el
lenguaje.”(Crystal, 2014). Por tanto, el lenguaje en la internet es uno de los campos méas
fascinantes de investigar, ya que es un fendmeno reciente que ha logrado convertirse en una
necesidad de los seres humanos, y mas en los jévenes como hijos de la internet y de la

comunicacion escrita en la virtualidad y las redes sociales.

En cuanto a la estructura, el trabajo esté integrado por tres bloques en la primera parte del
proyecto se presentan el problema a trabajar y se generan los objetivos Y la justificacion de la
investigacion. En la segunda parte del trabajo, se mencionan algunos antecedentes que permiten
enriquecer el proyecto, se desarrollaran los componentes tedricos, que justifican y soportan el
trabajo. La tercera parte estd compuesta por los fundamentos legales, la metodologia de la
investigacion, seguida de los resultados recogidos durante las actividades desarrolladas con los
estudiantes, los cuales permiten llegar a las conclusiones del proyecto que busca el analisis del
lenguaje usado por los jovenes en la red social Facebook. El documento finaliza con las

conclusiones y prospectivas del estudio.
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1 Descripcion del Problema

1.1 Planteamiento del problema.

En los Gltimos afios el auge del fendmeno de la globalizacion ligado a la sociedad de la
informacion y de la comunicacion ha desarrollado notorios cambios lingiiisticos y semidticos a la
hora comunicarse y por tanto de escribir, acceder y describir la realidad en los medios virtuales.
Para los jovenes las redes sociales constituyen una forma de tener una presencia en un mundo

virtual en el que también estan presentes sus amigos y en el que circulan sus intereses.

De alguna manera, las redes sociales han contribuido al incremento del uso de la lecturay la
escritura por parte de los adolescentes, convirtiéndose en una de las principales formas de
transmision de informacion, de conocimientos, de experiencias personales, sentimientos,
opiniones y gustos, que les permitan estar en interaccion con las demas personas que compartan
gustos similares. Sin embargo, este tipo de escritura digital ha generado una serie de
modificaciones gramaticales y ortograficas debido a su caracter informal e inmediato, que
conlleva a la producciédn de discursos escritos menos elaborados y alejados de las normas

formales.

Asimismo, las nuevas practicas escriturales que emplean los jovenes llaman la atencion por
romper los esquemas tradiciones de la escritura estandarizada creando otro tipo de escritura
Unica para ellos. El hecho que los espacios de escritura del chat sean limitados hace que los
jovenes realicen una serie de modificaciones al léxico para emitir mensajes eficientes en

términos del significado. Dando lugar a la aparicion de nuevos signos y codigos.
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Entre estos nuevos cddigos se encuentran: las abreviaciones, las sustituciones, las omisiones
de letras en las palabras, la combinacion de mayusculas con mindsculas, el uso de signos de
puntuacion, sin seguir alguna regla ortografica, entre otros. Lo anterior genera un lenguaje
distinto y dificil de comprender por aquellas personas que no hacen parte de las nuevas
generaciones. A su vez el uso de las redes sociales les ha permitido construir su propio lenguaje e
identidad dentro de la sociedad, llevandolos a comprender y entender mejor en el concepto que

tienen sobre el mundo.

Los adolescentes usan expresiones en la red social Facebook que les permiten crear
diferencias entre los usuarios de la virtualidad y a su vez de las personas que los rodean. Por
ejemplo, el crush, que hace referencia a una persona por la que se siente gusto, pero que es
imposible de conquistar, la amiguis, una forma de aludir con hipocresia a una amiga, los
hashtags o numerales acompafiados de un nimero (#23), significan la fecha de inicio de una
relacion o la fecha cuando se conoce con alguien que llega a ser importante, entre otras

expresiones que usan en la red social.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que los jovenes cuidan su lenguaje al hablar con las
personas mayores 0 que no hacen parten de su misma generacion, ellos son mas espontaneos con
sus propios amigos, y a su vez con el uso de este lenguaje que expresa su personalidad y

pensamientos.

Es posible gque este hecho, haya impulsado que la escritura formal y la ortografia cada dia sea
de menos calidad e interés para los estudiantes, ya que las nuevas implementaciones de

comunicacion virtual como Facebook han provocado que la escritura sea mas corta a la hora de
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transmitir mensajes enfocando todo el esfuerzo comunicativo en el uso, en la funcion de los

mensajes y no en la forma.

Todo lo anterior ha sido motivo de interés para el este estudio sobre el discurso escrito que
emplean los jovenes en las redes sociales. Con base en ello surge la siguiente pregunta
problematizadora: ;Como es el lenguaje usado en la red social Facebook por los estudiantes del

grado noveno del IED José Asuncion Silva?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General:

e Analizar el lenguaje que usan los estudiantes del grado noveno del IED José Asuncion

Silva en la red social Facebook.

1.2.2 Objetivos Especificos:

e ldentificar los elementos linguisticos y no lingiisticos empleados por los estudiantes en la
red social Facebook.

e Reconocer algunos rasgos comunes del lenguaje juvenil que se comparten en la red social
Facebook.

e Analizar los elementos linglisticos, semidticos y pragmaticos en las interacciones que

tienen los adolescentes en Facebook.
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1.3 Justificacion.

Las profundas transformaciones que sufre la sociedad actual, por la influencia que ejerce la
red social Facebook sobre el lenguaje, han Ilevado a plantear esta investigacion acerca del papel
del lenguaje en la red social Facebook y del efecto de Facebook en el lenguaje de los

adolescentes.

Los avances tecnologicos han influenciado los ambitos del conocimiento, la economia, la
educacidn y especialmente la comunicacion, para el cual se busca lograr la rapidez en los
procesos, sumergiendo las relaciones interpersonales en la virtualidad. Un mundo cibernético
con un acceso rapido que establece un nuevo discurso y a su vez algo desconocido para una gran

parte de la sociedad actual.

Por esta razon, la presente propuesta busca analizar los discursos juveniles y en particular el
discurso escrito de los adolescentes en la red social Facebook. Ademas de identificar algunos
rasgos comunes de dicho lenguaje que comparten los adolescentes en donde al hacer uso de estas
redes, se expande el horizonte de la comunicacion y los vinculos con otras culturas, porque no
solo satisface la parte comunicativa y linguistica, sino que los jovenes exploran nuevos

conceptos y nuevas palabras que adaptan a su vocabulario.

Diversas investigaciones han logrado avances significativos en la comprensién de este hecho,
sin embargo, han enfatizado en la forma negativa de las redes sociales y en los inconvenientes
que estas generan para el uso adecuado de las escrituras. Observar de manera negativa las redes
sociales, no permite entrar a entender el lenguaje escrito en la virtualidad por los jovenes
adolescentes y comprender el avance de un lenguaje moderno adaptado a las nuevas necesidades

comunicativas.
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Asimismo, este trabajo se justifica en que los medios digitales, en particular, el chat incluido
en la red Facebook han marcado un cambio en la produccion escrita, ahora adaptada a los
intereses de quienes usan el lenguaje informal en la cotidianidad. Los docentes en formacién
debemos conocer este fendmeno y saber qué hacer con él en aula de clases, porque este hace

parte de la realidad de los estudiantes que no puede estar alejada de los procesos de formacion.

Por ultimo, este proyecto logra unir la practica profesional, la investigacion formativa y el
semillero de investigacidn en discurso y comunicacién. De este modo, la préactica docente se
desarrolla de forma reflexiva y significativa, en la que permite realizar un producto que beneficia
tanto a la institucion José Asuncion Silva, como al programa de Humanidades y Lengua
Castellana en relacién con el lenguaje. Por otro lado, se hace necesario resaltar, el método usado
en este trabajo, ya que al ser la investigacion- accién contribuye a hacer una reflexion en la parte
profesional a la hora de plantear estrategias didacticas en el aula de clase por parte de los
docentes en formacion. Finalmente, se busca con este proyecto, sea el inicio para el desarrollo de

otros trabajos o propuestas, cuyo eje sea el lenguaje.
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2 Marco Teorico.

El siguiente capitulo abordara las bases tedricas que constituyen la orientacion
investigativa del trabajo de manera coordinada y coherente, a partir de los antecedentes, teorias y

conceptos que abordan y sustentan el problema de investigacion desde el punto teorico.

2.1 Antecedentes.

Varios estudios relacionados con la comunicacién virtual y el uso de las redes sociales
como causantes de las modificaciones linguisticas del lenguaje en la vida de los seres humanos
especialmente en los jovenes, permitieron enriquecer esta investigacion ademas de tomarlas
como base para comprender mejor el uso de la red social Facebook por lo jovenes y todas sus

transformaciones y cambios en relacion con el lenguaje.

2.1.1 Antecedente Local

Hacia el afio 2018, David Mauricio Vega Penagos, estudiante de la corporacion
universitaria Minuto de Dios- Uniminuto, desarrolla su trabajo para obtener el titulo de
comunicador social, el cual se denomind; “Social media y lenguaje de la equidad de género” el
cual busca analizar la equidad de género desde la actitud ética de Uniminuto, a través del
contenido de las publicaciones de la FanPage de Facebook @UNIMINUTOCOLOMBIA,
ademas de resaltar el cambio comunicativo que ha traido las redes sociales a la vida de los seres

humanos y a su vez a la adaptacion por parte de las entidades publicas y privadas a la red.

Lo anteriormente expuesto lleva a esta investigacion a la siguiente pregunta
problematizadora; ¢Qué tipo de lenguaje frente a la equidad de género maneja UNIMINUTO en

las publicaciones de su pagina de Facebook, “@UNIMINUTOCOLOMBIA”, para que en los
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lineamientos de comunicacion digital en las redes sociales que tiene la institucion actualmente
no la mencionen o referencien con el principio y valor institucional ‘Actitud ética’? (Vega, 2018,
p.20) De acuerdo con esta pregunta problema se podria decir que uno de los retos esta en como
la FanPage de Uniminuto utiliza las herramientas de comunicacion a la hora de compartir
mensajes 0 contenido para sus seguidores teniendo en cuenta que es una empresa gue tiene como

objetivo formar profesionales con sentido social- equidad de género.

Es asi como surge el objetivo general de la investigacion “Analizar los contenidos de las
publicaciones del FanPage de Facebook @UNIMINUTOCOLOMBIA que tocan el tema de la
equidad de género desde la ‘Actitud ética de UNIMINUTO’”. Con el fin de estudiar el lenguaje
usado en la virtualidad por parte de Uniminuto, ya que sus principios y valores la diferencian de
las demas instituciones educativas y méas aun con la integracion de equidad de género a traveés del

lenguaje, sin tomar una posicién machista o feminista.

En ese mismo contexto las bases tedricas de esta investigacion, estan en relacion con los
conceptos de equidad de género, lenguaje, comunidad digital, redes sociales, politicas de
Facebook y politicas de redes sociales Uniminuto. Como bases para el desarrollo del analisis en
las publicaciones de la FanPage. A su vez todos eso conceptos usados permiten el abordaje de
un analisis critico basado en fundamentos para lograr comprender la misién de Uniminuto. De
este modo, el enfoque usado para investigacion fue cualitativo y cuantitativo, por lo que el
método que mejor se acomodo para investigacion fue el método mixto, es decir que a través de lo
cualitativo se realizan interpretacion de las publicaciones de Fanpage y en cuanto al cuantitativo

aborda desde el analisis de contenido de las publicaciones.
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Por otro lado, encontramos el analisis de resultados que parte de 18 publicaciones entre
enero y septiembre 17, cuya seleccion es realizada a partir de dos publicaciones por mes,
teniendo en cuenta el valor de la equidad de género y el valor institucional “actitud ética”. De
este modo, el analisis parte de dos variables, la primera se relacion con el lenguaje incluyente y
excluyente usado en las redes sociales y el segundo desde la comunicacion digital, a partir de lo
contenido de iméagenes y texto dentro de las publicaciones. A su vez dentro del analisis Vega
(2018) pudo analizar que el 72% de las publicaciones que equivalen a 13 que tuvieron palabras o
frases del lenguaje incluyente, en relacion con la equidad de genero. El otro restante fueron
publicaciones donde el valor institucional enmarca el compromiso de mision y vision que tiene

Uniminuto con la comunidad y personas.

En resumen, se podria decir que en caso de la Fanpage @UNIMINUTOCOLOMBIA , en
cuanto al contenido comunicativo Vega (2018) pudo evidenciar que el uso de las palabras e
imagenes usadas en la virtualidad estan cargadas de un material simbdlico teniendo en cuenta el
contexto en que la interpretacion se realice. De este modo se considera pertinente este trabajo
como un antecedente que indica el estudio del lenguaje de las personas a través de la virtualidad
y de cdmo muchas personas deben adaptarse a las herramientas que ofrece la internet y donde el
uso del lenguaje para comunicar informacion se hace de manera diferente en donde los recursos

surgen a partir de imagenes, emoticones o palabras.

2.1.2 Antecedente Nacional

En el afio 2017, la estudiante Mileidy Nataly Alvarez Ortiz de la universidad Santo
Tomas de Cdcuta, propuso desarrollar su trabajo para obtener el titulo de licenciada en Lengua

Castellana y Literatura, el cual se denomino “La influencia de la red social Facebook en el
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lenguaje escrito de los estudiantes del grado octavo del colegio Jaime Garzon de Cucuta”, esta
hace énfasis en el analisis de la escritura de diez estudiantes en la red social Facebook, con
relacion a lenguaje moderno y escritura escolar, que oscilan entre los 13 a los 15 afios de edad.
Este trabajo examina conversaciones y publicaciones que realizan estos jovenes en la red social
ya antes mencionada, donde se evidencia que los estudiantes construyen nuevas formas de

expresiones escritas en la red, que afectan a la escritura escolar.

Surgiendo como pregunta problematizadora la siguiente: ¢ Cual es la influencia que
ejerce el uso de la red social Facebook en el lenguaje escrito de los estudiantes del grado octavo
del colegio Jaime Garzon de Cudcuta? (Alvares, 2017) De acuerdo a la pregunta problema de este
trabajo encuentran que los jovenes nos les gusta escribir por pereza, y que recurren al acceso de

la comunicacion virtualidad por su rapidez e innovacion.

Por otro lado el objetivo general que guia esta investigacion es “Analizar la influencia de
la red social Facebook en el lenguaje escrito de los estudiantes de grado octavo del Colegio
Jaime Garzén de Cucuta. ”(Alvarez, 2017), con la intencion de comprender este nuevo lenguaje
implementado por los estudiantes de grado octavo. De modo que, el marco conceptual de este
trabajo se encuentra compuesto en primer lugar por una definicion amplia sobre el concepto de
lenguaje, seguido del lenguaje escrito, lenguaje en las redes sociales, Facebook, lenguaje
utilizado en la red social Facebook, semiética, y por ultimo los cambios fonéticos- metaplasmos.
Cuya intencion es poder lograr a través de todos los conceptos nombrados anteriormente una

base conceptual sobre el nuevo lenguaje de los jovenes implementado en la red.

En ese mismo contexto, el enfoque de esta investigacion es cualitativo de tipo

interpretativo, a través de las conversaciones y encuestas realizada por Mileidy Alvarez. A partir
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del enfoque investigativo surge como método de investigacion el hermenéutico, donde a través
de este método se buscaba interpretar y comprender los motivos por los cuales los estudiantes
escriben de la manera en que lo hacen en las redes sociales. Sin embargo para esta investigacion
se tuvieron en cuenta otros métodos de investigacion, dentro de ellos se encuentra el método
fenomenoldgico en que busca describir y entender los fendmenos desde el punto de vista de cada

uno de los participantes a través de los analisis de los temas especificos usados en el trabajo.

Por altimo, se encuentra el analisis y discusion de resultados de esta investigacion a partir
de las encuestas de opinidn realizadas a los estudiantes y dos docentes de lengua castellana de la
institucion, en relacion con lenguaje usado en las redes sociales. Segun las respuestas dadas por
los jovenes, “es evidente que ellos son conscientes de la manera como escriben en la red social,
reconocen que no hacen uso correcto de los signos de puntuacién y la ortografia, ademéas que
utilizan demasiadas abreviaturas, omision, agregacion y sustitucion de letras o
palabras”(Alvarez, 2017). De acuerdo con lo citado anteriormente se podria decir que los jovenes
son conscientes de su lenguaje pero que muchas veces escriben de esa manera por pereza o

porque le parece algo innovador que les brinda las redes sociales.

Finalmente, el proyecto de Alvarez concluye con que “efectivamente los jovenes son
gestores de la aparicién de nuevos codigos, nuevas formas de expresion, un nuevo lenguaje
moderno donde han opacado el lenguaje popular.”(Alvarez, 2017) Puesto que a traves de la
redes sociales principalmente en Facebook le dan un significado y uso a la escritura en donde la
innovacion y creacién propia del lenguaje lo llevan a la cotidianidad y en la escritura escolar.
Siendo este un trabajo pertinente para la investigacion de este proyecto, ya que la autora M.
Alvares (2017) analiza el lenguaje de los jovenes en la red social Facebook, teniendo en cuenta

la percepcion de los docentes de espafiol, es por eso que este trabajo al igual que esta
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investigacion toma elementos linguisticos y pragmaticos con el de comprender el lenguaje de los

jévenes en la plataforma social mas usada en mundo (Facebook).

2.1.3 Antecedente Internacional

En un tercer lugar, hacia el afio 2015, la profesional Melisa Gonzales Ramirez, estudiante
de la universidad de chile, propuso desarrollar su trabajo para obtener el titulo de Magister en
Educacion Mencion Curriculo y Comunidad Educativa, el cual se denominé “Las Redes Sociales
y su Incidencia en la Forma en que los Jovenes se Comunican y Utilizan la Lengua: Perspectiva
de los Docentes de Lenguaje y Comunicacion” busca conocer que piensa los docentes, acerca de
este reciente fendmeno que demanda nuevas competencias y actitudes. En relacién con los
diferentes cambios sociales, culturales y lingisticos que ha traido la influencia de las redes
sociales en la vida de los seres humanos especialmente en los jovenes. Debido a esto surge como
pregunta problematizadora la siguiente: “Segun la perspectiva de los docentes de Lenguaje y
Comunicacién de un liceo particular subvencionado y de un liceo municipal de la comuna de
Maipu, ¢Cudl es la incidencia de las redes sociales en la forma en que los jévenes se comunican

y utilizan la lengua?”’(Gonzales, 2015).

De acuerdo con la problemaética planteada por Gonzélez (2015) podria derivar de la
“convergencia o divergencia de enfoques frente al desarrollo del proceso de la ensefianza y el
aprendizaje de la lengua segun las caracteristicas culturales de docentes y alumnos(as) en
constante interaccion.”’(p.8) con el fin de indagar en el pensamiento de los docentes acerca de

estas nuevas herramientas virtuales que influyen en aprendizaje de los jovenes en la educacion.

Es por esta razon que el objetivo general de este proyecto se desarrolla de la siguiente

manera; “Conocer y comprender la perspectiva de los docentes del subsector de Lenguaje y
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Comunicacién de dos liceos de Maipu respecto a la incidencia de las redes sociales en la forma
en que los jovenes se comunican y utilizan la lengua dentro y fuera del aula.”(Gonzales, 2015)
Ya que como principales agentes de la educacién guian la ensefianza y orientacion de los jovenes

en cuanto a su aprendizaje de conocimientos previos.

De este modo es como surgen las bases teoricas de esta investigacion en primer lugar
parte de los significados como construccidon social, en donde se busca a través de esto
comprender los procesos de significacion del lenguaje en la sociedad, seguido de la cultura
juvenil y cultura escolar como conceptos diferentes, en donde la cultura juvenil se refiere a la
adaptacion de los cambios que se presentan en la sociedad y la cultura escolar como cultura de
tipo no social que transmite e impone una cultura de las clases dominantes. Con referencia a que
los docentes y directivos son los agentes de ensefianza y de autoridad en las instituciones. A su
vez abordan los conceptos de redes sociales, lenguaje e identidad, oralidad, lectura y expresion
escrita en la era digital. Sin embargo, esta investigacion tuvo en cuenta antecedentes empiricos
con relacién a los siguientes conceptos; evaluacion y competencias en la era digital, el impacto
de las redes sociales y la alfabetizacion medidtica: Un desafio curricular, como base para la

compresion y soporte tedrico de esa investigacion con relacion a la pregunta problema.

En cuanto al enfoque usado para este trabajo es de tipo cualitativo que busca comprender
la realidad segun la vision de mundo de los participantes en este caso los docentes y jovenes.
Por otro el método investigativo no es muy claro en esta investigacion ya que hablan de un
disefio que corresponde a un estudio de casos, de tipo intrinseco e instrumental usado por el autor
(Stake, 1995). A su vez segun Merriam (1998), se hallan en que este estudio es de tipo

particularista, descriptivo, heuristico e inductivo. Teniendo en cuenta la técnica usada para la
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recoleccion de datos, la cual fue a través de entrevistas, busca plasmar las perspectivas, los

sentimientos, los significados de los actores. (Gonzales, 2015)

Por Gltimo, El andlisis de los datos de esta investigacion “se basé en el apoyo
bibliografico de antecedentes empiricos y tedricos de las areas de las ciencias sociales y de
lenguaje y comunicacion” (Gonzales, 2015), cuya intencion alude a las formas de comunicacion,
lectura y uso de la lengua desde un enfoque centrado en lo pragmatico, a partir de las redes
sociales y el &mbito pedagogico, en relacién a la escuela. Ya que dentro de los resultados se
puede inferir que los docentes no estan preparados para este tipo de desafios, el cual crea
barreras de aprendizaje y desigualdad en los procesos de ensefianza y aprendizaje por parte de

los maestros y estudiantes.

En conclusidn, este trabajo investigativo lo que busca es reconocer a los jovenes como
nativos digitales, en donde sus vidas giran en torno a la virtualidad, en donde el lenguaje cargado
de significados y expresiones permiten la construccion de identidad e interaccion social, por lo
que se busca que los docentes conozcan Yy enfrente estos desafios de la virtualidad, para la
implementacidn de estrategia de ensefianza en los jovenes. Es por esto que se considera
importante este proyecto para la investigacion, ya que, a partir de nuevas estrategias a la hora de
ensefar y aprender por parte de los jovenes y docentes, esto permitira una mayor participacion y
gusto por adquirir conocimientos necesarios en la vida del hombre, y asi poder incentivar el amor

por la lectura y escritura.
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2.2 Marco Conceptual.

Teniendo en cuenta que este trabajo de investigacion gira entorno a la descripcion e
interpretacion del lenguaje usado en la red social Facebook por los jovenes de grado noveno. Los
conceptos generales tomados en cuenta en esta investigacion son lenguajes, como fundamentos
para la construccion de la realidad. Adolescentes, conocidos como nativos digitales en donde la
adaptacion a los nuevos cambios son de manera compresiva y rapida y, por altimo, las redes
sociales, como herramientas que permiten la interaccion con las demas personas a través de una
pantalla. Es por esta razon que cada uno de estos conceptos se define teniendo en cuenta el

problema planteado en esta investigacion.

2.2.1 La construccion de la realidad del mundo a través del lenguaje.

Hablar del lenguaje, es como hablar de la existencia misma del ser humano, varios estudios en
diferentes épocas o civilizaciones, de acuerdo a sus creencias e ideologias otorgaban un concepto
al lenguaje, cuyas significaciones compartian una cierta similitud. El lenguaje es un sistema a
través de los cuales cada individuo se comunica con los demas. Los signos de este sistema
pueden ser sonoros en relacion con el habla, corporales en relacion con los gestos y posturas del

cuerpo, y otro a los graficos que aluden a la escritura, o visuales que refieren a las imagenes.

En ese mismo contexto, la autora Kristeva en 1988 publica un libro titulado “el lenguaje, ese
desconocido” en donde habla del lenguaje como un sistema o una cadena de sonidos articulados,
pero tambien como una red de marcas escritas (una escritura), o bien un juego de gestos (una
gestualidad), (p.9), este permite la comunicacion e interaccion con las demas personas, ademas

de nombrar la realidad para cada ser humano.
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Por otro lado, una de las facultades centrales que distinguen al ser humanos de los otros seres
vivos es el lenguaje, “es un dispositivo basico para el pensamiento, el conocimiento, la
imaginacion, la construccion e interaccion con la realidad” (Pérez, 2007). Permitiéndole al ser
humano interactuar con el medio, para planear su accion, trabajar en equipo, ser nombrado por

otros asignandole una identidad, y a su vez asumirla, modificarla y ponerle su sello personal.

Finalmente, los diferentes conceptos de lenguaje responden a tantas preguntas en relacion con
esta herramienta que le ha permitido al hombre actuar sobre el mundo, para construir y modificar
su entorno, a través de los procesos de significacion del lenguaje verbal y no verbal. Gracias al
lenguaje los individuos interactuan entre ellos y con la realidad, entendiendo que a medida que

esta se transforma, las formas de comunicacién también lo hacen.

2.2.2 Tres niveles del lenguaje

Dentro del estudio del lenguaje existen tres niveles (linguistico, pragmatico, semiotico) cuyas
funciones buscan comprender el uso del lenguaje de los seres humanos a partir de las palabras o

expresiones, las interpretaciones y las iméagenes visuales.

En primer lugar, se encuentra la linguistica, la ciencia que estudia el lenguaje como
forma de comunicacion humana que emplea cédigos y sistemas de simbolos, el uso de las
distintas lenguas, sus puntos en comun y evolucion, en relacién a los signos escritos y orales
que permiten establecer de alguna forma una relacién comunicativa en la sociedad. Es decir,
que la linguistica estudia todos los puntos de vista posible el lenguaje humano articulado, en
relacién a los actos linguisticos que viene siendo eso actos que emplean los seres humanos
para la comunicacion, ademas de tener en cuenta los sistemas de isoglosas que se basan en los

actos comunicativos usado en un lugar o territorio. (Coseriu, 1986)
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En segundo lugar, se encuentra el nivel pragmatico, esta rama de la linguistica estudia el
lenguaje en relacion al contexto. Es decir, toma en consideracion factores extralingtisticos que
determinan el lenguaje, cuyos factores se relaciona a lo que no se pueden hacer un analisis
puramente gramatical. De este modo, la pragmatica analiza los enunciados concretos emitidos
por los hablantes en situaciones comunicativas concretas, y en relacion con la interpretacion por
parte del receptor, ya que dentro de los mismos enunciados puede haber diferentes
interpretaciones segun los contextos que podrian ser, sociales, econémicos y politicos.

(Escandell, 1993)

Por Gltimo, y en tercer lugar se encuentra el nivel semidtico cuya disciplina se encarga de
los signo, es decir, aborda la interpretacion y produccion de sentido que se genera a partir del
signo, en este caso pueden ser objetos, imagenes, pinturas, sefiales de transito etc. De este modo,
la semidtica es el estudio que depende de la realidad de la comunicacion. Ya que primero se vive
y se practica la comunicacion y luego se reflexiona sobre su sentido, su estructura y

funcionamiento. (Zecchetto, 2002)

2.2.3 Del cara a cara al “ciberhabla”

En esta investigacion se toma un concepto de lenguaje que tiene en cuenta elementos orales y
escritos en el contexto de lo que se ha denominado la revolucion del lenguaje en la virtualidad,
como lo afirma David Crystal (2001) en su obra “El Lenguaje ¢ Internet”, en ella el menciona el
concepto del “ciberhabla” como una forma de comunicacion a través de la virtualidad que usa la

sociedad para estar en contacto e interaccion con las demas personas.

De este modo, la “ciberhabla” se caracteriza por ser un nuevo tipo de lenguaje que a partir de

la union de la escritura y oralidad, en donde ambos tipos de caracteristicas permiten realizar un
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acto comunicativo en la virtualidad. Por otro lado, el autor D. Crystal (2001) considera que la
“ciberhabla” es méas que una herramienta de rasgos hablados y escritos, ya que hace cosas que
ninguna otra herramienta hace, es asi como deberia de verse como una nueva especie de

comunicacion.

Por ultimo, se podria decir que el lenguaje ha servido siempre como un herramienta del
cambio social, y el internet como una herramienta de transformacién, en donde la uniéon del
lenguaje y la internet, permiten la construccion de nuevas formas de expresiones y palabras a
través de lo que se conoce como ciberhabla en donde definitivamente ha traido un cambio social

significativo en la actualidad.

2.2.4 La herramienta que permite la construccién social del hombre.

La construccion social del hombre parte de la comunicacion como aquella habilidad que
tienen los seres humanos para procesar el cambio de informacidn, en el que un emisor transmite
a un receptor un mensaje a través de un canal esperando que, posteriormente, se produzca una
respuesta de dicho receptor, en un contexto determinado con el fin de generar construccién social

e interaccion con las demas personas.

A través de la comunicacion las personas intercambian mensajes con fin de entablar
conversaciones que permitan conocer sobre las personas cuyos interese sean los mismos. En ese
mismo contexto la comunicacion del hombre se encuentra dividida en dos partes; la primera
consiste en la comunicacién no verbal, como aquella en donde a través de signos no lingdisticos,
como los son los gestos, las expresiones faciales, la expresion corporal, el contacto visual, entre
otros, transmiten significado en la forma de mensajes en donde el uso de las palabras no son

necesarias.
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En segundo lugar, se encuentra la comunicacion verbal es aquella herramienta en donde

los seres humanos transmiten mensajes a travées del uso de palabras para construir oraciones que

transmiten pensamientos. Sin embargo, dentro de la comunicacion verbal se encuentra la

comunicacion escrita como aquella que se realiza a través de codigos escritos, y la comunicacion

oral como aquella donde se utilizan las palabras habladas o se emiten sonidos de forma verbal

para transmitir mensajes.
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La comunicacion le ha permitido al hombre construir nuevas formas de comunicarse. A
continuacion se hablara de algunas formas de comunicacion virtual y de los actos comunicativos,
teniendo en cuenta la perspectiva del autor P. Grice (1989). Es asi como en primer lugar surge el
principio de cooperacion, en donde todo acto comunicativo debe estar en constante colaboracion

por elementos que compone la comunicacion (Emisor, receptor, mensaje, canal, cogido).

Por otro lado, dentro de los mismos principios de cooperacidn existen unas maximas de
conversacion, segun P. Grice (1989) estas hacen referencia a cuatro principios pragmaticos que
se tienen en cuenta en las conversaciones, estos son el principio de calidad, el de cantidad, el de
relacion y el de modo. El primero esté relacionado con la adecuacién de la conversacion y del
contexto, es decir, que la calidad de informacion debe ser adecuada a cada situacion. En cuanto a
la calidad, esta hace referencia a la veracidad de lo que se dice en ese momento. A su vez las
méaximas de conversacion se relaciona con la busqueda de mantener un tema conversacion para
que no haya un cambio brusco dentro de la conversacion y por dltimo tenemos la maxima de

modo que se refiere a ser claro en la conversacion, breve, ordenado y evitar la ambigliedad.

En conclusidn, se podria decir que la comunicacion se compone de varios elementos cuya
funcién permiten el acto comunicativo y de interaccion con las demas personas, en cuanto a los
principios se consideran que estan muy ligados a elementos de la comunicacion, ya que se
necesita de una cooperacion que permita saber desde un comienzo a qué mensaje se enfrentan las
personas y asi poder contribuir al acto de habla. Finalmente, dentro de las maximas de
conversacion no siempre los seres humanos requieren de estas maximas para entablar una
conversacion, ya que en la gran mayoria de actos de habla las personas suele ser mas relajas a la

hora de intercambiar mensajes.
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A continuacion se aborda el tema de la comunicacion virtual como una herramienta de

innovacion que gira entorno de las redes sociales y a la construccion social de las personas.

2.2.5 La comunicacion en mundo digital (redes sociales)

Con la llegada de la era de la tecnologia e informacion muchos cambios han surgido en
cuanto al uso de la comunicacion dejando ser de forma presencial, a ser a través de una pantalla.
Por lo que la comunicacion virtual hace referencia a modo de comunicacion que incluye el uso
de la tecnologia, el audio y el video para comunicarse con personas que no estan fisicamente

presentes ante nosotros.

En ese mismo contexto, dentro de la comunicacion virtual encontramos algunos
elementos que son usados por las personas en la virtualidad, ademéas de contener un alto grado de
significacion e interpretaciones, entre esos elementos encontramos los emoticones y los memes

usados en principalmente en la red social Facebook.

2.2.5.1 Emoticones

A la hora de comunicarnos con las personas se hace de manera verbal o escrita o con el
lenguaje no verbal, es decir, por medio de expresiones faciales, gestos, lenguaje corporal etc. A
través de estas posturas del cuerpo se trasmite informacion como lo son los sentimientos y la
personalidad, que nos permite expresar varios aspectos que muchas veces son complicados de

explicar con a través de las palabras.

Es asi como los emoticones conocidos como simbolos, letras o nimeros representan las
expresiones faciales y emociones de las personas, pero a través del medio digital como en la red

social Facebook, entre otros, la comunicacion con emoticones permite trasmitir el significado de
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un mensaje, ademas de ahorrar tiempo a la hora de escribir. Por otro lado, los emoticones animan
los actos comunicativos en donde se indican y se describen los estados de &nimos de las

personas. A su vez se ha convertido en un lenguaje universal para los jovenes.

Los emojis en la comunicacion
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Figura 2. Emoticones

Esta es imagen de uno de los pocos emoticones que se pueden encontrar en la
virtualidad, todo en relacién con los sentimientos, emociones o estados de animos
(lenguaje no verbal)

2.2.5.2 Memes.

En la actualidad surge una herramienta que a traves de la red social Facebook, se ha
convertido en un acontecimiento viral cargado de humor y criticas llamados memes en donde se
usan con el fin de describir una idea, concepto, situacion, expresion o pensamiento, manifestado

en cualquier tipo de medio virtual, acompafiado de una imagen.

Por otra parte, el origen de la palabra meme proviene del libro el gen egoista de autor

Richard Dawkins en 1976, “El meme es una unidad de informacion cultural que se propaga
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virulentamente sin cambios significativos y se replica entre los seres humanos.” (Dawkins, 1976)
De acuerdo con lo citado anteriormente se podria decir que los memes en la actualidad son
aquellas herramientas de transferencia de cultura y de informacion a través del lenguaje escrito

acompariado de imagenes que se difunde por la virtualidad.

2.2.6 Todos tus amigos ya las estan usando.

Ya no existe una sociedad sin redes sociales. EI dominio de las redes sociales y su
influencia en la vida de las personas han generado un gran impacto en las relaciones de
interaccion y comunicacion. Es por esta razon, que las redes sociales son conocidas como sitios,
plataformas o aplicaciones virtuales que operan en diferentes &mbitos sociales entre ellos lo
profesional y el otro de relacion con los demas, eso sin hablar de la innovacién que ha traido a la

hora de compartir informacion con las demas personas de una manera rapida e instantanea.

Debido a esto, millones de personas hacen parte de comunidad de redes sociales. Segun
Lidia de la Torre (2012) “las redes sociales son conexiones que no solamente modifican la
manera de comunicarse de quienes las usan, sino que configuran y reconfiguran, integran y
desintegran la estructura social de la vida privada y la vida pablica o laboral de toda la sociedad”
(p-2). Es asi como el uso de las redes sociales se ha convertido en una necesidad para los seres
humanos como una herramienta que les permite la libre expresion e interaccion con otras

personas sin importar el lugar en donde se encuentren.

En conclusidn, las redes sociales permiten generar interaccion con otras personas,
contenidos y marcas a través de internet. De este modo, las diferentes plataformas que ofrecen
las redes sociales a sus usuarios van desde compartir fotos, videos, mensajes y noticias de

interés. Pues a través de ellas se crean grupos de personas y marcas que interactdan a través de
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las distintas plataformas en internet, sin importar el lugar en donde se encuentre se crean lazos de

amistad entre los usuarios.

2.2.7 Bienvenidos a la plataforma virtual més grande del mundo.

Al dia de hoy, la mayoria de personas que navegan en la web saben que es Facebook y
cémo funciona, es posible que tl no conozcas muy bien sobre esta plataforma social. Sin
embargo, estamos seguros que de tus amigos y familiares cuentan con un perfil en ella. Por tanto,
te invitamos a conocer sobre esta aplicacién que cuenta con mas de 2.400 millones de usuarios a
lo largo del mundo segun Facchin (2018), es asi como esta plataforma social desde su aparicion

ha logrado un crecimiento imparable en el mundo digital.

En ese mismo contexto, Facebook es una red social pensada para conectar personas, en
donde puedan compartir informacion, noticias y contenidos audiovisuales con amigos y
familiares. Siendo esta la plataforma social mas grande y popular del mundo en la actualidad, ya
que permite interactuar y compartir contendido con personas de todo el mundo, cuya aplicacion
cuenta con una gran variedad de rangos de edades en sus usuarios, los cuales suelen hacer uso

diario de esta red social.

Esta plataforma social les brinda a sus usuarios la posibilidad de compartir estados de
animo, fotos, noticias y videos, ademas de infinidades de cosas, cuyo objetivo principal es
mantener en contacto con las personas que aprecias, sin tener que llamar o verse personalmente
con esas personas. Es asi como principalmente esta red social es pensada para un uso ldico,
aunque también es usada para fines promocionales o profesionales, con el fin de estar en

contacto las 24 horas al dia los siete dias de la semana con las personas de todo el mundo.
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Finalmente, Facebook es una red social que les brinda a sus usuarios contar con perfil
publico y privado dentro de la virtualidad, para asi poder estar en contacto con sus amigos y
familiares, sin tener que salir de casa, llamarlos o tener algun contacto fisico, sin embargo hay
que recordar que para hacer parte de esta comunidad de Facebook, se deberan cumplir con las

normas y requisitos para hacer parte de esta plataforma social nimero 1 en mundo.

2.2.8 De la nifiez a la adultez (Adolescencia)

La adolescencia, una de las etapas del desarrollo humano que se caracteriza por la transicion
de la nifiez a la adultez, cuya etapa busca preparar a las personas para asumir roles de adultos en
la sociedad. En términos generales se podria decir que la adolescencia va desde los 12 afios hasta

los 26 afios en Colombia. (Davila. 2004)

En ese mismo contexto, la adolescencia es una de las etapas de vida del hombre en donde
varios cambio se manifiestan tanto a nivel fisico, sexual y psicoldgico. De este modo, el primer
cambio que se desarrolla en la adolescencia comienza con la pubertad y acaba cuando los
cambios fisicos, relacionados con los drganos sexuales y en relacién al peso, altura y masa
muscular ya hayan ocurrido. Durante este periodo los seres humanos desarrollan un nivel de
crecimiento y maduracion del sistema nervioso central. Es asi como, la parte cognitiva de la

adolescencia se caracteriza por alcanzar el razonamiento abstracto y légico.

Por otro lado, la adolescencia se caracteriza por ser una etapa en donde lo social, toma una
gran importancia en la construccion de identidad de los seres humanos. En efecto, varios
conceptos surgen en relacion con la adolescencia y sus cambios (fisicos, sexuales, psicolégicos).
Es asi como, aparece el concepto de adolescencia como “un proceso por el cual pasan todos los

seres humanos que llegan a una edad adulta. Esta es una etapa llena de cambios sustanciales para
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quienes la viven” (Alvarado, 2014). De este modo, durante este periodo se busca afirmar la
identidad de cada persona, sin dejar a un lado todos los cambios que deben pasar ya sean fisicos,

sexuales y psicologicos que permiten el crecimiento y la maduracion de la nifiez a la adultez.

En segundo lugar, se toma el concepto de adolescencia a partir de autor Restrepo (2006),
quien plantea que la adolescencia se desarrolla en el rango de edad de los 15 hasta los 20 - 21
afios, y que alude a procesos psicologicos y emocionales, inducidos por los cambios fisioldgicos,
hormonales, que conducen a la maduracion fisica y sexual de los seres humanos que caracterizan
a esta etapa de la vida, a su vez surge la exploracion del cuerpo, las dudas e inquietudes sobre la
sexualidad, la aparicién de los cambios hormonales en el cuerpo, y que varian dependiendo del

contexto social y cultural en el que se encuentra cada individuo.

Lo anteriormente expuesto, lleva a decir que cada individuo enfrenta la etapa de la
adolescencia de maneras diferentes, ya que aunque todos pasen por el mismo proceso cada
persona lo asimila de una manera diferente, las inseguridades, las imperfecciones, los cambios de
animo que sufren los seres humanos en esta etapa los llevan a refugiarse o tener mayor cercania
con personas que esté pasando por ese mismo procesos en la vida de cada individuo. Es asi como
los adolescentes empiezan, a partir del contexto en el que se encuentren, a construir sus gustos,
personalidades, modelos de belleza y comprensiones de la realidad con otros jovenes que estén

pasado por estos mismos cambios de la vida.

A partir de los gustos, emociones, personalidades y estereotipos de belleza los jévenes
empiezan a construir su identidad cuyo mecanismo de herramienta es usado para el
reconocimiento del individuo frente a la sociedad. Sin embargo, existen otros factores que

contribuyen a la construccién de la identidad, una de ellas es la influencia que ejerce las redes
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sociales en la vida de personas especialmente en los jovenes en donde la interaccion con

personas de diferentes del mundo contribuyen al desarrollo de la identidad.

En conclusidn, se podria decir que la adolescencia es esa etapa de vida en donde las
personas enfrentan una transicion de la nifiez a la adultez a partir de los cambio fisicos,
psicoldgicos y sexuales, donde se empieza la busqueda de una identidad frente a un
reconocimiento en la sociedad a partir de las influencias socioculturales en este caso el uso de las
redes sociales como herramienta que permite la interaccién con otros, ademas de construir

nuevas formas del lenguaje a la hora de comunicarse.

2.2.9 Adolescentes, lenguaje y redes sociales

Si es bien sabido los jovenes son conocidos como los nativos digitales, ya que son las
personas que mas rapido se adaptan e influyen en mundo virtual, el uso de las redes sociales
cuyas herramientas permiten esa adaptacién de los jovenes para construir su lenguaje y formas
de comprender la realidad a partir de la nuevas expresiones, palabras y uso de emoticones en la
virtual cuya intencionalidad busca comunicar su realidad de una manera que solo las personas
que hagan parte de sus circulos de amigos o cercanas generaciones comprendera lo que los

jOvenes quieren expresar.

En ese mismo contexto, la etapa de la adolescencia se desarrolla en el colegio, este es un lugar
en el cual los y las jovenes van a convivir dia a dia con personas que estan pasando por los
mMisSmOos procesos y gque van a tener una empatia mayor hacia ellos. Llevandolos a desarrollar su
propio lenguaje dentro del colegio. El lenguaje de los adolescentes estad compuesto por una serie
de palabras y frases que se crean y asi permitirles diferenciarse de los grupos de adultos, o de

personas que no forman parte de su circulo de amigos o compafieros, de tal forma que pueden
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mantener cierta informacion en secreto. La distribucion de la jerga se da mediante varias formas

entre las que destacan la interaccion, la influencia y el uso de medios digitales.

Por ultimo, se podria decir que la adolescencia, el lenguaje y las redes sociales son las nuevas
formas de comprender la realidad, en donde la igualdad de género y la aceptacion de otros sin
importar sus gustos, contribuyen a los cambios que rompen con las sociedades conservadoras,
por una sociedad en donde la mayor relacidn social que se tiene con las personas son a través de
las redes sociales y que han llegado a convertirse en herramientas indispensables en la vida de

los seres humanos.

En conclusion, estas bases tedricas desarrolladas durante todo el capitulo 2, fueron las
herramientas tenidas en cuenta para el desarrollo de esta investigacion en donde el lenguaje de
los jovenes usado en la red social Facebook parte de la acortacion de las palabras, nuevas formas
de expresion, en donde se toman palabras de otros idiomas y que adaptan al lenguaje propio de
ellos. Esta es la base la explicacion general de los temas encontrados en la pregunta problema de
este proyecto el cual busca comprender y analizar el lenguaje de los jovenes del colegio José

Asuncion Silva en la red Facebook.
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3 Disefio metodologico

En este capitulo se abordaran el disefio metodoldgico a partir del enfoque y tipo de investigacion
usados como métodos para la recoleccion y el analisis de las variables que se especifican en el

problema de la investigacion.

3.1 Enfoque y tipo de investigacion

El enfoque de investigacion de este proyecto es de tipo cualitativo, que busca describir e
interpretar el lenguaje utilizado por los adolescentes en la red social Facebook. Es asi como
Segun el autor Sampieri (2014) el enfoque cualitativo busca “Describir, comprender e interpretar
los fendmenos, a través de las percepciones y significados producidos por las experiencias de los
participantes” (p.11). En ese orden de ideas, este enfoque es pertinente para la investigacion,
puesto que una de sus finalidades es que los estudiantes de grado noveno analicen como el
lenguaje usado en la virtualidad, rompe con las normas establecidas por RAE (Real Academia
Espafiola). Ademas de las creaciones de los cddigos de palabras que usan en los mensajes

cargados de significados e interpretaciones diferentes para cada joven en la virtualidad.

El tipo de investigacion que guia este proyecto es la investigacidén-accion, “Su precepto basico
es que debe conducir a cambiar y por tanto este cambio debe incorporarse en el propio proceso
de investigacion.” (Sampieri, 2014, p.496) En relacion con el proyecto, se pretende innovar las
practicas pedagogicas dentro de las clases de espariol, que permitan los cambios en cuanto a la

participacion y roles en aula de clase.

De este modo, Sandi (como se citdé en Sampieri, 2014) “sefiala que la investigacion-accion

pretende, esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la realidad (social, educativa,
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econdmica, administrativa, etc.) y que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso
de transformacion.”(p.496). Por tanto, esta investigacion permite sensibilizar en los estudiantes
de grado noveno en torno a ¢Por qué es pertinente hacer una reflexion del uso del lenguaje en

Facebook, en tanto este fendmeno afecta la vida personal laboral, familiar e interpersonal?

3.2 Participantes.

La poblacidon elegida para la realizacion de esta investigacion en primera instancia fueron
los estudiantes de grado noveno del colegio José Asuncion Silva en el afio 2009, sin embargo,
por motivos del calendario escolar manejado por la institucion, el proyecto quedé aplazado para
el siguiente afio, calendario escolar 2020. Es asi como este proyecto se realiza este afio no en el
grado noveno, sino en el grado decimo, buscando mantener la continuidad del proyecto con los

mismos estudiantes.

En cuanto a la eleccion de esta poblacion fue tomada por algunos motivos, el primero va
en relacion con el rango de edades en los que se encuentran estos jovenes que oscilan entre los
15 a 19 afos de edad. Seguido del uso de las redes sociales que usan con mas frecuencia en la
virtualidad, llegando a concluir que la red social que mas utilizan los estudiantes de grado
noveno es Facebook, cuya plataforma es conocida por la sociedad y es la primera en tener

contacto con los jovenes en la virtualidad.

3.3 Recolecciéon de informacion.

Los elementos utilizados para la recoleccion de informacion en esta investigacion parten
de la exploracion de algunos perfiles usados por los jovenes en la red social Facebook, cuyos

perfiles fueron tomados de algunos amigos que hacian parte de mis contactos en la plataforma
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social. Ya que como autor de esta investigacion hago uso de varias redes sociales, puesto que la
diferencia de edades con los estudiantes de grado noveno no es mucha, permitiéndome conocer y

tener cierta cercania con ellos.

En mismo contexto, la recoleccion de datos parte de actividades lingisticas, pragmaticas
y semidticas, cuya finalidad era abordar estos tres niveles que permitieran abordar temas en
relacion al lenguaje usado por los adolescentes. Por lo que cada sesion es de creacidn propia 'y
pensada en los jovenes, a su vez el manejo de recursos visuales como el uso de los memes,
presentaciones en diapositivas, carteleras, etc. Permitieron recoger informacion, para el anélisis
de la pregunta problema de esta investigacion. Sin embargo, durante esta recoleccion de datos no
se tuvo en cuenta un cronograma especifico para el desarrollo de las actividades, puesto que la

realizacion de cada actividad estaba coordinada por el calendario académico de la institucion.

3.4 Unidad de analisis.

Para el andlisis se toman conversaciones y publicaciones realizadas por los jovenes en las
redes sociales. De igual manera, el analisis que se le hara a este lenguaje estara estructurado en
tres niveles el primero, el nivel linglistico, en donde se tomaran los aportes del autor G. Yule, en
su obra titulada el “Lenguaje” (2007) del capitulo “palabras y procesos de formacion de
palabras” que nos permitan comprender mejor los cambios que tienen las palabras y expresiones.
En segundo lugar se encuentra en nivel pragmatico con los autores Sperber & Wilson (2004), en
donde se busca entender las intenciones que tiene las palabras o mensajes en la virtualidad, a
partir de obra “teoria de la relevancia”, por ultimo se encuentra el nivel semiotico con los aportes
del autora M. Acaso (2009), a partir de su obra titulada el “lenguaje visual”, se busca relacionar

con el uso de los emoticones y expresion del lenguaje no verbal dentro de la virtualidad.
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3.5 Planeacion de actividades

La planeacidn de las sesiones realizadas, surgen en primera instancia a partir de la
presentacion del proyecto por medio de diapositivas a los estudiantes del grado noveno del
colegio José Asuncion Silva, cuya intencidn era conocer acerca de sus motivaciones,
expectativas del proyecto y dificultades, en relacion con los temas tedricos que si iban a usar

para cada desarrollo de las sesiones.

Por lo que cada sesién planteada en los siguientes parrafos surge a partir de los gustos, rasgos
y conocimiento que tiene los jovenes en cuanto a su cercania y lenguaje propio usado en las
redes sociales, especificamente en Facebook. Asimismo, el proyecto cuenta con ocho sesiones,
de las cuales solamente 5 se pudieron desarrollar de forma presencial y 1 de manera virtual. Para
un total de seis actividades desarrollas, en cuanto a las otras dos sesiones restantes a causa de la
situacion actual por la que enfrenta el pais en relacion con el COVID-19, es complicado
continuar con desarrollo de estas dos ultimas actividades, por lo que no se tendran en cuenta para
el analisis de esta investigacion. Sin embargo, el compromiso con la institucion continta para la
finalizacion del proyecto, pero por razones de entrega y de tiempo de esta investigacion el

trabajo se presentara con solo 6 sesiones desarrolladas, y dos debidamente planteadas.

Asi mismo, cada actividad elaborada se encuentra estructurada por un titulo propio, con el fin
de que cada sesion tuviera una creacion propia lo mas cercano posible al lenguaje usado por
adolescentes. Ademas de la creacion propia de los titulos para cada sesion, la reflexion sobre el
uso del lenguaje en Facebook, como un fendmeno que afecta la vida personal, laboral, familiar e
interpersonal en los seres humanos, fue lo que nos llevo a los anélisis linguisticos, semidticos y

pragmaticos que se encuentran presentes en la comunicacion virtual, y que los jovenes hacen uso
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del lenguaje verbal y no verbal para comunicar, transmitir e interactuar mensajes con los demas
cibernautas. En cuanto al desarrollo practico, cada sesion cuenta con un material de creacion
propia cuya intencion es generar en los estudiantes cierta cercania e interés por lograr
comprender el lenguaje usado en la virtualidad como una herramienta de identidad,

reconocimiento y popularidad frente a las demas personas.

En resumen, las actividades elaboradas en esta investigacion parten de los interés, gustos,
motivaciones y cercania de los jévenes y su uso del lenguaje en la red social Facebook. De este
modo en cada sesion se trabaja un nivel linguistico, pragmaético y semidtico, con el fin de

comprender y analizar el lenguaje de los adolescentes en la virtualidad.

3.5.1 Sesion 1

Titulo de la actividad: El Stealkeo de Facebook

Actividad de sensibilizacion: explorar el lenguaje que usan los jévenes en la red social

Facebook, a través de ejemplos tomados de algunos perfiles de Facebook.

= 'y Esta publicacion fue tomada de uno de los
entonces caminabamos toda la noche por perfiles de las personas que hace parte de

rosb b:ilml?s l;uscan(iloblakfarm de casa del mi grupo de amigos en la red social

saba !), quamosg AKero para comprar . /

un chinchin y pagibamos un cover de 5 Facebook, cuyo ejemplo, fue el mas

lukitas, bailabamos sabroso, y a las 3 de la acertado para el desarrollo de la actividad,

maiiana se armaban severas peleas 4

en relacion al lenguaje que usan los
jévenes en la plataforma social. De este
modo, palabras como bakero, chinchin,
lukitas, farra, o severas son usadas en el
lenguaje virtual y cotidiano por los
adolescentes.

Figura 3. Publicacién juvenil
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Componente teorico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: Comunicacion, redes
sociales y la comunicacidn en las redes sociales. A partir de estas categorias se responden las

siguientes preguntas: ¢Qué es la comunicacion? ;Qué son las redes sociales? ;Queé es Facebook?

Ejercicio- Aplicacion: recolectar la informacion necesaria para identificar los cambios
linguisticos presentes en los entornos virtuales usados por los jovenes. La actividad consiste en
completar una tabla con informacién sobre las palabras, expresiones y emoticones, su significado

y uso en la red social Facebook.

Esta imagen fue del material
realizado para la actividad
por parte de autor de esta
investigacion

Figura 4.Material creativo

Materiales: Papel periédico, marcadores, corrector, colores, lapiz, borrador, resaltadores,

diapositivas.
Anélisis y resultados:

Para el analisis y discusion de los resultados se establecen las tablas realizadas por los
estudiantes en relacién con el lenguaje que usan en las redes sociales, no sin antes mencionar las

procedencias que tienen algunos estudiantes y que han permeado el habla de los demas jovenes
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de ambos cursos, ya que muchas de las palabras que los jovenes de grado noveno usan en su
lenguaje son propias de hablantes provenientes de la ciudad de Barranquilla o del departamento

de Antioquia.

El lenguaje propio de ellos se encuentra influenciado por las procedencias paisa y
barranquillera, como se puede evidenciar en la siguientes palabras mondaquera, que significa
pelea, pejelagarto, como alguien bobo o asolapado, guarachera, con relacién a la rumba o
género musical, chamber a la mezcla de alcohol con frutifio y entre otras, que marca ese lenguaje
propio de ellos y que no solo lo usan en la virtualidad sino que lo llevan al lenguaje cotidiano en
la vida de ellos con sus amigos o personas de sus mismas cercanas a sus entornos. Ademas de
ver como el acento que usan los jovenes que no pertenecen a ninguna de las procedencias

nombradas anteriormente la toman como propias con el fin de hacer parte de una identidad e

integracidén entre los dos cursos 901 y 902.

Esta imagen es el resultado obtenido
durante el desarrollo de actividad por
parte de los estudiantes de grado
noveno del colegio José Asuncién
Silva. De este modo, se evidencia el
uso de los emoticones que los
jévenes usan con mas frecuencia en
la virtualidad.

Figura 5. Resultados

De acuerdo a los resultados evidenciados en la tabla anterior se puede inferir lo siguiente:
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Segun las respuestas dadas por los jovenes, es evidente que ellos son conscientes de que las
palabras que usan en la cotidianidad son el resultado del lenguaje generado en la red social
Facebook y que no cualquier persona cercana a su generacion entenderia lo que se quiere decir,
como por ejemplo el término de la palabra “Bro” para referirse a un amigo cercano, préstamo y
apocope del inglés de la palabra “brother”, pero no solo usan el préstamo del inglés sino que le
hacen un cambio linglistico al acortar la palabra, con el fin de que al ser usado por los jovenes lo
interpreten como algo genial o “cool”, para referirse a la aprobacion o el gusto por algo. A su
vez todos estos cambios linglisticos usados en la virtualidad, forman parte de la vida de las
personas espacialmente en los jovenes, ya que las redes sociales y la internet han pasado hacer
necesidades indispensables en la vida de los seres humanos.

Por otro lado, dentro de la actividad se encontraron algunas frases que usan con bastante
frecuencia y que al momento de analizarlas se encontraron varios cambios linguisticos y
significados nuevos para nosotros, palabras como k”creisy, que significa que loco, pero que a su
vez son tomadas del inglés como la palabra Crazy que al ser pronunciada suena como Creisy, en
donde los jovenes adaptan a su escritura. La rompe, como algo que es genial, las frases uy
zonas, para referirse a un lugar peligroso o que visage maik para referirse a un suceso que esta
pasando o pasé y fue muy pasado o loco. Sin embargo, esta frase contiene una transformacion y
acorte en la palabra Maik, cuya raiz deriva de la palabra “Marica” que hace alusion a amigo o
conocido. De acuerdo a las frases mencionadas anteriormente, estas son usadas por los jovenes
en las redes sociales especificamente en Facebook, las cuales han llevado a lenguaje cotidiano,
como una herramienta de identidad y de reconocimiento frente a las demas personas de la

sociedad.
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Dentro de la misma actividad las frases y las palabras no fueron los Gnicos componentes
analizados, los emoticones cumplen una funcion importante en la comunicacion virtual, la
mayoria de personas en especial los jovenes suelen escribir mensajes acompafiados de emojis.
Los emoticones mas usados por los estudiantes son el emoji del diablo que significa maldad pero
con un doble sentido (polisemia), ese doble sentido se encuentra en relacion al morbo que se
caracteriza por el despertar el deseo de las personas por ver, oir, sentir algn tipo de situacién
generalmente de caracter sexual. De este modo emoticones como la berenjena o el durazno hacen
representacion a los 6rganos sexuales de los seres humanos. Por otro lado, el uso del emoji de
risa con lagrimas hace referencia a la expresion “cagados de la risa”, en relacion con el libro de
la autora M. acaso, “El lenguaje visual” (2009), nos habla de que la imagenes en este caso los
emoticones contiene metaforas visuales, cuyo recursos son usado para simbolizar sensaciones,
ideas 0 emociones, con una finalidad informativa, puesto que a través de los emojis indican y

£ 4% A

describen el estado de animo en el que se encuentran las personas. OO0 W

-~

A continuacion, se encontrara una tabla cuya intencidn es sintetizar la informacion extraida en
la actividad, en relacién con el uso del lenguaje de los jévenes en la red social Facebook, a partir
de los tres niveles linguisticos tenidos en cuenta para esta investigacion. (Nivel Linguistico,

semidtico, pragmatico)

Tabla 1. Analicemos palabras vs emoticones

Nivel Tipo de fenémeno Explicacién
Linguistico | Palabray Emoji

La palabra Bro es un
préstamo del inglés de la
Bro Préstamo, Apocope | palabra brother, cuyo
(Brother) significado es hermano en
esparfiol, a su vez es un
apocope porque realizar un
acorte o reduccion de la

Polisemia. Es un fendmeno del lenguaje que consiste en darles varios significados a una palabra.
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Linguistico
(G. Yule)
2007

palabra brother por Bro.

NMMS
(No mames)

Acronimo
Préstamo

NMMS es un acrénimo
derivado de la expresion no
mames en donde se hace uso
de algunas letras para
representar la expresion. En
ese mismo contexto la frase
no mames es una variacion
del espafiol mexicano, cuyo
significado es sorpresa, para
los estudiantes, pero en caso
de los mexicanos la usan
para algo desfavorable o
indicar que esta de mal
genio.

Mondaquera
(Monda- Mufiequera)

Composicion
Mezcla

La palabra mondaquera es
procedencia barranquillera
en donde su composicion
parte al hacer uso de las
palabras como lo son monda
y mufiequera. Pero por otro
lado es una mezcla, ya que
de las palabras mencionadas
anteriormente se combinan y
se acortan algunas letras, con
el fin de producir un nuevo
término (mondaquera), que
significa “golpear el trasero”.

Semiotico
(M. Acaso)
2009

e
=

Emoji de risa

e Metafora
Visual

e Finalidad
Informativa

a

Emoji de Mierda

e Metéafora
Visual

e Finalidad
Informativa

.

Emoji de la berenjena

e Metéafora
Visual

e Finalidad
Informativa

Los emoticones de risa,
mierda y berenjena, hacen
parte de las metaforas
visuales, segun la M. Acaso
(2009) las metéforas visuales
son recursos graficos para
simbolizar expresiones,
ideas, emociones, etc.

En ese mismo contexto, los
emojis tienen una finalidad
informativa, en donde se
busca indicar y describir
estados de animo o
emociones, por parte de los
jovenes en la virtualidad.

Pragmatico

Las palabras y emoticones usadas por los jovenes en la virtualidad, se
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(Sperber y
Wilson)
2004

encuentran cargadas de miles de significados, en donde el contexto influye
para el éxito comunicativo en donde el receptor depende de un conocimiento
previo para comprender el mensaje del emisor. (Sperber y Wilson, 2004)

Por otro lado, los autores Sperber y Wilson, dentro de su obra “la teoria de la
relevancia” (2004) manifiestan que todo tipo de acto comunicativo existen dos
niveles de intencionalidad el primero es la informativa y segundo
comunicativa. Es asi como los emoticones los consideramos mensajes con una
intencion comunicativa en donde se busca los jévenes comunican la
emociones a través de su intencion de informar su estados de animos.

En conclusidn, esta primera sesion fue una descripcion general del uso propio del

lenguaje de los jovenes de los grados 901 y 902 del colegio José Asuncién Silva en las redes

sociales, especificamente Facebook. Cuya intencion era abordar esos cambios linguisticos que

encuentran en la virtualidad y son usados por los jovenes, muchas veces creaciones propias para

comunicarse entre amigos. De ahi surge el titulo de esta actividad en donde la busqueda de

algunos perfiles en donde el uso propio del lenguaje estaba enmarcado por los adolescentes,

contribuyd al desarrollo de esta actividad.

3.5.2 Sesi6n 2

Titulo de la actividad: Las words de face-book

Actividad de sensibilizacién: revisar los resultados obtenidos en las tablas construidas por los

estudiantes la sesién anterior.

Figura 6.Resultados de palabras

Esta imagen fue el resultado
obtenido de la sesién anterior por
los jovenes del grado noveno del
colegio José Asuncidn Silva.
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Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: significado, desde la

linguistica y la pragmatica.

Ejercicio-Aplicacion: analizar las palabras, expresiones, emoticones, sus significados y usos en
los datos compilados en las tablas. A partir de esto, se elabora un formato de contrastacion de los
elementos encontrados con los que emplean los estudiantes en sus redes sociales. Se proponen
las siguientes preguntas orientadoras: ¢Cual es el uso que le dan a las palabras, expresiones y
emoticones en las redes sociales? ¢ Como, con quién y cuando son usadas dichas herramientas

del lenguaje verbal y no verbal en Facebook?

Nombre: Curso: Fecha: Edad:

Repro

Us
“““““ c6mon, :;unﬂu?, Touks k Sn |
—=— &Con Quién? s 34
AHS Uy zonas PO [

K crelsy

Care verga

Chamber = Que visage Maik

Chale g Que asco Parce

o : 1 Estas imagenes son el

e & andlisis general de las
"’M:m %é@ palabras, expresiones y

ﬁ« f % emoticones que usan

:

en general los jovenes

E del grado noveno en la

d ' red social Facebook.

Figura 7.Lista de palabras expresiones y emoticones

Materiales: Hojas blancas y formato de tabla, lapiz, esfero, marcadores, borrador, diapositivas.

Analisis y resultados:
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Vs Cochwagee  cumor 40T Fecha: 18-

Estas imagenes son el
resultado obtenido de
esta sesion en donde se
buscé de manera
individual que los
jovenes nos digieran el
significado y uso de las
palabras, expresiones y
emoticones usados en
la virtualidad.

Figura 8. Resultados de los jovenes

El andlisis y discusion de los resultados sobre esta sesion se establecen a partir de las guias de
trabajo que contiene las palabras, expresiones y emoticones mas usadas en la red social

Facebook por los jovenes de los curso 901 y 902.

Durante el desarrollo de esta actividad se encontr6 que la gran mayoria de estudiantes suelen

usar palabras (buena, becerro, Bro, chorro, nudes, blanco), expresiones (no mames, a la verga,

uy zonas, tonks k) y emoticones (% = & ‘-9), cuya intencionalidad es reforzar la identidad,
lograr reconocimiento y diferenciarse frente a los demas cursos y estudiantes de la institucion,
puesto que dentro de la institucion los grupos superiores usan un lenguaje diferente al de los
estudiantes de grado noveno, ya que su contexto esta mas relacionado con la proyeccion
profesional y formativa al finalizar sus estudios de basica secundaria. En relacion con los grupos
inferiores al curso en que se encuentran los jévenes de noveno, su lenguaje propio se encuentra

en procesos de exploracion y de reconocimiento de la virtual y de su realidad.
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imica en las redes sociales refleja su identidad?

no fiklae q\:r

Esta son imagenes que

muestran algunas respuestas
jes sociales refleja su identidad?

3) ;Cree usted que la manera c6mo se comunica en las redes obtenidas en relacion con las
redes sociales y la identidad.

Figura 9. ¢ Qué opinan los jovenes?

Sin embargo, durante el desarrollo de la actividad hubo algunos estudiantes que manifestaban
su desconocimiento frente algunas palabras o expresiones encontradas en la tabla. Por lo que se
les recomendo a esos estudiantes sustituir ese tipo de palabras desconocidas por ellos, por unas
que ellos usaran en la red social Facebook. En ese mismo contexto y de acuerdo a los resultados

evidenciados en la tabla anterior se pudo inferir lo siguiente:

Los estudiantes de los cursos 901 y 902 son incentivados y motivados a escribir de esta
manera para ser incluidos dentro de su circulo social de amigos al cual pertenecen, ya que este
lenguaje les llama la atencion y les permite estar a la moda, ademas de ser una manera rapida y
asertiva de compartir mensajes con quienes interactuan ellos en las redes sociales ademas de

influenciar en la construccion de identidad de ellos mismos.

Durante el desarrollo de la actividad se estuvo analizando con los estudiantes el uso de la
palabra del color blanco y negro, segun la autora M. Acaso (2009) los colores aluden a una
significacion en donde le color negro representa muerte, luto y el color blanco representa
espereza, paz o tranquilidad, pero para los jovenes en este caso el color blanco y negro
representan la aprobacion o negacion de las cosas, por otro lado, el tipo de lenguaje que ellos

utilizan con bastante frecuencia y teniendo en cuenta el capitulo del libro lenguaje “palabrasy
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procesos de formacion de palabras” de autor G. Yule (2007), el uso contante de préstamos de
palabras de otros idiomas y de variaciones de palabras del espafiol de México como chale que
significa “ya que”, o expresiones donde usa el acronimo de no mames (NMMS) formado a partir
de las letras iniciales de esta frase, cuyo significado alude a un acontecimiento en donde la
broma o accion que hizo una persona fue pesada, hace de este lenguaje un universo nuevo de

resignificacion sobre la realidad.

Un ejemplo claro de esa resignificacion, cuyo proceso significa encontrarle un nuevo
significado o sentido a una situacién o palabra, lleva a los jovenes a resignificar las cosas sobre
sus realidades. De este modo, el uso de la palabra chamber, cuya conversién es derivado de la
palabra “Chamba” que significa trabajo para los mexicanos, para los jovenes significa una bebida
alcohdlica mezclada con frutifio, muestra como el lenguaje de las personas puede ser significado
y simbolizado segun su realidad, puesto que chamber es una palabra usada en México para
significar una cosa, y por los jovenes del grado noveno del colegio José Asuncion Silva contiene

diferentes significados.

En conclusién: las palabras, expresiones y emoticones usados en el lenguaje propio de los
jovenes en la red social Facebook son composiciones de otras palabras, que toman nuevos
significados, que comprenden sus realidades sobre el mundo y que lo hacen por moda e intereés.
A su vez muchas de las palabras usadas por los jévenes son de origen mexicano (Chale,
Chamber, No mames), otras son de origen inglés (Bro, Creisy, What, Thank you). Por otro lado,
cabe resaltar que muchos de los estudiantes son de procedencia paisa o barranquillera por lo que
el uso de palabras (mondaquera, guarachera) se incluye en la fusion de todas esas palabras en la

construccion propia del lenguaje de los adolescentes en la red social Facebook, de ahi proviene el
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titulo de esta actividad el uso de palabras del inglés con relacion al lenguaje cercano de los

jovenes.

3.5.3 Sesion 3.

Titulo de la actividad: Buena Nero vs Hola Amigo

Actividad de sensibilizacion: Observar algunas variaciones del ciberhabla empleada en

dialogos informales aparecidos en perfiles de jovenes en Facebook.

O = il WD 22:07

(8 Felix Cardenas
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Megusta Responder Mis
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famili . . . .
e Mequts Resmorder it mi red social Facebook, cuya Finalidad
b i era observar las variaciones empleadas
Babyyws ¥ O
Megusta Responder s en los didlogos informales de los de este
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@ Cémarge David
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o Daniel Gonzalezz respondic - 1
@ Duvar Stiben Wagner Garnica
bn bn miso [+]

Figura 10. Cadenas
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Tabla 2. El andlisis de los dialogos

F_enqr,ne_nos Fenomenos pragmaticos Esta tabla evidencia el analisis
linglisticos ,
’ que se tendra en cuenta para
Ortografia Saludos . :
esta sesion a partir de los
Morfologia Principio de cooperacion dialogos creados por los
jovenes. Cuya tabla sirve para
Polisemia Maximas de conversacion comprender mejor la
estructura de los mensajes
Léxico Implicaturas/explicaturas realizados por los jovenes en
la virtualidad.

Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: ciberhabla, codigo

oral vs codigo escrito.

Ejercicio- Aplicacion: transcribir dialogos del lenguaje formal al lenguaje cotidiano y propio de

los jovenes en la red social Facebook.

e e e ol e el e ol ol o el ol ol

Dialogo amistoso

— Alberto: Hola Marta, ¢Cémo has estado?

— Marta: iMuy bien! ¢ti como estas?
— Alberto: Todo bien. Tenia mucho tiempo sin verte.

— Marta: Es cierto, es que estuve viajando, conoci varios paises de
Asia este dltimo afio.

— Alberto: jEso suena muy interesante! ¢Trajiste recuerdos?

— Marta: §i, traje un llavero de cada pais que visité.

“RRRRR YRR

Estas Imagenes fueron tomadas de una
BEERERTRTERERE T RFTRETRT | pagina de Facebook, donde lo didlogos
jaloioiolaoialolololobdokaoloio ool il | mensajes son de manera formal.

“RRRRRRRRFRRRYRRR

2 g £

— Pedro: Hola, Eduardo ¢sabes a qué hora empieza el partido hoy?

Figura 11. Dialogos formales

Dialogo entre amigos

— Eduardo: jHola! empieza a las cinco y media.
— Pedro: Entonces saldré una hora antes para llegar a tiempo.

— Eduardo: Muy bien, nos veremos alla.

RRR BB PR R RR
I 2r e v G e e Ar v e e e 0r o e

e b ot ol sl o o sl o sl e e o ol
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Materiales: hojas blancas, esferos, lapiz, borrador, marcadores, diapositivas, televisor e internet.

Anélisis y resultados:

Para el andlisis y discusion de los resultados sobre esta sesion se establecen a partir de los
didlogos informales armados por los estudiantes de noveno, no sin antes hablar de los
componentes tedricos que se usaron en la sesidén, como fuente principal de analisis de los
resultados obtenidos, en donde los saludos como expresiones de cordialidad dentro de la
comunicacion y el principio de cooperacién y su maximas de conversacion planteadas por el
autor Paul Grice, fueron eje principal y punto de partida, para analizar la ortografia, las
implicaturas y explicaturas de las palabras usadas en la plataforma social Facebook. A su vez de
diferentes significados que pueden tener las palabras para los jovenes (polisemia) en la
virtualidad teniendo en cuenta lo Iéxico y morfoldgico en la construccion del lenguaje de los

estudiantes del grado noveno del colegio José asuncién silva.

En este mismo contexto y de acuerdo a los resultados obtenidos en el desarrollo de esta

actividad se puede inferir lo siguiente:

Los estudiantes han dejado a un lado los saludos de cordialidad como buenos dias, tardes o
noches, por un Hola o Buena simplemente como una forma de saludo, sin embargo la palabra
“buena presenta el fendmeno del lenguaje polisémico ya que tiene varios usos, el primero como
forma de saludo y el segundo como una forma de decir gracias. Por otro lado, el lenguaje de los
estudiantes de alguna u otra forma se contradice con la teoria del sefior P. Grice (1989), cuando
habla de la cooperacion, como esa herramienta que necesitan los seres humanos para interaccién

con las demas personas. La cooperacion, por lo tanto, trata de suministrar al receptor una
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informacion veraz, ajustada y clara, para que le sea Util, y por la cual debe de cumplir unas

maximas necesarias.

Sin embargo, esas maximas de las que habla el autor P. Grice (1989), las cuales describen
cdmo ha de ser lo que se dice en una conversacion, para que ésta sea mas precisa 'y menos
ambigua se rompen continuamente en las conversaciones de Facebook. Se concluye entonces
que los jovenes aplican en su gran mayoria y de manera rapida las maximas de conversacion
(Calidad, Cantidad, relacién y modo), la gran mayoria de las palabras que usan los jovenes
suelen tener un doble sentido, cuyo significado esta relacionado con frases, palabras o
emoticones relacionadas al ambito sexual, rompiéndose asi la maxima de veracidad y claridad.
Ademas de tener en cuenta la polisemia que significa la variacion de significados que pueden
tener las palabras, puesto que la gran mayoria de mensajes que circulan en la red contiene
diferentes interpretaciones para cada usuario, lo que hace de la comunicacion algo confuso y que
se presta para los malos entendidos. Por otro lado, se ha encontrado que el uso de los signos de
puntacién, en donde las comas, puntos y signos de apertura para realizar preguntas son omitidas
en la comunicacién virtual por parte de los jovenes, porgue los estudiantes consideran gue se ve

mas genial en los chats, ademas de que es mas sencillo de hacer el mensaje.

Pero no solamente en las palabras usan el doble sentido, la polisemia se encuentra presente en
los emoticones, ya que cada emoticon hace una representacién e interpretacion por parte del
receptor dependiendo de la cercania que se tenga con el emisor en cuanto al mensaje. De ahi se
podria hablar de las metaforas visuales de la autora M. Acaso (2009), en donde los recursos
graficos como lo son los emoticones se emplean para simbolizar los estados de animo o
emociones en las redes sociales por parte de los cibernautas. Ademas de tener en cuenta la

finalidad informativa de la que nos habla la misma autora mencionada anteriormente, cuya
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intencidn es indicar y describir una situacion o emocion. Debido a esto, la gran mayoria de los
mensajes en la virtualidad son dificiles de comprender por las personas que no son involucradas
en la comunicacion o no hacen parte del circulo social de los jévenes. Aungue suele pasar mucho

este tipo de varias interpretaciones en los grupos de chat de cualquier plataforma social.

En conclusién, se podria decir que la interpretacion de los dialogos o mensajes en la
virtualidad son diferentes para todos los receptores en la comunicacion, pero no solo las
interpretaciones diferentes juegan el papel importante, el uso del lenguaje simplificado, la
omisién de los signos de apertura y los usos de la comunicacion forman el lenguaje propio de los
jévenes en la red social Facebook. Sin dejar a un lado la amplia significacion de los emoticones

dentro de las conversaciones virtuales.

En relacién con todo lo nombrado anteriormente en la conclusion surge el titulo de la
actividad: “Buena fiero vs Hola amigo” con el fin de hacer alusion a la forma en la que se

saludan los jévenes hoy en dia y la pertinencia de estas segun los contextos.

Figura 12. Diélogos juveniles

Estas imagenes son el resultado obtenido durante el desarrollo de la actividad nimero
3, cuya finalidad analizar el tipo de dialogo que usan los jévenes en la virtualidad.
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3.5.4 Sesion 4.

Titulo de la actividad: Innovemos nuestro material memista

Actividad de sensibilizacion: Analizar la importancia de los memes y su forma de representar la
realidad, cargados de sentido a veces critico o humoristico, que combina el lenguaje verbal e
imagen para construir un significado que es contextual y de utilidad para trabajar las funciones

del lenguaje.

SINUNCA HICISTE LA TAREA MIENTRAS
EL PROFESOR LA REVISABA...

Estas imagenes de memes, fueron los

NO SABES uuus SENTIR LA
ADRENALINA AL 100%

ejemplos tenidos en cuenta para la
identificacion de las funciones del
lenguaje por parte de los jovenes.

Figura 13. Memes

f—PONﬁAlE CERQIN: e

A6 Memes.com

Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: Significado de meme,

memes desde el punto de vista del lenguaje y funciones del lenguaje.

Ejercicio- Aplicacion: Realizar en parejas un meme en torno a la vida diaria de los jovenes,

teniendo en cuenta las funciones del lenguaje.

Materiales: Diapositivas, hojas blancas, colores, marcadores, lapiz, borrador internet, tablets.
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Analisis y resultados:

El analisis y discusion de los resultados sobre esta sesion se establecen a partir de los
memes elaborados por los jovenes de los grados 901 y 902. Pero antes de hablar de los memes en
relacion con el lenguaje usado por los jovenes en la virtualidad. Los memes se usan con el fin de
describir una idea, concepto, situacion, expresion o pensamiento, manifestado en cualquier tipo

de medio virtual, acompafiado de una imagen.

después de ver el
video de la chica

te pones a
pensar{_>
Este es el resultado de uno de
que los memes creado por los

jovenes de grado Noveno del
colegio José Asuncidn silva. En
donde se puede evidenciar el uso
la imagen acompafiada de
palabras.

Figura 14. Creacidn hecha por jovenes

Asimismo, se podria decir que los memes responden a las funciones del lenguaje expuestas
por R. Jakobson (1960) cuya finalidad o intencion comunicativa esté ligada a los enunciados. De
este modo, las funciones del lenguaje son implicitamente usadas en las construcciones
humoristicas o criticas de los memes, por lo que de acuerdo a los resultados evidenciados en la

tabla anterior se puede inferir lo siguiente:
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Los jovenes evidentemente conocen acerca de las funciones del lenguaje, en cuanto a la
intencion comunicativa de los enunciados. Pero a la hora de visualizar o compartir memes,
ignoran la intencién de las funciones. Ya que para los estudiantes de grado noveno los memes

son una herramienta de entretenimiento, en relacién con la vida diaria de las personas.

Otra de las cosas que se pudo analizar fue que la gran mayoria de memes, por no decir todos
los elaborados por los estudiantes, estaban relacionados con el &mbito escolar que expresaban sus
preocupaciones sobre algunas materias en las que iban mal y méas porque se encontraban en los
dias de cierre del afio escolar, una de esas materias eran biologia e inglés. De este modo la
representacion visual de la imagen, en relacion a la autora M. Acaso (2009) los anélisis de los
memes elaborados por los jovenes poseen una finalidad informativa, ya que a través de los

memes buscan la intencién de informar un suceso que vivieron.

En ese mismo contexto, cada meme elaborado por los estudiantes estuvo acompafados de
imagenes donde ellos eran los protagonistas de sus creaciones, en relacién con el lenguaje
escrito, y que hicieron de esta actividad una experiencia significativa para todos, el interés y
compromiso por parte de los jovenes muestra a grandes rasgos a los nativos de la internet, su
vidas giran en torno a la virtualidad, su lenguaje proviene de las influencias de la redes sociales,
siendo los principales agentes activos del ciberhabla término usado por el autor David Crystal
en su libro lenguaje e internet publicado en el 2001. “La ciberhabla no es equivalente ni al habla
ni a la escritura, sino que muestra propiedades de ambos que ha incorporado por seleccion y
adaptacion” (pag.62). De este modo se podria decir que lo citado anteriormente por el autor es
aquella fusion del lenguaje escrito y lenguaje verbal usado en la virtualidad y que de alguna u
otra manera, todos los cibernautas hacemos uso de este nuevo lenguaje para referirnos al

lenguaje usado en las redes sociales.
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L7 il AHHH PERO VES QUE
= YA SONO ELTIMBRE

Figura 15. Una de las mejores creaciones

Esta imagen fue uno de los memes que mas aprobacion tuvo entre los jévenes, ademds
de evidenciar la dedicacion y esfuerzo para la realizacidn de esta actividad.

P.S. Este meme ya lo habian realizado algunos meses atrds antes de la actividad, en las
clases de espafiol para el tiempo que se realizd la actividad eran muy buenas a los
estudiantes les gustaba.

Igualmente, el lenguaje propio usado por los jovenes en la red social Facebook se tuvo en
cuenta para la realizacion de los memes al igual que las imagenes usadas por ellos, en donde el
uso de algunas interjecciones que aluden a esas palabras que expresan sentimientos muy Vvivos,
de dolor, de alegria, de tristeza, etc. Los memes fueron analizados a partir de la autora M. Acaso
(2009) como aquellas representaciones visuales del lenguaje en donde la finalidad informativa
fue la mas usada por los jovenes, en donde buscaban indicar y describir un acontecimiento que
estaban viviendo. En ese mismo contexto, se pudo identificar las metaforas visuales, ya que a
través de los graficos o imagenes describian sus ideas, emociones 0 expresiones, en este caso

frente a la preocupacion que sentian por las materias de biologia e inglés.
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Sin embargo, para este analisis se considero importante el tema de las herramientas
visuales descritas por la autora M. Acaso (2009), en donde el tamafio, el color, la iluminacion y

textura compuestos por las imagenes, le dan a entender al receptor muchas cosas.

A continuacién, se evidenciara una tabla con el analisis de las herramientas visuales con

uno de los memes realizados por los estudiantes.

Tabla 3. Analicemos imagenes

Herramientas Explicacion
Visuales
Color El tipo de color usado en la imagen es de

Blanco y Negro | blanco y negro en donde el blanco hace
referencia a la espiritualidad, paz y
tranquilidad y el color negro representa luto,
muerte y silencio. Sin embargo el color de
esta imagen estad mas ligada a lo estitico que
al significado que con llevan los colores.

Denotacion (M.Acaso)

Tamafio Pues a través de la imagen se busca resaltar

Notoriedad lo mucho que le gusta comer al estudiante de
grado noveno

Textura Textura real con un grado de iconicidad, en

Real donde lo que percibimos con la vista

coincide con el tacto, y a su vez nos acerca la
realidad dela imagen.

Iluminacién Producida por focos o bombillas y se
Artificial relaciona con el interior y lo urbano.
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En conclusion, el uso de los memes se han convertido en una herramienta viral para la gran
mayoria de los cibernautas en especial los jovenes en donde lo critico y humoristico se
encuentran presentes como una forma de expresion frente a la realidad vivida en la cotidianidad.
A su vez los memes se encuentran cargados de emociones e intenciones que solo las personas
que se encuentran en ese contexto o han pasado por situaciones iguales a las descritas en los
memes entenderan la intencion del mensaje de estas herramientas, de ahi surge el titulo de la
actividad, ya que en la actualidad la red social Facebook se encuentra con el auge de los memes

en donde millones de personas reacciona a ellos y los hacen virales.

A continuacion, la realizacion de las siguientes actividades fueron desarrolladas para el afio
electivo 2020, puesto que con el calendario académico del colegio José Asuncién Silva para el
afio 2019, fue dificil desarrollar completas las actividades, ya que las fechas planeadas para la
implementacién de las sesiones con los estudiantes eran aplazadas por actividades
extracurriculares por parte de la institucion. Es por esta razon, que algunos componentes teéricos
de las anteriores sesiones seran retomados ya que para este afio habian algunos estudiantes

nuevos en los grados decimos.

Por otro lado, para la continuacion de las actividades hubo en primera instancia dos sesiones
en donde se realiz6 un repaso de las actividades vistas en el afio 2019, y asi poder continuar con

el desarrollo de esta investigacion.
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3.5.5 Sesion 5.

Titulo de la actividad: Las malas lenguas en Facebook

Actividad de sensibilizacién: Identificar las malas lenguas, en relacion a las palabras usadas en
la virtualidad donde la construccion de palabras nuevas, el acorte de las palabras, el uso de
emoticones y entre otras cosas, afectan la ortografia y principios de la escritura formal a través
de la virtualidad. En este mismo contexto a partir de los “hilos” usados en Facebook como
aquellas cadenas o comentarios que surgen a partir de un tema de interés y que crea controversia

entre los cibernautas identificar las malas lenguas.
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Figura 16. Conversaciones hechas por jovenes

Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: significado desde la

comunicacion, lenguaje en las redes sociales, el ciberhabla.
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Ejercicio- Aplicacién: Elaborar una conversacion en grupo de cuatro personas, cuya tematica
sea la planeacion de la salida a una fiesta el sabado en la noche. Haciendo uso del material

entregado a cada grupo.

Figura 17. Creacion pensando en ellos
(Jévenes)

Esta es imagen del material
elaborado por parte de autor de
esta investigacion para los
jévenes del grado noveno del
colegio José Asuncion silva

Materiales: Cartulina blanca, Marcadores permanentes y borrables, Plumones, Micropuntas,

Vinilo Azul, Colores, Lapiz,

Andlisis y resultados:

Para el analisis y discusion de los resultados sobre esta sesion se establecen a partir de las
conversaciones elaboradas por los jovenes de los grados 901 y 902, sobre los materiales

entregados en la actividad (Chat).

Durante el desarrollo de esta actividad “las malas lenguas en Facebook”, se pudo
evidenciar que la gran mayoria de estudiantes, son consistes de que la manera como escriben no
es la correcta, pero que al estar en la redes sociales modifican las palabras y hace uso constante

de los emoticones con el fin de generar, empatia entre sus amigos 0 personas que visiten sus
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perfiles. A su vez el desconocimiento que ellos tiene acerca de las redes sociales sobre para que
sirve o que las diferencias de otras plataformas sociales, llevo a esta investigacion pedirles a los
jovenes realizar un mapa mental acerca de las funcionalidades de la red social Facebook. Con el
fin de que comprender mejor para que sirve esta plataforma virtual en donde millones la usan al

dia.

Esta imagen es el
resultado obtenido
durante el desarrollo
de la actividad, cuya
tematica era planear
una salida el sdbado
por la noche.

Figura 18. Los chats construidos por los jovenes

Por otro lado, se encontrd durante el desarrollo de la actividad que muchos estudiantes a
la hora de elaborar sus conversaciones eran cuidadosos con la escritura y ortografia, ya que
muchos de jovenes decian que ellos ya no estaban acostumbrados a escribir en sus redes sociales,
sino que solo se comunican a través de mensajes de audios. En ese mismo contexto, con el
avance tecnoldgico que se vive en la era de globalizacién ha llevado a las plataformas sociales a
estar en constates actualizaciones, cuya intencidn buscan que mas usuarios hagan parte de estas
comunidades. Es asi como la gran mayoria de redes sociales han implementado varias

herramientas en sus plataformas desde el icono para enviar audios que permitan ahorrar tiempo y
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rapidez a la hora de enviar mensajes hasta nuevos emoticones para reaccionar a las publicaciones

hechas por otros usuarios.

Una de las nuevas actualizaciones que ha implementado la red social Facebook en su

comunidad es llegada del nuevo emoticén de reaccion, que significa (me importan) <&, en
donde sus usuarios esperaron con ansias esta nueva reaccion en sus perfiles. De este modo,
Facebook es la plataforma virtual que cuenta con varios emoticones cuyas funciones cada uno

implementa una reaccion, para que sus usuarios reaccionen a las publicaciones hechas por sus

>< g0

amigos o familiares O o < ® %" De acuerdo con la autora M. Acaso (2009) los
emoticones que usa Facebook en su plataforma, hacen parte de esas metaforas visuales en donde
los emojis vienen siendo unos graficos simbdlicos que representan las reacciones 0 emociones

que causan las publicaciones hechas por las facebuqueros.

En cuanto al andlisis de las palabras que los jovenes usaron en las conversaciones, son
propias de su lenguaje en donde la ciberhabla se encuentra permeada en los jovenes ya el uso de
la combinacion de lo oral con lo escrito forman parte de la construccion propio del lenguaje de
los estudiantes del grado noveno, es asi como el autor D. Crystal (2003) describe a la ciberhabla
como esa herramienta que toma elementos del lenguaje oral y escrito para crear uno nuevo y en

donde solo se da a través de la comunicacion virtual especialmente en las redes sociales.

Debido a esto los jovenes construyen nuevas formas de expresiones o palabras con el fin
de crear un lenguaje en donde la gran mayoria de personas a sus mismas generaciones o cercanas
comprendan la realidad de ellos, es por eso que palabras como “Nea” donde suele usarse tanto en
los colegio publicos como privados significa amigo, pero antes era una palabra que se usaba del

acortamiento de la palabra Gonorrea como enfermedad sexual y como insulto. Por lo que,
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teniendo en cuenta los aportes de sefior G. Yule (2007). “Nea” es una apocope de la palabra
Gonorrea en donde se realiza una reduccion de la palabra a una mas corta. En ese mismo
contexto los jovenes usan la palabra “Gei” para referirse a un hombre que siente atraccion por
una persona de su mismo género, sin embargo la palabra correctamente es Gay préstamo del

inglés, cuya procedencia proviene del francés antiguo gai que significa alegre o animado.

Es asi como los jovenes construyen nuevas significaciones que nombran sus realidades a
partir de las palabras ya establecidas por la sociedad u otros idiomas. De este modo, muchas de
las conversaciones que suelen hacer los jovenes con temas relacionados a las fiestas, se
encuentran el consumo de sustancias alcohdlicas, psicoactivas, y alto indice de sexualidad, ya
que la gran mayoria de conversaciones tanto hombres como mujeres preguntaban cuantas
personas del sexo opuesto iba a ir a la fiesta, ademas de preguntar como se encontraban esas

personas fisicamente, segln los estereotipos de belleza para cada estudiante.

Finalmente, dentro del desarrollo de la actividad la creatividad por parte de algunos
jovenes fue evidente, el uso que le hicieron al material dado por el autor de esta investigacion,
permitié el enriquecimiento del analisis para esta investigacion y a su vez comprender mejor el
lenguaje que adolescentes de grado decimo usan en la virtualidad y en su cotidianidad, cuyas
palabras, expresiones y emoticones se encuentran cargados de diferentes significados e
interpretaciones para cada persona. Es de ahi donde surge el titulo de esta actividad las malas
lenguas en Facebook, cuyo significado se encuentra ligado a la relacion de las palabras usadas
por los jovenes en virtualidad, en donde la construccion de palabras nuevas, el acorte de las
palabras, el uso de emoticones y entre otras cosas, afectan la ortografias y principios de la

escritura formal a través de esta plataforma social.




EL LENGUAJE DE LOS ADOLECENTES EN LA RED SOCIAL FACEBOOK

A continuacion, el desarrollo de estas actividades para el analisis de esta investigacion se
realizan de manera virtual, ya que a causa de la situacion actual por la que se encuentra el pais a
causa de la medida de emergencia sobre el COVID-19 las clases presenciales han sido

canceladas siendo un nuevo reto para todos los docentes y estudiantes.

En ese mismo contexto, el trabajo cuenta con 8 sesiones de las cuales 6 se tuvieron en
cuenta para el desarrollo de esta investigacion. Por motivos de tiempo, espacio y dificultades
presentadas a la hora de asumir las clases virtuales por parte de los jévenes del colegio José
Asuncion Silva y docentes las dos ultimas sesiones no hicieron parte del andlisis de esta
investigacion. Sin embargo, el compromiso con la institucion, los estudiantes de grado decimo y
la profesora de humanidades y lengua castellana, es continuar con el proceso de las actividades
en relacion con el proyecto. Finalmente, dos Gltimas actividades continGan de acuerdo al

calendario académico de la institucion, pero no hacen parte del analisis de esta investigacion.

3.5.6 Sesion 6

Titulo de la actividad: Dime como facebuqueas y te diré quién eres.

Actividad de sensibilizacion: Analizar los cambios del lenguaje usado en virtualidad por los

jévenes en la red social Facebook a través de un ejemplo tomado de un perfil de dicha red social.

Ortografia Adaptada.

¢ Desaparicion de las tildes. i
Esta imagen recoge los

¢ Uso de interjecciones. cambios lingiiisticos

¢ Distintivo de Mayusculas y Mintusculas. que se tendrén en
¢ Supresion de los signos de apertura. cuenta para el
desarrollo y analisis de

la actividad

e Uso de la ortografia.

e Palabras nuevas

Figura 19. Ortografia adaptada
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Figura 20. Como escribe los jovenes en Facebook

Esta imagen es una de las publicaciones hechas por un amigo de mi red social Facebook, cuya intencién
fue tomada como ejemplo para el analisis de la ortografia adaptada explicada mas adelante.

Aspectos para Marca con una | Numero de Correccion de
Evaluar Cambios X sicumple con | palabras palabras
Lingiiisticos los parimetros. | emcomiradas
Desaparicion de Asi, vera,
las tildes. X 3 también, cred,
Estructura v condzcame
creatividad Uso de
(uso del interjecciones. X 1 Jajaja
ciberhabla en | Distintivo de Todo el texto se
la virtualidad) | Mawisculas v X 177 encuentra en
Mimisculas. mayisculas
Supresion de
los signos de No Cumple No Cumple No Cumple
apertura.
Usos de emojis H Rl
o emoticones. X 2
Uso de Condzcame,
ortografia. X ] para, todo,
usted, bien,
la(o),
desocupado(a)
Palabras nuevas X 1 Ficty

Figura 21. Rejilla

Esta imagen es de la
rejilla, con el analisis de
los cambios
encontrados a partir de
la publicacidon tomada
como ejemplo en
actividad de
sensibilizacidn.
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Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos:

Ortografia Adaptada. Es el conjunto de adaptaciones gramaticales que se realizan a las

palabras dentro de la comunicacion.

e Desaparicion de las tildes.

e Uso de interjecciones.

e Distintivo de Mayusculas y Minusculas.
e Supresion de los signos de apertura.

e Usos de emojis 0 emoticones.

e Uso de ortografia

e Palabras nuevas

Conceptos.

e Desaparicion de las tildes: hace referencia a omision completa del uso de las tildes en

las palabras.

Ejemplo: condzcame, también, asi

e Interjecciones: Son una clase de palabras que expresan un sentimiento (jay!), una
Ilamada enérgica (jeh!) o describen elementalmente una accion (jzas!, zigzag)
e Supresion de los signos de apertura: Hace referencia a la omision de los signos de

interrogacion, exclamacion.

Ejemplo: Como estas?, que haces? - Gracias por todo!, ay dios!

e Uso de ortografia: hace referencia al uso correcto de las palabras en lenguaje escrito.

Ejemplo: condzcame, usted, bien, desocupado(a)
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e Palabras nuevas: Hace referencia a ese conjunto de palabras desconocidas por la

mayoria de las personas y que solo una cierta parte de la poblacion conoce su significado.

Ejemplo: Ficty: persona exagerada.
Ejercicio — Aplicacion:
1. Analizar los cambios linguisticos de los chats elaborados por cada uno de los grupos de

estudiantes.
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Figura 22. Chat hecho por los jovenes y para los jovenes

Esta imagen fue uno de los resultados sobre una de la conversacion que habian armado
los grupos de estudiantes, cuyo tema central era la planeacidn de una salida a una

fiesta el sabado por la noche
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2. Transcribir el chat elaborado por sus compafieros tal cual como se encuentra escrito.

3. Resaltar con colores diferentes los cambios linguisticos encontrados en el chat.
Chat: Grupo 8

O Buena nea ¢ Todo bien?

O Si si perrito ahi vamos ¢que anda haciendo?

4. Una vez identificados los cambios, completar la rejilla con la informacion solicitada.

Aspectos para Marca con una | Numero de Correccién de
Evaluar Cambios X sicumple con | palabras palabras
Lingiiisticos los parimetros. | encontradas

Desaparicion de
las tildes.
Estructura ¥ | Uso de
creatividad | interjecciones.
(uso del Distintivo de
ciberhabla en | Mawisculas v
la virtualidad) | Mimisculas.
Supresion de
los signos de
apertura.
Usos de emojis
0 emoticones.
Uso de
ortografia.
Palabras nuevas

Figura 23. Rejilla de anélisis

Esta imagen es sobre la rejilla para el andlisis de los cambios encontrados en chat
grupo 8, en donde cada estudiante debia completar de acuerdo a la informacidn
solicitada en la tabla.

Andlisis y resultados:

El desarrollo de esta actividad fue un reto total para esta investigacion, el uso de la

virtualidad como herramienta para continuidad de calendario académico del colegio fue un gran
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reto, pero solo para la institucion José Asuncion Silva, sino para todas instituciones del pais, ya
que a través de la situacion actual por la que enfrenta el pais a causa de COVID-19, la educacion
se vio en la necesidad de continuar con los procesos formativos de los nifio, nifias y jovenes a
través de la virtualidad, por lo que cada institucion a través de sus paginas institucionales
montadas en la red, empezaron a subir actividades correspondientes a cada materia para que cada

alumno desde su casa continuara con el procesos de estudio.

Es asi como las actividades planteadas en esta investigacidn contintan con sus desarrollos
por medio de la virtualidad, en donde cada actividad es subida cada dos semanas 0 méas
dependiendo de las actividades extracurriculares que realiza la institucion. Sin embargo, se ha
visto menos participacion de los estudiantes para realizar las actividades de manera general para

las otras materias.

En cuanto al andlisis de resultado de esta actividad es evidente que los jovenes hacen un
uso del lenguaje escrito en la red social Facebook totalmente diferente al lenguaje popular de la
sociedad. Suelen adaptar la ortografia de las palabras al nivel que ellos consideren algunos
distintos de los demés cursos del colegio José Asuncidn silva en la red social Facebook, cuya
ortografia parte de la adaptacién gramatical de los cambios construidos en las palabras. Es asi
como dentro de esta ortografia se pueden observas abreviaciones, sustituciones de palabras,
omisién, sustitucion y agregacion de silabas o letras, tal como se puede evidenciar durante el

ejercicio realizado en la sesion.

En ese mismo contexto, el analisis de esta actividad fue una construccidn colectiva, ya
que los estudiantes de grado decimo fueron participantes del analisis. Asimismo con ayuda de
ellos se pudo evidenciar que el uso constante de las interjecciones como aquellas palabras que

expresan un sentimiento (juf!), una llamada enérgica (jhey!) o describen elementalmente una
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cotidianidad, En donde interjecciones como “Ummm?”, “Ahh”, “Jajaja”, “uff” son las mas usada

por los jovenes de grado decimo.
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colegio José asuncion Silva
identificaron los cambios linglisticos
encontrados en chat grupo 8, a partir
de la ortografia adaptada, explicada
durante en analisis de esta actividad.

De este modo, otra de las cosas que los jovenes suelen pasar por alto es el uso de las
tildes en la virtualidad, ya que dentro de la comunicacion de las redes sociales las tildes o
puntuacion pasa a un segundo plano. Por lo que los cibernautas no estan interesados en la
calidad sino en el contenido y comprension del mensaje. Otra de las cosas que son importantes
para los jovenes en cuanto a la comunicacion virtual son el uso de las mayudsculas o minudsculas,

si es bien sabido por las personas que usan las plataformas sociales el uso de mayusculas
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suspensivas se interpreta enojo por parte del emisor, es por eso que jovenes en la red social
Facebook suele intercambiar mensajes con escritura en mindscula como forma de respeto y

cordialidad en la interaccion de la red.

Por otro lado, dentro de la comunicacion virtual por parte de los jovenes y a nivel general
la omisidn al signo de apertura, son un elemento que resalta la comunicacion en linea, ya que los
jévenes manifiestan que les da pereza usar los signos al principio de las oraciones, cuyas
adaptaciones son hechas a causa del sistema de teclado que se maneja en los celulares puesto que

los signos de apertura son mas dificiles de encontrar dentro de los teclados de los teléfonos

moviles.
Aspectos para Marca con una X Numero de Comeccion de
[Evaluar si cumple con los palabras palabras
Camblos parametros. encontradas
Lingiisticos
Desaparicion de Abi. qué, aqui,
las tildes. X 8 cuéntele, rechjame,
Iekgase, verd_ asi.
[Estructura y Usode
creatividad interjecciones. X 3 3}‘;(: bee.
(uso del
ciberhablaenta | Distntivode Al nicio de cada
virtualidad) Mayusculasy X 170 S
— despuis indscua
Supresionde los
signos de No No MNo
apertura.
cumple cumple cumple
Esta imagen es el analisis de la
Usosdeemajso P
emoticones. X ) actividad por parte de una
estudiante del grado 10-02 del
Usode
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Figura 25. El andlisis de los jovenes

En ese mismo contexto unos de los elementos que resalta el lenguaje de los jovenes del

grado decimo en la red social Facebook son emoticones cuyos simbolos graficos representan las
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emociones o sentimientos de los jovenes en la red social Facebook. De este modo se podria decir
que la representacion visual de los emoticones se encuentra ligada al contexto por parte del
receptor, es asi como la autora M. Acaso (2009) no habla de finalidad visual informativa, en

donde a través de los emoticones se busca indicar y describir un estado de &nimo o emocion.

Asimismo, dentro de las conversaciones creadas por los jovenes se encuentra mucho las
malas interpretaciones. De ahi segln los autores Sperber y Wilson, en su obra titulada “la teoria
de la relevancia” (2004) nos habla en que todo acto comunicativo, existen dos clases de
intencionalidad la primera consiste en la intencién del hablante de informar sobre algo (la
intencion informativa) y la segunda intencion consistes en donde el hablante busca comunicar su
intencion informativa (intencién comunicativa). Es a partir de eso en donde se considera que la
intencion comunicativa es la méas asertiva en el lenguaje de los jovenes pues a través de esta
intencion los jovenes buscan comunicar su intencion informativa con el fin de obtener reacciones
0 comentarios acerca de sus publicaciones o mensajes. Sin embargo, este tipo de comunicacion

se encuentra mas en los grupos de chat armados para un Gnico fin.

En conclusidn, se podria se decir que ortografia adaptada son las modificaciones y
adaptaciones gramaticales que se le realizan a las palabras dentro de la comunicacién, con el fin
de que los mensajes sean claros y efectivos para las personas que hacen parte de los grupos de
amigos de cada joven en la red social Facebook. En ese mismo contexto, surge el nombre de esta
actividad “dime como facebuqueas y te diré quién eres” en donde los jovenes fueron los

protagonistas de su propio analisis del lenguaje usado en la red social Facebook.
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3.5.7 Sesion 7

Titulo de la actividad: Amor Vs infidelidad por parte de los facebuqueros

Actividad de sensibilizacién: Analizar algunas publicaciones de Facebook en donde el uso de

los emoticones o imagenes acompafiadas de palabras representan un mensaje algunas veces

dificil de comprender por parte del receptor.
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' mis S ymis °
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son adolecentes intentando vivir con sus falsedades y
tristes pero con sus caras felices 1V & & 2> . soltero

o &

Figura 26. Amor vs infidelidad

Estas imdgenes son publicaciones tomadas de algunos perfiles de amigos de mi red
social Facebook, cuyas publicaciones tiene la intencionalidad de transmitir mensajes
qgue donde algunas palabras son sustituidas por emoticones.

Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: Significado de los

emoticones, el lenguaje no verbal.

e Emoticones: Segun la real academia de la lengua espafiola, los emoticones son simbolos

graficos que representan expresiones o emociones con el objetivo de representar un

estado animo segun el emisor.

e Lenguaje no verbal: es un tipo de lenguaje corporal que los seres humanos utilizan para

transmitir mensajes, en la mayoria de casos de forma inconsciente que expresa
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sentimientos o estados interno como el hambre, la tristeza, la alegria, el miedo, la

indignacion, el enfado, la sorpresa, etc...

Ejercicio — Aplicacion:

1: Elaborar un mensaje a partir del tema elegido:

e Declaracion de amor

e Infidelidad

2. Una vez elegido el tema elaborar un mensaje usando emoticones o imagenes de acuerdo al

ejemplo mostrado anteriormente en la actividad de sensibilizacion

Materiales: Hojas blancas, colores, marcadores, pegante liquido, tijeras, revistas.

Analisis y resultados

3.5.8 Sesion 8

Titulo de actividad: El recuerdo de los facebuqueros

Actividad de sensibilizacion: Resumir a través de una presentacion visual todas las sesiones
realizadas con los estudiantes de grado decimo, donde se evidencie el lenguaje propio de ellos

usados en la red social Facebook.
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‘Figura 27. Constrayanos recuerdos

Componente tedrico: en esta sesion se trabajan los siguientes conceptos: Significado de

lenguaje, ciberhabla, Facebook, Adolescencia.
Aplicacién- Ejercicio:

1. Realizar un video de minino 3 minutos en donde se resalten la experiencia vivida durante
el desarrollo de esta investigacion.
2. Elaborar una carta de despida a un amigo que contenga palabras, expresiones y

emoticones usadas con frecuencia en la red social Facebook.
Materiales: Hojas blancas, lapiz, esferos, resaltadores, pliegos de papel.

Anélisis y resultados:
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En conclusién, este capitulo sobre disefio metodolégico y analisis de resultados explica los
mecanismos utilizados para el analisis de nuestra problematica de investigacion. A partir de los
resultados de la aplicacion, sistematica y légica, de los conceptos y fundamentos expuestos en el
marco tedrico. Por lo que la mejor manera de entender y mejorar ese lenguaje que usan los
jévenes del colegio José Asuncidn Silva en la red social Facebook parte de la interaccion con
cada uno de los estudiantes, en donde se busquen nuevas estrategias a la hora de ensefiar,
teniendo en cuenta la realidad de ellos, para asi lograr una ensefianza y aprendizaje sin
obligaciones, en donde se encuentre un gusto por la lectura y la escritura de una manera

entendible para las personas de otras generaciones y que no hagan parte de sus circulos sociales.
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Conclusiones

El estilo del lenguaje usado por los estudiantes en la red social Facebook es informal,
espontaneo, libre, sin tener en cuenta las reglas ortograficas, ellos son conscientes de que como
escriben en Facebook no es de la manera correcta, puesto que realizan modificaciones a las
palabras y a la escritura alterando su estructura y significados. No obstante, los jovenes ven este
espacio como acto comunicativo sin barreras, otorgandoles la libertad para crear su propio
lenguaje e identidad. A su vez los jovenes de grado noveno del colegio José Asuncién Silva
crean barreras de proteccion con el uso de las palabras asi las personas que no forman parte de
sus generaciones, sin embargo, suelen juzgar el lenguaje de otros jévenes que no hacen parte de

sus grupos de amigos y que los llevan a olvidar su propio lenguaje en la cotidianidad.

Por otro lado, el uso del lenguaje de los jévenes de grado decimo en la red social Facebook, se
encuentra cargo de emociones y significados, en donde solo las personas cercanas a ellos o que
hagan parte de sus generaciones comprenderan la intencionalidad que ellos tienen frente a la
construccion de sus realidades a través de los mensajes con su lenguaje propio. De este modo, se
puede decir que este fendmeno del lenguaje de los jévenes se encuentra permeado en la vida
personal, familiar e interpersonal, ya que el contexto en que se encuentran los adolescentes, la

expansion tecnoldgica y el mundo virtual les genera otra forma de ver y comprender mundo.

Por ultimo, la innovacidn de este proyecto se encuentra en los recursos que fueron usados
para el desarrollo de cada una de las sesiones. Ademas de resaltar las dificultades que tuvo esta
investigacion en relacion con las medidas de seguridad que implemento en gobierno a causa de
la pandemia del COVID-19. Por lo que las clases pasaron de ser de forma presencial a ser a

través de una pantalla, en donde reto estaba en buscar estrategias que permitieran continuar con




EL LENGUAJE DE LOS ADOLECENTES EN LA RED SOCIAL FACEBOOK

el desarrollo de las sesiones planteadas en el proyecto con ayuda de los estudiantes. Aungue las
dos dltimas sesiones no se tomaron en cuenta para el analisis de la investigacion, se espera que el

proyecto finalice con los estudiantes de grado decimo a través de la virtualidad.

Finalmente, se pretende que este proyecto, sea el inicio para el desarrollo de otros trabajos o
propuestas, en torno al lenguaje y a sus procesos de significacion dentro de la institucion
educativa José Asuncion Silva u otras instituciones, cuyo eje principal es lenguaje juvenil, como
aquel en donde se construyen nuevas formas de expresiones y palabras acompafiadas de

emoticones que alteran las estructuras de las palabras y sus significados.
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