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Resumen

El ejercicio de investigacion tiene por objetivo, comprender los procesos de reubicacion
dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad de Medellin, de familias victimas
del desplazamiento forzado que habitan en el barrio Villa Turbay, frente a la coyuntura de
construccién de paz. Para la recoleccion de la informacidn, se trabaja con una muestra
representativa de cuatro familias que cumplen respectivamente los criterios de seleccion, con las
cuales se aplican dos técnicas: la observacion y la entrevista abierta, siendo estas las mas

apropiadas para el acercamiento completo a las realidades sociales.

A partir de la articulacion teorico-préactica, se describen las vivencias traumaticas, pérdidas,
secuelas perdurables, afecciones individuales, familiares y comunitarias que repercuten en la
realidad actual de quienes han sido victimas directas del conflicto armado colombiano,
encabezado por el ex grupo insurgente Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército
del Pueblo (FARC-EP), igualmente, se alude a los procesos de reubicacién como medida para el
restablecimiento de derechos, en pro de la consecucidn de reparaciones integrales a partir de
necesidades basicas satisfechas para el bienestar y la calidad de vida; no obstante, se caracterizan
por el déficit institucional. Por ultimo, se identifican las apuestas y perspectivas de paz, que

desde la cotidianidad familiar, ejercen los sujetos de la investigacion.

Palabras claves: Familias victimas del desplazamiento forzado, reubicacion, construccién de

paz.
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Abstract

The purpose of the research exercise is to understand the resettlement processes run by the Land
Restitution Unit of the Medellin city, to families suffering forced displacement that live in the
Villa Turbay neighborhood, facing the conjuncture of peace construction. For the compilation of
data, we work with a representative sample of four families that meet the selection criteria
respectively, and with the which two techniques are applied: the observation and the open-ended

interview, being these the most appropriate for a complete approach to social realities.

On the basis of harmonization of theory with practice, the traumatic experiences, losses, long-
lasting aftermaths, and individual, family and community affections are described, and they have
an impact on the current reality of those who have been direct victims of the Colombian armed
conflict, led by the Revolutionary Armed Forces of Colombia - People’s Army former insurgent
group. Such harmonization also refers to the resettlement processes as a measure for the
restoration of rights, in favor of the achievement of full reparations from satisfied basic needs to
the well-being and quality of life; however, the resettlement processes are characterized by the
institutional deficit. Finally, the actions and prospects for peace, from family everydayness,

performed by subjects of the research exercise are identified.

Keywords: Families victims of forced displacement, resettlement, peace construction.
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Introduccion

El ejercicio de investigacion busca comprender los procesos de reubicacion de las familias
victimas del desplazamiento forzado, que habitan en el barrio Villa Turbay perteneciente a la
comuna ocho Villa Hermosa, zona Centro Oriental de la ciudad de Medellin, en el escenario de
construccién de paz en el afio 2018, para ello, se describen los efectos que tuvo el hecho
victimizante, las experiencias con la medida de restablecimiento de derechos e igualmente, se

identifican sus perspectivas y apuestas de paz.

Enfatizando en el tema principal, es pertinente clarificar que la reubicacion puede ser
entendida como una de las principales medidas de reparacion integral para las victimas del
desplazamiento forzado, contemplando mecanismos acordes a los requerimientos poblacionales,
igualmente se hace alusién a esta como un proceso, ya que se deben tener en cuenta maltiples
ambitos como el infraestructural, familiar, cultural y social, con el fin de garantizar su estabilidad

y bienestar.

En el desarrollo del ejercicio investigativo se lleva a cabo una exploracion histérica, respecto
al conflicto armado colombiano, precisando en el ex-grupo insurgente Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP), a quien se le atribuyen diversos
actos atroces, de los cuales, una parte de la poblacion civil se vio seriamente afectada. Claro

ejemplo de ello son los cuatro casos abordados durante el trabajo préactico.

Igualmente, se realiza un rastreo investigativo en relacion con el tema abordado, en busca de
conocer qué se ha indagado al respecto y asi, direccionar el ejercicio desde una perspectiva
innovadora. Para este, se delimitan tres categorias a partir de las cuales se lleva a cabo una
amplia fundamentacién teorica, dando paso al componente metodoldgico que abarca el
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paradigma comprensivo-interpretativo, enfoque cualitativo, disefio fenomenolégico, y la
implementacién de dos técnicas de recoleccion de informacion (observacion y entrevista abierta),
con los sujetos participes del muestreo poblacional no probabilistico de tipo intencional o
selectivo, siendo estos los mas apropiados para el ejercicio investigativo, en pro de dar cuenta de

lo ocurrido en las realidades sociales.

Por ultimo, se da cumplimiento a cada uno de los objetivos delimitados para el ejercicio de
investigacion, desarrollando una amplia descripciéon al respecto y logrando exaltar aspectos como
las pérdidas, dificultades vivenciadas a raiz del hecho victimizante, los efectos nocivos en el
ambito emocional, econémico, familiar y social, las deficiencias en la culminacion procesal de la
reubicacion, las falencias institucionales de la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad de
Medellin como entidad a cargo, e igualmente, las acciones de ayuda mutua y construccion de

territorios de paz desde la cotidianidad de las familias de la muestra poblacional.
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Procesos de reubicacién, dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad
de Medellin, de familias victimas del desplazamiento forzado que habitan en el barrio Villa
Turbay, frente a la coyuntura de construccion de paz
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Planteamiento del problema
Descripcion del problema

En Colombia el conflicto armado, en cabeza de multiples grupos insurgentes al margen de la ley,
tal como lo fueron las FARC-EP, provoco entre tanto, el desplazamiento forzado de familias a
causa de amenazas de muerte; reclutamiento; existencia de territorios minados; enfrentamientos
armados recurrentes; asesinatos; desapariciones; maltratos fisicos y violencia sexual; dafio/robo a
bienes inmuebles; por negarse a colaborar con sus demandas (recursos materiales,
infraestructurales y alimenticios); pago de extorsiones, auxilios y patrocinios. lgualmente, por
pertenecer a agrupaciones sublevadas diferentes y por seguir a partidos politicos con ideologias

contrapuestas.

A lo largo de los hechos victimizantes, las familias desplazadas forzosamente han atravesado
diversas vivencias bajo condiciones precarias, ocasionando que se viesen obligadas a emigrar
generalmente, de lo rural a lo urbano. Posteriormente se enfocan en la busqueda de ayudas para
su bienestar, momento en el cual han acudido a la Unidad de Restitucién de Tierras, entidad
encargada de adelantar procesos de retorno o reubicacion como medidas de reparacion integral,
enmarcadas en condiciones de voluntariedad y libre eleccion. A esta altura, es pertinente
clarificar que las familias que deciden ser reubicadas, lo hacen en el marco de territorios
diferentes del que fueron victimas del desplazamiento forzado, por la necesidad de proteccion y
seguridad de su vida, por ser meritorios de la aplicacion y cumplimiento de la Ley 1448 de 2011
en busca del restablecimiento de derechos y garantia de no repeticion, e igualmente por el

requerimiento manifiesto de estabilizacion de vida en condiciones dignas.
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11

En la actualidad gran cantidad de familias desplazadas forzosamente, habitan en el barrio
Villa Turbay, Comuna ocho Villa Hermosa, zona Centro Oriental de la ciudad de Medellin, el
cual, segun reportes existentes, ha sido constituido histéricamente por dicha poblacion,
proveniente de diversas zonas de Colombia, quien de manera generalizada se apropio
indistintamente del territorio sin ningln tipo de autorizacién; cabe aclarar que en su mayoria, se
han ubicado alli debido a su facil acceso, al bajo costo de residencia en aspectos como los
servicios publicos domiciliarios y la canasta familiar, y también porque otros miembros de su

grupo familiar y conocidos residian en el lugar.

Complementario a ello, parte de sus pobladores son participes de procesos de reubicacion
dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad de Medellin, los cuales se
caracterizan por ser complejos, ya que las personas deben trasladarse recurrentemente a
diferentes sedes administrativas, necesitando de gran disponibilidad temporal y econémica,
igualmente, porque se requiere diversidad de documentacion que certifique la posesion de su
tierra expropiada. Por su parte, los servicios prestados se identifican por ser extensos y por sus
demoras al momento de brindar respuestas oportunas, junto con la desinformacion y
desarticulacion entre las diversas entidades afines al respecto, clarificando en ultima instancia
que cada uno de los aspectos mencionados le tributa a la existencia y permanencia de un deficit

institucional.

Formulacion del problema

La historia de Colombia ha estado marcada por sucesos violentos, encabezados en gran medida
por agrupaciones con ideales que al final terminan siendo perjudiciales para la colectividad,
debido al emprendimiento de acciones que benefician intereses individualistas y particularizados,
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por tanto, la prevalencia del periodo actual estd enmarcado hacia la trascendencia y
reconstruccion del tejido social mediante una coyuntura de paz, a partir de acciones que desde la
cotidianidad le apuesten a la consolidacién de caminos diferenciadores, trascendiendo flagelos de
injusticia y vulneracion de derechos. En este sentido, en el ejercicio de investigacion se busca

responder a la siguiente pregunta:

¢Como estan siendo los procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de
Tierras de la ciudad de Medellin, a familias victimas del desplazamiento forzado que habitan en

el barrio Villa Turbay, frente a la coyuntura de construccién de paz en el afio 2018?
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Justificacion
El tema de la reubicacion de familias victimas del desplazamiento forzado, es una medida de
reparacion integral pensada por colaboradores de entidades gubernamentales y a través de la
Unidad de Restitucion de Tierras, quienes entre sus apuestas, se focalizan en responder
efectivamente a las necesidades poblacionales, buscando no trasgredir ideologias culturales, ni
perpetuar imposiciones sociales, explicitando que mediante sus acciones, pretenden tributarle la

justicia, el bienestar y la calidad de vida de las victimas.

Desde ello, es posible clarificar que el tema es de total incumbencia socio-colectiva en el
marco de una coyuntura trascendente hacia la construccion de paz, para la cual uno de los
aspectos primordiales son las garantias y reparaciones a las victimas, en mira al goce efectivo y
restablecimiento de sus derechos, a partir de la redefinicidn de su historia desde la participacién
y el empoderamiento. Seguidamente, es de gran prevalencia a nivel comunitario ya que no sélo
es posible comprender diversos procesos de reubicacion, sino también vislumbrar lo ocurrido
apartir de vivencias propias, para asi entender el desplazamiento forzado desde miradas

integrativas, reales y completas.

Reciprocamente, fue elegido a partir de una motivacion personal que nace desde el ambito
académico, a través de ciertas conferencias a las cuales como grupo se tuvo la posibilidad de
asistir, y desde los conocimientos e interrogantes que estas dejaron, asi, se dio inicio a una
busqueda previa, por medio de la cual se llego a la determinacion de que aparte de actual, es un
tema de suma importancia para la atencién integral; por lo cual, a través del ejercicio de
investigacion, se pretende dar cuenta de las realidades sociales, apostando a no continuar

normalizando ni ocultando lo ocurrido al respecto.
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Es pertinente ya que cuenta con un alto grado de concrecion, abordado desde diversas
perspectivas que apoyan su enriguecimiento, entendiendo que desde la academia se hace
fundamental el conocimiento sélido y argumentado en relacién con la reubicacion, ya que es de
gran utilidad para la formacién humano-profesional, en la medida en que como sujetos criticos se
posea un amplio bagaje tedrico-conceptual contrastado a la luz de la realidad, en pro de
consolidar una iniciativa que viabilice adelantar futuras investigaciones completas desde la
actualizacién continua, yendo mas alla de enriquecer o contrastar de forma argumentada los
hallazgos existentes, e igualmente, que brinden caminos de accién desde intervenciones

profesionales que respondan a los requerimientos, inquietudes y fendmenos contextuales.

Cabe anotar que el tema es indispensable en la medida en que como comunidad académica se
deben poseer fundamentos criticos respecto al mismo; posteriormente, puede ser util para el
desarrollo de actividades tales como céatedras comunitarias, e incluso para planteamientos
analiticos en pro de conocer, si lo estipulado como medidas de reparacion integral, puntualmente
la reubicacion encabezada desde la Unidad de Restitucion de Tierras, se esta cumpliendo

debidamente o no.

Por ultimo, el ejercicio de investigacion se torna prevalente al ser novedoso y al tributarle a la
expansion de resultados y saberes a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios-Seccional
Bello, en busca de que paulatinamente crezca en la rama investigativa con multiplicidad de
ejercicios y tematicas abordabas pero lo més indispensable, cumpliendo requerimientos y

estandares de alta calidad.
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Objetivos
Objetivo general

Comprender los procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la
ciudad de Medellin, a familias victimas del desplazamiento forzado que habitan en el barrio Villa

Turbay, frente a la coyuntura de construccion de paz en el afio 2018.

Objetivos especificos

Describir los efectos que tuvo en las familias victimas, el desplazamiento forzado.

Explicar las experiencias vividas por las familias victimas del desplazamiento forzado, a lo

largo de los procesos de reubicacion.

Identificar las perspectivas y apuestas de construccion de paz de los sujetos de la

investigacion.
Categorias
Familias victimas del desplazamiento forzado.
Reubicacion.

Construccion de paz.
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Marco tedrico
Antecedentes

Es prevalente realizar un recorrido histérico contextual, el cual no solo aporta a la expansion de
saberes y conocimientos, sino también a una sélida fundamentacion del ejercicio de

investigacion.

Segun Arenas (1966) el desarrollo del conflicto armado en Colombia recorre un camino con
avances y retrocesos, en que las masas del campo y de la ciudad forjan su alianza apoyandose

mutuamente, combinando simultaneamente sus esfuerzos, a través de tres periodos de lucha:

El primero comprende el periodo de 1949 a 1953, inicia el 9 de abril de1948 al ser asesinado
el lider popular Jorge Eliécer Gaitan, siendo este uno de los principales detonantes para que, en
el afio 1949, el Partido Comunista de Colombia- PCC, formulara su politica de autodefensa de
masas, sintetizada en la consigna de “oponer a la violencia reaccionaria la violencia organizada
de las masas”. En esta época dirige las guerrillas del Davis, al sur del Tolima, que van a ser la

matriz del amplio movimiento campesino dirigido por el partido anteriormente mencionado.

El segundo periodo se da entre 1954-1957, cuando el militar Gustavo Rojas Pinilla ataca el
movimiento campesino de Villarrica, de orientacion comunista. Durante esta etapa, se produce la
emigracion de campesinos del norte del Tolima hacia regiones del sur, dando lugar al
surgimiento de zonas organizadas del movimiento campesino en Marquetalia, Riochiquito, Pato,
Guayabero y otros puntos, que, vinculados con antiguos movimientos rurales del Tequendama y
Sumapaz seran motejados posteriormente como Republicas Independientes. Al caer en 1957 la
dictadura militar, el PCC impide que el movimiento armado se aisle, sea arrinconado o

aniquilado, transformando los destacamentos guerrilleros en grupos de autodefensa.
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En relacién con el tercer periodo, Pizarro (2004) describe que, el presidente conservador
Guillermo Ledn Valencia tomd la decision de exterminar estos enclaves comunistas, como
consecuencia del ataque militar; las autodefensas conformadas por el campesinado sobreviviente,
se transformaron en guerrillas moviles mediante la creacion del Frente Sur en 1964, el cual dos
afios después se llamo Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), dandose asi el

grupo insurgente de mayor antigiedad en América Latina.

A partir de la creacion de las FARC-EP, se desarrollan diversos conflictos afectando
directamente a la poblacion colombiana, debido a ello, el gobierno nacional, afios después,
emprende una lucha para mitigar y/o derrotar a este grupo insurgente, a partir de una

negociacion, donde las partes buscan llegar a un acuerdo. En este sentido, Fisas (2010) afirma:

El proceso de paz en Colombia, tuvo su punto algido durante el mandato del
presidente Andrés Pastrana, (...) A finales de 1998, el presidente permitio la
desmilitarizacion de una amplia zona del pais para negociar con las FARC-EP;
(...) no obstante, para el afio 2002 se interrumpi6 definitivamente el didlogo (...)
La coyuntura cambio radicalmente, pues el nuevo presidente Alvaro Uribe llego
al poder con un programa de “seguridad democratica” basado en la recuperacion
del espacio publico y el combate militar contra las guerrillas, con el apoyo de los

EE.UU mediante el Plan Colombia (pp. 6-7).

Desde el afio 2002 hasta finales del 2005, el gobierno nacional realiz6 varios acercamientos
con el grupo insurgente, con el fin de negociar y/o llegar a un acuerdo, dichos procesos no

tuvieron ningun resultado, por lo que las partes no llegaban a un consenso (Fisas, 2010).

Igualmente este autor indica que:
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En 2006, el Gobierno colombiano autoriz6 una zona de encuentro en el
Departamento del Valle para iniciar negociaciones politicas con las FARC-EP
(...) en el 2007 el presidente le dio facultad a la Iglesia Catélica colombiana para
que ejerciera una tarea de facilitacion (...). Todas estas propuestas fueron fallidas,
por lo que en el trascurso de 2008, tras un ataque aéreo se da de baja al lider
fundador de las FARC (...). En 2009 el mé&ximo dirigente del grupo insurgente,
Alfonso Cano, expreso que su movimiento tenia voluntad de dialogar con el

actual Gobierno (Fisas, 2010, p.7).

El 27 de agosto de 2012, anuncid en Colombia el presidente Juan Manuel Santos que habia
iniciado seis meses atras, conversaciones privadas con las FARC-EP, tendientes a entablar un
proceso de negociacion, con el fin de establecer entre ambas partes el Acuerdo General en pro de
la Terminacién del Conflicto Armado. El 28 de agosto del 2016, se emitié un comunicado por las
delegaciones del Gobierno Nacional y las FARC-EP, anunciando la consolidacion definitiva del
Acuerdo de Paz y dando paso al surgimiento del periodo del posconflicto (Boletin de

Seguimiento, 2012).

Por otra parte, es pertinente mencionar que el pais ha enfrentado diversos sucesos violentos a
causa del conflicto armado, dejando a su paso centenares de familias desplazadas de manera
forzosa, ya que se ven “obligadas a huir de sus tierras en medio del fuego cruzado, las amenazas

y las retaliaciones de los actores armados” (Centro Nacional de Memoria Historica, 2015, p.17).

En este sentido, es posible entender que el desplazamiento forzado en Colombia es un
problema social y politico de primer orden, que constituye la violacion de derechos humanos y
humanitarios, debido a una disputa por influencias territoriales, en la cual el desplazamiento es
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instrumentalizado como una estrategia para acceder a la tenencia de la tierra o para la ocupacion

y dominio de zonas de importancia geoestratégica (Lopez, 2005).

Debido a ello, las familias han migrado a las grandes ciudades del territorio colombiano, con
el fin, de buscar nuevos horizontes para reconstruir sus hogares. En este sentido, cabe mencionar,
que gran parte de la poblacion victima se ha ido instaurando “habitacionalmente en Medellin a
partir de asentamientos humanos irregulares, ndcleos de poblacion establecidos no legalmente en
areas o predios localizados y en condiciones de vida adversas” (Alcaldia de Medellin, 2011,

p.10).

A esta altura, es posible tener en cuenta lo mencionado por Angarita & Yepes (2015) quienes

expresaron que Medellin es:

Una de las principales ciudades receptoras de poblacion desplazada y en ella
sobresale la Comuna 8 (Villa Hermosa), en la cual se ubican varios asentamientos
en condiciones muy precarias, privados de derechos econdémicos y sociales
béasicos, ademas de padecer otras inseguridades, en medio de la desproteccion
estatal y el permanente acecho de grupos armados ilegales que ejercen control
sobre sus territorios (...) del total de habitantes de la comuna, 31.233 dicen haber
Ilegado a ésta por distintos motivos, entre ellos el desplazamiento forzado. (pp.

458-460)

Es preciso resaltar que Villa Turbay es uno de los barrios que conforma dicha comuna, el cual
histéricamente se ha constituido por personas/familias victimas del desplazamiento forzado, a

causa del conflicto armado colombiano.
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De igual manera, es viable mencionar, que las victimas de desplazamiento forzado tienen
derecho a ser participes del proceso de reubicacion, dirigidos por la Unidad Administrativa
Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas, lo cual incluye reubicarse en una zona
territorial distinta de la que se vieron obligadas a salir, siendo este el eje principal en el ejercicio

de la investigacion.

Estado del arte

Para la construccion del estado del arte, se llevd a cabo el rastreo informativo a partir de bases
de datos como Proquest, Scielo y Redalyc, e igualmente en repositorios institucionales como el
de la Universidad Catdlica de Colombia, la biblioteca Padre Rafael Garcia-Herreros, y la

biblioteca digital de la Universidad Nacional de Colombia.

Internacional

Borja (2017), en su articulo ¢Refugiados de primera o segunda clase?, busca examinar los
acuerdos, medidas, programas y planes de accion especiales que la Comision Europea ha puesto
en marcha para abordar la situacién migratoria que se vive en Europa, y como se discrimina a las
personas solicitantes de asilo en funcion de su nacionalidad. Grecia junto con ltalia, son los
primeros paises de la Unidn Europea a los que llegan las personas migrantes refugiadas
solicitantes de asilo y donde estas experimentan por primera vez, dentro de las fronteras

europeas, las consecuencias directas de las decisiones, acuerdos y medidas implementadas.

El presente articulo se centra en el caso griego. La mayoria de las investigaciones actuales de
desplazamientos forzados se focalizan en el conflicto sirio, olvidandose del resto de conflictos y
personas que buscan refugio en Europa provenientes de paises como Afganistan, Irak, Iran,
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Pakistan y Palestina, entre otros. Multitud de personas solicitantes de asilo llegan a Grecia cada
mes desde hace méas de dos afios. El acceso o restriccion a servicios y programas dependiendo de
la nacionalidad del o la solicitante de asilo, supone una clara discriminacion por origen nacional
y la aparicion de categorias como refugiados de primera o segunda clase. El programa de
reubicacion es un claro ejemplo, ya que Unicamente siete nacionalidades, ademas de las personas

apatridas, pueden acogerse a este.

Del mismo modo, clarifica que el programa de reubicacion descrito en la Agenda Europea de
Migracion de 2015, se basa en el traslado de personas en necesidad de proteccion internacional
de un Estado a otro de la Unién Europea. Adicional a ello, el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados-ACNUR, gestion6 un programa de alojamiento financiado por la
Comision Europea, el cual puede ser proporcionado Gnicamente a los candidatos al programa de

reubicacion y a los solicitantes de asilo considerados especialmente vulnerables.

Estos programas, al estar basados en las tasas de reconocimiento de proteccion internacional
(porcentaje de casos a los que se les concede el estatus de refugiado o proteccion subsidiaria),
hace que los casos sufran una suerte de generalizacion dependiendo de la nacionalidad del
solicitante, cuando cada caso, segun el Derecho Internacional de los Refugiados, debe cuidarse
de ser estudiado con independencia como apuntan Hatton y Thomas Rutting, quienes advierten
que el uso de las tasas de reconocimiento pueden llegar a determinar las resoluciones de las

solicitudes ademas de socavar la individualidad del derecho al asilo.

Por otra parte, De Marinis (2017), en su texto Despojo, materialidad y afectos: la experiencia
del desplazamiento forzado entre mujeres triquis, expone que en los Gltimos afios, debido a la
escalada de violencia en México, académicos y organismos de derechos humanos han
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documentado numerosos casos de desplazamiento interno forzado, lo que plantea la urgencia de
reconocimiento legal y asistencia de las personas desplazadas. En este articulo sintetiz6 estos
avances y subrayo el aporte que la perspectiva etnografica brinda al entendimiento de la
experiencia traumatica del desplazamiento forzado, a partir de una investigacion etnografica con

mujeres triquis desplazadas de San Juan Copala.

Segln el ACNUR, el 2013 fue el afio con mayor indice de desplazamientos forzados por
conflictos armados en el mundo, desde que comenzé la documentacién del fenémeno en 1989.
La regidn triqui de Copala ha vivido una guerra histérica signada por despojos territoriales,
control politico de las comunidades, militarizacion y desplazamiento forzado de buena parte de

su poblacién.

Desde el mismo autor, expone que el despojo material va mas alla del desprendimiento del
objeto en si; rehacer la vida en entornos cargados de negatividad, vivir en casas de otros, con el
recuerdo de sus casas saqueadas y el trauma de la guerra de la que han escapado, incorpora
elementos de agravio colectivo mucho mas complejos que la movilidad forzada y la falta de
hogar, como se planteaba en las medidas de reubicacion propuestas desde las instancias de
gobierno. La experiencia del desplazamiento forzado amplia asi la movilidad fisica y la pérdida
territorial y material, lo que acentla el agravio con afectaciones y transformaciones profundas en
sus vidas. Igualmente el autor, indica que aun cuando la desposesion constituya un agravio para
cualquier colectivo, los significados atribuidos a la vida social, en la que los entornos humanos y
no humanos configuran territorial, politica y culturalmente su geografia, intenta mostrar como,
para las comunidades indigenas, en el agravio no sélo intervienen racionalidades sobre pérdidas
recuperables, reubicaciones o reparaciones econémicas, sino emociones y afectividades

vinculadas a la identidad individual y colectiva.
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Ahora bien, relacionando las investigaciones anteriormente planteadas frente al presente
ejercicio de investigacion, se hace viable clarificar que en un primer momento se alude al
proceso de reubicacién como una medida de proteccion, de la cual gran porcién poblacional
puede estar siendo excluida a causa de ciertas reglamentaciones establecidas, aspecto que nutrira
ampliamente la comprension contextual de los procesos guiados desde la Unidad de Restitucion
de Tierras, al expandir una mirada critica frente a qué tan integrativos, humanos, factibles e
incluyentes estan siendo, o por el contrario, en qué medida estan amparandose bajo el discurso
de la inexistencia de recursos, o dicho de otro modo, en la presencia de un déficit institucional,
dando continuacion a la vulneracion de derechos de las familias victimas del desplazamiento

forzado en el marco de una coyuntura de construccion de paz.

Por su parte, la primera investigacion provee informacion que plantea la existencia y
prevalencia de programas y acciones encaminados a la reubicacion poblacional en busca de la
garantia de una vida digna y segura, perspectiva 6ptima a tener en cuenta para el contexto
colombiano, trascendiendo en forma determinante hacia la basqueda y ejecucion de soluciones a
hechos victimizantes en forma eficaz, dando respuesta a las particularidades de cada caso y

priorizando, por encima de todo la dignidad humana y la justicia social.

La segunda investigacion abre un panorama bastante amplio y claro, inicialmente frente al
desplazamiento forzado, propendiendo porgue se logre una comprension real al respecto, y
vislumbrando la posibilidad de asimilarlo como un fendmeno que a nivel mundial se ha

expandido y en esa misma medida, requiere de una pronta y completa atencion a sus victimas.

Del mismo modo, a través de ella se puede reiterar que la reubicacion, més alla de la

asignacion de una espacio territorial, debe ser un proceso perdurable en el tiempo, lo cual incide
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enormemente en el ejercicio de investigacion, ya que al describir las experiencias vividas por las
familias victimas, a lo largo de la trascendencia de lo rural a lo urbano, e igualmente al definir las
expectativas de los sujetos de la investigacion, en relacion con el acompafiamiento de la Unidad
de Restitucién de Tierras, podré asimilarse un antes y un después de lo ocurrido, frente a qué tan
asistencialistas estan siendo los procesos de reubicacion o por el contrario, comprendiéndolos
como acompafiamientos fructiferos de la mano de un equipo interdisciplinario, a lo largo dela
reconstruccion, reformulacion y replanteamiento de vida en un espacio geo-socio-politico
diferente, donde tengan la posibilidad de evocar para sanar, cerrar ciclos de fragmentacion,
adoptar las vivencia trauméticas como ensefianzas y asi emprender caminos hacia el bienestar, la

mejora en su calidad de vida y la garantia de derechos.

Con esta recopilacion puede entonces mencionarse que el tema de reubicacién tiene cabida a
nivel internacional en forma significativa, por lo cual, desde &mbitos nacionales, regionales y
locales, debe darse igual o mayor importancia, basandose en principios como la igualdad y el
respeto, donde se le tribute cotidianamente a la transformacion de afecciones mediante

reparaciones optimas.

Nacional

En relacién al contexto nacional Rojas & Bermudez (2015), en su investigacion “Derecho de
reubicacién de las victimas del desplazamiento forzado en Colombia. Un estudio sobre el
conflicto de Derechos Fundamentales”, mencionan que el desplazamiento forzado en Colombia
ha sido fruto del conflicto armado interno, en cabeza de los grupos armados al margen de la ley,
en este sentido los derechos de las victimas son protegidos por la legislacion colombiana,
colocéndolos en un escalén de derechos fundamentales. Entre tantos derechos que la ley ha

@

SGS

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

m{{j UNIMINUTO




25

otorgado, se encuentra el de reubicacion, el cual consiste en garantizar que las victimas puedan,
en otro lugar del territorio nacional, iniciar de nuevo, en procura de buscar una nueva vida

apartadas del conflicto que las desplazo de su lugar de origen.

La investigacion se enfoco en la poblacion de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, dado
que Colombia es un pais multicultural y pluriétnico caracterizado por su diversidad en lenguas,
costumbres y cosmovisiones. La poblacion y la cultura nacional son enriquecidos por el valioso
aporte de las comunidades étnicas, las cuales son: indigenas, afrocolombianos, rom y los
raizales, siendo estos ultimos originarios de las islas. Es importante mencionar, que a esta
comunidad se le ha otorgado una proteccion especial, con el fin de procurar su conservacion, y el
no deterioro de la misma, evitando que llegue a extinguirse, primordialmente velandose por el

respeto de sus derechos.

Se aborda el conflicto de derechos fundamentales que se presenta entre los grupos de la
poblacion antes mencionada, ya que, de un lado, esta preservar la comunidad raizal, darle
cumplimiento a su especial proteccion, y por el otro, la obligacion del Estado de auxiliar a las
victimas del desplazamiento forzado para superar sus condiciones de vulnerabilidad,
otorgandoles derechos que les permitan comenzar una vida nueva en condiciones dignas, a partir

del proceso de reubicacion en territorio raizal.

Cabe aclarar, que la reubicacion como derecho poblacional puede ejercerse de manera libre y
espontanea, escogiendo el lugar donde desean asentarse de manera permanente y definitiva, con
el fin de poder acceder a todos los beneficios y demas ayudas que el Estado les ofrece para
superar su estado de vulnerabilidad de una manera perentoria. Finalmente, los hogares o
personas en proceso de reubicacion, sea en zonas rurales o urbanas, deben tener un
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acompafiamiento permanente durante todo el proceso, con el objeto de garantizarles todos sus
derechos y también generar en las victimas capacidad para adquirir habilidades que les permitan,
maés adelante, una subsistencia digna y una integracion comunitaria satisfactoria. El
acompafiamiento brindado por el Estado no solamente debe materializarse en el proceso de
reubicacion, sino que, ademas, debe ser continuo después de que la reubicacion sea realizada con
éxito, para evitar futuros desplazamientos o futuras vulneraciones y asi poder declarar en el

marco de este proceso la cesacion de condicion de vulnerabilidad.

Por otra parte, Jaramillo (2006) en su articulo “Reubicacion y restablecimiento en la ciudad.
Estudio de caso con poblacion en situacion de desplazamiento” llevada a cabo en el municipio de
Tulué (Valle del Cauca), menciona que una de las cuestiones que amerita hoy una revision
critica, es la relacionada con los impactos sociales, politicos y econémicos que producen los
procesos y dinamicas de desplazamiento, sobre las trayectorias biogréficas, las identidades de los
sujetos afectados y la capacidad de agenciamiento de los mismos. En tal sentido, la investigacion
se interesa por los efectos sociales y culturales que para las personas en situacion de
desplazamiento tienen los procesos de insercién e integracion en contextos urbanos,
especialmente en los tejidos relacionales y en los historiales biograficos de las familias. De igual
manera, se destaca como los procesos de reubicacion temporal y de asentamiento definitivo en la

ciudad, son representados y vivenciados por los sujetos implicados.

Para alcanzar dicho propdsito, la investigacion aborda dos experiencias a partir de un estudio
de caso, la primera corresponde a un proceso de reubicacion de 73 familias en un sitio conocido
como Albergue Campesino o Rayadora de Yuca, ocurrido entre el afio 2000 y el 2004, sefialando
a partir de algunas entrevistas, como el Albergue se convierte por varios afios, en un espacio de

convivencia forzada, la segunda, se relaciona con el asentamiento definitivo de 113 familias (las
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provenientes del Albergue y otras dispersas) en la Urbanizacién San Francisco, durante el
segundo semestre del 2004, mostrando cémo, tras la reubicacion en la urbanizacion, se agudizan
las limitaciones del proceso de restablecimiento, en tanto la administracion lo concibe a partir del
traslado fisico y la entrega de la vivienda, mientras que para las familias, es asumido como un

proceso integral de reconstruccion del tejido social.

De otro modo, Hernandez (2010) en su investigacion “Procesos de retorno y reubicacién de
dos comunidades victimizadas por el desplazamiento forzado en los Montes de Maria. Actores
sociales y proyectos politicos”, clarifica los algidos y perjudiciales periodos de violencia por los
cuales ha atravesado Colombia, entre sus principales consecuencias ubica el despojo y el
desplazamiento forzado, desde ello, describe analiticamente los procesos de retorno o
reubicacion de poblacion en condicion de desplazamiento en los municipios de EI Carmen de
Bolivar y Marialabaja (ambos de la zona de los Montes de Maria), como una de las principales
medidas de atencion integral para las victimas, adoptada para el restablecimiento de derechos por
parte del Estado y, por otro lado, analiza las relaciones que histéricamente se establecieron entre

distintos actores sociales y sus respectivos proyectos politicos.

Del mismo modo el autor, explica que en general, en la zona de los Montes de Maria, la
capacidad de atencion integral que consta de prevencion y proteccion, atencion humanitaria de
emergencia y estabilizacion socioeconomica (reubicacion o retorno) a las victimas de
desplazamiento forzado, es muy baja. Igualmente, el autor menciona que en la gran mayoria de
las comunidades visitadas a lo largo del trabajo de campo, ni siquiera se habia superado la fase
de atencion humanitaria de emergencia a pesar de que las personas que menos tiempo llevaban
en condicion de desplazamiento, habian permanecido en esta condicion por o menos cinco afios.

Por ultimo, para el caso de los Montes de Maria, afirma que los desplazamientos forzados,

fL f’\\

KD UNIMINUTO

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de Calidad al Aicance de Todos SGS
Seccional Bello




28

reubicaciones y retornos por medios violentos y no violentos han existido histéricamente, s6lo
que desde hace unos afios han cobrado importancia para los diferentes actores sociales debido a

la coyuntura nacional y global.

Reciprocamente, Palacios (2012), en su texto “El proceso de reubicacion de familias
desplazadas en los predios Delicias y Rodeo en el municipio de Puerto Lopez (Meta):
sistematizacion de la experiencia desde el enfoque de accidn sin dafio”, explica a partir de un
andlisis general, la politica publica de reubicaciones de poblacién desplazada en Colombia,
identificando los vacios en su implementacion desde los principales dafios subjetivos que este
proceso produjo en las personas y familias destinatarias, se analizan las diferentes formas
comunitarias e institucionales para mitigar dichos dafios, y se recogen lecciones aprendidas y

recomendaciones para futuras reubicaciones.

En relacién al tema de las reubicaciones, se hace necesario aclarar que sus principios
orientadores son la voluntariedad, dignidad y seguridad, sus criterios metodol6gicos son
participacién, planeacion, evaluacion y seguimiento, y sus fases comprenden la exploratoria, el
andlisis situacional, alistamiento, retorno o reubicacion y seguimiento; reiterando que cubre
derechos como servicios basicos, salud, seguridad alimentaria, proyectos productivos, educacion,

vivienda, como una condicion imprescindible para una reubicacion sostenible.

Entre los principales vacios de los procesos de reubicacion, se encuentra: Implementacion sin
un marco de planificacion y coordinacion previas, que condujo a altos grados de improvisacion,
especialmente en la fase inicial de entrega de los predios; la débil articulacion entre nacion y
territorio en todas las fases de implementacion, que se refleja, entre otras cosas, en la ausencia
total de acompafiamiento institucional en la fase de instalacion de la reubicacion y en la
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imposibilidad de acceso a los minimos vitales; la implementacion de la reubicacion en los
predios Delicias y Rodeo se realizé sin un enfoque participativo, del mismo modo, se efectu6 sin

la incorporacion de un enfoque claro de derechos, menos ain con un enfoque diferencial.

Otro vacio relevante en este proceso, es la inexistencia de un estudio previo a la reubicacion
para determinar tanto las condiciones fisicas de los predios (tipos de suelos, fuentes de agua)
como las caracteristicas del contexto (seguridad y orden publico, oferta de servicios, tipo de
comunidad receptora). No se tuvo en cuenta las advertencias de los informes de riesgos emitidos
por el SAT sobre la zona, en especial relacionados con la presencia y constante accionar de
actores armados ilegales (paramilitares). A partir de ello se esclarece que fue una politica pablica

bien intencionada pero mal planificada e implementada.

Los impactos desestructurantes sobre las familias y sus miembros generados por esta
particular implementacién de una reubicacion, recuerda y a su vez reproduce, en parte,
nuevamente las mismas situaciones de desproteccion y abandono que produjo el desplazamiento
forzado, reflejando una falta de garantias de no repeticién de hechos victimizantes. Una leccion
importante extraida de este ejercicio de reubicacion, es que la entrega de tierras, aunque hace
parte importante de la solucidn, no garantiza por si misma la restitucion de derechos, pues

constituye un paso inicial de un proceso de largo alcance.

A esta altura, se hace viable clarificar la diversidad de aspectos expuestos por los cuatro
autores, los cuales nutrieron significativamente el ejercicio de investigacion. En primera
instancia, podria hablarse de la amplitud del tema de la reubicacion, adoptando una perspectiva
que lo define como un derecho para otorgarle proteccion especial a las victimas del
desplazamiento forzado, ya que desde su explicacion surgen cuestionamientos respecto a la
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manera como esté trascendiendo y materializandose en la realidad, clarificando que debe

ubicarse en acciones articuladas que faciliten su 6ptima consecucion.

No obstante, el Gltimo texto referenciado, contrasta y es claro en cuanto a la multitud de
vacios que pueden estar aquejando a los procesos de reubicacion, entre ellos, demoras,
improvisacion procesal, satisfaccion poblacional minima y tramites tediosos; todo ello abre un
panorama critico frente a las realidades familiares, en busca de que se priorice la escucha a todas
las partes involucradas, se conozca realmente lo ocurrido, e igualmente, no se contindien
promulgando ideales irreales que s6lo se quedan en completos y maravillosos escritos, derechos

0 leyes incumplidas.

Las referencias también le tributan al ejercicio de investigacién, en la medida en que poseen
posturas innovadoras al exponer la reubicacion, no como un beneficio aislado, sino como una
alternativa para el empoderamiento de las victimas, desde la adquisicion de habilidades para la
vida y su apuesta a la reconstruccion de una nueva historia y del tejido social, basandose en la
integracion colectiva y la garantia de derechos desde la equidad, lo cual, hoy puede mencionarse

como una de tantas alternativas hacia la trascendencia a una coyuntura de paz.

Desde otra perspectiva, es factible mencionar que la segunda investigacion esta directamente
relacionada con los objetivos del ejercicio de investigacion, por lo cual brinda alternativas para
su interpretacion, en la medida de revisar criticamente los impactos del desplazamiento forzado
en los distintos aspectos de la vida de las victimas, los efectos al trascender a entornos distintos
como los urbanos y asi, esclarecer ain mas como se tornan las dinamicas de reubicacion en

contextos a los cuales los individuos se ven obligados a acoplarse, desaprendiendo y re-
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aprendiendo nuevas practicas para su subsistencia y para la posesion de una vida digna, en un

pais que debe encaminarse cada dia por respetar la diferencia y valorar su diversidad.

Igualmente, tributan al poseer un gran bagaje frente a los procesos de reubicacion, y al
potencializar la capacidad de comprension holistica al respecto, para asi ejecutar una descripcion
amplia contrastando teoria y préactica, y a su vez caracterizando todo lo ocurrido, como en el caso
del ultimo texto, desde el cual se expuso, entre tanto, la falta de un estudio previo de suelos a
otorgar, abriendo asi espectros referentes a qué tan aptos son los espacios destinados para las
reubicaciones, si realmente se estd haciendo en forma participativa con enfoque de derechos, qué
tanta capacidad de decision tienen los sujetos directamente implicados y qué apuesta

gubernamental de calidad se esta presentando.

A partir de todo lo anterior, puede rescatarse la prevalencia del tema a nivel nacional, la
multiplicidad de aportes existentes al respecto, y a pesar de poseer perspectivas diferenciadoras,
también cuentan con puntos de encuentro que ilustran el ejercicio de investigacion, por lo cual
puede mencionarse que las investigaciones anteriormente planteadas, otorgan gran cantidad de
fundamentos tedrico-conceptuales, permitiendo incluso la obtencion de una mirada integradora,
en relacion con las categorias de reubicacion y desplazamiento forzado, ya que abordan los
temas, teniendo en cuenta diversos ambitos como lo econdémico, social, politico y cultural, desde
un contexto que historicamente ha sido aquejado por la violencia y la guerra a partir de multiples
actores, entre ellos, los diversos grupos al margen de la ley, pero que hoy, no sélo desde los altos
mandos mediante acuerdos, sino también desde las comunidades con acciones resilientes y

reclamantes de justicia, derechos y equidad, le estan apostando a la reconstruccion coyuntural.

@

SGS

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

m{{j UNIMINUTO




32

Regional

En los antecedentes, en el contexto regional es viable tener en cuenta lo investigado por
Arango & Arroyave (2017), en su articulo “Proceso de cohesidn social en dos poblaciones
retornadas en el departamento de Antioguia (Colombia), Dabeiba y Narifio”, donde se clarifica
que el desplazamiento forzado tiene consecuencias negativas en la familia y los vinculos
sociales. Igualmente los autores anteriormente mencionados, clarifican que el Estado colombiano
ha intentado resarcir o reparar los dafios provocados por el desplazamiento forzado, a través de
una politica publica que promueve los procesos de retorno y reubicacion a dicha poblacion,
accediendo al beneficio de tierras bien sea en el municipio del que fue desplazada (retorno), o en
uno diferente (reubicacidén). Ambas comunidades, buscan reconstruir un espacio comunitario con
otras familias desplazadas de diferentes regiones del pais, en procura de alcanzar condiciones
adecuadas para una vida digna; no obstante para algunas se presentaron dificultades ligadas a la

imposibilidad de integracion.

Segun los autores anteriormente referenciados, lo analizado en las experiencias de retorno y
reubicacién de las dos poblaciones antioquefias estudiadas en la presente investigacion (Cocos-
Guayabito, en el municipio de Dabeiba y La Argentina - EI Arrayan, en el municipio de Narifio),
las acciones gubernamentales de restitucion de derechos y de acceso a tierras, los ha llevado a
enfrentarse a escenarios impuestos y artificiales, mediados mas por la necesidad de subsistencia

que por la planificacion de nuevas perspectivas de vida digna.

A manera de conclusion se clarifica que el marco juridico para los procesos de retorno y/o
reubicacién, cuando no estad acompafiado de acciones interdisciplinarias, es ineficaz y abstracto,

y sin consecuencias practicas para las comunidades. Igualmente los autores hacen referencia al
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hecho de que es frecuente encontrar en los relatos de los habitantes de las poblaciones en
situacion de desplazamiento, una relacion afectiva con el entorno y su medio ambiente,
reiterando el vinculo estrecho que tenian con la tierra de la que fueron despojados y que
constituia su fuente de subsistencia y fundamento de su autonomia, independencia y desarrollo.
De ahi la necesidad de que en los procesos se fortalezca el arraigo y pertenencia de las

comunidades a sus nuevos predios.

La investigacion anteriormente planteada, le tributa al ejercicio de investigacion en la medida
en que proporciona perspectivas Utiles para estudiar si los procesos de reubicacion en ambitos
urbanos se aglomeran en lo meramente asistencialista, donde se atraviesan procesos
administrativos y se finaliza con el otorgamiento de una vivienda, o si realmente se esta
buscando brindar una atencion integral, fruto de la planeacion y la complementariedad, a las
victimas de desplazamiento forzado, dando asi respuesta a las particularidades y requerimientos

familiares.

De igual manera posibilita, la adopcion de una mirada democratica para la posterior
comprension de los procesos llevados a cabo en el barrio Villa Turbay, dirigidos por la Unidad
de Restitucion de Tierras, determinando asi qué tan impositivos o voluntarios estan siendo,
entendiendo que desde alli pueden desprenderse analisis estrechamente relacionado, respecto a si
los organismos encargados se estan aprovechando de la necesidad manifiesta y simplemente
inician tramites o verdaderamente le apuntan a procesos trascendentes y significativos para la

poblacidn, aspecto determinante para vislumbrar la tipologia y eficacia de los resultados.
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Local

Alzate (2014), clarifica en su articulo “Intervencidn urbana en el antiguo Basurero Municipal
de Medellin: una respuesta ineficaz al abandono estatal”, aborda el Programa de Rehabilitacion
del Basurero Municipal también conocido como Moravia, ejecutado por la Administracion de
Medellin entre 1983 y 1986, con el fin de “legalizar” y “solucionar” algunos problemas que
padecian habitantes del area tras 20 afios de abandono estatal. Seguidamente el autor plantea que
los objetivos apuntaban, en primer lugar, a la rehabilitacion fisica que pretendia el
reordenamiento urbanistico, la racionalizacion de suelos, la adecuacion de redes viales y
peatonales, la dotacion de infraestructura de servicios, la reubicacion de predios en los lugares
donde fuera indispensable, la canalizacion de quebradas y el saneamiento de la montafia de
basuras, principalmente; y en segundo lugar, a la rehabilitacion social a través de programas de
educacion, recreacion, empleo, salud y capacitacion, que buscaban promover el espiritu
comunitario y solidario de la poblacion como estrategia de fomento a la organizacion y
participacién comunitaria, asi como la dotacidn de recursos para el funcionamiento de
instituciones educativas. Del mismo modo, el autor anteriormente mencionado, plantea que entre
los beneficiarios del programa se haria un reparto equitativo del terreno disponible en lotes
iguales con reloteo y reubicacién en la zona, las viviendas de las familias beneficiadas por el
programa Y localizadas en el cerro de basura, paralela al rio y las afectadas por las obras fisicas,

deberian demolerse para su reubicacion.

Por otra parte, en la investigacion de Moreno (2010) “Acompafiamiento del profesional en
trabajo social en reubicacion de familias del barrio Moravia, sector el Oasis”, el autor explica la

constante problematica generada por la reubicacion de vivienda, sobre todo por la poca eficacia
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de los procesos de reconstruccion de comunidad y tejido social, asi como la inconformidad en el

aspecto econdémico, social y cultural.

Igualmente, el autor referenciado menciona que a través de la informacion obtenida, se
evidencia la necesidad e importancia del acompafiamiento e intervencion del profesional en
Trabajo Social, con una mirada, horizontal, holistica, interpretativa y sistémica que permee la
simple realidad de una reubicacién o cambio de espacio fisico, y se adentre en las realidades
complejas de estos procesos que exigen e implican fomentar la participacion y autogestion
comunitaria con el fin de generar la rehabilitacion social, econémica, cultural, psicosocial y

politica.

La investigacion hace alusion al tema de reubicacion de vivienda por parte de la
Administracion, desde una perspectiva de cambio de espacio geografico para familias con
viviendas construidas en zonas de alto riesgo (posibilidad de incendios y deslizamientos por
fallas del suelo), con el fin de mejorar sus condiciones de vida y de habitat; por su parte el mismo
autor en curso, indica que este proceso cuenta con un equipo de profesionales del area social, el
cual tiene que sensibilizar, apoyar, acompanar y realizar seguimiento a estas familias antes,

durante y después de la reubicacion.

Cabe mencionar que los dos articulos anteriormente referenciados, tratan el tema de la
reubicacion poblacional en la ciudad de Medellin, especificamente al interior del barrio Moravia-
Comuna 4, desde una perspectiva diferencial a la adoptada por el presente ejercicio de
investigacion, ya que los procesos ejecutados y ampliamente descritos no surgen como
alternativa de solucién y reparacion ante hechos victimizantes como el desplazamiento forzado,
y tampoco estan acompariados por la Unidad de Restitucion de Tierras, sino desde diversas
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delegaciones municipales mediante un direccionamiento preventivo a causa de riesgos naturales,

e incluso por modificaciones infraestructurales.

A su vez, el rastreo conceptual y los hallazgos obtenidos, permitieron la posesion de una
visién més amplia e integradora en cuanto a la categoria de reubicacion, y sus posibles usos a
partir del &mbito en el cual se analice, sin desmeritar que le tributd a la garantia de que el tema
principal del ejercicio de investigacidn, se convierte en una propuesta oportuna e innovadora, en
especial desde el &mbito local, por lo cual amerita gran rigurosidad y amplitud, en busca de la

consecucion de resultados veraces y fidedignos.

Marco conceptual
Familias victimas del desplazamiento forzado

En relacién con la primera categoria, es viable desglosar la terminologia compuesta,
abarcandola de forma integrativa, para ello se retoma la postura de Louro, et al (2002), al afirmar
que la familia “es un grupo de personas que comparten vinculos de convivencia, consanguinidad,
parentesco y afecto, y que esta condicionado por los valores socioculturales en los cuales se

desarrolla” (p.11).

Frente a ello, puede clarificarse que la familia histéricamente ha sido definida como una
unidad, estructura y componente fundamental de la sociedad, permeada por coyunturas
continuamente cambiantes a nivel economico, politico, cultural y social, lo cual le ha tributado a
la existencia y emergencia de variadas tipologias y dinamicas, a tal punto que se pasa de la
conocida/exclusiva familia nuclear (padre, madre e hijos/as), a la consolidacion de multiples
uniones como parejas sin hijos, individuos del mismo sexo o simplemente convivencias por

afinidad. A ello se le suma la caracterizacion del desarrollo conjunto y el acompafiamiento en
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circunstancias tanto positivas como negativas, situaciones que pueden contribuir al
fortalecimiento vincular, de roles, funciones y reglas, o por el contrario, convertirse en detonante

de disfuncionalidades y problematicas.

En relacién a la terminologia “victima de desplazamiento forzado”, o “desplazado”, la Ley

387 de 1997, plantea que es:

Toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional
abandonando su localidad de residencia o actividades econémicas habituales,
porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido

vulneradas o se encuentran directamente amenazadas (p.1).

El aporte legal posibilita la obtencion de una primera percepcion respecto a lo que se ha
catalogado como victima de manera muy general, no obstante, la apreciacion deja por fuera
ciertas caracteristicas propias de lo que ha sido este fendmeno en el contexto colombiano, por lo
cual se hace prevalente mencionar segun lo propuesto por Castrillon, Riveros, Knudsen, Lopez,

Correa & Castarieda (2017) que:

La gran mayoria de afectados son poblacion campesina que fue obligada a salir de
sus tierras y a vivir en condicion de vulnerabilidad social y/o econdémica al perder
a sus familiares, hogares, bienes, costumbres y estilos de vida en general como

resultado de précticas criminales, que se mantienen silenciosas e impunes (p.85).

La fusion de ambas apreciaciones viabiliza la comprension de lo que ha
significado/acarreado, en un primer momento, ser victimas de desplazamiento forzado, donde la

base es el surgimiento de dificultades provocadas por terceros, afecciones fisico-emocionales y
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pérdidas en los diferentes ambitos de su vida. Ahora bien, otra de las composiciones
conceptuales de la categoria abordada, es el desplazamiento forzado del cual multiplicidad de
individuos y familias han sido victimas a lo largo de varias décadas, para su abordaje se retoma

en un primer momento, la postura de Andrade & Alvarez (2000):

El desplazamiento forzado es el problema humanitario mas grave que enfrenta el
pais, no sélo por la magnitud que reviste sino por el tipo de rupturas sociales,
politicas y culturales que genera; por los interrogantes profundos que plantea
sobre el sentido historico y futuro de la nacién colombiana y por la tendencia a la

fragmentacion social que conlleva (p.241).

Lo referenciado se encuentra directamente relacionado con el ejercicio de investigacion, ya
que alude a las incertidumbres y brechas que acarrea la problematica del desplazamiento forzado,
dejando secuelas directas a los individuos y grupos familiares, e indirectas a todo el pais. Del
mismo modo, los desafios planteados enmarcados principalmente en una lucha por sobrevivir a
la violencia y posteriormente por subsistir con variedad de necesidades bésicas insatisfechas,
provoca a su vez la agudizacion de otras dificultades socio-colectivas como la apropiacion
territorial en zonas de alto riesgo y marginalidad, solucion comdn ante la adversidad, e

igualmente, ante la pasiva respuesta gubernamental a este tipo de sucesos.

Cabe mencionar que los perjuicios sociodemograficos desde el desarraigo y la pérdida,
ocasionan caos en la estabilizacion de vida de las familias, sin olvidar que se presentan cambios
abruptos en el funcionamiento rural, al ser estas zonas, referentemente en Colombia, las mas

aquejadas por la problematica trabajada, y también a nivel urbano como principal ente de
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recepcion poblacional con estrategias inicialmente asistencialistas y cortas ante la masiva

demanda de apoyo estratégico.

A esta altura es viable una fusién de los términos anteriormente expuestos, para ello se retoma

el planteamiento de Lopez (2005) quien afirma que:

El desplazamiento forzado es para una familia un evento estresor que ademas de
no normativo, puede ser externo, ambiguo, involuntario y crénico. De ahi lo
dificil de su afrontamiento para ella y la importancia del papel de los recursos

internos de la familia y externos a ella para lograrlo (p.26).

Dicho esto, se corrobora la prevalencia de que ante un suceso de tan amplia magnitud
perjudicial, son necesarias herramientas propias y contribuciones externas acordes a cada
circunstancia, en busca de hacerle frente a la realidad, atravesando inicial y naturalmente por una
etapa de resignacion ante un cambio forzoso, y a su vez apostandole de manera resiliente y

progresiva a la proteccion de la vida de cada victima.

Clarificando que el desplazamiento forzado en cabeza del ex grupo insurgente Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo FARC-EP, es el detonante de la
victimizacion de los sujetos de la investigacion, amerita una mayor teorizacion a partir de
planteamientos contrapuestos y complementarios, en pro de contar con amplios fundamentos
para un éptimo analisis, para ello, se retoma lo propuesto por Ibafiez (2008) quien al respecto

expone:

Es un resultado doloroso de una estrategia congruente de los grupos armados para

consolidar su hegemonia territorial en ciertas regiones geograficas, con el fin de
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alcanzar fines econdmicos y politicos en su lucha armada. En este proceso, los
ataques se concentran en ciertos municipios, valiosos para alcanzar sus objetivos,
y sus agresiones se dirigen a ciertos habitantes residentes en dichos municipios
(...) el desplazamiento forzoso es, pues, una l6gica perversa de guerra con la clara

intencion de agredir a la poblacidn civil para alcanzar fines bélicos (p. 250).

La postura de la autora es claramente diferenciadora y viabiliza la expansion de un panorama

mucho mas holistico frente al desplazamiento forzado en contextos colombianos, al rescatar

caracteristicas propias y particularizadas de las intencionalidades perversas en las cuales

desembocé el accionar de diversos grupos insurgentes, entre ellos, las FARC-EP, explicitando la

toma de territorios vistos como estratégicos y fructiferos para el cumplimiento de sus ideales a

costa de la tranquilidad, la vida y seguridad de sus habitantes y propietarios, caracterizandose no

solo por la crueldad, sino también por la continua busqueda de obtencién del control

oponiéndose a los pardmetros institucionalizados de legalidad.

B

Seguidamente, Gonzalez (2002) expresa:
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El desplazamiento forzado de poblacion es un fenémeno en alza en Colombia (...)
utilizado como arma de guerra, pero también es, y lo ha sido siempre una
herramienta de acumulacion econdémica y de expansion de la gran propiedad. Sus
razones entroncan con un modelo de profunda exclusion en la propiedad de la
tierra, con la ausencia institucional en grandes zonas del territorio, con la
explotacion de los recursos naturales orientada a los mercados externos y con el

uso de la violencia (pp. 41-42).
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El planteamiento adiciona elementos como la acumulacion econdémica, otra de las razones que
ha motivado a los diversos actores insurgentes, en sus ansias de consolidacion y crecimiento
progresivo, a ampararse inicialmente en catedras de bienestar comun y redistribucion de la
riqueza, para terminar con actos netamente conflictivos y delictivos, donde las afecciones
causadas a las victimas, para este caso a grupos familiares, se convierten en un aspecto relegado
sin la mas minima importancia, ya que la atencion debe centrarse en la planeacion y ejecucién de

maniobras para la apropiacion de bienes que continuamente les genere rentabilidad y estatus.

Es indispensable mencionar que las familias victimas del desplazamiento forzado “son en su
gran mayoria personas no implicadas de manera directa en el enfrentamiento armado” (Bello,
2000, p.114), pero convertidas en centro de guerra, ya sea desde un sentido geografico-regional,
0 a partir de ser catalogadas-injustamente en la mayoria de casos-como pertenecientes a los
diferentes grupos al margen de la ley y como posibles adversarios de las FARC-EP, motivacion

para la expulsion territorial en forma inmediata y claramente contra su voluntad.

En el mismo orden de ideas, Utria, Amar, Martinez, Colmenares & Crespo (2015) indican

que:

El desplazamiento forzado es un fendmeno producto de la violencia sociopolitica
que ha afectado durante muchos afios a la poblacion colombiana y se ha
convertido en una de las principales problematicas de orden social en el pais (...)
esta situacion se considera altamente traumatica (...) es catalogado como crimen
de guerra y delito de lesa humanidad (...) desestructura la dinamica que la familia
trae desde sus lugares de origen y altera la conducta, la motivacién y habilidades
de sus integrantes (pp. 1-27).
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Profundizando en este aporte, es factible interpretar que un suceso tan degradante ocasiona
afecciones perdurables e inolvidables para muchas de las familias victimas, a causa de los
perjuicios a su integridad y dignidad humana, también a las condiciones de vida

deficientes/infrahumanas por las cuales atravesaron en medio de lo ocurrido y péstumo a ello.

Del mismo modo, los procesos de duelo han estado inmersos en los casos de desplazamiento
forzado, no sélo por el desprendimiento de lo material, sino también por la pérdida de alguno de
los integrantes de la familia, siendo esta una posible causal de la migracion o incluso una
consecuencia de la misma. Cabe mencionar que otro factor emergente y dificultoso, vinculado a
lo anteriormente mencionado, es la necesidad de cambiar responsabilidades para garantizar la
manutencion y subsistencia de los integrantes del nicleo que aln estén con vida o que

permanezcan unidos.

Por otra parte, se hace alusion a que el desplazamiento forzado es la situacién en la cual las
personas o familias victimas se ven obligadas a dejar los territorios que habitaban debido a
conflictos, violencia, persecuciones y violaciones de los derechos humanos, ocasionando que

deban proceder a la busqueda de seguridad y medios de subsistencia. (Banco Mundial, 2015).

La conceptualizacion desde esta perspectiva, impulsa un pensamiento critico en relacion con
los requerimientos que deben interiorizar las victimas, entre estos, re-aprender nuevas practicas,
oficios y labores que le tributen a su subsistencia, teniendo en cuenta la variacion abismal de lo
rural a lo urbano, y con ello, el esfuerzo conjunto por una adaptacion a costumbres y habitos
completamente diferentes. Igualmente, adhieren paulatinamente a su cotidianidad, la emergencia
de retos como la generacion de ingresos suficientes para la satisfaccion de necesidades y
posesion de vida digna, este Ultimo aspecto puede ser cuestionable en gran cantidad de casos, no
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solo por la persistencia de algunos grupos familiares en condiciones de debilidad manifiesta, sino
porque en lugar de alejarse de la desigualdad y vulnerabilidad, estas pueden acrecentarse con

rapidez y perdurabilidad.

A esta altura, se viabiliza retomar una postura complementaria al analisis anterior, debido a la
presencia de maltiples elementos a comprender en el marco del ejercicio de investigacion, desde

ella se menciona que:

El desplazamiento forzado constituye una pérdida del hogar y las redes sociales
donde se han configurado los lazos de pertenencia e identidad. Por ello se subraya
que con el desplazamiento se produce la desintegracion de los lazos comunitarios
(...) bajo esta circunstancia los desplazados enfrentan no sélo el despojo material,
sino sobre todo, el abandono, la soledad, la incertidumbre y la desesperanza

(Gonzélez, 2010, p.127).

El planteamiento se vuelve valioso, en la medida en que permite ir mas alla de la sola
trascendencia geogréafica y territorial, ya que a lo largo de acciones como el desplazamiento
forzado se afectan las raices, la historia, las relaciones y en general la identidad, aspectos que
ameritan también una reparacion pertinente. Por otro lado, Diaz & Molina (2016) frente al

desplazamiento forzado clarifican que:

El tiempo de permanencia en el lugar de inmigracion varia entre lo temporal, lo
circular o lo permanente; es decir, las personas pueden llegar por un corto periodo
y regresar luego a su contexto de partida, pueden pasar por varios lugares antes de

volver o pueden establecerse definitivamente en el nuevo territorio (pp. 1-2).
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Lo enunciado por las autoras como tercera alternativa de posible eleccion, esta directamente
relacionado a la intencionalidad comprensiva del ejercicio de investigacién, debido al
acercamiento realizado en cuanto a los procesos de reubicacion con familias victimas, como

medida de reparacion y restablecimiento de derechos.

Por ultimo, al abordar la categoria familias victimas del desplazamiento forzado, se hace
factible manifestar que es una problemética aguda y compleja la cual desemboca en el
surgimiento de gran magnitud de hechos victimizantes estrechamente relacionados y
enormemente perjudiciales, conllevando a la necesidad de procesos trascendentes y
transformadores de vida, tal como los procesos de reubicacion, partiendo de una libre escogencia

reflexiva en beneficio de todos los integrantes del nucleo familiar.

Reubicacion

Es pertinente mencionar que la segunda categoria se abordara a partir de conceptualizaciones
y significaciones tanto clasicas como contemporaneas, con el fin de realizar un contraste tedrico,
en doble via de ahondar y profundizar de manera mas detallada y rigurosa en el presente
ejercicio de investigacion. En este orden de ideas, el Grupo de Apoyo a Organizaciones de
Desplazados-GAB (1996), expone que la reubicacién es una obligacién del Estado al campesino
desplazado por causa de la violencia, (...) a partir del acceso a tierras en sitios distintos al de

procedencia, con programas de vivienda y desarrollo econémico y social.

De esta manera, las familias victimas pueden gozar de beneficios que les permitan resarcir de
cierta manera el dolor y sufrimiento causados por el conflicto armado, emprendiendo un camino
de vida diferenciador que le tribute a su bienestar y calidad de vida. Complementario a ello, es

pertinente retomar otra propuesta que contempla una mirada mas holistica y actualizada,
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permitiendo establecer un orden l6gico frente a los procesos de reubicacion dirigidos por la

Unidad de Restitucion de Tierras, para ello se acude al planteamiento de Rojas & Bermudez

(2015) los cuales expresan que:

La reubicacion es un derecho de las victimas del desplazamiento forzado (...)
también es uno de los componentes de los programas mediante los que
posteriormente se otorgaré la asignacion del subsidio familiar de vivienda para la
poblacion desplazada, mediante este componente se facilitaré la reubicacion de
los hogares desplazados en municipios distintos al de origen del desplazamiento,

cuando no sea posible su retorno (p.45).

Es pertinente resaltar, que mediante el conocimiento de lo expuesto por parte de las familias

victimas, se hace factible la comprension de las diversas alternativas a las cuales pueden acceder,

en busca del restablecimiento de derechos como lo son la reparacion y no repeticion, haciendo

especial énfasis en la posesion de una vivienda digna, desde la cual se posibilite la

reconstruccion y resignificacion del territorio.

Desde la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (2015), se han

planteado lineamientos en los cuales se expone que:
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La reubicacion constituye la base para la superacion del desplazamiento, es una
medida de reparacion conducente a la restitucion de derechos y hace parte de una
ruta integral de medidas con relaciones complejas de complementariedad e
interdependencia (...) es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima
de desplazamiento forzado decide asentarse en un lugar distinto del que se vieron

forzados a salir (pp. 13-19).
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Dicha postura cuenta con un caracter de complementariedad e innovacion conceptual, ya que
clarifica y exalta que los procesos de reubicacion, a pesar de ser dificultosos, pueden ser medidas
de primer orden a partir de la libre eleccidn de las victimas, con el fin de lograr una
estabilizacion habitacional en zonas que cuenten con caracteristicas acordes a los requerimientos

y necesidades particulares.
Por otra parte Arévalo (2016), explica que los procesos de reubicacién son:

Acciones traumaticas dado que las relaciones individuales y colectivas de las
personas con sus entornos de vida inmediatos y mediatos, involucra relaciones
emocionales y materiales referidas a las dimensiones productivas y reproductivas,
social y biol6gicamente hablando (...) al reubicarse, los pobladores enfrentan un
proceso de desterritorializacion que los hace vulnerables porque pierden el control
y el acceso a recursos que abastecian hasta ese momento las necesidades fisicas,
bioldgicas, psicoldgicas, sociales, culturales, politicas que el territorio les ofrecia

y que hacian parte de su vida cotidiana (p.159).

A partir de alli se comprende que la vivencia de este tipo de sucesos trae diversos beneficios
pero a su vez se torna complejo para el grupo familiar, a causa de la adaptacion a contextos
diferentes y con ello a la aprehension de nuevas dindmicas, donde la economica puede tornase
como una de las mas dificiles, por ello se hace indispensable el adelanto de intervenciones
integrales, encabezadas por la Unidad de Restitucion de Tierras, que respeten los principios
culturales y acompafien en forma continua e interdisciplinaria a las victimas de desplazamiento

forzado con el fin de que se integren de manera secuencial a la sociedad.
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Un aporte complementario para lo desglosado anteriormente, gira en torno a los beneficios
que trae ser participe de estos procesos para los aspectos internos de la familia, al tributarle a su
progresivo crecimiento y desarrollo endégeno, al respecto, Jaramillo (2006) afirma que la
reubicacion es concebida como el traslado fisico y entrega de vivienda (...) también es asumida
como un proceso integral de reconstruccion del tejido social, haciendo referencia a las
recuperaciones de las relaciones, dispositivos y redes sociales que permitan fortalecer vinculos

en espacios locales, sean estos familiares, comunitarios, laborales o ciudadanos.
Anal6gicamente, Macias (2008) menciona que la reubicacion es:

Una accion colectiva, con injerencia gubernamental o sin ella, en la que un
conjunto de personas asociadas mediante principios de comunidad o sin ellos, se
ve compelido a abandonar un espacio habitado para trasladarse a otra area en
donde la sola accion de hacerlo supone mejoria de ciertas condiciones de
existencia o la reduccion de alguna amenaza a su bienestar. Es importante
subrayar que la reubicacion quiere decir la imposicién de un cambio y que dicha

imposicion asume responsabilidades de mejorias (p.23).

Dado lo anterior, es necesario comprender que los procesos de reubicacion de familias
victimas del desplazamiento forzado, requieren de un ordenamiento de operaciones de forma
secuencial y simultaneas, acompafadas de igual manera, de estrategias gubernamentales situadas

y contextuadas, que transciendan de lo meramente tedrico y se materialicen eficazmente.

Por su parte, Briones (2010), indica que la reubicacion es una estrategia de largo plazo, ya que
no se trata de desplazamientos temporales (...) la cual permite reducir la vulnerabilidad de las

familias (...). Reubicarse es un fracaso familiar que representa pérdida del poder social (...) ya
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que implica comenzar desde cero en relacién con la construccién del tejido de sus redes sociales.
El postulado anterior es uno de los mas realistas y acordes a lo vivenciado por las familias

victimas desde el acompafiamiento realizado por la Unidad de Restitucién de Tierras.

Es por esto necesario retomar lo planteado por Padilla & Sarmiento (2007), al mencionar que
la reubicacion es la asuncion de un papel activo por las familias, con posibilidades de reconstruir
un entorno que se asemeje a su habitat natural. Dicho planteamiento, permite comprender que las
familias cuentan entre tanto, con el reto de convertirse en principales agentes resilientes ante su
realidad a partir de vivencias cotidianas, en pro de reconfigurar su espacio y territorio, y a su vez,

de implementar un trabajo conjunto para la estabilizacion de vida.

Por su parte, Rodriguez, Cuevas & Arellano (2016) expresan que las reubicaciones son
procesos que generalmente son vistos como traslados de un lugar a otro para que las personas

contindien con normalidad sus vidas, en un nuevo entorno que es impuesto.

En este sentido, la concepcion de normalidad puede tornarse ampliamente subjetiva, ya que
para las familias victimas, el hecho de vivenciar cambios espaciales o geogréaficos, posiblemente
no garantice la naturalidad en sus vidas, aun menos, cuando es de manera obligada y se vulnera

el principio de voluntariedad en la escogencia territorial.

Teniendo en cuenta lo dicho alrededor de la segunda categoria, es factible mencionar que el
desarrollo de los procesos de reubicacion son una alternativa para la construccion de paz, segun

la manera como se den, lo acorde que estén a la coyuntura y los territorios destinados para ello.
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Construccion de paz

En relacion con la ultima categoria de analisis del ejercicio de investigacion, es pertinente
abordarla a partir de diversas posturas, posibilitando de esta manera una vision mas amplia 'y
holistica, en busca de comprender el proceso de reubicacion de las familias victimas del
desplazamiento forzado a la luz de la realidad actual y de sus vivencias cotidianas, en doble via,

de aportarle significativamente a la construccién de paz.

Es importante en primera instancia definir el concepto de paz. Para ello, Conforti (2017)

expone que:

Paz es definida como la ausencia del conflicto, trabajar para la paz significa
trabajar en la deconstruccion de conflictos ¢pero qué significa esto? (...) significa
deshacer analiticamente los elementos que constituyen una estructura. En la
construccién de la Paz (deconstruccién de conflictos) el operador debera analizar
y evaluar las situaciones que sus clientes le presenten y disefiar intervenciones
idoneas para gestionar y resolver las mismas. Construir la Paz puede implicar que
el operador del conflicto tenga que negociar, conciliar, intervenir, orientar,

facilitar, mediar (p.17).

En este sentido y de manera integradora, es posible entender que la construccién de paz, es
definida como “acciones dirigidas a identificar y apoyar estructuras tendientes a fortalecer y
solidificar la paz para evitar una recaida al conflicto” (Boutros-Ghali citado por Rettberg, 2003,
p.15). Para ello, es necesario la consolidacién o cohesion de los diversos sectores y actores de la
sociedad, posibilitando asi aportarle significativamente desde acciones cotidianas a una paz

estable y duradera.
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Reciprocamente, Rettberg, (2012) en su libro “Construccion de paz en Colombia” indica que

esta es:

Un proceso dindmico, no secuencial, con altibajos y que implica diversos retos y
frentes de accion paralelos. El proceso ocurre en multiples ambitos internacional,
nacional y local e involucra a actores de diferente naturaleza domésticos,
publicos, privados, independientes y colectivos (...) la construccion de paz supera
y trasciende la resolucién de conflictos por medio de negociaciones de paz o
victorias militares, aunque puede complementar o entorpecer estos esfuerzos. Por
la misma razon, su dimension temporal es mas amplia que la de unas eventuales

negociaciones (p.4).

En relacién con el planteamiento anterior, es posible comprender que la construccion de paz

en el contexto colombiano se convierte en una utopia, debido a los diversas problematicas

sociales, econdmicas y politicas que vive el pais actualmente.

Del mismo modo, es importante tener en cuenta lo expuesto por la Universidad de Bogota

Jorge Tadeo Lozano (2012):

B

‘ﬂ

AUNIMINUTO

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

La construccion de paz no debe entenderse tnicamente a partir de la finalizacion
de la violencia fisica y directa que resulta del accionar de los grupos armados y de
la delincuencia. (...) Debe partir del reconocimiento de la violencia estructural
(...) en un primer momento, al reconocimiento de las victimas, de sus
experiencias como comunidades antes y después de su victimizacion, de su
exclusion historica, y la necesidad urgente de restituir su dignidad en tanto seres

humanos y ciudadanos aun en medio del conflicto armado (pp. 147-148).
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Dicha definicion se ajusta directamente al ejercicio de investigacion, ya que permite la
obtencion de una mirada holistica y critica en relacion con el proceso de reubicacion de las
familias victimas del desplazamiento forzado, en doble via de comprenderlo a la luz de la

realidad.
Asi mismo, Espinosa (2015) manifiesta que la construccion de paz, es aquella que:

Tiene por objeto resolver y transformar los aspectos centrales del conflicto a
través de la diplomacia oficial, asi como a través de los procesos de paz de la
sociedad civil y el dialogo informal, negociacion y mediacion. Consolidacion de
la paz se dirige a causas econémicas, sociales y politicas de la violencia y fomenta

la reconciliacién para evitar el regreso de la violencia estructural y directa (p.60).

Igualmente, se entiende por construccion de paz, “como un concepto global que abarca,
produce y sostiene toda la serie de procesos, planteamientos y etapas necesarias para transformar
los conflictos en relaciones mas pacificas y sostenibles” (Lederanch citado por Jiménez, 2014, p.

69).

Dichos planteamientos, visualizan y vislumbran diversas formas por medio de las cuales, es
posible la construccion de paz, siendo necesario entonces, desarrollar estrategias que permitan
mitigar o erradicar la violencia estructural que ha existido en Colombia, reflejandose en la
consolidacion de territorios que le apuntan a la reconciliacion, perddn y sana convivencia a partir

de las acciones cotidianas.
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Para ello, es fundamental retomar el planteamiento de P&ez, Gutiérrez & Ramirez (2016), los
cuales en su libro “La familia rural y sus formas de dialogo en la construccion de paz en

Colombia”, indican que:

La construccion de paz es la necesidad de que se incluya, primero dentro de la
familia y luego en el ambito social, una pedagogia del perdon; esto es, una

pedagogia en la que aprendamos a “perdonarnos entre colombianos” (EGY) “a
perdonar pero sin olvidar, porque el pueblo que desconoce y olvida su historia
esta condenado a repetirla” (EGQ); este es un factor reiterado de preocupacion

(p.149).

En este orden de ideas, es posible considerar la construccién de paz desde las acciones
cotidianas, teniendo en cuenta todos aquellos procesos histdricos por los cuales ha atravesado el
pais, acompafiado del perddn, la reconciliacion y la garantia de la no repeticion para asi,

transformar la historia del pais.
De manera complementaria, Fernandez (2013), expresa que construccion de paz es:

El conjunto de ideas, creencias, imagenes, interpretaciones, que se hacen sobre los
métodos de realizacion (formas de entrar en conflicto) en articulacion con los
horizontes de sentido de la vida colectiva (vida buena), los cuales operan como
soportes de las préacticas sociales individuales y colectivas de los ciudadanos en

condiciones particulares (p.27).

Lo anterior visualiza las formas en las cuales es posible construir paz, a partir de las acciones

y/o précticas individuales y colectivas de las comunidades, en busca de contribuir a la
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armonizacion y democracia de los territorios, con el fin de romper paradigmas y estereotipos que

permitan implementar nuevas estrategias para el bienestar y desarrollo de la sociedad.
En este sentido, es importante retomar la postura de Rettberg (2013) la cual expresa que:

Construccion de paz es un campo heterogéneo y multiforme, atravesado por
diferentes maneras de entender los conflictos armados internos, la paz y su
promocion; compuesto por multiples actores con agendas diversas y que se debate
entre preguntas fundamentales sobre el grado de separacion necesario y deseable
entre lo doméstico y lo internacional, sobre el grado de centralizacion de las
decisiones e instituciones involucradas, y sobre el rol y la responsabilidad del

Estado en los paises transicionales (p.13).

De acuerdo a lo anterior cabe resaltar que dicha categoria es heterogénea, lo cual indica
diversas formas de abordarla y comprenderla, razon por la cual, desde el ejercicio de
investigacion, se pretende desarrollar a partir del proceso de reubicacion de las familias victimas
del desplazamiento forzado y desde sus acciones cotidianas resilientes, como aporte significativo

para la construccion de paz y la resignificacion del territorio.
A su vez, Ortega (2016) indica que la construccion de paz es:

La formacion de ciudadanos y la edificacion de sociedades en las exigencias y
metodologia de la paz (...). La construccion de la paz pasa necesariamente por la
creacion de una cultura de paz en la que los individuos se sientan complices de

una tarea comun (...). Construir la paz es una tarea que va de la mano de un
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cambio en las actitudes de los ciudadanos. Nuevas leyes que protejan a los

desfavorecidos, que impidan los atropeyos a los derechos civiles (pp. 26-32).

Teniendo en cuenta lo expuesto por el autor, es importante vislumbrar la necesidad de
catedras de paz en los colegios y universidades que le apuesten directamente a la creacion de
nuevos entornos mas tolerantes, democréticos, participativos e incluyentes en el territorio
colombiano, implementando asi, la educacion como el instrumento y herramienta principal para

la transformacion de la sociedad.
Por su parte, Pedraza, Villamizar &Ortiz (2015) manifiestan que:

Construccion de paz es un proceso complejo, que requiere de contribuciones a
nivel individual y colectivo por parte de los actores de la sociedad, y que a su vez
sugiere un cambio de paradigma en cuanto al tratamiento que histéricamente se ha

dado a las expresiones de conflictividad violenta en el pais (p.146).

Dicha postura reafirma lo expuesto en el desarrollo de la categoria, permitiendo a su vez abrir
nuevos panoramas y contrastar lo tedrico-practico, para asi comprender el proceso de
reubicacion de las familias victimas del desplazamiento forzado, a causa del ex grupo insurgente
FARC-EP, frente a la coyuntura o escenario actual. Finalmente, es importante resaltar que la
construccion de paz hace parte de cada integrante de la sociedad, ejemplo claro de ello, son los
sujetos del ejercicio de investigacion, que a partir de sus acciones cotidianas familiares y en
comunidad le apuestan a la consolidacion de territorios de paz, por medio de la sana convivencia

y el perdon.
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Marco normativo

En el ejercicio de investigacion es importante tener en cuenta otras perspectivas las cuales nutren
de manera significativa dicha indagacion, para ello se tiene en cuenta la (Constitucién Politica de
Colombia de 1991), la cual establece una serie de principios y derechos fundamentales que
protegen a todas las personas residentes en el pais, en su vida, honra, bienes, creencias, intimidad
personal, en caso de desaparicion forzada, penas crueles, tratos inhumanos o degradantes,
ampara a la familia como una institucion basica de la sociedad y estipula que la paz es un
derecho de obligatorio cumplimiento. En relacion con lo anterior, las personas victimas del
desplazamiento forzado, gozan de una proteccion especial para la garantia de sus derechos, ya
que en el momento del despojo, pasan a un escenario de vulneracion y condiciones de
precariedad, en los cuales su seguridad, calidad de vida e identidad territorial fue desarraigada

completamente.

Dichos derechos establecidos constitucionalmente, han sido vulnerados a las familias del
barrio Villa Turbay de la comuna ocho de Medellin, ya que, presenciaron sucesos como la
desaparicion forzada, homicidios, abuso sexual y desplazamiento, condiciones que conllevan a
los sujetos a reestablecerse en otro lugar, siendo obligadas a cambiar sus practicas econémicas,
sociales, culturales y educativas, situacion que se hace ain mas dificil, cuando realizan la
migracion campo-ciudad. Igualmente, se enfrentan a procesos que se llevan de manera lenta en
las entidades gubernamentales, para recibir ayuda humanitaria, econémica, psicoldgica y a su

vez iniciar la documentacién requerida para participar en el proceso de reubicacién o retorno.

Por otra parte, la Ley de Victimas 1448 de 2011, por la cual se dictan medidas de atencién,

asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno, tiene por objeto
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establecer un conjunto de medidas judiciales, administrativas, sociales y econémicas, tanto
individuales como colectivas en beneficio de dichas victimas, esto dentro de un marco de justicia
transicional que posibilite hacer efectiva la reparacidn con garantia de no repeticion y de trabajar
directamente por el cumplimiento de sus derechos constitucionales. En esta ley, se clarifica que
las victimas tienen derecho a garantias como la restitucion-reubicacion, indemnizacion y
rehabilitacién en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbélica, enfatizando
en que cada medida debe ser siempre a su favor, dependiendo de las caracteristicas particulares

de cada hecho vivido y los derechos vulnerados (Congreso de la Republica, 2011).

Asi mismo, la Ley de Victimas crea la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas, entidad adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, esta instancia cuenta con el objetivo central de “servir de 6rgano administrativo del
Gobierno Nacional para la restitucion de tierras de los despojados”; dicho de otro modo, sera la
encargada de disefiar y administrar el registro de las tierras despojadas y abandonadas, en donde,
ademas del predio, inscribira a las personas que cumplan los requisitos para ser beneficiadas del
programa de restitucion de tierras, el cual comprende retorno, reubicacién e integracion local;
cabe anotar que dicha Unidad llevaréa los casos a nombre de las victimas, las solicitudes o
demandas ante los Jueces y/o Magistrados correspondientes a cada proceso, y para sus efectos
contara con un fondo a traves del cual cumplira sus funciones (Unidad de Restitucion de Tierras,

2015).

Finalmente, es pertinente hacer relacion entre la Unidad para las Victimas y lo planteado en el
ejercicio de investigacion, ya que esta tiene en cuenta las dimensiones individual, colectiva,
material, moral y simbdlica; parte de su finalidad, consiste en que se posibilite llevar a cabo la

reparacion integral a las victimas, lo cual implica no sélo una indemnizacion monetaria o la
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restitucion de bienes, sino también un acompariamiento estatal que garantice el goce efectivo de
derechos en materia de educacion, salud, vivienda, programas de empleo y generacion de

ingresos (Unidad para las Victimas, s.f).
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Marco metodoldgico
Paradigma

El paradigma elegido es el Comprensivo-Interpretativo, para su abordaje se desarrollaron
diversos planteamientos junto con su asociacion al ejercicio de investigacion, esto se hace a
partir del texto de Rafael Farfan “La sociologia comprensiva como un capitulo de la historia de
la sociologia”. Cabe mencionar que sus principios tedrico-metodoldgicos son tenidos en cuenta a
lo largo de todo el ejercicio, e igualmente, guiaron de forma enfatica la comprensién de la

informacion recolectada.

En un primer momento, es pertinente resaltar que “la comprension es tanto un medio como un
fin del pensamiento y la investigacion (...) abre, por lo tanto, toda una forma distinta de tratar y

de explicar los "hechos sociales"” (Farfan, 2009, p.203).

Desde ello, se hace viable clarificar que el padre del paradigma es Max Weber, de €l se
inspira el autor para la generacion de planteamientos integrativos estrechamente relacionados al
ejercicio de investigacion, en especial por la intencionalidad de comprender como estan siendo
los procesos de reubicacién estudiados, pretendiendo vislumbrar e interpretar los sentidos que le
otorgan las familias victimas a su realidad, teniendo en cuenta los efectos de la victimizacion
padecida, como el emprendimiento de nuevos caminos que pretenden el restablecimiento de

derechos y la garantia de una vida en condiciones dignas.
Complementario a ello, Farfan (2009) explica que:

La interpretacion socioldgica [es] un tipo de explicacion que, para dar cuenta del

sentido de la accion social, atiende a sus causas sociales y no a los motivos
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psicoldgicos internos de los individuos. En este sentido, la comprensién de la
accion es una forma de interpretacion del sentido de ésta que se orienta hacia la
conducta externa de los actores y hacia las regularidades o leyes que la guian o

determinan (p.207).

Del mismo modo, en el ejercicio de investigacion se tiene en cuenta la causalidad de lo
ocurrido, en el marco de los acontecimientos del conflicto armado vivenciado en el contexto
colombiano, y con ello, la generacion de multiples problematicas, como el desplazamiento
forzado, por lo cual, desde el acercamiento a los hechos sociales se busca explicar mediante
criterios objetivos, los acontecimientos vinculados a la consecucion de los objetivos, dando a su
vez respuesta al interrogante base, a partir de la consolidacion de posturas que puedan ser

comprendidas y utilizadas por futuros investigadores.

Igualmente, al retomar los efectos de los acontecimientos -sin pretension de re-victimizar a
los sujetos-, la situacién actual con los procesos de reubicacién de los cuales son participes y a su
vez, su apuesta por construir paz en la cotidianidad, se ejecutd un recorrido basado en una
interpretacion completa, que viabilice la representacion de la realidad desde variados medios de

expresion y a su vez, desde las técnicas implementadas.

Por otra parte, respecto a los tipos ideales expuestos por Weber (citado por Farfan, 2009), se
menciona que “la accion social, como toda accion, puede ser: 1) racional con arreglo a fines [...];
2) racional con arreglo a valores [...]; 3) afectiva, especialmente emotiva [...]; y 4) tradicional:

determinada por una costumbre arraigada” (p.208).

Retomarlos, en especial durante la interpretacion de los hallazgos, fue de gran valor ya que

posibilité comprender las conductas exteriores de las familias victimas, y a su vez las
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regularidades que han causado sus comportamientos sociales, abarcando desde su accionar como
agentes resilientes ante las dificultosas circunstancias padecidas, hasta la eleccién de la
reubicacién como medida de reparacion; igualmente permitio realizar un contraste teorico-

conceptual con la realidad de los sujetos del ejercicio de investigacion.

Farfan (2009) menciona también la existencia de sociologias interpretativas actuales que
surgen y se relacionan con la sociologia comprensiva de Weber, entre ellas se encuentra el
interaccionismo simbolico de Herbert Blumer, la etnometodologia de Harold Garfinkel y la

sociologia fenomenoldgica de Alfred Schiitz.

A partir de los planteamientos del autor, es posible vislumbrar el relacionamiento de cada una
de ellas no sélo con el paradigma, sino con las percepciones de las estudiantes participes del
ejercicio de investigacion, en la medida en que se coincide respecto a que el objeto de analisis, es
el hacer social en la red de relaciones de la intersubjetividad, también, porque el objeto de
estudio son las personas o individuos como sujetos que le otorgan sentido a su mundo social
desde actitudes reflexivas, y no menos importante, desde la apuesta por reconstruir experiencias
a partir no sélo de documentos sino también de testimonios, para este caso basandose
principalmente en los procesos de reubicacion, en doble via de apuntarle a convertir lo

meramente subjetivo, en objetivo, plasmable, transmisible y alcanzable.

Es importante resaltar que los sujetos (familias victimas del desplazamiento forzado), son los
protagonistas y principales actores en la construccion de su realidad, por lo cual, esta debe ser

comprendida de manera holistica, mediante la explicacion veraz de los hechos sociales.
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Enfoque

El enfoque cualitativo es un planteamiento que orienta y coordina el accionar en busca de

alcanzar los objetivos y segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010)

Se guia por areas o temas significativos de investigacion (...) en lugar de que la
claridad sobre las preguntas de investigacion e hipotesis solo preceda a la
recoleccion y el analisis de los datos (...), en los estudios cualitativos se pueden
desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y el

analisis de los datos (p.7).

El ejercicio de investigacion se trabaja a partir del enfoque cualitativo, ya que se acopla en
gran medida a la intencién indagatoria frente a los procesos de reubicacion de familias victimas
del desplazamiento forzado, e igualmente, porque le tributa desde sus planteamientos, a que las
estudiantes a cargo del ejercicio de investigacion, lleven a cabo una recoleccién de datos
fructifera, desde la cual se hizo factible encaminar una interpretacion profunda de los resultados

e incluso una Optima comprensién contextuada, detallada y fidedigna.

Complementario a ello, puede enunciarse que “la accion indagatoria se mueve de manera
dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien

9999

“circular’” (Hernadndez, Ferndndez, & Baptista, 2010, p.7), lo cual viabiliza el desarrollo de un
gjercicio de investigacion continuamente repensado, alejado de guias rigurosas, Unicas,
estandarizadas y dificilmente modificables, sino que por el contrario se enmarque en la
reflexividad y ajuste continuo en caso de asi requerirlo, al tener claro que los diversos aspectos
no siempre estan definidos por completo, y no menos importante, porque se es consciente de que

la realidad, los hechos sociales y los sentidos del actuar social son cambiantes.
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Otro aspecto importante a resaltar es lo mencionado por Todd (citado por Hernandez,

Ferndndez, & Baptista, 2010):

El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
completamente predeterminados (...) La recoleccion de los datos consiste en
obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
prioridades, experiencias, significados y otros aspectos subjetivos). También
resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y colectividades. El
investigador pregunta cuestiones abiertas, recaba datos expresados a través del

lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describe y analiza

(p.9).

Desde alli se plasma con claridad, la intencionalidad de Ilevar a cabo diversos acercamientos
poblacionales para la obtencion de informacion, respecto a las experiencias vividas por las
familias victimas del desplazamiento forzado, a lo largo de los procesos de reubicacion,
propendiendo por una explicacion detallada al respecto, y a su vez, teniendo en cuenta las
secuelas, efectos, apuestas y perspectivas propias de cada grupo familiar, otorgando el respeto y
la importancia correspondiente a cada caso, antes de inclinarse a la consecucion de

aproximaciones generales.

El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hacen al mundo “visible” (...) y lo convierten en una serie de
representaciones en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones y
documentos. Es naturalista (porque estudia a los objetos y seres vivos en sus
contextos 0 ambientes naturales y cotidianidad) e interpretativo (pues intenta
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encontrar sentido a los fenémenos en funcidn de los significados que las personas

les otorguen) (Hernandez, Fernadndez, & Baptista, 2010, p.10).

Finalmente, puede esclarecerse que el enfoque cualitativo es el mas pertinente para el
ejercicio de investigacion, gracias a su complementariedad con aspectos como el paradigma
elegido, e igualmente, porque a través de él fue posible reconstruir de manera participativa, 10s
aspectos de la realidad delimitada desde un perspectiva holistica e integrativa, evaluando su
desarrollo natural a profundidad y plasmandolo desde una interpretacion sin alteraciones o
manipulaciones intencionadas, todo ello a partir de la extraccion amplia y completa de los

significados valiosos que pueda poseer cada dato e informacion.

Disefio

El disefio a utilizar en el ejercicio de investigacion es el fenomenoldgico ya que “se enfoca en las
experiencias individuales subjetivas de los participantes” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010, p. 515), siendo asi el mas pertinente y complementario para el acercamiento y
reconocimiento de las percepciones de las familias victimas del desplazamiento forzado, en
relacién con los procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras en la

ciudad de Medellin, de los cuales son participes.

Igualmente, desde su puesta en préactica se posibilita adoptar una mirada integrativa para
comprender la tematica trabajada, teniendo en cuenta su espacio-temporalidad y el contexto
relacional de los sujetos de la investigacidn, sin olvidar que desde alli sera factible la adquisicion
de un conocimiento amplio y fidedigno al respecto, nutriendo significativamente la recoleccion y

comprension de la informacion.
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Estrategia

La estrategia consiste en el como o de qué forma se ejecuta el ejercicio de investigacion,
esclareciendo la prevalencia que tiene el acercamiento a la realidad y la aplicacion del
instrumento elegido segun su pertinencia, para la amplia recoleccion de informacion, mediante lo
cual sea factible nutrir dicho ejercicio, encaminandose cada vez mas al alcance de lo esperado y
a la consecucion de los objetivos planteados, en pro de comprender como estan siendo los
procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad de
Medellin, a familias victimas del desplazamiento forzado del barrio Villa Turbay, frente a la

coyuntura de construccion de paz en el afio 2018.

Complementario a esto, Bernal (2010) clarifica que “los aspectos relacionados con la
poblacidn y muestra, la recopilacion de la informacion, el procesamiento de ésta, asi como al
analisis y la discusion de resultados, usualmente se les conoce como estrategias metodoldgicas
de la investigacion” (p.160). Por tanto, la consolidacion de una estrategia solida permitio la
eleccion de técnicas viables, acordes a la poblacional, en pro de la aplicacién de instrumentos
desde una dptica evaluativa de los procesos estudiados, en doble via de establecer posturas
fundamentadas, contextuadas, coherentes y significativas a partir del desarrollo de

procedimientos rigurosos que resalten en medio de su validez.

Técnica

Una de las técnicas elegidas es la observacion, ya que “es un proceso riguroso que permite
conocer, de forma directa, el objeto de estudio para luego describir y analizar situaciones sobre la
realidad estudiada” (Bernal, 2010, p.257). Poner en practica esta técnica, le tributa

significativamente al abordaje de la tematica trabajada, por tanto, es posible resaltar que desde
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ella se permite realizar un “zoom” captando la realidad de las familias victimas, a partir de los
acercamientos al barrio Villa Turbay, tratando de comprender los fendmenos presentes
integralmente y siendo el investigador el principal instrumento para la recopilacion y

comprension de la informacion.

Por su parte, la segunda técnica es la entrevista abierta la cual “Se fundamenta en una guia
general de contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla (él o ella es
quien maneja el ritmo, la estructura y el contenido)” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p.

418).

Dicha técnica es igualmente acorde, debido a que se fundamenta en la flexibilidad, aspecto
indispensable ya que esto propicia un dialogo amplio, sin limitaciones ni restricciones con los
entrevistados, ello, en busca de que transmitan libremente sus anécdotas relacionadas al tema
investigado, posibilitando incluso una mayor obtencion de informacién. Reciprocamente, hace
factible que se re-estructure el cuestionario a lo largo del trabajo de campo, de acuerdo a las
necesidades que plantee el estudio, sin incitar a posibles respuestas, sino a la obtencién de un
contenido sustancial. Mediante ambas técnicas, se pretende dar respuesta al interrogante base del

ejercicio de investigacion.

Poblaciéon

Poblacion es la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares,
sobre los cuales se desea hacer inferencia o bien, aquellas que son las unidades de analisis. Una
definicion adecuada de poblacion debe realizarse a partir de términos tales como elementos,
unidades de muestreo, alcance y tiempo (Bernal, 2010). En este sentido la poblacion delimitada

para el ejercicio de investigacion, son las familias victimas del desplazamiento forzado, a causa
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del ex grupo insurgente Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo
(FARC-EP), habitantes del barrio Villa Turbay de la comuna ocho Villa Hermosa, zona Centro

Oriental de la ciudad de Medellin.

Dicha comuna est4 integrada por 17 barrios, (...) los limites de estos fueron
definidos mediante el decreto 346 de 2000, sin embargo en algunos, no
corresponden con la delimitacidon tradicional que los habitantes han hecho de su
territorio, por lo que es comudn que las personas se sientan parte de un barrio o de
un sector distinto de aquel delimitado por Planeacién, (...) pues han sido barrios
conformados en la medida de su crecimiento, con el paso del tiempo, segun iban

Ilegando sus habitantes (Quiceno & Mufioz, 2008, pag. 5).

! /r\ |’ e -..-A‘..vi.\LI‘/\ .E%Eus :‘ ».,_ i
llustracion 1: Mapa del barrio Villa Turbay, tomado del catalogo de
mapas de la Alcaldia de Medellin
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Villa Turbay limita al norte con la quebrada La Castro y el cerro Pan de AzUcar, al oriente con
el borde urbano y el barrio la Sierra, al sur y al occidente con barrio Villa Liliam (...) Sus
primeros pobladores llegaron entre 1974-1975, a la comunidad le toc construir el territorio a
través de convites, las casas eran de tabla, carton y plastico, el agua no era potable, la energia era
de contrabando, la via era en tierra y no se contaba con medios de transporte accesible (Mesa

Interbarrial de Desconectados Construccion Paz y Futuro-CORPAZFUT, 2011, pp. 4-5).

Es importante resaltar, que el barrio Villa Turbay en la actualidad cuenta con facil acceso,
servicios publicos domiciliarios legales, con instituciones educativas y espacios para la
recreacion y el deporte. Cabe mencionar que el territorio, histéricamente, ha sido constituido por
familias victimas del desplazamiento forzado de diferentes zonas del pais, razon por la cual, se
convierte en foco principal para el ejercicio de investigacion, teniendo en cuenta sus

particularidades.

Muestra

Se lleva a cabo un “muestreo no probabilistico de tipo intencional o selectivo; se utiliza cuando
se requiere tener casos que puedan ser “representativos” de la poblacion estudiada. La seleccion
se hace de acuerdo con el esquema de trabajo del investigador” (Rojas, 2013, p.295). Para dicha

muestra se eligen cuatro familias representativas del barrio Villa Turbay.

Igualmente, se tienen en cuenta ciertos criterios de seleccion para que los sujetos puedan ser
participes del ejercicio, entre ellos que sean familias victimas del desplazamiento forzado a causa
de la violencia y el conflicto armado por parte del ex-grupo insurgente FARC-EP, que
actualmente sean parte del proceso de reubicacion, dirigidos por la Unidad de Restitucion de

Tierras de la ciudad de Medellin, vivan en el barrio Villa Turbay de la comuna ocho Villa
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Hermosa y por ultimo, que dichas familias posean disponibilidad en diversos &mbitos tales como

actitudinal y temporal.

En un primer momento, no se tenia conocimiento directo de familias aptas y dispuestas a ser
participes del consolidado académico al conformar la muestra poblacional, tampoco sobre las
dinamicas propias del contexto; debido a ello, se hace un acercamiento previo al barrio
Llanaditas, perteneciente también a la comuna ocho Villa Hermosa, donde se tiene conocimiento
de la Junta de Accion Comunal (JAC) y a su respectivo presidente, quien realiza trabajo en red
con barrios vecinos como lo es Villa Turbay, por tal motivo contribuye significativamente a la
articulacién comunitaria, y a la asesoria completa respecto a los medios de transporte existentes

como rutas de bus La Sierra y el Metro Cable-Linea H (Estacion Oriente-Villa Sierra).

Posterior a ello, fue posible un primer acercamiento contextual y conocimiento con el
presidente de la Junta de Accién Comunal (JAC) del barrio Villa Turbay, el sefior Diomer
Durango, quien al conocer el ejercicio de investigacion y las intencionalidades netamente
académicas, actia como intermediario y propicia espacios para un mayor conocimiento
contextual, e igualmente para la aplicacion del instrumento disefiado con las familias victimas

del desplazamiento forzado que son participes de procesos de reubicacion.

Para efectos de un mayor conocimiento contextual, es preciso mencionar que se llevaron a
cabo ejercicios de observacion, de los cuales es factible mencionar que el barrio Villa Turbay se
caracteriza por la calidez, amabilidad, disposicion y resiliencia de su gente, por avances
progresivos en lo concerniente a infraestructura con la construccién y mejoramiento tanto de
viviendas como de Instituciones Educativas Pablicas, frente a lo social-cultural mediante el arte,
la consolidacidn de grupos de danza, articulacion infanto-juvenil a espacios de sano
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esparcimiento y en general, a la creacién de iniciativas que le apuestan a direccionar proyectos
de vida constructivos y diferentes, expandiendo la mirada de los sujetos respecto a las multiples
oportunidades de vida existente, y a su vez con el propoésito de quitarle individuos a los grupos al

margen de la ley presentes en el barrio y la ciudad.

En relacién con el aspecto econdmico, se pudo vislumbrar el emprendimiento caracteristico
de muchos habitantes ante situaciones de desempleo, inestabilidad y precariedad econdmica,
recurriendo al establecimiento de pequerios locales comerciales, ventas ambulantes y comercio

informal en sus viviendas, en busca del sustento y la satisfaccion de las necesidades bésicas.

Por otro lado, no se debe desconocer que en ciertas horas del dia se percibe tension
contextual, hay presencia de Bandas Criminales o Bacrim y poca, casi nula presencia de la
Policia Nacional, por tanto, en busca de la seguridad, sus habitantes optan por permanecer en sus
hogares o en lugares seguros tornandose asi las calles solitarias. Del mismo modo, existen
viviendas en situacién de alto riesgo, con condiciones insalubres y dificil acceso, donde una
variable comun es el alto nimero de escaleras 0 caminos rusticos y peligrosos para llegar a los
hogares, circunstancia ain mas dificultosa para grupos poblacionales como madres gestantes,

personas con movilidad reducida o de la tercera edad.

Complementario a ello, al enfatizar en aspectos muchos mas particulares del ejercicio de
investigacion, se concerto con cada uno de los representantes de los grupos familiares, los
horarios y lugares de facil acceso y comodidad para ellos, donde se sintiesen a gusto y seguros
para el desarrollo de la entrevista. Cabe mencionar que todos optaron porque fuese en sus

viviendas y efectivamente alli se llevaron a cabo.
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Durante la realizacion de las entrevistas, algunos sujetos fueron un poco reservados,
cuidadosos e incluso prevenidos al momento de responder ciertas preguntas, tanto asi, que un
representante de cierta familia, decidié no proporcionar nombres, con lo cual no se tuvo ningun
inconveniente ya que se procuraba por reiterar que tenian completa libertad de expresion y
alcance, a ello se le suma la desconfianza de algunos, ya que consideran que es un tema delicado
a tratar y a su vez despierta multiples sentimientos de engafio, rabia, y heridas tanto por lo
ocurrido a lo largo del hecho victimizante como por los minimos o inexistentes resultados del
proceso de reubicacion. A pesar de ello, la informacidn suministrada por los sujetos, responden
satisfactoriamente a lo planteado en el instrumento, proporcionando las herramientas suficientes

para el analisis de la informacién y la consecucidn de los objetivos delimitados.

Linea de investigacion

Desde la gestion social, participacion y desarrollo comunitario, se llevan a cabo procesos
investigativos que segun el texto Compendio de Investigacion de UNIMINUTO (2014) pueden

abarcar tematicas como:

La coproduccién de conocimiento con las comunidades, la participacion activa de
estas en la basqueda y construccion de las soluciones a los problemas que
confrontan son relevantes para esta linea. Asi como se define la importancia de la
persona humana y su desarrollo integral, se plantea de igual manera la relevancia
del desarrollo de las comunidades. La gestion social del desarrollo, el
empoderamiento de las comunidades de base, asi como de la propia comunidad

educativa, son aspectos centrales al desarrollo de la linea (pp. 39-40).
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A partir de lo anterior, es viable mencionar que esta linea es la mas idénea para el ejercicio de
investigacion, ya que al acoplarla, se adopta una amplia mirada comprensiva frente a los
procesos de reubicacion que se estan llevando a cabo desde la Unidad de Restitucion de Tierras
de la ciudad de Medellin, con familias victimas del desplazamiento forzado, las cuales se han
caracterizado por ser autogestoras de un re-direccionamiento de vida, mediante la reclamacién
por el restablecimiento de derechos vulnerados, y el tributo a un bienestar individual que
trascienda a lo colectivo, en doble via de una apuesta cada vez mayor por la justicia social. De
este modo no sélo se dejan de normalizar las realidades problematicas, sino que se les hace
frente a partir, de la consolidacién de soluciones repensadas y acordes a las demandas o

requerimientos sociales.

Por su parte, esta linea es de gran utilidad para acoplar una perspectiva de trabajo
mancomunado con los sujetos de la investigacion, trascendiendo miradas encasilladas que
objetiven a los individuos y por el contrario, otorgandoles su lugar de ciudadanos activos y
participes en la produccién de conocimiento democratico, dando cuenta de su realidad
investigada, resinificandola y otorgandole el valor merecido como acciones reflexivo-
propositivas, que a la vez le estan apostando a su desarrollo humano integral mediante la mejora

de la calidad de vida.

Sublinea de investigacion

“Subjetividades, construccion de identidad y territorio”, como sublinea del ejercicio de
investigacion, “da cuenta de los procesos de significacidn social, de las pautas de interaccion
cotidianas, de los discursos y de otros aspectos del desarrollo humano, y del rol constructivo de
los propios actores sobre su realidad” (Facultad Ciencias Humanas y Sociales, 2018, p.28). Dado
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lo anterior, es permite comprender las realidades sociales abordadas, integrando las percepciones
de los sujetos, identificando sus dinamicas, relaciones sociales y culturales que hacen parte de su
identidad territorial, en doble via, de comprender subjetividades y acciones cotidianas en relacion

con las categorias delimitadas.

Dicha sublinea se relaciona de manera significativa con la apuesta de las investigadoras, ya
que posibilita el reconocimiento del contexto social, de las familias victimas del desplazamiento
forzado a causa del ex-grupo insurgente FARC-EP, integrando una mirada holistica y critica, la
cual posibilite explicar y describir con rigurosidad, como estan siendo los procesos de
reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de Tierras de la ciudad de Medellin, teniendo

en cuenta, su trascendencia histdrica y su relevancia en el escenario actual.

Por otra parte, “subjetividades, construccién de identidad y territorio” se relaciona
directamente con la linea delimitada para el ejercicio de investigacion, en pro de reflejar la
esencia de los sujetos, a partir de la apropiacion y empoderamiento de su vida para la adquisicion
y puesta en practica de mecanismos para satisfacer sus necesidades, garantizar su bienestar, sus

derechos y calidad de vida.

Fundamentacion ética

El ejercicio de investigacion se llevo a cabo teniendo en cuenta los principios éticos y valores
contemplados en el Codigo de Etica de los Trabajadores Sociales en Colombia, e igualmente,
siguiendo los principios rectores de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Del mismo
modo, a lo largo de su desarrollo se contempla expresamente el Reglamento Estudiantil y el

Reglamento de Propiedad Intelectual, en busca de la consolidacion de un producto integral.
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Es preciso enfatizar que el tratamiento ético es tanto para los aportes y recopilaciones tedricas,
como para el desarrollo préactico mediante el trabajo de campo destinado a la aplicacion de las
técnicas, observacion y entrevista abierta, desde instrumento, para la recoleccion de informacion

con los sujetos de la investigacion.

Desglosando las particularidades a tener en cuenta, es preciso mencionar que al inicio del
encuentro con cada grupo familiar o su respectivo representante, se clarifican las
intencionalidades de la investigacion, haciendo énfasis en que no tendria alcance sensacionalista,
ni generaria relacion contractual y lucrativa entre las partes involucradas. Péstumo a ello, se
solicité la autorizacion de grabar la entrevista en modalidad de audio, insumo de gran validez
para la triangulacion de la informacion fidedigna, completa, real y detallada. Para efectos de
seguridad, el sujeto que otorga la entrevista, s6lo debia identificarse por su nombre si lo deseaba,
sin incluir apellidos, e igualmente en caso de referencia a otro(s) individuo(s). A su vez, la
informacion personal a recolectar fue la estrictamente necesaria, dando a entender que la

finalidad es la comprensidn de los procesos de reubicacion.

En caso de que los sujetos consideraran afecciones a su dignidad o a la de su familia, estaban
en todo el derecho de manifestarlo de forma respetuosa y en caso de asi ameritarlo, retirarse
oportunamente. Cabe mencionar que en ningin momento se obligo a responder alguna pregunta
que pudiese incomodar, en pro de no trasgredir, violentar o re-victimizar. Durante el desarrollo
de la entrevista, cada individuo cont6 con la libertad de tomarse el tiempo que considerara
pertinente para dar su respuesta, obviando opresiones espacio-temporales, para lo cual, ellos

mismos pudieron proponer o determinar el lugar de encuentro.
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Por su parte, las profesionales en formacion que lideran la aplicacion del instrumento,
tuvieron especial cuidado con la implementacion de un léxico comprensible para cada caso
respectivamente, en busca de una 6ptima comprension poblacional de los cuestionamientos,
propendiendo por no acceder a direccionamientos erréneos frente a la informacion requerida, del
mismo modo, se adoptd una postura neutral y objetiva, sin incitar respuestas intencionadas e

igualmente sin sesgar la informacion.

Por ultimo, es indispensable clarificar que se aplico una postura ética y respetuosa a lo largo
de los encuentros y con el péstumo tratamiento de datos suministrados, los cuales tuvieron un

alcance netamente académico.
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Discusion de resultados

La violencia y particularmente el conflicto armado en Colombia ha estado encabezado por
diferentes actores, para efectos del ejercicio de investigacion, los casos abordados se deben a las
acciones emprendidas por el ex grupo insurgente Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP), dejando multiplicidad de saldos negativos como
afecciones individuales, familiares y comunitarias, muertes, desapariciones, agresiones, pérdidas,
consecuencias Yy secuelas de vida inolvidables para los sobrevivientes de guerra y no menos

importante, desplazamientos forzados.

Partiendo de ello, es preciso recordar que el ejercicio de investigacion, tiene por objetivo
general, comprender los procesos de reubicacién dirigidos por la Unidad de Restitucion de
Tierras de la ciudad de Medellin, a familias victimas del desplazamiento forzado que habitan en
el barrio Villa Turbay, frente a la coyuntura de construccion de paz. Por tanto, es preciso dar
paso al abordaje de las tres categorias delimitadas, a partir de las cuales, se ha propendido por
ejecutar una comprension en relacion con lo que significa tanto para los diversos autores desde
sus aportes conceptuales, como para los grupos familiares, con quienes se aplicaron las técnicas

de entrevista abierta y observacion.

La primera es familias victimas del desplazamiento forzado, al respecto, su objetivo
especifico correspondiente es, describir los efectos que tuvo en las familias victimas, el
desplazamiento forzado. En esta medida, se hace pertinente retomar la postura tedrica de Utria,

Amar, Martinez, Colmenares & Crespo (2015) al exponer que:

El desplazamiento forzado es un fenémeno producto de la violencia sociopolitica

que ha afectado durante muchos afios a la poblacion colombiana y se ha
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convertido en una de las principales problematicas de orden social en el pais (...)
esta situacion se considera altamente traumatica (...) es catalogado como crimen
de guerra y delito de lesa humanidad (...) desestructura la dindmica que la familia
trae desde sus lugares de origen y altera la conducta, la motivacion y habilidades

de sus integrantes (pp.1-27).

Lo expuesto por los autores en su texto “Resiliencia en mujeres victimas del desplazamiento
forzado”, esta directamente relacionado con los aspectos mencionados por una de las
entrevistadas, representante del grupo familiar 3, en relacion con lo que para ellos fue el ser

victimas de desplazamiento forzado:

“Significd dejar a mi familia, la tierrita que me vio crecer, porque alla
sembrabamos frijol, yuca, platano y café, mi mama tenia sus gallinas y marranos.
También fue muy duro abandonar mis estudios y comodidades, que como pobres
teniamos todo lo necesario. Dejar las amistades, porque uno alla conocia a todo el
mundo, y le ayudaban cuando uno lo necesitaba. Ha dejado muchas cosas
negativas, afectd nuestra estabilidad por lo que nos tocé buscar trabajo en lo que
resultara, y ocasion0 que las personas nos miraran con pesar, con lastima, nos
rechazaran y nos hicieran sentir mal cuando nos preguntaban por qué nos vinimos

y cuando nos ibamos a devolver”.

Ambas posturas son igualmente enriquecedoras para la descripcion integral del objetivo
especifico trabajado, no obstante, debido al amplio espectro de visiones y posturas tanto

conceptuales como practicas frente al desplazamiento forzado, es indispensable hacer un mayor
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énfasis para el abordaje categorial de forma detallada y completa, esto con el fin de ir mas all,

fomentando un pensamiento critico-contextual.

El desplazamiento forzado es para una familia un evento estresor que ademas de
no normativo, puede ser externo, ambiguo, involuntario y cronico. De ahi lo
dificil de su afrontamiento para ella y la importancia del papel de los recursos

internos de la familia y externos a ella para lograrlo (Lopez, 2005, p.26).

A lo largo del desarrollo de acciones enormemente perjudiciales como lo es el desplazamiento
forzado, se ven inmiscuidos maltiples actores, entre ellos, el o los victimarios, aquellos
individuos que se caracterizan por marcar radicalmente la vida de familias victimas de manera
negativa, a raiz de intereses enmarcados en la consecucion de sus ideales y objetivos, sin
importar a costa de qué ni de quién, sin dar pie a que las circunstancias se tornen distintas y
menos, a resarcir los dafios causados a un nivel significativo y justo. Precisando esto, se alude a
una accion situada al respecto, donde la parte agredida, perteneciente al grupo familiar 4

manifiesta que:

“El ser victimas de desplazamiento forzado significo tener que pasar necesidades,
Vivir en situaciones precarias como estar metidos en un albergue con los hijos,
sentir una tristeza muy grande porque nos han violado los derechos y la integridad
de mi familia, mucho miedo y dolor por la muerte de familiares. Es muy duro, fue
un cambio muy brusco, hay que enfrentar varios factores, primero el lugar,

segundo la gente y tercero la ciudad”.

Este grupo familiar en particular, se encarga de otorgar una postura holistica e integrativa

respecto al hecho victimizante por el cual se vieron obligados a travesar, especificando los
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diversos &mbitos de trascendencia y con ello, situaciones como no tener el minimo tiempo de

rescatar pertenencias, de mediar con los agresores, ni de pensar el lugar mas idéneo para

trasladarse con sus hijos, en especial por la principal variable de la inexistencia de recursos

suficientes para garantizar su bienestar, quedando asi, a merced de contribuciones y ayudas

externas. Por estas y muchas otras vivencias precarias y dificultosas, la autora Gonzélez (2010)

afirma que:

El desplazamiento forzado constituye una pérdida del hogar y las redes sociales
donde se han configurado los lazos de pertenencia e identidad. Por ello se subraya
que con el desplazamiento se produce la desintegracion de los lazos comunitarios
(...) bajo esta circunstancia los desplazados enfrentan no sélo el despojo material,
sino sobre todo, el abandono, la soledad, la incertidumbre y la desesperanza

(p.127).

Otra de las entrevistadas, perteneciente al grupo familiar 1, arroja una postura

complementaria, desde la cual no alude exclusivamente a lo exdgeno de las circunstancias, sino

que hace un particular énfasis en lo endégeno, también en lo que fue para ese momento el

acontecimiento, e incluso sus repercusiones determinantes en la actualidad.

B
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“El desplazamiento forzado provoco desunion familiar porque ya teniamos que
empezar a buscar trabajo en lo que nos resultara, ademas a los nifios les toco
quedarse solos muchas veces mientras nosotros saliamos a pedirle ayuda al
gobierno; trajo angustia porque ya no sabiamos qué hacer ni para donde coger,
pobreza después de perder todo (casa, animales, ropa) y zozobra de que nos
volviera a pasar lo mismo”.
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A partir del acercamiento tedrico-practico en relacion con la categoria de familias victimas del
desplazamiento forzado, se hace posible consolidar los planteamientos propios de las estudiantes
a cargo del ejercicio de investigacion. Referente a los efectos que se produjeron a partir del
hecho victimizante, se encuentran variables en consonancia, generales y otras mas particulares
pero igual de indispensables para una comprension holistica al respecto, entre estas puede
resaltarse, el padecimiento de vivencias traumaticas, experiencias sanguinarias y multiples
pérdidas en los diferentes ambitos de la vida, incluyendo lo material, econémico y no menos

importante, lo socio-cultural.

Del mismo modo, los sujetos pertenecientes a la muestra poblacional al hacer alusion a ciertos
puntos en comun respecto a la presente categoria, y al complementar las posturas conceptuales,
resaltan aspectos como la pérdida de relaciones valiosas y fructiferas que giraban en torno a la
solidaridad comunitaria y a la ayuda mutua, también el desarraigo involuntario e impuesto por
parte de grupos insurgentes, especificamente de los integrantes de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo FARC-EP, dentro de su légica de acumulacion

territorial geograficamente estratégica para la consecucion de sus objetivos.

Todo esto, en un marco de guerra, al interior del cual se olvidé por completo del amplio
perjuicio poblacional, y con ello, del significado simbdlico, sentimental e identitario de
individuos, familias y comunidades que generacionalmente habian habitado y trabajado por su
bienestar al interior de diversas zonas de territorios colombianos, aquel bienestar que les fue
arrebatado despiadada y rapidamente, y que aun afios despues, se esmeran por recuperar, a pesar
de las dificultades, adversidades y desventajas que padezcan, tales como desconocer las
dindmicas de otros territorios, sentir que desencajan en ellos, y contar con pocos 0 nulos recursos

para el ejercicio de préacticas laborales y de vida a las que estaban habituados.
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Es indispensable mencionar consecuencias como la proliferacion de necesidades basicas
insatisfechas a causa de la pérdida de viviendas, posesiones, empleo, zonas ricas y tierras
majestuosas que daban alimentos para el autoconsumo, y a su vez para la comercializacion,

otorgandoles sustento y una mejor calidad de vida.

A este punto es pertinente enfatizar en que los cambios y las migraciones, causados por el
fendmeno del desplazamiento forzado, produjeron que las familias victimas se vieran en la
obligacion de buscar incesantemente nuevas ocupaciones en las cuales, generalmente, no tenian
ni la experiencia, ni la formacion académica requerida, incrementando mucho més su
inestabilidad y la reduccién de alternativas como el acceso a trabajos informales con
remuneraciones injustas e insuficientes, o a determinadas ayudas otorgadas desde estamentos
gubernamentales, las cuales se caracterizan por su inmediatismo como la ubicacion de las
familias en albergues temporales, o el otorgarles subsidios alimentarios por cierto tiempo,
tributandole a la generacidn de acciones e intervenciones asistencialistas que al final no dieron
por resultado el aumento de procesos rapidos y perdurables, situacion que materializ6 el continuo

requerimiento de acciones mayormente trascendentes.

Otros saldos que dej6 este fenomeno, fue la necesidad de auto-cuidar la vida a lo largo del
desplazamiento a otros territorios, la separacion familiar, ausencias, pérdidas de vidas de seres
queridos, allegados y conocidos, vivir en circunstancias de amenazas y calumnias continuas,
afecciones al buen nombre, tratos despectivos e inhumanos, rechazo contextual e intranquilidad,

persistencia de inseguridades y miedos permanentes.

Los efectos multilaterales han conllevado a que desde cada grupo familiar, haya sido

imprescindible la activacion de actitudes resilientes, el empoderamiento para comenzar de
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nuevo, acoplandose a perspectivas de vida y practicas de subsistencia radicalmente diferentes a
las propias, pero demandadas segun cada contexto, ello a causa de la trascendencia generalizada
de lo rural a lo urbano, también ha implicado que sean proactivos para satisfacer paulatinamente
sus necesidades, e inclusive que fortalezcan vinculos familiares y consoliden nuevos lazos
territoriales con individuos que comprendieran e incluso compartieran su situacion, caracteristica
prevalente para los grupos familiares entrevistadas que Ilegaron y ain contintan viviendo en el

barrio Villa Turbay.

Para el afrontamiento de cada uno de los efectos, por parte de las familias victimas a lo largo
del tiempo, han sido indispensables y requeridos, recursos internos que a la luz de hoy se
materializan en la union, en la capacidad de evocar, narrar o transmitir su historia para sanar, y
asi, reconocer que cada una de sus situaciones no ha sido fécil, independiente de sus
particularidades, pero a pesar de ello, los ha hecho mas fuertes y decididos para re-iniciar,

potencializar su vida y su desarrollo enddgeno.

Ahora bien, con antelacién se aludio a la importancia que tiene que, desde los estamentos
gubernamentales correspondientes, se tengan planes de accion disefiados de manera estratégica y
eficaz, en pro de que la atencion brindada ante problematicas de tal magnitud, sea rapida,
perdurable y se aleje de propuestas meramente asistencialistas. Con ello, es viable clarificar la
prevalencia que han cobrado las intervenciones realizadas desde la Unidad de Restitucion de
Tierras de la ciudad de Medellin respecto al tema, mediante el disefio de diferentes alternativas

para las victimas, en pro del restablecimiento de derechos.

A partir del ejercicio de investigacion se enfatiza en la reubicacion, una de las medidas

existentes de reparacion a las victimas, a la cual todas las familias de la muestra poblacional
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decidieron acceder, a su vez, esta es delimitada como la segunda categoria y tiene por objetivo
especifico, explicar las experiencias vividas por las familias victimas del desplazamiento

forzado, a lo largo de los procesos de reubicacion.

Al respecto, desde la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (2015) se

han planteado lineamientos en los cuales se expone que:

La reubicacion constituye la base para la superacion del desplazamiento, es una
medida de reparacion conducente a la restitucion de derechos y hace parte de una
ruta integral de medidas con relaciones complejas de complementariedad e
interdependencia (...) es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima
de desplazamiento forzado decide asentarse en un lugar distinto del que se vieron

forzados a salir (pp. 13-19).

Cabe resaltar que la reubicacion tiene por finalidad, el garantizarle a las victimas la integridad
y seguridad de su ndcleo, e igualmente entre sus principios rectores se contempla la
voluntariedad y garantias de no repeticion, en doble via de que puedan restablecer sus practicas

culturales, sociales, econémicas y politicas, mediante el beneficio de una vivienda digna.

Como respaldo a los lineamientos que se han impartido desde la nombrada Unidad, es
necesario tener en cuenta lo expuesto por uno de los entrevistados del ejercicio de investigacion-

perteneciente al grupo familiar 1-, al manifestar que:

“La reubicacion es el proceso del cual estoy haciendo parte, en donde el gobierno
es el encargado de ubicarme en una casa con mi familia, en la ciudad de Medellin;
la casa tiene que tener todas las medidas de proteccion necesarias para poder vivir
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en ella, también debe de estar en un buen sitio que tenga acceso con facilidad al

transporte, colegio y algun centro de salud”.

En este orden de ideas, lo expresado por el actor juega un papel fundamental para comprender
aspectos indispensables y relacionados a lo que se tiene en cuenta durante los procesos de
reubicacion, en busca de que se otorguen reparaciones integrales a las victimas, teniendo en
cuenta pormenores, detalles y aspectos que le tributen a la seguridad socio-econdémica,
estabilidad de vida y al bienestar. Cabe mencionar que para un acercamiento mas profundo,
completo y detallado desde el desarrollo categorial, es preciso abordar el planteamiento expuesto

por Arévalo (2016), quien afirma que:

La reubicacion son acciones traumaticas dado que las relaciones individuales y
colectivas de las personas con sus entornos de vida inmediatos y mediatos,
involucra relaciones emocionales y materiales referidas a las dimensiones
productivas y reproductivas, social y bioldgicamente hablando (...) al reubicarse,
los pobladores enfrentan un proceso de desterritorializacion que los hace
vulnerables porque pierden el control y el acceso a recursos que abastecian hasta
ese momento las necesidades fisicas, biologicas, psicoldgicas, sociales, culturales,
politicas que el territorio les ofrecia y que hacian parte de su vida cotidiana

(p.159).

A partir de ello, es posible dar cuenta de que el concepto de reubicacion expuesto por el autor
Arevalo, integra perspectivas innovadoras y diferenciadoras, las cuales dificilmente se visibilizan
o plasman en documentos, leyes o en las teorizaciones oficiales de la Unidad de Restitucion de
Tierras y desde estamentos gubernamentales competentes en el tema, ya que generalmente se
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expone lo deseado y las rutas a seguir para su consecucion, abandonando una postura mas
holistica de lo que puede significar, en este caso, para las familias de la muestra poblacional el
ser reubicadas en un territorio distinto al barrio Villa Turbay, teniendo en cuenta que ha sido alli
donde han reconstruido su vida desde el hecho victimizante, donde encontraron a otros
individuos que entendian su situacion porque también lo habian padecido, e incluso donde han

consolidado nuevas redes de apoyo para hacerle frente a la adversidad.

De manera complementaria, otra de las entrevistadas, integrante del grupo familiar 3, alude a
ciertos aspectos relacionados a la experiencia vivida por su familia, a lo largo del proceso de

reubicacion:

“Ha sido demorado porque llevamos muchos afios, sin embargo, el gobierno nos
ha ayudado. Resulta que mi mama salié favorecida con la casa que esta dando el
gobierno, pero no se ha acomodado porque son barrios muy populares, ella no
acepto6 en una, porgue tiene cuatro (4) hombres y ya amigos de mi familia han
resultado muertos en esos barrios, entonces, ella dice, jyo me voy para esa casa y

me matan a los muchachos por una casa!”.

El aporte significativo de la representante de este grupo familiar, abre un espectro de
posibilidades de lo que puede ocurrir a lo largo de los procesos de reubicacion, entendiendo asi
que todas las vivencias, tienen altibajos, dificultades e incluso retrasos por multiples
circunstancias, en busca de repensarse y plantear, cuales aspectos posiblemente no se estan
teniendo en cuenta desde los procesos acompafiados por la Unidad de Restitucion de Tierras de

la ciudad de Medellin.
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Para este caso en particular, un obstaculo que contemplé la familia pero que al parecer no se
analiz6 previamente desde la Unidad, fue la ubicacion territorial y geogréfica de la vivienda
disponible a otorgar, dejando a un lado temas como la seguridad y las dinamicas barriales, que

lejos de garantizarles tranquilidad, les prolifer6 ciertos miedos.

Por otra parte, para contrastar lo manifestado por la entrevistada, se hace prevalente retomar el

planteamiento de Macias (2008), quien explica que:

La reubicacion es una accion colectiva, con injerencia gubernamental o sin ella,
en la que un conjunto de personas asociadas mediante principios de comunidad o
sin ellos, se ve compelido a abandonar un espacio habitado para trasladarse a otra
area en donde la sola accién de hacerlo supone mejoria de ciertas condiciones de
existencia o la reduccion de alguna amenaza a su bienestar. Es importante
subrayar que la reubicacion quiere decir la imposicion de un cambio y que dicha

imposicion asume responsabilidades de mejorias (p.23).

Desde el planteamiento anterior, se retoma una mirada ain mas holistica frente a los procesos
de reubicacion, clarificando que asi como puede traer cambios benéficos para la vida de la
familia, es imprescindible velar para que no se dé un traslado que acarree exclusivamente
situaciones negativas como amenazas o afecciones -sin desconocer que existe la posibilidad de
que ocurra-, donde los encargados tengan en cuenta la exposicion de los grupos familiares a
nuevos cambios sociales y culturales, en pro de realizar un acompariamiento acorde a cada

realidad social.

En pro de ahondar en relacién con la categoria desglosada, es viable retomar el aporte del

entrevistado del grupo familiar 4, quien al respecto menciona:
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“Es una forma de tener una vivienda digna en la ciudad, pero esperamos del
proceso que nos escuchen y también tener los mismos derechos que tienen las
otras personas, porque de esa manera podemos tener un suefio diferente, una
vision diferente, sentir que al menos nos escucharon, al menos vamos a poder
lograr lo que en mucho tiempo no se pudo, porque muchas veces nosotros mismos

nos damos por vencidos”.

Partiendo de la fusion tedrico-préctica previamente desarrollada, es prevalente dar paso a la
postura del grupo de investigadoras a cargo, quienes al respecto, consideran viable resaltar los
avances y apuestas gubernamentales que se han planteado como alternativa para la justicia y
mejora de la calidad de vida, de todas aquellas personas y familias victimas de actos atroces en el

marco del conflicto armado colombiano.

Es posible mencionar que entre las experiencias vividas por las familias victimas del
desplazamiento forzado de la muestra poblacional, un primer aspecto indispensable a retomar, es
el hecho de que todas optaron o decidieron acceder al beneficio de la reubicacion y no a otros
existentes como lo puede ser el retorno o la integracion local, esto se debe segln sus
concepciones a que regresar al territorio o al sitio del cual fueron desplazados les recordaria
continuamente el suceso traumatico, afectando asi su bienestar emocional, en otro caso, porque
decidieron retornar a recuperar algunas pertenencias, e inmediatamente recibieron fuertes
amenazas del peligro que corrian si volvian a habitar el territorio del que fueron desplazados,
evidenciando asi la fuerte inseguridad que se presencia, y en otras circunstancias, al miedo
perdurable de que en el lugar existan nuevas oleadas de violencia de las cuales puedan ser

victimas nuevamente.
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Otra de las variables en comun, es el hecho de que ningln proceso ha culminado (de estos
hacen parte las familias desde el afio 2011, 2014, 2012 y 2013 respectivamente) y por tanto,
tampoco ha cumplido las expectativas de los sujetos participes. Entre sus experiencias del
proceso de reubicacidn, las victimas se han enfrentado a multiples circunstancias, una de ellas es
al temor de una nueva des-territorializacion del barrio Villa Turbay, ya que para acceder al
beneficio de una vivienda -que por derecho les corresponde y que es la alternativa para resarcir
dafios y pérdidas materiales- deben trasladarse a otros barrios 0 zonas de la ciudad de Medellin,
estipulados por los estamentos encargados segun ciertas normatividades, no obstante, segun sus
manifestaciones, esto conllevaria a la pérdida nuevamente de valiosos vinculos que han logrado
establecer con residentes de su localidad, e incluso modificar dinamicas de vida que ya han

interiorizado.

Del mismo modo, entre las circunstancias a las cuales se ven enfrentados, esta también el
déficit institucional mediante el abordaje procesal parcializado, en la medida en que prevalece lo
infraestructural, dejando en un segundo plano lo humano-social y con ello, la necesidad de
repensar qué tan pertinente es que sélo existan ciertos espacios estrictamente delimitados para
acceder al beneficio, y qué tantos obstaculos se imponen para otorgarles una vivienda en cierta
territorialidad donde posiblemente ya tengan instaurada una identidad, sin abandonar claramente

los lineamientos estipulados.

Hilado a ello, entre los entrevistados se expone que la reubicacion territorial ofrecida, es en
barrios periféricos y bastante alejados de puntos centrales de la ciudad de Medellin, lo cuales son
caracterizados por sus problemas de seguridad, continua alteracion del orden publico, dificil o

lejano acceso a sistemas de transporte, educacion y salud, por lo cual, manifiestan que prefieren
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salvaguardar su vida y con ello evitar cualquier tipo de hecho victimizante, como lo puede ser el

desplazamiento intra-urbano.

Por su parte, en la Ley de Victimas por medio de la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, se menciona que deben ofrecerse garantias de no repeticion, reparacion
integral y el goce efectivo de sus derechos, entendiendo que la reubicacién se convierte en una
medida para que las familias gocen de vida digna. Teniendo en cuenta lo anterior, es importante
mencionar que los representantes de las cuatro familias entrevistadas, expresan que los procesos
presentan serias falencias temporales, de acompafiamiento al grupo familiar y de reconstruccion

del tejido social.

Puntualizando en esto, los actores exponen que los procesos de reubicacidn son extensos,
demorados, ameritan el cumplimientos de gran cantidad de requisitos y requieren de un mejor
tratamiento actitudinal por parte de los profesionales encargados, mayor claridad al momento de
otorgar informacion, validando que sea comprendida y de ese modo garantizando el
cumplimiento de cada parametro; este Ultimo aspecto fue quiza el mas resaltado por todos las
familias de la muestra poblacional, clarificando que por desinformacion procesal y en ocasiones

por el minimo entendimiento de las explicaciones otorgadas, han perdido valiosas oportunidades.

A su vez, clarifican que segun sus experiencias vividas, desde la Unidad se ha privilegiado en
mayor medida, la cantidad de procesos atendidos que la calidad de los mismos o la garantia de
que sean realmente integrales, frente a ello mencionan gue es indispensable que se atiendan
todos los &mbitos correspondientes, expresando un sinsabor, amargura e incertidumbre al
sentirse objetivados, cuantificados y algunos relegados. Asi mismo, la poca credibilidad
gubernamental por parte de los sujetos de la investigacion, ha dificultado también el libre y
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adecuado desarrollo de los procesos de reubicacidn, ya que hasta el momento, quienes han

logrado acceder a algun beneficio, s6lo ha sido a intervenciones asistencialistas e inmediatistas.

Cabe mencionar que la obtencion de una vivienda digna le tributaria a su bienestar,
estabilidad emocional, familiar, econdmica y a la reconstruccion del proyecto de vida, sin
embargo, en los procesos abordados, se han relegado las oportunidades a simples propuestas
tedricas y legales que dificilmente se desarrollan de la manera como fueron propuestas,

quedandose en palabras irrealizables, con apuestas poco enféaticas.

De este modo, puede plasmarse la ambivalencia, el sesgo y la brecha que hay entre lo
prometido y lo cumplido, y ante ello, el reto que gira en torno a la mejora de las acciones
institucionales, en pro de que las familias no se sigan enfrentando a realidades de poca escucha a
sus peticiones, a la masiva necesidad de recursos econdmicos y temporales (con los cuales en
diversas ocasiones no cuentan) para asistir recurrentemente a citaciones asignadas, a la
proliferacion de sentimientos de vulneracién de la dignidad, asi como de circunstancias
desesperanzadoras, en doble via de que las victimas no opten por desertar ante el colapso

procedimental, tributandole directamente a una justicia real.

En este punto, es pertinente dar paso al abordaje de la tercera categoria pensada para el
ejercicio de investigacion, delimitada como construccion de paz, esta tiene por objetivo
especifico, identificar las perspectivas y apuestas de construccion de paz de los sujetos de la

investigacion.

Antes de adentrarse en el rastreo tedrico-practico, es indispensable clarificar que se delimita
esta categoria, entendiéndola como una alternativa de total incumbencia socio-colectiva

mediante la apuesta coyuntural de trascendencia en la cual se encuentra Colombia,
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emprendiendo acciones como el desarme y acuerdos con grupos insurgentes al margen de la ley
como las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP),
aquellos actores que en su momento causaron tanto dafio y dejaron multiplicidad de secuelas
negativas. Este aspecto se retoma como un paso de intervencion gubernamental significativo, lo
cual apuesta al restablecimiento de los derechos de todos los habitantes del territorio colombiano,
y enfaticamente a las victimas directas del conflicto armado, en el caso de la muestra poblacional

del ejercicio de investigacion, a las familias victimas del desplazamiento forzado.

Del mismo modo, es una alternativa que va en concordancia con la normatividad legal vigente
como con la Ley 1448 de 2011, con el articulo 22 de la Constitucion Politica de Colombia de
1991, y no menos importante, con procesos como la reubicacién, ampliando el espectro de
posibilidades para garantizar principios como la no repeticion y la sostenibilidad. Desde el
ejercicio de investigacion se reconocen lineamientos como el Acuerdo Final para la Terminacion
del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera, no obstante, el énfasis principal
de la categoria, es la construccién de paz desde la colectividad, en especial desde aquellas
perspectivas y acciones resilientes, ejercidas por las victimas del conflicto armado, sin encasillar
el pensamiento y las realidades sociales a partir de consolidaciones teoricas y su aplicabilidad,
sino mas bien desde el valor practico y comunitario, con lo cual se le tributa a un abordaje
holistico, integrativo y basado en la complementariedad, para visibilizar y resignificar apuestas

existentes.

Ahora bien, Paez, Gutiérrez & Ramirez (2016) en su planteamiento tedrico exponen una

propuesta al respecto, mencionando que:
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La construccion de paz es la necesidad de que se incluya, primero dentro de la
familia y luego en el ambito social, una pedagogia del perdon; esto es, una

pedagogia en la que aprendamos a “perdonarnos entre colombianos” (EGY) “a
perdonar pero sin olvidar, porque el pueblo que desconoce y olvida su historia

estd condenado a repetirla” (p.149).

A partir de alli, es viable rescatar la postura enddgena a la cual se hace referencia para la
construccion de paz, e igualmente resaltar elementos como el perdon y la prevalencia que tiene el
conocer Yy reconocer la historia, en pro de poderlos contrastar con lo mencionado por los actores
y con la comprension realizada de cada realidad social, nutriendo asi de manera fructifera el
ejercicio de investigacion. Cabe mencionar que la conceptualizacion, permite vislumbrar que no
es un tema que le compete exclusivamente a dirigentes politicos o que se deben liderar desde
estamentos gubernamentales, sino que también es responsabilidad de todos los sujetos en

sociedad.

Para fundamentar lo anterior de manera préactica, se acude al planteamiento de uno de los

actores del grupo familiar 3, al referir que:

“Nosotros construimos paz ayudandonos, hablando las cosas, ensefiando valores
como el respeto, tratando de nunca ser violentos con los otros, siendo amables,
respetando las opiniones de los demas, aceptando los errores y tratando de ser
mejores personas. También protegiendo nuestra vida para no repetir todo lo malo
por lo que pasamos y nunca haciéndole dafio a los demas, porque sabemos lo que
es eso Yy quisiéramos que a nadie le volviera a pasar todo lo que a nosotros si, por
culpa de la violencia”
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Desde ambos aportes complementarios, se evidencia la importancia del accionar desde la
familia como ndcleo béasico de la sociedad, para la ensefianza de valores y principios como el
amor y el respeto, los cuales se convierten en fundamento de seres humanos integros que lo
replican y ponen en préctica cotidianamente, de-construyendo y re-construyendo un pais que le
apuesta a la reconfiguracion actitudinal, que le hace frente a combatir guerras en diferentes
ambitos alejados de las armas o la violencia, que es consciente del otro y aporta alternativas

pacificas y propositivas para la resolucién de conflictos y el instruir desde el ejemplo.

Otro importante planteamiento teorico, que permite visualizar otra perspectiva y le tributa
significativamente al ejercicio de investigacion, es el realizado desde la Universidad de Bogota

Jorge Tadeo Lozano (2012) mediante el cual se menciona que:

La construccion de paz no debe entenderse Unicamente a partir de la finalizacion
de la violencia fisica y directa que resulta del accionar de los grupos armados y de
la delincuencia (...) Debe partir del reconocimiento de la violencia estructural
(...) en un primer momento, al reconocimiento de las victimas, de sus
experiencias como comunidades antes y después de su victimizacion, de su
exclusion historica, y la necesidad urgente de restituir su dignidad en tanto seres

humanos y ciudadanos aun en medio del conflicto armado (pp. 147-148).

El aporte se torna bastante viable, en la medida en que permite que desde el ejercicio de
investigacion se tenga en cuenta la necesidad de reconocer el conflicto armado colombiano, de
escuchar voces y narraciones de lo ocurrido sin el animo de re-victimizar sino de evocar para
sanar, e incluso, de estar atento ante aquellas posibles situaciones que impiden la sana
convivencia en las comunidades, ademas de ello, se menciona la importancia del
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restablecimiento de derechos de las victimas desde un enfoque humanista e incluyente, lo cual a
su vez se hila con la anterior categoria de reubicacion, pensando siempre en la dignidad humana.
En relacion con la conceptualizacion, una de las entrevistadas del grupo familiar 2 manifiesta

que:

“Estamos construyendo paz desde la convivencia con los vecinos, esta es la forma
maés indicada y desde aqui es que empiezan los grandes cambios. En la actualidad
la reubicacion no le estd aportando a la construccion de paz, porque le estan
dando casas a personas que ya tienen, es decir, que no necesitan, le aportaria si
fuese un proceso mas réapido, que fueran mas humanos y pensaran en las
necesidades de las familias desplazadas y que no me sigan olvidando, porque ya

llevo mucho tiempo esperando y no he recibido nada”.

Cabe mencionar que en los aportes inmediatamente anteriores, es factible percibir una fusion
categorial, donde existen elementos diferenciadores pero que, si son reconocidos y tenidos en
cuenta, no sélo se le apostaria al desarrollo de procesos de restitucion de derechos integrales y
pensados a la luz de la realidad, sino que también le aportaria a construir una paz endégena,
estable y duradera, no obstante, al tener en cuenta las falencias existentes y el amplio camino que
queda por recorrer para alcanzar el umbral esperado, es posible resaltar el requerimiento de
apuestas mas contundentes desde todas las partes, en doble via de que las victimas no continten
sintiendo que la reubicacion no le esta aportando a la construccién de paz, cuando si realmente se

potencializa, se lograrian grandes avances al respecto.

Por otro lado, es viable tener en cuenta lo expuesto por Pedraza, Villamizar & Ortiz, (2015)

ya que afirman:
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Construccion de paz es un proceso complejo, que requiere de contribuciones a
nivel individual y colectivo por parte de los actores de la sociedad, y que a su vez
sugiere un cambio de paradigma en cuanto al tratamiento que histéricamente se ha

dado a las expresiones de conflictividad violenta en el pais (p.146).

Lo anterior es un concepto de complementariedad y reciprocidad, ya que las familias victimas
del desplazamiento forzado, en la actualidad, tienen grandes retos como el comprometerse a no
desconocer lo ocurrido, transmitirlo y de este modo, promover la responsabilidad colectiva para
que no vuelvan a ocurrir hechos atroces como el desplazamiento forzado, construyendo asi
territorios de paz y bienestar social. Para esto, es necesario resaltar las palabras expresadas por

otros de los actores del grupo familiar 1, quienes mencionan que:

“En la comunidad construimos paz, evadiendo los problemas, tratar de no pelear o
discutir con los vecinos, tratar a los demas con respeto, colaborarles en lo que mas
se pueda, por ejemplo, si alguien esta enfermo o no tiene comidita se le ayuda.
También, si hay problemas en los vecinos, decirles que hablen para que lleguen a

una solucion y no se insulten. En mi familia siempre nos tratamos con amor”.

Partiendo del anterior recorrido categorial, las estudiantes investigadoras plantean que la
construccién de paz, vista desde una perspectiva holistica, amerita la trascendencia de lo
meramente tedrico a lo practico, frente a ello, es importante mencionar que a lo largo de la
recoleccion de informacion, fue posible vislumbrar que las familias pertenecientes a la muestra
poblacional, a pesar de los hechos victimizantes de los cuales han sido participes, de las precarias

condiciones de trascendencia territorial y de su continua lucha por el restablecimiento de
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derechos, garantias y mejoras en su calidad de vida, reflejan que desde su cotidianidad

materializan varias perspectivas y acciones que le apuestan a la construccion de paz.

Entre ello puede ubicarse el perdon; este punto puede ser polémico ya que para algunos
sujetos es mas factible otorgarle el perddn a sus victimarios, como una manera de auto-
propiciarse tranquilidad y liberacion de resentimientos nocivos, sin embargo, para otros no. Cabe
mencionar que cuando esta variable no prima, es pertinente comprender que existen multiples
formas de apostarle a la construccion de paz, donde quizé una de las méas prevalentes sea la
reflexion previa a cada accion para que estas en ningin momento transgredan, afecten o

perjudiquen a los demas.

Del mismo modo, los representantes de los grupos familiares permitieron vislumbrar que le
apuestan a la consolidacién de una paz transparente, la cual inicie en familia y paulatinamente se
vaya replicando en cada uno de los contextos de los cuales son participes. Entre otros aspectos
importantes a resaltar, relacionados a la categoria, se encuentra la memoria e historia colectiva
mediante narrativas particulares, complementarias o diferenciadoras, alejadas de las ansias de re-
victimizar a los sujetos y enfocadas en conocer para transmitir lo ocurrido, dandole a quienes han
sido victimas el lugar merecido para su bienestar, e igualmente para resignificar lo que
coyunturalmente se esta haciendo para que todo tipo de actos atroces no se repliquen, de alli que
un valor admirable es la ensefianza de vida que las familias imparten en sus hogares y
alrededores, ya que asi dejan un maravilloso legado de que si es posible extraer el lado positivo

ante cambios impuestos.

Por su parte la solidaridad colectiva, es una de las caracteristica de aquellas familias que en

sus anteriores contextos, generalmente rurales, ponian en practica, y que a pesar de la
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trascendencia a lo urbano, buscan que se continden replicando, de este modo es posible resaltar
lo valioso de la interculturalidad y de aprender de los otros como ciudadanos con habilidades,
conocimientos, practicas y costumbres que pueden nutrir a las diversas comunidades,
entendiendo que a través del respeto por las particularidades y diferencias de los otros, se le

tributa a la potencializacion social conjunta, y a la construccion de la paz.

Es prevalente profundizar, respecto a que los procesos de reubicacion podria ser una medida
de construccién de paz, ya que a través de ellos, es posible reconoce a las victimas, brindarles
alternativas, que desde la voluntariedad, les posibilite retornar a un estado de bienestar, todo ello,
mediante un contexto de justicia, inclusion y equidad. No obstante, las familias entrevistadas
coinciden en que seria una apuesta real por la paz si los procesos tuviesen una consecucion mas
rapida y eficaz a los requerimientos propios de cada caso, Y si se otorgaran a quienes viven en
necesidad manifiesta, de alli su llamado a una gobernabilidad que vele por sus intereses,
mediante un cumplimiento cabal de las garantias existentes en pro de la mejora en su calidad de

vida.
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Conclusiones

A partir de los hallazgos obtenidos a lo largo del ejercicio de investigacion, se hace posible
mencionar que las familias victimas del desplazamiento forzado que hacen parte de la muestra
poblacional, en un primer momento describen los efectos que tuvo el hecho victimizante,
resaltando las dificultades manifiestas a lo largo de la trascendencia territorial y con ello, los
cambios ocurridos en los distintos ambitos de vida, dando paso a explicar las experiencias
vividas, a lo largo de los procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de Restitucion de

Tierras de la ciudad de Medellin, en pro de su reparacion integral.

Desde alli, se hace factible dar respuesta al interrogante base, partiendo de una comprension
tedrico-préctica, desde la cual se vislumbra que los procesos de reubicacion han sido planteados
como una medida para el restablecimiento de derechos, el bienestar poblacional y la mejora en la
calidad de vida de sus destinatarios, incluyendo el acceso a una vivienda digna y un

acompafiamiento psicosocial y profesional integral.

No obstante, en cada una de las realidades sociales abordadas, dichos procesos estan siendo
obstaculizados en &mbitos como el econémico por la exigencia de recursos para el traslado
continuo a diferentes estamentos administrativos, también en el ambito procedimental, por sesgo
en la informacién o por la minima transmisién de esta. Del mismo modo, estan siendo complejos
debido a las extenuantes demoras temporales, no sélo en cuanto al cumplimiento de sesiones,
reuniones y declaraciones, sino también por la totalidad de afios que demandan las respuestas

definitivas y el beneficio Gltimo del proceso de reubicacion.

También estan siendo procesos dificultosos, transversalizados por el déficit y las falencias
institucionales, en especial por no dar cumplimiento cabal al principio de no repeticion, debido a
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la factible exposicion a la que se enfrentan las victimas, ante posibles situaciones de
desplazamiento intra-urbano y re-victimizacion, por esta razén, se convierte en una medida que

no esta respondiendo de manera integral a sus necesidades y requerimientos.

A su vez, dichos procesos no estan siendo trascedentes, efectivos ni perdurables, y hasta el
momento, se han caracterizado por su inmediatismo, asistencialismo, resultados minimos o
inexistentes segln el caso. Puntualizando lo anterior, debe recordarse que en el caso de uno de
los grupos familiares, existieron sentimientos reacios y rechazo inmediato ante algunas
alternativas de las cuales podian ser beneficiarios para la consecucion reubicacion — a causa de
que la zona elegida contaba con altos indices de inseguridad y dificil acceso para todos los
grupos poblacionales —, y para otro de los casos, han logrado acceder exclusivamente a
subsidios, ayuda alimentaria y vivienda en albergues, medidas cortoplacistas, previas a su

traslado al barrio Villa Turbay.

Cabe mencionar que los procesos de reubicacion estan siendo trabajosos y penosos para los
sujetos participes, en especial para aquellos que han padecido un acompafiamiento profesional
deficiente, a partir de acusaciones por falsedad de documento y de declaraciones, sufriendo a la
vez, afecciones al buen nombre. Debido a ello, los procesos estan siendo reconocidos como una
apuesta gubernamental que no esté siendo integral ni oportuna ante las necesidades manifiestas
de las victimas, requiriendo una apuesta mucho méas amplia y eficaz en pro de la dignidad
humana, la construccion de paz en colectividad, la justicia, el restablecimiento de derechos y las

garantias de vida.

Por su parte, los procesos estan siendo fatigosos en cuanto a la realizacion de tramites

correspondientes, debido a la avanzada edad de algunos sujetos, al desconocimiento del debido
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proceso, a la desinformacion, desproteccion y atraso procesal, desembocando en la continuacion
de procesos inconclusos. Entre las percepciones recolectadas, se puede resaltar que las familias
ansian que se trascienda de todas las penurias procesales y asi, la reubicacion sea el medio
valioso para la restitucion de un predio propio y la estabilidad de vida, en condiciones de
voluntariedad, seguridad y reparacion integral, incluyendo aspectos sociales, econdmicos y

administrativos.

Teniendo en cuenta los hallazgos por cada una de las categorias delimitadas, es preciso
mencionar que, a partir del bloque de preguntas destinado a la categoria de familias victimas del
desplazamiento forzado, se logra la consecucion del objetivo especifico correspondiente,
permitiendo describir los efectos que tuvo en las familias victimas, el desplazamiento forzado,
viabilizando su consolidacion descriptiva desde el gran valor y significado que le otorgan a los
territorios que abandonaron junto con las ventajas y oportunidades que alli tenian, hasta las
dificultades en la ubicacién contextual a causa de la trascendencia de lo rural a lo urbano, la
busqueda de oportunidades laborales, la vivencia de necesidades basicas insatisfechas, la
vulneracion recurrente de derechos, la variacion estructural y funcional del grupo familiar, la
perdurabilidad de secuelas negativas y sentimientos nocivos que los acompafian hasta el dia de
hoy, entre ellos la tristeza, miedos, dolor y nostalgia, a causa de las multiples pérdidas y de la
imposicion de realidades radicalmente diferentes a las propias; todo ello, causado a lo largo de
las décadas del conflicto armado colombiano y encabezado especificamente por el ex grupo

insurgente Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP).

Seguidamente, se logran explicar las experiencias vividas por las familias victimas del
desplazamiento forzado, a lo largo de los procesos de reubicacion, alcanzando exitosamente el

objetivo especifico afin a esta categoria, entre ellas se encuentra que ningln proceso ha
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culminado aun, por lo cual los sujetos manifiestan que al ser un mecanismo para el
restablecimiento de derechos y la mejora en la calidad de vida liderados desde la Unidad de
Restitucion de Tierras de la ciudad de Medellin -a través del acceso a una vivienda digna y al
respectivo acompafiamiento psicosocial- no deberian ser tan tediosos, dificultosos, ni

caracteristicos por falencias institucionales.

Cabe aclarar que las cuatro familias han tenido historias y experiencias bastante diferentes
tanto del suceso de desplazamiento forzado, como de los procesos para acceder a la reubicacion;
cada una de las declaraciones se suman a las realidades de muchas otras familias colombianas,
aquejadas igualmente por el conflicto armado y la violencia del pais, quienes posiblemente
también hagan parte de promesas y procesos inconclusos, o incluso sélo hayan podido ser

participes de alternativas asistencialistas.

Respecto a la tercera categoria, se logran identificar las perspectivas y apuestas de
construccién de paz de los sujetos de la investigacién, alcanzando asi el objetivo especifico de la
presente categoria. Para este caso se retoma una apuesta holistica y se vislumbra que
precisamente quienes han sido victimas directas de la guerra, en su cotidianidad familiar y
colectiva, son agentes que construyen paz, para ello, se focalizan en la puesta en practica de
valores y principios, apostandole directamente a la sana convivencia, al aporte de soluciones ante
dificultades manifiestas, el dialogo, la articulacion comunitaria para el bienestar de todos y la
ayuda mutua. No obstante, es imprescindible atender falencias y déficit existentes ante los
procesos de reubicacion, para que en su ejecucion sea una apuesta conjunta y eficaz hacia la

construccion de paz en el marco o coyuntura del pais.
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Finalmente, se entiende que a pesar de los crueles e inhumanos hechos, producto de la
violencia y el conflicto armado colombiano, existen alternativas que ameritan apuestas mucho
mas potencializadas para su consecucion, también que cada individuo esta en la capacidad e
incluso cuenta con el reto de trabajar cotidianamente por construir una historia nueva y diferente,
siendo sujetos activos, conscientes y propositivos frente a las realidades sociales, participes de
soluciones ante aquellas falencias que ain perduran y articulados para otorgarle nuevos sentidos
a la vida, enmarcados en la reconciliacion, garantia de derechos, bienestar social desde

propuestas resilientes, visiones y apuestas integrativas e integrales de paz y colectividad.
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Reflexiones

El ejercicio investigativo se desarroll6 en el marco de Trabajo Social, como profesion que
busca conocer, visibilizar y sistematizar diversas situaciones sociales presentes en los contextos

existentes.

Ademas de ello, la tematica elegida se plante6 en una coyuntura de trascendencia actual,
razon por la cual le compete al gremio abordar realidades nuevas y actualizarse constantemente
respecto a lo ocurrido en la sociedad, en doble via de interpretar hasta qué punto se estan o no
cumpliendo los derechos, las reparaciones, particularmente en este caso, la reubicacion a las
familias victimas del desplazamiento forzado y como éstas desde sus acciones cotidianas le

apuestan a la construccién de paz.

Igualmente, el Trabajo Social desde sus dimensiones ontoldgica, epistemoldgica, axiologica y
practica, impulsa a que sus profesionales reconozcan a los demas como sujetos socio-politicos
empoderados y capaces de incidir significativamente en sus diversas realidades, en busca de
transformarlas a través de la participacion, movilizacion y accion colectiva, ello se corrobora con
lo que los sujetos de la investigacion han realizado durante el proceso de reubicacion, en busca
de reclamar lo propio, optimizando sus capacidades y los recursos con los cuales cuentan, en

doble via, de obtener mejoras en la calidad de vida de su grupo familiar.

Es preciso mencionar que el Trabajo Social es una profesion constituida en el &ambito de las
interacciones con los sujetos y sus realidades, por tanto, a través del ejercicio de investigacion, se
viabiliz6 una insercidn social e interaccion con cuatro familias victimas del desplazamiento

forzado, a partir de esto, no solo se conocieron nuevas dinamicas, sino también aspectos tales
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como las acciones emprendidas desde su autonomia con vista a combatir la desigualdad social, la

pobrezay el desempleo, apostandole al desarrollo social.

Finalmente, el ejercicio de investigacion permite ir mas alla en la medida de una amplia
comprension tedrico-practica del objeto investigado, plasmando avances, aspectos por mejorar y
retos que aquejan a la poblacién colombiana, fue de gran valor tributarle a un conocimiento
diferenciador de lo ocurrido y su repercusion en la actualidad, y bastante significativo por el
consolidado final desde y con aquellos representantes, sobrevivientes y ejemplo de vida como lo
son las victimas directas del conflicto armado, mediante el cual se resignifican efectos, vivencias,
experiencias y se visibilizan apuestas, desafios y caminos que quedan por recorrer en busca de

una sociedad justa.
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Anexos

Anexo 1: Guia de entrevista

Corporacion Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO)
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales
Programa de Trabajo Social
Instrumento para la recoleccion de informacion
Encargadas
Maria Paula Mufioz Cano
Olga Irene Orrego Pérez
Objetivo del cuestionario

Recolectar informacion respecto a los procesos de reubicacion dirigidos por la Unidad de
Restitucion de Tierras de la ciudad de Medellin, a familias victimas del desplazamiento forzado

del barrio Villa Turbay, frente a la coyuntura de construccién de paz en el afio 2018.
Consentimiento informado

Este cuestionario va dirigido a familias victimas del desplazamiento forzado que actualmente
sean parte de procesos de reubicacion, durante la entrevista se realizaran una serie de preguntas a
través de las cuales se pretenden explicar las experiencias vividas por las familias a lo largo de

los procesos anteriormente mencionados, describir los efectos que tuvo en los sujetos de la
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investigacion el desplazamiento forzado e identificar sus perspectivas y apuestas de construccion

de paz.

Cabe aclarar que la informacion suministrada tendra tratamiento ético de tipo netamente
académico, en caso de que se requiera una mayor trascendencia, se procedera a solicitar las

autorizaciones correspondientes.

Al iniciar cada entrevista, se solicitard respetuosamente la autorizacion de cada grupo familiar
para grabarla en modalidad de audio, e igualmente se aclara que en caso de sentirse incomodo al
momento de responder alguna pregunta, no esta obligado a hacerlo e igualmente posee la libertad

de retirarse si lo considera pertinente.

Es de suma importancia dar a conocer que no hay relacion contractual con la informacion,
dicho de otro modo, esta no sera usada para fines lucrativos ni habra algin tipo de retribucion

econdmica a las familias entrevistadas.

Yo , manifiesto que he sido debidamente

informado(a) de lo que se trabajara durante el desarrollo de la entrevista, igualmente acepto los

términos anteriormente mencionados.

Bloque de preguntas

Identificacion

-Nombre:

-Género:

E{‘ AFUNIMINUTO
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M[ ]JF[ ]Otro[ ]
-Nivel de educacion:
Bésica Primaria |:| Secundaria |:| Educacion superior |:| Ninguna|:|
-Ocupacion:
Independiente |:| Empleado |:| Ama de casa |:| Desempleado |:|
-Tipologia familiar:
Nuclear |:| Extensa |:| Monoparental |:| Reconstituida |:|

Estudio
Categoria 1: Reubicacion

La Unidad de Restitucion de Tierras cuenta con un programa integral dentro del cual se

incluye la reubicacion voluntaria de las victimas ¢ Qué conoce respecto a ella?

La Unidad de Restitucion de Tierras dentro de las medidas de Restitucion, estipula procesos
de retorno o reubicacion, a los cuales puede acceder el grupo familiar desde la libre eleccion, en

este caso, ¢por qué optaron por la reubicacion?
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¢ Cudles fueron los requerimientos iniciales para acceder y dar inicio formal al proceso de

reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

¢Coémo ha sido el proceso de reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

(acompafiamiento-administrativo, profesional y procesal)

Categoria 2: Familias victimas del desplazamiento forzado

¢ Qué significo para el grupo familiar ser victimas de desplazamiento forzado a causa del

conflicto armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Enunciacion-Descripcion)

h{tY-;UNIMINUTO
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Qué efectos trajo consigo ser victimas de desplazamiento forzado a causa del conflicto
armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Ausencias, pérdidas materiales y de
identidad, rompimiento-fortalecimiento de vinculos-lazos, desunién-union) (Enunciacion-

Descripcion)

¢Como ha sido su experiencia familiar en cuanto a la readaptacion contextual (social,
econdmico, politico) en el barrio Villa Turbay (percepcion inicial y aceptacion por parte de la

comunidad), teniendo en cuenta la trascendencia de lo rural a lo urbano?

¢ Qué los impulsd/motivo a ubicarse en el barrio Villa Turbay?

h{tY-;UNIMINUTO
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Categoria 3: Construccion de paz

¢De qué manera le estan apostando a la construccion de paz en el &mbito individual y

familiar?

Desde el proceso de reubicacion del cual ustedes, como grupo familiar son participes ¢cémo

se le aportaria a la construccion de paz?

¢ Cual es su percepcion frente a los procesos emprendidos por parte de la Unidad de

Restitucion de Tierras, en este caso la reubicacion, como una medida de construccion de paz?

h{tY-;UNIMINUTO
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Control

¢En qué zona del pais ocurrio el desplazamiento?

¢En qué afo ocurrio el suceso del desplazamiento?

¢Desde qué afio hace parte del proceso de reubicacion?

¢Desde qué afio viven en el barrio Villa Turbay?
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Anexo 2: Fichero de preguntas nimero 1

Bloque de preguntas

Identificacion

Grupo familiar 1

-Género del representante del grupo familiar:

M[ ]F| x|Otro[ ]

-Nivel de educacion:

Basica Primaria | | Secundaria |:| Educacion superior |:| Ninguna|:|

-Ocupacion:

Independiente |:| Empleado |:| Ama de casa Desempleado |:|

-Tipologia familiar:

Nuclear | , | Extensa |:| Monoparental |:| Reconstituida |:|

Estudio

Categoria 1: Reubicacion

La Unidad de Restitucion de Tierras cuenta con un programa integral dentro del cual se

incluye la reubicacién voluntaria de las victimas ¢/ Qué conoce respecto a ella?
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La reubicacion es el proceso del cual estoy haciendo parte, en donde el gobierno es el
encargado de ubicarme en una casa con mi familia, en la ciudad de Medellin; la casa debe contar
con todas las medidas de protecciones necesarias para poder vivir en ella, también debe de estar
en un buen sitio que tenga acceso con facilidad al transporte, colegio y algin centro de salud,
para poder estabilizarnos y seguir con normalidad nuestras vidas después de todo lo que hemos

vivido. Si se cumple el proceso me sentiria muy contenta

La Unidad de Restitucion de Tierras dentro de las medidas de Restitucién, estipula procesos

de retorno o reubicacioén, a los cuales puede acceder el grupo familiar desde la libre eleccidn, en

este caso, ¢por qué optaron por la reubicacion?

Lo ideal es el retorno y nosotros al inicio queriamos, pero después de mirar que en la finca
todavia se seguian presentando grupos armados, entonces, decidimos elegir por la reubicacion
acéa en Medellin, ademas para que nuestros hijos tengan méas oportunidades de estudio. Aunque
ya llevamos mas de siete afios en este proceso y siempre se presentan dificultades en el momento

de ubicarnos en una casa y en este momento todavia seguimos pagando arriendo.

¢;.Cuales fueron los requerimientos iniciales para acceder vy dar inicio formal al proceso de

reubicacion con la Unidad de Restitucién de Tierras?

Primero uno debe de ser desplazado, para ello, necesita hacer la declaracion en personeria y
ademas deber ser pobre porque la agricultura no da el suficiente dinero para el sostenimiento,
porque todo lo que se cosecha es muy barato. Luego, certificar que todo lo perdid, no tener una
casa propia, es decir, no tener donde vivir (porque ellos investigan y si uno tiene casa propia no
le dan nada). Pero pese a eso, a nosotros no nos han dado nada, nos dicen que ya casi y todavia
seguimos esperando.

Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

@

SGS




124

;Como ha sido el proceso de reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

(acompafamiento-administrativo, profesional y procesal)

El proceso de reubicacién ha sido muy dificil, porque ya llevamos muchos afios en él y nada
que nos dan la casa, cuando no es el lugar, es la casa que tiene algin dafio, entonces eso nos
desanima mucho. Tampoco hemos recibido acompafiamiento de ningun profesional del gobierno,
tampoco nos Ilaman, nosotros somos los que debemos de Ilamar porque tenemos la necesidad, y
cuando contestan nos dicen “hay que esperar”. No volvimos a recibir ninguna ayuda de dinero,
ni mercado que nos dieron si mucho los primeros seis meses que llegamos aqui, luego nos

olvidaron del todo.

Categoria 2: Familias victimas del desplazamiento forzado

. Oué significo para el grupo familiar ser victimas de desplazamiento forzado a causa del

conflicto armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Enunciacién-Descripcion)

-Tristeza (por dejar la casita con todo y salir sin nada).

-Pobreza después de perder todo (casa, animales, ropa).

-Miedo (porque estaban peleando y habia que correr para poder salvar la vida).

-Angustia (porque ya no sabiamos que hacer, ni para donde coger)

-Zozobra (de que nos volviera a pasar o mismo).

Queé efectos trajo consigo ser victimas de desplazamiento forzado a causa del conflicto

armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Ausencias, pérdidas materiales y de
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identidad, rompimiento-fortalecimiento de vinculos-lazos, desunién-unién) (Enunciacién-

Descripcion)

-La familia se desunio, porque ya teniamos que empezar a buscar trabajo en lo que nos
resultara, ademas los nifios les toco quedarse solos muchas veces mientras nosotros saliamos a

pedirle ayuda al gobierno y a buscar trabajo.

-Nosotros en la finca teniamos todo, la casita propia, los marranos, las gallinas, platanos,
yucas nunca aguantdbamos hambre y de un momento a otro pasar a no tener nada, nos
desubicamos del todo y hasta pasamos muchas necesidades (aguantar hambre nosotros para darle

de comer a los nifios).

-Pero, pese a toda esta situacion siempre le dimos gracias a Dios, ya que no hubo ningln

familiar muerto y con el paso de los dias, nos fuimos medio estabilizando.

. Como ha sido su experiencia familiar en cuanto a la readaptacién contextual (social,

econdmico, politico) en el barrio Villa Turbay (percepcién inicial y aceptacion por parte de la

comunidad), teniendo en cuenta la trascendencia de lo rural a lo urbano?

Al principio fue muy dificil, porque todos acostumbrados al campo y llegar a una ciudad que
es bien grande, donde todo es muy caro y nosotros sin haber terminado la primaria. Ademas las
personas son muy distantes y nosotros ensefiados hacer muy unidos con todos los de las fincas
cercanas a la de nosotros. También enfrentarnos a un ambiente tan pesado, a buscar trabajo y sin
ninguna experiencia, duramos mas 0 menos un afios para irnos acostumbrando a nuestra nueva

vida.

. Oué los impulsé/motivo a ubicarse en el barrio Villa Turbay?
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Nos animamos a venir al barrio, fue porque ya conociamos personas que también habian sido
desplazadas, y se encontraban viviendo aca, entonces las buscamos una amiga nos recibio6 en su
casa, mientras encontrdbamos una casita donde vivir y mientras conseguiamos trabajo. Aunque
ellos nos dijeron que por este barrio es més barato las cosas, al igual nos parecié todo muy caro y

muy dificil para acostumbrarnos a las direcciones y al transporte.

Categoria 3: Construccion de paz

. De qué manera le estan apostando a la construccion de paz en el ambito individual y

familiar?

En la comunidad construimos paz, evadiendo los problemas, tratar de no pelear o discutir con
los vecinos, tratar a los demas con respeto, colaborarles en lo que mas se pueda, por ejemplo, si
alguien esta enfermo o no tiene comidita se le ayuda. También, si hay problemas en los vecinos,

decirles que hablen para que Ileguen a una solucién y no se insulten.

En mi familia siempre nos tratamos con amor, le damos gracias a Dios por todas nuestras
cositas que como pobres nunca nos falta nada, a mis tres hijos que ya estan jévenes pero que
todavia viven con nosotros y estan trabajando, siempre les decimos que sean juiciosos,
respetuosos, honestos, que traten bien a las personas y que nunca se junten con las malas

amistades.

Desde el proceso de reubicacion del cual ustedes, como grupo familiar son participes ,como

se le aportaria a la construccion de paz?

Se aportaria a la construccion de paz desde el proceso de reubicacion, si este se diera de una

manera mas rapida y no sea tan demorada, que dejaran de jugar que nuestros sentimientos e
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ilusiones de la familia, porque nos han dicho que para dentro de tres meses ya tienen la casa, se
Ilega el tiempo y no nos dan nada. También seria muy bueno recibir un acompafiamiento
continuo, saber que el gobierno le quiere ayudar, pero eso es solo por los primeros meses,

después se olvidan de uno y nos sentimos solos.

;.Cual es su percepcion frente a los procesos emprendidos por parte de la Unidad de

Restitucién de Tierras, en este caso la reubicacién, como una medida de construccion de paz?

Al inicio el proceso de reubicacion es bueno (la familia esta feliz), después al ver que pasa el
tiempo y no le resuelven nada, entonces es donde empieza a fallar, porque no es solo a mi, somos
muchas familias las que estamos pasando por lo mismo. Es ahi donde este proceso se complica 'y
ya no le aporta a la construccion de paz de ninguna familia, ademas porque las casas que dan
tampoco son las adecuadas, es el caso de una amiga, que le dieron la casa en un lugar en donde

es muy peligroso.

Control

¢En qué zona del pais ocurrié el desplazamiento?

Ituango

.En qué afio ocurrio el suceso del desplazamiento?

En el 2002

. Desde qué afio hace parte del proceso de reubicacién?

Desde el afio 2011
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. Desde qué afio viven en el barrio Villa Turbay?

Desde al afio 2004
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Anexo 3: Fichero de preguntas nimero 2

Bloque de preguntas
Identificacion
Grupo familiar 2
-Género del representante del grupo familiar:

M []F | x| otro[ ]

-Nivel de educacion:

Bésica Primaria Secundaria [ | Educacién superior [ | Ninguna[ |

-Ocupacion:

Independiente |:| Empleado Ama de casa |:| Desempleado |:|

-Tipologia familiar:

Nuclear |:| Extensa |:| Monoparental Reconstituida|:|

Estudio

Categoria 1: Reubicacion

La Unidad de Restitucion de Tierras cuenta con un programa integral dentro del cual se

incluye la reubicacién voluntaria de las victimas ¢/ Qué conoce respecto a ella?
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La reubicacion es cuando el gobierno le da a las familias desplazas, una casita en la ciudad y
en el barrio que uno elija o donde ellos quieran, el motivo para que puedan ser beneficiarias, es
que las personas hayan tenido que abandonar la tierra y la casita por amenazas y les haya tocado

salir junto con sus hijos, pero tiene que pasar todo eso, para que las puedan ubicar de nuevo.

La Unidad de Restitucion de Tierras dentro de las medidas de Restitucién, estipula procesos

de retorno o reubicacion, a los cuales puede acceder el grupo familiar desde la libre eleccidn, en

este caso, ¢ por qué optaron por la reubicacion?

Mis hijos y yo elegimos la reubicacién, porque aqui hay mas oportunidades para ellos, e
incluso mi hija ya se gradud de una técnica y quiere seguir estudiando para ser una profesional y
seria muy bueno que el gobierno nos dé una casa acé, para no seguir pagando arriendo. Pero
también me gustaria que me arreglen la casita del pueblo, que la organicen bien bonita, esa es mi

alegria, porque esa es de los muchachos y es muy rico volver a la casita de uno.

¢;.Cuales fueron los requerimientos iniciales para acceder vy dar inicio formal al proceso de

reubicacion con la Unidad de Restituciéon de Tierras?

Para que tenga la proteccion del gobierno, tiene que ser desplazada y haber dejado su tierra, la
persona debe de ir a la UAO y declarar para que aparezca en el Registro Unico de Victimas, a
uno le toca madrugar desde las tres o cuatro de la mafiana, para hacer esas filas y a penas lo estan
atendiendo en las horas de la tarde, uno aguanta hambre y de todo, y ya alli, le dan a uno el

cddigo de desplazado para ya hacer las vueltas para que le den ayudas.

Tambien hay que ir a la alpujarra a la oficina de desplazados, para que la ayuda se pueda dar,

ellos piden muchas cosas, por ejemplo, se debe constar de haber dejado la casita por medio de
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una escritura o una carta, declarar que fue abandonada la tierra y que a uno le toco salir

amenazado.

. Como ha sido el proceso de reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

(acompafamiento-administrativo, profesional y procesal)

El proceso de reubicacidn para nosotros ha sido muy estresante, porque nos hacen ir a la
alpujarra a llevar papeles y hacer varias veces las mismas declaraciones, también, ha sido muy
triste porque llevamos cuatro (4) afios esperando que nos den la casa u nada, nos dicen que

debemos de seguir esperando.

Categoria 2: Familias victimas del desplazamiento forzado

. Oué significo para el grupo familiar ser victimas de desplazamiento forzado a causa del

conflicto armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Enunciacién-Descripcion)

Significé mucha amargura, nostalgia, tristeza, dolor y muchas necesidades, todo esto, es lo
que le queda a una persona cuando tiene que abandonar su casita. Aunque gracias a Dios mis
hermanas me ayudaron, de todas maneras uno se siento solo, sin saber qué hacer para sacar los

hijos adelante, porque yo no tenia esposo para que me ayudara, todo me tocaba a mi.

Queé efectos trajo consigo ser victimas de desplazamiento forzado a causa del conflicto

armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Ausencias, pérdidas materiales y de

identidad, rompimiento-fortalecimiento de vinculos-lazos, desunién-union) (Enunciacién-

Descripcion)
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Ocurrid separacion, porque yo deje a mi pobre hija con una tia y a mi hijo con un tio y yo me
vine sola, después llego mi hijo, fue muy dificil, porque duele bastante, mi muchachita me hacia
mucha falta; fue mas complicado aln, porque yo estaba enferma y asi tenia que hacer filas para a
ver si me daban algo. Después de unos meses, nos reunimos todos y ya estamos muy unidos, mi
hija esta trabajando y estudiando, mi hijo esta estudiando y yo estoy trabajando y cada dia me

esfuerzo mucho mas para que mis hijos sean grandes personas y profesionales.

. Como ha sido su experiencia familiar en cuanto a la readaptacién contextual (social,

econdmico, politico) en el barrio Villa Turbay (percepcidn inicial y aceptacién por parte de la

comunidad), teniendo en cuenta la trascendencia de lo rural a lo urbano?

Fatal y bastante duro, aca al comienzo fue horrible nosotros aguantamos hambre, aunque mis
hijos dicen que no y mas yo que tengo una edad tan avanzada se me hizo mas dificil; pasaba dias
enteros sin comer, noches sin poder dormir pensando en la situacion y sin con que pagar el

arriendo.

También uno acé sin que nadie le de nada, sin pedirle nada a nadie, a mi no me volvieron a
dar mercaditos eso fue solo en el albergue y algunas ayudas humanitarias y ya no mas, y me
dijeron, espere que le vamos a seguir ayudando y ni me dieron indemnizacion y hasta hoy

todavia no me han dado nada.

. 0Oué los impulsd/motivé a ubicarse en el barrio Villa Turbay?

Venir a vivir acd era mi una opcion, ya que aqui en la ciudad hay més posibilidades de

trabajo, entonces me vine unos dias para donde una prima, que también me ayudo a conseguir
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trabajo en una casa de familia, después de que ya tenia mejor estabilidad me traje a mis hijos de a

uno, y ya las cosas gracias a Dios estan mucho mejor.

Categoria 3: Construccion de paz

. De qué manera le estan apostando a la construccion de paz en el ambito individual y

familiar?

En mi familia construimos paz, ayudando a las demés personas con lo poco que tenemos,
saludando a los vecinos, siendo amables, dar las gracias a los vecinos, dar concejos, sonreirles,
eso ayuda mucho, ya que, las personas nos quieren, nos ayudan a sentir seguros, confiados y nos
hacen grandes. Estamos construyendo paz desde la convivencia con los vecinos, esta es la forma

maés indicada y desde aqui es que empiezan los grandes cambios.

Desde el proceso de reubicacion del cual ustedes, como grupo familiar son participes ;coémo

se le aportaria a la construccién de paz?

En la actualidad la reubicacién no le esta aportando a la construccién de paz, porque le estan
dando casas a personas que Yya tienen, es decir, que no necesitan, le aportaria si fuese un proceso
mas rapido, que fueran mas humanos y pensaran en las necesidades de las familias desplazas y

gue no me sigan olvidando, porque ya llevo mucho tiempo esperando y no he recibido nada.

. Cual es su percepcidn frente a los procesos emprendidos por parte de la Unidad de

Restitucién de Tierras, en este caso la reubicacion, como una medida de construccién de paz?

El proceso de reubicacion, seria satisfactorio y una gran alegria desde que el gobierno le dé a

uno la casa para no seguir pagando arriendo, pero hasta el momento no hemos logrado este

1%
KD UNIMINUTO
- Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

@

SGS




134

objetivo. También tenemos presente que el dia de mafiana podamos contar con nuestra vivienda
y asi poder ayudar a otras personas, porque al no tener que pagar arriendo, se le pueden dar

ayudas a otras personas que tanto necesitan.

Control

.En qué zona del pais ocurri6 el desplazamiento?

Ituango

.En qué afio ocurrid el suceso del desplazamiento?

En el 2013

¢;.Desde qué afio hace parte del proceso de reubicacion?

Desde el afio 2014

. Desde qué afio viven en el barrio Villa Turbay?

También desde 2014
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Anexo 4: Fichero de preguntas nimero 3

Bloque de preguntas

Identificacion

Grupo familiar 3

-Género del representante del grupo familiar:

M[ ]F[ x]|Otro[ ]

-Nivel de educacion:

Bésica Primaria [ | Secundaria Educacion superior [ ] Ninguna[ |

-Ocupacion:

Independiente |:| Empleado |:| Ama de casa |:| Desempleado | y

-Tipologia familiar:

Nuclear Extensa |:| Monoparental |:| Reconstituida |:|

Estudio

Categoria 1: Reubicacion

La Unidad de Restitucion de Tierras cuenta con un programa integral dentro del cual se

incluye la reubicacién voluntaria de las victimas ¢/ Qué conoce respecto a ella?
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Conozco que el gobierno lo esta apoyando, que esta dando ayudas para acceder a una casita,
pero es mucha la demora para seguir los trdmites, llevamos mucho tiempo, més de 6 afios en ese

proceso.

La propiedad de la que nos desplazaron est4 ubicada en Urab4, en un pueblecito que se llama
San José de Urama, nos tocé dejarla, y yo conozco que el gobierno debe recuperarla, pagarla 'y
devolvernos la propiedad, pero no podemos volver alla. Entonces en esos casos el gobierno, a
nosotros los desplazados, nos debe dar una casa, en un terreno en donde podamos acceder o

elijamos y para eso es que nos inscribimos en la reubicacion.

La Unidad de Restitucion de Tierras dentro de las medidas de Restitucién, estipula procesos

de retorno o reubicacioén, a los cuales puede acceder el grupo familiar desde la libre eleccidn, en

este caso, ¢ por qué optaron por la reubicacion?

Nuestra principal expectativa era volver a Urama, porque nosotros alla teniamos muchas
ventajas, porque asi uno no tenga, los platanos, bananos, la yuca, los encuentra, uno se colabora,
no teniamos que pagar pasajes, el mismo pueblo tenia su colegio. Aqui todo es pasajes, todo es
mas caro, mas dificil, all no teniamos tanto gasto, fuera de eso nos podiamos poner a coger y
vender café, es mas, alla no teniamos ni que pagar donde vivir porque teniamos una casa finca,

porque al uno trabajar en la finca le daban la casa.

Pero ahora la situacion alla esta muy dificil, mucha inseguridad, ademas los que mandan nos
dijeron que es mejor que no volvieramos, entonces entre la familia decidimos que el gobierno

nos diera la casita aqui en Medellin.
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. Cudles fueron los requerimientos iniciales para acceder vy dar inicio formal al proceso de

reubicacion con la Unidad de Restitucién de Tierras?

Hay que ir a la Alpujarra, uno dice que viene para los desplazados y en una oficina le piden
documentos, fotocopias de toda la familia o de quienes se van a incluir en la declaracion. Luego
uno debe contar todo lo que pasé con pelos y detalles, luego de eso el caso pasa a una
investigacion y ellos le dan una constancia de que es desplazado y esa carta es, digamos, su
pasaporte. De ahi en adelante usted la debe presentar a muchos sitios como en la Unidad de
Restitucion de Tierras y en todas a las que les toque ir para el proceso. Ahora ya esta mas

avanzado, digamos que ya lo buscan a uno en el sistema y ya ahi aparece como desplazado.

Mientras estuvo el presidente Uribe fue mejor, porque apoy6 con unas ayudas cada tres
meses. Mi mama no trabajaba, el Unico que trabajaba era mi papa, mis hermanos lo que resultara,
entonces al llegar las ayudas nos beneficiabamos mucho, que para un arriendo, que para la
comida. Mientras se monto el otro presidente [Juan Manuel Santos Calder6n] ya no fue lo

mismo, ya las ayudas no las daban cada tres meses, si mucho cada afio 0 cada seis meses.

Para acceder a la reubicacion, se deben firmar muchos papeles, sélo declara la cabeza de
familia, en mi caso fue mi padrastro, €l hizo la declaracion pero mi mama se puso al frente de
eso para acceder a las ayudas, porgue si €l trabajaba no le daba para hacer las vueltas. Digamos
que si habia que madrugar a la UAO [Unidad de Atencidn y Orientacion al desplazado] o correr
para un lado y para el otro a pedir las ayudas, que hoy no alcanzo ficho que venga otro dia, fue
ella al sol y a la sombra, entonces la casa que aun no le han dado esta a nombre de ella y también

una cantidad que tiene ella en el banco.
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;Como ha sido el proceso de reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

(acompafamiento-administrativo, profesional y procesal)

Ha sido demorado porque llevamos muchos afios, sin embargo, el gobierno nos ha ayudado.
Resulta que mi mama sali6 favorecida con la casa que esta dando el gobierno, pero no se ha
acomodado porque son barrios muy populares, ella no acept6 en una, porque tiene 4 hombres y
ya amigos de mi familia han resultado muertos en esos barrios, entonces, ella dice, yo me voy

para esa casa y me matan a los muchachos por una casa.

Entonces, seguimos en el proceso hasta que nos podamos acomodar, en una casa usada o
nueva de las que esta dando el gobierno pero hay unos requisitos, y es que vienen a verificar la

casa si es apta y es muy dificil que en estos barrios lo este.

Cuando es usada, el encargado es uno de informar que estan vendiendo un lugar y ya de la
Alcaldia mandan a revisar si no esta en alto riesgo, qué dificultad tiene, si tiene humedad,
entonces muchas no las aceptan y no pasan que porque no son aptas y las nuevas son que en San
Cristébal, San Javier, El Popular arriba, Calasanz, Robledo pero siempre son barrios demasiado

altos, en lo ultimo.

A mi mama le gusto una y a la vez no, porque debia pagarle transporte a la nifia para bajar de

Robledo arriba casi hasta la 80, entonces no le daba, y ella dice, yo no la voy a arriesgar.

Categoria 2: Familias victimas del desplazamiento forzado

. Qué significo para el grupo familiar ser victimas de desplazamiento forzado a causa del

conflicto armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Enunciacidn-Descripcion)
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Significo dejar a mi familia, porque por amenazas me tuve que venir; en ese momento estaba
trabajando en San José de Urama en una cafeteria medio tiempo, alla llegaba mucha gente,
llegaban “Los Paras”, llegaba El Ejército, llegaba “La Guerrilla”, todos de diferentes bandos, uno
conocia a todo mundo y a todos habia que atenderlos, resulta que del pueblo se fueron unos
amigos, compafieros y vecinos a pagar servicio; a mi me mandaban a otro pueblo a comprar las
cosas de la Panaderia o0 a hacer el surtido, eso era cuando el jefe no iba. Yo alla me encontraba
con los muchachos y los saludaba, resulta que dijeron que yo le estaba pasando informacion al
Ejército y el comandante de las FARC mandd que me liquidaran y al que él mandé para eso, me

pasé la informacion.

Porque uno conoce normal si es Guerrillero y lo saluda, se hace amigos, ellos le hablaron, si
Ilego el ejército, también le hablaron, llegaron los paras, también, entonces uno es conocido y

mas trabajando en un lugar publico.

Resulta que yo me habia hecho amiga de él y me dijo, a usted la mandé matar el comandante
“Platanero” pero vayase con lo que tenga. A mi no me dio tiempo de nada, sino de coger el
primer carro e irme para el pueblo donde estaba una tia. Ella vivia en Dabeiba, ese pueblo

quedaba aproximadamente a ocho horas.

Mi tia y el esposo ya habian salido también del pueblo, ellos tenian su finca y vendian su
ganado, como a su finca llegaban unos, entonces dijeron que ellos le estaban ayudando a “Los
Paras”. Luego la Guerrilla hizo una reunion, llegaron tocando las puertas y uno tenia que salir a
la cancha del pueblo a reunirse, ese dia llamaron al frente a mi tia 'y al esposo y a él lo
encafionaron delante de todos. Ahi uno no se explica como se salvaron, pero a ellos los iban a
matar, ese dia no era el dia de ellos, habia una lucecita acompafandolos. Mi tia era demasiado
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catolica y no se explico como se salvaron. Cuando uno los veia asomar uno sabia que algo iba a

pasar, eso si, nada bueno.

Resulta que el patron de mi papé bajaba cada ocho dias de San José de Urama a Dabeiba a
mercar para su casa y para sus trabajadores, luego para devolverse solo salia carro en la mafiana,
al medio dia o en la tarde, €él cogio el carro de la tarde y justo ese dia estaban haciendo un retén,

los bajaron y a él se dijeron usted se queda, alli lo mataron.

Luego de eso, un infiltrado de la Guerrilla, le informd a mi papé que él también estaba en la
lista, entonces ahi fue donde a ellos también les toco salir y nos quedamos todos donde mi tia,
unos encima de otros y sin plata, mientras él buscaba en qué iba a trabajar. Alla yo vivi durante
tres afios y me vine a los 17 afios con mi tia para Medellin de una vez a este barrio, tiempo

después se vino el resto de la familia.

Fue muy duro al momento de dejar la tierrita que me vio crecer, porque alla nosotros
sembrabamos frijol, yuca, platano y alla habia café, entonces lo Unico que nosotros
comprabamos era la carne, mi mama tenia sus gallinas y marranos. También fue muy duro
abandonar mis estudios y comodidades, que como pobres teniamos todo lo necesario. Dejar las

amistades, porque uno alla conocia a todo el mundo, y le ayudaban cuando uno lo necesitaba.

Queé efectos trajo consigo ser victimas de desplazamiento forzado a causa del conflicto

armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Ausencias, pérdidas materiales y de

identidad, rompimiento-fortalecimiento de vinculos-lazos, desunién-union) (Enunciacién-

Descripcion)
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Ha dejado muchas cosas negativas, porque nosotros antes viviamos muy bueno, no teniamos
todo, pero teniamos lo necesario, no nos faltaba nada, fuera de eso teniamos donde vivir. Incluso

nosotros vivimos con miedo de que nos vuelva a pasar 1o mismo.

También afecto nuestra estabilidad por lo que nos toco buscar trabajo en lo que resultara, las
personas nos miraban con pesar, con lastima, nos rechazan y nos hacian sentir mal cuando nos

preguntaban porque nos vivimos y cundo nos ibamos a devolver.

. Como ha sido su experiencia familiar en cuanto a la readaptacién contextual (social,

econdmico, politico) en el barrio Villa Turbay (percepcién inicial y aceptacion por parte de la

comunidad), teniendo en cuenta la trascendencia de lo rural a lo urbano?

Para mi fue muy dura la llegada a este barrio, fue demasiado dificil el cambio al llegar a
Medellin. Para mi papa fue mas duro ain, porque él no tenia estudios, no sabia leer, para

transportarse fue dificil y solo conseguia trabajos en construccion.

Ninguno de mis hermanos ni yo hemos podido terminar el estudio, por una parte mis papeles
de estudio no aparecen y yo habia hecho hasta séptimo, pero sélo tengo el diploma hasta quinto o
sea que perderia dos afos de estudio y fuera de eso, si yo aqui comenzaba a estudiar y
trabajando, no me daba el tiempo porque eran turnos muy largos y si solo estudio ¢Quién me lo

costea?

+0Oué los impulsd/motivé a ubicarse en el barrio Villa Turbay?

Llegamos al barrio porque aqui ya estaba una parte de mi familia que también habia sido
desplazada por las FARC-EP, es que resulta que cuando eso, se estaba construyendo el barrio, y

muchos de los que nos veniamos para aca éramos desplazados, por eso entre algunos nos
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ayudabamos y éramos solidarios con los otros porque entendiamos la situacion, e incluso porque

la vida era més barata que en otros lugares mas centrales.

Categoria 3: Construccion de paz

. De qué manera le estan apostando a la construccion de paz en el ambito individual y

familiar?

Nosotros construimos paz ayudandonos, hablando las cosas, ensefiando valores como el
respeto, tratando de nunca ser violentos con los otros, siendo amables, respetando las opiniones
de los demaés, aceptando los errores y tratando de ser mejores personas. También protegiendo
nuestra vida para no repetir todo lo malo por lo que pasamos y nunca haciéndole dafio a los
demas, porque sabemos lo que es eso y quisiéramos que a nadie le volviera a pasar todo lo que a

nosotros si por culpa de la violencia.

Desde el proceso de reubicacion del cual ustedes, como grupo familiar son participes ;coOmo

se le aportaria a la construccién de paz?

Siendo cumplidos con lo que prometen, dandonos la casita en un buen lugar, mostrando
interés para que las cosas se den rapido y no demoren tanto afios, como nosotros que seguimos
esperando ansiosos y a veces desesperados por tantas necesidades, porque como victimas
merecemos ayuda del gobierno, asi como ayudan a los desmovilizados que nos causaron todo

esto, y sabiendo que nosotros solo queremos un lugar para estar comodos, tranquilos y felices.

. Cual es su percepcidn frente a los procesos emprendidos por parte de la Unidad de

Restitucién de Tierras, en este caso la reubicacion, como una medida de construccién de paz?
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A pesar de ser largos, es una manera de uno sentirse acompafiado, que quieren ayudarnos,
respetar nuestros derechos y también porque es una forma de darnos la tranquilidad de que

quieren hacer justicia, y eso es las mas importantes para que de verdad haya paz.

Control

.En qué zona del pais ocurrié el desplazamiento?

En Urab4, en uno de sus pueblos llamado San José de Urama

.En qué afio ocurrid el suceso del desplazamiento?

En el afio 1993

¢;.Desde qué afio hace parte del proceso de reubicacion?

Desde el afio 2012

. Desde qué afio viven en el barrio Villa Turbay?

Llegamos al barrio entre 1996-1997
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Anexo 5: Fichero de preguntas nimero 4

Bloque de preguntas
Identificacion
Grupo familiar 4
-Género de los representantes del grupo familiar:

|v| F[ x]|Otro[ ]

-Nivel de educacion:

Bésica Primaria [ | Secundaria Educacion superior [ ] Ninguna[ |

-Ocupacion:

Independiente |:| Empleado |:| Ama de casa |:| Desempleado |

-Tipologia familiar:

Nuclear Extensa |:| Monoparental |:| Reconstituida |:|

Estudio

Categoria 1: Reubicacion

La Unidad de Restitucion de Tierras cuenta con un programa integral dentro del cual se

incluye la reubicacién voluntaria de las victimas ¢/ Qué conoce respecto a ella?
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Conozco que es algo bueno, pero si lo hacen de una manera transparente, no como tratar de
llenar el vacio de aquellas personas mandandolos a cualquier lugar, sin antes mirar si es del

agrado de la persona o ser& bueno vivir all4 para cada familia.

La Unidad de Restitucion de Tierras dentro de las medidas de Restitucién, estipula procesos

de retorno o reubicacion, a los cuales puede acceder el grupo familiar desde la libre eleccién, en

este caso, ¢por qué optaron por la reubicacion?

Porque es una forma de tener una vivienda digna en la ciudad, pero esperamos del proceso
que nos escuchen y también tener los mismos derechos que tienen las otras personas, porque de
esa manera podemos tener un suefio diferente, una vision diferente, sentir que al menos nos
escucharon, al menos vamos a poder lograr lo que en mucho tiempo no se pudo, porque muchas
veces nosotros mismos nos damos por vencidos pero la verdad nosotros hemos ido muchas veces
y no nos han escuchado, vamos y dicen que no podemos acceder. Lo que pasa es que ellos llenan
los documentos y no es lo mismo ellos llenar a su manera anotar todo lo que la persona hable,
ellos comienzan es a pegarse de lo que creen y no de lo que la persona esta diciendo, 6sea para
ellos es mas importante lo de ellos que lo de la otra persona, entonces comienzan a poner a lo
que ellos quieren y asi no es, yo creo que a la persona hay que escucharla y hay que investigar lo

ocurrido, hay programas que deberian de investigar mas y no lo hacen.

.Cuales fueron los requerimientos iniciales para acceder y dar inicio formal al proceso de

reubicacion con la Unidad de Restitucién de Tierras?

Sé que la persona debe hacer la declaracion, tener varios papeles que certifiquen que es

desplazado y otros como las escrituras de la casa, con eso van y dicen, vea, esta es la propiedad
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mia, tenia tantas hectareas, esa es la forma mas legal para decir yo tenia esta tierra, para que asi

nos den algo parecido que es lo que merecemos.

. Como ha sido el proceso de reubicacion con la Unidad de Restitucion de Tierras?

(acompafamiento-administrativo, profesional y procesal)

Este proceso yo creo que es positivo porque nos marcaria, es que nosotros estamos
reclamando algo que nos pertenece, algo que es un derecho que nos han violado. Cuando
estabamos recién llegados por aca [barrio Villa Turbay], fuimos a la Alpujarra y yo les dije que
Yo queria una casa en otro lugar, donde yo me sintiera mas seguro y me dijeron que todo eso era
posible, que me daban lo que yo quisiera y hasta el momento a nosotros no nos han dado eso, ni
siquiera nos han dicho como se llega a esas ayudas, solo se quedaron en que nos iban a ayudar,

pero eso se quedd en palabras.

No hemos recibido nada y peor, ¢sabe qué me dolié mas?, que he conocido casos de personas
que habian sido guerrilleros activos y el programa de desplazados los ayud6, fueron los primeros

que salieron beneficiados.

Nosotros somos desplazados mas no nos han aprobado nada, hemos hecho papeles pero nos
han vulnerado los derechos, a nosotros nos han tocado muchas odiseas, pero e€so nos ha hecho

mas fuertes y nos une mucho las situaciones dificiles.

Categoria 2: Familias victimas del desplazamiento forzado

. Qué significo para el grupo familiar ser victimas de desplazamiento forzado a causa del

conflicto armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Enunciacidn-Descripcion)
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Significo tener que pasar necesidades, vivir en situaciones precarias como estar metidos en un
albergue con los hijos mirando toda clase de vulgaridades, luego que me acusen [Carla] por
falsedad de documento y de declaracidn, porque supuestamente aparecia una persona con mi
namero de cedula més no con mi nombre en la ciudad de Barranquilla, pero habia una

equivocacion, el niumero de cédula de ella terminaba en 89 y el mio en 87.

Qué efectos trajo consigo ser victimas de desplazamiento forzado a causa del conflicto

armado encabeza del ex grupo insurgente FARC-EP? (Ausencias, pérdidas materiales y de

identidad, rompimiento-fortalecimiento de vinculos-lazos, desunién-unién) (Enunciacién-

Descripcion)

Una tristeza muy grande, porque nos han violado los derechos y la integridad de mi familia,
mucho miedo por haber sido amenazada por falsedad de documento, y mucho dolor por la
muerte de mis dos hermanos en un mes, nosotros nos preguntabamos ¢a cuantos mas tenemos

que enterrar?

. Como ha sido su experiencia familiar en cuanto a la readaptacién contextual (social,

econdmico, politico) en el barrio Villa Turbay (percepcién inicial y aceptacién por parte de la

comunidad), teniendo en cuenta la trascendencia de lo rural a lo urbano?

Son cosas muy duras porque no es lo mismo usted estar en un lugar tranquilo y llegar a otro
gue no conoce, a uno le toca enfrentar varios factores, primero el lugar, segundo la gente y
tercero la ciudad. La ciudad no es lo mismo que un pueblo o una vereda, porque si usted en la
ciudad no tiene con que moverse ahi se queda, en cambid en un pueblo o en el campo esta casi
todo, hay un cambio totalmente diferente, hay algunos que dicen que en la ciudad hay muchas

oportunidades pero el campo es el que da las cosas para sostener la ciudad.
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Para mi esposa fue muy duro, fue un cambio muy brusco, porque alla teniamos mucho,

entonces al ella estar mal también nos afectaba a todos.

. Oué los impulsé/motivo a ubicarse en el barrio Villa Turbay?

Llegamos aca porque estdbamos cansados de estar de albergue en albergue, con la ayuda de
Dios fuimos construyendo la casa y comenzo a mejorar todo y mi esposa se iba sintiendo mucho
mejor, hicimos entre varios vecinos las escalas porque antes no habian, era muy feo, los nifios
bajaban a estudiar por una barranca, entonces ver eso me ponia mal y ese fue el dolor més grande
y lo que me llevo a meterme de lleno a ayudar aunque no sabia mucho de construccion, yo era el
que empujaba a los demas, arriba de mi casa vivian mis hermanas y tengo una que tenia seis
nifios y ellos bajaban a estudiar y llegaban empantanados, entonces eso también me motivo a ir

mejorando el barrio.

Categoria 3: Construccion de paz

. De qué manera le estan apostando a la construccion de paz en el &mbito individual y

familiar?

Uniéndome con mis vecinos para mejorar el barrio, ganandonos la vida dignamente sin
hacerle dafio a los demas por méas necesidades que estemos pasando, por ejemplo vendiendo los
postres que hace mi esposa, ayudandole a los demés cuando lo necesiten, asi como alguna vez

nos ayudaron a nosotros, y ensefiandole todas esas cosas buenas a nuestros hijos.

Desde el proceso de reubicacion del cual ustedes, como grupo familiar son participes ;,como

se le aportaria a la construccion de paz?
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Déndonos una casita bien construida con papeles y todo, no aplazando mas esa ayuda tan
importante a la cual tenemos derecho, dejando de envolatarnos con propuestas de que nos pagan
un arriendo por unos meses, o peor aun, diciendo que no hay recursos y que debemos seguir

esperando.

;.Cual es su percepcion frente a los procesos emprendidos por parte de la Unidad de

Restitucién de Tierras, en este caso la reubicacién, como una medida de construccion de paz?

Es muy bonito lo que dice en el papel y lo que dicen los funcionarios de la Unidad de
Restitucion de Tierras al inicio, pero luego buscan la forma de que uno se rinda, teniendo que
llevar tantos papeles o de sacarlo de los procesos por cualquier cosita con la que uno no cumpla o
ellos lo quieran hacer ver asi, y es verdad que todo se va dando pero después de tantos afios nos

preguntamos ¢sera que si van a salir con algo? Ahora nos queda confiar en Dios.

Control

.En qué zona del pais ocurrié el desplazamiento?

Dabeiba en Uraba

.En qué afio ocurrio el suceso del desplazamiento?

En el afio 2002

. Desde qué afio hace parte del proceso de reubicacién?

Desde el afio 2013

. Desde qué afio viven en el barrio Villa Turbay?
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Desde el afio 2010
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Anexo 6: Matriz de categorias
Titulo Objetivo Categoria Objetivo Autor Actor Investigador
general especifico
El Significo dejar a | A partir del
desplazamiento | mi familia, la acercamiento teorico-
forzado es un tierrita que me practico en relacién
fenémeno vio crecer, con la categoria de
producto de la porque alla familias victimas del
violencia sembrabamos desplazamiento
Procesos de Comprender sociopolitica que | frijol, yuca, forzado, se hace
re_u_bl_cauon, los Procesos de ha afectado platano y café, posible consolidar los
d|r|_g|dos por la rgu_b cacion durante muchos | mi mamétenia | planteamientos
Unld_ad (.j? d|r|_g|dos por la afios a la sus gallinas y propios de las
_I?.eStItUCCIIOI’; de gm?_?d de q poblacion marranos. estudiantes a cargo del
ciljglﬁis d: a T?esr:agcc;gr;a © | Eamilias Describir los | colombianay se | También fue ejercicio de
Medellin. a ciudad de victimas del efectos que tuvo | haconvertidoen | muyduro investigacion.
familias Medellin. a desplazamiento | en las familias | una d_e las abano!onar mis Referente a I_os efectos
victimas del familias ' forzado victimas, el prlnC|paIIe§ estudios y que se produjeron a
desplazamiento | victimas del desplazamiento problemat_lcas de | comodidades, partir Qel hecho
; forzado. orden social en el | que como victimizante, se
forzgdo (_Jlel desplazamiento pais (...) esta pobres teniamos | encuentran variables
barrio Villa forzgdo QEI situacion se todo lo en consonancia,
Turbay, frente a | barrio Villa considera necesario. Dejar | generales y otras mas
la coyuntl_J(a de | Turbay, frente altamente las amistades, particulares pero igual
construccion de | a la coyuntura traumatica (...) | porque uno alla | de indispensables para
paz de ., es catalogado conocia a todo una comprension
construccion como crimende | el mundo, yle | holistica al respecto,
de paz en el guerra y delito de | ayudaban entre estas puede
lesa humanidad | cuando uno lo resaltarse, el
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afno 2018.
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desestructura la
dindmica que la
familia trae
desde sus lugares
de origen y altera
la conducta, la
motivacion y
habilidades de
sus integrantes
(Utria, Amar,
Martinez,
Colmenares &
Crespo, 2015,
pp.1-27).

necesitaba. Ha
dejado muchas
cosas negativas,
afecto nuestra
estabilidad por
lo que nos toco
buscar trabajo
en lo que
resultara, y
ocasiono que las
personas nos
miraran con
pesar, con
lastima, nos
rechazaran y nos
hicieran sentir
mal cuando nos
preguntaban por
qué Nnos vinimos
y cuando nos
ibamos a
devolver (grupo
familiar 3)

El
desplazamiento
forzado es para
una familia un
evento estresor
que ademas de
no normativo,
puede ser
externo,

El ser victimas
de
desplazamiento
forzado
significd tener
que pasar
necesidades,
Vivir en
situaciones

padecimiento de
vivencias traumaticas,
experiencias
sanguinarias y
maltiples pérdidas en
los diferentes ambitos
de la vida, incluyendo
lo material, econémico
y N0 menos
importante, lo socio-
cultural.

Del mismo modo, los
sujetos pertenecientes
a la muestra
poblacional al hacer
alusion a ciertos
puntos en comun
respecto a la presente
categoria, y al
complementar las
posturas conceptuales,
resaltan aspectos como
la pérdida de
relaciones valiosas y
fructiferas que giraban
entorno ala
solidaridad
comunitariay a la
ayuda mutua, también
el desarraigo
involuntario e
impuesto por parte de
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ambiguo,
involuntario y
cronico. De ahi
lo dificil de su
afrontamiento
paraellay la
importancia del
papel de los
recursos internos
de la familia 'y
externos a ella
para lograrlo
(Lopez, 2005,
p.26).

precarias como
estar metidos en
un albergue con
los hijos, sentir
una tristeza muy
grande porque
nos han violado
los derechos y la
integridad de mi
familia, mucho
miedo y dolor
por la muerte de
familiares. Es
muy duro, fue
un cambio muy
brusco, hay que
enfrentar varios
factores,
primero el lugar,
segundo la gente
y tercero la
ciudad (grupo
familiar 4)

El
desplazamiento
forzado
constituye una
pérdida del hogar
y las redes
sociales donde se
han configurado
los lazos de

El
desplazamiento
forzado provoco
desunion
familiar porque
ya teniamos que
empezar a
buscar trabajo
en lo que nos

grupos insurgentes,
especificamente de los
integrantes de las
Fuerzas Armadas
Revolucionarias de
Colombia-Ejército del
Pueblo FARC-EP,
dentro de su logica de
acumulacién territorial
geograficamente
estratégica para la
consecucién de sus
objetivos.

Todo esto, en un
marco de guerra que
se olvid6 por completo
del amplio perjuicio
poblacional, y con
ello, del significado
simbdlico, sentimental
e identitario de
individuos, familias y
comunidades que
generacionalmente
habian habitado y
trabajado por su
bienestar al interior de
diversas zonas de
territorios
colombianos, aquel
bienestar que les fue
arrebatado despiadada
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pertenencia e
identidad. Por
ello se subraya
que con el
desplazamiento
se produce la
desintegracion de
los lazos
comunitarios
(...) bajo esta
circunstancia los
desplazados
enfrentan no sélo
el despojo
material, sino
sobre todo, el
abandono, la
soledad, la
incertidumbre y
la desesperanza
(Gonzélez, 2010,
p.127).

resultara,
ademas a los
nifios les toco
quedarse solos
muchas veces
mientras
nosotros
saliamos a
pedirle ayuda al
gobierno; trajo
angustia porque
ya no sabiamos
qué hacer ni
para donde
coger, pobreza
después de
perder todo
(casa, animales,
ropa) y zozobra
de que nos
volviera a pasar
lo mismo (grupo
familiar 1)

y rapidamente, y que
aun, afios después se
esmeran por recuperar,
a pesar de las
dificultades,
adversidades y
desventajas que
padezcan, tales como
desconocer las
dinamicas de otros
territorios, sentir que
desencajan en ellos, y
contar con pocos 0
nulos recursos para el
ejercicio de préacticas
laborales y de vida a
las que estaban
habituados.

Es indispensable
mencionar
consecuencias como la
proliferacion de
necesidades basicas
insatisfechas a causa
de la pérdida de
viviendas, posesiones,
empleo, zonas ricas y
tierras majestuosas
que daban alimentos
para el autoconsumo,
y asu vez para la
comercializacion,
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otorgéndoles sustento
y una mejor calidad de
vida.

A este punto es
pertinente enfatizar en
que los cambios y las
migraciones, causados
por el fenémeno del
desplazamiento
forzado, produjeron
que las familias
victimas se vieran en
la obligacion de buscar
incesantemente nuevas
ocupaciones en las
cuales, generalmente
no tenian ni la
experiencia, ni la
formacion académica
requerida,
incrementando mucho
mas su inestabilidad y
la reduccidn de
alternativas como el
acceso a trabajos
informales con
remuneraciones
injustas e
insuficientes, 0 a
determinadas ayudas
otorgadas desde
estamentos
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gubernamentales, las
cuales se caracterizan
por su inmediatismo
como la ubicacién de
las familias en
albergues temporales,
0 el otorgarles
subsidios alimentarios
por cierto tiempo,
tributandole a la
generacion de
acciones e
intervenciones
asistencialistas que al
final dieron por
resultado el aumento
de procesos rapidos y
perdurables, situacion
que materializé el
continuo
requerimiento de
acciones mayormente
trascendentes.

Otros saldos que dejé
este fenomeno, fue la
necesidad de auto-
cuidar lavida a lo
largo del
desplazamiento a otros
territorios, la
separacion familiar,
ausencias, pérdidas de
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vidas de seres
queridos, allegados y
conocidos, vivir en
circunstancias de
amenazas y calumnias
continuas, afecciones
al buen nombre, tratos
despectivos e
inhumanos, rechazo
contextual e
intranquilidad,
persistencia de
inseguridades y
miedos permanentes.

Los efectos
multilaterales han
conllevado a que
desde cada grupo
familiar, haya sido
imprescindible la
activacion de actitudes
resilientes, el
empoderamiento para
comenzar de nuevo,
acoplandose a
perspectivas de vida y
practicas de
subsistencia
radicalmente
diferentes a las
propias, pero
demandadas segun
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cada contexto, ello a
causa de la
trascendencia
generalizada de lo
rural a lo urbano,
también ha implicado
que sean proactivos
para satisfacer
paulatinamente sus
necesidades, e
inclusive que
fortalezcan vinculos
familiares y
consoliden nuevos
lazos territoriales con
individuos que
comprendieran e
incluso compartieran
su situacion,
caracteristica
prevalente para los
grupos familiares
entrevistadas llegaron
y alin continian
viviendo en el barrio
Villa Turbay, haciendo
énfasis en que fue una
zona consolidada
mayoritariamente por
familias victimas del
desplazamiento
forzado, provenientes
de diferentes zonas
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geograficas de
Colombia.

Para el afrontamiento
de cada uno de los
efectos, por parte de
las familias victimas a
lo largo del tiempo,
han sido
indispensables y
requeridos, recursos
internos que a la luz de
hoy se materializan en
la unién, en la
capacidad de evocar
para sanar, de
resignificar sus
realidades y de
reconocer que cada
una de sus situaciones
no ha sido fécil,
independiente de sus
particularidades, pero
a pesar de ello, los ha
hecho mas fuertes y
decididos para re-
iniciar, potencializar
su vida y su desarrollo
enddgeno.

Ahora bien, con
antelacion se aludio a
la importancia que
tiene, que desde los
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estamentos
gubernamentales
correspondientes, se
tengan planes de
accion disefiados de
manera estratégica y
eficaz, en pro de que
la atencion brindada
ante probleméticas de
tal magnitud como lo
es el ser victimas de
desplazamiento
forzado, sea rapida,
perdurable y se aleje
de propuestas
meramente
asistencialistas. Con
ello, es viable
clarificar la
prevalencia que han
cobrado las
intervenciones
realizadas desde la
Unidad de Restitucion
de Tierras de la ciudad
de Medellin respecto
al tema, mediante el
disefio de diferentes
alternativas para las
victimas, en pro del
restablecimiento de
derechos.
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Reubicacién

Explicar las
experiencias
vividas por las
familias
victimas del
desplazamiento
forzado, a lo
largo de los
procesos de
reubicacion

La reubicacion
constituye la
base para la
superacion del
desplazamiento,
es una medida de
reparacion
conducente a la
restitucion de
derechos y hace
parte de una ruta
integral de
medidas con
relaciones
complejas de
complementaried
ade
interdependencia
(...)esel
proceso mediante
el cual la persona
0 el hogar
victima de
desplazamiento
forzado decide
asentarse en un
lugar distinto del
que se vieron
forzados a salir
(Unidad para la
Atenciony
Reparacion

La reubicacion
es el proceso del
cual estoy
haciendo parte,
en donde el
gobierno es el
encargado de
ubicarme en una
casa con mi
familia, en la
ciudad de
Medellin; la
casa tiene que
tener todas las
medidas de
proteccién
necesarias para
poder vivir en
ella, también
debe de estar en
un buen sitio
que tenga acceso
con facilidad al
transporte,
colegio y algin
centro de salud
(grupo familiar
1)

Partiendo de la fusion
tedrico-practica
previamente
desarrollada, es
prevalente dar paso a
la postura del grupo de
investigadoras a cargo,
quienes al respecto,
consideran viable
resaltar los avances y
apuestas
gubernamentales que
se han planteado como
alternativa de
trascendencia, justicia
y mejora de la calidad
de vida, de todas
aquellas personas y
familias victimas de
actos atroces en el
marco del conflicto
armado colombiano.

Es posible mencionar
que entre las
experiencias vividas
por las familias
victimas del
desplazamiento
forzado de la muestra
poblacional, un primer
aspecto indispensable
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Integral a las
Victimas, 2015,
pp. 13-19.)

La reubicacion
son acciones
traumaticas dado
que las
relaciones
individuales y
colectivas de las
personas con sus
entornos de vida
inmediatos y
mediatos,
involucra
relaciones
emocionales y
materiales
referidas a las
dimensiones
productivas y
reproductivas,
social y
bioldgicamente
hablando (...) al
reubicarse, los
pobladores
enfrentan un
proceso de
desterritorializaci
on que los hace
vulnerables

Ha sido
demorado
porque llevamos
muchos afos,
sin embargo, el
gobierno nos ha
ayudado.
Resulta que mi
mama salio
favorecida con
la casa que esta
dando el
gobierno, pero
no se ha
acomodado
porque son
barrios muy
populares, ella
no acepto en
una, porque
tiene cuatro (4)
hombres y ya
amigos de mi
familia han
resultado
muertos en esos
barrios,
entonces, ella
dice, jyo me voy

a retomar, es el hecho
de que todas optaron o
decidieron acceder al
beneficio de la
reubicacion y no a
otros existentes como
lo puede ser el retorno
o la integracién local,
esto se debe segun sus
concepciones, a que
regresar al territorio o
al sitio del cual fueron
desplazados les
recordaria
continuamente el
suceso traumatico,
afectando asi su
bienestar emocional,
en otro caso, porque
en su momento
decidieron volver a
recuperar algunas
pertenencias, e
inmediatamente
recibieron fuertes
amenazas del peligro
que corrian si volvian,
evidenciando la fuerte
inseguridad que se
presencia, y en otras
circunstancias, al
miedo perdurable de
que en el lugar exista
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porque pierden el
control y el
acceso a recursos
que abastecian
hasta ese
momento las
necesidades
fisicas,
bioldgicas,
psicoldgicas,
sociales,
culturales,
politicas que el
territorio les
ofreciay que
hacian parte de
su vida cotidiana
(Arévalo, 2016,
p.159).

para esa casa Yy
me matan a los
muchachos por
una casa! (grupo
familiar 3)

La reubicacion
€S una accion
colectiva, con
injerencia
gubernamental o
sin ella, en la que
un conjunto de
personas
asociadas
mediante
principios de
comunidad o sin
ellos, se ve

Es una forma de
tener una
vivienda digna
en la ciudad,
Pero esperamos
del proceso que
nos escucheny
también tener
los mismos
derechos que
tienen las otras
personas, porque
de esa manera

nuevas oleadas de
violencia de las cuales
puedan ser victimas
nuevamente.

Otra de las variables
en comun, es el hecho
de que ningln proceso
ha culminado y por
tanto, tampoco ha
cumplido las
expectativas de los
sujetos participes.
Entre sus experiencias
del proceso de
reubicacion, las
victimas se han
enfrentado a multiples
circunstancias, una de
ellas es al temor de
una nueva des-
territorializacién del
barrio Villa Turbay, ya
que para acceder al
beneficio de una
vivienda-que por
derecho les
corresponde y que es
la alternativa para
resarcir dafios y
pérdidas materiales-
deben trasladarse a
otros barrios o zonas
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compelido a
abandonar un
espacio habitado
para trasladarse a
otra &rea en
donde la sola
accion de hacerlo
supone mejoria
de ciertas
condiciones de
existencia o la
reduccion de
alguna amenaza
a su bienestar. Es
importante
subrayar que la
reubicacion
quiere decir la
imposicion de un
cambio y que
dicha imposicion
asume
responsabilidade
s de mejorias
(Macias, 2008,
p.23).

podemos tener
un suefio
diferente, una
vision diferente,
sentir que al
Menos nos
escucharon, al
menos vamos a
poder lograr lo
que en mucho
tiempo no se
pudo, porque
muchas veces
nosotros mismos
nos damos por
vencidos (grupo
familiar 4)

de la ciudad de
Medellin, estipulados
por los estamentos
encargados segun
ciertas
normatividades, no
obstante, segln sus
manifestaciones, esto
conllevaria a la
pérdida nuevamente
de valiosos vinculos
que han logrado
establecer con
residentes de su
localidad, e incluso
modificar dindmicas
de vida que ya han
interiorizado.

Del mismo modo,
entre las
circunstancias a las
cuales se ven
enfrentados, esta
también el déficit
institucional mediante
el abordaje procesal
parcializado, en la
medida en que
prevalece lo
infraestructural,
dejando en un segundo
plano lo humano-
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social y con ello, la
necesidad de repensar
qué tan pertinente es
que soélo existan
ciertos espacios
estrictamente
delimitados para
acceder al beneficio, y
qué tantos obstaculos
se imponen para
otorgarles una
vivienda en cierta
territorialidad donde
posiblemente ya
tengan instaurada una
identidad, sin
abandonar claramente
los lineamientos
estipulados.

Hilado a ello, parte de
los entrevistados
exponen que la
reubicacion territorial
ofrecida, es en barrios
periféricos y bastante
alejados de puntos
centrales de la ciudad
de Medellin, lo cuales
son estigmatizados por
sus problemas de
seguridad, continua
alteracion del orden
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publico, dificil o
lejano acceso a
sistemas de transporte,
educacion y salud, por
lo cual, manifiestan
que prefieren
salvaguardar su vida y
con ello evitar
cualquier tipo de
hecho victimizante,
como lo puede ser el
desplazamiento intra-
urbano.

Por su parte, en la Ley
de Victimas por medio
de la Unidad para la
Atencion y Reparacion
Integral a las
Victimas, se menciona
que deben ofrecerse
garantias de no
repeticion, reparacion
integral y el goce
efectivo de sus
derechos, entendiendo
que la reubicacion se
convierte en una
medida para que las
familias gocen de vida
digna, teniendo en
cuenta lo anterior, es
importante mencionar
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que los representantes
de las cuatro familias
entrevistadas,
expresan que los
procesos presentan
serias falencias
temporales, de
acompariamiento al
grupo familiar y de
reconstruccion del
tejido social.

Puntualizando en esto,
los actores exponen
que los procesos de
reubicacion son
extensos, demorados,
ameritan el
cumplimientos de gran
cantidad de requisitos
y requieren de un
mejor tratamiento
actitudinal por parte de
los profesionales
encargados, mayor
claridad al momento
de otorgar
informacion,
validando que sea
comprendida y de ese
modo garantizando el
cumplimiento de cada
parametro; este ultimo
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aspecto fue quizé el
mas resaltado por
todos las familias de la
muestra poblacional,
clarificando que por
desinformacion
procesal y en
ocasiones por el
minimo entendimiento
de las explicaciones
otorgadas, han perdido
valiosas
oportunidades.

A su vez, clarifican
que segun sus
experiencias vividas,
desde la Unidad se ha
privilegiado en mayor
medida, la cantidad de
procesos atendidos
que la calidad de los
mismos o la garantia
de que sean realmente
integrales, frente a ello
mencionan que es
indispensable que se
atiendan todos los
ambitos
correspondientes,
expresando un
sinsabor, amargura e
incertidumbre al
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sentirse objetivados,
cuantificados y
algunos relegados. Asi
mismo, la poca
credibilidad
gubernamental por
parte de los sujetos de
la investigacion, ha
dificultado también el
libre y adecuado
desarrollo de los
procesos de
reubicacion, ya que
hasta el momento,
quienes han logrado
acceder a algln
beneficio, s6lo ha sido
a intervenciones
asistencialistas e
inmediatistas.

Cabe mencionar que la
obtencion de una
vivienda digna le
tributaria a su
bienestar, estabilidad
emocional, familiar,
economicay a la
reconstruccion del
proyecto de vida, sin
embargo, en los
procesos abordados, se
han relegado las
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oportunidades a
simples propuestas
tedricas y legales que
dificilmente se
desarrollan de la
manera como fueron
propuestas,
quedandose en
palabras irrealizables,
con bajas apuestas
enfaticas.

De este modo, puede
plasmarse la
ambivalencia, el sesgo
y la brecha que hay
entre lo prometido y lo
cumplido, y ante ello,
el reto que gira en
torno a la mejora en
las acciones
institucionales, en pro
de que las familias no
se sigan enfrentando a
realidades de poca
escucha a sus
peticiones, a la masiva
disponibilidad de
recursos econémicos y
temporales (con los
cuales en diversas
ocasiones no cuentan)
para asistir
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recurrentemente a
citaciones asignadas, a
la proliferacion de
sentimientos de
vulneracion de la
dignidad, asi como de
circunstancias
desesperanzadoras, en
doble via de que las
victimas no opten por
desertar ante el
colapso
procedimental,
tributandole
directamente a una
justicia real.

Construccioén
de paz

Identificar las
perspectivas y
apuestas de
construccién de
paz de los
sujetos de la
investigacion

La construccion
de paz es la
necesidad de que
se incluya,
primero dentro
de la familia 'y
luego en el
admbito social,
una pedagogia
del perdon; esto
es, una
pedagogia en la
que aprendamos
a “perdonarnos
entre
colombianos”

Nosotros
construimos paz
ayudandonos,
hablando las
cosas,
ensefiando
valores como el
respeto, tratando
de nunca ser
violentos con los
otros, siendo
amables,
respetando las
opiniones de los
demas,
aceptando los

Partiendo del anterior
recorrido categorial,
las estudiantes
investigadoras
plantean que la
construccién de paz,
vista desde una
perspectiva holistica,
amerita la
trascendencia de lo
meramente tedrico a lo
practico, frente a ello,
es importante
mencionar que a lo
largo de la recoleccion
de informacion, fue
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(EGY) “a
perdonar pero sin
olvidar, porque
el pueblo que
desconoce y
olvida su historia
esta condenado a
repetirla” (Paez,
Gutiérrez &
Ramirez 2016,
p.149).

errores y
tratando de ser
mejores
personas.
También
protegiendo
nuestra vida
para no repetir
todo lo malo por
lo que pasamos
y nunca
haciéndole dafio
a los demés,
porque sabemos
loqueesesoy
quisiéramos que
a nadie le
volviera a pasar
todo lo que a
nosotros si, por
culpa de la
violencia (grupo
familiar 3)

La construccioén
de paz no debe
entenderse
Gnicamente a
partir de la
finalizacion de la
violencia fisica y
directa que
resulta del

Estamos
construyendo
paz desde la
convivencia con
los vecinos, esta
es la forma mas
indicada y desde
aqui es que
empiezan los

posible vislumbrar que
las familias
pertenecientes a la
muestra poblacional, a
pesar de los hechos
victimizantes de los
cuales han sido
participes, de las
precarias condiciones
de trascendencia
territorial y de su
continua lucha por el
restablecimiento de
derechos, garantias y
mejoras en su calidad
de vida, reflejan que
desde su cotidianidad
materializan varias
perspectivas y
acciones que le
apuestan a la
construccién de paz.

Entre ello puede
ubicarse el perdén,
este punto puede ser
polémico ya que para
algunos sujetos es mas
factible otorgarle el
perdon a sus
victimarios, como una
manera de auto-
propiciarse
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accionar de los
grupos armados
y de la
delincuencia. (..)
Debe partir del
reconocimiento
de la violencia
estructural (...)
en un primer
momento, al
reconocimiento
de las victimas,
de sus
experiencias
como
comunidades
antes y despueés
de su
victimizacion, de
su exclusion
historica, y la
necesidad
urgente de
restituir su
dignidad en tanto
seres humanos y
ciudadanos aun
en medio del
conflicto armado
(Universidad de
Bogotéa Jorge
Tadeo Lozano,
2012, pp. 147-

grandes
cambios. En la
actualidad la
reubicacion no
le esta aportando
a la construccion
de paz, porque
le estan dando
casas a personas
que ya tienen, es
decir, que no
necesitan, le
aportaria si
fuese un proceso
mas rapido, que
fueran mas
humanos y
pensaran en las
necesidades de
las familias
desplazas y que
no me sigan
olvidando,
porque ya llevo
mucho tiempo
esperando y no
he recibido nada
(grupo familiar
2)

tranquilidad y
liberacion de
resentimientos
nocivos, sin embargo,
para otros no. Cabe
mencionar que cuando
esta variable no prima,
es pertinente
comprender que
existen maltiples
formas de apostarle a
la construccién de paz,
donde quizé una de las
mas prevalentes sea la
reflexion previa a cada
accion para gque estas
en ningln momento
transgredan, afecten o
perjudiquen a los
demés.

Del mismo modo, los
representantes de los
grupos familiares
permitieron vislumbrar
que le apuestan a la
consolidacion de una
paz transparente, la
cual inicie en familia 'y
paulatinamente se
vaya replicando en
cada uno de los
contextos de los cuales
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148).

Construccion de
paz es un
proceso
complejo, que
requiere de
contribuciones a
nivel individual
y colectivo por
parte de los
actores de la
sociedad, y que a
Ssu vez sugiere un
cambio de
paradigma en
cuanto al
tratamiento que
historicamente se
ha dado a las
expresiones de
conflictividad
violenta en el
pais (Pedraza,
Villamizar &
Ortiz, 2015,
p.146).

En la comunidad
construimos paz,
evadiendo los
problemas, tratar
de no pelear o
discutir con los
vecinos, tratar a
los demaés con
respeto,
colaborarles en
lo que mas se
pueda, por
ejemplo, si
alguien esta
enfermo o no
tiene comidita se
le ayuda.
También, si hay
problemas en los
vecinos, decirles
que hablen para
que lleguen a
una solucion y
no se insulten.
En mi familia
siempre nos
tratamos con
amor (grupo
familiar 1).

son participes. Entre
otros aspectos
importantes a resaltar,
relacionados a la
categoria, se encuentra
la memoria e historia
colectiva mediante
narrativas particulares,
complementarias o
diferenciadoras,
alejadas de las ansias
de re-victimizar a los
sujetos y enfocadas en
conocer para
transmitir lo ocurrido,
dandole a quienes han
sido victimas el lugar
merecido para su
bienestar, e igualmente
para resignificar lo que
coyunturalmente se
estd haciendo para que
todo tipo de actos
atroces no se
repliquen, de alli que
un valor admirable es
la ensefianza de vida
que las familias
imparten en sus
hogares y alrededores,
ya que asi dejan un
maravilloso legado de
que si es posible la
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trascendencia
armonica y extraer el
lado positivo ante
cambios impuestos.

Por su parte la
solidaridad colectiva,
caracteristica de
aquellas familias que
en sus anteriores
contextos
generalmente rurales
ponian en préactica
habitualmente, y que a
pesar de la
trascendencia a lo
urbano, buscan que se
continuen replicando,
de este modo es
posible resaltar lo
valioso de la
interculturalidad y de
aprender de los otros
como ciudadanos con
habilidades,
conocimientos,
practicas y costumbres
que pueden nutrir a las
diversas comunidades,
entendiendo que a
través del respeto por
las particularidades y
diferencias de los
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otros, se le tributa a la
potencializacion social
conjunta, y a la

construccion de la paz.

Es prevalente
profundizar, respecto a
que los procesos de
reubicacién son una
medida de
construccién de paz,
ya que a través de
ellos, es posible
reconoce a las
victimas, brindarles
alternativas, que desde
la voluntariedad, les
posibilite retornar a un
estado de bienestar,
todo ello, mediante un
contexto de justicia,
inclusion y equidad.
No obstante, las
familias entrevistadas
coinciden en que seria
una apuesta real por la
paz si los procesos
tuviesen una
consecucién mas
rapida y eficaz a los
requerimientos propios
de cada caso, y si se
otorgaran a quienes

KD UNIMINUTO

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Educacién de Calidad al Aicance de Todos
Seccional Bello

SGS




177

viven en necesidad
manifiesta, de alli su
Ilamado a una
gobernabilidad que
vele por sus intereses,
mediante un
cumplimiento cabal de
las garantias existentes
en pro de la mejora en
su calidad de vida.
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