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1. RESUMEN

El objetivo de esta tesis es “Sistematizar el poade implementacion de herramientas
para la resolucion de conflictos en los nifios-dsJdedin Infantil Santa Lucia mediante

acciones ludicas con el fin de optimizar su convive en el Jardin”, en ella se recopilan
los conceptos: conflicto, derecho, deber y su esifineen la cotidianidad de los nifios y

nifias del jardin, a partir de la contextualizaditenla Localidad Sexta de Tunjuelito, el

Barrio San Carlos y el Jardin Infantil Santa Lu8a.encuentra informacion sobre las leyes
e instituciones encargadas de proteger a los+@igio® nuestro pais. En la Ultima parte del
documento esta plasmado el proceso realizado @utangjecucion de la propuesta de
intervencion con los resultados obtenidos.

Palabras claves:

Conflicto, Valores, Niflo, Derecho y Deber

ABSTRAC

The main goal of this thesis is to “sistematize {hmcess of implementation of conflict
resolution tools among children from Santa Luciatiigarden through ludic actions to
improve how they live together. It gathers the @apts of: conflict, right, duty and its
expressions in the childrens usual life within toatext of the sixth zone of Tunjuelito, the
San Carlos and the kintergarden itself. Here yow foad information about laws and
institutions in charge of protect children in owuatry. In the final part of the document, is
represented the developed process during the emeait the intervention proposal with

the obtained results.

KEY WORDS

Conflict, Values, Children, Right, Duty.



2. JUSTIFICACIONES

2.1 Justificacién Personal

“Dame los siete primeros afios de vida de un nifeodjré lo que sera el hombre de
mafana®“

Anonimo

A nivel personal y como trabajadoras socigesformacion, creemos que inculcar y
fortalecer los procesos de crecimiento de los réffomediante el juego vy la interaccion,
aportan al presente y futuro que estamos considaoye

El interés por desarrollar esta propuesta paestro proyecto de grado, surge del poder
interactuar, conocer y compartir con los nifios-@isJdrdin Infantil Santa Lucia, asi como
con sus docentes y directivas, tras un arduo watb@japropiacion y conocimiento de las
zonas Yy de las acciones realizadas en los diferersjgacios de interaccion, de la misma
manera la importancia de plasmar y dar a conocetrablajo realizado para futuras
experiencias de trabajo con nifios.

Como seres humanos estamos invitadas a stcipes de la construccion de una
infancia sana y feliz, y como Trabajadoras Sociale$ormacion estamos en la misién de
crear e implementar estrategias para cumplir ctws esbjetivos, los cuales mediante este
proyecto de grado se han buscado fortalecer. Urlosdmayores anhelos del trabajo con
nifos, es desarrollar de diversas maneras la iraeigim, la interaccion y la pedagogia, con
los nifios-as del jardin Infantil Santa Lucia.
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2.2 Justificacion Formativa

El actuar de la trabajadora social dentro de estpugsta se centra en la promocion y
transformacion de las actuales y cotidianas forndas resolucion de conflictos,
acompafando y guiando procesos desde accioneasuglie permitan la implementacion
de herramientas para la adecuada resolucion déictosif donde los nifios-as del jardin
Santa Lucia creen bases y principios fundamentglesyepercutan en su entorno personal
y social.

Existe una pérdida parcial de valores, dergchieberes los cuales afectan la
convivencia y la resolucion de los conflictos ersdaiedad. Por ello se necesita tener un
refuerzo de estos conceptos, donde los nifios g @idquieran herramientas basicas para la
resolucion de conflictos en los que continuamestéreinmersos por sus espacios sociales
y de desenvolvimiento. Permitiendo la formacioncdeladanos pacificos y socialmente

integrados, informados de sus deberes y derechlasseciedad.

3. JUSTIFICACION SOCIAL Y HUMANA

“Si soy puro producto de la determinacion gendaticaltural o de clase, soy irresponsable
de lo que hago en el moverme en el mundo y si carée responsabilidad no puedo hablar

de ética”. Paulo Freire.

La importancia de sistematizar la practica profesio responde al proceso de
conocimiento mutuo (Directivas, Docentes, Nifio-&t dardin Infantil Santa Lucia y
estudiantes en formacion de Trabajo Social) adipirien las distintas sesiones de
acompafiamiento Institucional en el Jardin Santaal donde lo que se busca es plasmar y

reconocer las distintas ideas, formaciones y sisinols de los nifio-as sobre el conflicto.

11



La inadecuada resolucion de conflictos inaldcdesde esta etapa de crecimiento tiene
repercusiones de gran magnitud durante su pro@esiuld, pues si no se es orientada hacia
una resolucion adecuada y pacifica, como conse@usadendran adolescentes y adultos
con conductas agresivas dentro del ndcleo famijiasu entorno social generando
dificultades de integracion social. A esta edag @ afios) los nifios tienden a imitar las
acciones que observan de los adultos, especialrdeht®mportamiento que adquieren sus
padres o demas miembros de la familia en el moméatsolucionar los desacuerdos o
conflictos que se presentan en el hogdiradase a esto las distintas relaciones de poder,
liderazgo, asi como las conductas de violencieesi@n o las aptitudes que pueden optar
los nifios en determinados momentos y que por esdgeneradoras de conflicto.

Ahora veamos ¢ por qué es importante implemémiaamientas para la resolucion de
conflictos en los niflos-as? Los niflos-as se encarer®n su primera infancia, es la edad
donde absorben toda la informacion que aplicanacsiar tanto presente y futuro, por esto
es necesario inculcar bases en su personalidad camacidad, que les permitan tomar
decisiones por si mismos; y que estas a su vearvdd la mano con su desarrollo personal

e intelectual, aportando a una buena convivencguemtorno familiar y escolar.

4. CAMPO DE PRACTICA Y FRENTE DE TRABAJO ESPECIFICO

» Campo de Practica:Subdireccion Local Para La Integracion Social Dejtielito
* Frente de Trabajo: Infancia Y Adolescencia Feliz Y Protegida Integrahte
(497). Jardin Infantil Santa Lucia
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5. FORMULACION DEL PROBLEMA

En el Jardin Infantil Santa Lucia se evidenera los nifios-as conductas agresivas
(pellizcos, golpes, empujones, etc.) generadasdpeacuerdos en la utilizacion de los
juguetes y materiales ludicos con los que cuenjar@in. Es pertinente trabajar desde esta
edad la resolucidon de conflictos de forma pacifica el fin de optimizar su permanencia
en el jardin y de esta forma repercutir en su a@mdia familiar. Teniendo en cuenta que
cuando mostramos al nifio-a que cada persona elsagilaque es sujeto de derechos y
deberes como él, lo estamos formando con herraasigara el manejo adecuado del
conflicto, es decir esta reconociendo y asemejandentorno (realidad), o que permite
qgue el nifio-a actué y tenga conductas de convigestilos espacios de esparcimiento y

acogida.

6. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el proceso de caracterizacion que se Heada en el Jardin Infantil Santa Lucia
correspondiente a 85 nifios-as de los grados piej@y B y jardin A y B se evidencia
alta vulneracion econdmiocg que algunos padres de familia son vendedoresnafes,
trabajan por dias en casas de familia, acudenbaisgeie diario o estan desempleados.
También evidenciamos que los hogares monoparergatasgyo de la madre de familia, es
alto. Sin embargo existen dos casos especialeaestagatria potestad de los nifios-as esta
a cargo de la abuelos-as por abandono de los dioespy tres en que la patria potestad de
los niflos-as esta a cargo del padre por abandoterdadre al igual que casos donde los
nifos-as viven con su familia extensa con o0 sinsgela de sus padres. Estas
probleméticas conllevan a que dentro del nucledlianhaya un ambiente de tension y
estrés contindo generando discusiones entre legrarites de la familia, teniendo como
resultados gritos, malas palabras y hasta golpesrgiortar que el nifio-a este presente,
cultivando en ellos estas actuaciones que sonidagdtara la socializacion de sus hijos-as,
obteniendo réplicas de estas acciones en su ini@nasocial durante la permanencia en el

jardin.
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Los nifios-as en su gran mayoria viven en llesl@dores del jardin, en los barrios San
Carlos, Santa Lucia, Tunal Oriental, EI Carmen, jielito, Marco Fidel Suarez y San
Benito (se evidencid solo un nifio que no pertenacka localidad de Tunjuelito y
corresponde al Barrio Candelaria la Nueva de lalidad de Ciudad Bolivar). En estos
barrios el estrato socio econdmico registra eritrevel 2 y el 3. Se identificé por medio
de la ficha SIRBE (documento de la institucion dorsé registra la informacion de los
nifos-as) que el 95% de las familias viven en <ada arriendo o habitaciones de
inquilinato, durmiendo en cada una de ellas de32parsonas. Dentro de este documento
todos los padres de familia registran el didlogm@auna alternativa de resolucion de
conflictos en el hogar y a su vez algunos pocostrag actos o hechos de violencia en el

mismo.

PRE JARDIN A
Numero total de nifios y nifias: 21 nifios y nifias er los 3 afios de edad.

Division por género: Femenino 6 y Masculino 15

5 De los 22 hogares familiares son de tipooparental con 4 madres cabeza de hogar
y 1 padre cabeza de hogar. La edad de las madfasdia esta entre los 20 y los 42 afios
de edad y la edad de los padres de familia esté st 21 y los 43 afios de edad. La gran
mayoria se registra como bachiller. 3 de los nifiogias tiene un familiar en el jardin. Tan
solo 4 de las familias cuentan con una red de apgaguliar pero la red de apoyo

institucional esta activa en todas las familias.

PRE JARDIN B
Numero total de nifios y nifias: 18 nifios y nifias er los 3 afios de edad.

Division por género: Femenino 10 y Masculino 8

5 de las 18 familias son de tipo monoparental cadren cabeza de hogar, uno de los
nifios esta bajo la custodia de su abuela, la eglé@msdnadres de familia esta de los 21 y 39

afos. La edad de los padres de familia es de 23 afios de edad. El nivel educacional de

14



los padres y de las madres llega a bachilleratédsych primaria. Tan solo se registra un
caso de estudios universitarios. En 7 familidsagi una red de apoyo familiar, en las otras
11 familias no las hay o no registran la informacidsi como la redes institucionales en su

gran mayoria la tiene.

JARDIN A
Numero total de nifios y nifias: 23 nifios y nifias em los 4 afios de edad.

Divisién por género: Femenino 12 y Masculino 11

11 de las 23 familias son de tipo monoparerdal9 madres cabeza de hogar y 2 padres
cabeza de hogar, la edad de las madres de farsiiaeatre los 20 a 39 afos. La de los
padres de familia es de 23 a 52 afios de edadvéleducacional de los padres y de las
madres llega a bachillerato o basica primaria. $alo se registra un caso de estudio
técnico. 2 de los nifios y nifias tiene un familiaegjardin. En 6 familias si hay una red de
apoyo familiar, en las otras 17 familias no las lwayo registran la informacién. Se
evidencian 2 casos de Violencia Intrafamiliar, gdadl que un caso donde el papé tiene

problemas de alcohol y farmacos.

JARDIN B
Numero total de nifios y nifias: 23 nifios y nifias er los 4 afios de edad.

Divisién por género: Femenino 12 y Masculino 11

13 de las 18 familias son de tipo monoparectal madre cabeza de hogar, uno de los
nifios esta bajo la custodia de su abuelo, la eddasdmadres de familia esta entre los 19 a
43 anos. La de los padres de familia es de 23 afd3 de edad. El nivel educacional de los
padres y de las madres llega a bachillerato y &4simaria. En 7 familias si hay una red
de apoyo familiar, en las otras 16 familias noHay o no registran la informacién. Se
registran 2 casos de Violencia Intrafamiliar y wsa de maltrato infantil por parte del

padre de familia hacia sus hijos-as.
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7. OBJETIVO GENERALES Y ESPECIFICOS

Objetivo General:
Sistematizar el proceso de implementacion deamientas para la resolucion de
conflictos en los nifios-as del Jardin Infantil Sabticia mediante acciones ludicas con el

fin de optimizar su convivencia en el Jardin.

Objetivos Especificos:
» Identificar las formas en que los nifios-as delidalafantil Santa Lucia resuelven

los conflictos dentro del jardin.

» Reconocer y apropiar los conceptos de derechoderele que tienen los nifilos-as

frente a las situaciones de conflicto que se ptasen el entorno social y familiar.

* Transmitir a los nifios-as del Jardin Santa Luciaang@entas para la resolucion

adecuada de conflictos en los diferentes ambitoslss.

» Contribuir al mejoramiento de la convivencia ingstibnal como estrategia

complementaria en la formacion y desarrollo perspisacial del nifio-a.

8. MARCO DE REFERENCIA

8.1 Marco Tedrico — Conceptual

Los miembros de la comunidad del jardin Sdwtzia, son algunos de los receptores
primarios de conductas inadecuadas de los nifiaéas ren la convivencia, que afectan
tanto fisica como verbalmente al nicleo. Dado gs&gs conductas o aptitudes generan
transformaciones en la mayoria de los casos inadaslen los actores que hacen parte del
conflicto, manteniendo conductas de dominio, sumisbfensa y poder de una de las
partes sobre la otra y el cual, van en contra si@timcipios de derecho, deber y valores de

la persona.
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Para el desarrollo y la buena implementac®heatramientas que permitan la resolucion
de conflictos en los nifios y nifias, se pretenddéuimdos derechos, los deberes el
reconocimiento del conflicto, los métodos de resolu de conflictos y las distintas

alternativas que pueden mejorar las relacione®ae\wencia en los actores del proceso.

Para lograr y dar un cumplimiento al procesm,hace un recorrido tedrico sobre el
conflicto, el cual comprende, los conflictos fuor@les y disfuncionales, las dimensiones
del conflicto, los tipos de conflicto y los elemesty principios del conflicto. De la misma
manera, se debe enmarcar la relacion entre canffiderecho, deber y conflicto. Para
apoyar cada uno de los aspectos y el marco enelsqudesarrolla la propuesta nos

reclinaremos en los conceptos de conflicto, nifieapres, derecho y deber.

8.1.1 Conflicto
En términos generales el conflicto es un fendmeam® ltp preocupado de forma
persistente al ser humano. Por lo tanto sus defimes son de multiples
interpretaciones, por cierto, el conflicto que sespnta en la convivencia y las
relaciones de los nifios-as se ve caracterizadsgroprocesos de enfrentamiento
entre dos o mas partes ocasionado por un choqieedeses, valores, acciones o
direcciones, por lo anterior, entendemos que eflictmes la construccion social,
propia del ser humano, diferenciada de la violengize puede ser positiva o
negativa segun como se determine, con la positilide ser conducida,

transformada y superada por las mismas partex) sonayuda de terceros.

La Oficina del Alto Comisionado para la Paz relaeiel conflicto con intereses
muy comunes a lo que es la sociedad y la defirla dguiente manera. “En donde
hay vida hay conflicto, se trata entonces de bukmmmedios adecuados y los
mecanismos de transformacion pacifica y creativibsienismos. El conflicto y el

cambio son inseparables. Sin procesos de camisiandioviduos, las comunidades,

las empresas y los paises serian incapaces de, alesarrollarse, tener nuevas
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ideas, encontrar nuevos rumbos y producir de otomlah Presidencia de la
Republica Oficina del Alto Comisionado para la P&005) Promotores de

Convivencia (3 edicién) ilustraciones Urazan P.13.

Esto implica que el desarrollo personal de hifios-as estd ligado al cambio, al
desarrollo tanto social como econémico que se tengaus entornos. Cabe sefialar, que los
nifios-as estan en un constante cambio y busquesa personalidad, la manera en cémo
se preparen para manejar el conflicto, les pedmitormar bases que les facilite su
desarrollo. Pero si al contrario las bases ad@srigara la resolucion del conflicto son
débiles y de poca credibilidad pueden generar wwaue den origen a la frustracion,
debilitamiento de valores, y una posible ruptura sie autoestima asi como de sus

relaciones afectivas y sociales.

A continuacion citaremos otros significadoscdeflicto que nos permitiran centrar los
temas en nuestro marco teorico. “El conflicto ea forma de conducta competitiva entre
personas o grupos. Ocurre cuando dos o mas persomgiten sobre objetivos o recursos
limitados percibidos como incompatibles o realmémtempatibles” (Kenneth Boulding)

Lo que para Joice Hocker y William Wilmot is¢éerpreta como la “Lucha expresada
entre, al menos, dos personas o0 grupos interdeperd] que perciben objetivos

incompatibles, recompensas escasas, e interfesathei@tro en realizar sus metas”

Para Vicenc Fisas el conflicto es la “Situaciéni@que un actor (una persona, una
comunidad, un estado, etc.) se encuentran en @@osionsciente con otro actor
(del mismo o de diferente rango), a partir del maimesn que persiguen objetivos
incompatibles (o éstos son percibidos como tales)que los conduce a una

oposicién, enfrentamiento o lucha”

Los conflictos en los nifios-as se dan porreifees circunstancias, sin embargo es
necesario enfatizar que significa o quiénes soa pHos los actores del conflicto, las

dimensiones, los tipos y elementos y principiosinleonflicto. Al categorizar el conflicto
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como una relacion social en el sentido de Max Wedgnecesario responder ¢ cuales son
las posibles circunstancias que afectan de maregativa o positiva el desarrollo del

conflicto?

8.1.1.2 Conflictos Funcionales o Disfuncionales
Segun la teoria moderna de los conflictosostiene que estos no son ni buenos ni

malos en si, sino que son sus efectos o conseasdasique lo determinan.

81121 Conflictos Funcionales

Segun Robbins, Stephen pertenecen a est®,glegp conflictos que posibilitan un
medio para ventilar problemas y liberar tensiofi@sientan un entorno de evaluacion de
uno mismo y de cambio. Lo que permite que los Ra®siteractien entre si mejorando su
desempefio y creando alternativas al conflicto,rd@éando su creatividad, fortaleciendo la
toma de decisiones y estimulando tanto la adaptaai cambio asi como el trabajo en
equipo. Comportamiento Organizacional, conceptosntroversias y aplicaciones,
Cap.XIll, P.471. Edit.Prentice Hall. Sexta Edicid894.

8.1.1.2.2 Conflictos Disfuncionales

A diferencia de los conflictos funcionaleseetspo de conflictos tensiona las relaciones
entre las partes, limitando o impidiendo una réla@ convivencia armoniosa en los nifios-
as. De este tipo de conflictos se puede deducirlgmemultiples de consecuencias para las
partes, ya sea a nivel individual, entre pares grapo, estas consecuencias pueden ser: la
desconfianza, la frustracion, el desequilibrio eimal y fisico de los nifios-as. Antonio
Romero Galvez, teoria del conflicto social, Primasete. Modulo N.1. P.3

En la mayoria de los casos los nifios-as mes@fectados en un momento determinado
por su forma de pensar, sin embargo hay confligt@sson repetitivos en el aula de clase o
en el compartir con sus compafieros, ligados arswafde actuar, vestir, hablar, etc. Y que
a su vez no afectan en el momento si no que seflegado mas adelante en el desarrollo

emocional y fisico del nifio-a.
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8.1.1.3 Dimensiones del Conflicto

Segun Remo F. Entelman en su libro teoriaotdlictos nos define las dimensiones del
conflicto como una expresion genérica e impregisay que hace referencia a las aptitudes
de los actores con relacion al adversario y altiMojeo meta en el conflicto. Estas a su vez

se dividen en la dimension objetal y la dimensi¢oral. Gedisa 2002. P.189.

8.1.1.3.1 Dimensién Objetal

Se enfatiza en la tematica conflictiva, esirddos objetivos, metas, pretensiones y
propuestas de las partes. Esta dimensién del ctnfliermite que los nifios-as den un
manejo adecuado a sus metas mdltiples y diferemgiagero a su vez permite la
implementacion de acuerdos que conlleven a unailtdauna negociacion en el marco
del acuerdo-desacuerdo concluyendo en la resold&dos conflictos en el grupo. Remo F
Gedisa 2002. P.189

8.1.1.3.2 Dimension Actoral

Esta gira en torno a la relacion entre losrasty la aprobaciéon que cada uno de ellos
hace del beneficio que obtiene en comparacionapeéidida que experimenta el oponente.
Las dimensiones de tipo actoral en el conflicendien a unificar tanto lo positivo como lo
negativo, para reconocer el vicio fundamental dwiflecto. El costo propio no es un
elemento de consideracion, pero el proceso qudesa &n esta dimension es lo que

aludimos ala conciliaciéiRemo F Gedisa 2002. P.190

8.1.14 Tipos de Conflicto

Los tipos de conflicto juegan un papel impotgaen el reconocimiento del mismo, dado

gue estos nos pueden mostrar las causas y losdaateolucrados.
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8.1.1.4.1 Tipo de Conflicto Irreal

Este tipo de conflicto generalmente es ocasiorpor problemas de comunicacion y de
percepcién, el cual es muy comun en los nifios-aan@o el conflicto es ocasionado por la
comunicacion su solucién puede ser bastante mdegegdlo que los malos entendidos se
pueden aclarar con mayor flexibilidad a los casegeércepcion, no todos tenemos una
misma forma de ver los hechos ocurridos y por tanceste infieren las formaciones tanto
culturales, familiares, sociales y de educaciom;casno la formacién en valores y el

desarrollo de la personalidad que se tenga.

Para Moore, Girard, Kathryn y Koch, Susan & @& conflicto irreal a su vez
encontramos todo lo previsto con los valores yqppins, el cual son puntos o argumentos
muy propios de la persona, por lo que resultandsiele dificil manejo, e incluso, pueden

llegar a no tener una solucién.P.53. Editorial @Gx@&nEdicion 1997

8.1.14.1.1 Etapas del Papel del Conciliador

Para Moore en su libro resolucion de conficta la escuela, los conflictos se agravan o
atendian por la percepcion que una parte tiene detréa Por lo tanto el papel del
conciliador consiste en reducir las barreras ptéedgs, y para lo cual propone cuatro

etapas:
o Identificar las percepciones que tienen las partes
o Evaluar silas percepciones son exactas
o Evaluar la posibilidad de que las percepcionesdampio auspicien
un arreglo productivo fundamental.
0o Ayudar a las partes a revisar su percepcion cuaexisten
estereotipos u otras deformaciones de la imageduycir los efectos
negativos de esaéMoore, Girard, Kathryn y Koch, Susan J. P.217.
resolucion de conflictos en la escuela, Editoriahr&ca. Edicion
1997)
8.1.1.4.2 Tipo de Conflicto Real
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Se enmarcan en causas estructurales o dehenteconomico, legal, natural) y se
pueden demostrar de manera viable entre lo positlemegativo en cuanto a su resultado,
este tipo de conflicto no se denota aun en lossh&opero si en sus familias, y en el
entorno en que viven. El cual, son un actor adaliopara comprender sus
comportamientos. Moore, Girard, Kathryn y Kochs&u J. P.124. Editorial Granica.
Edicién 1997

8.1.1.5 Elementos y Principios de un Conflicto

8.1.15.1 Elementos del Conflicto

Segun los autores Girard, Kathryn y Koch, 8ukaen su libro resolucion de conflictos
en la escuela, los elementos del conflicto sepkrtes que a su vez, pueden ser dos o
mas, la oposicion de intereses: las partes no ¢gdegrchoque de derechos o pretensiones.
P.45. Editorial Granica. Edicion 1997.

8.1.1.5.2 Principios del Conflicto

Segun los autores Girard, Kathryn y Koch, 8u3a(1997) los principios claves del
conflicto son: reconocer el conflicto desde un pumgutral, no positivo ni negativo, como
una parte natural de la vida y que nos afecta@stgdjue si se entiende y se analiza ayuda

a resolverlo en forma efectiva y productiva. PE#&itorial Granica. Edicion 1997

8.1.2 Valores

En el momento en que hablamos, de valores, treidadamos a uno de los
descubrimientos mas importantes por parte dedadila, el cual, consiste, “en distinguir el
ser del valer. Tanto los antiguos como los modenmgdsian, sin tener conciencia de ello,
el valor en el ser”. Ahora bien para nadie es unete que los valores suelen tomar cierta
confusion en el ser humano con cosas u objetosrialae sin embargo, “la confusion se

origino en el hecho real de que los valores na@xipor si mismos, sino que descansan en
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un depositario o sostén que, por lo general, esrdien corporal’. Cualquiera que sea su
denominacion, lo cierto, esta que los valores mocasas ni elementos de cosas, sino que
son cualidades, que a su vez no pueden vivir soyaape en objetos reales (seres
humanos). Riseri Frondizi, ¢Qué son los valoresgrddnccion a la axiologia, fondo de

cultura econdmico 1958. P.9-10.

Para Nicolai Hartmann, citado por Riseri friangn el libro ¢Qué son los valores?
Introduccion a la axiologia (1958) los valores ssencias, ideas platonicas y su confusion
o error en la asimilacion de los valores, se debeyarte, a la confusion de la irrealidad y
de ver los valores en los objetos ideales. Fondoutera econémico 1958. P.10, y para lo

gue nos respaldaremos en definiciones dadas mvedies autores sobre los valores.

Para Pepper 1958 *“todo lo bueno o malo esalor” (P. 7) sin embargo, para Escar
“Los valores son guias que dan determinada origmtacla conducta y a la vida de cada
individuo, es una cualidad que justifica una adtipositiva. De los valores depende la
convivencia con los demas, y la armonia con nugestmejantes. Hay diferentes clases de
valores pero todos tienen como fin mejorar al semdmo como persona’. (Editorial
Distribuidora ESCAR. E.U, P.4).

Para Perry, “un objeto, de cualquier clasesps adquiere valor cuando se le presta un
interés, de cualquier clase que sea” (Perry, 1PB0115 -116) a lo que se podria aludir,
“Los valores son guias y determinantes de actitsdemles e ideologicas por una parte y
del comportamiento social por otras” (Milton Rokeat973, P. 24). “Valor es todo lo que

responde a las necesidades y tendencias del honvagh Ibafiez, 1993,

“cabe entenderlos como ideales que actuan al medmdsas finales, esto es: son
por una parte, el motor que pone en marcha nuastian y, a la vez, la meta que
queremos alcanzar una vez puestos los medios atbescuor lo tanto, los alores
son finalidades y no medios y, por ello, estimalplessi mismos y no con vistas a
alguna otra cosa” (Pascual Acosta, 1992, P. 11) valor dado puede tener una

fuerza relativamente independiente de cualquieivmateterminado, aunque siga
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siendo, en cierto sentido, funcion del sistema wactonal total” Enciclopedia

Internacional de las Ciencias Sociales, P. 608).

El discurso de los valores en la mayoria decksos debe estar enfocado en la calidad
de las personas, en hacer sentir bien o mal goeatlo como actia, como habla, como se
comporta. En el marco axiolégico busca reconocevidad de la persona como, “los
hombres individualmente, tanto como las comunidadgrupos culturales son concretos.
En sus actuaciones y movimientos” Stern, Alfreddjlbsofia de los valores. Panorama de

las tendencias actuales en Alemania (México, Ugrigtad Nacional de Mexico, 1944)

Para concluir la Axiologia es la ciencia gséudia los valores, ya que en griegxips,
significa lo que es valioso o estimable|ogos, ciencia, teoria del valor o de lo que se
considera valioso. La axiologia no solo trata devalores positivos, sino también de los
contravalores, analizando los principios que peamdonsiderar que algo es o no valioso, y
considerando los fundamentos de tal juicio. La stigacion de una teoria de los valores ha
encontrado una aplicacion especial en la éticalg estética, ambitos donde el concepto de

valor posee una relevancia especifica.

En nuestra sociedad los valores toman graworigapcia en el desarrollo de los nifios-as
y de los grupos sociales en general, dado que lagusbn las bases adquiridas en sus
hogares y que una vez implementadas en la socgsdegfuerzan por las distintas redes de
apoyo, como la escuela y la familia; los valorea goimordiales para el proceso de
crecimiento de los nifios-as su desarrollo integi@érsonal, que a su vez son reflejados en
la mayoria de los casos en su actuar con los deméas,desarrollo de su convivencia y en
su forma de pensar y actuar.

8.1.3 Ninos-as

Segun el Cédigo Civil (C.C) Colombiano regisediante la ley 57 de 1887 y el cual
comprende las disposiciones legales sustantivagepeeminan especialmente los derechos
de los particulares, por razén del estado de lasopas, de sus bienes, obligaciones,
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contratos y acciones civiles. En el articulo 3dldipreliminar, capitulo V, (definicion de

varias palabras de uso frecuente en las leyedyrpsleelativas a la edad) nos dice: “llamese

infante o nifo, todo el que no ha cumplido sietesafLeyer 2010P. 9. Cuando, la ley

nombra la palabra infante est4 haciendo relacitandescripcion legal, de distincion entre

nifios-as, haciendo énfasis en su capacidad jurtcderecho y de hecho, de la misma

manera de la proteccion juridica igualitaria ada tienen derecho todos los Colombianos.
El nifio-a es un sujeto de derechos. Aunque sesaireuen proceso de desarrollo se
le concibe completo en cada uno de los signosegitah los que se encuentra. No
esta en proceso o transito ni es completo-a, tamfaowision reducida del adulto.
Los las nifios-as no son “hombres vacio” o pagamblanco a llenar de contenidos
o de informacion, o inducir en forma imitativa y caaica a determinados
comportamientos, o moldear, el papel que cada ailesempefia en su proceso de
desarrollo en activo (no reactivo), por cuantoddesl inicio de su vida configura
formas de aprendizaje y estructuras de cocimieqtes le permiten interactuar
desde su propia construccion con el mundo quessardésenta. Camargo Abell6, M.
(2003). Pag. 73-83

Tanto para UNICEF, como para las distintagtipak, tratados y leyes el nifio-a es toda
persona menor de 18 afos, que debe ser protegidagl pestado en particular, hace
referencia a los 18 afios ya que cuando se tierseh8a@iios se es mayor de edad, por lo
menos en nuestro territorio Colombiano. Para e$edi derecho internacional se deben

hacer aclaraciones, segun los limites de edadegtengan establecidos.

Encontrar definiciones concretas de queeesngio se ha convertido en una de las
tareas mas dificiles, ya que en la mayoria dedgescen que nos trasladamos a identificar
gue es ser nifio, nos encontramos con definicioneseq su mayoria limitan; se encargan
de limitar la edad para efectos de sus derechogbgrds, mas no encontramos una
definicidbn concreta de que es ser nifio, como sujetderechos y deberes. Socialmente, el
nifio es un ente receptor de diferentes influerdgsacuerdo con la cultura dentro de la cual
ha nacido y, en particular, segin sean los caminoedos en que dichas influencias han

sido ejercidas por sus padres y cuidadores. Debigkto, toda blsqueda para encontrar al
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“niflo natural” tropieza con grandes dificultadeamdo se trata de ir mas alla de un terreno

minimo comun.

Fisicamente, el crecimiento del nifio se emfrenon determinadas limitaciones
fisioldégicas que reducen sus posibilidades de accié no ocurrir asi, el desarrollo general
de las capacidades motoras tiende a caminar peenatero perfectamente predictible. Su
inmadurez sexual le sitla en una categoria difer@ta de los adultos, si bien es cierto que

las sociedades pueden interpretar esta diferedoiae maneras distintas.

8.1.3.1 ;/Qué es la Primera Infancia?

La palabra infancia proviene del latin infans, gignifica mudo, que no habla;
incapaz de hablar. De hecho, términos como préHatigo o pre-verbal son
utilizados frecuentemente para describir a losigequefios. Todos estos términos
reflejan la creencia comun de que el desarrolldetejuaje es el que hace que los

nifos se conviertan en seres comunicativos (OwW&e8)

Desde una perspectiva antropoldgica, la inéaes un producto del desarrollo historico
humano, y un resultado relativamente reciente ehidtoria de la humanidad. En los
primeros tiempos no existia la infancia como cotwepdefinicion de una etapa de vida, y
tan pronto el nifio podia caminar y valerse porisim, era de inmediato incorporado a la
lucha por la supervivencia, a la recoleccién cadebkustento que mantenia la existencia
de los componentes del grupo humaRandacion ayudas educativa, resolucion 4062
Secretaria de Educacion 29 de septiembre 2004pitacion y presentacion Ps.Nelson
Ricardo Vergara Chapatrro, primera infancia

http://ayed.galeon.com/productos1492707.html

8.1.3.2 Definicién Educacion Inicial

“Es una accion intencionada para la garantia dedé&wschos al ciudadano y al

desarrollo del ser humano de los nifios y las riiéasle su gestacion hasta los cinco
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afos de edad, mediante una pedagogia, que basaglareronocimiento de las
caracteristicas y potencialidades del nifio y laanif@ proporciona ambientes
enriquecidas con interacciones y experienciasfggtivas”. Decreto 243 de 2006.

Alcaldia mayor de Bogota. Secretaria Distritaltegracion Social.

8.1.4 Derecho

Las Naciones Unidas definen los derechos hamaomo derechos inherentes a todos
los seres humanos, sin distincion alguna de naai@aadk lugar de residencia, sexo, origen

nacional o étnico, color, religion, lengua, o cuig otra condicion.

La Convencion Americana afirma que los derechea@ales del hombre no nacen
del hecho de ser nacional de determinado Estaum gsie tienen como fundamento
los atributos de la persona humana, razén por & jastifican una proteccion
internacional, de naturaleza convencional coadyi@varcomplementaria de la que
ofrece el derecho interno de los Estados ameri¢caueaslos derechos esenciales del
hombre no nacen del hecho de ser nacional de desatmEstado, sino que tienen
como fundamento los atributos de la persona hunrazén por la cual justifican
una proteccion internacional, de naturaleza corigeat coadyuvante o
complementaria de la que ofrece el derecho inteleidos Estados americanos.

Convenciéon Americana Preambulo. Parrafo 2.

Los derechos humanos universales estan colag@agpen las distintas legislaciones, en
el caso de Colombia; estos estan contemplados o®itrdtados internacionales, en la

Constitucion politica de Colombia y en las distinyes y decretos.

Los derechos del nifio (o derechos de la infanma) derechos que poseen los
nifios-as, Yy adolescentes, incluso antes de n38oerinalienables, irrenunciables,

innatos e imprescindibles para una buena infai@aAsamblea General de la
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Naciones Unidas aprobo la Convencion sobre losdbesedel Nifio. Este tratado
explica los derechos de todos los nifios a la sédugtiucacion, condiciones de vida
adecuadas, el esparcimiento, entre otros. (Edit@istribuidora ESCAR. E.U,
P.76)

8.1.4.1 ¢ Quiénes Deben Garantizar los Derechos de Nifios-as en Colombia?

La Familia, la Sociedad y el Estado, cadadesde su hacer y desde su propio espacio,
son quienes deben garantizar los derechos del b#fiperspectiva de derechos invita a la
familia, sociedad y al Estado para lograr una cansidn colectiva de la cultura en favor
de la infancia.

La Familia, “como ese nicho que acoge al nifio desde su coidceycque va

tejiendo en su interior esa red de relaciones igmfigativas y decisorias en la
formacion del niflo como persona, como ser humammocciudadano y por tanto
como nifio sujeto de derechos. Para ejercer laitasulfuncion, requiere de ciertas
condiciones sociales para estar bien y ser la wansta de valores éticos que
caracterizan la democracia: responsabilidad, totéaaobligacion moral hacia otros
y el respeto por los derechos”. Instituto de Bitare§amiliar, por la proteccion
integral de la familia Colombiana.

https://www.icbf.gov.co/icbf/directorio/portel/libria/php.

La Sociedad, “como elemento fundamental donde se mueven losshiés el
espacio amplio donde los nifios ejercen sus dergchiven su nifiez a través de la
interaccion con su medio. Por esta razon, se regjdee una sociedad que posibilite
condiciones de vida que aseguren al nifio su crenbmiy desarrollo humano en un
ambiente de bienestar comun, donde prevalezcafiel como interés superior”
Instituto de Bienestar Familiar, por la proteccidtegral de la familia Colombiana
https://www.icbf.gov.co/icbf/directorio/portel/libria/php.

El Estado, “a través de acciones concretas tendientes a andgg condiciones de

vida del nucleo familiar, las condiciones socialgasantizando la permanencia de
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las acciones emprendidas y la transformacion deaidad. (Instituto de Bienestar
Familiar, por la proteccion integral de la familiaColombiana
https://www.icbf.gov.co/icbf/directorio/portel/libria/php)

El ICBF, “como integrante y representante del Estado yuwnptimiento de la
mision institucional, considera fundamental, corporte en la construccion de un
proyecto cultural en favor de la infancia, promové@mentar y proteger el
cumplimiento de los derechos de la nifiez, asi cpropiciar y gestionar acciones
de apoyo al bienestar familiar, a nivel nacionapafttamental y municipal y en los
ambitos familiares y comunitarios”. Instituto de eBéestar Familiar, por la
proteccion integral de la familia Colombiana

https://www.icbf.gov.co/icbf/directorio/portel/libria/php/.

Para garantizar la formacién de una conviiersana y feliz en los nifios-as es
necesario que reforcemos, ensefiemos y comprendpraon, como son y de qué manera
se hacen exigibles los derechos de los nifios-asdown nifio entiende, comprende y hace
un buen uso de sus derechos estamos garantizaadmmpla sus deberes y a su vez que

se esté formando en una convivencia sana y pacifica

Que un nifio-a comprende cuéles son sus deyectos permite durante la
sistematizacion, lograr comprender cuales sondosathos de las personas que los rodean y
con quienes comparten al diario y asi generamatieas al conflicto.

8.1.5 Deber

La Declaracion de Responsabilidades y Debdrgeanos (0 DRDH), proclamada en
1998 en el marco de la UNESCO y el apoyo del Almm@ionado de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, En su articulcefire el "deber” como una obligacion
ética o moral, y "responsabilidad" como una obligacue tiene fuerza legal de acuerdo
con el derecho internacional actual. Por su pdlecomunidad mundial" refiere a los

estados y sus autoridades, las organizaciones gifitemamentales y las no
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gubernamentales, las corporaciones publicas yrieadas, incluyendo las transnacionales,

otras entidades civiles, pueblos, comunidades pdesonas en forma colectiva”.

Asi mismo afirma que los miembros de la comadi mundial son los titulares de
responsabilidades y deberes colectivos e indiveduphra “promover el respeto universal,
la observancia de los derechos humanos y las dibestfundamentales. Estableciendo la
relacion entre derechos, deberes y responsabidademo titulares de los derechos
humanos y libertades fundamentales, todas las meEssqueblos y comunidades, en
ejercicio de sus derechos vy libertades, tienerligarcion y la responsabilidad de respetar
los de los demas y la obligacion de tratar de pr@ng observar tales derechos y
libertades”. Declaracion de responsabilidades yedebhumanos adoptados por un grupo
de alto nivel presidido por Richard J. Goldstoamlos auspicios de la ciudad de valencia

y la UNESCO Preambulo. P.1. http://www.cic.gvaraafjes/stories/declaracionde.pdf.

La responsabilidad que adquiere cada perspaa/ez realiza un acto esta ligada a su
deber. En los nifios-as es necesario inculcar Ibsrde en su desarrollo, ya que es una de
las etapas con mayor dificultad, para adoptar, laomisma complejidad de actuar y

responder a esa accion.

Cuando los nifilos comprenden que cada unasdetdones tienen consecuencias, y que
si estas afectan a otras deben cumplir con algobéigaciones, estamos generando

conciencia y capacidad de resolver y entendeelasiones entre los nifios-as y su entorno.
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8.2 Marco Contextual
8.2.1 Localidad Sexta De Tunjuelito
La poblacion de la localidad de Tunjuelitoctssifica segun su estado socioecondémico,

se maneja los estratos 2 y 3, en la siguiente sabéncontrara la distribucion por el nimero

de habitantes con su respectivo estrato social.

ESTRATO BARRIOS DESCRIPCION POBLACION %

2 12 Abraham Lincoln, Tunjuelito, San 134.128 70.78
Carlos, San Benito, Tejar de
Ontario, Villa Ximena, San Vicente
Ferrer, El Carmen, Samoré, Fatima,
Rincén de Nuevo Muzu e Isla del
Sol.

3 15 Venecia, Laguneta, Rincén de 49.155 25.93
Venecia, Nuevo Muzl, Conjunto
Residencial Nuevo Muzu, Tunal

Sector | y II, Tunal Reservado |, Il

IIl'y IV, Condado de Santa Lucia | |y

II, y Parque Real | y II.

N/A 3 Escuela de Policia Generar 6.269 3.31
Santander, Escuela de Artilleria y

Parque Metropolitano El Tunal.

TOTAL 189.550 100.00

Fuente: Fundacion Cultural Tea-Trazos (Junio de 200@pa Cultural de la Localidad Sexta de Tunjuelito.

Pag. 8. Bogota: NOF Edicion y Comunicacion.
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El estrato 2 se increment6 de 63.62% al 70.@8% poblacidn y el estrato 3 disminuyo
de 35.03% al 25.93% de la poblacion.

Sociales:Las personas que habitaron en sus inicios estdidad fueron personas
artesanas que se dedicaban a la explotacion deréesras y areneras de la zona, hacia los
afos 40 por la ola de violencia que se vivia gra#d los desplazados de Boyaca, Santander
y Cundinamarca asentaron en esta zona de lalc&pitéa actualidad podemos ver que las
zonas residenciales son las que predominan, es s#lapuede ver que son de uso
econdmico, se arrienda parte de la residenciasuatefecto para el comercio en pro de la

comunidad.

Culturales: Alli se vivié una diversificacion de las costumbpor parte de la poblacion
gue llegaba de otras partes del pais (Boyaca, B#eraCundinamarca) inicialmente estas
personas se divertian con bazares y fiestas paateguAhora encontramos otro tipo de
diversion en la poblacion, participan en los protgaa que la alcaldia local ofrece, también
en diferentes fundaciones y colegios que ofrecericsas en: deporte, recreacion, muasica

(aprender a tocar diferentes instrumentos musicalaszas, teatro, entre otros.

Politicos: Antes de 1954 Tunjuelito dependia politica y adshiativamente del
municipio de Usme pues en este afio Bogota la irchnyel Distrito Capital, creando de
esta manera asentamientos por pobladores de désrkigares del pais, los barrios que
dieron origen a la localidad son: ElI Carmen, SanoSaFatima, Venecia, San Vicente
Ferrer y San Benito. En 1972, Tunjuelito se corgien la Alcaldia Menor NUmero Seis
del Distrito Especial de Bogota, tiene su primecadde para su administracion y se
determinan sus limites pero con la constitucion1881 nace la Alcaldia Local de
Tunjuelito, Localidad Sexta, generando una admieugin desde lo local y finalmente en

1992 se determind la asignacion presupuestalladadades.

Ambientales:En la localidad encontramos el Rio Tunjuelito,Guenca de la Quebrada
Chiguaza o Pichoza, los embalses Tunjuelo | y#H,danales San Carlos, San Vicente | y Il

y el Parque Metropolitano “El Tunal”.
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Es de importancia sefialar que el Rio TunmglitLa Cuenca de la Quebrada Chiguaza
o Pichoza, estan contaminadas por los residuosrelgas y quimicos de curtiembres,
basuras, aguas negras, de lluvia y desagles,rastoansecuencias graves que afectan la

salud de la poblacién y el medio ambiente en génera

Poblacionales:

Poblacion No de Habitantes % de la poblacién de Bota
Total 189.55( 3.86%
(0 a 19 afos) Joéver 73.60¢ 38.8%
(20 a 59 afios) dultos 103.31: 54.5%
Mayores de 60 af 12.62¢ 6.7%

Fuente: Fundacion Cultural Tea-Trazos (Junio de 2008pa Cultural de la Localidad Sexta de Tunjuelito.

Pag. 9. Bogota: NOF Edicion y Comunicacion.

El total de habitantes de la localidad es&®350, dentro de ellos encontramos que el
73.609 son Jovenes entre los 0 a 19 afios, el 8@1ladultos entre los 20 a 59 afios y

12.629 son personas mayores de 60 afios.

Las principales probleméticas que encontraends localidad son:

» Inadecuada disposicion de los residuos solidoslgugeneran a la localidad una
situacion ambiental critica (33 sitios con mala ipalacion de basuras)

= Alto indice de roedores a la orilla del rio Tunjteel la Quebrada de Chiguaza

* Invasion al espacio publico (Vendedores ambulaatesodos los barrio pero con
mayor asentamiento en Venecia y en San Carlos)

= Contaminacion sonora (Alto flujo vehicular, comeren los barrios Venecia y San
Carlos)

= Contaminacion visual (Extraccion de materiales dmstruccion y densidad
comercial)

» Una alta polucion por vehiculos y maquinaria indabkt
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= Alcaldia de la Localidad sexta de Tunjuelito “Hude vehiculos y motos, atraco
callejero, homicidio y lesiones personales, at@a@mmercio, hurto a residencias y
en menor escala asalto bancario” (2001 P.51).

= Desnutricion cronica en la poblacién infantil (Da @ afios)

* Violencia y abuso intrafamiliar

» Falta de oportunidades laborales y a educaciorrisupe

= Explotacion y trabajo infantil

= Prostitucion

8.2.2 Barrié San Carlos

La UPZ Tunjuelito, cuenta con 5 barrios, AlaiahLincoln, San Carlos, Tunjuelito, San

Benito y Tunalito. Esta se encuentra ubicada ratisda localidad.

Segun Zambrano, F. (2004) “La parcelaciéradehaciendas se publicita por toda la
ciudad y esto atrae a los posibles compradores.dBensos los elementos testimoniales
acerca del ofrecimiento en venta de estos lot€s10()

El origen de la propiedad de esta hacienda se ftan20t919, cuando al morir el
propietario, sus herederos de comun acuerdo diMaempropiedades, y a Carlos
Prieto le corresponde la hacienda San Carlos, déai®&gadas, valorada en $
15.650, incluyendo la casa de habitacion.

Ubicada en el municipio de Usme, esta propiedaddaba asi: por el norte con los
predios de la hacienda El Tunal, propiedad de bdeda Sierra; al sur con el

camino de los Pascas; al oriente con el caminoad®td a Usme; al occidente con
los terrenos de Andrés Pardo. La casa lindabalmmcalente con los terrenos de la
Picota, teniendo de por medio la quebrada chiguasa.

Pasados los 29 afios de esta reparticion al pregugircrecimiento de Bogota hacia

el sur, el propietario, Carlos Prieto, se puso emtacto con una empresa
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urbanizadora, Lépez y Ujueta Urbanizadores, paoaquler a vender en parcelas

esta propiedad. No se incluy6 lo que hoy es eld&an Benito.

En marzo de 1948 comenzaron a publicarse en ls@reogotana los avisos de
promocion de los lotes:

“Lopez Ujueta Urbanizadores. Urbanizacion San Gaffgente al retén de policia
sobre carretera pavimentada con servicios de hubesmos. Lotes a plazos desde
$3,50 vara cuadrada. Todos los servicios. Acuedpobpio. A 15 minutos del

centro de la ciudad”

Por supuesto que no tenia todos los servicios, a@ramos mas adelante. Ademas
el urbanizador no lote6 las manzanas que colindebara carretera que de Bogota
llegaba a Usme. Esta porcion de la hacienda la adadventa a los pocos meses,
pero ofreciendo la vara cuadrada a $4. La difeeems que ahora los avisos
promocionaban que el barrio tenia las calles afitasaRecordemos que al ubicarse
estas tierras por fuera de la jurisdiccién del mipiv de Bogotd, permitia la

ambigiedad de promocionar la venta en esta ciudisdarrollar la urbanizacion en

otro municipio. (Zambrano F. 2004 P.111)

Durante la trayectoria de formacion y congti@ic del barrio San Carlos encontramos
las duras realidades, y lo que es a su vez alg@oogrdos alegres para su comunidad tal

como lo muestra Zambrano F. (2004)

Es evidente que las condiciones de vida de losgoospobladores del barrio San
Carlos eran bastante dificiles. Era frecuente qaegue Vivian en Bogoté vivieran

en piezas o en inquilinatos, razon por la cualdifisultades encontradas en estas
urbanizaciones eran dejadas a un lado frente aokbipdad de volverse

propietarios de un lote y construir su propia vida y escaparse de la vida del
inquilinato. Por ello poco caso se hacia a losrgimientos de los urbanizadores
y a que las condiciones encontradas fueran muinidista las ofrecidas por estos

empresarios de la tierra, especuladores de lassidades. Denuncias como las
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publicadas en la primera pagina de la prensa tiapitdAviso de prevencion de la

sociedad parcelaciones Tunjuelito S.A.”, por swimplimiento en cuanto a los

servicios urbanos ofrecidos, dicen mucho de laasiéin. Por supuesto que estas
advertencias no detenian la avalancha de compsadieseosos de volverse
propietarios. (Zambrano F. 2004 PP. 111-112)

Zambrano F. (2004) nos muestra que “Las piegades de la vida cotidiana” de ese
entonces en el barrio San Carlos eran grandesabhlia Iservicios publicos estables ya que
estos eran de cardcter provisional, los espacias distintas formas de acceso al barrio
eran dificiles pero daban a sus pobladores la topmtad de estar en el campo dentro de la
ciudad” como lo afirma uno de los primeros pobladade este barrio. En el desarrollo de

este barrio también encontramos la reconstrucaohidtorias como la siguiente:

Alli llegaron familias procedentes de Cundinamar&gyaca, Meta y los
Santanderes. “Nosotros llegamos hacia 1959 — caméiba Cecilia Pérez-, ésto
todavia eran potreros no teniamos servicios, penmugho barro en invierno,
cunetas y vallados a donde iban a parar los batosth

Al primer pérroco que se recuerda es el padre Sd@dana, quien consiguio los
terrenos para la iglesia y el colegio, obras qyé bastante adelantadas también
organizo un centro médico, y por la 18, en unaavégisona un supermercado INA
(Instituto Nacional Agropecuario) para los mas psbrecuerda el esposo de dona
Alba Cecilia y agrega con emocion: “el mismo pa@ierdana patrullaba el barrio
por la noche; luego vinieron los “serenos”, que adas de un palo y un pito
guardaban la tranquilidad de sus habitantes, ¥nolmse la mano con persistencia
sobre su cabeza como atrayendo los recuerdos,lesitdes traen a la memoria los
nombres de algunos de los fundadores Abraham Patlis Rodriguez, Pedro
Carranza, Miguel y Ramoén Castro, Octaviano Rincdfrancisco Fadur, en cuyo
almacén se instal6 el primer teléfono del barrio.

En 1962 se iniciaron los trabajos de alcantarillpdi@cia 1965 el barrio ya contaba
con calles pavimentadas por donde poco a poco lagarndo el progreso; se

extendieron las lineas telefénicas, se cred la Matall San Carlos de los buses
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municipales, el teatro Cantor y luego llegaron B®lebuses, creando gran
expectativa por que funcionaban con electricidagn emuy cémodos y no
contaminaban pero, recuerdan sus usuarios, losictords eran muy negligentes y
como tenian sueldos fijos y nadie los obligaba eptw los horarios, no le

prestaban un eficiente servicio a la comunidad.

“Eran otros tiempos, comentaba Alba Cecilia contalgm: todo a cambiado

mucho. Antes los vecinos los conociamos, celebrabdas navidades como en
familia alrededor de un pesebre muy pobre, permIt#e calor, nos ofrecian algo y
lo pasdbamos muy bien, la gente era muy solidadado habia un vecino enfermo
se visitaba, nos acompafiabamos y nos ayudabamas ealamidades. Ahora no.
Se muere o se enferma la gente y nadie se da ciBmtcabd la familiaridad, ya

nadie se conoce” agrega con tristeza. (Aristiz&d). 2000 P.13)

Dentro de las distintas historias y accioneg @lbergan al Barrio San Carlos se
reconoce que gran parte de la familiaridad perdeléa que habla dona Alba Cecilia se da
por el alto nimero de inestabilidad en la vivierldado que en los Ultimos afios San Carlos

ha sido una poblacion reconocida por la viviendandailinato.

8.2.3 Jardin Infantil Santa Lucia
Ubicacion:

El Jardin Infantil Santa Lucia esta ubicad@kBarrio San Carlos, de la Localidad sexta
de Tunjuelito, Calle 50 No 18B — 60 sur. El ban@inda: al Norte: Parque Tunal y Barrio
Santa Lucia, al Oriente: Localidad Rafael Uribebdrial Sur: Barrio Tunjuelito y al

Occidente: Barrio San Benito

En los documentos del Jardin Infantil Santa Luséaencuentra el proyecto institucional,
este contiene la informacion basica del jardinsypi@puestas metodoldgicas para cada uno
de los niveles que se trabajan alli. En este dootortambién encontramos la historia del
Jardin Infantil Santa Lucia, plasmada a continuacio
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En el aflo de 1.993 la Junta de Accion Comunal &ezzade la presidente de la
Urbanizacion Santa Lucia Sur, la sefiora Graciel¥algas, quien al detectar las
probleméaticas presentes en la comunidad como: hligopadres y madres en
extrema pobreza, alta vulnerabilidad, desnutrigidmaltrato entre otros; es quien
envia la solicitud para que la comunidad sea beadf con los servicios de un

jardin infantil al Departamento Administrativo deeBestar Social.

Después de presentar la solicitud y el DABS — COUNJUELITO haber
corroborado la necesidad, apoya la iniciativa tahieen cuenta que la misién del
DABS es garantizar los derechos fundamentales gmh¢acion atendiendo a su
ciclo vital, identidad de género, su situacion geconomica y la atencion a familias
en extrema pobreza, alta vulnerabilidad y exclysténasi que en mayo de 1.994 se
da la apertura al Jardin Satélite Comunitario Samntéa Sur Caritas Felices ubicado
en las instalaciones del Salon Comunal de la Urbaiin Santa Lucia Sur siendo
la coordinadora NANCY MARINA PARRA prestando un\geio a 90 nifios-as, su
equipo estuvo conformado por maestras y madrea cdenhunidad quienes atendian
a los nifios-as pedagogicamente y en el area dieissrgenerales, dichas personas

eran remuneradas con la cuota de participaciéogleifios y nifias usuarias.

Sala Materna fue ubicada en un salén del primer, pjge albergaba a 15 nifios-as
con edades que oscilaban entre los 0 a 2 afosip méxs niveles de Jardin en otro
salon ubicado en el s6tano de la edificacion conifids-as de 2 afios y medio a 6
afos distribuidos en los niveles de pre-jardin ija Es de anotar que las
instalaciones no eran las mas adecuada para lanpmesn del servicio. En el
espacio donde se encontraba Sala Materna no exgiage ni la ventilacion ni los

baros.
El saldbn donde se encontraba los niveles de Jaodéontaban ni con ventilacion ni

iluminacién; estos espacios no permitian tener dis&ibucion apropiada para la

prestacion del servicio acorde a la organizacididdsS.
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Posteriormente la sefiora STELLA GIACOMETRO asumecdtardinacion en
febrero de 1.996 donde se acentlan algunas sitgscito apropiadas para los nifio
y el servicio se veia interferido ya que el saldmuanal prestaba funciones de salon
de juegos, comedor, recreacion y zona de desc&nson area posterior dentro del
mismo salon, funcionaba la zona de preparaciorioherstos que no cumplian con
las normas minimas para la seguridad alimentadamas el salén los fines de
semana prestaba otros servicios a la comunidackbreeiones familiares,
igualmente se atendian calamidades de la comurddadole la funcion a la

edificaciéon como sala de velacion.

A partir de 1.998 asume la direccion MARIA CRISTINDE MESA quien toma la
iniciativa y el empefio para que la institucion se&cada en otro lugar ya que la
prestacién de servicio cada dia era mas precariasiecomo se inicia la busqueda
del lugar adecuado encontrandolo dias después learrad San Carlos. Eran unas
instalaciones pertinentes al Fondo De DesarrollalLde Tunjuelito ubicadas en la
Calle 50 No 18B - 60 sur, infraestructura que femstruida para un hogar

geriatrico que no llego a su fin.

Posteriormente se quiso abrir un Centro Amar permunidad no lo permitio, lo
cual permitio el rescato de la infraestructura patecuarla y organizarla y prestar el
servicio del Jardin Infantil quien abrié sus puerém el afio de 1.999, con una
cobertura de 110 nifios y niflas de 0 a 5 afios, emtalidad de Sala Materna y
Jardin, la planta de personal se ampli6 contando laomodalidad planta y

contratacion por asociacion.

El 22 de Marzo DE 2002 asume la direccion la licahe LUZ HEDY ACEVEDO

BAQUERO durante este periodo es reconocida latimslin ante Camara y
Comercio y se logra la legalizacion de los terremlmmnde se encuentra la
infraestructura y se logra planta de personal pAB®, OPS y prestacién de
servicios y se disminuye la contratacion por asw@m (2) lo que fortalece el

mantenimiento y las necesidades bésicas para el huecionamiento de la
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institucion. Tomado del documento Proyecto Pedagogiardin Infantil Santa
Lucia, 2010

Las instalaciones que les fueron entregaddardin Infantil Santa Lucia en Agosto de

2009, cuentan con una infraestructura de un nigglilbuido de la siguiente manera:

De la entrada principal al lado izquierdo ericamos la oficina, dos bafios (uno para
hombres y uno para mujeres), un cuarto de matsriagi@on parvulos, cocina alli se
encuentra la despensa y una puerta al fondo queurscom al patio encontrando la
lavanderia, al fondo sigue el pasillo de evacuac@municado con los bafios de los nifio y
nifias y al lado derecho el saldon de sala materndedse ubica, el lava colas, zona de
cambio, la sala amiga, saliendo encontramos el domg la tarima principal, a mano
izquierda encontramos los salones de pre jardiB A&ycon los salones de jardin Ay By la
biblioteca. Ver Anexo 1

Con relacién al personal administrativo deldila Santa Lucia se conforma de la
siguiente manera:

CARGO CANTIDAD
Administrativo 1
Educadores 10
Auxiliares
Guardas de seguridad 3
Total 20

Fuente: Tomado del documento Plan de Emergencia, JardantitfSanta Lucia, 2010

Con relacion a la poblacion de los nifios @edih Infantil Santa Lucia se halla. Que
cuenta con una cobertura de 119 nifios y nifias,algorfa de las familias pertenecen a
estratos 1 y 2 un alto porcentaje de estas famdlasran en oficios varios. En su mayoria
residen en el Barrio San Carlos y un porcentaje bajg en Santa Lucia y demas barrios

fronterizos.
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Este Jardin hace parte de la Subdireccionllpzsra la Integracion Social de Tunjuelito
en el marco del proyecto de Infancia y Adolescekeili y Protegida Integralmente (497),
en este programa encontramos dos modalidades,elisos de desarrollo infantil y la

formacion a familias de nifias y nifios en la primafancia.
8.3 Marco Institucional
8.3.1 Alcaldia Distrital
En el decreto 1421 de 1993 (Julio 21) encamisaen el Titulo Ill, Alcaldia Mayor y el
articulo 38 donde nos plasman las atribucionesA\tigllde Mayor de Bogota durante los 3

afios de mandato, algunas de estas atribuciones son

» Hacer cumplir la Constitucion, la ley, los decretied Gobierno Nacional y los

acuerdos del Concejo.

» Ejercer la potestad reglamentaria, expidiendo kweatos, ordenes y resoluciones

necesarios para asegurar la debida ejecucion @elesdos.

» Dirigir la acciobn administrativa y asegurar el cuimgento de las funciones, la

prestaciéon de los servicios y la construccion delaras a cargo del Distrito.

» Distribuir los negocios segun su naturaleza emtseskcretarias, los departamentos

administrativos y las entidades descentralizadas.
» Presentar al Concejo los proyectos de acuerdo sebrBlan de Desarrollo
Econdmico y Social y de Obras Publicas, presupisestal de rentas y gastos y los

demas que estime convenientes para la buena naetbastrito.

* Velar porque se respete el espacio publico y stindeson al uso comun.
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» Colaborar con las autoridades judiciales de acuesdda ley.

» Cumplir las demas funciones que le asignen laodisjpnes vigentes.

Estas son algunas de las 20 atribuciones aagndentro de este decreto al Alcalde
Mayor de Bogota, que de una u otra forma estanldigal desarrollo fisico, econémico y
psico-social de los nifilos-as de la ciudad ya qeealella se direccionan las funciones de
los servidores en las diferentes instituciones ipablque buscan el mejoramiento de la
calidad de vida de nuestros ciudadanos-as, ademds @valuacion de las politicas
existentes enfocadas a diferentes tipos de poblgcén mayor escala es quien presentar al
Concejo los proyectos de acuerdo sobre el Planeasarbllo Econémico y Social y de
Obras Publicas, desde alli de define el presupuesta las entidades publicas y los

proyectos que se ejecutan en la ciudad.

8.3.2 Secretaria Distrital De Integracion Social [BIS)

“es un organismo del Sector Central de la ldieaMayor de Bogota, con autonomia
administrativa y financiera” (Secretaria Distritdle Integracion Social, Manual de
Induccion y Reinduccion. Pag. 7. 2009), esta edtida encarga de disefar y de
implementar las politicas publicas y en la formidlaale politicas sociales a nivel distrital.
La implementacién de las politicas publicas se Ipacenedio de proyectos dirigidos a los
diferentes ciclos vitales, estos se encuentran @nSdbdirecciones Locales para la
Integracion Social (Usaquén, Chapinero, Santa Kzandelaria, San Cristébal, Usme y
Sumapaz, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibén, BugaSuba, Barrios Unidos, Martires,

Puente Aranda y Antonio Narifio, Rafael Uribe UriGajdad Bolivar).

8.3.3 Subdireccién Local Para La Integracion SocidDe Tunjuelito

La Subdireccion Local para la Integracion 8bde Tunjuelito esta ubicada en el Barrio
Venecia en la direccion Diagonal 472 Sur No 53-&#a busca la implementacion de

politicas publicas al igual que el seguimiento wpleacion de las mismas con el fin de
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mejorar las condiciones de vida de la poblaciomtidede esta subdireccion podemos
encontrar programas dirigidos a la toda la pobtganifiez, adolescencia, juventud, adulto,

tercera edad sin distincion de ningun tipo, pers@macondicion de discapacidad.

8.3.4 Proyecto Infancia Y Adolescencia Feliz Y Pregida Integralmente (497)

El objetivo del proyecto es, “Garantizar canhes de calidad de vida y potenciar las
capacidades humanas de los nifios, nifias, adolescests familias, dirigidas a promover
su desarrollo pleno, la proteccion integral y edr@gio de sus derechos, en todos los
escenarios donde transcurre su accionar, teniemo ceferencia la Politica de Infancia y
Adolescencia y direccionando las acciones desdgektion Social Integral” (Secretaria

Distrital de Integracion Social, Manual de InducciéReinduccién. Pag. 22. 2009)

Este proyecto aspira garantizar el mejoraroieiet la calidad de vida de esta poblacion
por medio del desarrollo y fortalecimiento de ¢apacidades humanas y sociales de los
nifios-as, adolescentes y sus familias, con el dipmover la proteccion integral y el

ejercicio de sus derechos, en los diferentes amt#alesenvolvimiento.

En este proyecto encontramos dos modalidddes;entros de desarrollo infantil y la
formacion a familias de nifias y nifios en la primefancia, enfocados a la modalidad de
centro de desarrollo infantil en la Localidad denjlelito la atencion corresponde a nifios-
as de 3 meses a 5 afos en condiciones de vulngaalbdcondmica y/o social, la localidad

cuenta con 10 Jardines Infantiles.

8.3.5 Jardin Infantil Santa Lucia

El objetivo del Jardin es, “Garantizar unanei@n de calidad a nifios y niflas

fundamentados en su reconocimiento como sujetaiedho frente a dos componentes;
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nutriciéon y desarrollo” (Tomado del documento PagePedagogico Jardin Infantil Santa
Lucia, 2010)

Durante la presencia y participacion en difege actividades dentro del Jardin Infantil
Santa Lucia se evidencia el cumplimiento de estgetiob, inculcandoles el
reconocimiento de sus derechos, deberes y valanesté la permanencia en el jardin
como en el sus hogares, permitiendo de esta fom@ptimo desarrollo social y afectivo
con los companeros y sus familiares. De igual naeémHospital Tunjuelito hace vistas
mensualmente para realizar el tamizaje a cada gifde nivel central una visita
especialmente dirigida al dispensario de la copia corroborar que el porcentaje del
alimento para cada nifio sea correspondiente ai¢mamo por las nutricionistas de la
Secretaria Distrital de Salud.

8.4 Marco Legal

8.4.1 Convencidn Sobre los Derechos del Nifio, 20Meviembre De 1989

“La Convencioén sobre los Derechos del Nifio fue miosamente elaborada durante
diez aflos (1979-1989) con la colaboracion de Igsesentantes déodas las
sociedadedpdaslas religiones yodaslas culturas. Un grupo de trabajo compuesto
por la Comision de Derechos Humanos de las Naciddeglas, expertos
independientes y delegaciones de observadoressdgolmernos no miembros, las
organizaciones no gubernamentales (ONG) y los @&gms de las Naciones
Unidas, se encargaron de la preparacion del bafrdéederacion Internacional de
Periodistas (FIP) los derechos del nifio, la cooensobre los derechos del nifio.

http://www.contradelainfancia.com/normall.htm

Segun la convencion sobre los derechos del eificontramos la razon principal por la

cual esta se llevé a cabo, asumiendo antecedaftsscomo:
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Teniendo presente que la necesidad de proporcabméfio una proteccion especial
ha sido enunciada en la Declaracion de Ginebra9@d sobre los Derechos del
Nifio y en la Declaracion de los Derechos del Nidoptada por la Asamblea
General el 20 de noviembre de 1959, y reconocidia &eclaracion Universal de
Derechos Humanos, en el Pacto Internacional decbeseCiviles y Politicos (en
particular, en los articulos 23 y 24), en el Pabtternacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales (en particular, et articulo 10) y en los
estatutos e instrumentos pertinentes de los onmgasisespecializados y de las

organizaciones internacionales que se interesahl@anestar del nifio (1989. P. 6)

Obteniendo como resultado en esta Convent@eclaracion de los Derechos del
Nifio en donde se entiende que “el nifio, por su faltenddurez fisica y mental, necesita
proteccién y cuidado especiales, incluso la delpdzeccion legal, tanto antes como

después del nacimiento” (1989. P. 2),

Los nifios-as tienen derecho a cuidados yemsist especial durante y después de su
nacimiento por parte de su nucleo familiar, esteeqgoporcionar un ambiente sano y lleno
de felicidad, amor, compresién, armonia, protecciprdemas acciones afectivas que
beneficien al crecimiento del nifio-a. Su nucleoifiames el primer grupo social donde el
nifo comparte y conoce su realidad y donde se mdlsafisica, mental, personal y
socialmente. Para cumplir con lo anteriormente mo@@clo se crea la convencion de los
derechos del nifio el 20 de noviembre de 1989, aslelméello, nace porque en muchos
paises existian leyes que beneficiaban y protegilns niflos-as pero no las respetaban

trayendo consigo vulnerabilidad emocional y social.

La Convencién sobre los Derechos del nifioetiearios puntos fundamentales, tales
como: reforzar la dignidad humana como eje fundaahesrientados a su bienestar y
desarrollo, correlacionado a la funcién de la faandn la vida de los nificsomo grupo
fundamental de la sociedad y el entorno de deseimviehto de los nifios-as. También
fomenta el respeto por la infancia, a sus opinionesis puntos de vistaesaltando que
ellas sean tenidas en cuenta, contribuyendo ddasta a su desarrollo personal y social,
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de la mano a este derecho existe el de no a ldamlisacion de ningun tipo (raza, genero,

grupo étnico, etc) para la aplicacion de esta Corive.

En esta convencion se firmoé la Declaraciofodé@erechos del Nifio, esta consta de 54

articulos y vienen agrupados de la siguiente forma:

» Derecho a la Igualdad.

» Derecho a la Proteccion

» Derecho a la Identidad y a la Nacionalidad.

» Derecho a tener una casa, alimentos y atencién

» Derecho a la educacion y a la atencion al dismauid

» Derecho al amor de los padres y la sociedad.

» Derecho a la educacion gratuita y a jugar.

» Derecho a ser el primero en recibir ayuda

» Derecho a ser protegido contra el abandono y ll&agidn

- Derecho a crecer en solidaridad, comprension icjasntre los pueblos

La convencion sobre los derechos del nifio lzguta por la asamblea general de las
naciones unidas el 20 de noviembre de 1989, ydhesta abierta a la firma de todos los
estados. Ha sido ratificada por 191 paises, sadopdéses no la han ratificado entre ellos
Estados Unidos el cual ha anunciado la intenciénatécarla firmando oficialmente la
convencion y Somalia. Esta convencion compromeéi®lambia como estado parte de la
convencién sobre los derechos del nifio a partir2@de enero de 1991 fecha de su
publicacion, bajo el periodo presidencial del Do&esar Gaviria Trujillo y la aprobacion
de la rama ejecutiva del Poder Publico de fechde22gosto de 1990, siendo esta sometida

a consideracion del Honorable Congreso Naciona pas efectos Constitucionales.

Para Colombia la convencion sobre los derect®snifio es un tratado de caracter
internacional y el cual tiene poder vinculante yatdligatoriedad en las leyes nacionales
para su cumplimiento, de alli parten los distiniosgramas y trabajos sustentados en la

labor de UNICEF y el estado Colombiano por medio lde instituciones tanto
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gubernamentales como no gubernamentales a fadamiigez el cual se reconoce como un

compromiso. Colombia ratificé la convencién enatalidad.

De lo anterior Colombia en la ley 1098 de 20fl6congreso de Colombia expide y da
algunas competencias y procedimientos para laaapdic de convenios internacionales en
materia de nifiez y familia. En donde ratificande guprincipio de celeridad (rapidez) sera
de rigurosa aplicacién en la ejecucion de estdados y convenios internacionales y las
disposiciones contenidas en ellos tendran previalsobre las contenidas en otras leyes.

8.4.2 Constitucion Politica de Colombia 1991

“El pueblo de Colombia, en ejercicio de su poddyesano, representado por sus
delegatarios a la Asamblea Constitucional Congittg;, invocando la proteccion
de Dios, y con el fin de fortalecer la unidad dél&ion y asegurar a sus integrantes
la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia igualdad, el conocimiento, la
libertad y la paz, dentro de un marca juridico, demrtico y participativo que
garantice un orden politico, econdémico y sociaigug comprometido a impulsar la
integracion de la comunidad latinoamericana, dacrsanciona, y promulga la
Constitucion Politica de Colombia” preambulo cdnsibn politica de Colombia
anotada 2010 Leyer Francisco GOmez Sierra P.12

En el Articulo 1 de la C.P.C.: encontramos @iedombia es un Estado Social de
Derecho, organizado en forma de Republica unitddacentralizada, con autonomia de sus
entidades territoriales, democratica, participagivpluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridadadepersonas que la integran y en la

prevalencia del interés general.

El Estado Social de derecho hace relacionfartaa de organizacion politica que tiene
como uno de sus objetivos combatir sus penuriaséegicas o sociales y las desventajas

de diversos sectores, grupos o personas de la guinblapresentandole asistencia y
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proteccion. Exige forzarse en la construccion de dandiciones indispensables para
asegurar a todos los habitantes del pais una vigiza ddentro de las posibilidades
econdmicas que estén en su alcance. El fin de @atelas capacidades de la persona
requiere de las autoridades actuar efectivamemterpantener o mejorar el nivel de vida,
el cual incluye la alimentacion, la vivienda, laggedad social y los escasos medios
dinerarios para desenvolverse en la sociedad” €Cavhstitucional, sentencia T-426 de
junio 24 de 1992) constitucién politica de Coloanahotada 2010 Leyer Francisco Gémez
Sierra. A lo que concluiriamos que el Estado sadgablerecho Debe dar bienestar a sus
ciudadanos-as (educacion, salud, vivienda etc.yopgscionarlo en forma obligatoria,

teniendo en cuenta la dignidad de las personas.

Dentro de la Constitucion encontramos el altici4 significativo para el desarrollo
integral de los nifios-as de Colombia y se resaftaderechos fundamentales de los nifios-
as, donde nos dicen que estos derechos prevaleben Iss derechos de los demas. La
familia, la Sociedad y el Estado deben protegepsarifios-as que se encuentren en

situaciones de vulnerabilidad y fragilidad socigcpndmica.

Articulo 44: Son derechos fundamentales de los nifios: la \adiatégridad fisica,

la salud y la seguridad social, la alimentacion ildgada, su nombre y

nacionalidad, tener una familia y no ser separatfoella, el cuidado y amor, la
educacion y la cultura, la recreacion y la libreoresion de su opinion. Seran
protegidos contra toda forma de abandono, violefisiaa o moral, secuestro,
venta, abuso sexual, explotacion laboral o ecormitabajos riesgosos. Gozaran
también de los demas derechos consagrados en &itQoidn, en las leyes y en los

tratados internacionales ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la dign de asistir y proteger al nifio
para garantizar su desarrollo armonico e integradl yejercicio pleno de sus
derechos. Cualquier persona puede exigir de laridatb competente su
cumplimiento y la sancién de los infractores. Leseghos de los nifios prevalecen
sobre los derechos de los demas (1991. P. 22)
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8.4.3 Cadigo de la Infancia y la Adolescencia, Ley098, Noviembre 8 de 2006

La ley 1098 de 2006 por la cual se expide el Codigola Infancia y la
Adolescencia, en el Congreso de Colombia, en sa lilfla proteccion integral),
titulo | (disposiciones generales), Capitulo I fpipios y definiciones) Articulo 2.
Objeto: el presente cédigo tiene por objeto establenormas sustantivas y
procesales para la proteccion integral de los nifass nifias y los adolescentes,
garantizar el ejercicio de sus derechos y libega@msagrados en los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos, en la CoaistitdPolitica y en las leyes, asi
como su restablecimiento. Dicha garantia y profecsera obligacion de la familia,

la sociedad y el estado.

La informacion a continuacion presentada @ueada de la presentacion dgdigo de
la Infancia y la Adolescencia, Ley 1098, NoviemBree 2006 de la Subdireccion Local
para la Integracion Social de Tunjuelito. El cédaminfancia no fue escrito por la SLIS,

falta citar quien lo promulgé

Busca la Proteccion Integral no solo duractgames en emergencia de situaciones de
carencia Unicamente (vulneracion de derechos)ntapuna gestion permanente para el
cumplimiento cabal de los derechos de nifios, nijiaadolescentes con caracter de

universalidad. Los ejes donde esta inmersa estaday
* Reconocimiento de nifios, nifias y adolescentes suietos de derechos
» Garantia y cumplimiento de los derechos,
* Prevencion de amenaza o vulneracion de derechos,

» Seguridad de su restablecimiento inmediato.

Veamos los principios en los que esta enfotatky:
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1. Principio de Corresponsabilidad

Nifios, Nifias Y Adolescentes: Sujetos De Derechos

El cumplimiento y ejercicio de los derechos es tasponsabilidad que nos atafie a todos y

todas. Obligaciones especificas al estado, ladadig la familia:

 ESTADO: Principal garante de los derechos y su ejercicio

 SOCIEDAD: Garantia y proteccion. Esta obligada y es resfmbaskel logro de
la vigencia efectiva de los derechos y garantiasagrada para los nifios-as y
adolescentes.

 FAMILIA: Actuacion activa, participativa, solidaria, corteda con el Estado

para lograr la vigencia plena de los derechos.
En qué casos se debe exigir los derechos:

* No explotaciéon econémica (mendicidad)
* No explotacion sexual, la pornografia vs libertategridad y formacion
sexuales de la persona menor de edad.
* No secuestro, venta, la trata de personas y édrdesclavitud o de
servidumbre).
Las politicas publicas, deben destinar recursoa pardesarrollo de los nifios, nifias y
adolescentes (no obras de infraestructura o denatumaleza).

2. Principio de Prevalencia

» Social: Se exige el cumplimiento de los derechos de lidssaas, se sanciona a los
(as) infractores (CP art. 44).
» Ponderacion de derechosRkegla pro infans (CP art. 44).
» lgualacién: Autorizacion constitucional para:
» Que todos pidan por ellos(as);

= Define directamente su prevalencia.

3. Principio de Integralidad
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3.10Dbjetivos

» GARANTIZAR: todos los derechos para lograr su bienestar yrrdélsapleno en
todas las esferas de su vida.

* Nifio, nifla o adolescente, reconocido como ser liotggsujeto de derechos -
ACCIONES AFIRMATIVAS -

» El Estado deber ser garante y consciente de ldganpnes que esto tiene, articule

todos los actores, sectores y responsables payaraetizar derechos.

Corresponsabilidad de la sociedad y la familia gara los nifios, nifias y adolescentes

conserven su dignidad e integridad en todas Igaetde su desarrollo.

3.2 Componentes De La Integralidad:

1. Reconocimiento de nifios, nifias y adolescentes cuetos de derechos,
2. Garantia y cumplimiento de los derechos,

3. Prevencion de amenaza o vulneracion de derechos.

4. Seguridad de su restablecimiento inmediato.

Por medio del conjunto de politicas, planes, pmogy acciones en los ambitos nacional,

departamental, distrital y municipal...
3.2.1 Reconocimiento de los derechos de los nifios y laBas
Dignidad:

* NNA como titulares de derechos,

» Ante sociedad y Estado: transformaciones y esiestggdagdgicas.

* Deber de solidaridad y respeto por los derechos

» de los demas ciudadanos y ciudadanas.

» Dignidad desde la gestacion y desarrollo e infancia

» Transformar representaciones, relaciones, practimaales y personales sobre

nifiez y adolescencia.
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Acciones democraticas (desde el Estado a travgmléicas, planes y programas).

Transformacion de las relaciones en el ambito daova

3.2.2 Garantia:

3.2.2

En el ejercicio de los derechoasegurar ondiciones para ejercer la ciudadania.
(Estado Derecho Internacional, DDHH)

Adecuacion, cobertura, acceso, calidad y eficiedeibos servicios publicos
conforme a condiciones particulares, econémicasakss y culturales del menor y
de las comunidades.

Igual Ciclo vital, diversidad sexual, condiciortEsvulnerabilidad etc.

Prevencién

Para el ejercicio libre y autbnomo de los deregiwgarte de los nifios, nifias y
adolescentes.

Amenaza o vulneracion: todo riesgo

Deteccion temprana de riesgos,

Acciones para contrarrestarlos.

Repercusiones contundentes de riesgos.

ACTORES: Educativos, legislativos, Judiciales (Tutela vidanor), Corporativos,

comercio, Medios de comunicacién

3.2.4 Restablecimiento

de derechos vulnerados o restauracion de la digridategridad (de los nifios y
nifnas)

Restituir derechos significa reconocer la singdkmdi la libertad, la capacidad de
todo nifio y toda nifia.

El Estado debe responder por el restablecimientosdéerechos vulnerados a

traves de las autoridades publicas. (Acciones).

52



8.4.4 Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Néis y Adolescentes, Bogota 2004 -
2008

La informacion a continuacion presentada fweada de la cartilla de Politica por la
Calidad de Vida de Nifios, Nifias y Adolescentes,dg@@004 - 2008:

Esta politica busca concientizar a los adu#tore el valor que representa vivir la
infancia y adolescencia a total plenitud ya queestas etapas de la vida toma mayor

relevancia las acciones que para el desenvolvimeartial son claves

EJES DE LA POLITICA

Estos ejes se centran en la garantia de derechad &a de contribuir al mejoramiento de

la calidad de vida de los nifios-as.

I. La proteccion de la vida
Garantizar una atencion oportuna y de calidad dreat hechos que amenazan su

sobrevivencia y desarrollo

1. Elinicio de una vida digna
En este componente se pretende hacer todo lo pgsiblgarantizar una gestacion, un

parto y un primer afio de vida de la mejor calidad.

1.1 Antes de nacer:Buscar promover el “control prenatal temprano can |
participacion del padre, educacion, informacionrgnpocion de una alimentacion
sana y de calidad de la gestante, y el accesoateteion adecuada del parto”
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifiag\golescentes, Bogota 2004 —
2008. P. 31), garantizando de esta forma un crentmisano y un nacimiento en

Optimas condiciones.
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1.2 Al nacer: Obtendra la “carta de ciudadania”’, la cual lo recen como
ciudadano, por parte de “la Registraduria Distr#al hara un registro transitorio
antes de salir de la institucion hospitalaria” (fd por la Calidad de Vida de
Nifios, Nifias y Adolescentes, Bogota 2004 — 20081, este registro se ratificara
en una notaria durante su primer mes de nacimié€goigual manera quedara
afiliado al Régimen Subsidiado siempre y cuandaieleo familiar se encuentre en
estrato 1 y 2 y no tengan aseguramiento.

1.3 En el primer afio: Se promocionara la lactancia materna hasta lossgsnde
edad. La Secretaria Distrital de Salud se encard@aras familias afiliadas en los
tipos de regimenes y de la afiliacion a las questén afiliadas, con el fin de apoyar
en “el control de crecimiento y desarrollo, vacudaginformacion y educacion
para la salud a la madre y la familia, la aten@@ortuna y de calidad segun la
necesidad y el diagndstico temprano de limitacidisésas y mentales para prevenir
la discapacidad y garantizar el desarrollo adecu@witica por la Calidad de Vida
de Nifios, Niflas y Adolescentes, Bogota 2004 — 2B081).

2. Ciudad segura para nifios, nifias y adolescentes
Este componente busca generar condiciones aptaggwas en la ciudad para los

nifos-as y adolescentes, trabajando de la maniedsacy Estado

2.1 Sin riesgosias diferentes entidades relacionadas con la siglfisica de los
nifios-as y adolescentes ampliara la cobertura igardificar los riesgos fisicos
existentes en los diferentes ambitos de interacet@mal (escuela, hogar, parque,
calle y transporte) después de realizar los diagrmésmencionados se procedera a
implementar o reevaluar los planes de atencioneyemrcion en estos ambitos de

desenvolvimiento y desarrollo social.

2.2 Espacio y transporte segurodas diferentes instituciones encargadas de este

ente identificaran, evaluaran y certificaran ehdstde los medios de transporte, a
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los que estén en las condiciones correspondieni@seguridad de los nifios-as y

adolescentes se les entregara un sello de recoeobtinpor esta labor.

3. Seguridad alimentaria

3.1 Alimentos para todos y todas:los diferentes programas e instituciones
enfocados a la alimentacion de los nifios-as y adetdes “desarrollara estrategias
de articulacion del esfuerzo publico y privado parejorar el acceso, el
abastecimiento y la disponibilidad de alimentosdos y de calidad” (Politica por
la Calidad de Vida de Nifios, Nifias y AdolescerBeagota 2004 — 2008. P. 34)

3.2 Alimentacién sana:‘el programa Bogota sin Hambre establecera paxtodos
supermercados para definir y facilitar el accesma «canasta nutritiva para nifios,
nifias y adolescentes», y concertara con los tesdierdarrio el acceso y la difusion
de «combos nutricionales». Al mismo tiempo, dedland una campafa de medios
masivos y en los centros educativos para promavaealimentacién sana de nifios,
nifias y adolescentes en la ciudad”. (Politica adtdlidad de Vida de Nifios, Nifias
y Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 34)

3.3 Alimentos en el campo: dada la menor disponibilidad de una alimentacién
balanceada en las zonas rurales de la ciudad,ogrgma Bogota sin Hambre
coordinara las acciones para fortalecer la econocaimpesina, estimular la
diversificacion de la produccion de alimentos erarda rural de la ciudad y asi
mejorar la calidad de la alimentacién de nifiosasifi adolescentes en el campo”
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifiag\golescentes, Bogota 2004 —
2008. P. 34)

II. La generacion de escenarios que propicien el darrollo:

“Generar espacios gque propicien el desarrollo arwoda integral de los nifios, nifias y

adolescentes significa que los ambientes natuyatemstruidos tengan condiciones y
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medios para estimular la creatividad y permitirdesarrollo de sus capacidades y
potencialidades” (Politica por la Calidad de Vida Mifios, Nifias y Adolescentes,
Bogota 2004 — 2008. P. 35)

1. Relaciones propicias para el desarrollo: LYas violencias, los abusos, la
explotacion, la marginacion de los discapacitadosigperaran cuando todos y todas
estemos dispuestos a propiciar el desarrollo iitfae ejercicio de la autonomia de los
nifios, las nifias y adolescentes, como prioridachuksstras relaciones cotidianas”.
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifla8dolescentes, Bogota 2004 — 2008.
P. 35)

1.1 Al rescate: ‘1as instituciones miembros del Consejo Distritalapa atencion a
nifios y nifias victimas de abuso y explotacién degeaarrollaran acciones de
rescate y atencion de nifios y nifias maltratadosisamlos y explotados
sexualmente” (Politica por la Calidad de Vida déiddi Niflas y Adolescentes,
Bogota 2004 — 2008. P. 35)

1.2 Relaciones democraticas:la Alcaldia Mayor, a través de sus instituciones,
divulgara de manera permanente y masiva los desetdida nifiez y las formas de
exigir su cumplimiento” (Politica por la Calidad déda de Nifios, Nifias y
Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 36)

1.3 Condiciones propicias para el desarrollo:

1.3.1 primera infancia: se ampliara la cobertura de los programas dirigados
los nifios y nifias menores de 6 afios y se propielafartalecimiento de las
capacidades de las familias para estimular el d#kade sus nifios y nifias”
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifiaddolescentes, Bogota 2004 —
2008. P. 36)
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1.3.2 la edad escolarla Secretaria de Educacion impulsara el desarddlo

Programa «Escuela ciudad y ciudad escuela», dtidalo con los proyectos
ambientales escolares del DAMA, con el IDCT y cas Hemas iniciativas
culturales, pedagogicas, recreativas y deportigiasla ciudad para los nifios,
nifias y adolescentes” (Politica por la Calidad ddaVde Nifios, Nifias y

Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 36)

1.3.3 la adolescencia:se fortaleceran las capacidades y potencialidagléssd
y las adolescentes, se propiciara la expresionadediversas identidades
juveniles, a la vez que se avanzara en la decaogiru de los estigmas
asociados a la juventud. Igualmente se propiciardéormaciéon técnica y
tecnoldgica como base para el acceso a oportursdidgeneracion de ingresos
y se estimulara la organizacion y confederaciéiadeasociaciones juveniles.
Finalmente se estimulara la construccion de unaiadielad responsable y
placentera” (Politica por la Calidad de Vida de ddifiNifias y Adolescentes,
Bogota 2004 — 2008. P. 37)

2. Ambiente amigo de los nifios, las nifias y los ddsecentes: El eje de ambiente
amigo pretende garantizar un ambiente sano y dabtenpara nifios, nifias y
adolescentes, que incluya, como minimo, el acdesgua potable, al saneamiento, a la
recoleccion de basuras, al aire y el suelo limpyos,viviendas y escuelas adecuadas”
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifla8dolescentes, Bogota 2004 — 2008.
P. 35)

2.1 Construccion de ambientes sanos:quie incluyan vivienda y escuela
saludable (agua potable, saneamiento basico, ta&neectores), barrios sanos
(servicios publicos, disposicién de basuras, delarde proyectos ecoldgicos)
y la evaluacién y mejoramiento de la calidad antaiedel entornd (Politica
por la Calidad de Vida de Nifios, Nifias y AdolesesnBogota 2004 — 2008. P.
37)
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2.2 Apoyo a las iniciativas de los nifios, nifias yalescentes: para mejorar
la calidad del ambiente y establecer una relaciéds rarmonica con la
naturaleza, para comprender, valorar y respetativiarsidad y favorecer el
pluralismo. La experiencia de DAMA en el apoyo &iativas ambientales
juveniles del Programa Proceda, sera el punto delpale esta linea de accion”
(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifia&dplescentes, Bogota 2004 —
2008. P. 37)

2.3 Sin obstaculos: ada la especificidad de los riesgos para nifiggsny
adolescentes en situacion de discapacidad, la difcalesarrollard, desde sus
entidades y con el compromiso de sectores espexifie la sociedad civil, un
plan de generacion de condiciones de accesibilidadjuridad para nifios, nifias
y adolescentes en situacién de discapacidad, lewgal, la escuela, el transporte
y el espacio publico” (Politica por la Calidad dedd de Nifios, Nifias y
Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 38)

3. Niflos y nifias a la escuela, adultos-as al trabajdEl trabajo infantil no es un
fendmeno unicausal, se relaciona con la deseszatédn de los nifios, nifias y
adolescentes, con el desempleo y la falta de iogrés la familia, en particular de
las personas adultas, con los imaginarios cultsi@eciados al trabajo y finalmente
con la configuracién de escenarios favorables pamraexplotacion intencional o
velada de los nifios, nifias y adolescentes en talespecificos” (Politica por la
Calidad de Vida de Nifios, Nifias y Adolescentes,dé@@004 — 2008. P. 38)

3.1 Busqueda activa: Ifmplica la activacion de diferentes estructuras y
mecanismos comunitarios e institucionales que sargoen de identificar a los
nifios y nifias que se encuentran desescolarizadosqyé estan siendo
explotados en el trabajo para conducirlos a elles sus familias hacia los
servicios sociales que garanticen la transformadénlas condiciones que
originaron su vinculacién al trabajo” (Politicarpa Calidad de Vida de Nifios,
Nifias y Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 38)
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3.2 La escolarizacion, una prioridad: ‘el sector educativo ampliaréa la oferta
de programas flexibles y de buena calidad pardagueifios y nifias que tengan
mas de la edad esperada para el curso al queragpoayas competencias no
alcanzan los minimos requeridos, cuenten con elaapasta alcanzarlo. De ser
necesario el DABS y la SDE asumirdn conjuntaments Icostos
complementarios de la escuela y aportaran un lsicbacon Utiles escolares,
uniformes o elementos de aseo para todos los wifidas” (Politica por la
Calidad de Vida de Nifios, Nifias y Adolescentes,dB@004 — 2008. P. 38).

3.3 Servicios incluyentes: &adicionalmente la Alcaldia, a través de sus
instituciones y en asocio con otras instancias agag¢ y comunitarias,
garantizara el acceso al Sistema General de Sedu8idcial en Salud a todos
los nucleos familiares beneficiarios de estos @nogis, apoyandose en el
programa Salud a su Hogar. Se impulsara el maxpnovachamiento de los
escenarios recreativos y deportivos de que dispaneiudad, con especial
énfasis en el periodo vacacional, momento en quresenta una mayor
tendencia de vinculacion de los nifios y nifiasadjo” (Politica por la Calidad
de Vida de Nifos, Nifias y Adolescentes, Bogota 200a08. P. 38).

3.4 Oportunidades de ingresos para las personas dths: “las personas

adultas de las familias comprometidas con la desiagion de sus nifios y
nifias de la explotacion laboral y su permanencial esistema educativo, seran
vinculadas de manera temporal y condicionada aetlifes oportunidades para
la generacion de ingresos que iran desde la fodmaen oficios hasta la

ubicacion en puestos de trabajo” (Politica por &idad de Vida de Nifos,

Nifias y Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 39).

3.5 Movilizacion social: ‘se desarrollaran programas de informacion,
capacitacion y movilizacion social que marquen comtolerables la no

asistencia de los niflos y nifias a centros educaiivo buena calidad y su
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explotacion laboral” (Politica por la Calidad ded¥i de Nifios, Niflas y
Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 39).

Il Creacion de condiciones para el ejercicio de l@iudadania:
1. Actores de sus propios derechos:Reconocer a nifios, nifias y adolescentes
como sujetos de derechos implica partir de su ctdride actores transformadores
de su propia realidad. Tanto en el plano individt@io colectivo, es necesario
crear espacios, facilitar condiciones y constnugcanismos que permitan el pleno
ejercicio de la autonomia, el reconocimiento deBopios derechos, la exigencia
de su cumplimiento y el rechazo de su vulnerac{®alitica por la Calidad de Vida
de Nifios, Nifias y Adolescentes, Bogota 2004 — 2B080).

1.1 Encuentros de infancias de todos los colordss instituciones encargadas de
velar por el bienestar de los nifilos-as y adolessefs#e encargaran de generar y
fortalecer organizaciones de nifios, niflas y adeldges y su participacion en
diferentes escenarios” (Politica por la Calidad dela de Nifios, Nifias vy
Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 40).

1.2 Promocioén de derechos:las diferentes entidades distritales se encargagan
difundir entre los nifios y nifias, sus familias yncmidades los derechos de los
nifios, las nifias, los y las adolescentes, defingshoforma precisa y sencilla, como
apoyo para hacerlos respetar” (Politica por ladadlide Vida de Nifios, Nifias y
Adolescentes, Bogota 2004 — 2008. P. 40). Estalgheion partira desde los

colegios

1.3 Apoyo a las iniciativas: tn asocio con organizaciones privadas y comunstaria
se promoveran y financiaran iniciativas de deskarmmopuestas por los nifios, nifias
y adolescentes. La academia acompafara los procEsd®rmacion para su

participacion. Se creardn condiciones para que psopuestas sean tenidas en
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cuenta’(Politica por la Calidad de Vida de Nifios, Nifiagdolescentes, Bogota
2004 — 2008. P. 40)

9. MARCO METODOLOGICO

9.1 Metodologia de Intervencién: Trabajo Social D&rupo

En el Jardin Infantil Santa Lucia, del Bar@an Carlos de la localidad Sexta de
Tunjuelito, el actuar del Trabajo Social esta erinado hacia la promocion de resolucion
de conflicto en los nifios-as de los cursos Preidakdy B y Jardin A y B, para llevar a
cabo esta labor tomaremos como referencia la miegidodel trabajo social con grupos
propuesta por Yolanda Contrera de Wilbelm, entso Trabajo Social de Grupa2003)

Teniendo en cuenta que un “Grupo es la reumés 0 menos permanente de varias
personas que interactian y se interinfluyen eritreos el objeto de lograr ciertas metas
comunes, en donde todos los integrantes se reaormaceo miembros pertenecientes al
grupo Yy rigen su conducta con base en una sereimheas y valores que todos han creado
o modificado” Castafion, D. Pag. 57

Por lo tanto un grupo puede estar conformamtodps 0 mas personas, quienes tienen
objetivos en comin y a la vez cada persona sustigepersonales, se reldnen
constantemente con el fin de intercambiar conocitoiademas existe una relacion cercana

y dentro del grupo se establecen normas que tagtmenccumplir .

Contreras Y, (2003), (P 18), plantea el tralsgcial de grupos como “un método de
educacion socializante en que se refuerzan losesldel individuo, ubicandolo en la
realidad social que lo rodea para promover su gaofi® y responsabilidad en una accion
integradora en los procesos de desarrollo. La dundiel trabajo social de grupo esta
fundamentada en medidas correctivas, preventivalsabilitadoras y promocionales”.

Teniendo en cuentas la anterior definicién de TjmaBacial de grupo, el actuar del Trabajo
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Social en el Jardin Infantil Santa Lucia est4 esdaca la promocion de la adecuada
resolucion de conflictos desde una perspectivaathacorientada por actividades Iudicas
gue son de gran ayuda a la hora de transmititesta un tanto complejo para los nifios-as
de edades entre 4 y 5 afios.

Segun Contreras Y, (2003), (P 18 - 19), ettibp general del trabajo social de grupo es
“mejorar el funcionamiento social de las personakis objetivos especificos para llegar a

este son:

a. Capacitar a los miembros del grupo para que tengarparticipacion efectiva y
consciente en los procesos sociales

b. Impulsar y enriquecer el crecimiento, desarrolfwrgmocion humana.

c. Lograr la socializacion de los integrantes del grupara que haya un
intercambio de valores espirituales, morales, calég y sociales con el fin de
que esto se proyecten tanto en el individuo coma eomunidad.

d. Hacer consciente al miembro del grupo de la redlidacial en la que se
desenvuelve y el papel que le corresponde desempeiia

e. Contribuir al desarrollo de iniciativas para alcanfines socialmente deseables,
tomando en cuenta aquellos factores en los quecesario actuar.

f. Orientar al individuo a establecer dentro de urpgrtelaciones satisfactorias
que le permitan crecer o progresar desde los pudosista emocional e
intelectual, capacitandole para cumplir eficazmerate sus funciones sociales

en la comunidad.

Estos objetivos se enfocan en el ser humagroergndo en los miembros del grupo el
desarrollo personal, emocional, social, cognitivodg socializacion con los demas
miembros de su nucleo familiar y entorno socidllej@ndo en ellos valores adquiridos
durante la permanencia del grupo y el proceso guee dleva a cabo, contribuyendo de esta
manera al enriqguecimiento de conocimiento e intelta de saberes del individuo con las

personas de su comunidad.

Como instrumentos para la recoleccion de mémion, utilizaremos la encuesta social,
segun Brione, Guillermo la planea como “un métodmbitencion de informacion mediante
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preguntas orales o escritas, planteadas a un gnivemuestra de personas que tienen las
caracteristicas requeridas por el problema de figaeson. La informacion posible de
recoger mediante la encuesta es muy variada” (199@). Se aplicé una encuesta a los
padres de familia de los nifios-as de los cursogarten A y B y Jardin Ay B, con la
finalidad de identificar las formas en que las fawidel Jardin Infantil Santa Lucia

ensefian a sus hijos-as a resolver conflictos edif@entes ambitos sociales.

Otra herramienta utilizada para la recolecai@ninformacion son los talleres, en un
documento realizado colectivamente entre la Liaigkdh Careaga, Dra. Rosario Sica, Dra.
Angela Cirillo, Dra. Silvia Da Luz nos indican qtil taller implica como su nombre lo
indica, un lugar donde se trabaja y se elaboranBforma de ensefiar y aprender mediante
la realizacion de algo. Se aprende desde lo viségano desde la transmision. Predomina
el aprendizaje sobre la ensefianza. Se trata estalecenaprender haciendogonde los
conocimientos se adquieren a través de una pramtitereta, realizando algo relacionado
con la formacion que se pretende proporcionar apénicipantes. Es una metodologia
participativa en la que se ensefa y se aprend/éstde una tarea conjunta.” (2006. P. 5).
Lo que se busca por medio de las ejecuciones dé lafleres, es identificar como los
nifos-as del Jardin Infantil Santa Lucia, comprendk conflicto y de qué manera los
resuelven, teniendo en cuenta que estos los eserxcaentran desde el inicio del dia hasta
la finalizacion del dia, de igual manera se deseplementar herramientas de facil

entendimiento y aplicacién para optimizar su coemtia dentro y fuera del jardin.

9.2 Metodologia de Sistematizacion: Maria de la Luklorgan
En el libro Teoria y Practica de la sistenatian de experiencias de CARVAJAL,

Arizaldo del aiid@2004 se encuentra la propuesta metodolégica deaMaria Luz Morgan,

la cual sera utilizada para la elaboracion detesia.
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El trabajo de sistematizacion estara orientaatda propuesta metodologica de Maria de
la Luz Morgan adecuandola a la experiencia de jwadrael Jardin Infantil Santa Lucia, los

pasos propuestos por ella son:

1. Primera Recuperacion Y Ordenamiento De La Egpeia

2. Delimitacion Del Objeto De La Sistematizacion

3. Segunda Recuperacion De La Experiencia (Des@ib}eko)

4. Operacionalizacion De Las Preguntas Y Recopgitadde La Informacion
(Analisis)

5. Sintesis

6. Exposicién

1. Primera Recuperacion y Ordenamiento de la Expegincia

Recuperar toda la informacion que sabemos @zperiencia, para ello se debe realizar

los siguientes pasos:

A. El contexto
B. Los objetivos de la experiencia

C. El desarrollo del proceso

A. El contexto. Alli se registran los aspectos relacionadas lacexperiencia.
Para esta sistematizacion se realiz6, un diagostic la Localidad de Tunjuelito, del

Barrio San Carlos y del Jardin Infantil Santa Luidarco Contextual)

Contexto _
Fecha o Contexto Local Contexto Nacional
Institucional
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B. Los Objetivos de la Experiencia. Plasman el proceso a seguir para cumplir

con el objetivo de los actores involucrados en Xpedgencia. Para este paso se
estructuraron talleres con diferentes actividaddgas en cada uno de ellos, con el fin de

responder al objetivo de la experiencia. (Plan deidxn)

o Objetivos Metodologia
Actividades Preguntas o
Fecha ) de cada Actores o formas de | Resultados |
realizadas o . interrogantes
actividad accion

C. El Desarrollo del Proceso. Ejecutar las actividades planteadas.

2. Delimitacion del Objeto de la Sistematizacion

Identificar cual es el problema o probleméatjce queremos sistematizar, para delimitar

el objeto de la sistematizacion, los pasos a seguir

Definicion de los objetivos de la sistematizacion

B. Recuperacion y ordenamiento de los interrogantessgugen de la
experiencia

C. Definicion del problema que ordena la sistemairac

D. Primer nivel de conceptualizacion

E. Precision de las preguntas

F. Formulacion del objeto de la sistematizacion

3. Segunda Recuperacion de la Experiencia (Desde @bjeto)
Registrar las primeras acciones con el finnd=ar el proceso hacia la produccion del

nuevo conocimiento. Este paso se refleja en lagyanparte de la sistematizacion que se

realizé durante la ejecucion de los diferentegtted. Aspectos para tener en cuenta:
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A. Ddnde y cuando tuvo lugar el proceso
B. Quiénes participaron en el proceso

C. Desarrollo del proceso
4. Operacionalizacion de las Preguntas y Recopilaci de la Informacion (Analisis)

El objetivo de este paso es darle repuesta areguntas iniciales que dieron paso a la
sistematizacion. Realizar el analisis del conoamaigecogido durante el proceso. Durante
la sistematizacion de los talleres se realiz6 sisali seleccion de nuevos aprendizajes.

5. Sintesis

Elaboracion del documento final basado erjdaueion del proceso y el conocimiento
adquirido de la experiencia, dando respuesta préggintas iniciales y confrontacion con la
realidad. Realizacion de documento final. (Avarees intervencion)

6. Exposicion

Transmitir a otros los nuevos conocimientagu@itios durante el proceso de la

sistematizacion, para ello se debe realizar dos e exposicion:
A. Sector profesional (Sustentacion de la tesis yemtasion al personal del
Jardin Infantil Santa Lucia)
B. Sectores populares (Nifio-as y Padres de Familia)
10. SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA
El primer paso para iniciar la sistematizactel proceso de la practica se dio al

interactuar con el personal administrativo (Coardiora, profesoras, auxiliares, guardas de

seguridad, seforas del aseo, sefioras de la codehdgrdin Infantil Santa Lucia.
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En un primer momento se revisaron las fichB®BE (documento de la institucion
donde se registra la informacién de los nifios-a® los nifios-as del Jardin donde
rescatamos informacion y se realizé un diagnéstatwe las diferentes probleméticas que

se evidencian en los nucleos familiares de los-agio

Después de ello se realizo un diagnésticamdeotalidad de Tunjuelito, del Barrio San
Carlos y del Jardin Infantil Santa Lucia, finalmese indagd sobre el origen del Jardin, es

alli donde se dio inicio al marco institucionakegél.

Luego se aplicd una encuesta a los padreardifid de los nifios-as del Jardin Infantil
Santa Lucia pertenecientes a los grados pre-j&diB y jardin A y B, la cual consto de 4
preguntas puntuales sobre el conflicto, el objetigeesta fue “Identificar las formas en que
las familias del Jardin Infantil Santa Lucia enseéasus hijos-as a resolver conflictos en

los diferentes a&mbitos sociales”.

Para el caso de pre-jardin A y B se aplicamecuestas (ver Anexo No 2) a 18 padres de
familia durante una reunion y encontramos las siges respuestas:

1. ¢Qué es conflicto para usted?

Una persona entiende el conflicto como exigenotras dos personas como
discusion, cuatro personas como un problema sircigol, dos personas como mala
comunicacion, otras dos personas como inconformioad diferentes situaciones,
cuatro personas como pelea, dos personas comoudedacentre las personas, una

persona como intolerancias y otra persona comspioresabilidad.

2. ¢De qué manera solucionan los desacuerdos quessantan en su hogar?

Diez y siete personas contestaron que la raateesolucionar los desacuerdos en su
hogar es por medio del dialogo y una persona patiande la escucha sobre los

diferentes puntos de vista sobre la situacion.
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3. ¢Por qué motivo hay conflicto frecuentemente enogar? Favor indique entre quienes

se presentan.

Una persona manifesté que el conflicto masuieate en su hogar es “con mi pareja
porque es humillante, toma mucho y genera maltpaticoldgico”, otra persona
respondié que hay conflicto entre los abuelos méalre del nifio porque los nifios no
hacen caso, otra persona plasmé que hay confldte éermanos y familiares por
malos entendido y falta de tolerancia, otra pers@sponde que algunas veces hay
discusiones entre padres, dos personas manifiegtansolo han tenido pequefas
discusiones que han tenido pronta solucion, dosopeas respondieron que hay
conflictos entre la pareja por motivos econdmicdss personas indica que hay
conflicto entre madre e hijo mayor y entre hernsapor las tareas del hogar y por
desobediencia, otra persona manifiesta “porqueacerhcaso de lo que uno les dice y
también entre los 2 nifilos porque no comparten ugsigtes y porque rompen las
cosas”, otra persona indica que el conflicto quecata cada dia es “no poder orientar
mejor a mi hijo”, otra persona sefala que el ¢otaflmas comun es porque “las nifias
(hijas) pelean porque no saben compartir los jugugtporque no se ponen de acuerdo
en que jugar”, otra persona manifiesta que haylictmfentre la pareja por cuestion
econdmica, entre los hijos por cosas personal@slosohijos el incumplimiento de las
normas de la casa, otra persona indica “la verddehg conflictos en mi hogar, no todo
es perfecto pero vivimos felices”, se registra §y@ersonas no contestaron este punto
de la encuesta.

4. Usted sabe si su nifio ha tenido alguna dificultadsus comparieros de clase o docente
en el jardin.
Si No Si su respuesta es Si indique goedie dificultad.
Diez y siete personas indicaron que no harda@eninguna dificultad con los
compaferos o docentes del jardin, pero una perstmalas indicé que su hijo no ha
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tenido la mayor disposicion para asistir al jarngltesconoce el motivo de esta actitud y

una persona indico que si tuvo dificultades pugeuna nifia le pego a su hija.

Para el caso de jardin A y B se aplicaromlzuesta a 12 padres de familia durante una

reunion y encontramos las siguientes respuestas:

1. ¢Qué es conflicto para usted?

Dos personas lo entienden como dificultadeasaseis personas como desacuerdos, dos

personas como discusiones y dos como problemas

2. ¢De qué manera solucionan los desacuerdos quessantan en su hogar?

Diez personas sefialaron que la manera de soludmmdesacuerdos es por medio del dialogo,

con respeto y dos personas los solucionan por ndedi@ toma de decisiones apresuradas

3. ¢Por qué motivo hay conflicto frecuentemente erhegar? Favor indique entre

guienes se presentan.

Tres personas manifestaron que el conflicts frécuente es por cuestion econdmica,
otras tres personas indicaron que porque uno dpadses toma licor, otras dos personas
seflalaron que por desacuerdos entre hermanos, pgetenas manifestaron que por
desobediencia de los hijos a los papas, otras messmdicaron que por actitudes de
malgenio por una de las partes, seis personasgsacderdos en la pareja y tres personas

sefialaron que por desacuerdo de uno de los pamrdésschijos.

4. Usted sabe si su niflo ha tenido alguna dificultad sus compafieros de clase o

docente en el jardin.

Si No___ sisurespuesta es Si indique goedi dificultad.
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Nueve personas manifestaron que no han temmmna dificultad con los compafieros
o docentes del jardin, tres indican que si hardtedificultades; uno porque su hijo-a es

busco y los otros dos que sus hijo-as son distsaido

Identificando estos aspectos sobre el Jardisu yentorno al igual de conocer las
condiciones socio-familiares de los nifios-as detlifp se diseiid una propuesta de
intervencion, la cual fue revisada con las docegptesordinadoras del jardin, quienes la
apoyaron desde su inicio, esta propuesta constatdleres los cuales se ejecutaron en
cada uno de los cursos (Caminadores, Parvulosldedén A y B y Jardin Ay B)

El proceso de sistematizacion, se llevaba & calbre los cursos Pre-Jardin Ay B y
Jardin Ay B.

10.1 Talleres Pre-Jardin

10.1.1 Conociéndome y Conociendo al Otro

Objetivo: Fomentar en los nifios-as del Jardin Infantil Saotaa el reconocimiento de si
mismos Yy el de sus compafieros de clase.

Fecha: 2 de Septiembre de 2010
Lugar: Salén Pre-Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Nifios-as: 35

Desarrollo del proceso

El taller inicio a las 9:15 am, inicialmente ealiz6 el juego de estatuas durante 10
minutos, luego se dio inicio a la primera actividéélsi soy yo” que tuvo por objetivo;

lograr que los nifios del Jardin Infantil Santa Buse reconocieran como personas, se

70



utilizaron dos rompecabezas (nifio y nifia) los cuéleron hechos en carton cartulina, la
base de estos se pegaron en un lugar visible pdms,ten compafiia de los nifios se
armaron los rompecabezas, cada nifio-a paso copaunteadel cuerpo, la identifico y dijo

los usos y cuidados que tiene en nuestras actesdeatidianas.

La siguiente actividad se llamé “Se ha perdid@amigo o mi amiga”, un juego que tuvo
por objetivo; reconocer la importancia sobre los qe rodean dentro de mi salén de clase
y comunidad, en cada juego participaron 3 persdagsersona A, quien busca a su amigo
0 amiga. La persona B, quien lo ayuda a busca@olg persona perdida. Todos los nifios-
as del grupo se sentaron en un circulo. A y B ssepan en el centro del circulo. La
persona B salié del salén para no escuchar. Sé eli§. A recordd detalladamente a C. B
entro al salén e hizo peguntas a A sobre la pergerdgida. Una vez encontrada la persona
C se reforzaba la importancia de conocer, ideatifia sus compaferos y familiares,
recalcando el valor de la amistad, el respetoplrdncia, la solidaridad y el amor hacia
los demés y a si mismos.

La ultima actividad que se llevo a cabo fueeebnocimiento de los sentimientos en mis
compaferos, la finalidad de esta actividad fuetitiear los diferentes sentimientos que
tienen los seres humanos en los entornos de ddgemento, para este fin se usaron 6
caras con diferentes expresiones, se conformarmgm@s y a cada grupo se les entrego
una cara, dentro del subgrupo se realiz0 el recometo de la expresion y de las
diferentes situaciones donde se usa, luego unsemgte de los subgrupos paso al frente
del salén diciendo el nombre de la expresion y caamelo lo que hablaron en su subgrupo

sobre esta expresion.

Analisis

Para iniciar se realizd un juego rompe hielstgtuas) que permitiera que los nifios se
soltaran un poco y mediante el juego dieran a camaca parte de su personalidad, el cual
consistia en moverse de diversas maneras por toslldm, reconociendo los espacios y

actuando de manera individual, una vez se dabafal £llos quedaban como estatuas,

71



hubo nifios que en un primer momento tan solo cdrama corrian pero luego tomaron la
confianza suficiente y empezaron hacer expresiooesu cuerpo y rostro, para finalizar se
les dio la orden de que todos tenian que estdedris cuando se les dijera estatuas se
guedarian quietos, cada nifio demostro una caraisie distinta donde se identifico la
timidez asi como lo extrovertidos que pueden $@rarmonia, la creatividad y en algunos
casos se evidencio en encuentro de sentimientqadgea los nifios-as que se ubicaran

todos en el tapete y se sentaran de manera ordenada

Dentro de este salon encontramos a Fabianfiande 4 afios de edad quien asumio el
papel de lider, pues en la primera actividad matéfeue queria realizar el papel de
coordinador de la actividad, dijo “ahora yo” al taa le permitié que la siguiera, a lo que
él respondié tomar el liderazgo e ir sefialando s campafieros para que participaran
construyendo el rompecabezas y preguntandoles gparaervia la parte del cuerpo? y
¢cudles eran sus cuidados?, acto seguido se teopzaguntdndole al grupo si ellos lo
hacian y que sefialaran como hacian el cuidadoddeure de las partes de su cuerpo.

Ejemplo. El cabello, Ana Sofia de 4 afios t@hoabello de la nifia y lo coloco en el
rompecabezas, le preguntamos para qué sirve ellcada respondié de manera muy
animada como se le caracteriza para peinarlo, s bonito, para bafarlo. A lo que se
le pregunto a ella ¢,como lo peinas?, ella resporatitbcando un dedo de su mano en la
boca y moviendo su cuerpo de manera timida y sunséno sefialando el cabello como si
tuviese un peine frotando su cabello de arribaghabiajo. Después se pidio al grupo que
nos mostraran como lo hacia cada uno, la mayorilmdaifios-as siguio la sefial que
mostraba Sofia, sin embargo Mateo, Marco Fidel, udligAngel y Brandon realizaron
acciones de frotar el cabello muy fuerte, de latida a lo que se les pregunto ¢ asi peinan
el cabello ustedes? Marco Fidel respondié no... @u se le pregunto ¢entonces? Asi se
bafia uno, dijo. Asi se llevd a cabo la primeravatdad del taller donde todos los nifios
participaron de una manera activa a pesar de lddgmtde muchos en el momento de hablar

en publico o de realizar la accién.
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Acto seguido se realiz6 una actividad coobgbtivo de reconocer la importancia sobre
los que me rodean dentro de mi salén de clase ymidiedd, denominada “se ha perdido mi
amigo o amiga” donde los nifios participaron de maaetiva dado que la mayoria de los
nifos querian ser elegios para representar el papal B, C el cual para darle un poco
mas de armonia al juego los denominamos los detscten este juego se evidencio como
nifios-as como Junior, Felipe, o Fabian lograroentificar de manera rapida a sus
compaferos perdidos pero también se evidencio nifi®@s-as como Alexander, Maria
Fernanda o Maira son nifios-as muy timidos en ehembo de hablar o identificar las

ordenes dadas en publico.

Se les pidid al grupo que se separaran eredifes subgrupos, fue un poco dificil dado
gue muchos nifios-as se distraen con los otrosrgailben la orden en el momento asi que
con ayuda de las profesoras se buscé ubicar ani@ddan un grupo, en donde recibieron
una plantilla con diferentes expresiones, cada rsilog elegia una persona que lo
representara para explicar que significaba la expmeasignada y que habian hablado de la
expresion en el grupo correspondiente. Para lakzagion los nifios elegidos pasaban a
explicar la figura asignada en el orden acordasiodsda alguna una de las expresiones
mas reconocidas fue la de la nifia llorando dadocgaado Jeimmy la mostro dijo “esta
nifia esta llorando por que la mamita la regafia que se les pregunto a los nifios-as ¢ la
mamita los regafia? y la gran mayoria respondiooem i...” y los ¢ compafieritos los
hacen llorar? Ellos respondieron en coro “no...” dedas nifias manifesté que uno de los
nifios habia golpeado a otro de los nifios en elupaygentonces lo habia hecho llorar, a lo
gue se le pregunto ¢y tu que hiciste? La nifla sel@eallada y no respondio, se le
pregunto ¢t lo consentiste para que dejara darMprella respondié con su cabeza
moviéndola de arriba hacia abajo que si, otrlasl@amagenes mas identificadas fue la del
nifio feliz donde se les pidié a los nifios-as qustracan su carita de felicidad, asi mismo
se mostro la imagen de la persona seria a loglesgpregunto que quien era serio y ellos
respondieron en su gran mayoria que el papa em sersiguieron mostrando las distintas
imagenes donde los nifios mostraban su rostro asedeeja de la plantilla y asi se dio por
terminado el taller nimero uno.
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A manera de retroalimentacion se logréo evideren varias oportunidades a los nifios-
as que son en gran parte del tiempo posesivos rittoaguguetes o material de la actividad
y no lo comparten), bruscos (pellizcos, empujogesrs) con sus compafieros y que a su
vez generan conflicto en el grupo por su actuaf.mMismo el trabajo y el desarrollo de
cada una de las actividades se podrian evaluatiyassiya que los nifios participaron

activamente y de una manera armonica.

10.1.2 Derechos y Deberes

Objetivo: Reforzar los derechos y deberes de los nifios-agldom de mejorar el entorno

social, educativo y familiar.

Fecha: 16 de Septiembre de 2010
Lugar: Salén Pre-Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Niflos-as: 38

Desarrollo del proceso

Iniciamos con un estribillo; “arriba las manafuera pereza porque trabajando seremos
nifios de bien”, con el fin de captar la atencidhodenifios-as. Seguidamente se realizo una
retroalimentacion del primer taller a manera denmdar lo visto. Este taller tuvo solo una
actividad; “Arbol de derechos y deberes”, el objetide esta actividad fue; reforzar los
derechos y deberes que tienen los nifios-as ernt@unenidentificando no solo los derechos

y deberes de cada uno sino que también el de sysaf@ros.

Para iniciar se realizd6 un sondeo sobre la mglee tienen los niflos-as sobre estos dos
conceptos, acto seguido, se entregé a los nifiasyagenes para colorear donde se
plasmaban algunos de los derechos y deberes, &espupegd en la pared a la vista y

alcance de los nifios-as un arbol en cartulina,cenlel cada nifio paso a pegar su imagen
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no sin antes dar una explicacion o ejemplo sobdeleer y el derecho que tenia la plantilla
coloreada.

Andlisis

Se ingres6 al salon de clase saludando d@fios-as, seguidamente se cantd un estribillo
gue los nifios-as repetian agregandole algunos nentios. Seguidamente se pidio que los
nifos-as tomaran asiento en las mesas de marmEaaoia, una vez sentados y ordenados
se les pregunto a los nifios-as que recordabanaflet anterior, a o que los nifios
respondieron “que uno tenia que peinarse y arreglag versé bonito, que no habia que
golpearse porque eso duele, que uno tenia queseafiara verse bien, que hay que cuidar
la ropa”, se felicitd a los nifios por estar atentae les pregunto ¢Qué son los derechos
para ustedes? a lo que Fabian respondié “son.espetar a la mama” Ana Sofia “es jugar

con el hermanito y no pelear” Danna “es jugar yealear por los juguetes”.

Seguidamente se les pregunto ¢ Qué son losed@bk lo que varios nifios repitieron las
respuestas anteriores de sus compafieros, unacegide el concepto que tenian los nifios
sobre los derechos y deberes se les explicé queamnque sirven y como estos se aplican
en su entorno, una vez finalizada la explicaciorieseestregé una escarapela con el
nombre donde reforzabamos el derecho al nombre,fantilia y a una identidad, se les
facilito colores e hicimos entrega de diferenteanpllas para colorear donde habia un
derecho y un deber, mientras ellos coloreaban sabpapor cada mesa preguntando qué
derecho y que deber tenian cada uno y para quselgg, los nifios-as terminaron de
colorear y uno por uno iba pegando su derecho grdedb el arbol no sin antes explicar

para que servia cada uno.

En la mayoria de las explicaciones de los nifiosadethay que hacerle caso a la mama,
hay que comer todo para ser grandes y bonitoss aifims no hay que pegarles, hay que
jugar sin pelear, hay que hacerle caso a la padgsay que llamar a los nifios por su

nombre”. De esta manera se finalizo el segundertafitablecido
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Encontramos que los nifios entendian los derechas tado lo bueno que se debe hacer
sin hacerle dafio a los compainieritos, a hacerleacés®padres o profesoras, no pelear, no
ser bruscos, etc. Y los deberes lo relacionan eanteriormente mencionado por ello se
les aclaro que los derechos son todos los derechoseder a ciertas facultades desde antes
de nacer y los deberes a las acciones que se dedlerar para que sus derechos sean
validos. Los nifios-as recibieron como aprendizajdiferencia entre derecho y deberes y

se manejaron los méas primordiales.

10.1.3 El Conflicto

Objetivo: Identificar las diferentes perspectivas que tielosnnifios-as del Jardin Infantil
Santa Lucia sobre el conflicto.

Fecha: 14 de Octubre de 2010
Lugar: Salén Pre-Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Nifios-as: 32

Desarrollo del proceso

La primera actividad que se ejecutd fue laoedtmentacion del tema anterior
seguidamente se realiz0 la actividad “Como vemasmlicto”, el objetivo fue; percibir de
gué manera los nifios-as del Jardin Santa Luciaoeeo el conflicto para llevarlo a cabo,
realizamos un sondeo de que significaba para ellaonflicto, los nifios-as dieron su
imaginarios sobre este concepto.

Después se ejecutd otra actividad que se jld@ae sentimientos me genera el
conflicto”, teniendo como objetivo; identificar taaccién de los nifios-as en las acciones
expuestas, para llevarla a cabo se realizaron ime&gelonde se plasmé a la familia
peleando, en otra imagen la familia dialogandaga&l que dos nifios discutiendo en el

jardin y una final haciendo las paces. Las escdoade aparecian las personas discutiendo
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se complementaban con imagenes de la mama y prafescel caso de la discusion en el
jardin y en el caso de la pelea en el hogar se leongmtaba con imagenes de un policia y
una vecina, estas imagenes ayudaron a identifcaohfianza de los nifios-as hacia los
demas.

Durante el desarrollo de este proceso enaongajue los nifios a medida que pasaban
las imagenes donde la familia esta discutiendcelacionaban con sucesos dentro de su

hogar, identificamos de esta forma casos dondeib&ncia intrafamiliar,

Andlisis

Se inici6 el taller, saludando a los nifiogtgeeguntandoles que recordaban del taller
anterior, a lo que respondieron en su gran maypréa“hay que comerse todo, hay que
guerer a la mama y a la profesora”. Seguidamentiicsapertura a la actividad ¢Como
vemos el conflicto? A lo que la mayoria de lososifrespondieron con los distintos
disgustos que ellos tienen en el jardin con sugpeaéeros, Ana Sofia dijo “cuando Julian le
pega a los nifios y los hace llorar”, Cesar “Cuahgoor nos pega y no pide disculpas” a lo
gue se les preguntaba ¢qué hacen cuando los galpsas compafieros los hacen llorar?

Ellos respondieron “decirle a la profesora, dejaelemi amigo (a), no le vuelvo a hablar”.

Seguidamente se trabajé con los nifios-asganska actividad “¢Que sentimientos me
genera el conflicto?” en donde los nifios se caraet®n en la mayoria de los casos con su
familia, mostrando los distintos disgustos quedtisns familiares en su presencia. Con la
primera imagen se evidenciaban los distintos miofl de los padres y familiares en el
hogar, por ejemplo a Valentina se le pregunto ejuéenciaba en la primera imagen ella
respondi6 “al papito y la mamita peleando” y tupgmpelan asi “si” y ¢ Por qué pelean tus
papas?” porque mi papé regafia a mi hermanito, ndouani papa llega borracho” y se
golpean “mi papa hace llorar a mi mama”. Seguiddense les mostro los apoyos en caso
de conflicto a los nifios-as en los que encontrahda,profesora, a la mamita, a la vecina
gue en su momento varios nifios lo evidenciaron clarabuelita, la tia o algan familiar
cercano y al policia, reforzandoseles los numerngs gueden marcar solo en caso de

emergencia.
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Para finalizar se hizo un comparativo de asithagenes donde habia conflicto y donde
se dialogaba para que los nifios evidenciaran garedeouse dialoga la familia, su entorno y

sus compafieros estan felices. De esta manera perdierminado el taller nimero tres.

Es necesario, tener en cuenta que segun las reapgee los nifios dan, las familias en su
gran mayoria no resuelven los problemas, conflietdsconvenientes con dialogo como
ellos lo manifiestan en la caracterizacion sine gtilizan la violencia como medio de

solucién.

10.1.4 Resolucién del Conflicto

Objetivo: Transmitir herramientas para la resolucién de o8 a los nifios-as del Jardin

Infantil Santa Lucia.

Fecha: 2 de Noviembre de 2010
Lugar: Salén Pre-Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Niflos-as: 30

Desarrollo del proceso

La primera actividad que se realizO en este tdilerla narracion de un cuento por
medio de imagenes, donde se mostraba una aldeprimdiba la convivencia pero un dia
unos nifos discutieron por uno de sus juguetes.

Al ver esto los miembros de la comunidad deoich ayudar a solucionar su conflicto,
utilizando los sentidos. Esta redaccion se rea@iz@ompafia de los nifios-as, el objetivo

de esta actividad fue; reforzar lo aprendido emagiecto de los anteriores talleres.
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La segunda actividad se llamé ¢ Como soluciehaonflicto?, la finalidad de esta fue;
Identificar los pasos para solucionar el confli®®ara ello se utilizaron 4 imagenes con los
sentidos (Ojo, oido, boca y mano), explicando paeasirve cada sentido en la resolucion

de conflictos, apoyandonos en el cuento creadaorad@por los integrantes del grupo.

Analisis

Para iniciar este ultimo taller nos apoyamosie cuento elaborado por la secuencia de
dibujos que permitian relatar una historia, a @ gon la ayuda de los nifios-as se fue
construyendo, en esta secuencia, los nifios refataroistoria evidenciando los momentos
de conflicto, y la posible resolucion que en elegpueden dar, generando un conversatorio

sobre cdmo son las discusiones con sus compafemgyé manera se debian solucionar.

Seguidamente se realizo la actividad ¢Cémo wolacel conflicto?, la finalidad de esta
fue; Identificar los pasos para solucionar el dotdl Para ello se utilizaron 4 imagenes con
los sentidos (Ojo, oido, boca y mano), explicandoapgue sirve cada sentido en la
resolucion de conflictos, apoyandonos en el cuergado y narrado por los integrantes del
grupo. En el desarrollo de esta actividad los ngeiglaban cual era el sentido y para que
servia ejemplo: se le pregunto a Fabian ¢,que vekdhujo? Su respuesta fue “una oreja”
¢épara que te sirve la oreja?, para escuchar, tg guasta escuchar a los demas él respondio
moviendo su cabeza de lado a lado que no, a loseukd pregunto ¢por qué no te gusta
escuchar a los demas?, con la inocencia de nifiegdsprdijo mentiras..., una vez se
interpretaron los demas sentidos se realiz6 un@atehentacion donde los nifios se
aprendieron una serie de movimientos junto conigtiente estribillo, hay que ver,

escuchar y hablar para no sefalar, si el confijageremos solucionar y amigos todos seran.

En este taller lo primordial fue la explicacioruglizacion de cuatro sentidos esenciales
gue nos sirven para: Mirar, Escuchar, Hablar y NMpgar con el fin de resolver los
conflictos de forma positiva, se utilizé esta melodia porque para la edad de ellos es de

facil comprension, se demostré porque al finaledataller repitieron varias veces solos el
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proceso para solucionar el conflicto y durantejégcuecion del taller estaban muy atentos

para participar.

10.2 Talleres Jardin

10.2.1 Conociéndome y Conociendo al Otro

Objetivo: Fomentar en los nifios-as del Jardin Infantil Saotaa el reconocimiento de si

mismos Yy el de sus compafieros de clase.

Fecha: 3 de Septiembre de 2010
Lugar: Salén Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Niflos-as: 37

Desarrollo del proceso

El taller inicio a las 9:15 am, inicialmente sealiz0 el juego de estatuas durante 10
minutos de la mano del “rey de buchibuchao”, lusgadio inicio a la primera actividad;
“Asi soy yo” y el que tuvo por objetivo; lograr gles nifios del Jardin Infantil Santa Lucia
se reconocieran como personas, se utilizaron dopecabezas (nifio y nifia) los cuales
fueron hechos en cartdn cartulina, la base de egtggegaron en un lugar visible para
todos, en compafia de los nifios se armaron losecabyezas, cada nifio-a paso con una
parte del cuerpo, la identifico y dijo los usoswdados que tiene en nuestras actividades
cotidianas.

La siguiente actividad se llamé “Se ha perdid@amigo o mi amiga”, un juego que tuvo
por objetivo; reconocer la importancia sobre los qe rodean dentro de mi salén de clase
y comunidad, en cada juego participaron 3 persdagsersona A, quien busca a su amigo

0 amiga. La persona B, quien lo ayuda a busca@olg persona perdida. Todos los nifios-
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as del grupo se sentaron en un circulo. A y B ssepan en el centro del circulo. La
persona B salio del salon para no escuchar. Sé ali§. A recordd detalladamente a C. B
entro al salon e hizo peguntas a A sobre la perpendida. A los nifios-as les gusto el
juego y se reforzé la importancia por los compagigrtamilia, se hablo sobre el valor de la

amistad, el respeto hacia los demas y de si mismos.

La ultima actividad que se llevé a cabo fueeebnocimiento de los sentimientos en mis
companeros, la finalidad de esta actividad fuetitiear los diferentes sentimientos que
tienen los seres humanos en los entornos de ddgemento, para este fin se usaron 6
caras con diferentes expresiones, se conformamgms y a cada grupo se les entrego
una cara, dentro del subgrupo se realizé el redmiecto de la expresion y de las
diferentes situaciones donde se usa, luego unsemate de los subgrupos paso al frente
del salén diciendo el nombre de la expresién y caamelo lo que hablaron en su subgrupo

sobre esta expresion.

Analisis

Para iniciar se realiz6 un juego rompe hiekigelias) que permitiera que los nifios se
soltaran un poco y mediante el juego dieran a camaca parte de su personalidad, el cual
consistia en moverse de diversas maneras por toslldm, reconociendo los espacios y
actuando de manera individual, una vez se daberlal £llos quedaban como estatuas,
durante el desarrollo de la actividad algunos denifios-as caminaron tomados de las
manos de sus compafieros negandose a soltarlds, quue de estatuas pasamos al juego el
rey de buchibuchao, donde los nifios-as aprendiersiguiente estribillo. “Yo amo a mi
primo mi primo vecino, yo amo a mi primo mi prim@@an, “la coordinadora decia alto
hay” ellos contestaban que paso, la coordinadatéadel reino de buchibuchao ordena”,
ellos preguntaban que ordena, y la coordinadoria d@aden para que cada uno conforme
grupos distintos, realice actividades distintaszeyeda manera los grupos que se formaron

en un primer momento se dispersaron y lograron eotingon los otros.

En la siguiente actividad se present0 a I6®sias los dos rompecabezas uno de una

nifia y el otro de un nifio, el cual se les pidi6 ueonstruyeran con la ayuda de todo el
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grupo con la condicion que los nifios armarian dadeifias y las niflas armarian el de los
nifios, para el desarrollo de esta actividad sed@ que cada nifio que pasara a armar el
rompecabezas nos mostrara que parte del cuerpcoena, debia cuidarla y la importancia
gue tiene cuidarla, una de las nifias inicio sugmtgion con los zapatos del nifio donde
seflalo “estos son los zapatos y hay que tenertgsds, arreglados y bonitos para verse
bonito”, después paso uno de los nifios con eld@ste las nifias donde dijo “este es el
vestido de la nifia y las nifias tiene que vestiise para que se vean bonitas, ahi tiene que
estar limpio”. Se le pregunto ¢ Como te vistes® Aue él respondié yo me bafio, me seco,
me pongo los pantalones la camisa, el uniforme ynenh& me peina, de esta manera se le
pidi6 a los nifilos que dijeran que mas debian hpeea versen bonitos a lo que

LT}

respondieron “bafarse los dientes” “comerse totiatérle caso a la profesora” “no pelear

” o

por los juguetes” “no hacer llorar a los hermariitos

Seguido a esta actividad se les pidi6 padagsade los nifios-as que pasaran adelante
para realizar la actividad (se ha perdido mi amigo)esta actividad se busco que los nifios
comprendieran la importancia de recibir y captaordenes asi como la importancia de
comprender y tener paciencia, también se buscézeefen los nifios-as la importancia de

reconocer a los compafieros que lo rodean.

Para finalizar el taller se les pidi0 a logigs-as que identificaran los distintos
sentimientos que expresaban las imagenes, paraeldog nifios-as lograron identificar

cada una.

El desarrollo del primer taller en el grupo dsdin logro su objetivo solo que tuvo
ciertas dificultades para el manejo del gruporetolo en la en la Ultima actividad ya
gue los nifios-as se distraian muy rapido con losadenifios-as molestandose entre si, o

cuando deseaban patrticipar hablaban todos al tiempo
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10.2.2 Derechos y Deberes

Objetivo: Reforzar los derechos y deberes de los nifios-agldaom de mejorar el entorno

social, educativo y familiar.

Fecha: 12 de Octubre de 2010
Lugar: Salén Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Nifios-as: 40

Desarrollo del proceso

Este taller se inicié con la entrega de urarepela a cada uno de los nifios-as donde
encontraban su nombre y apellidos. Este taller 8olo una actividad; “Arbol de derechos
y deberes”, el objetivo de esta actividad fue; nzdo los derechos y deberes que tienen los
nifios-as, inicialmente se realizé un sondeo sabiidda que tienen los nifios sobre estos
conceptos, luego se entregd a los nifios imagenas quédorear donde se plasmaba los
derechos y deberes, después se pegd en la paretstaly alcance de los nifios-as un arbol

en cartulina, cada nifio paso a pegar su imagea sulexplicacion sobre lo visto en ella.

Analisis

Para iniciar el desarrollo de este talleresefidio a los nifios-as que realizaran dos filas
una de nifios y otra de nifias por estatura y de raandenada, de esta manera se les iba
entregando la escarapela a cada uno el cual carganhiombre y apellido, con el fin de
reforzar el derecho al nombre, a la familia y a deatidad, luego se les pedia que pasaran
al salon y se sentaran en una de las mesas, unanttegadas todas las escarapelas y
ubicados en las mesas los nifios-as se les pidi@guwranera ordenada y respetando la
palabra de sus comparfieros-as contaran que eralfmmdos derechos y los deberes, a lo
gue ellos respondieron “jugar sin pelear”, “no dafis juguetes”, “hacerle caso a la
mama”, “no pelear con los hermanitos” “respetaria wez escuchados los conceptos que

ellos dieron se busco reforzar el significado pedim de ejemplos.
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Después se les pidié a los nifios-as que tamasacolores y colorearan las fichas de los
deberes y los derechos que se les habia sumimistrachda uno, una vez abordaron la
orden se paso por cada una de las mesas pidiémpEementaran que veian en cada una
de las fichas y reforzando el derecho y el deberad@ uno ante los subgrupos que estaban

por mesa.

Una vez terminaron de colorear cada nifiotdadpegar su ficha en el arbol, no sin
antes contarle a sus compafieros el derechosgbelr djue estaban pintando, a lo que los
nifios explicaron asi. “Mi dibujo, es respetar arafesora, y ponerle cuidado”, “el mio es
gue no hay que dejar llorar a la mamita”, “hay qamerse todo para que la profesora no
se ponga brava” “hay que respetar los mufiecos”, Hap que coger los mufiecos sin
permiso”, “no hay que coger las cosas sin permisaw’ hay que votar la comida”. Se llegd
al acuerdo con los nifios que el compromiso erataps® juiciosos con la profesora,
comerse todo y no pelear por los juguetes. Derastzera se dio por terminado el taller
namero dos, se evidencio en los nifios-as la imggteyue las profesoras les hacen por que
coman todo en el comedor y por qué no cojan lasgies sin el debido permiso.

En este caso los aportes de los nifios estuvocdiremo hacia las cosas que no se deben
hacer sin permiso de las profesoras, se les agle@sos son los deberes y se enfatizoO mas
en los derechos que tienen dentro y fuera delrjardi

10.2.3 El Conflicto

Objetivo: Identificar las diferentes perspectivas que tielosmnifios-as del Jardin Infantil

Santa Lucia sobre el conflicto.

Fecha: 28 de Octubre de 2010
Lugar: Jardin

Hora de Inicio: 9:15 am

Hora de Finalizacion: 10:15 am
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Total Niflos-as: 42

Desarrollo del proceso

Para el desarrollo de este taller se reali@dactividad rompe hielo donde los nifios se
aprendieron el siguiente estribillo “arriba las mwsnafuera pereza, porque trabajando
seremos nifios de bien” acto seguido se realizoremaalimentacion del taller anterior
sobre lo que ellos recordaban se habia realizas#dio inicio a la primera actividad del
taller el cual se llamé; “Como vemos el conflictel,objetivo fue; percibir de qué manera
los nifios del Jardin Santa Lucia reconocen el mbafpara llevarlo a cabo, realizamos un
sondeo de que significaba para ellos el conflids,nifios-as dieron su imaginarios sobre

este concepto.

Después se ejecutd otra actividad que se jld@ae sentimientos me genera el
conflicto”, teniendo como objetivo; identificar teaccién de los nifios-as en las acciones
expuestas, para llevarla a cabo se realizaron ime&gelonde se plasmé a la familia
peleando, en otra imagen la familia dialogandaga&l que dos nifios discutiendo en el
jardin y una final haciendo las paces. Las escdoade aparecian las personas discutiendo
se complementaban con imagenes de la mama y prafescel caso de la discusion en el
jardin y en el caso de la pelea en el hogar se leongmtaba con imagenes de un policia y
una vecina, estas imagenes ayudaron a identiffcaohfianza de los nifios-as hacia los

demas.

Durante el desarrollo de este proceso enaongajue los nifios a medida que pasaban
las imagenes donde la familia esta discutiendcelacionaban con sucesos dentro de su
hogar, identificamos de esta forma casos dondevieégncia intrafamiliar, esta reaccion la

tomaron gran parte de los nifios-as

Analisis
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Al ingreso al salén de clase se saludé aifdssny se les ensefio un estribillo que dice
“arriba las manos, afuera pereza, porque trabajaatimos nifios de bien” luego de que lo
aprendieran se le agregaron algunos movimientds, gErmitid romper que los nifios
estuvieran activos a la actividad y participaranntinera animica, una vez finalizada la
actividad de estiramiento se les pidio a los ni@i®stue tomaran asiento alrededor del salon
en forma de mesa redonda y les se les preguntaegdan lo visto en el ultimo taller?
Ellos respondieron “si...” a lo que les preguntarguign me cuenta lo que vimos?, a lo
gue Juan Camilo tomo la palabra y dijo “que debfarhacerle caso a la profesora,
comernos todo, no pelear y ser nifios juicioso” ale se felicitd a Juan Camilo y se
preguntd ¢qué mas vimos?, Maria Alejandra tomalabpa y dijo “también que hay que
respetar a la mamita al papito y a la profesoraia Mez realizada la retroalimentacion se
dio inicio a la primera actividad del taller, engae se le pregunto a los nifios-as que es el
conflicto para ustedes, Juan Camilo pidi6 la paapdijo “cuando los compafieritos se
pelean, o cuando Alejandra nos pellizca”, “cuandopslean por los juguetes” agrego
Akkane, Alejandra tomo la palabra y dijo “cuands papas se gritan” a lo q se le pregunto
“tus papas se gritan” ella respondi6 “Si... y mi p&pée llorar a mi mama”, a lo que Jhon
Sebastian replico “mi mama y mi papa pelean cuamdgapa llega borracho”, para
reforzar el concepto que ellos tenian de conflsgamplementaron las fichas en las que
habia una familia peleando y unos nifios peleareltesspregunto que evidenciaban alli, a
lo que Alejandra contesto “al papa peleando corcushillo con la mama” a lo que la
profesora le pregunto “Alejandra y tus papas peaan cuchillos” Alejandra contesto
“si...” alo que se le pregunto y que le dice tu papa mama “que la va a matar”, para que
esta situacion no influyera en los nifios se pidié gada nifio viera bien los dibujos de los
nifos peleando y se les pregunto ¢ustedes pelanse®namiguitos? Los niflos-as

respondieron “no”, ¢nunca? Ellos sonrieron y diefno...” a lo que Lizeth Dayana
replico “a Camilo le gusta pegarle a los demas siifjose le pregunto a Camilo ¢tu le
pegas a los nifios? Camilo sonrio y no quiso declana lo que se les dijo nifios-as ustedes
no tiene que pelear, porque los nifios-as somos m@dien, y los nifios de bien no pelan.
Una vez identificado el significado del conflicte gprosiguié a identificar las redes de
apoyo en los distintos &mbitos, a lo que se lesmntas imagenes de la profesora y el nifio

y se les pregunto ¢cuando ustedes pelean o discolesus comparfieros a quien acuden
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primero? Los nifios respondieron en grupos dividaltes profesora y a la mama, y cuando
los papitos pelean, ellos respondieron “a la ti@da abuelita, al hermano-a” se les
pregunto ¢Cuando avisan a la policia? Los nifloslajoa cayados a lo que les dijeron,
cuando ustedes no encuentren a sus familiares gaies papitos estén peleando muy pero
muy fuerte, ustedes pueden llamar a la policide$Spregunto una vez mas ¢ a quién llaman
cuando la pelea del papa y la mama sea muy fuerte gncuentren a la vecina o al
familiar? Ellos respondieron “a la policia”.

Para finalizar se les mostro las imagenesuenlos nifios que estaban antes peleando
estaban dialogando y la familia que estaba peletentibién estaba dialogando y se les
pregunto a hora ¢Qué ven? Miguel Santiago tomalkbpm y dijo “a, a, a los nifios felices
y a la mama y al papa felices”, a lo que se leymemal grupo ¢cdmo se ven mas bonitos,
peleando o felices? El grupo respondio “ifelices®, reforzaron valores como el respeto
por los compafieros que hablaban, el autoestimaiasio se reforzé que solo en los casos
de emergencia, podian llamar al 123 indicandolesoctm podian hacer en el teléfono y
advirtiéndoles que solo se debia hacer en casendegencia, se dejé como compromiso

gue los nifios-as debian ser felices por eso siedgiri@an dialogar antes de pelear.

El desarrollo del taller se hizo un tantodifen el momento en que varios nifilos-as
expresaban lo que pasaba en sus casas y de ldgtosnflue han evidenciado de sus
familiares, esto nos permitié identificar en muchbasos el porqué de las conductas de los

nifos-as en algunas actividades.

10.2.4 Resolucion del Conflicto

Objetivo: Transmitir herramientas para la resolucién de odo8 a los nifios-as del Jardin

Infantil Santa Lucia.

Fecha: 4 de Noviembre de 2010
Lugar: Salon Jardin
Hora de Inicio: 9:15 am
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Hora de Finalizacion: 10:15 am

Total Niflos-as: 44

Desarrollo del proceso

Se inicid con una retroalimentacion del ta#laterior, donde los nifios-as expresaban lo
gue recordaban. Luego se realizé la primera activite este taller el cual fue la redaccién
de un cuento por medio de imagenes, donde se ipastraa aldea, alli primaba la
convivencia pero un dia unos nifios discutieronymar trompeta, ofendiéndose entre si. Al
ver esto los miembros de la comunidad decidieronday a solucionar su conflicto,
utilizando los sentidos. Esta redaccion se reaiz@ompafiia de los nifios-as, el objetivo

de esta actividad fue; reforzar lo aprendido emagiecto de los talleres.

La segunda actividad se llam6 ¢ Como soluciehaonflicto?, la finalidad de esta fue;
Identificar los pasos para solucionar el confli®ara ello se utilizaron 4 imagenes con los
sentidos (Ojo, oido, boca y mano), explicando paasirve cada sentido en la resolucién
de conflictos, apoyandonos en el cuento creade &vdios.

Analisis:

Paraniciar se les pregunto a los nifios ¢Qué recuedeataller anterior? Juan Camilo
tomo la palabra y dijo “que los nifios ni los padaben pelear si no dialogar, a lo que se
les pregunto y ustedes ahora dialogan en vez . @glos respondieron “si...” se les
felicito por ser tan juiciosos.

Para iniciar la primera actividad de esteetalie les pidid que todos se sentaran en
circulo rdpidamente y se comenzé a narra el cusettes pidié que ellos le colocaran el
nombre a los personajes y poco a poco lo fueratando con las imagenes que veian,
(para el desarrollo de esta actividad nos apoyaemosin cuento creado por nosotras
mediante la secuencia de los dibujos para que d&tlosarraran), se les pedia que

identificaran las distintas situaciones de cordligtie evidenciaban junto con cada uno de
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los personajes y sus posibles soluciones, teniendouenta que accion realizarian ellos
para solucionar los problemas que alli se presentgitrudl seria el final que les gustaria

tener en la historia.

Una vez narrado el cuento se prosiguié a glieldgrupo en cuatro sub-grupos a los que
se les entrego a cada uno un sentido, se les gigicevidenciaran que sentido era y para
gué sirve cada sentido, una vez se distribuyersséantidos se acercaba al grupo para que
los nifios-as eligieran a un representante queaaxplia los deméas grupos y con el fin de
reforzar en los nifios-as el sentido que cada gremi@a a cargo, una vez los grupos habian
escogido su representante se pidié que pasareeng fy lo explicaran a sus compafieros el

cual pasaron de la siguiente manera:

El ojo, Yiseth Tatiana el “ojo nos sirve pani&ar y también para ver a los nifios del

jardin” a lo que se les pregunta al grupo parazafo, para qué sirve el 0jo? “para ver”.

El oido, Any Vanessa: “es una oreja y nosespara escuchar a la profe y hacerle caso,
también para escuchar a los compafieros” Juan Caaitd escuchar, cuando estamos

peleando, y para oir con atencién”

La boca, Dilan Sebastian: “la boca sirve gaahlar y comer” “y para no decir cosas

feas” agrego Jhon.

La mano, Valentina, “no hay que sefialar gokxrsonas” “no hay que sefalar porque es

de mala educacion” agrego uno de los nifios.

Una vez se interpretaron los demas sentidosazd una retroalimentacion donde los
nifos se aprendieron una serie de movimientos goricel siguiente estribillo, hay que ver,

escuchar y hablar para no sefalar, si el conftjoeEremos solucionar y amigos todos seran.

Durante la ejecucion de este taller se recorddeloms tratados en las anteriores sesiones,

obteniendo como resultado un buen aprendizaje ade gle los nifios-as, reconociendo
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como medio de resolucién de conflicto, el dialogapyendiendo una secuencia de facil y

rapido entendimiento para que el dialogo se cumpla.

Aprendizajes

Uno de los aspectos mas importantes duramtesalrrollo de nuestro proyecto de grado;
se concentra en este espacio, dado que las enasitanto profesionales como personales
son cada dia mas amplias para el desarrollo derawgsrcicio. Puesto que se ha logrado
un trabajo en equipo, tanto de las docentes, carasddirectivas, permitiéndonos llegar al

nifio-a con muchisima mas confianza.

Aprendizajes profesionales

Sin lugar a duda el manejo de grupo fue undaslensefianzas mas importantes que
hemos adquirido, pues el poder interactuar, compasgxplicar a un grupo; fue un reto
bastante grande, pero hoy nos sentimos orgullasasderlo complementar, con el trabajo
y la revision tedrica continua, la investigacioreglebiamos realizar para cada uno de los
talleres, asi como la preparacion y la imaginapétagogica para explicar y dar a entender
cada uno de los temas.

El integrarnos como futuras profesionales d&bajo Social en un campo tan amplio
como son los jardines infantiles, permitid que cada de nosotras nos formaramos como
profesionales integras; capaces de estudiar egandaa fondo para poder brindar

herramientas a los nifios-as que les sean Utilesypapresente y un futuro.

Aprendizajes personales.

El compartir, ser prudente, el respetar, elocaniento de la poblacion, el desarrollo
personal de cada uno de los nifios-as permiten go® Geres humanos adquiramos un
compromiso personal con la nifiez, pero tambiénqgaeaden el conocimiento del

Trabajador Social y su desenvolvimiento en losrdis$ grupos profesionales.
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A manera personal estamos satisfechas praleljo realizado, ya que no solo se llego a
los nifios-as, si no que se logré dejar una huell@chbajo Social en el Jardin, en donde se
consolido el apoyo, el respeto mutuo entre lasctiu@s, docentes y las Trabajadoras

Sociales en formacion.

10.3. Conclusiones y recomendaciones.

Cuando se trabaja con nifios-as es necesago éa cuenta, como son sus familias, en
que entorno conviven y cual es el ambito social cpmparten, por ello nos dimos a la
tarea en un primer lugar de realizar la caracteidrade los cursos Jardin y Pre-Jardin del
Jardin Infantil Santa Lucia, en donde encontrampfrmacion valiosa, y una
caracterizacion muy significativa de la familia ceda uno de los nifios-as, asi como su
situacion econOmica y social, centrando el anabsislos eventos ocurridos dentro del
ndcleo familiar, en especial en las conductas deencia intrafamiliar, maltrato infantil, y
en las formas en que las familias manifiestan qaaalven los conflictos, esta informacion
la hayamos mediante el analisis de la fichas (S)R@#& cada uno de los nifios-as y la

encuesta aplicada a 30 padres de familia del Jarf#ntil Santa Lucia.

Dentro de este proceso se pudo evidenciar lgugran mayoria de los hogares
pertenecen a los estratos 2 y 3, en las familia®sl@ifios-as hay una alta vulneraciéon
econdmica, ya que gran parte de los padres lalordigs en diferentes actividades (Casas
de familia, vendedores informales) sin recibir &guaos casos sueldo fijo, prestaciones o

en su defecto estdn desempleados.

Otro aspecto importante a resaltar es elpgltoentaje de los hogares monoparentales, al
afirmar que hay hogares monoparentales reconocgugogran parte de ellos estan a cargo
de la madre cabeza de hogar, esto se evidenc@sao$ cursos que se sistematizaron, de
la siguiente manera: En pre-jardin encontramos€l@3hogares, y en jardin 24 de 46
hogares. Es una cifra alarmante, teniendo en cugm@da familia en nuestra Constitucion

Politica es considerada como institucion basicéadmciedad y esta a su vez es el grupo
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social central para el desarrollo de los seres homarambién encontramos un caso en
pre-jardin y otro en jardin donde los nifios estédargo de los abuelos y tres casos donde la
custodia estd4 a cargo de los padres por abandon® mama, de la misma manera se
evidencia un 5 % de casos de violencia intrafamiljaun 1% de casos donde uno de los
padres tiene problemas de alcohol y farmacodepetedier o que aludimos también a un
1% de maltrato infantil del padre de familia hasis hijos, aun asi, el 90% de las familias

afirman solucionar los conflictos mediante el digpesto en respuesta al primer analisis.

Sin embargo son, aun, muy pocas las familiss gnanifiestan o aceptan la presencia
de alguna de estas conductas (violencia intrafamilnaltrato infantil) en el nucleo
familiar, por el contrario, los nifos-as muestyattansmiten en los conversatorios de los
talleres realizados, que si se presentan conddetagresividad, violencia y maltrato en sus
hogares y que las formas o métodos de resolucibooddicto no es el dialogo como la
gran mayoria de los padres lo manifiestan. En laedacion realizada durante el
reconocimiento del campo de préactica; (Jardin Wif&@anta Lucia) se evidencid que los
nifios-as no resuelven mediante el dialogo, la éscux la convivencia pacifica sus
diferencias cuando se les presenta un conflictelelardin con sus compaferos-as, sino
gue, responden con conductas agresivas, tales gotag golpear, pellizcar o dejarse de
hablar e impedir que sus compafieros-as hablenr@deilas partes.

Una vez se logré identificar la manera en cdosonifios-as resolvian los conflictos en
el jardin, era necesario iniciar la implementacd® herramientas, que les permitieran
aprender a manejar y comprender el conflicto cos sompafieros-as, buscando asi
optimizar la convivencia de cada uno de los nifosrael jardin, de esta manera se realizé
una serie de talleres que generaran en una pripaet@ el reconocimiento de si mismos y
de sus compafieros, para asi comprender sus dereebeses y la importancia que estos
tiene para que cada una de sus actividades estdamientadas en el respeto por el otro y
por si mismos.

La importancia que adquiere el reconocimiento daisinos y el de sus companeros en los
nifos-as se fundamenta en como llegaron a cardsaiormas de relacionarse con sus

cuerpo, una vez reconocen que si me golpean me goello que si realizo esta accion

92



también va a dolerle a la otra persona, compreddigue la agresividad molesta a los
demas y por ende, debe reconocer que todos tenlearismos derechos y deberes,
logrando asi mejorar no solo las conductas agressiao que también se fortalecieron los
distintos valores inculcados en el jardin y la cdsague se evidencidé en las distintas
actividades, ya que, en un principio los nifios-edign las cosas de mala gana, o sin pedir
el favor, una vez se trabajo con ellos los dereghdsberes se logré que cada vez que se
dirigieran a las profesoras o comparieros-as letanicon respeto.

Los niflos-as lograron identificar y reforzar sedas de apoyo en las distintas situaciones,
reconociendo las consecuencias y el concepto @uerende el conflicto, y las formas en
como este puede ser solucionado, el cual lograequaso de tener algun inconveniente en
su entorno, identificaran facil y adecuadamentegea personas pueden confiar, para
solucionarlo, en qué casos pueden acudir a sugm@ea su mama, a su papa, a un
familiar o dado el caso a la policia.

En este punto es importante tener en cuenta quadanuno de los talleres se logré que los
nifios-as adquirieran la habilidad de hablar y auoarse en publico con sus comparieros,
con el fin de promover el manejo de los sentidoma parte fundamental para la buena

convivencia, logrando asi que los nifios vean, oigaablen antes de sefialar o agredir a
sus comparieros. Esto se ha visto reflejado ensaridd#io de actividades ludicas donde al

inicio era complicado el trabajo ya que no recibé&nordenes con atencion y eso hacia que
se distrajeran jugando, molestandose, o pellizcm@mntre los compaferos, hoy es mas
facil ya que la mayoria de ellos-as han aprendidprgpiado las normas que durante cada
sesion se dialogo.

Cuando hacemos referencia a que tal vez no en togslesfios-as se ha logrado el cambio
de las conductas agresivas, es porque hay casosequieren de un acompafiamiento
individual y familiar por ser nifios-as especiatiande el lenguaje y la formacién que se le
ha dado a los nifios-as no permiten que el tallgrdpo, el refuerzo familiar o pedagoégico

gue se le hadado hasta el momento sea suficiergejpa el nifio-a cambie la aptitud.

Consideramos necesario recalcar que el trabajzado en la practica profesional hasta

ahora es un inicio en el proceso de contribuirletesarrollo tanto personal y social de los
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nifios-as, por ello es fundamental en este prodeefuerzo de cada una de las actividades,
para que los nifios-as adquieran mas herramientéas, también es necesario ligar este
proceso a los padres de familia, mediante la é&sode padres, en donde se pueda
contribuir a la convivencia de los nifios-as enaedlin y en el nucleo familiar, donde los
padres de familia adquieran el compromiso tantsqme como social de reforzar en el
hogar las pautas adquiridas por los nifios-as deiemiroceso, las cuales estén ligadas con
el acompafiamiento a la implementacion de herraasentformas de solucionar y aceptar

el conflicto, como parte del desarrollo personsbgial del ser humano.

Es importante resaltar la necesidad de dariéraodad al proceso del Trabajo Social en
las distintas instituciones educativas en , pepe&almente en el Jardin Infantil Santa
Lucia retomar este trabajo, no para iniciarlo sasheontrario para darle una continuidad,
en la que ya no se ocupen Unicamente del trabajalste grupos sino que adquiera la
integracion del trabajo social de caso y famil@ndk el acompafiamiento sea de un trabajo
con mas profundizacion en las conductas de lossra8oen casos relevantes de conflicto
tanto familiar como social. También, es fundamental trabajo donde se pueda
complementar las pautas de crianza para los padres| desarrollo personal y emocional

del nifio-a.

Este proceso tiene como intencion abrir unpzactel Trabajo Social en los Jardines
infantiles que permita complementar el trabajo gédeo realizado en estos, con espacios
para la familia y el entorno comunitario en quemayoria de los nifios-as conviven, asi
como la creacion y el desarrollo de proyectos gemngian una estabilidad del nucleo

familiar en el jardin, con el fin de fortalecerdelsarrollo personal y social de los nifios-as.

En el Jardin Infantil Santa Lucia hay altodides de vulneracion econ6mica, y un alto
indice de violencia intrafamiliar, maltrato infanto que hizo que este trabajo tomara no
solo la fuerza si no la importancia y el interésasario por parte de las directivas quienes
han mostrado interés por complementar el procesoatigdo de los nifios-as, Lo que le
permite al jardin contribuir no solo en el desbworpersonal y social de los nifios-as sino
en el mejoramiento de la convivencia instituciomad parte de cada uno de los grupos con

los que se trabajo.
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11. PLAN DE ACCION

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
PROGRAMA TRABAJO SOCIAL

UNIMINUTO
Corparatian Uniuritaris Mo do Dl

SUBDIRECCION LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL TUNJU ELITO - SDIS

Proyecto 497: INFANCIA Y ADOLESCENCIA FELIZ Y PROTE GIDA INTEGRALMENTE (497)

PLANEACION TALLER

Conociéndome y Conociendo al otro

Objetivo: Fomentar en los nifios-as del Jardin Infantil Saataa el reconocimiento de si mismos y el de suspagieros de clase.

Tiempo Actividad Objetivo de la actividad Metodoloda Materiales o recursos
(Ver Anexo No 3)
) Saludo y bienvenida @ Establecer confianza e ]
5 minutos _ ) . Salén
los asistentes integracion
20 Minutos ) )
) ) “Asi soy yo” n ) o Salén y rompecabezas
(Pre-Jardin y Jardin) Lograr que los niflos-as Explicar la actividad.
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del Jardin Infantil Santa

Lucia se reconozcan comorealizara un rompecabezas

personas

En Cartén Cartulina se

de un nifio y una nifia, se

pegara la base de este en

[72)

un lugar visible para todo
y en compafiia de los

nifios-as se construird cgn
el fin que cada nifo-a

identifique sus partes de

D

cuerpo y la importancia d

ellas.

20 Minutos
(Pre-Jardin y Jardin)

“Se ha perdido mi

amigo o mi amiga”

Reconocer la importancis

-

de los que me rodean
dentro de mi salon de

clase y comunidad.

Juego:

w

En este juego participan
personas: la persona A,
quien busca a su amigo p
amiga. La persona B,
quien lo ayuda a buscar y
C, persona perdida.

Todos los participantes se

Salon
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sientan en un circulo. Ay
B se pondran en el centr
del circulo.

La persona B sale del

salon para no escuchar. §

elige a C.
A debe recordar
detalladamente a C.
B entra al salén y hace

preguntas a A sobre C.

15 Minutos
(Pre-Jardin y Jardin)

Los sentimientos en

mis comparieros.

Identificar los diferentes

sentimientos que tienen

los seres humanos en lo
entornos donde se

desenvuelve

n

Expresiones de emocioné
en papel craf, se realizara
grupos y a cada grupo s
le entregara una carita,
ellos-as tienen que habla
sobre los momentos
cuando sienten esta

emocion.

S

AN

D

emociones en papel crg

=

Expresiones de

y Salén
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
PROGRAMA TRABAJO SOCIAL

KD

UNIMINUTO
Corparacian Uniuriaria Mo do Dl

SUBDIRECCION LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL TUNJU ELITO - SDIS
Proyecto 497: INFANCIA Y ADOLESCENCIA FELIZ Y PROTE GIDA INTEGRALMENTE (497)

PLANEACION TALLER

Derechos y Deberes

» Objetivo: Reforzar los derechos y deberes de los nifios-asldonde mejorar el entorno social, educativamiliar

Tiempo Actividad Objetivo de la actividad Metodoloda Materiales o recursos
(Ver Anexo No 4)
: Saludo y bienvenida @ Establecer confianza e . ,
10 minutos los asistentes integracion Rompe-hielo Salon
Tendremos un arbol donde
50 Minutos “Arbol de derechos y Reforzar los derechos y| cada imagen coloreada porFotocopia con imagene

(Pre-Jardin y Jardin)

deberes”

deberes que tienen los
nifios-as

los nifios-as se ubicara €
el, con su debida
explicacion

n para colear, colores y
salén

12}
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Integracion Social

3

gl

UNIMINUTO
Corparacian Uniuriara Mo do Dl

SUBDIRECCION LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL TUNJU ELITO - SDIS

Proyecto 497: INFANCIA'Y ADOLESCENCIA FELIZ Y PROTE GIDA INTEGRALMENTE.

PLANEACION TALLER
El Conflicto

Obijetivo: Identificar las diferentes perspectivas que tidnsmifios-as del Jardin Infantil Santa Lucia s@bmonflicto

Tiempo Actividad Objetivo de la actividad Metodoloda Materiales o recursos
(Ver Anexo No 5)
: Saludo y bienvenida a Establecer confianza e . ,
10 minutos y : ) . . Rompe-hielo Salon
los asistentes integracion
Se utilizaran iméagenes que

Percibir de qué manera los representen el conflicto

25 Minutos “Como vemos el | nifios-as del Jardin Infantil con los dos medios de

(Pre-Jardin y Jardin)

conflicto”

Santa Lucia reconocen el
conflicto

posible solucion (Dialogg
0 violencia)

Imagenes y salon
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A partir de diversas
e L, situaciones que se les
. . Identificar la reaccion de , e , .
Que sentimientos me . expondran a los niflos-as, Imagenes, acciones y
o los nifios-as en las . . .
genera el conflicto . ellos deben identificar en salén
acciones expuestas .y
las imagenes los
sentimientos que las
situaciones les generen

25 Minutos
(Pre-Jardin y Jardin)

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS [z
PROGRAMA TRABAJO SOCIAL i_/\ )

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Secretaria

Integracion Social UNIMINUTO

SUBDIRECCION LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL TUNJU ELITO - SDIS VR

Proyecto 497: INFANCIA'Y ADOLESCENCIA FELIZ' Y PROTE GIDA INTEGRALMENTE.

PLANEACION TALLER
Resolucion del conflicto

Objetivo: Transmitir herramientas para la resolucion de ado8 a los nifios-as del Jardin Infantil Santa &uci
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Tiempo Actividad Objetivo de la actividad Metodoloda Materiales o recursos
(Ver Anexo No 6)

_ Saludo y bienvenida @ Establecer confianza e ) )

10 minutos _ ) . Rompe-hielo Salén
los asistentes integracion
) Los nifios-as relacionaran

_ Reforzar lo aprendido en _ ) )

25 Minutos “Cuento” los temas vistos en los Imagenes y saldn

(Pre-Jardin y Jardin)

el trayecto de los talleres

D

talleres en el cuento que

presentara por imagenes

25 Minutos
(Pre-Jardin y Jardin)

¢, Como solucionar el

conflicto?

Identificar los pasos pars

solucionar el conflicto

A

Se ubicaran imagenes cd

los 4 sentidos relacionadg
con los pasos para la
resolucion del conflicto.

Explicacion dindmica

n

DS

Imagenes y salon
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12. ANEXOS

Anexo No 1

Mapa Jardin Infantil Santa Lucia
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Foto tomada de la ruta de evacuacion del Jardin laintil Santa Lucia
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Anexo No 2 L’IW
M
Herramienta No. 1 *“

Aplicacion a padres de familia del Jardin InfagStinta Lucia. UNIMINUTO

[

Objetivo: Identificar las formas en que las fansilgel Jardin Infantil Santa Lucia ensefian a

sus hijos-as a resolver conflictos en los diferearabitos sociales.

5. ¢Qué es conflicto para usted?

6. ¢De qué manera solucionan los desacuerdos quessantan en su hogar?

7. ¢Por qué motivo hay conflicto frecuentemente enogiar? Favor indique entre quienes

se presentan.

8. Usted sabe si su nifio ha tenido alguna dificultadsus compafieros de clase o docente
en el jardin.

Si No_ si su respuesta es Si indique que tile dificultad.

Gracias por arecion prestada.
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Anexo No 3

Conociéndome y Conociendo Al Otro

Rompecabezas

Emociones
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Anexo No 4

Derechos y Deberes
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Anexo No 5

Conflicto

106



107



Anexo 6

Resolucién De Conflicto

Cuento
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Los sentidos
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