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Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores
involucrados en la proyeccion social de

UNIMINUTO - Sede Principal
Resumen

En esta investigacion se disefi6 un modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las
instancias y actores de proyeccion social en UNIMINUTO - Sede Principal. Para tal fin se
identificaron las estrategias ejecutadas en las practicas de responsabilidad social y préacticas
profesionales en UNIMINUTO - Sede Principal, como también se revisaron los procesos de
articulacion existentes entre la practica de responsabilidad social y practica profesional, se
construy6 un mapa de relaciones entre los diferentes actores involucrados (estudiantes de practicas
en responsabilidad social, estudiantes de practica profesional, tutores y administrativos). Este
proceso respondid a una investigacién social participativa, con un disefio de caracter descriptivo
que resalta la situacion actual del proceso de articulacion entre las PRS y PP, y recurre a
herramientas de triangulacion bajo un enfoque mixto.

Palabras claves: Praxeologia, Practica, responsabilidad social, Innovacion, Modelo,
articulacion.
Abstract

Design an innovative Model to strengthen the articulation between the entities and
participants involved in the social projection of
UNIMINUTO - Main Headquarters.

Summary

In this research, an innovative model was designed to strengthen the articulation between the
entities and participants of social projection in UNIMINUTO. Headquarters. To this end, the
strategies implemented in the practices of social responsibility and professional practice in
UNIMINUTO were identified. Headquarters, as well as reviewing the existing articulation
processes between the practice of social responsibility and professional practice, a map of
relationships was created between the different actors involved (students in the social practices,
students of professional practice, tutors and administrative staff). participatory social research with
a descriptive design that highlights the current situation of the articulation process between PRS
and PP and uses triangulation tools under a mixed approach.

Keywords: Praxeology, practice, social responsibility, innovation, articulation model



INTRODUCCION

El presente trabajo es una investigacion, que tiene como objetivo, disefiar un modelo innovador
para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores de proyeccion social en Uniminuto -
Sede Principal. Para tal fin se propuso identificar las estrategias ejecutadas en las précticas de
responsabilidad social y précticas profesionales en UNIMINUTO — Sede Principal, Como también
Revisar los procesos de articulacion existentes en la préctica de responsabilidad social y préctica
profesional y construir el mapa de relaciones entre los diferentes actores involucrados (estudiantes

practicas social, estudiantes de practica profesional, tutores y administrativos).

Este documento se organizé en cuatro partes como se detalla a continuacion:

Parte I: Marco General de la investigacion en el cual se presenta desde el planteamiento del

problema, los objetivos y la descripcidn del proceso que se siguio a lo largo de la investigacion.

En la Parte I1: se muestran los Fundamentos conceptuales que involucran la revision de la base
tedrica y conceptual que permite, fundamentar las categorias y variables que se expresan en los

objetivos propuestos y reflejar la discusion de los autores frente al tema.

La Parte I11: involucra la presentacion de las condiciones del contexto en el cual se desenvuelve
la poblacion seleccionada, en nuestro caso los estudiantes y docentes de UNIMINUTO, que estan
vinculados a las préacticas profesionales y de responsabilidad social. En esa medida, este marco

referencial implica desarrollar el Marco Institucional en el cual se desenvuelve el objeto de estudio.
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Ahora bien, los resultados del proceso investigativo se presentan en la Parte 1V, desagregando por
una parte los hallazgos en materia de la situacion existente y el proceso correspondiente a las
practicas en UNIMINUTO. En la Parte V se encuentra la presentacion del modelo innovador de

articulacion propuesto.

Por ultimo, se presentan las conclusiones, los anexos y las fuentes de informacion.
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PARTE I

1. MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1. Justificacion

El modelo educativo de UNIMINUTO se caracteriza por desarrollar la formacién integral del
estudiante, mediante las competencias profesionales, la responsabilidad social y el desarrollo

humano.

La practica en responsabilidad social y practica profesional, se conciben como una actividad
pedagdgica complementaria a la formacion del estudiante en su area disciplinar y adquiere su

relevancia desde la interaccidén permanente entre la universidad, la sociedad y el mundo laboral.

En ese marco, esta investigacion se orientd a crear un modelo innovador para fortalecer la
articulacion entre las instancias y actores involucrados en la proyeccién social de UNIMINUTO -
Sede Principal, el cual permita contribuir a la formacion de los estudiantes a nivel personal, social

y profesional.

Se realiz6 un diagndstico de los procesos gque actualmente se estan desarrollando en las practicas
de responsabilidad social y profesional, para verificar la existencia 0 no de estrategias que
evidencien la articulacion entre estas. Por o mismo se propuso, en caso de no presentarse esta

articulacion, disefiar un modelo que la facilite.
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1.2. Problema de Investigacion:

La Corporacion Universidad Minuto de Dios, desde su modelo de desarrollo, busca que los
estudiantes de esta institucion reciban una educacién integral, la cual implica que desarrollen
competencias profesionales desde sus disciplinas vocacionales, como también que fortalezcan su
formacion humana y social; para cumplir estas actividades el estudiante debe desarrollar en los
inicios de su carrera, una catedra de formacion humana (proyecto de vida), conocer la vida y obra
del Padre Rafael Garcia-Herreros desde la catedra Minuto de Dios y desarrollar una préactica en
responsabilidad social en la cual conoce las realidades sociales y pone al servicio de estas
comunidades sus potencialidades como ser humano. Luego, al estar cursando los ualtimos
semestres, desde su disciplina debe desarrollar la practica profesional especifica desde las areas de

la carrera gue cursa.

Por lo mismo, interrogantes como si: ¢EXxiste 0 no una percepcion de articulacion entre los procesos
de practica de responsabilidad social y practica profesional?, o si se puede detectar que ¢EXxisten
situaciones de desarticulacion entre las instancias y actores de la proyeccion social en

UNIMINUTO - Sede Principal?
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1.3. OBJETIVOS

e Objetivo General:

Disefiar un modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores

involucrados en la proyeccion social de UNIMINUTO - Sede Principal

e Objetivos especificos:
o ldentificar las estrategias ejecutadas en las précticas de responsabilidad social y
practicas profesionales en UNIMINUTO - Sede Principal.
o Revisar que procesos de articulacion que se encuentran en la practica de
responsabilidad social y en la practica profesional.
o Construir el mapa de relaciones entre los diferentes actores involucrados
(estudiantes préacticas social, estudiantes de préactica profesional, tutores y

administrativos).

1.4. Esquema metodoldgico de la investigacion

Tomando como referencia la metodologia de investigacion que ha planteado UNIMINUTO, Este
proyecto se desarroll en el marco de la metodoldgica praxeoldgica, en él se puede apreciar los

elementos y momentos requeridos dentro del proceso investigativo.

llustracion 1: Desarrollo de la investigacion

VER JUZGAR ACTUAR - INNOVAR DEVOLUCION

Fuente: construccién de los autores
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Enmarcada en el ambito de la investigacion social participativa, se define un disefio de caracter
descriptivo pues pretende resaltar la situacion actual del proceso de articulacion entre las PRS
y PP, y recurre a herramientas de triangulacién que bajo un enfoque mixto, segiin Rodriguez,
Pozo & Gutiérrez, la explican como “técnica de confrontacion y herramienta de comparacion
de diferentes tipos de andlisis de datos (triangulacion analitica) con un mismo objetivo puede
contribuir a validar un estudio de encuesta y potenciar las conclusiones que de €l se derivan”.

(Rodriguez, Pozo, & Gutiérrez, 2006, pag. 289), como también, ellos la definen como:

El uso de dos o mas aproximaciones en el analisis de un mismo grupo de datos para
propositos de validacion. Esta se hace comparando resultados de analisis de datos, usando
diferentes pruebas estadisticas o diferentes técnicas de andlisis cualitativo para evaluar en

forma similar los resultados disponibles. (Rodriguez, Pozo, & Gutiérrez, 2006, pag. 294).

También se puede considerar como una herramienta de comparacién, la cual facilita, el analisis

de una serie de datos y estrategias dentro de la investigacion.

Para el desarrollo del proceso de investigacion se escoge la metodologia presentada por (Gomez,
2012, pag. 11), que permitié precisar los distintos instrumentos metodolédgicos con enfoque
cuali-cuantitativo como es el caso de la consulta de fuentes secundarias que involucraron
documentacion existente en UNIMINUTO (informes y mediciones realizadas durante su
ejecucidn), el uso de fuentes primarias a partir de la implementacion de cuestionarios a manera

de sondeos exploratorios, y el desarrollo de entrevistas individuales y entrevistas grupales bajo
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modalidad de grupo focal a fin de determinar el pensar y el sentir de algunas de las personas

involucradas en el desarrollo de las practicas en responsabilidad social y profesional.

llustraciéon 2: Fuentes de Informacion Secundarias
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Fuente: construccion de los autores

llustracién 3: Fuentes de Informacién Primaria
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Las fuentes de informacion primaria involucran docentes y directivos, estudiantes y egresados.

Para cada uno de estos actores se disefiaron instrumentos especificos:

llustracion 4: Poblacion Objeto de Estudio

EStudiantes P
ReSDOr\sab”i

réctica en
dad Socig Estudiantes Practi
Profesiona|e5|cas

D°Centes

Yy
Admi"iStratiVOS

Fuente: construccion de los autores

El proceso de recoleccion y andlisis facilito la reflexion frente a los hallazgos y la identificacion
de los elementos que requieren ser transformados o ajustados en materia de las practicas de

responsabilidad social y las practicas profesionales en UNIMINUTO - Sede Principal”.

llustracién 5: Fuentes de Informaciéon Primaria

[Formato encuesta para Estudiantes de PR S

F ormato encuesta para estudiantes de P P, Anexo 2

iGuion de ada
ICentro de educacion para el desarrolio.

dividual
a

G = -~ —
b iCentro PROGRES 1 3 4

IGuion de entrevista semiestructurada- individuales a estudiantes 1 7 7
legresados UNIMINUTO

Ffupos focales- docentes PP.yPR.S.

Fuente: construccion de los autores
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Existen varias definiciones de las fuentes de informacion primaria que se utilizaron en el desarrollo
de la presente investigacion, (encuesta, entrevista y grupo focal) a continuacion, se presentan los

detalles de cada una:

Encuesta
La encuesta es esencialmente una técnica de recogida de informacién con una filosofia subyacente
(lo que la convierte en un método), pero admite muy diferentes disefios de investigacion (Alvira

Martin, 2004)

La encuesta implica un conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra representativa
de grupos sociales, para averiguar estados de opinion o conocer otras cuestiones que les afectan.

(Real Academia Espafiola, 2018).

Garcia & Sanmartin (citados por Chiner, 2011) Sobre la encuesta indican: “una investigacion
realizada sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio, que se lleva a
cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de
interrogacion, con el fin de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas

objetivas y subjetivas de la poblacion”. (Chiner, 2011, pag. 2)

Para esta investigacion, la encuesta se aplicé en el mes de noviembre del 2017 y en el primero y
segundo semestre del 2018. Las encuestas fueron diligenciadas por 151 estudiantes del Préactica en
Responsabilidad Social y 126 en Préactica Profesional de la sede principal de UNIMINUTO. (Ver

modelo de la encuesta aplicada se encuentra en el Anexo 1).
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Tabla 1: Detalle encuestas

1. Género:

2. Edad:

3. Programa Académico que cursa:

El siguiente cuestionario busca recoger|4. Semestrequecursa: 1__ 2 3__ 4__ 5 6__ 7__ 8 _ 9 _ 10__

informacién en el marco de una investigacion|s. ;Usted esta desarrollando o desarrollé Practicas Profesionales: Si__ No___
Es andénimo y, por tanto la informacion|6

151 obtenida en este cuestionario sera tratada de|7

manera confidencial, asegurando en todo|8

momento el anonimato de las respuestas.|Social?

. ¢En dénde esta desarrollando o desarrollé la Practica Profesional?
. ¢Cémo identifico la problemética a trabajar en su préactica profesional?
. ¢Considera que hay articulacion entre la Practica Profesional y la Practica en Responsabilidad

Agradecemos, responder con franqueza. Si___No___ ¢Porqué?

9. ¢En la Practica de Responsabilidad Social, adquirié elementos relevantes que tienen continuidad en
su préctica profesional? Si___ No___ ;Por qué?
10. ¢Pens6 en desarrollar su practica profesional en el mismo campo donde desarroll6 su Préctica en
Responsabilidad Social? Si___ No___

ENCUESTAS ¢Por qué?
11. ¢Usted como estudiante de practicas profesionales considera oportuno recibir apoyo de
compafieros de practica en responsabilidad social interdisciplinar? Si___ No ___
¢Por qué?

12. ¢Su proyecto de préctica profesional guarda alguna relacion con la préctica en responsabilidad
El siguiente cuestionario busca recoger|social? Si__ No __

informacion en el marco de una investigacion |si su respuesta es si, ;cual relacion?

Es andénimo y, por tanto la informacién|13. En suproceso de formacion integral ;valora la existencia de articulacion entre practica en
126 obtenida en este cuestionario sera tratada deresponsabilidad social y Practica Profesional? Si___ No ___

manera confidencial, asegurando en todo|cPor qué?
momento el anonimato de las respuestas.|14. En suproceso de vinculacion laboral, cvalora la existencia de articulacion entre Practica en

Agradecemos, responder con franqueza. Responsabilidad Social y Practica Profesional? Si___ No ___
¢Por qué?
15. (Considera que €l trabajo interdisciplinar aporta valor a su préctica Profesional? Si___ No ___
(Por qué?

Fuente: construccion de los autores

Entrevista

La entrevista es la técnica con la cual el investigador pretende obtener informacion de una forma

oral y personalizada. La informacion versard en torno a acontecimientos vividos y aspectos

subjetivos de la persona tales como creencias, actitudes, opiniones o valores en relacion con la

situacion que se esta estudiando. (Murillo Torrecilla, 2006)

La entrevista, “al igual que la observacion, es de uso bastante comun en la investigacion, ya que

en la investigacion de campo buena parte de los datos obtenidos se logran por entrevistas. Podemos
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decir que la entrevista es la relacion directa establecida entre el investigador y su objeto de estudio

a través de individuos o grupos con el fin de obtener testimonios orales”. (Gémez, 2012, pag. 59)

Para el caso de esta investigacion se realizaron dos entrevistas grupales con docentes; la primera
con docentes de Centro Progresa sede principal y la segunda con docentes del CED sede principal,
como también se aplicaron entrevistas con egresados de Uniminuto — sede principal. También, se
realiz6 una entrevista a Alexandra Chaparro, directora de proyeccion social en ese momento. (Ver

modelos de los guiones de las entrevistas Anexo 2).

Tabla 2: Detalle de entrevistas

La siguiente entrevista busca recoger

informacion en el marco de una 1. (Cuadl es su nombre?
1 GRUPAL 3 Docentes Centro invesligaci(?n La informa.cidn obtenidaen (2. gQu§ c?argo desempgﬁa .en Uniminuto?
Progresa esta entrevista, es material para la 3. (Qué tiempo lleva ejerciendo este cargo?
construccion de un modelo innovador se  |4. ;Qué conocimiento tiene de las Practicas de Responsabilidad Social (P.R.S.)
articulacion. 5. ¢cudl es su apreciacion frente a las practicas en responsabilidad social?

6. (Qué sabe usted de las Précticas Profesionales (P.P.)
7. (Cual es su apreciacion frente a las précticas profesionales?

AL':S:"’J'ETE emrlewsza bL‘;SCﬂ recoger 8. (Considera que desde P.R.S. se puede proyectar al estudiante para la P.P.?
Docente Centro de informacion en el marco de una 9. (Qué podria indicar frente a la articulacion entre laP.R.S. y laP.P.?
i investigacion La informacion obtenida en " . : N
1GRUPAL 2 Educacion para el . 3 10. ¢Conoce usted convenios o acuerdos que permiten la articulacion entre las P.R.S. y P.P.?
esta entrevista, es material para la . i .
Desarrollo CED truccion d delo i ad 11. ¢(Cree que es conveniente la construccion de redes de apoyo entre los estudiantes de P.P. y
c(r)trfs ';UOF,'OH ¢ un modelo innovadorse |p o g para el desarrollo de proyectos?
articulacion. 12. ¢Cree usted que al realizar las P.R.S. y continuar el proceso desde el mismo proyecto con las
P.P. el estudiante fortalece su formacién personal, social y profesional?
La siguiente entrevista busca recoger 13. ¢(Considera que el articular las dos practicas le permitira tener al estudiante herramientas y bases
ENTREVISTA Rosa Alexandra il i6n en el marco de una s6lidas para salir al mercado laboral?
SEMI 1 1 Chaparro investigacion La informacion obtenidaen |14. Desde la préctica social se facilita la articulacion con la P.P, ;c6mo?
ESTRUCTURADA Directora Proyeccion  [esta entrevista, es material para la 15. los estudiantes de PP pueden continuar en el mismo campo de RS
Social (VGA) 2018 construccién de un modelo innovador se  [16. Cuél es la intencionalidad del CED frente a la PRS
articulacion.

1. (Cual es su nombre?
2. (Qué carrera finalizo en Uniminuto y en qué afio?
3. ¢Recuera que es la practica Practicas de Responsabilidad Social (P.R.S.) en Uniminuto?
4. ¢En donde la realizo?
5. ¢Desarrollo la préctica en responsabilidad social, antes de la préctica profesional, al tiempo con la
préctica profesional o después de la practica profesional?
6. ¢cual es su impresion sobre la PRS que realizo en esta universidad?
7. (En donde realizo la practica profesional?
8. ;Qué impresion tiene ahora de la practica profesionales?
articulacion. 9. 5Cémo contribuyo ERS Y?P en su formacion personal, profgsiunal y ciudadarfa_? A
10. ¢ Tienes presente si se articularon de alguna manera las practicas en responsabilidad social y las
practica profesionales?
11. ;Cual fue esa articulacion?

La siguiente entrevista busca recoger
informacién en el marco de una

sede il igacion La informacién obtenida en
principal esta entrevista, es material para la
6n de un modelo innovador se

Fuente: construccion de los autores
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Grupo Focal

El grupo focal se puede definir como una técnica de investigacion social donde se propicia la
conversacion acerca de un tema especifico, en un tiempo determinado, que despierta “la forma de

pensar, sentir, y vivir de los individuos que conforman el grupo” (Alvarez & Jurgenson, 2003, pag.

132)

Los autores Hamui-Sutton y Varela-Ruiz, citan a Martinez-Miguelez refiriendo sobre el grupo
focal “es un método de investigacion colectivista, mas que individualista, y se centra en la

pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo hace en

un espacio de tiempo relativamente corto”. (Hamui-Sutton & Varela-Ruiz, 2013, pag. 56)

Se realizaron dos grupos focales, se adelanto el 21 de junio de 2017 a las 6:00 p.m., para estudiantes

que hubiesen cursado las dos practicas tanto PP como PRS y el 22 de junio de 2017, a la misma

hora, se realizé con docentes de las dos practicas de Uniminuto sede principal.

Tabla 3: Detalle grupos focales

PP en Uniminuto —
Sede Principal

encuentra entre las PRS y PP?

«+ (Considera que en UNIMINUTO
existe articulacion entre la PRS y
PP? Argumente su respuesta

en el proceso de
Inspiracion,
reconstruccion del
problema y entrega de
ideas propuestas.

HERRAMIENTA D
RECOLECCION D FECHA D 1212 HORA PARTICIPANTES | PREGUNTAS ORIENTADORAS METODOLOGIA RERRAMIENAS P12
- PARTICIPANTES TRABAJO
INFORMACION
+ Como recuerdo la practica en
responsabilidad social y profesional
znc;z\:efll::sml participacion en cada Enfoque participativo,
. . construccion conjunta
« ;Cudles son las relaciones
. de proceso desarrollado
encontradas entre las practicas PRS
. en laPRSy PP. Cada
Estudiante que y PP? int te del Wake Brai
. realizaron laPRSy [+ ;Considera que hay articulacion Integrante 'e grupo ake up Braln
Junio 21 de 2017 14 10:00 a.m. L P . focal tendrd voz y rostro
PP en Uniminuto —  [entre la Practica Profesional y la N d c tori
Sede Principal Préctica en Responsabilidad Social? ene .prqgeso € onversatorio
o Porque si Inspiracion,
o porgue no reconstruccion del
o0 El grupo argumenta problemayemrega de
« (Cuales la propuesta ideal para la ideas propuestas.
GRUPO articulacion de las PRS YPP a
FOCAL desarrollar en Uniminuto?
Enfoque participativo,
* {Qué recuerda usted sobre las PRS|construccion conjunta
y PP en UNIMINUTO - Sede de proceso desarrollado
Coordinadores y Prnqcnpal y que acercamiento ha _en laPRSy PP. Cada )
docentes de PRSy tenido con ella(s)? integrante del grupo Wake up Brain
Junio 22 de 2017 7 6:00 p.m. « (Cudles son las relaciones que focal tendrd vozy rostro

Conversatorio

Fuente: construccion de los autores
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Como herramientas de trabajo para el desarrollo de grupos focales, a fin de motivar la participacion
y favorecer respuestas innovadoras, se recurrio a Wake up Brain, que es una metodologia de la
ensefianza que cuenta con 50 técnicas de creatividad, permite realizar juegos que estimulan el
despertar del cerebro. En las instituciones educativas y grupos de trabajo, contribuye a, motivar,
incitar, impulsar y desarrollar el pensamiento creativo en procesos de innovacién; Mediante juegos

que ejercitan la memoria y permiten resolver retos y problemas, como también crear desafios.

Por otra parte, se tuvo en cuenta y se les comento a los participantes, que conversar es hablar con
otras personas, usualmente amigos, que se retnen para confrontar sus opiniones sin diferencia de
jerarquia entre los participantes. Por lo mismo, el conversatorio es una reunion concertada en la
que los asistentes son personas versadas en alguna materia o cuyos intereses les son comunes, en
nuestro caso, son estudiantes que compartieron una experiencia de practica en responsabilidad
social o profesional, fueran estudiantes o docentes segun el grupo focal al cual fueron convocados.
Su desarrollo no obedece a un esquema formal y rigido. Aunque siempre existe un fin
comunicativo, la mayoria de las veces el tema no es explicito. (Sierra, 2013). En los grupos focales
desarrollados, aunque se dejo plena libertad de expresion, como lo indicara el autor, se

mencionaron preguntas orientadoras (Ver modelos de las guias, grupos focales en el Anexo 3).

Anadlisis de la informacion:

Es Importante resaltar, como para el analisis y concrecion de hallazgos, se realizd un proceso de
triangulacién que permitid cruzar la informacién documentada por las unidades encargadas de las

practicas en responsabilidad social y las practicas profesionales y las percepciones e inquietudes
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de estudiantes, docentes y egresados de acuerdo con su experiencia en el desarrollo de cada una de

las préacticas.

El término triangulacion, ha sido usado en diferentes contextos como las ciencias sociales, la
matematica, la topografia, la economia, la nautica, en criminalistica, en medicina, sin embargo, en
la actividad investigativa, “triangular significa realizar mediciones, desde angulos o perspectivas
diferentes; esto puede implicar distintos procedimientos o técnicas para llevar a cabo esas

mediciones o apreciaciones” (Leal Ortiz, Néstor, 2015, pag. 16).

Néstor Leal, hace un resumen de varios autores definiendo el término triangulacion en el campo

de las Ciencias Sociales y la educacion entre los afios 1959 y 2009 (Ver Tabla 4).

Tabla 4: Definiciones de triangulacion emitidas por diversos autores ligados a los campos
de las Ciencias Sociales y la Educacion (1959-2009)

AUTORES
ANO

DEFINICION

RASGO CARACTERISTICO

Campbell y Fiske
(1959)

Empileoc de mualtiples
métodos. en el estudio del
miismo objeto.

Empleo de varios métodos
para recoger datos

Webb, Campbell, Schwartz
y Sechcrest
(1966)

Uso de varios métodos en el
estudio de un objeto

Uso de varios métodos

Denzin
(1970b)

Es Ia combinacion de dos o
mas teorias, fuentes de
datos o métodos de
investigacion, en el estudio
de un fendédmeno singular.

Varias teorias, fuentes
de datos, métodos

Elliott y Adeiman
(1976)

Procedimiento para
organizar diferentes tipos de
datos en un marco de
referencia o© relaciobn mas
coherente de manera que se
puedan comparar y
contrastar.

Diferentes tipos de datos
para compararios

Elliott
(1977)

-..obtencion de reiatos
acerca de una situacion de
ensefanza, desde tres
puntos de vista bastante
aistintos: los
correspondientes al profesor;
a Jjos alumnos y a un
observador participante.

Obtencion de datos, desde
perspectivas diferentes

Elliott
(1978)

Combinacion de
perspectivas de diversos
actoves. dentro de un
entorno de investigacion.

Perspectivas de diferentes
actores dentro de un mismo
entomo

Fuente: Autor. Elaborado sobre la base de los investigadores referidos en el cuadro.

Fuente: (Leal Ortiz, Néstor, 2015, pag. 21). Cuadro nimero 1|
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PARTE 11

2. FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

En este documento se presentan planteamientos y fundamentacion tedrica de autores e instituciones
expertos en el tema, que dan claridad y sustento teorico a la propuesta disefiada. Igualmente,
construye un soporte teérico, que tiene presente el problema de esta investigacion, tomando como
referencia los aspectos relacionados y permitiendo enlazar l6gica y coherentemente, cada uno de

los conceptos y propuestas de estudios anteriores.

2.1. La Educacién como derecho fundamental

Dentro de este marco, es importante tener en cuenta que en Colombia la educacion es considerada
como un derecho fundamental, el cual esta reglamentado en la Constitucion Politica de Colombia,

en el articulo 67,

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social;
con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes

y valores de la aculturacion nacional. (Corte Constitucional , 1991, pag. 36)

La educacion debe ser viable a todas las personas, de todos los estratos sociales, puesto que un pais
estudiado, se da el permiso de progresar, lo cual se puede observar en el segundo parrafo del
articulo 67, donde indica: “La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos

humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el
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mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.” (Corte

Constitucional , 1991, pag. 36)

A su vez, es importante definir el termino de educacion superior, que nos permite situarnos dentro

del proceso de estudio que estamos realizando, siendo esta considerada como:

Un Proceso permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano
de una manera integral, se realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y
tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional.

(CNA - Consejo Nacional de Acreditacion, 1992, pag. 1)

Siendo, asi las cosas, se puede decir que la universidad es un espacio que permite al estudiante
recibir conocimientos especificos de su carrera, igualmente, desarrollar habilidades para la vida,
desde las précticas (praxis), las cuales buscan alternativas que contribuyan al desarrollo Personal

y profesional de los estudiantes.

2.2. Praxis

Por otro lado, “el termino praxis proviene de los griegos, quienes utilizaron este vocablo para
referirse a la practica; para el caso, se toman en cuenta aportes entregados por varios autores como
Gadamer (2002), citado por Navarro del Angel (2016), quien propone, que el término praxis
subyace la accion y el saber, pero estos ultimos no se refieren al saber tedrico, y no seria correcto

traducirlo literalmente como accion sino mas bien hablariamos de actividad, por lo tanto, no se
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trata de cualquier tipo de acciones sino aquellas en las cuales se emplea la reflexibilidad si es que

uno sabe lo que hace.” (Navarro del Angel, 2016, pag. 35)

Se puede sefialar que Gadamer reconoce la practica como una actividad reflexiva consiente. Por
su parte, Freire (1972) citado por Ana Masi, menciona la praxis enfocada en el hombre y sus
capacidades, considerando que “El hombre s6lo puede alejarse del objeto para admirarlo.
Objetivando, los hombres son capaces de actuar conscientemente sobre la realidad objetiva. Es

precisamente esto la praxis humana” (Masi, 2008, pag. 78)

Como el hombre es un ser observador dentro de un entorno social, se da el permiso de realizar
acciones desde las cuales puede actuar, analizar, observar y admirar su obra. Freire hace referencia
a los contextos al indicar que se hace praxis en un espacio determinado. De acuerdo a lo anterior,

define la praxis tedrica como:

Es lo que hacemos desde el contexto teérico, cuando tomamos distancia frente a la praxis
que se ha realizado o se esta realizando en un contexto concreto con el fin de clarificar su
sentido...solo es auténtica en la medida en que no se interrumpe el movimiento dialéctico
entre ella y la subsiguiente praxis realizada en el campo concreto. De ahi que ambas praxis
sean momentos indivisibles dentro de un mismo proceso que podemos conocer en términos

criticos (Masi, 2008, pag. 78)

Ahora bien, enmarcando el modelo educativo de UNIMINUTO, Juliao (2011) define la praxis

como “‘una préactica sensata, no espontanea sino pensada, que supone un procedimiento intelectual
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y no una simple repeticion mecanica” (Juliao Vargas C. G., 2011, pag. 34), siendo asi las cosas se
puede analizar la praxis como una practica activa del ser humano, que ratifica la accién en la
construccién del conocimiento, mediante la experiencia vivida; teniendo claridad sobre lo que es

la praxis.

2.3. Praxeologia

Continuando el proceso de conceptualizacion y atendiendo a Juliao (2010) es necesario considerar

el termino praxeologia como:

“Un discurso (logos), construido después de una seria reflexion, sobre una préctica
particular y significante (praxis), como un procedimiento de objetivacion de la accion,
como una teoria de la accién; por el tipo de analisis que realiza pretende hacer que dicha
praxis sea mas consciente de su lenguaje, de su funcionamiento y de lo que en ella esta en
juego, sobre todo del proceso social en el cual el actor o practicante esta implicado y del
proyecto de intervencion que construye para cualificar dicho proceso; todo esto con el fin

de acrecentar su pertinencia y su eficacia liberadora” (Juliao Vargas C. G., 2010, pag. 82)

Siendo, asi las cosas, se puede entender la praxeologia de una manera integral al realizar una accién
que le permita al ser humano darse cuenta, de un modo consciente, de su propio lenguaje, de su
propio actuar, al desarrollar las acciones y en la construccion de un conocimiento que le permita
relacionarse con los procesos dentro de una sociedad activa, a partir de la reflexion sobre la propia

experiencia.
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Aqui cabe mencionar como en la Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, Runge y
Mufioz, hacen alusion a Benner (1996), quien referencia la praxis como: “El concepto de
‘praxeologia’ no es fundamentalmente nuevo, sino que hace referencia a la pregunta que remite a
los comienzos de la filosofia practica acerca del orden de la praxis humana conjunta y su
especializacion en las esferas de lo econdmico, lo politico-moral, lo estético y lo religioso. La
praxis humana misma es mucho mas antigua que la diferenciacidn que nos es conocida en campos

sociales de accion especificos.” (Runge P. & Mufioz G., 2012, pag. 81)

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir que la teoria como la practica van de la mano
tanto en la vida diaria, como en los procesos educativos y es de suma importancia que las practicas
se sometan a procesos reflexivos, para comprender, crear, construir nuevos conocimientos dentro
de la cotidianidad de la persona, para luego tener claridad de la accidn realizada y construir sus
propias teorias del proceso desarrollado dentro del entorno en el que se esta inmerso, como también
crear procesos de comparacion y construccion de un nuevo conocimiento desde las acciones
desarrolladas. En conclusion, el método praxeolégico en el proceso de las précticas, es el que
permite plasmar y construir un nuevo conocimiento. Susana Celman de Romero afirma que es
inadmisible pensar “la practica como algo separado de la teoria. Por el contrario, entendemos que
se trata de un proceso unico de conocimiento, enseflanza y aprendizaje”. (Celman de Romero,

1994, pag. 61)

2.4. Préctica profesional

Por consiguiente, es bueno tener claridad de lo que es la practica. Segun La Real Academia de la

Lengua, la practica “permite a alguien habilitarse y poder ejercer publicamente su profesion” (Real

Academia Espafiola, 2018)
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Gaitan Riveros (2005) citando a Gimeno (1999) considera la practica como:

Un ejercicio que implica la reiteracion de acciones que se presentan en forma continua y
permanente y que estan sustentadas en conceptos culturales y normativos. La practica es
una accion que se repite de acuerdo con unas reglas que le son propias; aunque no se trata
de una reglamentacion rigida, sino de regulaciones que suponen un acatamiento consensual
y voluntario. De igual forma la practica es fuente de acciones que se acumulan en forma de

capital cultural y orientan acciones futuras. (Gaitan Riveros, 2005, pag. 12)

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante ampliar el concepto segun lo establecido por el
Ministerio de Educacion, el cual ratifica el concepto, al dar respuesta al derecho de peticidn
radicado bajo el nimero 2015ER151093, en el cual se le solicito definir practicas precisando que
“Es una actividad requisito para culminar estudios u obtener el titulo, es aquella que se encuentra

establecida como tal en el plan de estudios del programa”. (Mineducacion, 2015, pag. 1)

El concepto concierne a la relacion que tienen la persona y la institucion educativa al desarrollar
sus actividades dentro de pensum académico, la que le permite a la persona poner sus
potencialidades y conocimientos educativos a disposicion de la sociedad, orientada por personal
idoneo, permitiendo al interesado afianzar y ratificar lo aprendido dentro una institucién al

culminar sus estudios.

En la educacion se puede tener como referente una clasificacion de las practicas en las instituciones

educativas y, para el caso de este andlisis, se tendran en cuenta las referidas en el siguiente cuadro:
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llustracion 6: Tipos de practica en UNIMINUTO

¢ Actividad social que ejerce un maestro o un profesor al dar clase

e Facilitar el aprendizaje de conocimientos, competencias y habilidades de
un grupo permanentemente

* Metodologia y procesos aplicables a la ensefianza y educacion

* Poner en practica los conocimientos adquiridos en una carrera o
disciplina especifica

* Compromiso de la comunidad universitaria con la sociedad

Fuente: construccion de los autores

En este sentido, se puede definir la practica docente como el conjunto de escenarios dentro del
aula, que conforman el trabajo del profesor y de los alumnos, en la consecucion de un objetivo de
formacion dentro del grupo de acciones que afectan directamente el aprendizaje de los alumnos.
Para los autores Cole y Knowles (2000) referenciados por Villalobos & Cabrera, en el articulo

“Los docentes y su necesidad de ejercer una practica reflexiva” exponen la practica como:

Un proceso continuo de examen y refinacion de la practica docente, centrada de manera
variable en los contextos personales, pedagdgicos, curriculares, intelectuales, sociales y/o

éticos asociados con el trabajo profesional. (Villalobos & Cabrera, 2009, pag. 146)

Siguiendo con el proceso de analisis de las practicas, se retoman las Practicas educativas frente a
las cuales, Coll y Solé sefialan que “el analisis de la practica educativa debe comprender el analisis
de la interactividad y de los mecanismos de influencia educativa” (Coll & Solé, 2008, pag. 4),

entendiéndose como las acciones que desarrolla tanto el docente, como el estudiante, desde el
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momento de realizar las actividades previas a la clase, en el desarrollo de la clase y el después en

un contexto de aprendizaje (aula de clase).

Por otra parte, se puede decir que la practica pedagogica segun Freire (1997), citacion de Valencia
y Jaramillo, apunta hacia el docente “el cual es agente de su practica, para crearla y recrearla, a
través de su reflexion sobre lo cotidiano y lo tedrico, por ello ha de sistematizarla constantemente,
pues la practica se hace y se rehace” (Valencia Z. & Jaramillo M., 2014, pag. 93). Siendo, asi las
cosas, los docentes entienden la préactica como un proceso de reflexion dentro de los espacios de
aprendizaje, que conllevan la construccion de conceptos, que permiten experimentar, como
también enriquecer las investigaciones, y desarrollar saberes de manera articulada, que le facilitan

escribir su experiencia y proyectarla hacia las comunidades académicas.

Es importante también definir las practicas profesionales la cuales, en las instituciones educativas,
estan incluidas en los planes de estudio, siendo estas las que les permiten a los estudiantes plasmar
la teoria aprendida dentro de la academia y desarrollar sus habilidades para el trabajo. Segin Pérez

(2015) la préctica profesional es:

Un espacio de acercamiento profesional para los sujetos en formacion, dentro del cual son
capaces de evidenciar el logro de las competencias que han venido desarrollando como
parte de la propia formacion y el perfeccionamiento de las mismas competencias. (Pérez

Reynoso, 2015, pag. 1)

A partir de lo anterior, se entiende que desde las practicas profesionales se busca el desarrollo de

competencias profesionales desde una disciplina educativa y se puede afirmar que la practica en
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responsabilidad social se constituye, en UNIMINUTO, como el complemento de las practicas
profesionales que de manera articulada aportan al desarrollo de los estudiantes al ampliar y afianzar
los conocimientos desde el ambito disciplinar mientras desarrollan competencias para la vida en

sociedad.

En ese marco, estas practicas estarian vinculadas como un

...proceso de formacion profesional que logre “sacar” a los estudiantes del ambito puramente
tedrico de la sala de clases, contactandolos permanentemente con la comunidad local y sus
problematicas, asumiendo un rol méas proactivo frente a la basqueda de soluciones concretas,
mediante proyectos de intervencion ejecutados en zonas concretas de la ciudad o con respecto
a grupos sociales especificos. Asi, la formacion profesional se desagrega en tres subcategorias
importantes: aprendizaje servicio, fortalecimiento de la ciudadania y rol de los profesores.

(Gaete Quezada , 2015, pag. 101)

2.5. La responsabilidad social eje central de la practica

El termino responsabilidad dentro de un contexto social se puede entender como dar cuentas a una
sociedad, tener transparencia al desarrollar una accion dentro de la sociedad, como también dar

respuesta a la confianza entregada por una sociedad.

Se puede también decir que la responsabilidad social se desarrolla en diferentes &mbitos como es
el caso de la responsabilidad corporativa, empresarial o universitaria. Para el caso de esta
investigacion se tiene en cuenta la responsabilidad Social Universitaria desde el ambito de la

educacion superior.
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Vale la pena decir, que algunas instituciones como Javeriana, Los Andes, Cooperativa y Colombia,
toman en cuenta RSU, como parte de la base de la formacién y del quehacer diario de la institucion,
la cual contribuye al progreso institucional, como también a la formacion integral de los estudiantes

teniendo como base una formacion moral desde la ética.

Por su parte Vallaeys (2009), enlaza el conocimiento de Responsabilidad Social al contexto
universitario, en donde resalta la importancia de los valores éticos, el discernimiento y la busqueda
continua de vincular las personas con sus entornos y sus comunidades. El siguiente esquema

representa el caracter global y central de la reforma universitaria deseada.

llustracion 7: Caracter Global y Central de la Reforma Universitaria

DOCENTES Y LA REFORMA R.S.U. EN
PERSONAL LA UNIVERSIDAD
GESTION DE LA ADMINISTRATIVO
UNIVERSIDAD COMO UNA FORMADOS AL
GANIZA! ENFOQUE DE RSU
3§cmg‘§.'$§' \ EL APRENDIZAJE
RESPONSABLE EJEMPLAR 4 BASADO EN
(doble aprendizaje: el I?:AYCB‘I‘OC lgm
estudiante aprende en y de la

Universidad)
Cultura democratica,
Gestion ecolégica,
Bienestar social,
Lucha contra segregaciones,
Imagen institucional
responsable, etc.

| ca pacitZI

3

organiza

EL
4 VOLUNTARIADO
ESTUDIANTIL
—— /
)
LAS CRISIS DEL / L
SABER Y DEL orienta " EL DESARROLLO DEL
MUNDO ACTUAL: PA.IS
Fragmentacion de los Ex(l‘royt_‘mon social,
b : wiia tension universitana,
soc;?c:l:zof,z,s,ﬁm '\ LA INVESTIGACION HACIA transferencia tecnologica,
1' 162 s ~ LA SOLUCION DE consultoria, asociacién
cultun.x es, ecologicas, PROBLEMAS SOCIALES estratégica con
m‘c_':s‘d“d dc.con.tml (interdisciplinariedad, municipios, capacitaciéon
social de la ciencia... investigacion aplicada, de profesionales,
Desarrollo sostenible, funcionarios publicos,
Desarrollo Humano, etc.) docentes, etc.

Fuente: (Vallaeys, La responsabilidad social de la universidad, 2013, pag. 4)
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Por tal razon, en el Manual de primeros pasos en Responsabilidad Social Universitaria proponen
transformar la universidad y su entorno social en laboratorios para aprender, ensefiar, investigar e
innovar, teniendo como beneficio como la coherencia e integracion institucional, pertinacia y
permeabilidad social, dinamica institucional hacia la innovacién y racionalizacion de la gestion

universitaria. (Vallaeys, De la Cruz, & Sasia, 2009, pags. 16, 17)

llustracion 8: Dinamica Institucional hacia la Innovacion y Racionalizacion de la Gestion
Universitaria

Universidad
Campus socialmente
responsable ejemplar

Profesionales
comprometidos

Formacion Gestion
profesional social del
y ciudadana conocimiento

Participacion
social

Progreso social e

Pertinencia social
innovacion

del conocimiento

Fuente: (Vallaeys, De la Cruz, & Sasia, 2009, pag. 16)
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Habria que decir también, que la responsabilidad social contribuye a la formacion del
conocimiento, desde la coherencia con la realidad en donde este inmersa; como también, cuando
los integrantes del ecosistema universitario se conocen y se concientizan de los entornos y el papel
que deben desarrollar dentro de la sociedad. Los autores Bernal y Rivera, en el documento de la
Asociacion Colombiana de Universidades, ASCUN, en el articulo Responsabilidad Social
Universitaria, citan al autor Morales (2008), quien refiere lo siguiente: “...reconoce que implica
aprendizaje y cambio subjetivo, que genera autoconfianza, apertura de vision del mundo,
enriquecimiento en las relaciones interpersonales, cohesion de grupo, superacion de fatalismos y
mayor capacidad para enfrentar nuevos problemas, lo cual asegura su sostenibilidad.” (Bernal A.

& Rivera S., Responsabilidad social Universitaria: Aportes para el analisis de un concepto, 2011,

pag. 15)

En el ambito de UNIMINUTO la responsabilidad social es una postura ética y politica que
atraviesa cada una de las funciones sustantivas y esta dirigida a la transformacién de las estructuras
de injusticia y desigualdad y tiene una clara vocacion por la justicia social, la dignidad humana y
por ende el Desarrollo Humano Integral-DHI-, propuesto en la Doctrina Social de la Iglesia. Esto
implica poner la docencia, la investigacion y la proyeccion social al servicio de estos objetivos

(Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2016).

En ese marco la responsabilidad social se constituye como:

Un principio en el que se concibe una transformacion de la sociedad a través de procesos

socio educativos que sensibilizan al individuo en la toma de conciencia sobre si mismo, su
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entorno y su papel en este; a su vez, enfoca la apuesta por el conocimiento como bien comun
y comunitario, perfilando a los profesionales y a la comunidad educativa con un caracter

ético lider y competente, para empoderarse y transformar su realidad” (Chaparro G., 2017,

pag. 70)

2.6. Innovacion

En cuanto al concepto de innovacién, se puede decir que es un término utilizado desde hace varios
afios y presenta una serie de transformaciones, normalmente se define como un proceso donde lo
creativo da como resultado algo nuevo nunca antes visto, 0 como un proceso de transformacion
para dar como producto algo innovador pero nuevo hacia los ojos del mercado, ahora bien, con el
paso del tiempo la innovacion abre su amplio espectro, se puede tomar desde ideas, creatividad,
practicas, trasformaciones de aparatos, productos de tecnologia, metodologias, métodos etc., que
pueden considerarse como invencion nueva o gque son considerados como invento transformador

para crear una innovacion.

El termino innovacion proviene del latin innovatio, dando a entender una accion y un efecto, como

también implica la creacion o reforma de un producto, siempre y cuando el producto se ingrese al

mercado y se comercialice. Haciendo referencia al Manual de Oslo una innovacion se define como:

Introduccidn de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un

proceso, de un nuevo método de comercializacion o de un nuevo método organizativo, en
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las préacticas internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones

exteriores. (Manual de Oslo, 2006, pag. 53)

En la literatura sobre innovacion se pueden encontrar una gran gama de definiciones, en especial
en lo relacionado con el ambiente empresarial; una de ellas es la que se encuentra en el Manual de
Oslo, como la “destruccion creativa”, en la cual se menciona que los grandes cambios del mundo
nacen de las “innovaciones radicales” y que el cambio progresivo es alimentado por las

“innovaciones progresivas”. (Manual de Oslo, 2006, pag. 37)

Por lo anterior, se puede decir que el termino innovacion se encuentra en un proceso continuo de
construccién, permitiendo diversas trasformaciones al tener en cuenta las distintas miradas
existentes. Asi pues, Tom Kelley y Jonathan Littman consideran “que la innovacion se basa en la
libre expresion de todas las ideas, incluso de las mas embrionarias” (Kelley, Tom; Littman,
Jonathan , 2006, pag. 65). Asi mismo Carbonell (2001) citado por Margalef y Arenas (2006), define
la innovacién “como una serie de intervenciones, decisiones y procesos, con cierto grado de
intencionalidad y sistematizacion que tratan de modificar actitudes, ideas, culturas, contenidos,

modelos y practicas pedagdgicas (Margalef G. & Arenas M., 2006, pag. 15).

Ahora bien, en la actualidad, las instituciones educativas se enfrentan a una serie de retos
pedagdgicos y sociales, en los que la exigencia es la creacion de una educacién de calidad, en
donde se desarrollen capacidades que contribuyan a la creacién de nuevas ideas, cultiven

habilidades y se creen nuevos productos que les permitan ser innovadores y competitivos dentro
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del @mbito de la educacién de calidad. Para Sanchez Mendiola y Escamilla de los Santos la

innovacion educativa es entendida como:

Conjunto de ideas, procesos Yy estrategias, mas o0 menos sistematizados, mediante los cuales
se trata de introducir y provocar cambios en las practicas educativas vigentes. [...] Su
propdsito es alterar la realidad vigente, modificando concepciones y actitudes, alterando
métodos e intervenciones y mejorando o transformando, segun los casos, los procesos de
ensefianza y aprendizaje. La innovacion, por tanto, va asociada al cambio y tiene un
componente —explicito u oculto— ideoldgico, cognitivo, ético y afectivo (Cafal de Ledn,

2002). Citados por (Sanchez Mendiola & Escamilla de los Santos, 2018, pag. 28)

Vale la pena decir que la innovacién modifica y crea cambios imaginados, concebidos, analizados
y reflexionados que permiten ser expuestos intencionalmente en las diversas practicas
desarrolladas. Para Chaparro Guevara, la innovacion se concibe como “la busqueda de
implementacidn de soluciones novedosas, eficientes, participativas y sustentables a los problemas
que limitan el logro de mejores condiciones de vida en una comunidad.” (Chaparro G., 2017, pag.
73). Es de anotar que la innovacidn requiere de los otros para enriquecer una nueva construccion
por eso, “La innovacion sera el proceso cada vez mas interdisciplinario y progresivamente
colaborativo. Seguira habiendo competencias, claro, pero la necesidad de recibir aportes de varias

disciplinas hara cada vez mas necesaria la colaboracion.” (Oppenheimer, 2014, pag. 158)

En ese contexto, se puede decir que la innovacion se presenta en el &ambito universitario desde una

mirada social y se puede definir como:
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Una accion de desarrollo que, a través de un cambio original y novedoso en la prestacion
del servicio de educacion superior, logra resultados positivos frente a situaciones de
pobreza, marginalidad, discriminacion exclusién o riesgo social, y tiene potencial de ser
replicable o reproducible. La innovacién social es el resultado de la bdsqueda exitosa de
nuevas formas de solucion o de nuevos tratamientos de los problemas sociales. (Bernal A.

& Rivera S., 2011, pag. 14)

Por otra parte, la innovacion social permite a las instituciones educativas visibilizar los problemas
que aquejan a las comunidades y ser parte activa del proceso de trasformacion social desde la

construccidn de nuevas alternativas de transformacién social.

Los autores Bernal y Rivera citan a Hopenhayn (2001) quien indica que: Construir una
sociedad innovadora requiere algo mas que investigar, patentar y desarrollar nuevos
productos. Exige, ademas, y por encima de todo, una actitud de transformacion que
compromete a todo ciudadano y configura un “modo de pensar y actuar”; es un aporte al
fortalecimiento de la ciudadania y a la consolidacién de la democracia. (Bernal A. & Rivera

S., 2011, pag. 15)

Siendo, asi las cosas, se debe pensar y repensar al iniciar un proceso innovacion dentro de una
sociedad, que no se debe realizar de forma solitaria, puesto que este proceso requiere de un
compromiso colectivo que fortalezca el ejercicio de una sociedad activa frente a las realidades y
que contribuya a la creacion de nuevos procesos, como también la construccion de un cambio

dentro de una sociedad.
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Engel (1997), citado por los autores Rodriguez y Alvarado, indica que: “En consecuencia,
la capacidad de innovar ya no puede considerarse como una destreza individual, ni tampoco
como la suma de una serie de aptitudes individuales: debe tomarse como una competencia
social compartida por los actores sociales que forman parte de una cantidad, quizas extensa,

de practicas relevantes”. (Rodriguez H. & Alvarado U., 2008, pag. 24)

En la innovacion social, se debe tener en cuenta el contexto en donde se esté inmerso no como una
accion aislada dentro de una institucion, también se toman en cuenta los recursos con los que se
cuenten a disposicion de la institucion y su comunidad, con los cuales se puede trabajar en la
construccién de un nuevo proceso dentro de la universidad. Es de anotar que en el libro Claves de
la innovacion social en América Latina y el Caribe, Rodriguez Herrera y Alvarado Ugarte

proponen:

La innovacidén es un proceso enddgeno de auto organizacion, es decir, de articulacion de
los recursos propios -materiales, técnicos, informativos, de conocimiento-, cuyos logros
deben atribuirse a causas internas, a una manera propia y especial de encarar las dificultades
y los retos, a unas propiedades grupales propiciadoras y a cualidades personales que
favorecen el cambio, tales como deseo de aprender y resiliencia emocional, entre otras.

(Rodriguez H. & Alvarado U., 2008, pag. 24)

Por lo anterior, la Innovacion presenta nuevos retos a los procesos dentro de una sociedad y para
el caso de la responsabilidad social, se puede considerar como la linea orientadora transversal en

todas acciones que se realicen dentro de una comunidad educativa, siendo ésta, el pilar orientador
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que permite contribuir a la formacion de universitarios socialmente responsables, cumplidores de
principios fundamentales de una sociedad como: responsabilidad, eficiencia, -eficacia,
transparencia, equidad, igualdad, y solidaridad, los cuales contribuyen al desarrollo de valores para
la vida desde la ética. En este marco, las instituciones educativas se encuentran inmersas dentro de
una sociedad globalizada, en movimiento y en constantes cambios, dando paso a un proceso de
innovacion en responsabilidad social, permitiendo crear procesos de adaptacion y transformacion
social dando cabida a una reinvencion que les permita ser sostenibles en el tiempo y de manera

competitiva.

El objetivo de innovar en las formas de la responsabilidad social debe enfatizarse en la
creacion de valor a partir del cambio y transformacion de los contextos sociales,
respondiendo a las problematicas emergentes de tal forma que mejoren las condiciones y
escenarios, la eficiencia de las instituciones y el valor agregado de las organizaciones (Cels,
De Jong y Nauta, 2012) citado en: (Blanco A., Ana Beatriz; Melamed V., Enrique; C.,

Rodriguez; Gisella, 2018, pag. 44)

Para el Parque Cientifico de Innovacion Social — PCIS, la mision es: “promover la innovacion
social basada en conocimiento cientifico articulando investigadores y comunidades por medio de
una oferta de servicios y facilitando la con configuracién de proyectos donde interactdan los
aportes del gobierno, las empresas, las universidades, los cooperantes y las comunidades, siempre

bajo la condicion de apropiacion social del conocimiento” (PCIS, 2017)
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Partiendo de lo anterior, la Innovacién Social, en perspectiva del Parque Cientifico de Innovacion
Social, es una nueva solucién a un problema o necesidad de una comunidad, pretende armonizar

la sostenibilidad social y la competencia empresarial.

Esta puede ser un producto, un servicio, una practica o un modelo de gestion que:

1. Se caracteriza por ser mas eficiente que la solucion ya existente.

2. Se genera de manera participativa entre la comunidad y los investigadores.

3. Essostenible, escalable y puede generar cambios permanentes en la sociedad. (Paque cientifico

de Innovacion social )

2.7. Innovacion en la educacion

En el texto sobre “Perspectivas de la innovacion educativa en universidades de Meéxico:
Experiencias y reflexiones de la RIE 360, en el Capitulo 1, refieren a (Shulman (1981), quien indica

que:

La educacion es un campo de estudio, un lugar que contiene fenémenos, eventos,
instituciones, problemas, personas y procesos, que en si mismos constituyen la materia
prima para hacer indagaciones de muchos tipos. Las perspectivas y procedimientos de
muchas disciplinas pueden utilizarse para resolver preguntas que surgen de y que son
inherentes a la educacion como un campo de estudio. Mientras cada una de estas
perspectivas disciplinarias se utiliza en el campo de la educacion, trae consigo su propio

conjunto de conceptos, métodos y procedimientos, a menudo modificandolos para
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adaptarse a los fendmenos y problemas de la educacion. (Sanchez Mendiola & Escamilla

de los Santos, 2018, pags. 26-27)

Igualmente, los autores anteriores citan a Barraza (2005), quien acota que “L0s ambitos de la
educacion en los que puede aplicarse el concepto de innovacion educativa son varios: nuevas areas
0 contenidos curriculares; nuevos materiales y tecnologias; nuevos enfoques y estrategias para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje; e incluso el cambio de las creencias, supuestos y paradigmas
educativos de los actores del proceso (docentes, autoridades, investigadores en educacion)”.

(Sanchez Mendiola & Escamilla de los Santos, 2018, pag. 32)

2.8. Metodologia

Teniendo en cuenta que este trabajo investigativo busca aportar una estrategia innovadora de
articulacion entre PRS y PP, es importante detenerse en el término metodologia el cual Sanchez
(2015), la define como: “conjunto de procedimientos y recomendaciones que se transmiten al
estudiante como parte de la docencia en estudios superiores” (Sadnchez S., 2015, pag. 4), otro autor
que hace referencia al termino es Gordillo Forero, quien refiere a Ander Egg (1982), quien la
define como: “El conjunto de operaciones o actividades que, dentro de un proceso pre establecido,
se realizan de manera sistematica para conocer y actuar sobre la realidad social. Hace referencia a

los supuestos epistemoldgicos.” (Gordillo Forero, 2007, pag. 124)

Para los autores Cortés e Iglesias, la metodologia la definen como: “ciencia que nos ensefia

a dirigir determinado proceso de manera eficiente y eficaz para alcanzar los resultados
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deseados y tiene como objetivo darnos la estrategia a seguir en el proceso”. (Cortés Cortés
& Iglesias Ledn, 2004, pag. 8)
Los autores Bayarre y Hosford definen metodologia como: “la ciencia que aporta un conjunto de
métodos, categorias, leyes y procedimientos que garantizan la solucion de los problemas cientificos

con un maximo de eficiencia.” (Bayarre Vea & Hosford Saing, 2016, pag. 67)

Para Bermudez y Rodriguez (1996), la metodologia:
Como un sistema que relaciona los procedimientos, acciones, medios y técnicas en un
proceso logico para implementar las relaciones interdisciplinarias en el trabajo
metodologico de los colectivos de carreras, que permita la interrelacion, interaccion,
integracion y sistematizacion permanente entre las disciplinas del colectivo de carrera, en
funcién de la Disciplina Principal Integradora, para lograr el enfoque integral del proceso
de formacion de los profesionales. (Bermuldez Salguera & Rodriguez Rebustillo, 1996, pag.

17)

2.9. Modelo

Uno de los referentes para esta investigacion, es lo relacionado con los modelos que permiten
describir y construir relaciones que faciliten la creacion de una imagen y su explicacién. Como

referentes se tienen a GoOmez y Polania, quienes lo definen:

“Son categorias descriptivas, construcciones mentales que representan un conjunto de relaciones

que definen un fendbmeno con miras a su mejor entendimiento. Esta imagen representa formas
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particulares de interrelacion entre parametros pedagogicos.” (Gémez Hurtado & Polania Gonzalez,

2008, pag. 50)

Vallaeys (2009), reflexiona sobre los impactos universitarios, siendo estos los organizacionales,
educativos, cognitivos y sociales, todos estos se basan en modelos précticos a través de diferentes
actores como los docentes, estudiantes, dirigentes y profesionales los cuales contribuyen a

potencializar a la sociedad. (Vallaeys, 2013, pag. 1)

2.10. Porque hablar de articulacion

El centro de esta investigacion es el concepto de Articulacion, definida por la Real Academia
Espafiola (RAE, 2014), como una accion de unir dos 0 méas piezas o partes de modo que mantenga
entre si alguna libertad de movimiento, la academia agrega que se refiere a Construir algo

combinando adecuadamente sus elementos.

Dentro del proceso educativo que se desarrolla en los centros educativos también se presentan
definiciones que permiten dar claridad al término, es el caso de Susana Celman, quien la enmarca

desde las practicas asi:

Cuando se habla de articulacién, es pensar en actividades, practicas, proyectos donde los
actores principales son los estudiantes, profesores y comunidades; es pensar en docencia,
investigacion y extension, como se indica en el libro Integracion, docencia y extension: “las
inquietudes pedagdgicas surgidas respecto de los aprendizajes universitarios delinearon el

escenario para transitar la propuesta innovadora.” (Celman, 2013, pag. 8).
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La articulacion entre teoria y practica parte desde los disefios curriculares. Hasta hace poco tiempo,
esta Ultima se desarrollaba como una residencia o un internado donde los docentes de la parte
tedrica no eran los mismos de la parte practica, lo que, hasta cierto punto, no daba continuidad a

los procesos.

Es un espacio social de aprendizaje y formacion en tanto y en cuanto pueden convivir y
buscar modos de articulacién entre diferentes enfoques, creencias, culturas, expectativas e
intereses. Los proyectos y actividades de extension universitaria, como practicas politicas
y sociales, para que sean educativos deben posibilitar la construccion de un espacio de
experiencias y saberes compartidos entre actores sociales con historias y culturas diferentes

y con intereses y posibilidades desiguales. (Rafaghelli, 2013, pag. 28)

Dentro de la institucion educativa a nivel general, deben existir procesos internos que permitan
ahondar y unir esfuerzos que contribuyan al mejoramiento del proceso formativo, teniendo en
cuenta que cada una de las areas se debe conectar con la otra, dando paso a un enriquecimiento de
saberes y aprendizajes desde la experiencia de los otros de forma que se contribuya a la formacién

del educando.

La articulacion en las instituciones educativas no debe ser simplemente vista desde la
perspectiva de unir niveles o ciclos para obtener mejores resultados de “calidad educativa”
0 brindar a los estudiantes mejores oportunidades de estudio o empleo; por el contrario, se
debe percibir como un eje transformador en los distintos &mbitos de la gestion institucional

y ser vista como un proceso pedagdgico dentro de la misma institucion que implique

46



acciones conjuntas para el mejoramiento continuo de la misma. (Mendez Perez & Mancipe,

2014, pags. 6-7)
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PARTE III

3. UNIMINUTO UNA INSTITUCION EDUCATIVA DIFERENTE PARA UNA
SOCIEDAD DISTINTA

3.1. UNIMINUTO vy su proyecto educativo

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios—-UNIMINUTO, es el resultado del suefio del padre
Rafael Garcia-Herreros. En 1990, fue fundada como un proyecto educativo innovador, formando
parte de las Instituciones de Educacion Superior — IES, permitiendo el ingreso a una educacion
superior de calidad al alcance de todos. Focaliza sus esfuerzos en el desarrollo social y comunitario,
la formacion integral de su comunidad educativa, y fortalece a sus estudiantes como lideres sociales
innovadores y profesionales responsables. “cumple su mision mediante un paradigma de educacion
para el desarrollo integral realizado con un enfoque pedagogico, praxeoldgico” (Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, 2014, pag. 25) .

3.2. Filosofia de UNIMINUTO

UNIMINUTO adopta la filosofia de su fundador el padre Rafael Garcia-Herreros, quien, con su
autenticidad, pensamiento, conocimientos sobre la praxis, innovador, comunicador, gestor y
educador social, da un sello personal, desde la espiritualidad de la comunidad Eudista. Dicha
comunidad se fundamenta en la evangelizacion desde las obras, para el desarrollo integral del ser

humano y sus comunidades, aspecto que acoge plenamente UNIMINUTO.

3.3. Mision:

La mision de UNIMINUTO esta definida en funcién de:

48



El Sistema Universitario UNIMINUTO inspirado en el Evangelio, el pensamiento social de la

Iglesia, la espiritualidad Eudista y el carisma del Minuto de Dios, tiene como proposito:

» Ofrecer educacion superior de alta calidad y pertinente con opcion preferencial para
quienes no tienen oportunidades de acceder a ella, a través de un modelo innovador,
integral y flexible.

» Formar excelentes seres humanos, profesionales competentes, éticamente orientados y
comprometidos con la transformacién social y el desarrollo sostenible.

» Contribuir, con nuestro compromiso y nuestro testimonio, a la construccion de una
sociedad fraterna, justa, reconciliada y en paz. (Corporacion Universitaria Minuto de

Dios, 2014, pags. 28-29)

En cumplimiento de su compromiso misional, establecié como su Mega que

« En el 2019, UNIMINUTO es reconocida, a nivel nacional e internacional, como una
institucion de educacion superior que, desde su modelo educativo inspirado en el
Humanismo Cristiano, forma personas integras que, como profesionales competentes y
emprendedores, abiertos a la busqueda de Dios y al servicio del hombre, contribuyan al
desarrollo de sus comunidades y de una sociedad equitativa.

* UNIMINUTO se caracteriza por ser una institucion incluyente y sostenible, soportada en
una cultura de alta calidad, con una oferta educativa amplia y pertinente, gran cobertura,

facil acceso, uso de nuevas tecnologias, promocién de la innovacion social y de iniciativas
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de cooperacion para el desarrollo. (Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2014, pag.

109).

Siendo, asi las cosas, se puede decir que UNIMINUTO es una institucién educativa a la vanguardia
de la educacion que rompe barreras que la misma sociedad ha creado al permitir el ingreso de

poblaciones diversas, dando paso a individuos capaces, activos y responsables socialmente.

3.4. Modelo educativo UNIMINUTO

Esta institucidn, centra su esfuerzo en el acatamiento de la mision institucional, permitiendo que
jévenes y adultos puedan acceder a una educacion universitaria incluyente y de calidad,
propendiendo por potenciar el crecimiento integral del ser humano, mediante la formacién de
profesionales éticos, lideres e innovadores sociales, que contribuyan al desarrollo de nuevas

herramientas que garanticen la construccién de un pais justo y en paz.

Asi mismo, la universidad para contribuir al desarrollo social e integral del ser humano, potencia
en el estudiante las dimensiones de la persona, desde su modelo praxeoldgico (ver, juzgar, actuar
y devolucién creativa). Esta metodologia le permite, fusionar las practicas desde su experiencia
tanto personal como social y el conocimiento tedrico desde su especificidad académica, dando
como resultado unos profesionales integrales, que analicen y reflexionen en su propio entorno y su
aporte a una sociedad. “De esta manera, el modelo educativo, anclado en los contextos y en las

situaciones reales, esta soportado en tres pilares: el desarrollo humano, la responsabilidad social
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y las competencias profesionales propias de cada disciplina y nivel educativo” (Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, 2014, pags. 65-66)

llustracién 9: Modelo educativo de UNIMINUTO

Fuente: (Corporacién Universitaria Minuto de Dios, 2014, pag. 66)

Con respecto al modelo educativo de UNIMINUTO, es necesario mencionar que esta
fundamentado en tres pilares principales del quehacer educativo: Desarrollo humano,

Responsabilidad social y Competencias profesionales.

Desarrollo humano. Busca equilibrar el aprendizaje del estudiante con su formacion
como persona integral, llevandolo a construir un proyecto personal de vida y a desplegar
sus potencialidades, adquiriendo la autonomia y las competencias pertinentes para su

realizacion personal y profesional.

51



Responsabilidad social. Pretende promover una sensibilizacion consciente y critica
ante las situaciones problematicas, tanto de las comunidades como del pais, al igual que
la adquisicion de unas competencias orientadas a la promocién y al compromiso con el
desarrollo humano y social integral. Se construye por medio de las practicas en
responsabilidad social y las practicas profesionales, e integra los conocimientos tedricos
disciplinares con la interaccion, y el trabajo con las comunidades, facilitado en el
ejercicio de las practicas. El enfoque de la educacion para el desarrollo, conjuntamente

con la pedagogia praxeoldgica, sustenta este proceso.

Competencias profesionales. Son el resultado del proceso cognitivo e investigativo
que adelanta UNIMINUTO, el cual combina la teoria con la practica y promueve la
transformacion de los individuos y comunidades, el despliegue de sus potencialidades
naturales, de sus conocimientos, habilidades y competencias. De igual manera, dicho
proceso fomenta la actitud de “aprender a aprender “, y genera un hébito reflexivo y
critico que facilita la aplicabilidad del conocimiento para interpretar y transformar la
sociedad, mediante procesos de investigacion situada y aplicada. (Corporacién

Universitaria Minuto de Dios, 2014, pags. 66 - 67)

3.5. La proyeccion social en UNIMINUTO

Uniminuto en su funcion sustantiva de proyeccion social busca
“garantizar la interaccion entre comunidad educativa y sociedad, para que, a partir del
reconocimiento de diferentes contextos, se puedan co-crear cambios positivos que

transforman la realidad sociocultural, econémica, educativa y ambiental de las
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comunidades y regiones donde hacemos presencia institucional, a partir de procesos
articulados de formacién, de investigacion aplicada y de diversos proyectos de desarrollo

social” (Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2018).

3.5.1. El concepto de proyeccion social

Los Lineamientos Generales para la Proyeccion Social de UNIMINUTO, se desarrollan
en el acuerdo 2 del 2014 del Consejo General Académico, en el cual se muestra como de
acuerdo con su modelo educativo, Uniminuto “concibe la proyeccion social como un eje
articulador del proyecto educativo” ...“es uno de sus sellos diferenciales”... “esta
inspirada en la obra del Minuto de Dios” y “promueve la practica social y profesional
como validacion de la teoria, partiendo de la conviccion institucional de que todo
profesional, cualquiera que sea su disciplina, debe ser un promotor de transformacion

social” (Art 1).

3.5.2. Politica de Proyeccion Social en Uniminuto

Esta politica se crea para unificar términos y presentar una guia para el buen desarrollo de las
actividades, tanto académica como administrativa en las diferentes rectorias y vicerrectorias del

sistema UNIMINUTO. En ese marco define:

Garantizar la interaccién entre la comunidad educativa y la sociedad, para que, a partir del

reconocimiento de diferentes contextos, se puedan co-crear cambios positivos que
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transforman la realidad socio-cultural, econdmica, educativa y ambiental de las
comunidades y las regiones donde se hace presencia institucional, por medio de procesos
articulados de formacion, de investigacion aplicada y de diversos proyectos con impacto

social. (Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2016, pag. 40)

Esta proyeccion social, construye directamente relaciones entre los agentes sociales y
comunitarios, la academia, asi mismo facilita el apoyo y acompariamiento desde diferentes ambitos
(econdmico, habitacional, educativo, ambiental y cultural) con el fin de contribuir a la solucion de
los principales problemas en el entorno, de donde resulta el fortalecimiento de comunidades,
mediante la formacion y capacitacion, de esta forma se contribuye a la transformacion social de un

pais.

3.5.3.  Principios de la proyeccién social

Para llevar a cabo la proyeccién social, UNIMINUTO establecié como principios: Responsabilidad
social, Reconocimiento de la diferencia, Respeto por el ambiente, Participacion activa de las
comunidades, Generacién de oportunidades para el desarrollo regional, Interdisciplinariedad,

Relacion Universidad — Sociedad y Apropiacién social del conocimiento.

3.5.4. Estrategias para la proyeccion social en UNIMINUTO

La proyeccion social en UNIMINUTO vy en particular en la Sede principal, se ha organizado a

través de seis estrategias:
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e Practica en Responsabilidad Social: Es considerada como uno de los ejes de articulacion
del modelo educativo, impartido desde el Centro de Educacion para el Desarrollo CED.

e Practica Profesional: Actividad pedagdgica complementaria que se desarrolla desde cada
una de las areas disciplinares donde se integra la teoria y la praxis, en un contexto real.

e Voluntariado: La comunidad universitaria activa que reconoce la obra Minuto de Dios,
busca servir de manera voluntaria a las personas y a la sociedad.

e Educacion Continua: UNIMINUTO desde esta estrategia, busca capacitar, ofrecer cursos
de actualizacion, generar procesos de formacion, fomentar el establecimiento de alianzas y
redes, promueve la cualificacion del talento humano tanto a la comunidad universitaria
como a graduados de otras instituciones y comunidad en general.

e Transferencia de conocimientos mediante proyectos y participacion en espacios locales y
regionales: Son proyectos de apoyo a comunidades, implementados por UNIMINUTO o
en alianzas estratégicas.

e Latransicion de la educacion media hacia la educacion terciaria: Mediante la articulacion,
se pretende garantizar la transicion de los jovenes de la educacion media a la educacién

superior.

3.5.5. Unidades académicas de proyeccion social a través del tiempo

Actualmente, para el desarrollo de estas estrategias se involucran varias unidades académicas:
Centro de Educacion para el Desarrollo CED y el Centro Progresa EPE y los centros y escuelas de

los programas y/o facultades.
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En sus inicios, la proyeccion social en UNIMINUTO se centro en las préacticas en responsabilidad
social desde el Centro de Practica Social y las practicas profesionales desde los programas
académicos. Reconstruyendo ese proceso se identifica lo que se ha ejecutado para el desarrollo de
las préacticas de responsabilidad social y practicas profesionales; visibilizando el compromiso de la

universidad por plasmar el sello social que la hace diferente de otra universidad del pais,

UNIMINUTO para dar cumplimiento a su funcion de proyeccion social, desde el campo de
responsabilidad Social, en el 2000 transforma el departamento de practica social adscrito a
la Vicerrectoria Académica, en el Centro de Practica Social -CPS- y lo constituye como
unidad transversal de proyeccion social, hoy en dia Centro de Educacion para el Desarrollo

-CED. (Bautista C., 2017, pag. 100)

Es importante tener en cuenta la estructura inicial del Centro de Précticas (CP) en el cual la
universidad cimentd en su primer momento la proyeccion y que fue reglamentada en los principios,
politicas, orientado desde el curriculo de pregrado, siendo esta practica de caracter obligatorio para

todos los programas existentes en la institucion.

Para desarrollar el proceso de formacion social con los estudiantes, define dos frentes de
trabajo, formacion social y servicio social; para el primero organizado alrededor de la
Catedra Minuto de Dios y los cursos de Fundamentos tedricos de la practica social 1y Il,
en los cuales los estudiantes recibian elementos conceptuales y practicos sobre su entorno

social. Como requisito para continuar el proceso de formacion, el estudiante debia cursar
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su practica social, desarrollando dos niveles, uno relacionado con un proceso de
observacién acompafada (practica social 1) y otro con un trabajo de campo interdisciplinar

(Practica social 2, 3 y 4) (Bautista C., 2017, pag. 100)

El centro de practica tuvo en cuenta dos frentes de trabajo el de las personas como ser individual
(estudiante y docentes), en los cuales se trabajaba para mejorar su actitud exaltando los valores
como ser humano y la formacion hacia las comunidades desde el servicio social y desde el servicio
a las comunidades se buscaba trascender y romper barreras que le permitieran reconocer la pobreza
desde su propia experiencia al estudiante y generar opciones para superar la pobreza mediante
proceso de desarrollo sostenible y contribuir a las comunidades para ser auto sostenibles mediante

la orientacion entregada por los estudiantes a las comunidades.

llustracién 10:Frentes de Formacion en la Practica

INTERVENCION

W

DOS FRENTES

Fuente; Enfoque y préactica social, Clara Stella Juliao Vargas (Juliao Vargas C. S., Enfoque y
practica social, 1999)
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En el cuadernillo Enfoque y practica social, escrito por Clara Stella Juliao Vargas en 1999, se
presenta los frentes de formacion social, en el, presentan los temas que se tenia en cuenta para
desarrollar entre docentes y estudiantes era la actitud frente a los demas en marcados en los valores
sociales, como también el conocimiento de los problemas sociales que se presenta en las
comunidades sobre la base de la doctrina social sin perder de vista los problemas de este pais, asi
mismo, en los estudiantes se tenian en cuenta y se contribuia para que ellos se desarrollaban esas
destrezas y capacidades al aplicar tanto los conocimientos tedrico como los practicos, hacia las

comunidades en situacién de problemas.

Ademas, desde el servicio social, el CP orientaba el proceso a las personas y comunidades,
permitiéndose trascender en al beneficiar al estudiante, docente y comunidad educativa en general,
al desarrollar el servicio social a las comunidades mas pobres, creando alternativas reales para

superar la pobreza y crear procesos de desarrollo sostenibles y generacion de riqueza.

Lo anterior esta respaldado en los lineamientos creados en 1997, en donde se sustenta la formacion
integral de los estudiantes, en tres pilares que contribuyen al proceso de formacion, orientando las
acciones desde la docencia, investigacion y la proyeccion hacia las comunidades. Con las bases
claras para la formacion integral de los estudiantes de esta universidad, se da paso en el 2002 a la
presentacion de Modelo Educativo Praxeoldgico. En donde se puede ver la formacién integral de

la ensefianza hacia los estudiantes, basando en dicho el proceso

La conformacion de una persona que integra el saber (teoria) con el actuar (praxis) y es

diestra para articular e integrar con la sociedad el proyecto de vida y de trabajo que, en si
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mismo, ha realizado. Se desarrolla en todos los curriculos mediante tres campos de
formacion: desarrollo humano, Practica social y profesional y area de competencia

profesionales especificas. (Cuadernos de préactica social No. 1 Fundamentos tedricos, 2002,

pag. 10)

Con el paso de los afios el CP cambio su denominacion a Centro de educacion para el desarrollo
(CED) vy el proceso de formacion en responsabilidad social se fue reduciendo en nimero de

semestres.

3.5.5.1. Centro de Educacion para el desarrollo — CED-

Este centro se conoce como una unidad académica adscrita a la Direccion de Proyeccion Social de
UNIMINUTO, encargada, en las Rectorias — Vicerrectorias Regionales y Centros Regionales, de
Liderar la formacién en responsabilidad social de los estudiantes de todos los programas, y que
tiene como fin el desarrollo de nuevas formas pedagdgicas y de investigacion-accién que den
origen a la transformaciones en las comunidades, incluidas las educativas (estudiantes) y las
organizaciones, con enfoque desde la Educacion para el Desarrollo. Al ser un centro de educacion,
accion social y pensamiento critico, busca contribuir desde la transversalidad con estudiantes de
todas las disciplinas y la investigacion-accion, al abordaje de las realidades sociales y la co-
construccién de un conocimiento social, util para posibilitar la evolucion dentro de las diversas

comunidades con las cuales se trabaja.
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Para dar cumplimiento a su funcién crea tres areas de trabajo que articulan las tres funciones
sustantivas de la Universidad: Pensamiento Social (Investigacion), Formacion en Responsabilidad
Social (Practica en Responsabilidad Social, Desarrollo Social Contemporaneo y Electivas) y
Desarrollo Comunitario (Fortalecimiento de Lineas y Proyectos de PRS, Gestidn con Organizasen

Sociales Institucionales, Formacion de interlocutores).

Ilustracion 11: Areas de trabajo del CED

Educacion para el Desarrollo en Perspectiva Latinoamericana
x L =

Investigacion

Pensament
Sooa!

Forrmacdn en
Responsobddod
Soco

Cornuntono

Poyeccson Socal Docenca

« Ficsofa Latrcamencana —

o Peramments Dvcoloral Mectaln Educatzm Pravead y el o £1ca3 de la responsatidsd
* Atermatvas 3l Desarrodo y para la vida

» Femnamon de frontena

Fuente: (Centro de educacion para el desarrollo, s.f.)

En el siguiente cuadro se desglosan y se visibiliza cada una de las areas y lo que trabajan para el

cumplimiento de sus objetivos:
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Tabla 5:Areas del CED

Centro Educativo para el Desarrollo — CED

Unidad Académica en cargada en las Rectorias — Vicerrectorias Regionales y Centros Regionales de Liderar la formacion en responsabiidad social de los estudiantes de Todos los program as.

Es unidad académica adscrita a la Direccion de Proyeccion Social de UNIMINUTO, tiene como fin el desarrollo de procesos educativos y de investigacion-accién que promueven |a em ancipacion-transform acion social con
estudiantes  comunidades y organizaciones desde el enfoque de la Educacion para el Desarmllo en perspectiva latinoam ericana

Ser un centro de educacion, accion social y pensamiento critico que desde la investigacion-accion y el abordaje interdisciplinar aporte a la comprensidn de las realidades sociales yla co-construccian de un conocimiento situado y de
relevancia social, (til para posibilitar sus trans formaciones, que acerquen la academia y1os saberes de las organizaciones sociales.

Contexto de Practica

Responsabilidad - Proyectos Sociales | Enfoque que sustentan la o . :
P . en Responsabilidad v o s Principios: Actores: Ciudadanias:
Social Social: en Formacion: formacion
E s un supuesto ético y poltico | Organizacion sucial—.lnsl'rtuciﬁn— Proyectos en formacion - |+ Praxeologia = Humanismo cristiano * Estudiantes |4propiacion contexto local y

Un pilar del Modelo
E ducativo

Un drea de formacion del
Modelo Curricular

Un curzo obligatorio en los
planes académicos.

Grupo investigacion
Reconocimiento de entorno
Proponer Aternativas

Practicas - E studiantes
Im pacto E ducativo
Transformacion en
comunidades u

+ Educacion para el D esarrolio

- Actitud ética

» E spiritu de senvicio

* Excelencia

* Inclusién y equidad educativa
. G il

organizacion

Concientizacién de sujetos y colectivos
en agentes de transformacion social
Principios:

* Praxeologia

- Comunidad educativa

* Comunidad participativa
* Identidad Cuttural

Principios

*No violencia

+ Solidaridad

*Equidad de género
*Intercy turslidad critica

* Corresponsabilidad social
* Valoracion de la diversidad

* Organizaciones sociales,
comunitarias e institucionales.
*Profesores de P.R.S.

* Personas y comunidades
diferentes a Uniminuto.

global R esponsables de su
|desamollo Proponer y
gestionar atemativas de
transfo macion social

Ser critica y activa en los

practicantes

|Apropia cién contexto local y
global

Responsables de su
lde=amolin

Propuests metodologica:

* Reconocimiento de la
reglidad

- Lectura critica

* Moviizacion de las
emociones

* Construccion de acciones
colectivas para la

[transfo macion.

Areas de trabajo que articulan las tres funciones sustantivas de la

Universidad

Pensamiento Social

INVESTIGACION

E linterés del centro es que el conocimiento que se produce,
emerja a partir de tender puentes y didlogos entre las diferentes
expresiones de la academia, los intelectuales y los movimientos
s0ciales, las organizaciones sociales y comunitarias.

Lineas de investigacion-accion:

* E ducacion(es) y desarmlio(s) desde América Latina
* Subjetividades poliicas y acciones colectivas de
trans formacion Social

* Responsabilidad Social Universitaria

Linea de fundamentacion:

Los productos editoriales - construccion conceptual y
pedagogica del CED

Publicaciones:

= Convergencias y divergen cias

» D e construyendo la educacién para el desarrolio
* Sistematizacion de Procesos Pedagdgicos

= Fundamentos Conceptuales del CED

» Desarrollo Social Contem pordneo

* Sistematizacion buenas pricticas pedagdgicas

Linea de investigacion en contextos (situada)

Frocesos de investigacion que desarrolla el centro, desde una
perspectiva interdis ciplinar y para abordar la com prension de las|
realidades sociales

Publicaciones:

* Negocios Socialmente Responsables

= Subjetividades y discursos 2013

+ Como va la Formacion Ciudadana

* Un camino al fortalecimignto

* Hacia un encuentro de vida. Sistematizacion 2011

Linea de material pedagdgico y cuademillos socio-
educativos

Material en muttimedia tiene por objetivo general promover
procesos educomunicativos para la formacién ciudadana con el
us o0 de los medios en distintas comunidades, especialmente en
|a escolar, escenario donde se desarrolla la PRS de
UNIMINUTO

* Libro Caja de Herramientas
* Multim edia de medios escolares para la formacion ciudadana

Formacion en
Responsabilidad Social

* PRACTICAEN RESPON SABILIDAD
SOCIAL:

\Asignatura transversal, cursada por
todos los estudiantes de los programas
profesionales y tecnoldgicos de
UNIMINUTO. Curso tebrico-practico con
una intensidad de tres créditos
académicos, se desarrolia en dos
escenarios de aprendizaje: el aula yel
contexto de prictica

* DESARROLLO SOCIAL

(CONT EMPORANED:

Asignatura transversal de (2) dos
créditos académicos Tiene como
propésito generar un espacio de
discusion €n torno a las condiciones
historicas, materiales y socioculturales
mundiales, especialmente de Am érica
Latina, generadas y perpetuadas por el
modelo hegem 6nico de D esarrollo.

*ELECTIVAS-CONSUMO EN
CONTRAVIA

Curso electivo de (3} tres créditos,
pertenece al com ponente curricu lar
profesional com plementario y puede ser
cursado por todos los estudiantes de
UNIMINUTO.

Desarrolio Comunitario

* Fortalecimiento de Lineas y Proyectos de PRS

* Gestién con Organizasen Sociales Institucionales

+ Fomacidn de interlocutores.

Trabaja con, 63 organizaciones sociales y comunitarias &
instituciones plblicas, en 17 localidades de Bogotd -

Fortalecimiento de Lineas y Proyectos de PRS

+ Linea popularizacion critica de las tecnologias

* Linga propuestas educativas aternativas

» Linea ambiente, economias y &ticas para la vida
+ Linea temitorios, paz y memorias

Proyectos por Linea

1. Linea popularizacion critica de las tecnologias
* Espacios creativos con tecnologia

+ Audiovisuales para la formacion...

+ Alfabetizacion en el manejo de la informacion

2. Linea prop i i

+ Juguemos con la palabra

+ Construyamos mundos con la nifiez

* Pedagogias para el encuentro

3. Linea ambiente, economias y &ticas para la vida
+ Comercio justo y consumo responsable

+ Ambiente y ciudadania

+ Negocios socialm ente responsables

4, Linea temitorios, paz y memorias

* Voces de ciudad bolivar

* Tejiendo territorios

* Métale la ficha a suba

Fuente: construccion de los autores a partir de documentos del CED
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3.5.5.2.  Centro Progresa — EPE

Es una unidad de gestion académica y gestion administrativa que aporta a la proyeccion social de
la universidad, como también es el coordinador general de los lineamientos y programas
de Emprendimiento, Practicas Profesionales y Empleo, sus acciones las fundamente en los retos

presentados en la Mega de Uniminuto

En el 2019, UNIMINUTO-Sede Principal sera reconocida nacional e internacionalmente
por su alto impacto social en el pais, evidenciado en la formacion de profesionales, lideres,
innovadores y emprendedores sociales; en la generacion y apropiacion de conocimiento
que transforme las comunidades, que sea situado y socialmente responsable; en los
procesos de calidad integral en toda su gestion y en el fortalecimiento de una comunidad
académica, comprometida con la misién institucional. (Corporacion Universitaria Minuto

de Dios, 2014, pag. 70)

Tiene como finalidad brindar servicios de extension y abrir las oportunidades para la consolidacion
de proyectos de vida de los estudiantes y graduados, a través de educacion en: emprendimiento,

empleabilidad y la préctica profesional, como experiencia del primer empleo.

e Emprendimiento: este programa contribuye a la formacion de competencias humanas
presentadas en el modelo pedagdgico y el enfoque curricular, como también contribuye a la
formacion de las competencias emprendedoras, ofrece a los estudiantes asistencia técnica en

los proceso y proyectos de emprendimiento, como también cuenta con asignaturas electivas
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transversales a todos los programas de la universidad como: Direccion empresarial,
Habilidades Gerenciales, creacion de empresa, Desafio Bancdldex- Uniminuto Herramienta de
crecimiento empresarial, habilidades profesionales, Estrategias Laborales 1y 2 , Gestion de la
innovacion, Negocios y comercializacion, innovacién y prototipaje, marquetin laboral, plan
de negocios y CP empresarialidad.

e Empleabilidad: Teniendo en cuenta los Retos Estratégicos de fortalecer, los Graduados y
Estudiantes, presenta una Bolsa de Empleo UNIMINUTO autorizada por el Ministerio del
Trabajo; en ella proporcionan a los Orientacion ocupacional, asesoria, bolsa laboral, educacion
y cualificacion.

e Practica profesional: Es un punto de encuentro en donde los estudiantes que estan cursando su
practica profesional convergen con sus capacidades, conocimientos tedricos propios de sus
carreras con la praxis, contribuye a la construccion de nuevos conocimientos, impulsa a la

reflexion y a la interaccién con los sectores productivos.

lHustracion 12:Areas de servicio

CENTRO PROGRESA

En este lugar se concentran actividades para
ofrecer servicios que contribuyen al proyecto de
vida de estudiantes y graduados.

EMPLEO

Entregamos una ruta de
insercion laboral,

EMPRENDIMIENTO

Proyeccidn y generacién de
ingresos y empleo.

GENERANDO OPORTUNIDADES

PRACTICAS
PROFESIONALES

Integramos la prctica como una ruta de
insercién leboral para el estudiente.

Fuente: Centro Progresa — EPE (Uniminuto - EPE, 2018)
En el siguiente cuadro se presentan cada una de estas areas, servicios y demas aspectos del Centro
Progresa.
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Tabla 6:Areas del Centro Progresa — EPE
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3.5.,5.3. Centrosy escuelas de las facultades

Estos centros y escuelas nacen de las necesidades identificadas, en grupos y comunidades con los
cuales la universidad a través de acciones de programas y facultades, ha desarrollado acciones
concretas, siendo éstas, el resultado de las relaciones de la investigacion, innovacion y proyeccion

social.

e Centro de Transformacion Social de la Facultad de Ciencia Humanas y Sociales-

FCHS

Este centro se crea para contribuir a la proyeccion social en UNIMINUTO, desde las ciencias
humanas y sociales, favoreciendo la transformacion y mejoramiento de las comunidades,
instituciones y contextos sociales del entorno en donde se encuentra ubicada la Universidad; es
de anotar que su proposito fundamental es “acceder procesos de gestion social mediante el
desarrollo de proyectos estratégicos que susciten un dialogo entre los actores sociales y la
comunidad académica, asi como liderar proceso de consultoria y asesoria a nivel general, global y

particular” (Juliao Vargas C. S., Consultorio Minuto de Dios: un modelo de atencién Social, 2017,

pag. 17)

Dando cumplimiento a su proposito, centra sus esfuerzos en el desarrollo de proyectos que
favorezcan a las diversa comunidades en donde las poblaciones sean arte y parte de la solucién a
sus problematicas; tales proyectos estas organizados por areas: estudios sociales (Investigaciones

sobre el barrio Minuto de Dios, el adulto mayor en Bogota, Semillero mirada interdisciplinar),
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consultoria (Consultorias con la Armada Nacional, y alcaldia de San Cristébal) y gestion social
(Gestion asociada y Consultorio Social Minuto de Dios).

llustracion 13: Estructura organizacional

Fuente: CTS tomado de http://www.uniminuto.edu/web/cts/

El centro cuenta con una estructura organizacional distribuida en cuatro areas: la primera es la
Direccion del centro que da vida y hace realidad los objetivos propuestos para el buen
funcionamiento del mismo, la segunda Area de Estudios Sociales: es la encargada de generar
reflexidn, sistematizacion, teorizacion y, socializacion de los proyectos desarrollados, la tercera es
el Area de Consultoria es considera como un espacio en el cual se entrega apoyo, se presta servicio
y acomparfiamiento dentro de un proceso de intervencion y analisis de problemas sociales, y la
cuarta es el area de gestion social, en ella encontramos el consultorio social en el cual, siendo este

un espacio de apoyo, servicio y acompafiamiento de la poblacion.
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e Centro de estudios e investigaciones en vivienda, habitat e innovacion social - CENVIS

En el afio 1998, la Corporacion Minuto de Dios, en acuerdo de cooperacion con el Ministerio de
la Construccion de la Republica de Cuba, asesoraron a la Facultad de Ingenieria en la creacion de
un centro de estudios de vivienda, en el afio 1999, se cred el Centro de Estudios en Vivienda de
Interés Social — CENVIS, posteriormente, cambi6 a Centro de Estudios e investigaciones en

vivienda, habitat e innovacion social - CENVIS.

Este centro, busca contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades menos
favorecidas en el mejoramiento de la vivienda y el habitat. Se encuentra vinculado a la Facultad
de Ingenieria como unidad de investigacion y proyeccién social, desarrollando lineas de accion
como: mejoramiento del habitat, infraestructura bésica, tecnologias de construccion aplicadas y

prevencion de riesgos. Rectoria Sede Principal.

Mision: Ser un centro de estudios, investigacion que busca alternativas a la solucion de problemas
de vivienda y hébitat en las comunidades menos favorecidas, inspirado en la obra Minuto de Dios.

(CENVIS)

Las lineas de investigacion del CENVIS son:
e Mejoramiento del habitat: Acciones que conduzcan a mejorar las condiciones fisicas,
ambientales y funcionales de la vivienda y el habitat, respetando las normas existentes tanto
de construccién, urbanisticas y ambientales, contribuyendo al desarrollo integral y

sostenible de las comunidades menos favorecidas.
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e Infraestructura bésica: Intervencion sobre la infraestructura elemental de una comunidad
que busca tener las condiciones minimas de habitabilidad (servicios publicos, transporte,
vias, equipamiento y saneamiento basico)

e Tecnologias de construccion en VIS: Investigar y desarrollar sistemas constructivos, tanto
tradicionales como innovadores y sostenibles.

e Prevencion de riesgos: capacitacion, asesoria y acompafiamiento a la poblacion menos
favorecida en la mitigacion de riesgos en la vivienda y su entorno con el fin de mejorar

sustancialmente su calidad de vida. (CENVIS)

e Escuela de medios para el desarrollo

Fomenta la proyeccion social participando en el proceso de investigacion, formacién y produccion
mediatica con fines sociales que permitan entender el uso de los medios de comunicacion como
formas de potencializar el desarrollo de las comunidades y de la sociedad en general. Rectoria Sede

Principal.

Esta escuela nace bajo el acuerdo 067 del Consejo Superior del 16 de marzo de 1999. Como una

unidad adscrita a la Facultad de Comunicacion Social — Periodismo.

Trabaja en el primero momento la parte comunicacional de la Universidad, elabora programas de

formacion de medios, realiza participacion en foros académicos afines con los medios de

comunicacion y coordina la catedra en el area de medios del programa académico de
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Comunicacion Social — Periodismo, CSP y motiva al estudiante mediante un proyecto en el realizan

produccidn en fotografia, radio y television; mediante el proyecto de produccion académica.

Crea el programa de Tecnologia en Comunicacion Grafica, continua su evolucion al organizar el
programa de Produccion de Medios por ciclos de aprendizajes, construccion de un proyecto de
television que permite articulado a proyectos tales como el Canal de television universitaria, la
Alianza de productoras de television universitaria; Clip UNIMINUTO el Canal Multimedia de la
Universidad y ATEI, asociacion de Televisién Educativa Iberoamericana. Como también en los

medios escolares en radio escolar. (FCC)
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PARTE 1V

4. PRESENTACION DE RESULTADOS

En la sede principal, como parte del sistema UNIMINUTO, las practicas en responsabilidad social
y las précticas profesionales estdn orientadas a desarrollar en el estudiante la conciencia y las
habilidades para dar solucion a diversas probleméticas de la sociedad, de manera diferenciada y
pertinente, con la conviccidn, segun lo expresado en el Modelo Educativo de la institucion, “que
todo profesional, cualquiera sea su disciplina, debe ser un promotor del Desarrollo Humano y

Social”.

La universidad Minuto de Dios dentro del proceso de formacion educativo presenta como
estrategia de proyeccién social al Centro de Educacion para el Desarrollo CED, siendo este el
encargado de las Practicas en Responsabilidad Social, con el cual busca impactar a las
comunidades y transformar vidas, como también, a Centro progresa EPP, la entidad encargada de
la Précticas Profesionales, siendo estas dos practicas en donde esta centra la investigacion en los
cuales se verificara los procesos de articulacion existentes en la practica de responsabilidad social

y préctica profesional.

Los esfuerzos y procesos desarrollados por la universidad para fortalecer la proyeccion social
desde los centros creados para tal fin, han ido de la mano del proceso académico de reestructuracion
de los curriculos, es importante reconocer la evolucion del curriculo de practicas sociales y practica

en responsabilidad social.
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llustracion 14: De las Practicas Sociales a la Practica en responsabilidad social

Materias Transversales de la

Proyeccion Social

Materias pre- requisito en la formacion

Las asignatura no son
pre-requisitos

Centro de educacion para el Centro de Educacion para el

Departamento de practica Centro de practicas
1998 2001

desarrollo Desarrollc
2006 2008 -2019

‘{ Catedra Minuto de Dios ‘ —{ Formacion social 1 ‘

1

Fundamentos tedricas de la
Practica social «

| Formacian social 2 ‘

Fundamentos tedricos de la
Practica social 2

— Sarvicio social 1 ‘

Practica social 1—
{Obszrvacion Acompaiiada)

L Sarvicio social 2 ‘

Practica social 2
[Trabajo interdisciplinar

Servicio Socizl)

|Trabajo interdisciplinar

Practica social3 ‘
Servicio Social)

{Trabajo interdisciplinar

Practica Sooal4
Servicio Social)

Fundamentos Tedricos de la

Azignatura Desarrolle Social

Practica Contemporinec

; Practicas en Responsabilidad
Practicas sociales 1 Socisl

Pricticas Socizles 2 ‘

Fuente: Construccion de los autores a partir de la revision documental

Como se aprecia en el grafico anterior, el nimero de asignaturas y de créditos correspondientes a

la practica en responsabilidad social ha venido perdiendo peso y numero de créditos a lo largo del

tiempo, con relacion al total de créditos y asignaturas de los programas. Aunque puede conservar

el espiritu inicial, hay necesidad de revisar si ese cambio ha afectado la sensibilizacion frente a la

problematica social en los estudiantes.

Por otra parte, en cada uno de los programas se establecen campos de préactica profesional

disciplinar, no necesariamente relacionados con los campos de practica en responsabilidad social

que maneja el CED y seglin cada programa, sea tecnolégico o profesional, se establecen diferentes
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niveles de practica en su plan curricular. Lo anterior se manifiesta en lo dicho por los estudiantes

y docentes en encuestas, entrevistas y grupos focales realizados. Veamos.

4.1. Como se entienden las PRS y la PP: la vision de estudiantes, docentes y egresados

Dentro del proceso desarrollado en los grupos focales con los estudiantes y docentes se les solicito
que respondieran la pregunta 1, ;Qué recuerda usted sobre las PRS y PP en UNIMINUTO - Sede
Principal y que acercamiento ha tenido con ella(s)?, esto permiten que los estudiantes participantes
en los grupos focales, reconstruyen sus propias experiencias desde lo vivenciado en las practicas
PRSy PP, las actividades realizadas y los docentes plasmen lo que ellos tienen presente de estas

practicas.

Lo anterior se corrobora al realizar la revision de la materia transcrito recopilado en los grupos
focales en el cual podemos apreciar.
Desde los estudiantes:

Tabla 7: Resultados GRUPO FOCAL ESTUDIANTES (Est.)

PRACTICAS EN RESPONSABILIDAD

SOCIAL PRACTICAS PROFESIONALES

Est:1. Empoderamiento frente a situaciones que
buscan el cambio en comunidades, desde el habitat
como campo de impacto.

Est:2. Apoyar mi formacion investigativa, lectora,

Est:1. Comunicacion de un mensaje, que busca el
fortalecimiento de una comunidad “ajena” al avance
de las tecnologias en la época actual.

Est:2. Permitir que una pequefia comunidad se sienta

nuevamente integrada y con capacidad de actuar sin
temor la falta de conocimiento agrega valor y voz a
los participantes.

Est:3. En mi practica era fundamental la
comunicacion con los profesores y directivos del

escritora y social con respecto a la pareja con la que
me encuentro y las personas que me evaldan.

Est:3.  Aprender Sobre  metodologias  de
investigacion, asi como de modos y estrategias de
analisis de datos.
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colegio ya que varios nifios requieren de una
atencion especial debido a su situacion.

Est:4. Con la practica la relaciono con una
comunicacion asertiva con la poblacion adulta al
momento de ensefiarles algo nuevo como lo es el uso
de herramientas tecnoldgicas a la vez a la solucion de
diferentes temas que se pueden presentar al momento
de ensefiar.

Est:5. La participacion con los practicantes de
diferentes carreras con el fin de crear una actividad
que permita generar vinculos con los nifios a los
cuales se les brindan capacitaciones enfocados en las
matematicas.

Est:6. Esto me recuerda que al principio de mi
practica estaba un poco perdido ya que me toco en
una fundacién donde se compartia tiempo con los
nifios que asistan, el problema que yo nunca habia
tratado con los nifios, entonces me toco preguntar a
una sefiora encargada de la fundacion que me
ayudara, fue mi salva vidas.

Est:7. Cuando cursé la practica en responsabilidad
social estuve en la biblioteca de la localidad de suba,
esta biblioteca era comunitaria y acogia nifios que
iban a ella en las tardes después del colegio. Dentro
de la biblioteca, se prestaba acompafiamiento de
tareas y refuerzo a aquellos nifios que no iban bien
en el colegio

Est:4. La relaciono igualmente con la comunicacion
en poblaciones vulnerables y el trabajo que se debe
dar a las personas para ayudarles en temas de mejora
de vivienda y la manera de comunicarles las cosas en
una manera que aprendan para posteriormente
realizar lo que desean a la vez la comunicacion para
trabajar en equipo con el grupo de trabajo con el que
interactuamos a diario para dar soluciones a los
problemas que se presentan en la comunidad.

Est:5. El acercamiento que se tuvo con la comunidad
y con los lideres de la misma, buscando siempre
alternativas de mejora de vivienda que permitan
generar un desarrollo en los habitantes del sector

Est:6. En mis practicas profesionales me parece que
me faltaba mucha mas preparacion en los temas que
se ven ya que llegue sin algunos conocimientos, y las
relaciones que se tienen con el &mbito empresarial.

Est:7. Esta practica esta mas relacionada con el
proceso de construccidn con los compafieros, pues
uno de los elementos de mi practica es la monitoria,
en la cual se busca no solo solucionar problemas de
los estudiantes, sino también ayudarlos a
construirse como fil6sofo.

Fuente: Construccion de las autoras a partir de grupo focal estudiantes

En general los estudiantes coinciden al recordar practica en responsabilidad social como el proceso
que contribuye a las transformaciones sociales, la que permite desarrollar valores e intervenir a
la comunidad, con las cuales trabajan una variedad de temas entre los nombrados por ellos estan:
consumo responsable hacia la comunidad, acompafiamiento de tareas y refuerzo a aquellos nifios
que no iban bien en el colegio, trabajo con el adulto mayor al ensefiar herramientas tecnoldgicas
ya en la préactica profesional, desarrollamos mejoras técnicas en viviendas vulnerables, realizamos

innovacion de materiales alternativos, son monitores y también desarrollamos investigacion.
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Tabla 8: Resultados grupo focal docentes (D)

PRACTICAS EN RESPONSABILIDAD
SOCIAL

D:1. Tiene como propdsito establecer un vinculo
personal con la realidad contextual en la cual el
factor humano es fundamental “sensibilidad social.

D:2. Es una practica a través de la cual se articula la
filosofia de UNIMINUTO con el proceso de
formacidn de cada uno de los estudiantes desde los
diferentes programas ofrecidos.

D:3. Desarrollo de competencias, Sensibilizacion de
los estudiantes en el ambito social, Sociocultural,
Medioambiental, Econémico productiva, Ofrece un
enfoque.

D:4. La interiorizacidn con la comunidad y el
entorno.

D:4. La orientacién a las comunidades y a los
lideres de la zona.

D:6. Experiencia en poner en practica la
comunicacion oral y escrita.

D:7. Apoyo en procesos de extension social en
areas de influencia de la universidad y del
estudiante.

D:8. Comportamiento ético en el ejercicio de las
labores realizadas.

PRACTICAS PROFESIONALES

D:1. Puesta en marcha y validacién de
conocimiento adquiridos dentro del programa al que
el estudiante pertenece.

D:2. Validacion en la toma de decisiones en
aspectos propios de su conocimiento.

D:3. Validacién de ideas y propuestas de mejoras en
sus areas de conocimiento a la que pertenece.

D:4. Vinculacioén del estudiante al medio o contexto
laboral.

D:4. El ejercicio inicial como profesional.

D:6. La posibilidad de evidenciar los logros del
proceso formado, asi como la retroalimentacion a
los procesos de formacion desarrollados.

D:7. Los estudiantes tienen la oportunidad de
iniciarse en el mundo laboral desde los saberes
adquiridos en su carrera, 0 tener un acercamiento
con los roles que puede llegar a desempefiar en él.
D:8. Involucrar a los estudiantes en contextos
laborales reales segun su disciplina.

Fuente: Construccion de las autoras a partir de grupo focal docentes

Como se aprecia en la tabla anterior, los docentes manifestaron, que las PRS, les permite a los
estudiantes desarrollar competentes, valores éticos, habilidades sociales como también, contribuye

en la construccion de lazos con la sociedad y en la transformacion de comunidades en las cuales

estan inmersos.

Esto se corrobora también desde las entrevistas a docentes entre las cuales, una de ellas resalta que
la Préactica en responsabilidad social “logra despertar unas habilidades sociales, unas habilidades

comunicativas, unas habilidades escritas, de poderse dirigir a un grupo o de tomar un liderazgo, de
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poder trabajar colaborativamente, que son habilidades que la otra asignatura por ser muy

especificas de cada programa no logra identificar el potencial en el estudiante” (ED1).t

Otra menciona: “el estudiante a veces desconoce el sentido de la practica de Responsabilidad
Social pero también es un desconocimiento que viene en escala por parte de las coordinaciones
académicas, algunos docentes, dependiendo de la carrera, considero que a veces los estudiantes
vienen desorientados sobre esta practica; por eso también nos llegan estudiantes de ultimo semestre

totalmente descontextualizados de que es lo que se va hacer”, (ED2).

Otro docente alude: “los estudiantes tienen diferentes posibilidades y diferentes comunidades para
ir a hacer trabajos especificos dentro de su préactica, pues asumo que con el objetivo de mejorar en
algunos casos la calidad de vida o mejorar el funcionamiento de una comunidad frente a un tema
determinado” (ED3), “Es ir a un campo de préctica a colaborar con una necesidad que cierta
poblacion presenta o tiene la necesidad de que se cumpla” (ED4), “Estan asociadas al CED, es un
pilar frente al proceso educativo que tienen los estudiantes, aportan a la parte social en diferentes

temas” (ED5).

Por otro lado, uno de los docentes sugiere que “las practicas se deberian enfocar a las habilidades
de cada estudiante porque ahora lo que hacen es que el campo de practica el que este libre, el que
le quede muchas veces, hay estudiantes que hacen campos de préactica en Responsabilidad Social

gue no son afines, ni con sus habilidades ni con su carrera” ED4.

1 Las letras ED se refiere a Entrevista docente, y se diferencian cada una con el nimero del docente
respectivo.
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En el mismo sentido, los docentes de Centro Progresa consideran que la PRS, asociadas al CED,
también “son un pilar frente al proceso educativo que tienen los estudiantes, que aportan para la

parte social en diferentes temas” (ED5).

Frente a las PP, se debe comentar como para los docentes que participaron en el grupo focal, la PP
es el espacio en el cual los estudiantes en sus semestres finales realizan la validacion de los
conocimientos especificos de su carrera, adquiriendo experiencia hacia la vinculacion laboral en
espacio real. Por ejemplo, uno de los docentes del CED, considera que “la PP se encarga o esta
centrada en ese saber académico especifico en el que el estudiante este, si es trabajo social, si es

ingeniero es hacia esas areas de conocimiento que esta trabajando alli” (ED2).

También la PP, es considerada por uno de los docentes como “un aspecto importante dentro de la
vida profesional del estudiante. Pienso que desde la creacion de Centro Progresa las practicas han

cogido un poquito mas de significado real de lo que es una Practica Profesional” (ED3).

Otro docente comenta “Es la posibilidad de €l y los estudiantes de poner a prueba lo que han
adquirido durante un periodo de tiempo, desde la parte netamente teodrica, porque gracias a las

Préacticas Profesionales se lleva a la experiencia viva los aprendizajes adquiridos” (ED5).

Tabla 9: Resultado Entrevistas a Egresados (EG)

PRACTICAS EN RESPONSABILIDAD PRACTICAS PROFESIONALES
SOCIAL

EG:1. Desarrollar en mi un espiritu de servicioy EG:1. Son elementos fundamentales e
apoyo a la comunidad menos favorecida. importantes en la formacion profesional de los
Ingenieros civiles, ya que es una profesion de
aplicaciones técnicas. También para adquirir

76



EG:2. Adquiri conocimientos al estar en
contacto con los nifios, sin embargo, las
actividades correspondian méas a docencia que a
psicologia.

EG:3. Fue una etapa enriquecedora,

EG:4. permite interactuar con la comunidad,
poner al servicio de la sociedad los
conocimientos  adquiridos en la vida
universitaria.

EG:5. Es un espacio formativo en donde su
objetivo iba anclado a la praxeologia de la
Universidad

EG:6. Aunque fue una practica de la cual
aprendi mucho, siento que hace falta que se
ofrezcan cargos correspondientes a la carrera
gue se estudia ya que cumpli funciones de
docente siendo psicologa.

experiencia que solicitan para el primer empleo
profesional.

Aprender cosas nuevas, acerca de la
investigacion y de las pruebas psicoldgicas

EG:3. Permiti6 dar cuenta que en el ejercio de
mi vida profesional.

EG:4. Es una excelente oportunidad que brinda
la universidad a los estudiantes, ya que permite
aplicar los conocimientos en el sector real y
adquirir experiencia.

EG:5. Un espacio de formacion importante y
decisivo para el desenvolvimiento profesional

EG:6. Es un espacio que permite verificar si la
orientacion profesional que tienes se adecua con
las habilidades que se poseen o si es necesario
cambiar la rama de la carrera para la vida
profesional

Fuente: Construccion de las autoras a partir de las entrevistas realizadas a los egresados

Otro actor importante corresponde a los egresados?, los cuales frente a la practica en
responsabilidad social manifestaron, en téerminos generales, que las practicas son un espacio
formativo, con una metodologia praxeologica, en el cual desarrollaron habilidades para la vida,
como las capacidad de servir a las comunidades, la interaccion con los menos favorecidos; Frente
a la practica profesional manifiestan es una etapa que les permitio poner en préctica los
conocimientos adquiridos propios de su carrera, obtener experiencia para el proceso laboral, asi
como desarrollar habilidades e indagar y ejecutar proyectos de investigacion, permitiéndoles
adquirir més certeza de la formacion disciplinar. Como propuesta, los egresados solicitan se tengan

espacios de practica acordes con la disciplina.

2 Dada la dificultad de reunir en simultdnea a los egresados, no se adelant6 con ellos la técnica de
grupo focal, por lo mismo se definié la realizacion entrevistas a egresados de diversos programas.
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Al consultar a los estudiantes de practica en responsabilidad Social si ¢La Practica de
Responsabilidad Social, le aporta elementos relevantes que le permite continuar el proceso en la

Practica Profesional? Se obtuvieron las siguientes respuestas:

Grafico 1: Respuestas pregunta No. 8 de encuesta PRS

Tabla 10: Tabulacién respuesta pregunta 8 encuesta PRS

La PRS aporta elementos relevantes que le permitan
continuar el proceso enlas PP
La PRS aporta a laPP Frecuencia| %
ST 107 1%
NO 44 29%
Total 151 100%

Fuente: Encuesta estudiantes de PRS

El 71%, de los estudiantes equivalente a 107, respondieron que la PRS si aporta elementos
relevantes que le permite continuar el proceso en la Practica Profesional y que la PRS debe ser la
base de la practica profesional, mientras que para 29% de los estudiantes (44 estudiantes)

consideran que no les aporta.
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Los estudiantes que consideran que las PRS si aportan elementos relevantes para dar continuidad
a la PP, resaltan que pueden realizar un afianzamiento de valores como es el caso de la tolerancia
hacia los demas, el trabajo en equipo; les permite desarrollar habilidades comunicativas y de
liderazgo, igual les permite consolidar capacidades para afrontar nuevos retos, les brinda
sensibilidad ante muchas adversidades y contribuye al fortalecimiento de la ética profesional, como

también al crecimiento personal.

Aporta experiencias significativas que ayudan en lo personal y profesional, al desenvolverse en
escenarios donde dejan de ser alumnos para ser quienes hablan y presentan informacion a un grupo
de personas, es una habilidad que no se consigue en la academia, y en la PRS se desarrolla muy

bien, segun ellos,

Para los estudiantes que respondieron que las PRS No aportan elementos relevantes que den
continuidad a la PP, interesa mencionar que ellos consideran que la PRS les puede dar valores, mas
no elementos para la carrera, porque el enfoque de la practica de responsabilidad social hasta ahora,
no se complementa con la practica profesional, son dos escenarios completamente diferentes.
porque segun estudiantes de areas técnicas “lo social es ayudar gente y la practica es conocer las
empresas Yy sus procesos, a menos que uno estudie licenciatura o trabajo social”, en otros términos,
segun la disciplina se diferencian los enfoques y aplicacién de los niveles de practica. Uno de los
argumentos que se pueden resaltar es: “no tiene mucho que ver con la carrera, ademas de que la
practica en responsabilidad social es innata de la universidad, no aporta mucho a la formacion
profesional de la carrera, es mas por la vision o el lema del fundador, sin embargo, es un lucro para

la universidad mas no enriquece al estudiante” (Encuesta estudiantes PRS, pregunta No. 8).
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A los estudiantes de Préactica Profesional se les pregunto que si ¢En la Préactica de Responsabilidad
Social, adquirié elementos relevantes que tienen continuidad en su practica profesional? Se

obtuvieron las siguientes respuestas:

Grafico 2: Respuestas pregunta No. 9 de encuesta PP

9. ¢En la Practica de Responsabilidad Social, adquirié
elementos relevantes que tienen continuidad en su
practica profesional?

ESI ENO

Tabla 11:Tabulacion respuesta pregunta 9 encuesta PP

s 58%
N 53 42%
- Toml 126 100%

Fuente: Encuesta estudiantes de PP

El 58%, de los estudiantes equivalente a 73, respondieron que la PRS si adquirié elementos
relevantes que tienen continuidad en su practica profesional y, mientras que para 42% de los
estudiantes (53 estudiantes) consideran no adquieren elementos relevantes para la continuidad de

la practica profesional.
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Los estudiantes que realizaron la practica en responsabilidad social y la préctica profesional
respondieron: que les permite tener una mirada critica sobre la realidad social, afianzar habilidades
como el saber escuchar, ser lider al dirigir un grupo, fortalece la personalidad, como también
permite el reconocimiento de campos de practicas dentro de diversos contextos y reconocen las
problematicas sociales de las comunidades vulnerables; permitiendoles ser responsables
socialmente dentro de su propios entorno. Es un espacio que facilita la interaccién con la

ensefianza y el aprendizaje.

Los estudiantes consideran que no les aporta elementos relevantes, porque no estan relacionadas
las dos précticas, los enfoques no tiene que ver con el area disciplinar, como también los objetivos
de cada una de ellas son diferentes y la practica en responsabilidad social se desarrollan en
contextos diferentes a la practica profesional esta orientada al trabajo especifico laboral con énfasis

en un area en especifico. (Encuesta estudiantes PP, pregunta No. 9)

4.2. Procesos de articulacion existentes en la practica de responsabilidad
social y practica profesional.

Uniminuto desde su Modelo Educativo y curricular plantea que debe existir articulacién entre la
Practica Social, la Practica Profesional y la Investigacion, e indica que esto se logra solamente
desde la concepcion de los espacios pedagdgicos que se generen al interior de los programas
académicos. Por lo mismo enfatiza la flexibilidad curricular y establece debe ser de manera
sistémica el proceso de aprendizaje de las personas, asi las cosas, define que la articulacion inicia
en el momento en el cual los estudiantes se aproximan a la realidad de las comunidades en las

cuales se sumergen y se sensibilizan desde las practicas.
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En ese marco se argumenta que es desde los espacios de formacidn donde se deben brindan algunas
posibilidades para que los estudiantes construyan propuestas de accidn que se puedan considerar
socialmente responsables, de acuerdo con el contexto y realidades de las comunidades. La idea de
UNIMINUTO es que a dicho proceso se le dé continuidad a lo largo de la practica profesional, en
la cual el estudiante debera desarrollar las competencias especificas del conocimiento disciplinar
aportando a la transformacion de las realidades contextualizadas para incidir desde el saber

especifico de cada estudiante (Corporacion Universitaria Minuto de Dios, 2016) .

Grafico 3: Respuestas pregunta No. 12 encuesta a estudiantes de PP

éSu proyecto de practica profesional guarda alguna
relacion con la practica en responsabilidad social?

mS| mNO

Tabla 12: Tabulacién respuesta pregunta 12 encuesta PP

19%
102 81%
126 100%

Fuente: construccion de los autores a partir de los resultados de la encuesta PP
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El 81% de los estudiantes (102 estudiantes) consideran que no se relacion la PRS y PP, frente a un

19% de los estudiantes (24 estudiantes) que estan de acuerdo con que si existe relacion.

Entre los estudiantes de PP que consideran que puede existir relacion, “Ambas pueden llegar

relacionarse, pero es muy subjetivo a la carrera y empresa donde se esté trabajando” (Encuesta

PP).

Entre los estudiantes de PP que consideran que no existe relacion, argumentan que “que los campos
de préctica y la comunidad no son las mismas, consideran que las dos practicas presentan énfasis
diferentes para tener algin grado de relacion “pues siento que responsabilidad social aporta a ese

granito para transformar las comunidades y la profesional ya aporta mas a un area especifica

Aqui, vale la pena mencionar como para Uniminuto, las practicas deben estar relacionadas con la
investigacion, y atendiendo el modelo pedagdgico debe ir de la mano de la reflexion sobre su
propia préactica, de forma que genere nuevos conocimientos y propuestas de transformacion, hasta
llegar a su proyecto de grado: “El estudiante debe forjar su formacion a partir de actitudes
reflexivas, persistentes, participativas, consolidandose como lider.” (Daza Acosta, Obando Gil,
Perdomo Vanegas, & Rubio Gonzalez, 2007, pag. 74). Asi las cosas, Uniminuto le endilga la
responsabilidad de articular estas acciones a las unidades que tienen a su cargo docencia,
investigacion y proyeccion social, de forma tal que le logre la articulacién o interseccidn entre las
funciones sustantivas, trascendiendo el simple hecho de compartir o entrecruzar campos de

practica social y profesional durante el proceso de aprendizaje.
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Este proceso de articulacion no se ha dado a cabalidad en UNIMINUTO, situacién que se refleja
en lo planteado por los estudiantes de practica profesional frente a la pregunta sobre si ;Considera

que hay articulacion entre la Préctica Profesional y la Practica en Responsabilidad Social?

Gréfico 4; Respuestas pregunta No. 8 de encuesta a Estudiantes de PP

8. ¢ Consideraria que hay articulacion entre practica en
responsabilidad social y Préactica Profesional?

ESI mENO

Tabla 13: Tabulacion respuesta pregunta 8 encuesta PP

58 46%
68 54%
126 100%

Fuente: construccion de los autores a partir de los resultados de la encuesta PP
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El 54% indico que no existe tal articulacion, frente a un 46% que esta de acuerdo con que si existia
algun grado de articulacion entre ellas. Entre los estudiantes de PP que consideran que puede existir
relacion, se menciona la importancia del lugar de préctica y la conexion que establezca el mismo
programa “Ambas pueden llegar relacionarse, pero es muy subjetivo a la carrera y empresa donde
se esté trabajando” (Encuesta PP).

Grafico 5: Respuestas pregunta No. 11 encuesta a estudiantes de PRS

¢consideraria la existencia de articulacion entre préctica en
responsabilidad social y Practica Profesional?

mS| mNO

Tabla 14: Tabulacion respuesta pregunta 11 encuesta

97 64,2%
54 35,8%
151 100%
Fuente: construccion de los autores a partir de los resultados de la encuesta PRS

Frente a la misma pregunta, los que atn no cursan PP y se encuentran cursando la PRS, se presenta
una situacién contraria pues es mas el nimero que considera que existe relacién, pues como se

aprecia en la grafica No 3, el 64.2% de ellos consideran que existe articulacion entre las practicas,
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frente a un 35.8% que argumentan no existe dicha relacion, lo que podria indicar que la mayoria
de estos estudiantes tienen la esperanza de que se logre articular esos procesos.

Al preguntarle a los estudiantes de practica Profesional si ¢Su proyecto de préactica profesional
guarda alguna relacion con la practica en responsabilidad social? la mayoria de los estudiantes de
PP indican que no existe relacion y argumentaron que las dos practicas son diferentes y no guardan
relacion entre si, segun los objetivos de cada una, segin las funciones a desempefiar y

especialmente lo que se espera de resultados en cada una de ellas:

“Muchas veces lo que se realiza en la de responsabilidad no tiene nada que ver con lo que
se realiza en la profesional, es decir siento que van por una linea diferente”. (Encuesta PP,

argumento pregunta 12),

“Porque en la profesional esperan son trabajos de tesis y no es coherente con la ayuda que
esperan brinde en la de responsabilidad social, ya que mi préctica de responsabilidad social
fue con una comunidad de nifios especiales, y mi practica profesional es con un publico
mas adulto y en un &mbito totalmente diferente” (Encuesta PP, argumento pregunta 8), “por
el tipo de poblacion y proyectos o espacios, se supone gque la PRS es un acercamiento a una
poblacion donde hay que abordar una problematica”. (Encuesta PP, argumento pregunta 8),
“Depende en el area, que se trabaje, considero que no hay articulacion entre las practicas
profesionales y en responsabilidad ya que no trabaja con la misma finalidad y objetivo.
Existen diferencias de tiempos de trabajo, personas con las que trabajo y ademas, las
responsabilidades que se adquieren en cada una” (Encuesta PP, argumento pregunta 8), “Lo

social es un servicio y lo profesional es un conocimiento practico disciplinar” (Encuesta
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PP, argumento pregunta 8), “Porque en mi caso la practica de responsabilidad social la
realice en una fundacion y tanto el contexto como los propdsitos de la misma son
cambiantes”. (Encuesta PP), “el enfoque de ambas practicas es diferente”. (Encuesta PP,

argumento pregunta 8).

Esta situacion también se mencion6 en los grupos focales: “yo soy ingeniero civil y al igual que
mis compaferos la relacion que encuentro entre la practica de responsabilidad social y la
profesional es que si hubo un vinculo, ya que también trabajé con comunidad, digitdbamos,
haciamos asesoria sobre infraestructura fisica, dictabamos clases sobre el tema, entonces en ese
caso si hubo relacion a la carrera, pero es muy fortuito, nosotros somos ingenieros civiles y es
muy dificil que se encuentre campo para trabajar con la misma comunidad, o un tema similar”

(Grupo focal Est:5).

Argumentos similares fueron esgrimidos por algunos de los egresados quienes se dividieron entre
los que afirman no existir ninguna articulacion “En realidad, no hubo articulacion” (entrevista a
egresados No. 6) y aquellos que lograron articular su practica profesional con lo trabajado
previamente en la PRS “Si por que en las dos se realiz6 asesoria técnica en areas de la ingenieria
civil” (entrevista a egresados No. 1) “Si, por que las actividades desarrolladas en las dos practicas

se relacionaban en aspectos sociales y manejo de comunidades vulnerables.” (entrevista a egresado

No. 6).

Es importante resaltar como los egresados de carreras no sociales o humanistas rescatan que puede
haber mayor relacion entre las practicas dependiendo de la disciplina: “En mi caso directamente

no y tampoco tengo conocimiento desde mi area que se hayan realizado, tal vez desde otros
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programas que pueden tener la linea desde un enfoque mas desde lo social” (entrevista a egresado
No. 5). Otros estudiantes segun entrevista realizada a docentes de PRS, pueden ver la articulacion
al lograr realizar las dos practicas en una misma organizacion, puesto que le permite construir un
proceso Yy ver su verdadera trascendencia “cuando hay una comunicacion de alguna de las
facultades de algunos programas, el estudiante si ve que es un proceso a largo aliento y que el

impacto que ellos hacen entre las comunidades tienen muchisimo mas frutos” (EPR2)

Algunos otros resaltan que la PRS no guarda relacion con la carrera: “Son temas diferentes ademas,
el enfoque de las préacticas de responsabilidad social no llevan nada enfocado en la mayoria de las
carreras” (Encuesta PP, argumento pregunta 8), “No hay articulacion una con la otra, la practica
en responsabilidad social era netamente de oficina” (Encuesta PP, argumento pregunta 8), “la PRS
se centra en poblaciones vulnerables y la PP pone en préactica todo lo aprendido durante la
formacion académica” (Encuesta PP, argumento pregunta 8), Son temas muy distintos y la practica
es diferente, en responsabilidad social casi o mejor dicho no se aplica nada de la carrera” (Encuesta
PP, argumento pregunta 8), “Son independientes, las practicas profesionales se centran en la
carrera, en cambio las practicas de responsabilidad social son mas una labor social nada mas con
una comunidad. Son labores en donde los conocimientos aplicados no son los mismos y los
resultados diferentes y dado el tiempo que hay que invertir en cada una de estas se hace necesario

distanciar la una de la otra al menos un semestre” (Encuesta PP, argumento pregunta 8).

Es importante mencionar, que algunos de los docentes vinculados a Centro Progresa también
advierten dificultades en materia de articulacion: “La verdad yo no he visto ninguna articulacion,

creo que los proyectos que nos han salido a nosotros en lo social, son completamente
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independientes como resultados de la Practica en Responsabilidad Social” (entrevista docente No
1 de Centro progresa).

Situacion similar la expresan los docentes de Centro Progresa, quienes rescatan que:

“El vinculo de las dos son importantes, cuando td hablas de responsabilidad social, como se
dice es el sello que todos tenemos de Uniminuto, en ese desarrollo humano de tener sus valores,
esa capacidad de poder arriesgarnos y poder hacer cosas diferentes para beneficio de los demas,
debe estar articulado, claro, deberia estar articulado porque nuestros estudiantes deberian tener
esas dos partes: la parte del desarrollo humano y la parte profesional para poder articular y hacer
un solo sello que los identifique, que no les impida a ellos desarrollar su parte profesional, pero
que tampoco les impida desarrollarse como seres humanos” (Entrevista docente No. X Centro

progresa).

4.3. Estrategias ejecutadas en las practicas de responsabilidad social y préacticas
profesionales en UNIMINUTO - Sede Principal y sus logros.
Una de las estrategias generadas es la diferenciacion de los campos de responsabilidad social frente
a los campos de practica profesional, los primeros, normalmente corresponden a campos
comunitarios o de caracter social en ONGs y las profesionales se enmarcan mas en empresas o
campos disciplinares, situacion que se manifiesta en la entrevista a los docentes que expresan su
sentir al comentar que “no se puede radicalizar las posturas sobre como debe ser la practica”
(ED2), a lo que plantea realizar una propuesta en la cual las practicas deben ser realizadas de una
manera “flexible, creativa, innovadora para el estudiante y adecuada para los campos

profesionales, porque no todos van a salir a trabajar en una organizacién social, van a trabajar en
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una empresa y también necesitan esas habilidades profesionales en algin momento o una
trabajadora social” (ED2).

“No solamente las comunidades necesitan la practica en Responsabilidad Social, sino que hay
muchas empresas que también necesitan de este tipo de cosas, frente a la relacion que tiene con los
empleados, los trabajadores o sus familias que también seria muy interesante el apoyo que nuestros

estudiantes le puedan dar a eso, entonces creo que se podria abrir un poquito el espacio” (ED3)

Con relacion a la estrategia comunicativa, planteada entre Centro progresa y las coordinaciones de
PP de los programas, se hace mencion a la falta de informacion por parte de los directivos y
docentes, lo que limita que los estudiantes entiendan el proceso que se desarrolla “el estudiante a
veces desconoce el sentido de la practica de Responsabilidad Social pero también es un
desconocimiento que viene en escala por parte de las coordinaciones académicas, algunos
docentes, depende de la carrera, considero que a veces los estudiantes vienen desorientados sobre
esta practica; por eso también nos llegan estudiantes de Ultimo semestre totalmente

descontextualizados de que es lo que se va hacer”, (ED2)

Otro aspecto de la comunicacion, lo relatan los docentes del CED, frente a la comunicacion con
el Centro Progresa, al manifestar que no hay comunicacion directa con este centro: “Internamente
hay un equipo obviamente en el CED que se retnen, sé que tienen unas reuniones de transversales
porque emprendimiento precisamente es una transversal, tienen unas reuniones, supongo que
mensuales con trasversales y yo me imaginaria que esos son los puntos claves en donde se podria
dialogar, ese es el espacio porque hay un equipo lider del CED y debe haber un equipo lider desde
Progresa y de las demas facultades o de las demas transversales, no sé y eso seria como los puntos

a discutir ahi, pero que tengamos como un encuentro entre profesores y estemos enterados como
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es que trabajan la Practica Profesional con esto o cuéles son sus escenarios, su metodologia, no”
(ED1)

Frente a la promocion de la interdisciplinariedad desde las practicas profesionales como estrategia
de la proyeccion social, no se aprecia realmente su existencia, salvo en campos de investigacion
interdisciplinar, o como los del Centro de Transformacién Social y su Consultorio Social en donde

se organizan proyectos con practicantes de varias disciplinas.

Al seguir el proceso de analisis de esta investigacion, se toman en cuenta los resultados arrojados
en las encuestas realizadas a los estudiantes de Practica en Responsabilidad Social y Préactica
Profesional, frente al pregunta de si ¢Considera que él trabajo interdisciplinar aporta valor a su

préctica Profesional? Respondieron los estudiantes de PRS:

Grafico 6: Respuestas pregunta No. 12 encuesta PRS

éConsidera que él trabajo interdisciplinar
aporta valor a su practica Profesional?

11%

89%

mS| mNO

Tabla 15: Tabulacion respuesta pregunta 12 encuesta PRS

12. ;Considera que él
trabajo interdisciplinar

aporta valor a su practica Frecuencia %
Profesional?

S 135 89,40%

— 16 1060%
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Fuente: Encuesta estudiantes PRS

El 89.40% (135 estudiantes) respondi6 que si, la interdisciplinariedad aporta valor a la préctica

profesional frente a un 10,60% (6 estudiantes) que respondieron negativamente.

Los estudiantes que respondieron con Si, estdn de acuerdo con el trabajo Interdisciplinario pues
consideran les permite adquirir conocimientos derivados de otras ramas, les aporta un mayor
conocimiento respecto al area de formacion, apoya o refuerza los conocimientos adquiridos, se
prenden temas que no podria ver en su carrera, ayudan a mejorar las falencias como profesional y
al crecimiento como ser humano y futuro profesional, fomenta la innovacion, se reciben otros
puntos de vista para la solucion de problemas, se desarrollan habilidades para la vida laboral, se
enriquece el trabajo en equipo, ademas de aportar a la resolucion de conflictos y la mejor

comunicacion entre las personas de diversas areas del conocimiento.

Graéfico 7; Respuestas pregunta No. 15 encuesta PP

15. ¢ Considera que él trabajo interdisciplinar aporta
valor a su practica Profesional?

mSI mNO

Tabla 16; Tabulacién respuesta pregunta 15 encuesta PP
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15. ;Considera que él
trabajo interdisciplinar

aporta valor a su practica RSt %
Profesional?
Sl 98 77,80%
NO 28 22,20%
Total 126 100%

Fuente: Encuesta estudiantes PP
El 78.80% (98 estudiantes) respondié que la interdisciplinariedad si aporta valor a la practica

profesional mientras el 22,20% equivalente a 28 estudiantes, respondio que no.

Los estudiantes cuya respuesta fue si, argumentan que: Al ser un trabajo interdisciplinar se
transforma en una formacion integral como futuros profesionales, es un acompafiamiento para
sucesos que ocurran durante la practica, permite afianzar conocimiento, se aprende a valorar como
también a expresarse, a tener paciencia y a pensar antes de hablar para no tener conflictos. Se tiene
un apoyo con conocimientos especificos de cada uno de los integrantes, el trabajo se desarrolla de
forma efectiva, permite conocer diversos puntos de vista desde otras areas de conocimiento que

pueden interactuar para trabajar en un mismo proyecto.

En términos generales, los estudiantes consideran que el trabajo en equipos interdisciplinares
puede generar mejores productos debido a los diversos conocimientos y opiniones que se tienen,

es un conocimiento que se adquiere de una manera transversal (Argumentos en encuesta de PP).

Tambien mencionan, les favorece como profesionales y les brinda herramientas para desempefiarse
favorablemente frente a cualquier situacion, al generar un mayor grado de responsabilidad y al
adquirir la experiencia de manejar, dirigir y trabajar con un grupo, contribuyendo a la formacion

de redes de apoyo entre compafieros de la misma universidad y de diversa carreras y semestre.
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Grafico 6: Respuestas pregunta No. 11 encuesta PP

11. {Usted como estudiante de practicas profesionales
considera oportuno recibir apoyo de compaiieros de
practica en responsabilidad social interdisciplinar?

ESI mNO

Tabla 17; Tabulacién respuestas pregunta 11 de PP

st 66 52%
N 59 A7%
- Total 126 100%

Fuente: Encuesta estudiantes de PP
El 520% (66 estudiantes) respondié que si considera oportuno recibir apoyo de compafieros de

practica en responsabilidad, el 47% equivalente a59 estudiantes, respondié gue no.
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Consideran, que seria ideal el apoyo entregado por los compafieros, puesto que contribuye a
fortalecer la practica de cada profesion, porque permite tener un punto de vista diferente, puesto
que pueden brindar herramientas para el desarrollo de actividades en el sitio de practica, generando

un conocimiento integral. Siempre y cuando tenga articulacion y aporten a tu quehacer profesional.

4.4. Mapa de relaciones entre los diferentes actores involucrados

Las relaciones que se dan entre diversos actores pueden representarse graficamente, para el caso
de este trabajo de investigacion, se identificaron actores y aspectos que les permiten relacionarse
e interactuar frente a los procesos de practica. Esta identificacion se dio a partir de los comentarios,
argumentos y respuestas dadas por cada uno de los actores al referirse a otro actor o al mencionar
detalles frente a un proceso especifico. Lo anterior permitié a su vez, identificar las problemaéticas
existentes en las précticas sociales y profesionales que limitan o dificultan la articulacién entre
ellas. Es de anotar que el mapa permite vislumbrar de una manera conjunta todos los elementos

que intervienen en los procesos objeto de estudio.

En el mapa se puede apreciar una estructura piramidal, en la cual, en el nivel superior encontramos
los directivos, jefes y coordinadores (Direccion de Proyeccion Social, CED, Centro PROGRESA
y los diferentes programas académicos), en el nivel intermedio se encuentran los responsables de
campo de practicas, docentes, tutores e interlocutores y sin pretender indicar que son menos

importantes, en el nivel inferior, estan ubicados los ejecutores y los estudiantes.

Las relaciones son estaticas entre los diferentes actores, manifestdndose relacion estrictamente

administrativa entre el nivel directivo y los otros dos niveles, al encontrase Unicamente relaciones
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de direccionamientos de asignacion de campos, seleccién de personal de arriba hacia abajo;
mientras de los niveles inferiores hacia el directivo se reportan resultados y avances de los campos

y labores asignadas.

Por otra parte, entre el nivel intermedio e inferior es donde se encuentran labores estrictamente
académicas de acompariamiento, orientacion e interlocucion frente a la ejecucion del proceso de
practica manteniéndose el nivel reporte y gestion en el nivel de estudiantes como ejecutores del

proceso de préactica.

Es notorio encontrar desconexion no solo entre estudiantes de practica en responsabilidad social,
de practica profesional y egresados, sino también entre tutores PRS y tutores PP, asi como también
en los niveles directivos CED y centro PROGRESA. Cabe aclarar que la relacion de articulacion
académica entre Centro Progresa y los programas es de caracter normativo ya qué se encuentran
regulados por reglamentaciones internas, pero en varias de las apreciaciones de los actores se deja

entrever que no es una articulacion real
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PARTE V

5. MODELO INNOVADOR DE ARTICULACION

Aqui cabe mencionar lo argumentado por Santiago Amador con relacion a la innovacion publica
“la innovacidn publica requiere un propdsito, determinacion, motivacién y tener en cuenta el
comportamiento de los ciudadanos” (Amador, 2019, pag. 1), en ultimas, lo que indica Amador es
que es necesario enfocarse en el problema frente al cual se quiere innovar y no en la solucién que
queremos presentar como innovacion y por lo mismo el reto estd en escuchar a los actores
involucrados, en el caso que nos ocupa, estudiantes, docentes y egresados para reconocer y
entender su vision, sus suefios, sus problemas y sus necesidades y con base en esto proponer las

soluciones.

5.1. Lo deseado por los actores participantes

En ese marco, nos tomamaos la opcion de retomar lo estipulado por los actores participantes en este
proceso investigativo, en materia de sus expectativas y suefios, de forma que no se omitan en la

construccioén de la posible solucién a la escasa articulacion detectada.

Dentro del proceso de investigacion, se les propuso a los estudiantes y a los docentes participantes
desde los grupos focales, que desde sus propias voces idearan y crearan una propuesta que
permitiera responder la pregunta ¢Construya la propuesta ideal para la articulacion de las PRS y

PP a desarrollarse en UNIMINUTO?, entregando como resultado las siguientes propuestas.

La primera propuesta creadas por los estudiantes de PRS YPP en el grupo focal:
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Grafico 8: Propuesta 1 Construccion grupo focal estudiantes
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Fuente: Grupo focal estudiantes

Los estudiantes del primer grupo disefiaron sus prototipos con los cuales responden a la pregunta,
como también socializan sus ideas sofiadas con relacién a la articulacion de las practicas en

Uniminuto. Argumentan los estudiantes resultados obtenidos en el grupo focal:

Bueno nosotros nos quisimos basar mas que todo como en los principios de la universidad,
lo que es la mision, la vision y los objetivos. Con respecto a una de las propuestas seria que
a partir del primer semestre se entre en un proceso de practica de responsabilidad social,
lo que se busca es transformar, no simplemente como cumplir la responsabilidad social con

el nombre de UNIMINUTO. De esta manera se veria el resultado de los aportes y las
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transformaciones sociales que se buscaria dar al tener una continuidad cada semestre a esos
procesos; no simplemente que se quede, en listo se termind el semestre, se desarrolld
en determinada fundacién, en determinado sitio, sino que adicional, se tenga la
oportunidad de saber ¢qué paso con esos nifios?, ;qué paso con esos adultos mayores’, ;qué
paso con ese proyecto? y ¢cual fue el aporte que dio a cada profesion?, y continuar en el

mismo campo de préactica, con énfasis disciplinar académico en la practica profesional.

Como resultado del proceso en realidad se vea una calidad social y profesional, una calidad
social para las personas y la idea esta en las fundaciones, en los colegios donde se tuvo la
oportunidad de hacer las practicas en responsabilidad social y profesional. En este
momento si se veria una verdadera articulacion entre la practica profesional y la practica

en responsabilidad social (Construccion colectiva grupo focal estudiantes 3).

Situacion similar se menciona uno de los docentes entrevistados al hacer memoria de lo vivenciado

cuando estudio en esta Universidad:

Mira que yo que soy egresada de los primeros semestres de la universidad, veia dentro de
mi pensum durante toda la linea una asignatura que tuviera que ver con la parte social,
economia solidaria, Practica de Responsabilidad Social, ir a las comunidades y también
teniamos las préacticas profesionales en municipios, en empresas, podias relacionar
proyectos, articular y jalonar a nivel municipal desde lo social, y si lo haces desde tu
conocimiento como profesional puedes desarrollar esa parte social y empresarial en los

proyectos que van hacer mucho mas impactantes para nuestro pais (ED3).
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De lo comentado por los estudiantes durante el grupo focal, se infiere que, el proceso de practica
se debe desarrollar segun lo propuesto por ellos, desde el primer semestre y continuar el proceso
durante toda la carrera y que empalme en la practicas profesionales y al finalizar el proceso, el
estudiante pueda ver los impactos de la intervencion con la comunidad, los aportes entregados,
como también los resultados reflejados en las trasformaciones sociales aportadas a la comunidad
intervenida, y asi tener continuidad en los procesos de formacion tanto lo humano, social y

profesional.

Grafico 9: Propuesta 2 Construccion grupo focal estudiantes
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Fuente: Grupo focal estudiantes

El segundo grupo de estudiantes presenta la propuesta sugiriendo: Los campos de préactica
deben ordenarse en cuanto a la profesion, o sea, que cada campo de practica debe dirigirse
a la profesion en concreto, que cada estudiante segun su carrera tenga sus campos de
practica, con sus respectivos tutores y profesores de areas afines, para darle continuidad a

las préacticas, esto quiere decir que la practica en responsabilidad social sea como un
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requisito para la practica profesional y que sean seguidas; entonces para nosotros, €s
importante también el poder crear proyectos, eso quiere decir, que si nosotros hacemos la
practica de responsabilidad social en un proyecto: lo disefiamos, lo ejecutamos y que quede
para la comunidad, para cada estudiante que lo elabor6, con el fin de enfocar nuestra

practica profesional. (construccion colectiva grupo focal estudiantes 2)

Algo parecido es lo expuesto por un docente de Centro PROGRESA en la entrevista:

La préactica en Responsabilidad Social no se dejara para lo Gltimo; alguna vez escuche, que
en una época el pensum tenia Précticas en Responsabilidad Social todos los semestres o
acciones en responsabilidad social todos los semestres, que es lo que pasa, que actualmente
el estudiante dice que es responsable socialmente, pero por alla en octavo, noveno, pero en

los primeros semestres no se le habla de responsabilidad social,

... entonces lo ideal seria que fuera completamente trasversal a todos los semestres para
que no lleguen con la idea que responsabilidad social solamente la tengo que hacer por salir
del paso, sino gque en realidad se concienticen que la responsabilidad social es desde cada
uno como ser humano, después como un individuo de un colectivo y tercero como usted

integrante de una organizacion (ED4).

Esta inquietud también la presenta uno del docente del CED en entrevista y se permite crear una

estrategia para dar solucién en pro de crear articulacién entre las practicas

Por eso seria una labor investigativa de tiempo porque lograr estos convenios, en que sea
pertinente para ellos una practica profesional y una Practica de Responsabilidad Social con

nosotros, que las otras instituciones se convenzan que es una gana a gana para su institucion.
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Yo creo que de esa manera podriamos estar hablando en un futuro de poder articular las
practicas en instituciones grandes y que proporcionen los espacios de aprendizaje para las

dos practicas (EDPR1).

De lo anterior se crea una nueva propuesta, con la cual, se puede concluir que para que exista
articulacioén de las practicas se debe iniciar con las PRS y continuar el proceso de las PP, como
también, se debe tener claridad con lo relacionado con los campos de practica los cuales segun los
estudiantes que cada una de las practicas la desarrollen en entidades, empresas y organizaciones
que tengan relacién con sus carreras, como también los profesores o tutores que sean de las areas

afines.

En cuanto a lo propuesto por los docentes, se presenta la construccion desde el grupo focal:

Graéfico 10: Propuesta 1 construccion grupo focal docentes
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Lo ideal seria que la articulacion se construyera como una unidad transversal conformada
por la practica en responsabilidad social y la practica profesional, que guardara relacion en

términos de enfoque y conceptos (Grupo focal docentes).

La préactica de responsabilidad social deberia estar vinculada al area profesional, puesto que
se estan adquiriendo competencias especificas. La universidad desde sus centros de
practicas se consideraria que deben estar articulados, manteniendo unas politicas claras;
para que exista ese vinculo, debe haber una comunicacion que en este momento se
encuentra rota totalmente en la universidad, desde las facultades hacia los centros de

practicas (Grupo focal docentes).

Lo que se busca con esta propuesta es una buena comunicacion, donde se tenga en cuenta
a toda la comunidad estudiantil, docentes, administrativos, directivos, como también al
sector externo. La institucion universitaria debe ser el medio, y el sector externo el
facilitador para que el estudiante de practica profesional, adquiera la experiencia para el
paso de estudiante a profesional. Pero que es lo que pasa cuando entra el estudiante sin
articulacion, sin comunicacion, sin politicas claras, pues entra despistado, algunas veces
incluso, se tienen problemas con los estudiantes mal ubicados, mal enfocados y no es culpa
ni siquiera de los estudiantes, ya que en segundo o tercer semestre no tienen todavia las
competencias adquiridas que se requieren para poder tener una participacion con la

comunidad (Grupo focal docentes).

Comentario similar lo expreso un docente del CED en la entrevista:
Entrevista docente CED -Yo creo que, va como por pasos, Si, uno: debe haber mas

comunicacion entre las facultades y el centro de educacion para el desarrollo, Esa
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comunicacion requiere que toda la universidad tome conciencia de lo importante y
relevante que es la practica de Responsabilidad Social y que tenga una claridad frente a qué
diferencia hay entre una practica Profesional y una de responsabilidad social. Si se logra
esa comunicacion yo diria que un segundo paso es lograr conseguir fundaciones,
instituciones grandes que logren proporcionarle a los dos, espacios a la PRS y a la Practica
Profesional las condiciones que las dos demandan, necesitan de unos equipos especificos

que se dedicaran a eso (ED1).

En conclusién, los docentes proponen una sola unidad donde converjan las dos practicas, tanto de
PRS y la PP, para que se dé la articulacion, sugieren: claridad en las politicas de las précticas,
comunicacion asertiva hacia toda la comunidad académica, participacion activa hacia el sector

externo y reiteran confluencia de enfoque y conceptos similares a manejar desde cada practica.

Por otra parte, los docentes presentan otra propuesta que permite visibilizar una articulacién de las
practicas, siendo esta:

Graéfico 11: Propuesta 2 construccion grupo focal docentes
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Las practicas tanto en responsabilidad social como profesional, son transversales a todas
las disciplinas entonces encontramos en ellas un nicho que permite construir el concepto
de desarrollo integral. En el caso de los estudiantes de practica en responsabilidad social,
al trabajar con comunidades vulnerables, entonces ahi se establece un vinculo, pero no es
un vinculo, que no se da naturalmente como debiera darse, si no que muchas veces son los
docentes o los programas o la misma estrategia del programa segun el desempefio de sus
proyectos los que hacen que estos se dé. En la practica de responsabilidad social se presenta
el trabajo interdisciplinario, se deberia incentivar el trabajo interdisciplinario también en
las préacticas profesionales desde esos escenarios, esto si aporta al desarrollo de las
comunidades, de las empresas, de las organizaciones, es decir, al sector externo, por ende,
en ese momento si se apuesta a una verdadera articulacion integral dentro de la universidad

(Grupo focal docentes).

Posibilidad de coordinar para abrir los campos — el mismo campo para PRS y PP
También tuvieran otros espacios donde ellos pudieran articular, es que, si tu mira no
solamente las comunidades necesitan la Responsabilidad Social, sino hay muchas
empresas que también necesitan de este tipo de cosas frente a la relacion que tiene con
los empleados, los trabajadores o sus familias que también seria muy interesante el apoyo
gue nuestros estudiantes le puedan dar a eso, entonces creo que se podria abrir un

poquito el espacio. (ED3).

Al analizar la entrevista desarrollada con los docentes de centro progresa PP, si quieren tener en

cuenta al sector empresarial para tener una continuidad de procesos desarrollados en las PRS con
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la PP, permitiendo una articulacion efectiva para la formacion profesional de los estudiantes; donde
se incluyan otros actores como son los empleados de dichas empresas. Una de las propuestas para
la articulacion es tener en cuenta al sector empresarial para tener una continuidad de procesos

desarrollados en las PRS con la PP.

Consideran que cuando se realiza primero la practica profesional y luego la practica en
responsabilidad social logran tener mayores bases, como también unos conocimientos mas claros
que le permiten tener mayor facilidad y ser mas proactivos al desarrollarla y al poner sus

conocimientos al servicio de las comunidades.

5.2. Modelo innovador de articulacion

Uno de los aspectos que se resaltaron por parte de los grupos de actores involucrados en este
proceso investigativo, estuvo referido a las brechas que cada uno sentia y vivia en materia de
articulacion desde los niveles de practica y las unidades encargadas de cada uno de ellos, por lo
mismo, como parte del proceso de investigacion se retoman los planteamientos de estudiantes,
docentes y egresados y se define un modelo innovador para superar dichas brechas, relacionando
los niveles de practica, las necesidades detectadas por los actores y las sugerencias en materia de

situaciones no claras o inexistentes a la fecha.

Inicialmente se propone una visiéon resumen de la situacion actual:
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Al apreciar el grafico 11, es notorio que surge la tarea de superar el esquema actual de los
compartimentos estancos que no permiten el transitar de los estudiantes con ldgica de

interconexidn entre sus procesos de formacidn y sus practicas.

Grafico 12: Situacion actual de desarticulacion
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Fuente: Construccion de los autores a partir de la revision documental

Como apuesta para cumplir esta tarea, se presenta como resultado de este trabajo investigativo, y
se somete a consideracion de la comunidad académica UNIMINUTO, un modelo innovador de
articulacion con la pretension de fortalecer el proceso formativo de los estudiantes integrando tres
componentes claves desde el modelo educativo de la universidad: Formacion Humana, Practica en
responsabilidad social y Practica profesional al articular las acciones y las instancias encargadas

de tales procesos.
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Objetivos del modelo:

El objetivo general del modelo es favorecer la articulacion de las diferentes instancias y actores
vinculados, de una u otra manera, al proceso de proyeccion social con miras a potenciar el impacto

de UNIMINUTO sobre las comunidades de influencia.

Lo anterior, en el entendido que al fortalecer el proceso formativo de los estudiantes se logra

impactar favorablemente la poblacién mas vulnerable, como poblacién objeto de la proyeccién

social de UNIMINUTO.

Como objetivos especificos:

Integrar la formacién humana con la practica en responsabilidad social, de forma que se

logre formacion humana con sentido social.

e Articular la PRS con la PP hasta lograr una préctica disciplinar con enfoque social

e Rescatar la importancia de la comunicacion bidireccional entre actores e instancias de
proyeccion social de UNIMINUTO.

e Resaltar la necesidad de unificar criterios, conceptos y enfoques que den sentido a la

experiencia del estudiante.

Elementos de enfoque del modelo

El primer enfoque del modelo corresponde a las funciones sustantivas de la educacién superior:

proyeccion social, docencia e investigacion, dictadas por la normativa vigente en nuestro pais
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desde el Ministerio de educacion, y que segun el modelo son sumativas y complementarias para

alcanzar un mayor impacto social producto del cumplimiento dela mision de UNIMINUTO.

El segundo elemento de enfoque se refiere a la responsabilidad social universitaria que asume

UNIMINUTO al tener preferencia por las comunidades vulnerables y orientar su accion de servicio

hacia ellas.

El altimo elemento de enfoque es el caracter integral de la formacidn del estudiante, presente en el

modelo educativo de UNIMINUTO y que claramente retoma el modelo de articulacion propuesto.

ESTUDIANTES
COMUNIDADES DE INFLUENCIA

Gréafico 13: Modelo innovador de articulacion
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Componentes del modelo:

El modelo muestra la interconexion entre sus tres componentes esenciales FH, PRS y PP, que
hacen parte del proceso formativo del estudiante pero que, dada la flexibilidad del plan de estudio,
no siempre se cursan de manera consecutiva o secuencial. Por lo mismo el modelo propuesto
rescata la necesidad de prerrequisitos exigibles para mantener la coherencia formativa y generar la

articulacion perdida hasta ahora.

Acrticulacion expresada graficamente en la interseccion de cada circulo con el anterior; la primera
entre FH y PRS, como forma de lograr articular dos procesos que constituyen una primera fase del
proceso formativo de los estudiantes, que permita desarrollar el Aprendizaje Humano con sentido
social. La segunda articulacién, se debe dar entre la PRS y la PP correspondientes a la segunda
fase de formacion, en la cual se debe alcanzar una Practica Disciplinar con enfoque social, situacién
que dependera de la articulacidon que se genere entre los esfuerzos de sensibilizacion social de la

PRS y la orientacion disciplinar.

Es de anotar que entre mayor sea la interseccion de los circulos, mayor sera el grado de articulacion.

Y en ese marco, el proceso que rige el modelo propuesto es transversal a la formacion profesional

del estudiante.

A la par de los tres componentes esenciales, se integran al modelo tres componentes

complementarios: Estrategia de Comunicacion Bidireccional, Politicas de articulacion y Enfoque
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Tedrico — Conceptual Unificado. Tres aspectos esenciales, sin los cuales la articulacion entre los

primeros no se lograria.

La politica de articulacion légicamente debe ser clara y visible para todas las instancias de la
universidad y la estrategia de comunicacion debe mantener su caracter bidireccional de forma que
el componente participativo de los actores implicados favorezca el desarrollo armdénico de cada

uno y el cumplimiento de los procesos de préactica de forma satisfactoria.

Ahora bien, es de entender que, sin un marco teérico conceptual unificado, cada una de las
instancias puede, como sucede actualmente, escoger sus bases conceptuales y los enfoques que les
den soporte, haciendo dificil la articulacion y hasta la comprensién por parte de los estudiantes y
docentes que deben participar en los proyectos y procesos que cada una proponga. El caracter
unificado de dicho enfoque conceptual garantiza un mismo camino y logica de interaccion para el

logro de las metas y objetivos propuestos desde proyeccion social.

No se puede dejar por fuera de los componentes del modelo la referencia a los estudiantes que
aspiran a ser profesionales de UNIMINUTO vy las comunidades de influencia que esperan los
servicios y aportes de la academia. Al darse el proceso articulado que pretende el modelo los
estudiantes se convertiran en profesionales integrales y las comunidades viviran sus procesos de

transformacion.
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Dinamicas al interior del modelo:

La puesta en marcha del modelo innovador de articulacion propuesto, implica el desarrollo de
varias dinamicas que en su interior faciliten los procesos y el cumplimiento del propdsito del

mismo. Esas dinamicas estan relacionadas con:

e La identificacion y caracterizacion del perfil del estudiante que ingresa y del perfil del
egresado desde cada programa, manteniendo el enfoque de formacién integral de
UNIMINUTO.

e Diagndstico de las necesidades de las comunidades de influencia las cuales se adelantarian
desde procesos de investigacion que irian de la mano con las practicas sociales y
profesionales.

e Colaboracién y cooperacion entre las instancias competentes y comprometidas con el
proceso de articulacion.

e Participaciéon activa de cada uno de los actores implicados (estudiantes, docentes,
investigadores, directivos e interlocutores) de forma que la comunicacion bidireccional de

logre como componente complementario del modelo de articulacion.

Las exigencias y/o retos del Modelo serian:

e Politica de proyeccion social articulada desde un unico centro rector

e Linea transversal en materia de estrategias de comunicacion interna y externa
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Unificacion de conceptos y enfoques, incluidos explicitamente en la politica de
proyeccion social.

Apertura de los procesos de proyeccion social hacia lo disciplinar (permear)

Que existan prerrequisitos (flexibilidad limitada éntrelas practicas — que no puedan hacer

la PP si no han visto la PRS)
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CONCLUSIONES

El proceso desarrollado en esta investigacion, da la oportunidad de ver la innovacion educativa dentro
de la universidad como una oportunidad de proponer cambios, mejoras y transformacion, como en este
caso, se hace una mirada a la proyeccion social y analizan alternativas que dan la opcion de
investigacion, escuchar las voces de los actores involucrados (estudiantes, docentes y egresados), para
la creacion de una propuesta la articulacion entre las instancias y actores involucrados en la proyeccion

social de UNIMINUTO

Actualmente, de acuerdo con lo especificado por los actores involucrados, existe desconexion entre
algunos de los procesos que debieran estar articulados para favorecer la formacion integral del

estudiante.

Es necesario, para lograr mayor satisfaccion en los estudiantes, revisar los procesos de practica de
forma que al desarrollar el ejercicio en entidades, empresas y organizaciones se guarde relacion con la

disciplina que esta cursando el estudiante.

Una de las recomendaciones que surgen de la participacién de los actores en este proceso
investigativo, es que tanto profesores como tutores asignados a guiar el proceso de las PRS y PP deben
ser de areas afines a las disciplinas que se desarrollen en cada proyecto, a fin de orientar cada situacion
que enfrenten los estudiantes.

De acuerdo con el sentir de los actores, es notoria la existencia de brechas en materia de articulacion

entre los niveles de practica y las unidades encargadas de cada uno de ellos.
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Comunicacion asertiva hacia toda la comunidad académica, participacion activa hacia el sector externo
y reiteran confluencia de enfoque y conceptos similares a manejar desde

El proceso de articulacion entre actores e instancias de proyeccion social en UNIMINUTO, se ha visto
afectado por la limitada unificacion de criterios explicitos mediante un mismo enfoqué o una clara

politica que guie los procesos.

La construccion de un modelo innovador de articulacion, como apuesta de este trabajo, responde a las
expectativas y deseos de los diversos actores que de una u otra forma han experimentado los diversos
procesos de proyeccion social en UNIMINUTO, y hasta ahora no habian tenido oportunidad de

explicar sus expectativas de ajuste.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario encuesta estudiantes de practica en responsabilidad social

Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores

involucrados en la proyeccion social de UNIMINUTO - Sede Principal

Cuestionario encuesta para estudiantes de Practica en Responsabilidad Social

El siguiente cuestionario busca recoger informacién en el marco de una investigacion es anénimo
y, por tanto, la informacion obtenida en este cuestionario sera tratada de manera confidencial,
asegurando en todo momento el anonimato de las respuestas. Agradecemos, responder con

franqueza.
Marque con una X la opcion que elija
1. Género: Hombre Mujer
2. Edad: Menor de 18 afios. Entre 18 y 20 aflos. _ Entre 21y 23 afios.
Entre 24 y 26 aflos. _ Entre 27 y 29 afios. _ Mayor de 30 afios.

3. Programa Académico que cursa:

4, Semestrequecursa:1l 2 3 4 5 6 7 8 9 10 __

5. ¢Usted esta desarrollando la Précticas en Responsabilidad Social?: Si _~ No

5.1  Sisurespuesta en Si, en donde

6. ¢Usted desarrollo la Préacticas en Responsabilidad Social?: Si_~ No

6.1  Sisurespuesta en Si, en donde

7. ¢Considera que la Practica en Responsabilidad Social debe ser la base para su Practica
Profesional? Si _ No_

7.1  ¢De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

8. ¢La Practica de Responsabilidad Social, le aporta elementos relevantes que le permite
continuar el proceso en la Practica Profesional? Si _ No_

8.1  (De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

9. ¢Cree pertinente desarrollar la practica profesional en el mismo campo donde se
desarrollando la Préctica en Responsabilidad Social? Si_~ No

9.1  ;De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

10.  ¢Usted como estudiante considera oportuno el realizar la préctica profesional y recibir
apoyo interdisciplinar? Si _ No

10.1 ¢De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

11.  En su proceso de formacion integral ¢consideraria la existencia de articulacion entre
practica en responsabilidad social y Practica Profesional? Si _ No

11.1 ¢De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

12.  ¢Considera que él trabajo interdisciplinar aporta valor a su practica Profesional?
Si___ No_

12.1 ;De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2: Cuestionario encuesta estudiantes de practica profesional

Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores

involucrados en la proyeccion social de
UNIMINUTO - Sede Principal

Cuestionario encuesta para estudiantes de Practica Profesional

El siguiente cuestionario busca recoger informacion en el marco de una investigacion Es anénimo
y, por tanto, la informacion obtenida en este cuestionario sera tratada de manera confidencial,
asegurando en todo momento el anonimato de las respuestas. Agradecemos, responder con

franqueza.
Marque con una X la opcion que elija
1. Género: Hombre Mujer
2. Edad: Menor de 18 afios. Entre 18 y 20 afios. Entre 21y 23 afios.
Entre 24 y 26 afos. Entre 27 y 29 afos. Mayor de 30 afios.

3. Programa Académico que cursa:

4, Semestrequecursa:l 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5. ¢ Usted esta desarrollando o desarrolld Practicas Profesionales:  Si No

6. ¢En donde esta desarrollando o desarrollé la Practica Profesional?

7. ¢, Qué problematicas identifico en su préactica profesional?

8. ¢Considera que hay articulacion entre la Practica Profesional y la Practica en
Responsabilidad Social?

8.1  (De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

9. ¢En la Préctica de Responsabilidad Social, adquirié elementos relevantes que tienen
continuidad en su practica profesional? Si_ No_

9.1  (De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

10.  ¢Penso6 en desarrollar su préctica profesional en el mismo campo donde desarrollé su
Practica en Responsabilidad Social? Si_ No__

10.1 ;De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?

11.  ¢Usted como estudiante de practicas profesionales considera oportuno recibir apoyo de
comparieros de practica en responsabilidad social interdisciplinar? Si_ No_

11.1 ;De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué si o porque no?

12.  ¢Su proyecto de practica profesional guarda alguna relacion con la practica en
responsabilidad social? Si_ No___

12.1 De acuerdo a la respuesta anterior si su respuesta es si, ¢cuél relacion?

13.  Ensu proceso de formacion integral ¢valora la existencia de articulacion entre practica en
responsabilidad social y Practica Profesional? Si_ No

13.1 ;De acuerdo a la respuesta anterior defina por qué?
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14.  Ensu proceso de vinculacion laboral, ¢valora la existencia de articulacion entre Practica en
Responsabilidad Social y Practica Profesional? Si No
14.1 ¢De acuerdo a la respuesta anterior defina por que?

15.  ¢Considera que él trabajo interdisciplinar aporta valor a su préactica Profesional? Si___
No
15.1 ¢De acuerdo a la respuesta anterior defina por que?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 3: 1. Guion entrevista semiestructurada docentes

Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores
involucrados en la proyeccion social de
UNIMINUTO - Sede Principal

Guion entrevista semiestructurada
Docentes

Objetivo de la entrevista:

La siguiente entrevista busca recoger informacion en el marco de una investigacion La informacion
obtenida en esta entrevista, es material para la construccion de un modelo innovador se
articulacion.

Agradecemos, responder con franqueza.

Fecha de la entrevista:
Hora de la entrevista:
Lugar de la entrevista:
Nombre del entrevistado:
Nombre del entrevistador:

Guion de entrevista

1. ¢Cual es su nombre?

2. ¢ Qué cargo desempefia en Uniminuto?

3. ¢Qué tiempo lleva ejerciendo este cargo?

4. ¢ Qué conocimiento tiene de las Préacticas de Responsabilidad Social (P.R.S.)

5. ¢cual es su apreciacion frente a las practicas en responsabilidad social?

6. ¢ Qué sabe usted de las Practicas Profesionales (P.P.)

7. ¢ Cudl es su apreciacion frente a las practicas profesionales?

8. ¢Considera que desde P.R.S. se puede proyectar al estudiante para la P.P.?

9. ¢Qué podria indicar frente a la articulacién entre laP.R.S. y la P.P.?

10.  ¢Conoce usted convenios o acuerdos que permiten la articulacion entre las P.R.S. y P.P.?

11.  ;Cree que es conveniente la construccion de redes de apoyo entre los estudiantes de P.P. y
P.R.S. para el desarrollo de proyectos?

12.  ¢Cree usted que al realizar las P.R.S. y continuar el proceso desde el mismo proyecto con

las P.P. el estudiante fortalece su formacion personal, social y profesional?

13.  ¢Considera que el articular las dos practicas le permitira tener al estudiante herramientas y
bases solidas para salir al mercado laboral?

14.  Desde la préctica social se facilita la articulacion con la P.P, ;como?

15. los estudiantes de PP pueden continuar en el mismo campo de RS

16.  Cual es la intencionalidad del CED frente a la PRS

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 4: Guion entrevista semiestructurada egresados

Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores
involucrados en la proyeccion social de
UNIMINUTO - Sede Principal

Guion entrevista semiestructurada
Egresados

Objetivo de la entrevista:

La siguiente entrevista busca recoger informacion en el marco de una investigacion La informacion
obtenida en esta entrevista, es material para la construccion de un modelo innovador se
articulacion.

Fecha de la entrevista:
Hora de la entrevista:
Lugar de la entrevista:
Nombre del entrevistado:
Nombre del entrevistador:
Programa Académico que cursé en UNIMINUTO:

Guion de entrevista

¢ Cual es su nombre?

¢Qué carrera finalizo en Uniminuto y en qué afio?

¢Recuera que es la practica Practicas de Responsabilidad Social (P.R.S.) en Uniminuto?

¢En donde la realizo?

¢Desarrollo la practica en responsabilidad social, antes de la practica profesional, al tiempo

con la préctica profesional o después de la practica profesional?

¢cudl es su impresion sobre la PRS que realizo en esta universidad?

¢En dénde realizo la préctica profesional?

¢ Qué impresion tiene ahora de la practica profesionales?

¢Cémo contribuyo PRS Y PP en su formacion personal, profesional y ciudadana?

0. ¢ Tienes presente si se articularon de alguna manera las practicas en responsabilidad social y
las practica profesionales?

11. ;Cual fue esa articulacién?

AR A

2 ©O©o0o~No

Firma del entrevistado
Gracias por su colaboracion
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Anexo 5: Guia grupo focal estudiantes de PRS y PP

Disefiar un Modelo innovador para fortalecer la articulacion entre las instancias y actores
involucrados en la proyeccion social de UNIMINUTO - Sede Principal

Grupo Focal PRS y PP
Estudiantes

Lugar: Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Fecha: junio 21 de 2017
Hora: 10:00 am

Organiza:  Alexandra Bautista C. y Marleny E. Sanchez R.
1. OBJETIVO:

Identificar las estrategias ejecutadas en las practicas de Responsabilidad Social (PRS) y Practicas
Profesionales (PP), como también revisar que procesos de articulacion existentes en la practica de
responsabilidad social y practica profesional en Uniminuto — sede principal; para determinar cuales
seran las propuestas articuladoras propuestas por los estudiantes.

PARTICIPANTES: el grupo focal estara integrado por estudiante que realizaron la Practica en
Responsabilidad Social y Practica profesional en Uniminuto — sede principal-

2. PREGUNTAS ORIENTADORAS:

Como recuerdo la practica en responsabilidad social y profesional y como fue mi participacion en
cada una de ellas
e ;Cudles son las relaciones encontradas entre las practicas PRS y PP?
e Considera que hay articulacion entre la Practica Profesional y la Préctica en
Responsabilidad Social?
o Porque si
o porque no
o El grupo argumenta
e (Cudl es la propuesta ideal para la articulacion de las PRS Y PP a desarrollar en
Uniminuto?
e Tiempo: (5 minutos)

3. METODOLOGIA:

Primer momento

Recordando mis practicas: el moderador del grupo presenta al equipo organizador y propone
como actividad de presentacion que los participantes se organicen en grupo de cuatro y uno
presenta al otro y viceversa (nombre, procedencia). En la presentacion serd primordial que se
enuncie una cualidad especifica y representativa de la persona a la que se presenta. (Se entregaran
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fichas para que los participantes apunten los datos relevantes del ejercicio de presentacion. (5

minutos).
[ ]

Qué vamos a hacer en este encuentro: presentar el objetivo de la actividad-
explicar en queé consiste grupo focal y como se va a realizar:

Objetivo: Identificar las estrategias ejecutadas en las practicas de Responsabilidad
Social (PRS) y Practicas Profesionales (PP), como también revisar que procesos de
articulacion existentes en la practica de responsabilidad social y préctica profesional
en Uniminuto — sede principal; para determinar cudles serdn las propuestas
articuladoras propuestas por los estudiantes.

Definicion:

Wake Up Brain: es una herramienta disefiada para apoyar procesos de desarrollo de
habilidades de creatividad y procesos de innovacion en las organizaciones.
http://www.wakeupbrain.com/

Conversatorio: Reunion prevista que incita a compartir las visiones de un tema
acordado con el objetivo de explorar campos de compresion e interaccion distintos a
los propios.http://redeseartepaz.org/. Escogimos como herramienta de trabajo para
este grupo focal EI Conversatorio, pues nos permite fomentar entre los participantes
un dialogo sincero y entre pares, donde las voces se encuentren para construir a partir
del encuentro y las distintas miradas que cada uno tiene acerca del proyecto y su
metodologia de acompafiamiento.

Metodologia:

Enfoque participativo, construccidn conjunta de proceso desarrollado en la PS y PP.
Cada integrante del grupo focal tendrd voz y rostro en el proceso de Inspiracion,
reconstruccion del problema y entrega de propuestas.

Seqgundo momento

Como recuerdo la practica en responsabilidad social y profesional y como fue
mi participacion en cada una de ellas: Se entregaran a cada grupo de participantes
1 fichas del Wake Up Brain de la seccion inspiracion. Los participantes deberan
responderlas en un primer momento de manera individual. (10 minutos).

Tercer momento:

Relacionando mis practicas: Una vez los participantes respondan la primera

pregunta orientadoras, el grupo socializa los recuerdos de sus practicas.

Teniendo en cuenta que:

o Préctica En responsabilidad Social: Es una asignatura transversal, cursada
por todos los estudiantes de los programas profesionales y tecnologicos de
UNIMINUTO. Tiene como propdsito promover en los estudiantes la
Responsabilidad Social desde la construccion de alternativas de accion-
transformacion con diversas comunidades y organizaciones sociales, partiendo
de lecturas multidimensionales y criticas de los contextos inmediatos y de la
interpelacion de los discursos y practicas personales y colectivas sobre lo
social.

Esta asignatura aporta nuevas comprensiones a la formacién de los
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profesionales del pais, situandose en su papel como sujetos politicos con la
intencionalidad de fomentar la construccion de tejido social y la movilizacion
social.

o La préctica profesional: es una de las estrategias de la proyeccion social de
todo el Sistema UNIMINUTO, la cual se concibe como una actividad
pedagdgica complementaria a la formacion del estudiante en su area
disciplinar, y que adquiere su relevancia a partir de la relacion permanente entre
la universidad, la sociedad y el mundo laboral. Por su clara orientacién
humanista y social, UNIMINUTO concibe la préctica profesional més alla de
una vinculacién del estudiante al sector publico, privado o social, segun el
Modelo Educativo de la institucion, las précticas profesionales tienen un
caracter formativo.

o Articulacion: en el modelo Educativo, dentro de las competencias de
responsabilidad social, en el numeral D dice: La disposicion para involucrarse
en la gestion de proyectos sociales en el contexto de su préactica profesional,
contribuyendo al desarrollo humano y social de la comunidad donde la realiza.

e Los grupos toman los recuerdos més relevantes que presenten los compafieros 10s
anotan en los papelitos y los pegan en el papel periédico pegado en la pared
e Realizan una relacion entre Las PRS y PP

La pregunta orientadora es:

¢, Cuales son las relaciones encontradas entre las practicas PRS y PP?

¢ Considera que hay articulacion entre la Practica Profesional y la Practica en

Responsabilidad Social?

o ¢Porquési?

o ¢Por qué no?

o El grupo argumenta
Tiempo total: (15 minutos).

Cuarto momento:

e ldentificando propuestas - Accién-:
Desarrollado el anterior punto, a cada grupo se le entrega una ficha -De accion —
esta serd tomada como base para la creacion un plan en donde propongan un ideal
de articulacion de las PRS y PP. (20 minutos).
Se presenta en un pliego de papel periodico- la propuesta se puede hacer una
presentacion o crear un dibujar de la articulacion.
Pregunta Orientadora: ¢Cual es la propuesta ideal para la articulacion de las
PRS Y PP a desarrollar en Uniminuto?

Ouinto momento:

Presentacion de cada propuesta por cada grupo de trabajo (10 minutos)
Conversatorio: socializacion de las propuestas (20 minutos)
Tiempo total: 1: 20 una hora y veinte minutos
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4. RECURSOS:

e Humanos: 1 Moderador, 2 registro audiovisual, 1 registro fotogréafico, 1 relator, 2 apoyo
a relatoria y logistica.

e Fisicos: Sala de reuniones

e Materiales: Cinta de enmascarar, papel periddico, marcadores, papel periddico, cinta,
hojas blancas, fichas.

e Equipos: (1) PC, (2) camara fotografica, (2) grabadoras periodisticas, (1) cAmara de
video, Tripode.

e Refrigerios: 15 unidades.

¢Queé recuerda usted sobre las PRS y PP en UNIMINUTO — Sede Principal
y que acercamiento ha tenido con ella(s)?

Practica en Responsabilidad Relaciones Practica Profesional
Social
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Anexo 6: Formato control de asistencia grupo focal

GRUPOFOCAL 1

DISENAR UNA METODOLOGIA INNOVADORA PARA FORTALECER LA ARTICULACION ENTRE LAS PRACTICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y LAS PRACTICAS PROFESIONALES EN UNIMINUTO
SEDE PRINCIPAL

Fehajunio 22 de 2017 Hora 6:00 p.m. Lugar: Cenfrode Transformacidn Social Sala 5

No. HOMERE § YAPELLIDOS PROGRAMA MOVERD CHULAR CORRED ELECTRONCO FIRME
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Anexo 7: Evidencia fotografica
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