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La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades

Resumen

El presente estudio aborda el desarrollo de capacidades en nifios y nifias de 06 a 11
afios, participantes del comedor San Blas de la Localidad de San Cristébal en Bogota, a partir
de estrategias de animacion a la lectura, que buscan incentivar el desarrollo fisico,
psicomotor, intelectual, cognitivo, el perfeccionamiento del lenguaje, las habilidades
comunicativas y el desarrollo social y cultural.

Algunas de las causas de las condiciones de vulnerabilidad de los infantes, provienen
del entorno en el que habitan, una localidad que se construy6 sobre terrenos dedicados
principalmente a la agricultura y que paulatinamente fueron convirtiéndose en asentamientos
humanos ilegales, lo que produjo que muchos de los barrios que existen en la actualidad, se
encuentren ubicados en zonas de alto riesgo, con familias que viven en condiciones de
pobreza, muchos de los grupos sociales pertenecen a campesinos desplazados por la violencia
y personas de provincia.

Por lo anterior, y con base en los avances que la Secretaria Distrital de Integracion
Social ha logrado a traves del servicio social comedores, con la implementacion del
componente social, se propone incluir la lectura, como estrategia para el desarrollo social,
orientando procesos de autonomia, donde los nifios y nifias sean reconocidos como actores
dentro de su proceso de formacion y crecimiento.

Para logar esto, se parte de un estado del arte, con una investigacion documental que
fundamenta los propdsitos del estudio y que contextualiza los fundamentos y la situacién
actual, desde una Optica, propositiva, donde se pueden generar soluciones construidas de

forma compartida entre el Estado, las organizaciones sociales y el sector privado.
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Con base en el contexto anterior, se establece el uso de redes y alianzas como
herramienta de la gerencia social, partiendo del andlisis del entorno, los grupos de interés, los
principales problemas del entorno y la construccion de espacios posibles o deseables, utiles

para el desarrollo de estrategias y planes.

Palabras clave:

Lectura, vulnerabilidad, derechos humanos, nutricion, grupo etario, nifiez, poblacion,
proyecto de vida, inclusion social, redes y alianzas.
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Abstract

The present study deals with the development of capacities in boys and girls from 06 to 11
years old, participants of the San Blas dining room of the San Cristébal locality in Bogota,
based on strategies of reading encouragement, which seek to encourage physical,
psychomotor development , intellectual, cognitive, the improvement of language,
communication skills and social and cultural development.

Some of the causes of the conditions of vulnerability of the children, come from the
environment in which they live, a locality that was built on land dedicated mainly to
agriculture and that gradually became illegal human settlements, which produced that many
of the neighborhoods that exist today, are located in high-risk areas, with families living in
poverty, many of the social groups belong to peasants displaced by violence and people from
the province.

For the above, and based on the progress that the District Secretariat for Social Integration
has achieved through social service canteens, with the implementation of the social
component, it is proposed to include reading as a strategy for social development, orienting
autonomy processes , where children are recognized as actors in their process of formation
and growth.

To achieve this, we start from a state of the art, with a documentary research that bases the
purposes of the study and that contextualizes the foundations and the current situation, from
an optics, propositive, where you can generate solutions built in a shared way between the

State, social organizations and the private sector.
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Based on the previous context, the use of networks and alliances is established as a tool of
social management, starting from the analysis of the environment, the groups of interest, the

main environmental problems and the construction of possible or desirable spaces, useful for

the development of strategies and plans.

Keywords:

Reading, vulnerability, human rights, nutrition, age group, childhood, population, life

project, social inclusion, networks and alliances.
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Introduccién

La animacion a la lectura es una actividad en la que se propone el acercamiento del nifio al
libro de una forma creativa, lGdica, placentera, de acuerdo a los planteamientos de Serna
(2002):

Leer sirve para frenar la muerte y para contener el miedo, esas insidiosas amenazas que
estan siempre presentes. Quien ha leido, quien ha frecuentado novelas y vidas, narraciones y
avatares de otros, ha conseguido burlar esa existencia breve que el azar le da, porque un
minuto de su vida es varios y distantes, multiplicados y distintos. Ha dialogado con muertos y
con vivos, con seres reales y con caracteres imaginados, ha conversado con contemporaneos
y con antepasados, sin que barreras temporales ni espaciales le detengan. (parr. 1)

Dentro de los procesos de desarrollo de capacidades que pretenden desarrollarse en
infantes de 06 a 11 afios en el comedor San Blas, localidad de San Cristobal, se propone la
lectura como estrategia para la superacion de condiciones de vulnerabilidad, originadas en
parte por la falta de oportunidades y acceso a un sistema de educacion de calidad, que
disminuye las posibilidades de crecimiento integral del individuo.

La lectura forma el pensamiento critico, de acuerdo a lo afirmado por Faccione (2007):

una persona habitualmente inquisitiva; bien informada, que confia en la razén; de mente
abierta; flexible; justa cuando se trata de evaluar; honesta cuando confronta sus sesgos
personales; prudente al emitir juicios; dispuesta a reconsiderar y si es necesario a retractarse;
clara respecto a los problemas o las situaciones que requieren la emision de un juicio;
ordenada cuando se enfrenta a situaciones complejas; diligente en la basqueda de
informacion relevante; razonable en la seleccion de criterios; enfocada en preguntar, indagar,
investigar; persistente en la busqueda de resultados tan precisos como las circunstancias y el

problema o la situacion lo permitan . (parr. 1)
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La lectura es una herramienta poderosa para el desarrollo personal, la cultura y el
autoaprendizaje. Nos abre las puertas a una comprension mas amplia de la vida, de lo que nos
rodea e incluso nos puede ayudar a entender mas a Dios y a relacionarnos mejor con los
demas. Todo depende del tipo de lectura elegida.

A lo largo de la historia de la humanidad, la lectura y la escritura le ha otorgado poder al
hombre y el analfabetismo lo ha mantenido en la pobreza, la ignorancia y la
enfermedad. Aunque la alfabetizacion por si misma no garantiza la libertad y la prosperidad
siempre ha estado asociado a la democracia y los pueblos duefios de sus decisiones.

Sensibilizar a la poblacion infantil escolar, por medio de animacion a la lectura, es un
factor influyente el desarrollo de los nifios, que luego trasciende a sus etapas posteriores,
generando cosmovision control y planeacién de su vida futura.

Generar lineas de accion, en edades tempranas con proyectos como animacion a la lectura,
promueve ciudadanos con autonomia y proyeccion, lo cual genera vidas dignas y de mejor
calidad.

La clase de investigacion que aplicara para el presente estudio es cualitativa, la técnica en
la que se enmarca la investigacion, esta relacionada con la ejecucion de instrumentos
cuantitativos y cualitativos; el tipo de investigacion en sentido amplio es descriptiva,
“interpreta lo que es”, es decir, abarca la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual y la composicion o procesos de los fendmenos y en este sentido también es
interpretativa.

La propuesta es observar de manera sistematica los procesos y caracteristicas de la
gestion social, desde la perspectiva de la lectura, en el comedor comunitario San Blas, por
medio de una matriz de recoleccion de informacion, alimentada a partir de datos extraidos del
Aplicativo Misional de la SDIS SIRBE - Sistema de Informacion y Registro de Beneficiarios,

entrevistas y observacion directa. A partir de ello, emitir un diagnostico que oriente el disefio
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y construccion de la formulacion de propuesta de animacion a la lectura, propuesta que a la

luz de la Gerencia Social debe aprovechar las redes y alianzas posibles.

Capitulo 1. Descripcién del problema

Pregunta de investigacion

¢Como la lectura, utilizada como estrategia de desarrollo de capacidades, contribuye al
proceso de formacién, de infantes de 6 a 11 afios que asisten al servicio social comedores?

Descripcion del problema

De acuerdo con los planteamientos de Amartya Sen (Citado en Chavez, 2017)

El hambre es consecuencia de las desigualdades sociales y econdémicas, las cuales se
representan en la capacidad de un individuo por hacer uso de su libertad para alcanzar los
objetivos que desea; es decir el concepto de capacidades va més alla de la satisfaccion de
necesidades humanas basicas, relacionandose directamente con el de libertad e igualdad en la
sociedad (p.33).

Es evidente que las condiciones que rodean situaciones de vulnerabilidad, como la
inseguridad alimentaria y nutricional, tienen varias dimensiones y no es eficiente, ni real,
tratar solo de suplir una necesidad, es por esta razon, que, desde la concepcion del bienestar
integral, el individuo requiere alcanzar logros culturales, laborales, sociales, financieros,
comunitarios e intelectuales, que consoliden la unidad del ser y respondan a las expectativas
de crecimiento personal y familiar.

En este contexto, el proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”, de acuerdo con la Secretaria
Distrital de Integracién social (2018), tiene por objetivo:

Beneficiar con una alimentacion equilibrada, suficiente, adecuada e inocua a mujeres

gestantes, nifios, nifias y hogares identificados por la Secretaria Distrital de Integracion Social
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en inseguridad alimentaria moderada y severa, con énfasis en el fortalecimiento del tejido
social y comunitario. (p.1).

Este proyecto, se encuentra dentro del proceso de prestacion de los servicios sociales a
cargo de la Direccion de Nutricion y Abastecimiento, que través del servicio social
comedores, incluyé el componente social, con el propdsito de identificar y generar acciones
en respuesta a las situaciones sociales particulares de los participantes del servicio, con
actividades como: talleres, encuentros, procesos de capacitacion, remision a otros proyectos o
entidades, acompafiamiento y orientacion, en el marco de la corresponsabilidad.

Estas acciones, han logrado abordar algunas dimensiones del desarrollo humano, por lo
que es necesario continuar construyendo nuevos caminos, que aporten al fomento de
capacidades de los participantes de los servicios que presta la Secretaria Distrital de
Integracidn Social, como es el caso del acceso a la informacion y al conocimiento, aspectos
que permiten entender mejor el entorno en el que se mueve la sociedad , asi como facilitar
herramientas que posibiliten formas de comunicacion en los participantes de los servicios que
presta la SDIS, generando espacios participativos, inclusivos y de reconocimiento social, que
promuevan oportunidades de fortalecimiento y bienestar en las familias y comunidades.

Dentro del proceso de prestacion de servicios sociales, que adelanta la Secretaria Distrital
de Integracién Social, se han identificado necesidades puntuales en los participantes, que
deben ser abordadas, especificamente, en lo que se refiere a los infantes de 06 a 11 afios, que
asisten al comedor San Blas de la Localidad de San Cristdbal, se ha evidenciado, de acuerdo
a lo recogido en las historias sociales, que el 47% de los jefes de nucleo familiar, a los que
pertenecen los nifios, presentan un nivel de escolarizacion de basica primaria, el 38% tiene
estudios hasta basica secundaria y media, un 9% no presenta nivel de escolarizacion y sélo el

1% logroé culminar estudios de pregrado.
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Revisando la situacion de escolarizacion de los nifios, se evidencia que el 44,1 % asiste a
la basica primaria, el 23.3% se encuentra en preescolar y otro 23.3% no presenta nivel de
escolarizacion, estas cifras reflejan, que existe un retraso en los procesos de formacion
académica de los infantes, lo que propicia un escenario riesgoso por falta de oportunidades y
de beneficios que son proporcionados a través de una formacion académica con calidad, del
acceso a la informacion y a espacios que promuevan la cultura y el desarrollo de
conocimiento.

Sin la formacién intelectual y cultural adecuada, los nifios no podran competir, frente a las
exigencias de una sociedad que se mueve a la velocidad de los adelantos tecnoldgicos y
cientificos, no seran conscientes de sus derechos y de como ejercerlos, se presentara la
posibilidad de quedarse rezagados y continuar en un circulo vicioso, en el que se repite por
varias generaciones la pobreza, entendiendo este concepto, no solo como la falta de alimento,
sino, como lo afirma Romero ( como se cit6 en Casas, 2009):

La pobreza es hambre; es la carencia de proteccion; es estar enfermo y no tener con qué ir al
médico; es no poder asistir a la escuela, no saber leer, no poder hablar correctamente; no tener un
trabajo; es tener miedo al futuro, es vivir al dia; la pobreza es perder un hijo debido a enfermedades
provocadas por el uso de agua contaminada; es impotencia, es carecer de representacion y libertad.
(parr. 5).

De acuerdo con lo afirmado por T.W. Schultz (como se cit6 en Griffin, 2001) “el
desarrollo humano prioriza la acumulacion de capital humano”. (parr.3).

De esta afirmacion puede desprenderse, que el crecimiento del capital humano esta
directamente relacionado con inversiones en areas como la educacion, que pueden presentar
un rendimiento muy alto, no sélo en la esfera econémica, sino en diferentes dimensiones del
ser, que lo llevan a una etapa evolutiva superior en su desarrollo.

Este argumento, es evidente, en paises poco desarrollados, donde la baja inversion en

capital humano, se refleja en los niveles de desarrollo académico, demostrados a traves de
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estudios como el realizado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE), que hizo la valoracion sobre 64 naciones, encontrando que Colombia es
uno de los diez paises que tienen mas alumnos con bajo rendimiento académico escolar en
Matematicas, Lenguaje y Ciencia. Esto en gran parte, debido a que los estudiantes que tienen
mas probabilidades de mostrar bajo rendimiento proceden de familias de escasos recursos,
inmigrantes, familias con un unico cabeza de hogar y ndcleos familiares que se encuentran en
entornos rurales.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2019):

El pais, y en particular el sector educativo, entiende la vulnerabilidad como un fenémeno
que deteriora el bienestar y la calidad de vida de las personas y que retrasa el desarrollo de los
pueblos. Por este motivo, merece enfrentarse con politicas y con estrategias integrales y
sostenibles, capaces de transformar en plazos razonables las causas que la generan. Hoy esta
mas que demostrado que el principal instrumento para ese cambio es la educacion (p. 4).

Para lograr el objetivo de desarrollar capacidades, utilizando la lectura como estrategia, es
necesario el apoyo de otras organizaciones y grupos de personas que estén adelantando
proyectos similares y que cuenten con una trayectoria que aporte a la investigacion cimientos
solidos para su implementacion, es por esta razén, que se propone utilizar para el desarrollo
de este estudio, las redes y alianzas como herramienta de la gerencia social, ampliando la
vision y el campo de accion, lo que implica no solo la consecucidn de los objetivos primarios,
sino, el ahorro de tiempo, identificacion de fuentes de inversion, control de costos y provision
de recursos, fisicos, humanos y técnicos.

De acuerdo con lo anterior, es necesario hacer un estudio de actores, que se alineen a las

necesidades del proyecto, tiendo en cuenta los siguientes aspectos:

o Influencia de la lectura en los procesos de formacion en infantes de 6 a 11

anos.
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o Como los procesos de lecto-escritura, contribuyen al desarrollo social, en
entornos vulnerables.

o la incidencia de la lectura como herramienta para el desarrollo de capacidades.

Por lo que se encuentran actores como: FUNDALECTURA, que presenta una trayectoria
desde 1991, cuando particip6 en los planes nacionales de lectura desde el Plan Nacional de
Lectura, “Es rico leer”, en 1993 FUNDALECTURA, es reconocida por la Ley 98, se realizo
el primer Congreso Nacional de Lectura en el marco de la Feria Internacional del Libro en
Bogot4, en 2002, FUNDALECTURA junto con CERLALC acompafiaron la dotacion y
fortalecimiento de las bibliotecas publicas de escuelas. Para el periodo 2007 -2015, junto con
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), se desarrolla la estrategia fiesta de la
lectura.

Desarrollos encaminados al fortalecimiento, difusién y apropiacion de la lectura, también
han sido adelantados por organizaciones como: Red de Bibliotecas Publicas — BIBLORED,
Secretaria de Educacion del Distrito, Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte y el

Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD.
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Capitulo 2. Justificacion

La Secretaria Distrital de Integracion Social, a través del servicio social comedores, busca
garantizar el acceso a derechos fundamentales como la alimentacion, la salud y la vida,
proponiendose no solo atender el problema del hambre, sino también desarrollar acciones
para fortalecer capacidades que permitan enfrentar y superar condiciones de vulnerabilidad,
derivadas de la pobreza y la inequidad social, es por esto, que se incluye el componente
social, describiendo la inclusion social “[...] como la necesidad de realizar acciones que
busquen reducir las brechas de inequidad y desigualdad entre los ciudadanos y las
ciudadanas, y desde la perspectiva de derechos, reconocer la garantia del derecho a la
nutricion y alimentacion” (SDIS,2015, p. 10).

El componente social, es una herramienta para el restablecimiento de derechos, que
articula acciones interinstitucionales, que se ajustan a las necesidades y destrezas de las
comunidades que son atendidas, propiciando una atencion multidimensional.

A traveés de la labor desarrollada por los profesionales sociales que trabajan en los
comedores, se han implementado instrumentos como el Plan de Atencién Familiar - PAF que
se utiliz6 hasta el primer semestre del afio 2016, luego el Plan de Atencién Individual y
Familiar — PAIF, cuyo proposito es facilitar la definicién y direccionamiento de actividades,
ajustadas a las habilidades y potencialidades de los integrantes del ndcleo familiar, teniendo
en cuenta las realidades del entorno en el que se desenvuelven, realizando un analisis desde el
punto de vista psicolégico y social, lo que serd insumo para la construccion de un proyecto de
vida, que lleve al mejoramiento y superacion de condiciones de vulnerabilidad.

Desde esta perspectiva y como aporte a las acciones que se adelantan para fortalecer a los
nucleos familiares, se presenta la lectura como un instrumento de interaccién en el proceso

ensefianza — aprendizaje de los nifios y nifias de 6 a 11 afos, que asisten al servicio que presta
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el comedor San Blas, ubicado en la localidad de San Cristobal, inicialmente como piloto de
esta estrategia, que busca fortalecer el desarrollo intelectual, cognitivo, social y cultural,
ampliando la vision del concepto de lectura como la simple comprension de un texto, al goce
y acercamiento personal del disfrute de la lectura, como una aventura con un sinnimero de
posibilidades, donde realidades como la pobreza, el hambre, la violencia y la desigualdad
social, no interfieren el pensamiento, donde no hay mas limitantes que la propia creatividad,
imaginacion, suefios y metas, que pueden llegar a materializarse dentro de la construccion de
un proyecto de vida.

Desde la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia (2018), se establece por principio
que los nifios, nifias y adolescentes, son el centro de la accion publica, como sujetos titulares
de derechos, cuya garantia debe materializarse a nivel colectivo e individual, con
participacion significativa acorde con sus capacidades y momento del curso de vida, goce
efectivo de los derechos y ejercicio de la ciudadania como agentes de cambio y
transformacion social y cultural desde la diversidad. Para que este ejercicio se materialice, se
requiere que el Estado, la familia y la sociedad, como responsables en la garantia de derechos
de las nifias, nifios y los adolescentes, se relacionen con ellos, reconociendo su capacidad de
incidir en el entorno y de ejercer sus derechos, mas alla de la prestacion de servicios.

En consideracidn al contexto anterior, las actividades alrededor de la lectura, trascienden
la instancia del comedor, impactan y se presentan en diferentes &ambitos de la vida de las
nifias y nifios, es decir, se convierten en un catalizador que reafirmara y reforzara habilidades
y aptitudes y seré la puerta para descubrir nuevas potencialidades, que contribuiran
positivamente en la construccion de tejido social, a través del reconocimiento y aceptacion
del otro, de la identificacion de realidades y apertura a relaciones de cooperacion y
solidaridad a través de los grupos de interés que interactuaran en el desarrollo de estas

dinamicas.
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La lectura, como estrategia para el desarrollo social, puede orientar procesos de
autonomia, donde los nifios y nifias son reconocidos como actores dentro de su proceso de
formacion y crecimiento y no como objetos dentro de un sistema, como lo plantea Max Neef,
(1994): Lograr la transformacion de la persona-objeto en persona-sujeto del desarrollo es,
entre otras cosas, un problema de escala; porque no hay protagonismo posible en sistemas
gigantisticos organizados jerarquicamente desde arriba hacia abajo. El Desarrollo a Escala
Humana apunta hacia una necesaria profundizacion democratica. Al facilitar una practica
democratica mas directa y participativa puede contribuir a revertir el rol tradicionalmente
semi-paternalista del Estado latinoamericano, en rol estimulador de soluciones creativas que
emanen desde abajo hacia arriba y resulten, por lo tanto, mas congruentes con las
aspiraciones reales de las personas (p.31).

Desde esta perspectiva, considerar las capacidades del nifio, como de sujeto de desarrollo,
de acuerdo con Sen (como se cito en Urquijo, 2014) implica: “explorar un enfoque particular
del bienestar en términos de la habilidad de una persona para hacer actos valiosos”. Estos
actos valiosos, pueden incentivarse a través de la lectura, como lo expresa Ramos. C (2009):
La lectura es una oportunidad que permite viajar por distintas dimensiones, que se asienta en
la realidad al entregar espacios y elementos para el raciocinio, que escudrifia en lo onirico y
despeja anhelos, construyendo o reconstruyendo utopias, que rescata modelos que pueden
aplicarse en el individuo, en la sociedad, que permite el rescate de la creatividad, al llevar al
ser humano a espacios donde sélo él puede dar respuestas a retos que estimulan sus
potencialidades, que hace a la persona receptiva de su sociabilidad, al aportarle méas
herramientas para comprender al otro y asumir que s6lo son uno. La lectura es un
complemento que fortalece el emprendimiento y puede ser vista como una palanca desde la
cual pueden construirse comportamientos democraticos, por una parte, ya que entrega

informacion, elemento indispensable para generar opinion. Esta permite el ejercicio de un
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dialogo enriquecedor entre pares que son capaces de presionar por canales de participacion y
hacer de éstos, instancias que potencien el intercambio democratico. (p. 6)

De acuerdo con la Politica Distrital de Fomento a la Lectura (como se cité en Diaz, 2012):
Este proposito parte de reconocer el valor que tienen la lectura y la escritura como condicion
para alcanzar mejores niveles educativos, mantener posibilidades de aprendizaje durante toda
la vida, como vias de acceso a la informacion y al conocimiento y al mismo tiempo como
posibilidad de produccion y creacion del mismo. En este sentido parte de considerar la
inclusién en la cultura escrita como un derecho de todos los ciudadanos que debe ser

garantizado y promovido por el Estado. (parr. 2).
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Capitulo 3. Objetivos General y especificos

Objetivo General

Proponer una estrategia institucional que permita el desarrollo de capacidades a través de

la lectura en infantes de 6 a 11 afios de la localidad de San Cristébal.

Obijetivos especificos

o Analizar como la lectura influye en los procesos de formacion en infantes de 6
a 11 afios.
. Investigar como los procesos de lecto-escritura, contribuyen al desarrollo

social, en entornos vulnerables.

. Examinar desde el ejercicio del trabajo social, la incidencia de la lectura como
herramienta para el desarrollo de capacidades.

o Estudiar desde el contexto de la gestion publica y la corresponsabilidad social,
como la lectura, puede contribuir en el proceso de formacion integral de infantes de 6 a
11 afos.

. Identificar necesidades y objetivos comunes en las condiciones de desarrollo
de familias de la localidad de San Crist6bal, que asisten al comedor San Blas que puedan
ser utilizados para la construccion de actividades lectoras en infantes de 06 a 11 afios.

o Proponer desde la gerencia social, la aplicacion de redes y alianzas, que

contribuyan al desarrollo de capacidades a traves de la lectura.
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Capitulo 4. Disefio metodoldgico

La clase de investigacion que aplicara para el presente estudio es cualitativa, que es
definida por Gomez, et al (1996) de la siguiente forma:

“La investigacion cualitativa, se plantea, por un lado, que observadores competentes y
cualificados pueden informar con objetividad, claridad y precision acerca de sus propias
observaciones del mundo social, asi como de las experiencias de los demas.

La técnica en la que se enmarca la investigacion, esta relacionada con la ejecucion de
instrumentos cuantitativos y cualitativos; ademas, por los elementos descritos en el problema,
la lectura como estrategia de desarrollo de capacidades en el proceso de formacion, en nifios
de 06 a 11 afios que asisten al comedor San Blas de IDIPRON, de la localidad de San
Cristobal, para la superacién de condiciones de vulnerabilidad,

Fraenkel y Wallen (como se cit6 en Vera, V. 1996) presentan cinco caracteristicas basicas

que describen las particularidades de este tipo de estudio:

e El ambiente natural y el contexto en que se da el asunto o problema es la
fuente directa y primaria, y la labor del investigador constituye ser el instrumento
clave en la investigacion.

e Larecoleccion de los datos es mayormente verbal que cuantitativa.

e Los investigadores enfatizan tanto los procesos como en los resultados.

e El anélisis de los datos se da méas de modo inductivo.

e Se interesa mucho por saber cdmo los sujetos en una investigacion piensan y

que significado poseen sus perspectivas en el asunto que se investiga.
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Tipo de investigacion

En este estudio, para el analisis de la propuesta de la lectura como estrategia de desarrollo
de capacidades en el proceso de formacion de nifios de 6 a 11 afios , asistentes al comedor
San Blas, de la localidad de San Cristdbal, para la superacion de condiciones de
vulnerabilidad, , , el tipo de investigacion en sentido amplio es descriptiva, “interpreta lo que
es”, es decir “Comprende la descripciOn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza
actual y la composicion o procesos de los fenémenos” (Tamayo, 2004) y en este sentido
también es interpretativa, como lo sefiala Arnal, del Rincon y Latorre, 1992 ( citado por
Meneses, B. 2007) “estudia la realidad en su globalidad, sin fragmentarla y
contextualizandola; las categorias, explicaciones e interpretaciones se elaboran partiendo de
los datos y no de las teorias previas, y se centra en las peculiaridades de los sujetos mas que
en logro de leyes generales” (Arnal, del Rincon y Latorre, 1992). La propuesta es observar de
manera sistematica los procesos y caracteristicas de la gestion social, desde la perspectiva de
la lectura, en el comedor comunitario San Blas, por medio de una matriz de recoleccion de
informacion, alimentada a partir de datos extraidos del Aplicativo Misional de la SDIS
SIRBE - Sistema de Informacién y Registro de Beneficiarios, entrevistas y observacion
directa. A partir de ello, emitir un diagnostico que oriente el disefio y construccion de la
formulacién de propuesta de animacién a la lectura.

La investigacion de campo, “se apoya en informaciones que provienen del Aplicativo
Misional SIRBE, observaciones y entrevistas.

El disefio de campo estara orientado a realizar un andlisis de la situacion actual, en los
nucleos familiares atendidos en el comedor San Blas, desde dos contextos, desde la
caracterizacion del jefe de nucleo y la situacion de los nifios que hacen parte de los nucleos
familiares, describiendo aspectos como: su ubicacion geografica, cantidad de nifios atendidos

en el comedor, en edades de 06 a 11 afios, de que barrios provienen, cual es su departamento
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de origen, nivel de escolaridad, condiciones socio-economicas, nivel de escolaridad de los
jefes de nucleo, identificacion de problematicas relacionadas con el conflicto armado.

Se recogera informacion confiable utilizando para ello Instrumentos de Observacion
construidos de manera técnica y aplicada a una muestra significativa de la poblacion. Se
analizara, complementando y contrastando los resultados de: entrevistas semi estructuradas
realizadas a los profesionales sociales, profesional de la Subdireccion Local del Proyecto
1098 “Bogota Te Nutre” y profesionales supervisores de la Subdireccion de Abastecimiento

de la Secretaria de integracion Social.

Linea de investigacion

Linea de Investigacion: Educacion, transformacion social e innovacion.

De acuerdo con la Corporacion Universitaria Minuto de Dios: La educacion puede
propiciar la permanencia del estatu quo o la transformacion social; puede ser conservadora o
innovadora. No cabe duda de que si se quiere un mejor ser humano y una mejor sociedad,
necesitamos una mejor educacion.

La educacién debe considerarse como un bien pablico social al que todo ser humano debe
tener derecho. Las innovaciones educativas tendientes al logro de las transformaciones

sociales y productivas se constituyen en uno de los propoésitos de esta linea de investigacion.

Proceso de recoleccién y analisis de la informacién

e Recoleccion de la informacion.
e Organizacion de la informacion
e Preparacion de la informacion.

e Revision de Datos

e Agrupacion de los datos de acuerdo a objeto
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e Revision detallada de la informacion.
e Determinacion de los aspectos relevantes

e Generacion de conclusiones

En la fase inicial del proyecto, la metodologia se apoya en la revision y consulta
bibliograficas basadas en el estado del arte, informacion primaria recogida a traves de
entrevistas y se profundiza a traves de la informacion recolectada del Aplicativo Misional de
la SDIS SIRBE - Sistema de Informacién y Registro de Beneficiarios, cuya finalidad es

identificar y establecer elementos clave en la investigacion.

Poblacién, muestra y unidad de andlisis

Poblacion. Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion. "El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre
otros". Pineda et al 1994 (citado en Lopez, 2004)

Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la
investigacion. (Lopez, 2004)

Segun Fisher citado por Pineda et al, el tamafio de la muestra debe definirse partiendo de
dos criterios: 1) De los recursos disponibles y de los requerimientos que tenga el analisis de la
investigacion. Por tanto, lo ideal es tomar una muestra significativa, mientras mas grande y
representativa sea la muestra, menor serd el error de la muestra. (Cfr.:1994,112)

Ldpez (2004) explica de forma simple pero clara la relacion entre poblacion y muestra: "El
muestreo es una herramienta de la investigacion cientifica, cuya funcién basica es determinar
que parte de una poblacion debe examinarse, con la finalidad de hacer inferencias sobre dicha
poblacion. La muestra debe de ser una representacion adecuada de la poblacion, y por lo

tanto util, debe de reflejar las similitudes y diferencias encontradas en la poblacion.”
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Técnicas de Investigacion

Entrevista

La entrevista es una técnica que permite profundizar en los temas, resulta ideal para
trabajar con especialistas y obtener informacion de calidad; “La entrevista es una
conversacion que tiene una estructura y un propdsito determinados, por una parte: el
entrevistador. Es una interaccion profesional que va mas alla del intercambio espontaneo de
ideas como en la conversacion cotidiana y se convierte en un acercamiento basado en el
interrogatorio cuidadoso y la escucha con el proposito de obtener conocimiento
meticulosamente comprobado” esto hace ideal al instrumento para obtener informacion de
personas especializadas, sigue diciendo: “ Se define como una entrevista con el propdsito de
obtener descripciones del mundo de la vida del entrevistado con respecto a la interpretacion
del significado de los fendmenos descritos” (KVALE, 2011)

Se realizaron entrevistas a profesionales que desde diferentes areas hacen parte del
desarrollo del servicio comedores, de la Secretaria Distrital de Integracion Social:

Profesionales sociales de los comedores, profesionales locales del proyecto 1098 “Bogota
Te Nutre”, profesionales supervisores de la Subdireccion de Abastecimiento.

La entrevista fue de caracter semiestructurado, en la que se prepararon preguntas de
acuerdo al perfil de las personas objeto de la entrevista.

, Durante las entrevistas, los entrevistados pudieron expresar sus opiniones y el
investigador tuvo la posibilidad de realizar contra — preguntas o de formular nuevas, de
acuerdo con el desarrollo de la conversacion.

Las entrevistas se realizaron en un medio controlado, en los lugares de trabajo de los

profesionales que hacen parte del servicio comedores.
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Las preguntas fueron presentadas previamente a los entrevistados, informando el propdsito
de la investigacion; se requirio la firma del consentimiento informado, para el desarrollo de la
actividad y se indico que la conversacion seria grabada para su posterior transcripcion y
analisis de informacion.

Observaciones directas

Relatos de eventos acaecidos en los comedores adscritos a la Secretaria Distrital de
Integracidn Social, en visitas de investigacion a los profesionales sociales que laboran en las
unidades operativas.

“La observacion directa es cuando el investigador toma directamente los datos de la
poblacidn, sin necesidad de cuestionarios, entrevistadores. Por ejemplo cuando un profesor
realiza un estudio estadistico sobre ¢l rendimiento de sus alumnos.” (Torres, 2015)

“La observacion directa pretende observar un fenomeno en su contexto natural,
intentando perturbarlo minimamente, considerando que se trata del tipo de investigacion mas
puro” (Honrubia P, 2005) aspecto que en ¢l caso de la Secretaria resulta una ventaja para esta

investigacion por la posibilidad de obtener informacion en el sitio.
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Capitulo 5. Estado del arte

Antecedentes

Los procesos de desarrollo social son construidos con variados elementos, algunos de ellos
como es el caso de la animacion a la lectura, se constituyen en una herramienta dentro del
dialogo social, haciendo parte de las dinamicas de comunicacion al interior de las
comunidades, permitiendo el acercamiento de los individuos, la reflexion critica, el
reconocimiento del otro y de si mismo, la exploracion e identificacion de realidades
culturales, sociales, econémicas y la creacion de redes en las comunidades. De este modo la
lectura, ha reclamado su papel, en la medida en que las poblaciones urbanas han venido
creciendo en los Ultimos 50 afios en América Latina, lo que ha provocado que surjan lineas
estatales que orienten su incorporacién e implementacién, como es el caso de las politicas
publicas sobre lectura y bibliotecas, fundamentadas en el reconocimiento y ejercicio de
derechos como la educacion, el acceso a la informacion, la recreacién y la cultura, de esta
forma, de acuerdo con lo expuesto por Zapata A y Gomez J (2002):

Se ha generado un cierto discurso social y estatal sobre la lectura. Esta situacion creemos,
responde marcadamente a la recuperacion y puesta en escena de un viejo ideario
(histéricamente construido sobre las ideas ilustradas y los ideales republicanos) que concibe a
la lectura como una préctica sociocultural fundamental vinculada a la consolidacion de un
individuo educado, capaz de afrontar “racionalmente” las exigencias de la ciudadania que la
vida de urbe trae consigo, y de los grupos sociales y movimientos politicos en que se quieren
plasmar las altas aspiraciones de una “ciudadania ideal”, cada vez mas libre y justa. (p. 12).

La incursion de estandares que promovieran y propiciaran el desarrollo de movimientos

sociales y culturales esta enmarcado en los procesos expansivos y de migracion acontecidos
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en los siglos X1X y XX en América Latina y el Caribe, donde se present6 una
permeabilizacion de culturas extranjeras, como fue el caso de la norteamericana, en paises del
centro y sur del continente americano. Esta influencia ha dejado evidencias en las bibliotecas
latinoamericanas, como es el caso de la adopcion del sistema de clasificacion decimal, creado
por Melvil Dewey en 1876.

Sin embargo, se presentaron movimientos sociales en los afios 50 y 60 que promovieron
una corriente conocida como “concientizacion”, que segun lo afirmado por Ramos. C (2009):

Pretendia desafiar a las politicas estatales y a las estructuras elitistas a objeto de propagar
la causa de los sectores populares de la poblacion. Esto se desarrollé creando instituciones no
gubernamentales, y buscando una alianza con instituciones tradicionales como la Iglesia para
legitimar los conocimientos incorporados en las practicas populares, manifestandose en
diversas areas, como pedagogia (Paulo Freire), economia politica (Marxismo), religion
(Teologia de la liberacion), activismo (Comunidades cristianas de base entre las clases
trabajadoras y las organizaciones estudiantiles), etnografia, periodismo, literatura y muchas
otras areas. Este fue un periodo fructifero para el desarrollo de nuevos modelos culturales, ya
no bajo la influencia de patrones estadounidenses, sino con una amplia gama de multiples
influencias que naturalmente aceleraron los procesos de toma de conciencia de las personas,
generando un acelerado desarrollo democratico que desafortunadamente termind en violentos
procesos reactivos, cuya expresion mas dramatica se verificé a comienzos de la década de los
70’ principalmente en los paises del cono sur. (p. 5).

A pesar de lo violento de estos acontecimientos, se generd un espacio para la aparicion de
bibliotecas de autogestion en las poblaciones afectadas y el crecimiento de un compromiso
social y politico en los profesionales que realizaban gestion cultural, lo que propicio el

desarrollo de procesos democraticos. Es asi como en la década de los 80, surgen en América
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Latina, las primeras politicas publicas de promocion de la lectura, con la participacion del
Estado, la sociedad civil y el sector privado.

Es evidente que la lectura es una herramienta para combatir la exclusion social y la
pobreza y nace desde una sociedad que necesita recuperar habitos de lectura como forma de
contrarrestar la desintegracion social y la falta de oportunidades, es asi como se constituye en
un indicador de desarrollo, que genera habilidades y competencias, que se transforman en
capacidades facilitando la resolucién de conflictos y la construccidn de proyectos de vida.

En Ameérica Latina, se han desarrollado programas de fomento a la lectura muy exitosos y
que han sido reproducidos en otros paises, como es el caso del programa de Servicios de
informacion local, “Conexiéon Ciudad”, adelantado por Comfenalco en Medellin, puesto en
funcionamiento en 1991 y que segun Betancourt (como se cité en Ramos. C, 2009) “El
objetivo primordial del programa es “activar procesos de construccion social de informacion
para fortalecer y promover las identidades locales, estimular el uso critico de informacién
desde una perspectiva de participacion, y por tanto de ciudanizacion, en la que los sujetos
vinculados se reconozcan dentro de un proceso de construccion de proyectos colectivos y
escenarios de vida, de ciudad, de nacion y de mundo” y el programa Bibliometria de la
Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos, DIBAM, que inicio en 1996 en Santiago de
Chile y que de acuerdo a Ramos. C (2009): Esta iniciativa se vincula a las politicas de
promocion que la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM) en Chile ha
desarrollado desde mediados de los afios 90’ para la implementacion de nuevas formas de
promover la lectura y los proceso de extensién del servicio de bibliotecas publicas. Para
desarrollar este proyecto la DIBAM establecid una alianza con el tren metropolitano de
Santiago (Metro S.A.), quien facilita los espacios fisicos al interior de mas de una docena de
sus estaciones, para instalar puntos de préstamo domiciliario de literatura recreativa, acceso a

internet, entre otros. La necesidad de acercarse a las personas a través de estrategias
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innovadoras, generando espacios para el encuentro entre el publico y los libros, motivo a la
DIBAM a implementar este proyecto montado en un sistema moderno, agil, y entretenido
para incentivar a la lectura y educar a la poblacion en el rescate del medio escrito y su
insercion en el actual mercado de imagenes. (p. 10).

Esta iniciativa fue replicada en Colombia, en la ciudad de Bogota, e implementada en el
sistema de transporte masivo Transmilenio, con lo que se denomino “Biblioestaciones”
distribuidas en seis portales del sistema, ubicados al sur, noroccidente y occidente de la
ciudad y adicionalmente en dos estaciones.

Segun la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte (2017): Cada bibloestacion cuenta
con cerca de mil libros de literatura e informativos, para todas las edades, incluyendo la
colecciéon FUNDALECTURA vy su equipo de promotores que afilian a los usuarios,
recomiendan lecturas y prestan los libros. Bogota Capital Mundial del Libro, dejé como
legado a la ciudad el proyecto de Biblioestaciones: bibliotecas publicas en Transmilenio, con
servicio de préstamo de libros y recomendacion de lecturas. Asi, bajo el lema "Mas libros
para mas lectores”, las Biblioestaciones se han convertido en un nuevo punto de encuentro
entre el libro y los usuarios de Transmilenio.

Es evidente que la inversion de recursos en promocién y animacion a la lectura, proviene
en mayor medida de fuentes publicas que de sectores privados, esto debido a que en
apariencia, invertir en lectura no representa ganancias lucrativas para las empresas privadas;
este fendmeno parece estar asociado a las vertientes ideoldgicas de la globalizacion, en las
que solo se venden o producen determinados productos, bienes y servicios, para el caso
especifico de la literatura y teniendo en cuenta la fuerte influencia norteamericana, lo que
mas se difunde en el publico, son los denominados “bestsellers” y la literatura de autoayuda.

Sin embargo, existe un sector de poblacion, que exige mayor calidad en las fuentes

literarias, e investigaciones y estudios que ponen en evidencia que aun en pleno siglo XXI, se
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presentan niveles de analfabetismo y fuertes limitantes para acceder a la informacion y el
conocimiento, por esta razon es imperante, como se expone en Ramos (2009): “la lectura es
un factor de inclusién social, ya que es un aporte fundamental al desarrollo de una ciudadania
responsable y democratica, y debe ser vista como un factor de identidad (...) La lectura es un
factor de desarrollo humano y nos permite adquirir las competencias necesarias para
comprender, tener acceso y participar en el mundo de la informacion y el conocimiento, lo
que es un factor de calidad de vida, aporta a un vivir placentero, al desarrollo de la
imaginacion y de nuestro mundo afectivo y ético. Por lo tanto, s6lo creando una sociedad de
lectores vamos a fundar una sociedad mas informada, inclusiva socialmente, democratica,

desarrollada y consciente de su identidad”. (p.12).

Mirada Tedrica sobre el Tema

Desde la accion de la politica publica, los conceptos de inclusion y exclusién social son
aplicados, directa o indirectamente, delimitando la accion del Estado, sobre determinadas
problemaéticas y personas que seran objeto de la politica, de acuerdo con Jobert; et al ( como
se citd en Cubillos, 2017): “las politicas pueden contribuir tanto a reproducir (o reforzar)
como a transformar las dinamicas de exclusion que las cruzan, dependiendo de la visibilidad
de estas interacciones desiguales y la generacion de acciones dirigidas a revertirlas. Ante
esto, cabe preguntarse por el contenido normativo de las politicas y si éste responde a
escenarios sociales plurales, donde una diversidad de sujetos demanda reconocimiento y
suelen no estar en igualdad de condiciones para participar del debate publico”. (parr. 2).

De acuerdo con lo anterior, el concepto de exclusion social, se extiende mas alla de una
condicion de vulnerabilidad derivada de la pobreza, desde el punto de vista politico, también
esta relacionada con la forma en que se desarrolla y ejerce el poder para la toma de

decisiones, de acuerdo con Cubillos, 2017, pueden identificarse dos vertientes en el origen
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del concepto: una ligada a su origen francés, que vincula la exclusion con un debilitamiento
del lazo social; y otra, en un sentido mas inglés, que la concibe como una suma de situaciones
de privacion o pobreza (Béland, 2007; Rojas, 2012). A diferencia de la propuesta
anglosajona, la exclusion social asociada a su origen francés no se centra en la pobreza, sino
en los factores que debilitan el sentido de pertenencia, de ciertos sujetos, a determinada
sociedad. No se alude, entonces, a una perspectiva vertical o de clase (arriba/abajo,
pobres/ricos), sino mas bien a una perspectiva horizontal (dentro/fuera) (Subirats et al., 2005;
Fraser, 2006; Rojas, 2012).

La exclusion social tiene caracteristicas variables, es decir, es mas un proceso que cambia
con el tiempo y que es afectado por factores como las enfermedades, los desplazamientos y el
desempleo y dependiendo de la intensidad de estos factores, el nivel de vulnerabilidad cambia
en los grupos sociales.

Otro aspecto caracteristico es su naturaleza “multidimensional” y “multicausal”’, ademas
de ser un fendmeno derivado de procesos de relaciones sociales y como se afirmé con
anterioridad, enmarcado en una dindmica de poder dentro de una estructura politica, como lo
afirma Cubillos, 2017: La exclusion social, ademas, es un fenémeno multidimensional y
multicausal que compete a diversos aspectos de la realidad social (econémica, estructural,
sociocultural, etc.) y es moldeada “por la articulacion de un camulo de circunstancias
desfavorables, a menudo fuertemente interrelacionadas” (Subirats et al., 2005:13). Son
diversos factores los que intervienen en su surgimiento (causas) y ésta tiene diferentes
manifestaciones (efectos). Asi, la exclusion social, como problema publico, requiere
abordajes integrales y transversales (Marco Fabre, 2000; Subirats et al., 2005; Levitas et al.,
2007; Mathieson et al., 2008).

Finalmente, la exclusién social no es un fenomeno individual, sino producto de un proceso

relacional y de una estructura de poder que reproduce dindmicas de exclusion
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multidimensionales. Esto denuncia un proceso social generado activamente por “agentes
excluyentes” (excluders), entre los que se encuentran instituciones, politicas y discursos de
exclusion (Marco Fabre, 2000; Sen, 2000; Subirats et al., 2005; Silver, 2007; Popay et al.,
2008; Mathieson et al., 2008; Rojas, 2012).

Frente a estas consideraciones, es esencial el concepto de la inclusion social, que se
concibe desde la vision de la Secretaria Distrital de Integracion Social, 2014 como: un
proceso mediante el cual el Estado y la sociedad, generan condiciones de acceso a las
personas para el goce pleno de sus derechos, facilitando su integracién, reconocimiento y
representacion. Desde este proceso, se promueve la ciudadania activa, el establecimiento de
vinculos vitales de los individuos consigo mismos y con los demas y el desarrollo de
capacidades para el mejoramiento de su calidad de vida.

Lo que se busca, es la construccion de espacios donde de forma democratica los grupos de
interés participen y opinen sobre las diferentes problematicas que los afectan, para de esta
forma, construir colectivamente herramientas y estrategias que permitan abordar y dar
respuestas a estas circunstancias, proponiendo alternativas que desarrollen la autonomia, el
ejercicio de derechos, la cooperacion y la solidaridad.

Desde esta perspectiva, podria decirse, que se esta aplicando en gran medida el concepto
de gerencia social, como lo definen Garcia, Sanchez y Rodriguez (2004): un modelo
gerencial ético y transformador que, con una mentalidad estratégica, programatica,
operativa y evolutiva, y teniendo en cuenta las necesidades del entorno, busca generar capital
social, valor publico y contribuir a un desarrollo equitativo y sostenible. (p. 16).

Asi, pues, la gerencia social, aborda desde una mirada transformadora y humana, las
problematicas sociales, aportando herramientas desde el enfoque de inclusion social para
gestionar condiciones que de forma equitativa propicien que todas las personas puedan tener

una calidad de vida digna, posibilitando el desarrollo de capacidades y potencialidades como
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parte de su desarrollo social. Dentro de este marco gerencial, segun Pérez, Martinez y
Rodriguez (como se cito en Ortiz, 2018), pueden destacarse los siguientes conceptos:

Direccidn y administracion: Parte de la diferencia entre gerencia como habilidad para
orientar el conjunto social y gestion como la “accion para gestar, para recrear”.

Integralidad en los derechos: Hay tres tipos de generaciones de derechos: civiles y
politicos (de primera generacion), los econémicos, sociales y culturales (de segunda
generacion) y los colectivos, al desarrollo, la paz y el medio ambiente sano (de tercera
generacion y sin los cuales los otros derechos no pueden realizarse). No hay disfrute de ellos
sin una integralidad en la concepcion social de los mismos.

Estado y organizaciones de la sociedad civil: Son productoras de bienes y servicios
sociales; deben ser responsables de los efectos e impactos adversos que puedan causar los
bienes y servicios sociales que entregan a la sociedad, por ello deben prevenirlos y mitigarlos.

Promover y generar condiciones: Es el nicleo de la definicion. El gerente social es
capaz de llevar a cabo nuevas condiciones sociales que permitan las finalidades propias de la
gerencia social.

Si se habla del desarrollo de capacidades como herramienta social para superar
condiciones de vulnerabilidad, es necesario, explorar el concepto de “capacidad”, que segln
Ferreyra y Peretti (2012) “implica una cualidad o conjunto de cualidades de las personas,
cuyo desarrollo y adquisicion les permite enfrentar la realidad en condiciones mas
favorables”. Para el desarrollo de capacidades se requiere del avance de procesos cognitivos y
socio-afectivos y es por esta razdn que la lectura puede presentarse como un catalizador, para
motivar e incentivar, no solo procesos cognitivos, sino también socio-afectivos, a través del
ejercicio de actividades comunicativas y del reconocimiento interno de los sujetos, es decir,
de la exploracion interior, de la afirmacion del ser humano y del descubrimiento de su

entorno y de las relaciones que pueden construirse a partir encontrar identidad en el otro.
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Para que una capacidad se desarrolle, se requiere de tiempo y practica para su
perfeccionamiento, lo que implica un aprendizaje permanente y una adaptacion dependiendo
de la situacion o momento en que se utilice. Frente a los conceptos “construccion de
capacidades” y “desarrollo de capacidades”, se ha generado un andlisis donde segun Ferreyra
y Peretti (2012), afirman: “el segundo término —que implica un proceso organico de
crecimiento y progreso— es mas apropiado que el de construccion, el cual supone actividades
que son planificadas y ejecutadas cuidadosamente de acuerdo con un proyecto minucioso y
acabado, dirigido exclusivamente desde fuera de la persona. Asi, el desarrollo y adquisicion
de capacidades no puede “realizarse” exclusivamente desde afuera (...) - los mejores
resultados implican la definicion de objetivos y estrategias basadas en intereses mutuos y en
colaboracion, asi como una ejecuciodn de planes flexibles que permitan modificar lo
planificado, a medida que las condiciones cambian y se avanza en el desarrollo”.

De acuerdo con el concepto de “desarrollo de capacidades”, si es aplicado a un contexto
donde las personas viven en condiciones de vulnerabilidad, es necesaria la identificacion de
objetivos e intereses comunes, con el proposito de abordar estrategias que conduzcan al
crecimiento del ser humano, desde su realidad, por lo que es fundamental establecer que es
“vulnerabilidad”, que de acuerdo por lo afirmado por Chamhuri et al (2012): define la
vulnerabilidad como un concepto dinamico que se refiere al riesgo que un hogar o una
persona puede experimentar cuando se presenta un episodio de bajos ingresos o pobreza, de
salud a lo largo del tiempo, y la probabilidad de estar expuesto a otros riesgos (violencia,
crimen, desastres naturales). La vulnerabilidad se mide mediante indicadores que permiten
evaluar la exposicion al riesgo de un hogar a través del panel de datos. Estos indicadores
incluyen medidas de; ventajas fisicas, capital humano, diversificacion de ingresos, enlaces a

redes, participacion en la red de seguridad formal, y Acceso a los mercados de crédito.
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Dentro de los paradigmas que abarca el concepto de gerencia social, se encuentra la
direccion asistencialista, que en muchos casos se evidencia en la prestacion de los servicios
sociales y la natural dependencia que esta vision genera, lo que esté exigiendo la construccion
y puesta en marcha de nuevas formas de atender la reduccion de la pobreza y el mejoramiento
de las condiciones de vida, por lo que se debe trabajar desde un enfoque del ejercicio de
derechos, donde no solo se toma al individuo en situacion de vulnerabilidad, sino también a
su familia, su barrio, localidad, ciudad y pais, procurando la construccion conjunta de
herramientas que permitan el abordaje de la problematica y su transformacion.

Desde esta perspectiva, es fundamental en el proceso de construccion y transformacion,
fortalecer a los individuos identificando sus capacidades y potencialidades, haciendolos desde
el inicio del proceso, sujetos activos de su transformacién y crecimiento, lo que no solo
mejorara sus condiciones de vida, sino que generard un cambio social, desde una nueva
perspectiva de su vision como ser humano y su participacién en el entorno como sujeto

constructor y gerente de su propio proyecto de vida.

Legislacién para el fomento de la lectura

Referencias de &mbito Internacional

Manifiesto de la UNESCO sobre la Biblioteca Publica 1994. — Manifiesto IFLA/UNESCO
sobre la Biblioteca Escolar 2000.

Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de Bibliotecas Pablicas 2001.

Directrices de la IFLA/UNESCO sobre la Biblioteca Escolar 2002.

Faros para la Sociedad de la Informacion. Declaracion de Alejandria 2005.

IFLA Publica Library Servicie Guidelines 2016.

Media and Informacion Literacy. Policy and Strategy Guidelines (UNESCO), 2013.

Guia para el disefio de planes nacionales de lectura del CERLAC, 2007.
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Directrices de la IFLA para Bibliotecas Escolares (segunda edicién), 2002.
Leer anexo donde se describen los planes de lectura mas representativos para el periodo
2004 — 2021, de acuerdo con el estudio “Planes de Lectura en Colombia en el marco de la

década 2000- 20107, de la Universidad Nacional de Colombia.

Referencias de &mbito nacional

Constitucion Politica de Colombia 1991. La constitucion contempla la educacién como
“derecho fundamental de los nifios” (Art. 67), como “un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia,
a la técnica, y a los demads bienes y valores de la cultura...La educacion sera gratuita en las
instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan
sufragarlos...El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprendera como minimo, un
afio de preescolar y nueve de educacion basica. La Nacion y las entidades territoriales
participaran en la direccion, financiacion y administracion de los servicios educativos
estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y la ley” (Art. 67).

Ley No. 98 de diciembre 22 DE 1993 “Por medio del cual se dictan normas sobre
democratizacién y fomento del libro colombiano.

Ley 115 de 1994: por la cual se expide la ley general de educacién. El objetivo de la Ley
es sefialar las normas generales para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple
una funcion social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la
sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica de Colombia, sobre el
derecho a la educacidn que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje,

investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico (Ministerio de Educacion, 2014).
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Ley 715 de 2001: por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de
2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion
de los servicios de educacion y salud, entre otros.

Documento CONPES 2003. Este documento establece los lineamientos del Plan Nacional
de Lectura y Bibliotecas. En este Plan se plantea la politica de hacer de Colombia un pais de
lectores y mejorar el acceso a la informacién mediante el fortalecimiento de las bibliotecas
publicas y el fomento de la lectura, ademas del seguimiento de la Red Nacional de
Bibliotecas Publicas. (Mayorga. B, 2013).

Politica de lectura y Bibliotecas. Objetivo general de la politica publica: Garantizar la
recuperacion, conservacion, organizacion, control y difusion del patrimonio bibliografico y
documental del pais, asi como las posibilidades de acceso de toda la poblacion a la lectura, la
informacidn y el conocimiento, con independencia de barreras fisicas, regionales, sociales o
culturales.(MINEDUCACION, 2019)

Ley 1098 de 2006, Codigo de la Infancia y la Adolescencia que deroga el Cédigo del
Menor. Esta ley establece en su Articulo 29 el derecho al desarrollo integral de la primera
infancia.

Ley 1379 de 2010. Por la cual se organiza la red nacional de bibliotecas publicas y se
dictan otras disposiciones.

Proyecto de Ley No. 130 DE 2013 — SENADO “Por el cual se fomenta el habito de la
lectura y la escritura en los Programas de Educacion Preescolar, Bésica y Media, mediante la
incorporacion de la hora diaria de afectividad por los libros, la lectura y la escritura 'y se
dictan otras disposiciones”.

Referencias Distritales
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ACUERDO 106 DE 2003 (Diciembre 29) Derogado por el art. 8, Acuerdo Distrital 644 de
2016 "por el cual se crea el Consejo Distrital de Fomento de la Lectura y se dictan otras
disposiciones”

Decreto 402 de 2013. “Por el cual se modifica la estructura interna de la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y se dictan otras disposiciones”.

Plan Distrital de Lectura y Escritura “Leer es volar” (PDLE). Su propésito se enmarca en
garantizar los derechos culturales y educativos de todos los ciudadanos y quiere contribuir a
la formacion de la sociedad que promueve el conocimiento, la creacion, la participacion y el

dialogo entre individuos con iguales oportunidades.

Capitulo 6. Elaboracién de instrumentos recoleccion de informacion

Este estudio, que tiene por objeto el desarrollo de un trabajo de investigacion para optar
por el titulo de Especialista en Gerencia Social, sobre el conocimiento, experiencias y
propuestas de profesionales sociales, profesionales locales del proyecto 1098 “Bogota Te
Nutre” y profesionales supervisores de la Subdireccion de Abastecimiento, que intervienen
en el servicio social comedores, que pertenece a la Direccidn de Nutricion y
Abastecimiento de la Secretaria Distrital de Integracion Social, presenta los siguientes
aspectos clave para la aplicacion de las entrevistas semi-estructuradas:

o La mision de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

o La oportunidad de participar en los procesos de desarrollo de capacidades en

los servicios sociales de la SDIS
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o La importancia de la lectura y la escritura en los procesos de aprendizaje y
crecimiento en los nifios y nifias de 06 a 11 afios.

Ver formatos de entrevistas y su aplicacion en los anexos.

Matriz de Recoleccion de Datos Historias Sociales — Sistema de Informacion y Registro

de Beneficiarios — SIRBE.

La matriz de recoleccion de datos, es una herramienta para el registro de informacion, que
permite identificar y establecer, variables sobre el jefe de nucleo y el nucleo familiar,
estructurada en las siguientes secciones:

Variables bésicas del jefe de nucleo: nivel de escolarizacion del jefe de nucleo, si ha
recibido formacion o tiene experiencia en algun arte u oficio, actividad principal y forma de
percibir ingresos.

Ubicacion geografica del nucleo familiar: departamento o lugar de origen, barrio de
procedencia, estrato socio econdémico.

Variables béasicas y transversales sobre la familia: conformacion del nucleo familiar, nivel
educativo del nucleo familiar, tipo de discapacidad (si aplica), grupo étnico al que pertenece
el nacleo familiar (si aplica), si el nicleo se encuentra en el registro Unico de victimas,
cuantos nifios de 06 a 11 afios hacen parte del nacleo familiar, nivel de escolarizacion de los

infantes de 06 a 11 afios.
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Capitulo 7. Resultados finales

Se presentan a continuacion, los resultados obtenidos, del anélisis de los datos,
consultados en Sistema de Informacion y Registro de Beneficiarios — SIRBE, de la Secretaria
Distrital de Integracion Social.

Graficol. Andlisis de resultados

PORCENTAJE DE NINOS VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO ASITENTES AL COMEDOR SAN BLAS

N° NINOS
VICTIMAS
CONFLICTO
ARMADO
3%

= N° NINOS VICTIMAS CONFLICTO ARMADO
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Fuente: Elaboracion propia.

El comedor San Blas cuenta con una poblacién de 77 nifios categorizados entre los 6 y 11
afios de edad, de los cuales el 3% pertenecen a poblacion desplazad por la violencia o
conflicto armado.

Teniendo en cuenta que no toda la poblacion del comedor es oriunda de Bogota, se podria
suponer, que los nifios que sufren condicién de victimas del conflicto armado, pueden

provenir de los de departamento de Bolivar, Santander, Tolima y Narifio, los cuales son
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departamentos detectados como zonas en condiciones de Violencia por parte del conflicto
armado.

La lectura en poblacion desplazada se constituye en una herramienta, para elevar su
conocimiento y acceder a mejores posibilidades, académicas, laborales y argumentacion
como respuesta de superacion frente a las problematicas de la vida. (Taylor 2011)

Grafico 2. Andlisis de resultados
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Fuente: Elaboracidn propia.

Los nifios que asisten al comedor en un alto porcentaje pertenecen la ciudad de Bogota,
53%.

Los departamentos que se destacan en igual porcentaje, corresponden a Boyaca y
Cundinamarca, se encuentra en una tendencia significativa en los asistentes al comedor de
familias provenientes del Tolima y Bolivar.

Los participante en menor proporcion, provienen del Santander, Meta, Quindio y
Antioquia.

Se encuentran nifios en menor escala de procedencia del departamento de Narifio.

Esta gréafica refleja que el comedor, apoya, acoge y presta beneficios alimentarios a nifios

provenientes de 10 departamentos, en los cuales su mayoria es de origen Bogotano.
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Los nifios que se desarrollan en su entorno de origen, lldmese, municipio o departamento
pueden generar mayor arraigo por sus costumbres y tradiciones, caracteristicas que pueden
jugar un papel significativo en la vida del ser humano, generando ventajas, como la
confianza, seguridad o fortalecimiento del autoestima, cuando sufre desplazamiento, puede
lograr conocimiento de otras culturas, nuevos aprendizajes y un esfuerzo extra por la
supervivencia gque lo haga crecer como persona.

Grafico 3. Andlisis de resultados
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Fuente: Elaboracién propia

El grafico muestra el nivel de escolaridad del nacleo familiar de los nifios de 6-11 afios de
edad que asisten al comedor San Blas de la Localidad de San Cristobal, de acuerdo con la
informacidn obtenida de las historias sociales, donde se puede apreciar, que en el nivel
educativo del jefe de hogar, el porcentaje mas alto de escolaridad, lo obtiene el basica
primaria con un 47%, seguido de un 38% con un nivel basica secundaria, el nivel técnico con
un 3%, el nivel universitario que culmino con sus estudios presenta un 1% Yy a su vez la
grafica muestra que existe un 1% que no culmino los estudios universitarios; la gréafica
también muestra que dentro de los nucleos familiares de esta poblacion hay un 9% que no

cuentan con ningun grado de escolaridad y que se encuentra en el analfabetismo, también
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refleja que dentro de esta poblacion no hay tecndlogos y un 1% que no refleja informacion
sobre el grado de educacion de los jefes de hogar.

Como podemos observar, la grafica muestra que existe un grado significativo de
escolaridad en los jefes de hogar de los nifios que asisten al comedor San Blas, la grafica
muestra que existe un nivel escolaridad del 85% que tiene la primaria completa El 38 % son
bachilleres y solo el 9% de esta poblacion es analfabeta. Sin embargo, es alarmante, que a
pesar de llegar a niveles como la basica secundaria y media, y profesional, persistan las
condiciones de vulnerabilidad, es evidente, que la mayoria de jefes de nacleo, no adquirié
una formacion profesional y a esta situacion se suma, la falta de empleo y las dificultades
para acceder a una educacion superior, aunado a la necesidad prioritaria, de proveer al ntcleo
familiar de los elementos basicos para la subsistencia.

Con base en lo anterior, a continuacion se expone un estudio presentado por la Secretaria
de Cultura Recreacion y Deporte (2014), dirigido a personas no lectoras, basado en
informacion reportada por el DANE:

Los no lectores:

El 43,8% de las personas encuestadas no leyd ningdn libro en el tltimo afio (DANE,
2014).

He aqui algunas caracteristicas de este grupo:

¢ El 61% alcanzo un nivel educativo de bésica primaria (39%) y de secundaria (22%), lo
que confirma que los afios de escolaridad juegan un papel importante en los niveles de
lectura.

e Sorprende que el 10,8% de los que afirmaron no leer tengan educacion universitaria de
pregrado y posgrado.

e Los motivos que la poblacion no lectora aduce para no leer, mas que econdmicos, estan

relacionados con falta de tiempo (51,4%) y falta de interés o gusto por la lectura (46,8%).
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e Cinco de cada diez personas mayores de 27 afios no leyeron y solo una persona de cada
diez entre los 12 y los 17 afios no lo hizo (DANE, 2014).

e En Bogota existe todavia un indice de 2,0 % de analfabetismo, lo que significa un poco
mas de 127 mil personas, de las cuales, 3.545 son jovenes entre 13 y 17 afios, 69.534 son
mujeres y 32.652 son hombres (DANE, 2014).

Si bien no contamos con indicadores sobre analfabetismo funcional, en varios paises éste
se relaciona con bajos niveles de educacién y se mide con pruebas de comprension lectora.
Segun la encuesta multipropdésito de Bogota, representativa para la poblacién mayor de 15
afios, el 22% de los jefes de hogar de la ciudad alcanzaron un nivel de educacion de béasica
primaria. Este dato se refiere Unicamente al nivel educativo, pero sugiere un amplio grupo de
la poblacion que ha tenido pocas oportunidades de desarrollar niveles de lectura funcional.

Grafico 4. Andlisis de resultados
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Fuente: Elaboracién propia
La grafica muestra la procedencia por barrio de los nifios de 6-11 afios de edad que asisten
al comedor San Blas de la Localidad de San Cristobal de acuerdo con la informacion

obtenida de las historias sociales, donde se puede apreciar que el mayor nimero de asistentes
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al comedor provienen del barrio San pedro con 18 participantes, luego le sigue el barrio San
Blas con 15 participante, el barrio San Cristobal con 11 participantes, el barrio San Blas 11
con 5 participantes, el barrio las mercedes con 4 participantes, los barrios Velédromo y
Montebello con 3 participantes cada uno, los barrios Aguas Clara, Yomasa y Granada Sur
con 2 participantes cada uno, los barrios La Gloria, Los Laureles I, Monte Carlos, Sociego,
Altos del Zipa y Vitelma con 1 participante cada uno y por ultimo la grafica muestra que
existen 6 nifios que no registran informacion sobre la procedencia del barrio de donde vienen.

Al observar el resultado de la grafica podemos decir que el mayor nimero de asistentes al
comedor provienen de los barrios San Pedro, San Blas y San Cristobal, San Blas I, Las
Mercedes y Velddromo con 56 participantes en los seis barrios.

Grafico 5. Andlisis de resultados
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Fuente: Elaboracién propia
En el grafico se muestra, que de la totalidad de nifios atendidos en el comedor San Blas, el
77% asisten a educacion y el 23% no asiste, siendo significativo este porcentaje, debido a que
las edades estudiadas se encuentran en el rango de edad, de 06 a 11 afios, lo que implica

retraso en su formacion escolar, es decir, no cuentan con las condiciones adecuadas para su



48
La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades

crecimiento, evidenciando que el ejercicio del derecho a la educaciéon es vulnerado, lo que
afecta el desarrollo intelectual, la consolidacién de capacidades fisicas, formas de identificar
el entorno y relacionarse con los demas, formacion de identidad y autoestima.

Los nifios entre los 06 y 11 afios se encuentran en plenitud de su edad escolar, donde
aprenden jugando y desarrollan gran parte de su personalidad, de acuerdo con la UNICEF
(2005): Se presentan tres fases para el desarrollo entre los 6 y 11 afios: aprender, jugar y
descubrirse. En el aprendizaje, después de los 6 afios el desarrollo intelectual de los nifios
avanza rapidamente, aprenden con facilidad en todos los campos: la ciencia y la historia, la
convivencia y la tolerancia, la relacion con los demas y con la naturaleza, el manejo de la
creatividad y la comunicacion, el aprendizaje es brindado por la familia, la comunidad y la
escuela. De otra parte, el juego, estimula que los nifios y nifias aprendan a organizarse y auto-
controlarse, ya que descubren la importancia de las normas sociales y la justicia.

Finalmente al descubrirse en el buen trato, consolidan su capacidad para relacionarse y
revelan un mundo que existe fuera del hogar, lo que significa cuidar y respetarse a si mismos,
a los demas y a la naturaleza y comienzan a descubrir y a ejercitar sistemas de valores.

La Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de la implementacion del
componente social, realiza actividades de articulacion y referenciacion a otras entidades, por
lo que los nifios que ingresan a los diferentes servicios, son direccionados a aquellas
organizaciones que pueden contribuir en su formacion y restablecimiento de derechos, en el
caso especifico de estos nifios de 06 a 11 afios, y en general de la poblacion infantil que
atiende el comedor San Blas, no es suficiente el ingreso al aula escolar, por lo que iniciativas
que fomenten la lectura y escritura en espacios como el comedor, contribuiran positivamente
a la nivelacion escolar, afianzamiento de conocimiento, desarrollo y fortalecimiento de
capacidades y creacion de espacios de uso eficiente del tiempo libre y desarrollo de tejido

social.
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Grafico 6. Andlisis de resultados
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Fuente: Elaboracién propia

En la grafica se muestra, que la mayor cantidad de nifios que asisten al comedor San Blas,
se encuentran en el nivel educativo basico primaria, en total se encontraron 34 nifios, en
edades de 06 a 11 afios. El siguiente porcentaje mas alto, es ocupado por los nifios que no
tiene ningun nivel escolar (22), aspecto neuralgico y que evidencia la necesidad no solo de
restablecer el derecho a la educacidn, sino de tomar medidas que refuercen y promuevan la
nivelacion de los nifios con vacios en su formacion escolar.

En nivel preescolar, se encontraron en total 18 nifios, cifra significativa, de la que se
desprende, que se presenta un retraso en la formacidn escolar, debido a que los nifios que se
encuentran en este nivel, corresponden al rango de edad de 06 a 09 afios, es decir, deberian
encontrarse en basica primaria. Finalmente, se encuentran 03 nifios, que asisten a la
educacion béasica secundaria y media, en un rango de edad entre 09 y 11 afios, una cifra muy
baja, que reafirma que se requiere mayor atencion a la formacion académica de la poblacién

objeto de estudio.
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De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (2014), en Colombia, la educacion se
define como un proceso de formacion permanente, personal cultural y social que se
fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y de sus deberes. En la Constitucion Politica se define la naturaleza del servicio
educativo, como un derecho fundamental de la persona, que tiene una funcion social y que
corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia respecto a este
servicio con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor
formacion moral, intelectual y fisica de los educandos. También se establece que se debe
garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones
necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

Anélisis de las entrevistas semi-estructuradas profesionales proyecto 1098 “Bogota
Te Nutre”

Después de analizar las respuesta dadas por los trabajadores sociales y los referentes
locales del proyecto 1098 Bogota Te Nutre pertenecientes al servicio de comedores de la
localidad de San Cristébal comedor comunitarios San Blas, se puede identificar en forma
conjunta que existe una gran falencia de lectoescritura, déficit de atencion, perdida de interés
por el colegio, mala utilizacion de las herramientas tecnolégicas, en los nifios de 6-11 afios
que asisten al comedor, lo cual se refleja en el rendimiento académico y las destrezas que
muestran en las actividades donde se requiere de esta habilidades.

A su vez los profesionales sociales del comedor dicen tener conocimiento de algunas
experiencias en las localidades de Usme y Kennedy, también algunos proyectos de
alfabetizacion, pero en adultos mayores, pero que a la fecha no se ha realizado nada que tenga
que ver con el fomento de la lectura en el comedor San Blas.

En el sector se identifican instituciones de educacion tanto publicas como privadas y

bibliotecas las cuales mediante las politicas publicas de educacion brindan espacios que
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fomentan la lectura, pero estos no son utilizados en su totalidad por los habitantes del sector
por el desconocimiento y falta de promocidn de las actividades que se realizan o por falta de
motivacion hacia la lectura.

Dentro de las actividades que realiza el Trabajador Social del comedor San Blas se
identifican, el deporte del futbol como la actividad que mas impacto tiene dentro de la
poblacidn gue asiste al comedor, seguido de la alfabetizacidn que se realiza en adulto mayor
debido al tiempo que estos tienen para realizar las actividades, en cuanto al fortalecimiento de
las actividades con nifios solo se realizan manualidades con foami, plastilinas, espacios para
la diversidn y entretenimiento.

Dentro del proceso de entrevista a los trabajadores sociales, se pudo evidenciar que dentro
de los asistentes al comedor hay personas con talentos ocultos que pueden ser aprovechados
en gran manera por los participantes que asisten al comedor si se les dan las herramientas
para que puedan desarrollar sus capacidades en torno a la lectura y la escritura.

Debido a lo anterior se propone que en el componente social se puedan incluir actividades
que fomenten y promocionen el incentivo a la lectura como una herramienta para
potencializar las capacidades de los nifios que asisten a los diferentes servicios de los
comedores del proyecto 1098 Bogota Te Nutre, con el fin de fortalecer procesos como la

construccién del proyecto de vida.
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Aplicacion Herramienta de la Gerencia Social

Redes y Alianzas

En este estudio se presentan los conceptos de trabajo en red y alianza, para el desarrollo de
proyectos sociales, donde se describe en especifico la aplicacion de estos dos elementos,
como herramientas de la gerencia social, para el ejercicio del proyecto de grado: “La lectura
como estrategia de desarrollo de capacidades, en infantes de 6 a 11 afios que asisten al
Comedor San Blas de la Localidad de San Cristobal en Bogota D.C”.

Se analizan las relaciones entre actores, partiendo de un ejercicio inicial donde se
identificaron las organizaciones que por sus objetivos, mision, vision y campos de accion, son
afines al proposito del proyecto de grado, se reconocieron en el mapa de redes que se elaboro
con la herramienta UCINET, los nodos, que son los grupos de organizaciones que se
encuentran debido a su finalidad y los vinculos o lazos que existen entre dos 0 mas nodos, asi
como sus flujos que pueden ser unidireccionales o bidireccionales.

Se evidencio que incluso una organizacion que hace parte de la red, puede a su vez
pertenecer a otra red, que puede aportar al ejercicio inicial, que incluso, actores que se ven
distantes de la organizacion que desarrolla el proyecto, pueden acercase, a partir de las
relaciones con otros actores de la red y que resultan fundamentales para la consecucién de la
meta propuesta.

De otra parte, se uso la herramienta semaforo de alianzas, para evidenciar la consolidacion
o sostenibilidad de las alianzas, entre las organizaciones publicas y privadas a través del
grado de coincidencia existente entre los conocimientos, las actitudes y las percepciones de
los diferentes miembros de una misma alianza. Este semaforo permite realizar seguimiento,
evaluacion y control al desarrollo de las alianzas y durante la etapa de planeacién, es una
herramienta muy util para establecer que organizaciones son las mas coincidentes y

apropiadas para iniciar un convenio.
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El anélisis previo de los actores y grupos de interés, permite identificar su participacion
desde el entorno local y distrital, conocer sus aportes a desarrollos culturales, sociales y
econdmicos y su posicionamiento en los sectores que componen las comunidades. Por lo
anterior, el avance de un proyecto, que busca el desarrollo de capacidades utilizando como
catalizador la lectura y la escritura, requiere establecer desde la planificacion, que
organizaciones pueden aportar o estarian interesadas en apoyar este tipo de emprendimientos,
que dan como resultado, la organizacion de redes o alianzas, que aportan utilidades como la
disminucion de riesgos y genera beneficios directos para los miembros, debido a que cada
uno aporta desde su experiencia, aprendizaje, talento humano, recursos fisicos y permite el
conocimiento detallado del problema a abordar, la identificacion de las necesidades reales de
la comunidad objetivo y la sostenibilidad y afianzamiento del proyecto a largo plazo.

Para realizar el mapeo de actores del trabajo en red, adelantado para el proyecto de grado,
fue necesario identificar los principales grupos de interés tanto internos como externos de la
organizacion, en este caso, el Comedor San Blas que hace parte de la Secretaria Distrital de
Integracidn Social, partiendo desde la base de la Secretaria, analizando y proponiendo las
redes y alianzas que podrian desarrollarse con organizaciones, que lograran aportar al
desarrollo del proyecto, aspectos esenciales como: experiencia en la puesta en marcha de
trabajos similares, forma de compartir objetivos comunes que promuevan el desarrollo social,
como impactar de manera positiva a las comunidades, los colaboradores, proveedores, los
nifios y nifias, sus familias, el barrio, la localidad e incluso el pais. De la misma forma, se
busca identificar modelos de trabajo y ventajas competitivas que puedan llegar a nivelar
debilidades y conocer otro tipo de iniciativas que entorno al desarrollo de capacidades a
través del uso de herramientas como la lectura, se hayan desarrollado, su planificacion,

objetivos, alcance, desarrollo, evaluacion, seguimiento y control.
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Partiendo de la identificacion de actores para el proyecto de investigacion, se presentan a

continuacion, las organizaciones con las que se podria adelantar el trabajo en red:

Tabla 5. Andlisis Organizaciones Desarrollo de Redes

ANALISIS DE ORGANIZACIONES Y GRUPOS PARA EL DESARROLLO DE REDES

ORGANIZACION

DEFINICION

CONTRIBUCION A LA RED

RED DE
BIBLIOTECAS
PUBLICAS -
BIBLORED

BibloRed es la red de gestion de
informacion y conocimiento de la
Alcaldia Mayor de Bogota - Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte, que
promueve la apropiacién social de la
lectura, la escritura, la investigacion, la
culturay las TIC, con el fin de contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida, la
inclusién, el enriquecimiento del capital
humano, social y cultural, asi como el
ejercicio de la ciudadania activa de todos
los habitantes de la ciudad, priorizando
acciones con las poblaciones en situacion
de desventaja y/o condicién de
vulnerabilidad. (BibloRed, 2019)

Por ser BibloRed, una red de bibliotecas
publicas, que se extiende por toda la ciudad
de Bogotd, es un aliado estratégico, debido
a su conocimiento y experiencia recogidos
desde su fundacion en el afio 1998, ademés
de contar con espacios adecuados y
profesionales especializados en el
desarrollo de actividades culturales y de
fomento a la lectura; estos conocimientos y
capacidad técnica, son esenciales para la
implementacion de actividades que
promuevan la lectura y la escritura en los
comedores, por lo que incluir a BibloRed,
para el avance del componente social, en el
servicio comedores, apoyaria el propdésito
de mejorar y desarrollar capacidades
intelectuales, culturales y comunicativas en
infantes de 06 a 11 afios.

Dentro de algunos Centros de Desarrollo
Comunitario - CDC y Subdirecciones
Locales, que pertenecen a la Secretaria
Distrital de Integracién Social, funcionan
bibliotecas publicas, como es el caso de la
Biblioteca Publica Usaquén Servita,
ubicada dentro de la Subdireccion Local de
Usaquén (SLIS Usaquén), Biblioteca
Publica la Giralda (SLIS Fontibon),
Biblioteca Publica la Victoria (SLIS San
Cristdbal), Biblioteca publica Venecia
Pablo de Tarzo (CDC Tunjuelito),
Biblioteca Publica Arborizadora Alta
(SLIS Ciudad Bolivar).
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ANALISIS DE ORGANIZACIONES Y GRUPOS PARA EL DESARROLLO DE REDES

ORGANIZACION

DEFINICION

CONTRIBUCION A LA RED

SECRETARIA DE
EDUCACION DEL
DISTRITO

La SED es la rectora de la educacion
inicial (preescolar), basica (primaria y
secundaria) y media en Bogota, de
acuerdo con el Decreto 330 de 2008
mediante el cual se reestructuro la entidad.
La Secretaria de Educacion del Distrito
tiene por objeto orientar y liderar la
formulacidn y ejecucion de politicas,
planes y programas para garantizar el
derecho a la educacioén y asegurar a la
poblacidn el acceso al conocimiento y la
formacioén integral. (SED,2019)

Siendo el énfasis del proyecto de
investigacion, los nifios de 06 a 11 afios,
que asisten al comedor San Blas, de la
localidad de San Cristobal, donde el 44.1 %
de estos nifios, asiste a educacion en bésica
primaria y el 23.3% se encuentra en
preescolar, tener una comunicacién y lazo
permanente con la Secretaria de Educacion
del Distrito es fundamental, debido a que
es el ente rector de la educacion inicial y
basica en Bogota, es una de las entidades a
donde se realizan referenciaciones desde la
Secretaria de Integracion Social, para que
los nifios puedan iniciar sus estudios o
continuar con ellos, y pueden aportar
valioso conocimiento. De otra parte siendo
el colegio un lugar donde los nifios pasan
gran parte del dia, se podrian articular
estrategias para que en contra jornada
cuando los nifios estén en los comedores se
pueda recibir apoyo por parte de los
profesionales sociales que atiende el
comedor, realizando asesorias a tareas,
refuerzos en materias con dificultades y la
implementacion de la hora lectora, donde
los nifios y nifias tengan la posibilidad de
entender la lectura como un medio para
recrearse, sofiar y construir sus proyectos
de vida.
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ANALISIS DE ORGANIZACIONES Y GRUPOS PARA EL DESARROLLO DE REDES

ORGANIZACION

DEFINICION

CONTRIBUCION A LA RED

CENTROS DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

Los CDC son unidades operativas
pertenecientes a la Secretaria de
Integracion Social, que funcionan como
espacios de generacién de oportunidades
para el desarrollo de capacidades,
cualificacion de la poblacién, uso
adecuado del tiempo libre y el desarrollo
de la cultura y la convivencia ciudadana a
nivel individual, familiar y comunitario.

Estos sitios promueven el mejoramiento
de la calidad de vida y el desarrollo de los
territorios sociales, de acuerdo con las
particularidades de los mismos.
(SDIS,2019)

Los Centros de Desarrollo Comunitario -
CDC, son un punto estratégico, como
espacios para el desarrollo de capacidades
de todos los ciudadanos que acuden a los
servicios que presta la Secretaria Distrital
de Integracién Social - SDIS, estos lugares
tienen espacios que permiten la realizacion
de talleres, charlas y formacidn en artes y
oficios. Incluir a los CDC, como parte del
proyecto de lectura, para el desarrollo de
capacidades en infantes de 06 a 11 afios,
fortaleceria la labor desarrollada por los
profesionales sociales desde los comedores,
porque se contaria con espacios donde los
nifios podrian realizar visitas, para
desarrollar actividades ludicas, como la
construccién y elaboracion de titeres para
representar obras literarias de acuerdo a su
edad, también se podrian proyectar
peliculas, traer talleristas que manejen
teméticas de animacion a la lectura 'y
escritura; se contaria con un espacio
diferente al comedor y se facilitaria el
acceso a talleristas y organizaciones
interesadas en apoyar el proyecto, teniendo
en cuenta que algunos comedores se
encuentran ubicados en zonas de dificil
acceso, debido no solo, a las condiciones
geogréficas, sino a problematicas
relacionadas con seguridad y convivencia.
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ANALISIS DE ORGANIZACIONES Y GRUPOS PARA EL DESARROLLO DE REDES

ORGANIZACION

DEFINICION

CONTRIBUCION A LA RED

SECRETARIA DE

La Secretaria Distrital de Cultura,

La Secretaria de Cultura, Recreacion y

CULTURA, Recreacion y Deporte (SDCRD), antiguo | Deporte, cuenta con diferentes entidades

RECREACION Y | Instituto Distrital de Cultura y Turismo, es | adscritas, que presentan espacios para el

DEPORTE un organismo del sector central de la desarrollo de actividades tendientes a la
administracién distrital, con autonomia conservacion del patrimonio cultural
administrativa y financiera, creado tangible e intangible, conservacion,
mediante el Acuerdo 257 de 2006 del enriquecimiento y creacion de expresiones
Concejo de Bogota. Su razdn de ser, como | culturales, originadas en la variedad étnica,
cabeza del sector cultura, recreacion y socio-cultural e histérica de Bogota, el
deporte, es liderar la garantia de las desarrollo del deporte y las manifestaciones
condiciones para el ejercicio efectivo y recreativas en beneficio de las personas y el
progresivo de los derechos culturales desarrollo de una mejor salud. Lo anterior,
deportivos y recreativos de los habitantes | es un excelente complemento a las
de Bogota, mediante la formulacion actividades lectoras que se desarrollarian
concertada de politicas y la ejecucion, en los comedores, pues se ampliaria el
evaluacién y seguimiento a programas campo de accion, enriqueciéndolo con
sectoriales, poblacionales y locales. actividades de integracion étnica y cultural
La SDCRD tiene por objeto orientar y y con la participacion en espacios
liderar la formulacion concertada de dispuestos para la recreacion y el deporte.
politicas, planes y programas en los Recordando que la lectura y la escritura, no
campos cultural, patrimonial, recreativo y [ se limitan al contexto académico, ni
deportivo del Distrito Capital, en tampoco a los libros o al papel, la lectura se
coordinacion con la Secretaria Distrital de [ encuentra en todas las expresiones
Planeacién, sus entidades adscritas y culturales y sociales del ser humano.
vinculadas y la sociedad civil
(SDCRD,2019)

PADRES DE De acuerdo a los planteamientos La participacion de los padres de familia es

FAMILIA expuestos en Escuela de Padres (2012): fundamental para el desarrollo del proyecto

Familia es la union de personas que
comparten un proyecto vital en comun, en
el que se generan fuertes sentimientos de
pertenencia a dicho grupo, existe un
compromiso personal entre sus miembros
y se establecen intensas relaciones de
intimidad, afectividad, reciprocidad y
dependencia.

Lo méas importante en la familia no es el
compromiso legal o las relaciones de
consanguinidad entre sus miembros, sino:
1. La interdependencia, la comunicacion y
la afectividad que se da entre los adultos
que la forman.

2. La relacion de vinculo afectivo estable
entre quien cuida y educa, por un lado, y
quien es cuidado y educado, por otro.

3. Esta relacion esta basada en un
compromiso personal de largo alcance de
los padres entre si y de los padres con los
hijos. (p.1)

de investigacion, debido a que son un
elemento clave en la formacion de los
nifios, son los primeros educadores, los que
sientan las bases para los valores, el
comportamiento ético, la autoestima, el
reconocimiento del otro, la aceptacidon de si
mismo. Sin los padres, no seria posible el
objetivo del estudio y es lograr que los
nifios desarrollen capacidades que les sean
Gtiles para abrir puertas, tener
oportunidades de mejorar sus condiciones
de vida y porque no, en el futuro, el de toda
su familia. Por lo anterior, es fundamental,
logar una comunicacion asertiva con el
nacleo familiar, explicar con claridad en
que consiste la estrategia de utilizar la
lectura como catalizador de capacidades,
que les aportaran a sus hijos, herramientas
para enfrentar la realidad, construir y
sustentar sus proyectos y expectativas, pero
sobre todo, para sembrar una semilla de
esperanza y optimismo, donde todo es
posible a pesar de las adversidades.
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ANALISIS DE ORGANIZACIONES Y GRUPOS PARA EL DESARROLLO DE REDES

ORGANIZACION DEFINICION CONTRIBUCION A LA RED
Equipo De acuerdo con lo afirmado por la La actividad desarrollada por los
profesionales Federacion Internacional de Trabajadores | profesionales sociales del servicio
sociales servicio Sociales (2019): El trabajo social es una [ comedores, es el eje para la
comedores profesion basada en la practica y una implementacidn de las iniciativas
disciplina académica que promueve el propuestas desde la Secretaria de

cambio y el desarrollo social, la cohesion | Integracion Social, ellos hacen realidad lo
social, y el fortalecimiento y la liberacion | escrito en los anexos técnicos, lo refuerzan
de las personas. Los principios de la y enriquecen con las experiencias obtenidas
justicia social, los derechos humanos, la | en el desarrollo del servicio y la
responsabilidad colectiva y el respeto a la | convivencia con los participantes,
diversidad son fundamentales para el evidencian sus necesidades y

trabajo social. Respaldada por las teorias | potencialidades, conocen a fondo su

del trabajo social, las ciencias sociales, las | situacion y son los mas cercanos a la

humanidades y los conocimientos comunidad, por lo que son el actor
indigenas, el trabajo social involucra las principal para el desarrollo del proyecto de
personas Y las estructuras para hacer investigacion. La propuesta inicialmente es
frente a la vida y aumentar el bienestar.(p. | realizar la estrategia de desarrollo de

1) capacidades a través de la lectura en el

comedor San Blas, pero la proyeccion es
expandir esta iniciativa a todos los
comedores y si es posible en general a
todos los servicios sociales.

Fuente: Elaboracion propia.
Por lo anterior, se define como red, de acuerdo con Dabas (como se cit6 en Gallego,

2011):

Es un sistema abierto, multicéntrico, que a través de un intercambio dinamico entre
los integrantes de un Colectivo (familia, equipo de trabajo, barrio, organizacion, tal como el
hospital, la escuela, la asociacion de profesionales, el centro comunitario, entre otros) y con
integrantes de otros colectivos, posibilita la potencializacidn de los recursos que poseen y la
creacion de alternativas novedosas para la resolucion de problemas o la satisfaccion de

necesidades. (parr. 6).

Dabas también entiende la red social como un sistema abierto y donde las relaciones
entre los individuos son horizontales, expone que la red social implica un proceso de
construccion permanente tanto individual como colectivo. Es un sistema abierto,

multicéntrico que, a través de un intercambio dinamico entre los integrantes de un colectivo
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(familia, equipo de trabajo, barrio, organizacion, tal como el hospital, la escuela, la

asociacion de profesionales, el centro comunitario, entre otros) y con integrantes de otros

colectivos, posibilita a la potencializacion de los recursos que poseen y la creacion de

alternativas novedosas para la resolucién de problemas o la satisfaccion de necesidades. Cada

miembro del colectivo se enriquece a través de las multiples relaciones que cada uno de los

otros desarrolla, optimizando los aprendizajes al ser éstos socialmente compartidos (Dabas,

1998:42).

Las redes pueden tener una 0 mas tipologias simultdneamente:

Operativa

Tematica de accion

Area geografica de accion

El sector poblacional de intervencion

Los sectores participantes de la red.

Existen dos tipos de red segln su concepcidn operativa:

la red proyecto: es una estructura formalizada, ligada a una organizacion de
trabajo adaptada a las exigencias organizacionales de la red y a sus objetivos.
la red proceso: implica una movilizacién espontanea de un conjunto de
personas y organizaciones en torno a un tema comun. Es mas cercana a la
cultura de la red, implica y estd fundamentada en valores y objetivos
compartidos entre los miembros. La confianza y el compromiso son la base de

este tipo de red.

De acuerdo con Macionis y Plummer (como se cit6 en Gallego, 2011), un nodo dentro

de una red puede describirse de la siguiente forma: las redes son un campo de conexiones y
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relaciones: un conjunto de nodos (puntos clave) y un conjunto de lazos (o enlaces) que

conectan algunos o todos estos nodos. Los nodos pueden ser personas, grupos, incluso paises.
Mapa de Redes Proyecto de Grado

Figura 7. Mapa de Redes
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Fuente: elaboracion propia.

Para la construccion del mapa de redes, se utilizd la herramienta UCINET, cuya funcion
principal es calcular los indicadores del analisis de redes sociales, generando mapas que
facilitan el estudio de estas redes. Velasquez y Aguilar (2005) afirman: UCINET es un
programa que presenta caracteristicas similares a otros programas que funcionan bajo el
sistema operativo de Windows. La representacién de las interacciones entre los diferentes
actores de una Red, se hace por medio de graficos como el anterior, el gréafico proviene de

una matriz en la cual se ha capturado previamente la informacion de la que se dispone, para
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poder generar la matriz, analizar los datos y producir un grafico se utiliza el programa
UCINET.

Teniendo como base la Secretaria Distrital de Integracion Social, se encuentran
organizaciones que pueden trabajar en red de acuerdo al objetivo comun del proyecto y que
incluso ya han puesto en marcha desarrollos similares, como es el caso de la Secretaria de
Educacion Distrital, las casas de cultura, las bibliotecas publicas y desde el punto de vista de
emprendimientos sociales, encontramos: la junta de accién comunal, el equipo de
profesionales sociales del comedor, el centro de desarrollo comunitario y el ICBF.

Se encuentra que los padres de familia estan mas cerca de organizaciones como el
IDIPRON, la Secretaria de Educacion Distrital, las casas de cultura y el ICBF, que son
organizaciones que comparten un objetivo comun: “Promover el goce pleno de derechos de
los nifios, nifias y jovenes, logrando que sean capaces de vivir productiva, creativa y
responsablemente en comunidad, desarrollando sus capacidades para que se reconozcan
como sujetos transformadores, incluyendo a sus familias y a sus entornos protectores”. Este
objetivo fue construido reuniendo las “misiones” de estas cuatro organizaciones, si ademas
se analiza la mision de la Secretaria Distrital de Integracion Social encontramos: “La
Secretaria Distrital de Integracion Social, es una entidad pablica de nivel central de la ciudad
de Bogota, lider del sector social, responsable de la formulacién e implementacién de
politicas publicas poblacionales orientadas al ejercicio de derechos, ofrece servicios sociales
y promueve de forma articulada, la inclusion social, el desarrollo de capacidades y la mejora
en la calidad de vida de la poblacion en mayor condicion de vulnerabilidad, con un enfoque
territorial”. Desde esta perspectiva, las organizaciones confluyen en garantizar el ejercicio de
derechos, a traves de la implementacion de politicas publicas, buscando el desarrollo de

capacidades y la mejora en la calidad de vida de las personas.
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De otra parte, encontramos los Centros de Desarrollo comunitario, que “se definen como
unidades operativas pertenecientes a la Secretaria Distrital de Integracion Social, reconocidas
como espacios de generacion de oportunidades para la ampliacion de capacidades,
cualificacion de la poblacién, uso adecuado del tiempo libre y el desarrollo de la cultura 'y la
convivencia ciudadana a nivel individual, familiar y comunitario que promueven el
mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo de los territorios sociales, de acuerdo con
las particularidades de los mismos”. (SDIS, 2016), en trabajo conjunto con los profesionales
sociales gque atienden los comedores Yy las bibliotecas publicas, pueden realizar actividades en
los espacios del CDC, que incluyan animacién a la lectura, como clubes de lectura, talleres de
cuentos, recitales, presentacion de cuentos para nifios a través de titeres, obras teatrales y
danza. En estos espacios culturales y de recreacion, es fundamental el trabajo que realiza el
Instituto Distrital de las Artes — IDEARTES, que dedica un espacio especial para el
emprendimiento e industrias culturales y recreativas; de acuerdo con IDERARTES: “La linea
estratégica de Emprendimiento e Industrias Culturales y Creativas, se crea en el 2016 con
el objetivo de fortalecer los emprendimientos culturales de Bogotéa a través de espacios de
formacion, su articulacion con redes, mercados y plataformas; la promocion del consumo de
bienes y servicios culturales, asi como la realizacion de estudios e investigaciones, la Linea
trabaja buscando que el arte y la cultura sean sectores econémicamente viables, relevantes,
rentables y sostenibles en la ciudad. (...) Entre los mercados y ferias con los que se trabaja
estan: el Bogotd AUDICIONAL MARKET - BAM, el Bogotd MUSIC MARKET - BOMM,
la Feria Internacional del Libro de Bogota - FILBO, el Festival de cortos de Bogota -
BOGOSHORTS, el Festival Internacional de Cine de Cartagena - FICCI, el Festival
Internacional de la Imagen en Manizales, el Festival de Teatro de Manizales, CIRCULART
en Medellin, la Feria del Mercado Internacional de Mdsicas del Mundo - WOMEX y el

Mercado de Industrias Culturales de Sudamérica - MICSUR.


http://www.bogotamarket.com/
https://feriadellibro.com/
http://festival.bogoshorts.com/
http://festival.bogoshorts.com/
http://ficcifestival.com/
http://festivaldelaimagen.com/
http://festivaldelaimagen.com/
http://festivaldeteatro.co/
https://circulart.org/2018/
https://circulart.org/2018/
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Encontramos cajas de compensacion familiar como COMPENSAR, que desarrolla,
actividades orientadas a fortalecer la cultura y la lectura a traves de su programacion de
cultura y biblioteca, donde se destacan eventos como: “domingos para la familia dueto triple
y bordon”, “domingos para la familia el son del frailejon”, “experiencias digitales”, donde los
niflos investigan sobre la paz en la musica, “encuentro de saberes”, donde se exploran las
obras de artistas colombianos, “universo GEEK”, donde los nifios son motivados a conocer y
crear sus propias historietas y “creativamente”, espacio para contar la historia de la paz a
través de imagenes y palabras. En la actualidad esta caja de compensacion trabaja con la
Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de la atencién de jardines cofinanciados,
donde se podria buscar una proyeccién mas amplia, que apoyara la formacion de los
profesionales sociales, en areas como la animacién a la lectura, donde la caja, tiene una
experiencia amplia.

En el mapa de redes, se identifican otras organizaciones que se encuentran mas distantes
de la Secretaria de Integracion Social, pero que igual, tienen una representacion significativa
en el desarrollo de proyectos de lectura y escritura y una presencia representativa en el
ambito cultural, como son: FUNDALECTURA vy la Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia y la Cultura — OEI. En el caso de
FUNDALECTURA, se encuentra, que luego de tres afios de su fundacién en 1990, fue
reconocida por la Ley 98, Ley de fomento del libro, como la entidad que promueve la lectura
en el pais y en consecuencia como organismo asesor del gobierno para la formulacion de
planes y programas de fomento a la lectura, actor clave para el desarrollo de redes y alianzas.
Por su parte la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia y la
Cultura — OEI, de acuerdo con su perfil es: “un organismo internacional de caracter
gubernamental para la cooperacion entre los paises iberoamericanos en el campo de la

educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura en el contexto del desarrollo integral, la
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democracia y la integracion regional. Los Estados Miembros de pleno derecho y
observadores son todos los paises iberoamericanos que conforman la comunidad de naciones
integrada por Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile,
Republica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Guinea Ecuatorial,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Portugal, Uruguay y Venezuela. La
sede central de su Secretaria General esta en Madrid, Espafia, y cuenta con Oficinas
Regionales en Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Republica Dominicana, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay.
La financiacion de la OEI y de sus programas esta cubierto mediante las cuotas obligatorias y
las aportaciones voluntarias que efecttan los Gobiernos de los Estados Miembros y por las
contribuciones que para determinados proyectos puedan aportar instituciones, fundaciones y
otros organismos interesados en el mejoramiento de la calidad educativa y en el desarrollo
cientifico-tecnolégico y cultural”.

Seméaforo de alianzas

El semaforo de alianzas es una herramienta cuantitativa que permite conocer la
consolidacidn de las alianzas locales entre instituciones publicas, privadas y las
organizaciones comunitarias, a través del grado de coincidencia que existe entre los
conocimientos, las actitudes y las percepciones de los distintos miembros de una misma
alianza. (Fundacion corona 2007).

El Seméaforo de Alianzas, es un indice que permite el constante monitoreo y la evaluacion
de los procesos de maduracion de las alianzas, para compararlos con una etapa anterior de su
desarrollo o con diferentes alianzas constituidas y organizadas. (Fundacién Corona y Banco

Mundial, 2007)
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Analisis graficas semaforo de alianzas

Figura 8. Gréafica ICBF
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Fuente: Elaboracion propia.

En el gréfico se evidencia, que aspectos como la ubicacion de la alianza frente otros tipos
de alianza, temas misionales, la sostenibilidad de los resultados de la alianza, la sostenibilidad
de la estrategia de trabajo en alianza, la solidaridad y cooperacion, el saldo pedagdgico, la
responsabilidad y riesgo compartido, el respeto, aceptacién de la conformacién y la critica,
relaciones abiertas, el propdsito comun y la transparencia, la participacién y la inclusion, la
confianza y acompafiamiento, la comunicacion constante y abierta y el control social,
obtuvieron los puntajes maximos frente a la alianza entre la Secretaria Distrital de Integracion
Social y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, lo que propicia el desarrollo de una
alianza orientada al fortalecimiento, consolidacion, sostenibilidad y beneficio para las
comunidades que seran parte de este convenio.

Sin embargo, se presentan aspectos como el respeto, aceptacion de interés y expectativas

diversas, con un puntaje muy inferior al puntaje maximo de la alianza, lo que puede
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representar, inconvenientes en el desarrollo de las relaciones entre los actores que hacen parte
de la alianza, afectando el ambiente organizacional, el rendimiento y la consecucién de los
objetivos propuestos, por lo que es fundamental, trabajar en estrategias que permitan
fortalecer e incentivar el respeto, la aceptacion de intereses y de expectativas diversas, que
son parte fundamental de conceptos que complementan y permiten el trabajo en equipo, como
lo son: la corresponsabilidad, donde todos los actores reconocen que tienen parte en la
responsabilidad de solucionar un asunto o problema, pero no tienen TODA la
responsabilidad, la multipolaridad, los actores son diversos y piensan diferente, por lo tanto
las causas sociales son diversas y nadie puede pretender manejar todo ni a todos, pues cada
uno tiene sus relativas autonomias, la gestion participativa, donde las intervenciones sociales
no pueden realizarse adecuadamente sin la participacion de los diferentes actores
involucrados. La fortaleza de una gestion social esta en la participacion de los actores en ella
involucrados, aunque no todos participan en todo el proceso, pero si puede haber un claro
camino participativo desde el disefio hasta la evaluacion y finalmente la concertacién, que es
una palabra clave, que indica que se deben acordar mutuamente los mejores caminos y
herramientas, es decir, cada sector debe aportar algo que le es propio, dando como fruto la
suma de esfuerzos de los diferentes actores (Ortiz, 2018).

Por ultimo, se encuentra que la percepcion de pertenencia de la alianza, el compromiso, la
actividad de los socios, la complementariedad y confianza, tampoco lograron el nivel méximo
de puntaje frente a lo esperado para esta alianza, aunque el puntaje no fue tan bajo, en
relacion al obtenido en aspectos como ‘el respeto, aceptacion de interés y expectativas
diversas”, es necesario no perder de vista lo evidenciado, trabajar por mejorar y realizar

actividades de seguimiento que permitan mantener controladas estas situaciones.
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Figura 9. Gréafico Organizacion OEI
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Fuente: Elaboracion propia.

Teniendo en cuenta los resultados arrojados en la grafica, se observa que los aspectos
de mayor afinidad y conocimiento estan relacionados con, comunicacion constante y abierta,
confianza y acompafiamiento, participacion de pertenencia de alianzas, relaciones abiertas,
responsabilidad y riesgos, saldos pedagogicos, solidaridad, sostenibilidad de resultados, la
misionalidad y la ubicacion de la alianza frente a otras alianzas.

Se presentan otras variables en las cuales se debe trabajar para la construccion y
mejoramiento de las falencias que se presentan dentro de la alianza, las cuales estan
relacionadas con: Confianza y complementariedad, compromiso de socios, percepcién de

pertenencia y respeto a la confrontacion y a la critica.

En cuanto a la sostenibilidad de la estrategia, no se encontro resultados de alianzas,
por lo que seria un tema de gran interes para tratar y definir entre las partes de manera

prioritaria.
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En conclusién, se observa los aspectos que indican conocimiento, cercania 'y
similitud, entre los aliados, son mayores, que el nimero de variables en las cuales se debe
reforzar en la relacion.

Figura 10. Grafico Universidad Pedagdgica
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Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con el grafico muestra que existe una relacion con mayor afinidad en el
proposito comun y transparencia, comunicacion constante y abierta- control social, confianza
y acompafiamiento, relaciones abiertas, saldo pedagdgico, solidaridad y cooperacion,
ubicacidn de la alianza frente a otros tipos de alianza, seguidos de participacion- induccion,
responsabilidad y riesgo compartido, sostenibilidad de los recursos y temas misionales.

Por otra parte, se hace necesario trabajar méas para fortalecer los lazos de afinidad con
complementariedad y confianza, compromiso y actividad de los socios, percepcién de
pertenencia de la alianza, respeto y aceptacion de la confrontacion y la critica.

A su vez, la grafica muestra qué frente a la sostenibilidad de la estrategia de trabajo en
alianza, no se presentaron ningun tipo de alianza por lo que se requiere hacer mas enfasis en

el trabajo para poder lograr los objetivos de la alianza.
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Figura 11. Grafico UNICEF
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Fuente: Elaboracion propia.

Analizando la relacion de alianzas en las 17 variables del grafico se evidencia que en
14 presenta un alto nivel de conocimiento en los aspectos de: comunicacion, confianza,
participacion, percepcion, propositos en comun, relaciones abiertas, respeto, responsabilidad
compartida, saldos pedagdgicos, solidaridad, sostenibilidad misiones y ubicacién de alianzas,
frente las 3 variables relacionadas con complementariedad, compromiso, Yy aceptacion a la
expectativas diversas, que presenta un puntaje moderadamente bajo, el cual indica que se
debe trabajar y monitorear dichos aspectos. En relacion a la variable de Sostenibilidad, no se
presenta ningun puntaje de alianza, el cual es un factor de gran importancia, para el
fortalecimiento y crecimiento de las alianzas.

Las variables que no alcanzan su mayor puntuacion en las alianzas presentan
dificultades en el reconocimiento de la participacion de los socios, el nombre del tipo de

alianza a suscribirse y el puesto de principal de liderazgo del socio aliado.
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Figura 12. Grafico Cajas de compensacion
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Fuente: Elaboracion propia.

La grafica muestra que existe un alto grado de confianza ya que hay una percepcion
positiva con respecto a la alianza, debido a que, de los 17 items propuestos, 11 muestran que
existe una relacion de concordancia, 5 items muestran que hay que reforzar la alianza con
complementariedad y confianza, compromiso y actividad de los socios, percepcién de
pertenencia de la alianza, respecto, aceptacion de intereses y expectativas diversas y respecto
aceptacion de la confrontacion y la critica y el item de la sostenibilidad de la estrategia de
trabajo en alianza que no presenta ningun indicativo por lo que se requiere trabajar para poder

lograr los objetivos de la alianza.
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Figura 13. Grafico SENA.
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Fuente: Elaboracion propia.

El andlisis del grafico muestra que los aliados identifican, el nombre de las otras
empresas, el sector econémico de donde provienen, los objetivos, la posicion de mayor
liderazgo en los socios, confianza y compafierismo, participacion, percepcion de pertenencia,
propositos en comun, relaciones abiertas, responsabilidad, respeto y aceptacion, saldos
pedagogicos, solidaridad, sensibilidad, misionalidad y ubicacién de alianzas, son los aspectos
de mayor reconocimiento entre las empresas aliadas, generando un buen desempefio y clima
de confianza y desarrollo. El reconocimiento del tipo de alianza, el liderazgo principal de
socios y el respeto por las expectativas diversas, son aspectos en la relacion de aliados, que
requiere mayor trabajo, a fin de encontrar un mayor conocimiento y afinidad por las partes.

Se percibe la sostenibilidad como un aspecto propio de cada empresa, por lo cual no
se generan alianzas en ningun porcentaje.

Los aspectos mas relevantes en una alianza estan relacionados, con la confianza, la

responsabilidad, el desempefio, solidaridad y buenos elementos de comunicacion.
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Figura 14. Grafico IDIPRON
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Fuente: Elaboracion propia.

La grafica muestra que existe un alto grado de confianza ya que hay una percepcion
positiva con respecto a la alianza, debido a que, de los 17 items propuestos, 13 items
muestran gue existe una relacién de concordancia fuerte para efectuar la alianza, 3 items
muestran gue hay que reforzar la alianza con complementariedad y confianza, compromiso y
actividad de los socios, respecto, aceptacion de intereses y expectativas diversas, y el item de
la sostenibilidad de la estrategia de trabajo en alianza que no presenta no se presentaron
ningun tipo de alianza por lo que hacer mas énfasis de trabajo para poder lograr los objetivos

de la alianza.
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Figura 15. Grafico IDEARTES
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretando la tendencia de la gréafica, presenta variables de cumplimiento parcial

Los items, relacionados con comunicacion, confianza, participacion, percepcion y

establecen la relacién de aliados.

relacionadas con: confianza, compromiso y respeto, estos aspectos se convierten

herramientas fundamentales en el proceso de establecimiento de alianzas, mostrando la

necesidad de realizar actividades de fortalecimiento y monitoreo en dichos aspectos.

cumplimiento y conocimiento que presentan los miembros de las organizaciones que
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todos aspectos que se encuentran en igual puntaje (color azul y naranja) muestran el grado de
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Figura 16. Grafico FUNDALECTURA
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Fuente: Elaboracion propia.

La grafica muestra que existe un alto grado de confianza ya que hay una percepcién
positiva con respecto a la alianza, debido a que, de los 17 items propuestos, 13 muestran que
existe una relacion de concordancia, 3 items muestran que hay que reforzar la alianza con
complementariedad y confianza, compromiso y actividad de los socios y respeto, aceptacion
de intereses y expectativas diversas, y el item de la sostenibilidad de la estrategia de trabajo
en alianza que no presenta ningun tipo de alianza por lo que se requiere esfuerzo para poder

lograr los objetivos de la alianza.
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Consolidado semaforo de alianzas

Tabla 6. Consolidado Alianzas

Consistencia
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Figura 17. Distribucion de alianzas

. Argumental | Verificacién
Alianza .
Descriptiva | Documental
y Valorativa

FUNDALECTURA 81 30
Junta de Accién
Comunal 81 28
IDEARTES 81 30
IDIPRON 81 30
ONG Save the
Children. 80 30
Cajas de
Compensacion 78 29
Fundacién Exito 78 28
UNICEF 81 30
Universidad
Pedagdgica 76 30
Universidad
Distrital 78 30
Universidad
Nacional 79 30
Organizacion OEI 81 30
ICBF 78 30

Verificacion Documental

Distribucién de las Alianzas segun el
puntaje obtenido

40 -

35 4

30 4

25 A

60

70

80 90 100

Consistencia Argumental Descriptiva y

Valorativa

Fuente: Elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia.

El grafico muestra una distribucién ubicada en la margen derecha superior, indicando,

que los aspectos que las organizaciones conocen y comparten entre aliados son favorables y

determinantes al momento de construir alianzas.

La informacidn que se comparten entre las organizaciones, genera situaciones de

confianza y credibilidad, para el establecimiento de alianzas.
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La construccion de redes y alianzas, permite explorar el espacio al que esta destinado
el desarrollo de un proyecto, identificando organizaciones y personas, que comparten
objetivos comunes, que han desarrollado iniciativas similares y que pueden aportar con su
experiencia y recursos a la transformacion de realidades sociales. Es fundamental para el
desarrollo de una red o alianza, contar con personas iddneas, con un conocimiento amplio de
la poblacion objetivo y de su entorno, es necesario fijar desde el inicio unas reglas de juego
claras, estableciendo objetivos, misionalidad, cantidad de recursos disponibles, fuentes de
financiacion, definicién de roles y responsabilidades, tiempo para el desarrollo del proyecto,
construccién de indicadores de gestion, resultado e impacto, que permitan realizar
seguimiento, analisis y evaluacion.

El establecimiento de redes y alianzas, son herramientas que permiten potenciar a las
organizaciones, sus capacidades, recursos, espacios y conocimientos etc., para lograr unos
objetivos especificos.

En la realizacion del ejercicio, del seméaforo de alianzas, se evidencia, que los aspectos
con mayores necesidades en la construccion de alianzas, estan relacionados, con dificultades
en el establecimiento de confianza, el papel principal de liderazgo de los socios y la

aceptacion de las expectativas diversas.
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Capitulo 8. Conclusiones y recomendaciones

Estudiar las condiciones de vulnerabilidad y las causas que originan su aparicion,
genera una vision mas aproximada a la realidad de la poblacidn que las padece y permiten,
construir herramientas para enfrentar y superar estas situaciones adversas, pero este trabajo
no es una construccion aislada, es necesaria la participacion de las comunidades, del Estado,
del sector privado, de las organizaciones de la sociedad civil y ONG, se requiere de la
corresponsabilidad de los actores, de entender que lo publico no es un monopolio del Estado,
que existen multiples elementos y posiciones ideoldgicas, asi como causas Yy efectos de las
condiciones sociales, por lo que se requiere una gestion participativa y acordar de forma
compartida las decisiones, con el fin de lograr el beneficio comdn, que transforme y mejore la
calidad de vida de los grupos de interés.

Se desarroll6 la herramienta de redes y alianzas, como una estrategia institucional
que permite el desarrollo de capacidades, a través de la lectura en infantes de 6 a 11 afios de
la localidad de San Cristobal, en la cual se articula el comedor con varias entidades que,
apoyan la lectura desde diferentes espacios locales, distritales y nacionales.

Al concluir este trabajo, nos damos cuenta que los resultados de las Investigaciones
realizadas a diferentes autores en los procesos de lecto-escritura, contribuyen al
desarrollo social, en entornos vulnerables, los habitos de lectura adquiridos en la infancia
se constituyen en herramientas poderosas para construir bases, que equipan al individuo en
una mejor calidad de vida, dandole elementos frente a los desafios, desarrollando habilidades
y destrezas para la confrontacién de posibles situaciones adversas.

Al realizar el trabajo de campo, y recoleccién de la informacion, de los grupos de
interés se pudo apreciar que, la poblacion, presentan caracteristicas comunes, como la

ubicacion en estratos 1y 2, pertenecientes a barrios aledafios al comedor, los usuarios en su
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mayoria viven en casas arrendadas, con carencias de uno de los servicios publicos basicos,
los nucleos familiares, estdn compuestos por adultos mayores, en calidad de abuelos, madres
0 padres cabezas de hogar y tios, con miembros entre 4 y 8 personas, en condiciones de
hacinamiento y con ingresos por debajo de salario minimo legal vigente; el 9% de la
poblacién no presenta nivel de escolaridad, los jefes de nlcleos en un 47% presentan
estudios en basica primaria y un 38% en media y basica secundaria.

La motivaciéon para la animacion a la lectura, obedece a intereses de muchos gremios,
sin embargo, se requiere mayor corresponsabilidad de los ciudadanos, difusion permanente
de las bondades de la lectura, en los medios de comunicacion, acciones concretas e inversion
de recursos econdémicos en promocion y empoderamiento de las comunidades.

Los factores asociados con la desnutricion, en concordancia con lo reportado en la
investigacion documental afirma, que muchos factores negativos en el desarrollo de los
infantes, produce, bajo rendimiento académico, desmotivacion, frente a los desafios de la
vida, por tal razén, el deseo de superacion va de la mano de las condiciones nutricional.

La identificacion de organizaciones para crear redes y alianzas, hace parte de un
proceso de integracién, originado en la obtencion de un objetivo comun, para el caso de este
estudio, utilizar la lectura como una estrategia de desarrollo de capacidades, que contribuya al
proceso de formacién de infantes de 06 a 11 afios, asistentes al servicio social comedores, por
lo que el entendimiento del trabajo en red, posibilita el intercambio de conocimiento, la
solidaridad, el apoyo y fortalecimiento organizacional.

La identificacion de organizaciones como: la Secretaria de Educacion Distrital, las
casas de cultura, las bibliotecas publicas, las juntas de accion comunal, los equipos locales
del proyecto 1098, el equipo de profesionales sociales del servicio comedores, el IDIPRON,
FUNDALECTURA, entre otros, permite la construccion de una vision compartida, desde la

vision particular e intereses de cada miembro, donde el objetivo comun es mejorar la calidad
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de vida de las personas, promover el goce pleno de derechos de los nifios, nifias y jovenes,
desarrollando sus capacidades para que se reconozcan como sujetos transformadores,
incluyendo a sus familias y a sus entornos protectores, De ahi la implementacion desde el
trabajo social, la incidencia de la lectura como una herramienta para el desarrollo de

capacidades.
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Anexos

Tabla N° 1.

Planes nacionales de lectura Iberoamérica
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Pais Logo

Argentin
a

q\.)_H 'LECT{,Q

Planes Nacionales de Lectura en Iheroamérica

Plan de Lectura

Plan Nacional de
Lectura en las
Bibliotecas Populares
“Argentina crece
leyendo™

Secretaria de Cultura
de la Presidencia de la
Nacién Argentina

CONABIP

Programa Libros y
Casas

Secretaria de Cultura
de la Presidencia de la
Nacién Argentina

Plan de Lectura: Plan
Lectura: Programa
Educativo Nacional

Duraciéon

2004 -
2007

Mis informacion

Descripcion general PNL
CONABIP
Enlace a pagina web

Plan Nacional de Lectura
“Argentina crece leyendo”

Red de contenidos “la escritura es
lectura en ejercicio”

Promocién de Lectura en
Unidades Penitenciarias
Presentacion del Plan. III
Encuentro de Redplanes 2009

Presentacion del Programa Libros
y Casas. I1I Encuentro de
Redplanes 2009

Documento Plan Lectura:
Programa Educativo Nacional
para el Mejoramiento de la
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para el Mejoramiento
de la Lectura

Ministerio de
Educacion, Ciencia y
Tecnologia

N LL Plano Nacional do
Plano Nacional Livro e Leitura -
dokivro ebeitura PNLL

Brasil

Plan Nacional de
Fomento de la Lectura

Chile

Plan Nacional de

~~~_  Lectura y Bibliotecas
T~ Leerlibera

Colombi LEER LIBERA
a o

2006 en
adelante

2007 -
2020

Lectura
Enlace a pagina web

Sugerencias para la lectura en voz
alta

Presentacién del Plan en el
Boletin Oficial de la Republica
Argentina

Informe de gestion 2008

Presentacion del Plan. III
Encuentro de Redplanes 2009

Descripeion general PNL Brasil
Enlace a pagina web

Plano Nacional do Livio e Leitura
-PNLL

Portaria Interministerial
Directrices para a politica
nacional do livro e lectura de
Brasil

Entrevista José Castilho
Presentacion PNLL

Descripeion general PNL Chile

Enlace a pagina web

Politica Nacional del Libro y la
Lectura

Plan Nacional de Lectura.
Documento de trabajo.

Plan Nacional de Fomento de la
Lectura. Presentacion.

Presentacion del Plan Nacional de
Fomento de la Lectura. ITI
Encuentro de Redplanes 2009

Descripeion general PNL
Colombia

Enlace a pagina web

“Lineamientos del Plan Nacional
de Lectura y Bibliotecas”

Presentacion del Plan Nacional de
Lectura y Bibliotecas de
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Cuba

Ecuador

El
Salvador

Espaiia

Guatema
la

Hondura
5

o

Plan de Fomento

de la Lectura

Programa Nacional
por la Lectura

Plan Nacional de
Fomento de la Lectura
2007

PLAN DE
FOMENTO DE LA
LECTURA 2004 -
2008

Politicas Publicas del
Libro, la Lectura, la
Escrifura y las
Bibliotecas

Programas de
Promocién de Lectura
de Honduras

1998 en
adelante

2007

2004 -
2008

2007 -
2014

Colombia. ITT Encuentro de
Redplanes 2009

Descripcion general PNL Cuba
Presentacion del Programa
Nacional de Promocién de la
Lectura de Cuba. III Encuentro de
Redplanes 2009

+ Acciones para el fomento
del libro y la lectura en
Ecuador.

Encuentro Redplanes
2009

» Presentacion Acciones
para el fomento del libro y
la lectura en Ecuador.
Encuentro Redplanes
2009

 Descripcion general PNL
El Salvador

+ Plan Nacional Fomento a
la Lectura 2007

+ Descripcion general PNL
Espafia

+ Enlace a pagina web

+ Presentacion del Plan de
Fomento de la Lectura del
Reino de Espaiia. ITT
Encuentro de Redplanes
2009

+ Descripcion general PNL
Guatemala

+ Enlace a pagina web

+ Presentacion de los
Programas de Promocion
de Lectura de Honduras.
III Encuentro de
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= e

= Programa de Fomento 2009 -
i para el Libro y la 2012

= : Lectura: México Lee
Meéxico
Plan Nacional de 2005 -
' Lectura desde la 2010
b Bibliotecas Publicas
\
. - Por un Desarrollo
Nicaragu
ga Cultural Todos a
Leer, 2005 - 2010
WS55%w Para Leer Panamé 2003 -
2015
Panama
Nandepotyjerahagua 2005 -
o ...en Paraguay leemos 2010
Opavave j
ﬁ‘lm'h‘ﬁ'LLH'I[J'-I!-‘I;I\I{(::
Paraguay nane rel:

Redplanes 2009

Descripeion general del
PNL México

Documento Programa de
Fomento para el Libro v Ia
Lectura: México Lee
Presentacion Meéxico Lee.
Programa de Fomento
para el Libro y la Lectura.
[T Encuentro de
Redplanes 2009

Presentacion del Programa
Nacional de Lectura. ITT
Encuentro de Redplanes
2009

Descripcion general PNL
Nicaragua

Enlace pagma web

Plan nacional de la lectura

desde las bibliotecas
publicas de Nicaragua

Plan Estratégico Nacional
del Libro y la Lectura

Enlace a pagina web

Plan Nacional de Lectura
en Panama

Presentacion del Plan
Nacional de Lectura Para
Leer Panama. 111
Encuentro de Redplanes
2009

Descripeion general PNL
Paraguay

Enlace a pagina web
Plan Nacional de Lectura
2005-2010
Nandepotyjerahagua...En
el Paraguay leemos
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Pern

PLANG NACIOMNAL

DE LEITURA
Portugal
Republic
a
Dominica
na

@

Uruguay

Plan Nacional del
Libro v la Lectura

Plano Nacional de
Leitura - LER +

Plan Nacional del
Libro v la Lectura

“Leer: un derecho™

2006 -
2021

2006 -
2016

2007 -
2012

2005 en
adelante

Presentacion del Plan
Nacional de Lectura
Nandepotvjerahagua...en
Paraguay leemos. TIT
Encuentro de Redplanes
2009

Descripcion general PINL
Perm

Enlace a pagina web

Plan Nacional del Libro v
la Lectura del Pem
Presentacion PNLL Peru

Descripcion general PINL
Portugal

Enlace a pagina web
PNL_ resolucao
Avaliacao desmpenho lei
tura
Estudo_leitura_portugal_p
nl

Presentacion del Plano
Nacional de Leitura
LER+. IIT Encuentro de
Redplanes 2009

Descripcion general PNL
Republica Dominicana
Enlace a Pagina web
Presentacion del Plan
MNacional del Libro v la
Lectura. ITII Encuentro de
Redplanes 2009

Descripcion general PNL
Uriguay

Enlace a pagina web
Lineamientos PNL 2007
Marco legal

Documento politica

Venezuel
a

Plan Revolucionario
del Libro en
Venezuela

publica de lectura

« Insumos Reunién sectorial
del area de lectura v
escritura

« Presentacion PNL 2006

+ Presentacion del Plan
Nacional de Lectura de
Urmguay. 11 Encuentro de
Redplanes 2009

« Presentacion del Plan
Ceibal. Conectividad
Educativa de Informatica
Basica para el Aprendizaje
en Linea. III Encuentro de
Redplanes 2009

« Procesos del Libro y
Plan Revolucionario de
Lectura en Venezuela

Fuente: CERLALC, citado en el trabajo de investigacion Planes de Lectura en
Colombia en el marco de la década 2000 — 2010, Universidad Nacional de Colombia
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Tabla 3.
Formatos entrevistas semi-estructuradas - Profesionales proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”
Formato de entrevista semi-estructurada — Profesionales Sociales.

Proyecto de Grado: La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades, en infantes de
6 a 11 afios que asisten al Comedor San Blas de la Localidad de San Cristobal en Bogota

D.C.

Este estudio, que tiene por objeto el desarrollo de un trabajo de investigacion para optar por
el titulo de Especialista en Gerencia Social, sobre el conocimiento, experiencias y
propuestas de profesionales sociales que intervienen en el servicio social comedores, como
parte del Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”, que pertenece a la Direccion de Nutricion y
Abastecimiento de la Secretaria Distrital de Integracion Social, presenta los siguientes
aspectos clave para la aplicacion de la entrevista:

e Lamision de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

e Laoportunidad de participar en los procesos de desarrollo de capacidades en los

servicios sociales de la SDIS

e Laimportancia de la lectura y la escritura en los procesos de aprendizaje y crecimiento

en los nifios y nifias de 06 a 11 afos.

Toda la informacion proporcionada sera estrictamente confidencial.

Consentimiento Informado

Acepta usted participar en esta entrevista como profesional social del comedor San Blas de
la Secretaria Distrital de Integracion Social, y que sus opiniones y conceptos sean
considerados en la investigacion de caracter académico que realizan: Erika Yohana Plaza

Veloza, identificada con cédula de ciudadania N° 52460128 de Bogota, Lucy Inés Perea
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Mosquera, identificada con cédula de ciudadania N°... de..., Edilberto Segundo Brito

Pérez identificada con cédula de ciudadania N°... de..., en concordancia con los requisitos

estipulados por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, que establece el trabajo de

grado como requisito para optar al titulo de Especialista en Gerencia Social.

Nombre y firma:

C.C.

Entrevista semi-estructurada.

Profesional Social:

1. ¢ Cuénto tiempo lleva trabajando como profesional social en el comedor?

2. ¢ Cual es su disciplina profesional?

3. ¢COmo ha sido su experiencia como profesional social en el comedor San
Blas?

4. ¢Se han realizado alguna vez actividades de animacion a lectura con nifios
de 06 a 11 afios, en el comedor San Blas? .

5. Si la respuesta es afirmativa: ¢ Cudl fue su impacto? ¢ La actividad
permanece? ;Por cuanto tiempo se realiz6?

6. Si la respuesta es negativa: ¢Porque cree que no se han realizado actividades
de lectura en el comedor?

7. ¢Como cree que la lectura puede transformar o mejorar las condiciones
sociales de los nifios que asisten al comedor?

8. ¢ Cuales son los problemas de aprendizaje reportados con mayor frecuencia
en la Historias Sociales?

9. ¢ Qué tipo de actividades orientadas al desarrollo de capacidades se realizan

en el comedor? ¢ De estas actividades cual ha tenido mas impacto? ¢ Por

qué?
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10.  ¢Tiene conocimiento si en la localidad o en el barrio existen espacios donde

se desarrollen actividades que promuevan la lectura?

11.  ¢Considera que las alianzas con las bibliotecas locales u organizaciones que
promuevan la lectura, pueden contribuir al desarrollo de las actividades que

realiza el profesional social en el comedor?

12.  ;Existen otros aspectos, experiencias 0 anécdotas, que quisiera comentar y

que crea que enriquecen esta investigacion?

Formato de entrevista semi-estructurada — Proyecto de Grado — Profesionales Locales
Proyecto 1098 “Bogota te Nutre”
Proyecto de Grado: La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades, en infantes de
6 a 11 afios que asisten al Comedor San Blas de la Localidad de San Cristébal en Bogota
D.C.

Este estudio, que tiene por objeto el desarrollo de un trabajo de investigacidn para optar por
el titulo de Especialista en Gerencia Social, sobre el conocimiento, experiencias y
propuestas de Profesionales Locales que intervienen en el servicio social comedores, como
parte del Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”, que pertenece a la Direccion de Nutricion y
Abastecimiento de la Secretaria Distrital de Integracidn Social, presenta los siguientes
aspectos clave para la aplicacion de la entrevista:

e Lamision de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

e Laoportunidad de participar en los procesos de desarrollo de capacidades en los

servicios sociales de la SDIS

e Laimportancia de la lectura y la escritura en los procesos de aprendizaje y crecimiento

en los nifios y nifias de 06 a 11 afos.

Toda la informacion proporcionada seré estrictamente confidencial.

Consentimiento Informado




96
La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades

Acepta usted participar en esta entrevista como profesional local del proyecto 1098
“Bogota Te Nutre” de la Subdireccion Local para la Integracion Social de San Cristébal , y
gue sus opiniones y conceptos sean considerados en la investigacion de caracter académico
que realizan Erika Yohana Plaza Veloza, identificada con cédula de ciudadania N°
52460128 de Bogota, Lucy Inés Perea Mosquera, identificada con cédula de ciudadania
Ne°... de..., Edilberto Segundo Brito Pérez identificada con cédula de ciudadania N°...
de..., en concordancia con los requisitos estipulados por la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios, que establece el trabajo de grado como requisito para optar al titulo de

Especialista en Gerencia Social.

Nombre y firma:

C.C.

Entrevista semi-estructurada.

Profesionales Locales Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”:

1. ¢Cuales son las principales problemaéticas sociales y condiciones de vulnerabilidad
detectadas en los nucleos familiares de la localidad?

2. ¢ Cuales son las problematicas de aprendizaje reportadas con mas frecuencia por los

profesionales sociales de los comedores?

3. ¢ Cual es la cobertura de instituciones educativas en la localidad?
4. ¢ Con cuantas bibliotecas cuenta la localidad?
5. ¢Existen convenios entre la Subdireccién Local y la biblioteca mayor para incluir a

la comunidad en programas que promuevan la lectura y escritura?

6. ¢ Tienen conocimiento de la presencia de organizaciones publicas o privadas, que

promuevan la lectura en la localidad?
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1. (El proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”, ha realizado convenios para promover la

lectura en los nifios?

Si la respuesta es afirmativa: ;Con que organizacion se ha realizado el convenio? ;Por

cuanto tiempo? ¢ Cuél fue su impacto?

Si la respuesta es negativa: ¢Porque cree que no se han realizado este tipo de convenios?
¢Piensa que seria importante incluirlos como parte del proceso de fortalecimiento de

capacidades en los nifios?

8. ¢Como cree que la mal nutricion y desnutricion afectan el rendimiento escolar en
los nifios?
9. ¢Qué piensan de la implementacion del proyecto para incentivar la lectura 'y la

escritura, en nifios que asisten a los comedores de la localidad?

10.  ¢Existen otros aspectos, experiencias o anécdotas, que quisieran comentar y que

crean que enriquecen esta investigacion?

Formato de entrevista semi-estructurada — Profesionales Supervisores — Subdireccion
de Abastecimiento
Proyecto de Grado: La lectura como estrategia de desarrollo de capacidades, en infantes de
6 a 11 afios que asisten al Comedor San Blas de la Localidad de San Cristobal en Bogota
D.C.

Este estudio, que tiene por objeto el desarrollo de un trabajo de investigacidn para optar por
el titulo de Especialista en Gerencia Social, sobre el conocimiento, experiencias y
propuestas de Profesionales Supervisores que intervienen en el servicio social comedores,
como parte del Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”, que pertenece a la Direccion de
Nutricién y Abastecimiento de la Secretaria Distrital de Integracion Social, presenta los

siguientes aspectos clave para la aplicacion de la entrevista:

e Lamision de la Secretaria Distrital de Integracion Social.
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e Laoportunidad de participar en los procesos de desarrollo de capacidades en los

servicios sociales de la SDIS

e Laimportancia de la lectura y la escritura en los procesos de aprendizaje y crecimiento

en los nifios y nifias de 06 a 11 afos.

Toda la informacion proporcionada sera estrictamente confidencial.

Consentimiento Informado

Acepta usted participar en esta entrevista como profesional supervisor de la Subdireccién
de Abastecimiento de la Secretaria Distrital de Integracion Social, y que sus opiniones y
conceptos sean considerados en la investigacion de caracter académico que realizan Erika
Yohana Plaza Veloza, identificada con cédula de ciudadania N° 52460128 de Bogota, Lucy
Inés Perea Mosquera, identificada con cédula de ciudadania N°... de..., Edilberto Segundo
Brito Pérez identificada con cédula de ciudadania N°... de..., en concordancia con los
requisitos estipulados por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, que establece el

trabajo de grado como requisito para optar al titulo de Especialista en Gerencia Social.

Nombre y firma:

C.C.

Entrevista semi-estructurada.

Profesional Supervisor Nivel Central — Equipo de Seguimiento - Subdireccion de

Abastecimiento.
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1. ¢Cual es la finalidad del componente social, en el servicio comedores?

2. ¢Como funciona el componente social, dentro de la dinamica del servicio
comedores?

3. ¢En el periodo de implementacion del componente social, que ajustes 0 mejoras se
han realizado? ;Qué las ha motivado?

4. ¢Como cree que la inclusion de actividades de animacion a la lectura y escritura,
contribuiria al desarrollo de capacidades en nifios y nifias de 06 a 11 afios que
asisten al servicio comedores? ;Qué procesos de transformacion de la realidad
social podrian producirse? ;Cémo influiria en los entornos familiares?

5. ¢Qué opina de usar la lectura y escritura para contribuir en el tratamiento de casos
de abuso sexual, violencia intrafamiliar, maltrato infantil, dentro del proceso de
restablecimiento de derechos en los nifios?

6. ¢Qué piensa de la implementacion del proyecto de investigacion para incentivar la
lectura y la escritura, en nifios que asisten a los comedores?

7. ¢Existen otros aspectos, experiencias o anécdotas, que quisiera comentar y que

crean que enriquecen esta investigacion?

Fuente: Elaboracidn propia.
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Tabla 4. Entrevistas profesionales proyecto 1098

Respuestas profesional social

Respuestas profesional

Preguntas 1 social 2
¢Cuénto tiempo lleva 1 afio en el comedor y 10 afios en |5 meses
trabajando como el servicio de comedores.

profesional social en el

comedor?

¢Cudl es su disciplina | Psicologa Psicéloga

profesional?

¢ Como ha sido su
experiencia como
profesional social en el
comedor San Blas?

Me he enriquecido mucho a nivel
profesional porque es donde uno
realmente se da cuenta de las
necesidades de la personas y como
yo como profesional, puedo
aportarle a ellos para que tengan
una mejor calidad de vida.

Es interesante porque se trabaja
con una poblacion vulnerable
con fragilidad alimentaria, se
puede apoyar a las personas con
diferentes problematicas; se
pueden desarrollar capacidades
en ese periodo de déficit que
tienen de esa situacion
econdmica en la que se hallan.

¢Se han realizado alguna
vez actividades de
animacion a lectura con
nifios de 06 a 11 afios, en
el comedor San Blas? .

A la fecha no se han realizado
ninguna actividad en el comedor
san Blas, he estado en otras
localidades como Usme, Kennedy
y San Cristobal en otros
comedores, en algunos se llevo a
cabo con mision Bogota en la
localidad de Kennedy, cuando
repartian los libros en
Transmilenio se realizd una
actividad como muy aparte.

En el periodo en que yo llevo,
no.

Si la respuesta es
negativa: ¢Porque cree
gue no se han realizado
actividades de lectura en
el comedor?

En la actualidad se han enfocado
mas en la caracterizacion, en
conocer cuales son las necesidades
que ellos tienen, pero no se han
enfocado en la lectura, pero si he
visto la deficiencia en el momento
en que ellos deben firmar la
asistencia al comedor, se ha visto
mucho la necesidad de mejorar ese
aspecto en los chicos.

Inicialmente hicimos contacto
con BIBLIORED y con las
bibliotecas de la localidad pero
iniciamos haciendo una
actividad con adultos mayores,
se contemplo para el siguiente
convenio con nifios pero no se
han fijado fechas toda via

¢Cémo cree que la
lectura puede transformar
0 mejorar las condiciones
sociales de los nifios que
asisten al comedor?

En todo basicamente, en el colegio
se ve que no se refuerza este
aspecto, hay nifios de quinto y
sexto que aun no saben leer bien,
no tienen compresion de lectura'y
eso les va a imposibilitar mucho
sus habilidades en su vida adulta.

La lectura permite adquirir
nuevos conocimientos, la
escritura permite interiorizar
valores, la lectura permite crear
imaginario, la lectura, brinda
elementos para hacer un
proyecto de vida.

¢Cuales son los
problemas de aprendizaje
reportados con mayor

Se ve constantemente que los
chicos dicen gque han perdido
materias, no tienen interés en el
colegio y todo basicamente por

Déficit de atencion que puede
ser la disgrafia.
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Preguntas

Respuestas profesional social
1

Respuestas profesional
social 2

frecuencia en la Historias
Sociales?

compresion de lectura, no
entienden lo que les esta
explicando y se dedican
actualmente mucho a las redes
sociales y es ahi donde uno ve que
simplifican las palabras , las
escriben de mala manera, ya ni
siquiera hay un interés por la
ortografia, los padres de familia no
les estan reforzando las habilidades
de lectura y escritura a los nifios ya
gue muchas veces los ensefiamos a
escribir su nombre y tienen mucha
confusion con los apellidos, es mas
una preocupacion por las personas
gue trabajan en el comedor, que
por las familias.

¢Qué tipo de actividades
orientadas al desarrollo
de capacidades se
realizan en el comedor?
¢De estas actividades
cual ha tenido mas
impacto? ¢Por qué?

Se ha venido trabajando todo lo
gue tiene que ver con el tiempo
libre, se hicieron campeonatos de
futbol, se maneja todo lo que tiene
gue ver con el area artistica,
danzas, musica, en eso se ha
enfocado el proyecto, en cuanto al
desarrollo de capacidades ha
tenido gran acogida el futbol y
manualidades, pero manualidades
sencillas foami, manualidades que
se puedan hacer con plastilinas.

En el anterior convenio se
estaban trabajando los grupos
de interés, entonces habian
grupos para nifios, jovenes,
adultos y adultos mayores,
trabajamos manualidades,
valores y espacios para la
diversion y el entretenimiento,
ahora con el nuevo convenio
tenemos que desarrollar un plan
para el desarrollo de
capacidades en ese inicio, ha
tenido gran impacto la del
adulto mayor porque ellos
vienen se distraen comparten
tiempo con otras personas,
establecen relaciones sociales y
tienen algun aprendizaje.

¢ Tiene conocimiento si
en la localidad o en el
barrio existen espacios
donde se desarrollen
actividades que
promuevan la lectura?

Hasta el momento no tenemos
conocimiento

Si las bibliotecas publicas

¢Considera que las
alianzas con las
bibliotecas locales u
organizaciones que
promuevan la lectura,
pueden contribuir al
desarrollo de las
actividades que realiza el

Lo que pasa es que a veces uno se
enfoca mas en crear redes
institucionales hacia otros lados y
como ellos tienen acceso a estas
entidades no se les presta mayor
cuidado.

Si pienso que es un gran aporte
y apoyo gue nos hace la
biblioteca para que sea un
espacio de entretenimiento, de
aprendizaje, de adquisicion de
conocimiento, que se
establezcan relaciones sociales
y de integracion en sus
participantes del comedor.
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Preguntas 1

Respuestas profesional social

Respuestas profesional
social 2

profesional social en el
comedor?

¢ Existen otros aspectos,
experiencias o anécdotas,
gue quisiera comentar y
que crea que enriquecen
esta investigacion?

Se ve la necesidad de extender esta
actividad hacia el adulto mayor ya
gue se niegan la posibilidad de leer
y escribir, se ve la necesidad de
ensefarles unas buenas bases para
gue puedan acceder a la educacién
superior y mejorar la calidad de
vida de las personas.

Me gustaria que con el plan de
desarrollo de capacidades,
puedan salir cosas que se
podrian entrelazar para mejorar
las condiciones de los
participantes.
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Entrevistas semiestructuradas profesionales locales Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”

Preguntas Profesionales
Locales Proyecto 1098
“Bogota Te Nutre”

Respuestas Profesionales Locales Proyecto 1098
“Bogota Te Nutre”

¢ Cudles son las principales
probleméticas sociales y
condiciones de vulnerabilidad
detectadas en los ntcleos
familiares de la localidad?

En el proyecto 1098 Bogota te nutre, atendemos personal
victimas del conflicto armado, victimas por violencia
intrafamiliar, victimas por desplazamiento, amenazas,
terrorismo, también se atiende a poblacién afrodescendiente e
indigena en condiciones de vulnerabilidad, personas en
condiciones de desnutricion, desempleados, familias
disfuncionales con relaciones conflictivas.

¢ Cuéles son las problematicas
de aprendizaje reportadas con
mas frecuencia por los
profesionales sociales de los
comedores?

Se aplica el instrumento del plan de atencién individual y
familiar, se encuentran nifios con discapacidades cognitivas
dentro de la cuales se identifican problemas de aprendizaje
como son: retraso en la lectura, retraso psicomotor, retrasos
leves, moderados , severos de aprendizaje en general y ademas
trastornos mentales que conllevan a déficit de aprendizaje en
los nifos, la malnutricion o desnutricion estan relacionados
con el aprendizaje y el desempefio académico de los nifios
durante los primeros afios de vida, la alimentacion es
fundamental para que puedan desarrollar unos procesos
cognitivos adecuados, los cuales se encentran relacionados
con el proceso de aprendizaje.

¢Cual es la cobertura de
instituciones educativas en la
localidad?

Si hay capacidad en las instituciones educativas tanto publicas
como privadas de la localidad hay cupos todo el tiempo y esto
hace parte del DILE, y la cobertura es suficiente.
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Preguntas Profesionales
Locales Proyecto 1098
“Bogota Te Nutre”

Respuestas Profesionales Locales Proyecto 1098
“Bogota Te Nutre”

¢Existen convenios entre la
Subdireccion Local y la
biblioteca mayor para incluir a
la comunidad en programas que
promuevan la lectura y
escritura?

La subdireccion local tiene articulacion constante con la
biblioteca, pero la poblacién también puede acceder de forma
directa y la biblioteca ademas cuenta con varios programas y
proyectos en donde se promueve constantemente la lectura y
la escritura en los nifios

¢ Tienen conocimiento de la
presencia de organizaciones
publicas o privadas, que
promuevan la lectura en la
localidad?

Dentro de algunos comedores han existido programas de
alfabetizacién por ejemplo en el comedor de Buenos aires y
Atenas hay un club de lectura encaminado a reforzar la lectura
y la escritura tanto en los nifios como en las personas mayores,
en el comedor san Blas tiene un proyecto de alfabetizacion en
personas mayores, dentro de las organizaciones esta
IDARTES promueve a través de actividades culturales el
tema de la lectura y la estrategia atrapa suefios que llega a
diferentes comedores pero estimulan la lectura en los nifios, la
estrategia atrapa suefios atiende a poblaciones victimas del
conflicto armado nifios y nifias y adolescentes le dan a través
de estrategias ludicas, artisticas y culturales el espacio en que
manifiesten y expresen todo lo que no ha sido reconocido los
cuales utilizan como un método terapéutico para sanar muchas
de las heridas.

(El proyecto 1098 “Bogota Te
Nutre”, ha realizado convenios
para promover la lectura en los
nifios?

En el servicio de bonos canjeables no, en el servicio de
canastas afro se realiz6 un proceso con la corporacion Minuto
de Dios hicieron un ejercicio para reforzarlo no como tema
central, en los comedores si a través de los clubes de lecturay
los procesos de alfabetizacion a través de cuentos, el de
Buenos Aires lo hace el profesional social y de Atenas es a
través de una fundacion externa y San Blas a través del
profesional social, en San Blas el tema de alfabetizacion de
adulto mayor ha tenido gran impacto por el tiempo libre que
tienen ya que son personas que estan solas es un espacio para
compartir y socializar les permite aprender y adquirir los
procesos basicos que no aprendieron cuando era el momento,
en Buenos Aires tuvo impacto con los nifios porque la
profesional social utilizaba herramientas y estrategias para
atraer a los nifios lo cual permite que los nifios se alejen de
muchas cosas ya que muestran a leer y a escribir de una
manera diferente el club se mantuvo, pero hoy dia no se sabe
por qué cambio de profesional social el comedor y cambio de
operador no se sabe que tan fortalecido esté. En el momento
fue un trabajo muy enriquecedor el trabajo de la profesional
social que realizo con los nifios

¢Qué piensan de la
implementacion del proyecto
para incentivar la lecturay la
escritura, en nifios que asisten a
los comedores de la localidad?

Me parece sUper integrante y primordial ya que se tienen
muchos nifios y nifias desescolarizados que no asisten a
ningun colegio y/o espacio en el que puedan adquirir esos
procesos y habilidades que son indispensables y ademas
vincular a los nifios de otros servicios que no tienen tantas
actividades desde el componente social por ejemplo en el afro
no existe
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Preguntas Profesionales Respuestas Profesionales Locales Proyecto 1098
Locales Proyecto 1098 “Bogota Te Nutre”
“Bogota Te Nutre”

En los comedores se encuentran muchas personas analfabetas
hasta personas autodidactas o personas con mucho
conocimiento que ellos mismos podrian transmitir ese

i conocimiento a las mismas personas del proyecto pero como
¢Existen otros aspectos, no tienen esas habilidades estan desperdiciadas, de pronto
experiencias o anecdotas, qUe | b ede haber personas que les gusta la poesia, cuentos ,
quisieran comentar y que crean | eqcripir pero todos esos talentos estan desaprovechados por
que enriquecen esta que no se tiene ni el proyecto ni el espacio ni el tiempo para
Investigacion? generar un espacio para potenciar esas habilidades en esas
personas con el fin de identificar esas personas que cuentan
con esas habilidades capacitarlas y que ellas se conviertan en
formadores.

Fuente: Elaboracion propia




