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Las siguientes preguntas estdn relacionadas con las condiciones ambientales
del(los) sitio(s) o lugar(es) donde habitualmente realiza su trabajo.

Casi Algunas Casl

Siempre
siempre veces nunca

Nunca

CUESTIONARIO DE FACTORES DE RIESGO
PSICOSOCIAL INTRALABORAL

FORMA A
Este cuestionario de factores psicosociales busca conocer su opinién sobre algunos
aspectos de su vida familiar y personal.

Le agradecemos que usted se sirva contestar a las siguientes preguntas de forma
absolutamente sincera. Las respuestas que usted de al cuestionario, no son ni buenas,
ni malas, lo importante es que reflejen su manera de pensar sobre las condiciones de
su vida familiar y personal.

Sus respuestas seran manejadas de forma absolutamente confidencial.

Es muy importante que usted responda a todas las preguntas y en cada una de ellas
margue una sola respuesta.

Por favor lea cuidadosamente cada pregunta y conteste sefialando con una “X” en la
casilla de la respuesta que mejor se ajuste a su modo de pensar. Si se equivoca en
una respuesta tachela y escriba la correcta.

Ejemplo

El ruido en el lugar donde trabajo es .
molesto X

2 | En el lugar donde trabajo hace mucho frio <

En el lugar donde trabajo hace mucho
calor A

El aire en el lugar donde trabajo es fresco :
y agradable IS

5 | La luz del sitio donde trabajo es agradable

XX

6 | El espacio donde frabajo es comodo

En mi trabajo me preocupa estar expuesto
7 | a sustancias quimicas que afecten mi K
salud

Mi trabajo me exige hacer mucho esfuerzo e
fisico

Los equipos o herramientas con los que
trabajo son comodos K

En mi trabajo me preocupa estar expuesto
10 |a microbios, animales o plantas que X
afecten mi salud

11 | Me preocupa accidentarme en mi trabajo o d

12 | El lugar donde trabajo es limpio y ordenado FaN

Casi

Siempre siempre Algunas veces

Mi  vivienda es

comoda X }

Respuesta Respuesta
definitiva equivocada
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Para re ;ponder a las siguientes preguntas piense en la cantidad de trabajo
gue ust =d tiene a cargo.

Q

e
Fraae s b e Bowme e R

s e

A v

Siempre Algunas

siempre nunca

Nunca

Como parte de mis funciones debo

s responder por la seguridad de otros "
P = e e L o5 | Respondo ante mi jefe por los resultados v,
43 | Por a cantidad de trabajo que tengo debo ) aa” toda oo .am n_,m.cm_o
queclarme tiempo adicional o~ % Mi trabajo me exige cuidar la salud de otras .\l
14 | Me alcanza el tiempo de trabajo para tener | personas L
al dia mis deberes 27 En m_. :..mwm_o me dan ordenes uﬁ
15 Por |a cantidad de trabajo que tengo debo % Mﬂa_..”"__wﬁﬂw.mo sk
trabajar sin parar | asarias ) p e

Las siguientes preguntas estan relacionadas con el esfuerzo mental que le

exige su trabajo.

29

En mi trabajo se presentan situaciones en
las que debo pasar por alto normas o
procedimientos

30

En mi trabajo tengo que hacer cosas que
se podrian hacer de una forma mas
practica.

srvre | i | ‘e | ea | et

16 Mi trabajo me exige hacer mucho esfuerzo o 3 . ’ ]

mental P Las siguientes preguntas estan relacionadas con la jornada de trabajo.
17 | Mi trabajo me exige estar muy concentrado | K

Mi trabajo me exige memorizar mucha
" informacion * Stampre m_un.qh:MR Zﬁm :M-_”- Wonce

En mi trabajo tengo que tomar decisiones 31 | Trabajo en horario de noche P8
19| dificiles muy rapido ® :

32 En mi trabajo es posible tomar pausas para

20 Mi trabajo me exige atender a muchos X descansar *

asunios al mismo tiempo 33 Mi trabajo me exige laborar en dias de o’
21 Mi :m.u&.o requiere que me fije en B e descanso, festivos o fines de semana !

pequefios detalles 34 |EN mi trabajo puedo tomar fines de %

semana o dias de descanso al mes
Las siguientes preguntas estan relacionadas con las responsabilidades y 45 | Cuando estoy en casa sigo pensando en el <
actividades que usted debe hacer en su trabajo o -
36 Discuto con mi familia o amigos por causa _
- Casi Algunas Casi Nnca de mi n_-ﬂumh.o x
siempre veces nunca °

- qms_wn:ah <M_m%.m_.o e B e " 7 MMWW MWMMM asuntos de trabajo cuando X

En mi trabajo respondo por dinero de la 38 _uoq.q.:_ ﬁw&o el tiempo que paso con mi X
23 empresa PN familia y amigos es muy poco
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Las siguizntes preguntas estan relacionada: con las decisionesy el control que
le permite su trabajo.

Siempre

siempre

Al zunas
\ xces

nunca

Nunca

Mi tabajo me permite desarrollar mis

habilidades

Mi ‘rabajo me pemite aplicar mis

cono imientos

L0

Wrienis e 4 B omiin Bares

[iei—

Fownsy

AV RI

RIANA

Las siguientes preguntas estan relacionadas con la informacion que le
empresa le ha dado sobr:: su trabajo.

Siempre

siempre

Casi
nunca

Me informan con claric ad cuales son mis
funciones

41

Mi trabajo me permite aprender nuevas
cosas

Me informan cuales sor las decisiones qu:
pueco tomar en mi trab: jo

42

Me asignan el trabajo teniendo en cuenta
mis capacidades.

Me explican claramente los resultados qu:
debo lograr en mi trabaj»

Puedo tomar pausas cu:indo las necesito

AA R [R |

Me 2xplican claramene el efecto de mi
trabz jo en la empresa

Puedo decidir cuanto trabajo hago en el
dia

Me explican claramente los objetivos de i
trabz jo

45

Puedo decidir la velocidid a la que trabajo

Me informan claramenie quien me pued:
orientar para hacer mi trabajo

46

Puedo cambiar el orden de las actividades
en m trabajo

59

Me informan clarameni2 con quien pued)
reso ver los asuntos de rabajo

IR R IP AR NEIR.

47

Puedo parar un momen o mi trabajo para
atencer alguin asunto pe ‘sonal

~

Las siguizntes preguntas € stan relacionada:; con cualquier tif o de cambio que
ocurra en su trabajo.

Las sigu entes preguntas estan relacionadas con la formacion y capacitacion
que la e npresa le facilita para hacer su trabajo.

Siempre

Casi
siempre

Al sunas
vices

nunca

Nunca

Los cambios en mi ‘rabajo han sido
bene‘iciosos

49

Me explican claramente los cambios que
ocurrzn en mi trabajo

60 La einpresa me permite asistir a "%

capecitaciones relacion:idas con mi trabajo

Reci o capacitacion util para hacer mi
o trabz jo ®~
62 Reci o capacitacion que: me ayuda a hacer VA

Puedo dar sugerencias ;obre los cambios
que ccurren en mi trabaj>

mejcr mi trabajo

51

Cuardo se presentan cambios en mi
traba o se tienen en cLenta mis ideas y
suge ‘encias

52

Los cambios que se oresentan en mi
traba o dificultan mi labo "
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Las siguientes preguntas estan relacionadas con el o los jefes con quien tenga

Q

Py
b e 0 B By
[remtpigmany

mas contacto.

s

=3

!

e uen
R

besaiips

apoyo entre las personas de su trabajo.

8

Lireascnibal
RIANA

Las siguientes preguntas indagan sobre las relaciones con otras personas y el

Smpee m_“u—“«n Zhnin.“m :Mﬂ_un_u . Sisvpre tnn”n“..n J.“:o“-n :m.-“.m Sunica
63 | Mi jefe me da instrucciones claras ~ 76 "\_o_umm.nqmam el ambiente de mi grupo de e
e » . - rabajo
64 | Mi jefe ayuda a organizar mejor el trabajo K En mi grupo de trabajo me tratan de forma
Mi jefe tiene en cuenta mis puntos de vista y L4 respetuosa K
65| oo e
opiniones 78 Siento que puedo confiar en mis| |
66 | Mi jefe me anima para hacer mejor mi trabajo K compaiieros de trabajo X
Mi jefe distribuye las tareas de forma que me 79 | Me siento a gusto con mis compafieros de
87 | facilita el trabajo A et %
Mi jefe me comunica a tiempo la informacion g0 | 5P ORIN0 48 FADNO HOUNAS RERONSS ME &
%8| relacionada con el trabajo X mﬁ”&»: . = =
La orientacién que me da mi jefe me ayuda a g1 |- SONGENES.  PORASSTatNGS . X
69| L acer mejor el trabajo X prablemas aa forma qwm_um.:omm
70 | Mi jefe me ayuda a progresar en el trabajo *“ 82 | Hay integracion en mi grupo de trabajo s
71 | Mi jefe me ayuda a sentirme bien en el trabajo - 83 | Mi grupo de trabajo es muy unido P
= . . i j hacen sentir
Mi jefe ayuda a solucionar los problemas que 84 Las personas en mi trabajo me
72| se presentan en el trabajo K parte del grupo . : *
73 | Siento que puedo confiar en mi jefe A 85 Mqﬁﬂﬂaﬂmﬁnqﬂﬁnwnnﬂﬂmgﬂﬂwﬁw trabsjo de K
Mi jefe me escucha cuando tengo problemas E -
74 : s facil poner de acuerdo al grupo para
de trabajo K 86 | hacer el rabajo ®
75 | Mi jefe me brinda su apoyo cuando lo necesito | %< 87 Mis comparieros de trabajo me ayudan ~
cuando tengo dificultades
88 En mi trabajo las personas nos apoyamos £
unos a otros
89 Algunos compafieros de trabajo me ~
escuchan cuando tengo problemas
CYRE COLOMBIA INTRALABORALES FORMA A - 4
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juarios.

En mi t

Su respue:
su respues

liendo cliente
iendo  clie
leocupados
liendo cliente
i trabajo me
ifermas

i trabajo me
cesitadas di
tiendo cliente
ara hacer
intimientos ¢
i trabajo me
plencia

i trabajo me
stes o dolor
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Soy jefe de otras personas en mi trabajo:

Sl

NO

£~

Si su respuesta fue Sl por favor responda las siguientes preguntas.

Si su respuesta fue NO pase a las preguntas de la pagina siguiente

Las siguientes preguntas estan relacionadas con las personas que usted
supervisa o dirige

Siempre u..n,...w. >HH, st | unca

115 Tengo colaboradores que comunican tarde

los asuntos de trabajo
116 Tengo ..uo_mao_.,mao«om que tienen

comportamientos irrespetuosos
117 Tengo o.o_mwo_.mao_.ou que dificultan la

organizacion del trabajo
118 Tengo oo_mc.oan.oa.u.a:o guardan silencio

cuando les piden opiniones
119 Tengo colaboradores n:o.&an::m: el logro

de los resultados del trabajo

Tengo colaboradores que expresan de forma
b imespetuosa sus desacuerdos
121 Tengo oo_mcoBm_oSm gue cooperan poco

cuando se necesita
122 Tengo 8_mwm_.mao.dm que me preocupan por

su desempeio
123 Tengo ..uo_muoaaoﬂm que E:.o_.ms las

sugerencias para mejorar su trabajo
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Las siguientes preguntas estan relacionadas con varias condiciones de la zona
donde usted vive

Casi Algunas Casi

Siempre
siempre veces nunca

CUESTIONARIO DE FACTORES
PSICOSOCIALES

EXTRALABORALES

e .

Waderorns 4o @ Premwacim eria
aamann s

Es facil trasportarme entre mi casa y el X
trabajo

Tengo que tomar varios medios de transporte X
para llegar a mi lugar de trabajo

Paso mucho tiempo viajando de ida y regreso Y
al trabajo

Me trasporto comodamente entre mi casay el
trabajo w

5 | La zona donde vivo es segura Pl

En la zona donde vivo se presentan hurtos y X
B:nsmna___,.o:o:omm

Desde donde vivo me es facil llegar al centro e
médico donde me atienden

Cerca de mi vivienda las vias estan en
buenas condiciones qh

Cerca de mi vivienda encuentro faciimente
transporte

10 | Las condiciones de mi vivienda son buenas

11 | En mi vivienda hay servicios de agua y luz

Las condiciones de mi vivienda me permiten

12 .
descansar cuando lo requiero

Las condiciones de mi vivienda me permiten

3 sentirme comodo

RAF P
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Casi Algunas Casi

Las siguientes preguntas estdn relacionadas con su vida fuera del trabajo: Siempre | e a nunca | Nunea
Siempre | C31 | Algunas | Casl Mis problemas personales o familiares
siempre veces nunca 28 focta i saci | frabai X

14 | Me queda tiempo para actividades de Slectan s fesaciones en & FanEe

recreacion R 29 El dinero que ganamos en el :oum._. X
15 | Fuera del trabajo tengo tiempo suficiente para | alcanza para cubrir los gastos basicos

descansar R % Tengo otros compromisos ooo:oB.nom. ) %
16 | Tengo tiempo para atender mis asuntos que m.amn.m: mucho el presupuesto familiar

personales y del hogar K 31 | En mi hogar tenemos deudas dificiles de %
17 Tengo tiempo para compartir con mi familia o pagar

amigos o
18 Tengo buena comunicacién con las personas

cercanas w
19 | Las relaciones con mis amigos son buenas X
2 Converso con personas cercanas sobre

diferentes temas *~
21 Mis amigos estan dispuestos a escucharme

cuando tengo problemas K~
22 Cuento con el apoyo de mi familia cuando

%

tengo problemas T
,3 | Puedo hablar con personas cercanas sobre JAV ..“._m>..!..z>

las cosas que me pasan L) £
2 Mis problemas personales o familiares et s

afectan mi trabajo *
25 | La relacién con mi familia cercana es cordial K
26 Mis problemas personales o familiares me e

quitan la energia que necesito para trabajar
2 Los problemas con mis familiares los %

resolvemos de manera amistosa
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Fechade Siempre ey A veces Nunca
aplicacion .An\ \N \N Nnuﬁnw siempre
Do MM 11 | Dificultad en las relaciones con ofras personas. *“
Nimero de ey 128 ion de aislamiento y desinterés.
identificacion (ID) 1064100 FO4 N SR} Sednie e X
13 | Sentimiento de sobrecarga de trabajo. & | ¥
14 | Dificultad para concentrarse, olvidos frecuentes. ¥
CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION 15 [ Aumento en el nimero de accidentes de trabajo. %
DEL ESTR ﬁm 16 | Sentimiento de frustracién, de no haber hecho lo
v que se queria en la vida. N
17 | Cansancio, tedio o desgano. A
TERCERA VERSION 18 | Disminucién del rendimiento en el frabajo o poca
creatividad. X
19 | Deseo de no asistir al trabajo. X v
Sefiale con una X la casilla que indique la frecuencia con que se le han ,0 | Bajo compromiso o poco interés con lo que se X
presentado los siguientes malestares en los tltimos tres meses. hace.
Sempre | Y - 21 | Dificultad para tomar decisiones. X
slem veces
Bk — a A : - 22 | Deseo de cambiar de empleo. *
1 A 3
olores en el cuello y espalda o tensién muscular % 25 | Sentimiento de soledad y miedo. o
2 Problemas gastrointestinales, (lcera péptica, acidez, 24 Sentimiento de irritabilidad, actitudes y
e - : *
problemas digestivos o del colon. RS pensamientos negativos.
3 |Problemas respiratorios. x 25, | Sentimiento de angustia, preocupacion o tristeza. ~
4 | Dolor de cabeza. X »6 | ©Onsumo de drogas para aliviar la tensién o los
= nervios. uh
5 | Trastornos del suefio como somnolencia durante el - - e .
dia o desvelo en la noche. X 27 mm:.__.:_a:wou de que "no vale nada", o " no sirve X
para nada".
6 | Palpitaciones en el pecho o problemas cardiacos. X 2 Consumo de bebidas alcohélicas o café o ¥
cigarrillo.
7 | Cambios fuertes del apetito
- e - X 29 | Sentimiento de que esta perdiendo la razon. e
8 Problemas relacionados con la funcién de los - — ——r
érganos genitales (impotencia, frigidez). X 30 Nw:.ﬁﬂﬂﬂ:._mag rigidas, obstinacion o X
9 |Dificultad en las relaciones familiares. X e ;
- - - 31 Sensacion de no poder manejar los problemas X
10 Dificultad [para permanecer quieto o dificultad para * de la vida.
iniciar actividades.
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