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Introducción 

El presente proyecto se realiza con el fin de determinar porque los microempresarios de la zona 

centro de la ciudad de Neiva, son tan propensos a ser sancionados por las entidades reguladoras 

como la Dian, alcaldía municipal, policía nacional, bomberos etc. En materia del cumplimiento de 

sus deberes formales. 

Como lo establece el código de comercio en el artículo 19 (obligaciones de los comerciantes) toda 

persona natural y/o jurídica que se encuentre registrada ante la cámara de comercio no solo debe 

cumplir con el deber formal de registrarse, sino que a partir de ese momento se hace acreedor a 

una serie de obligaciones con las diferentes entidades reguladores las cuales no puede desconocer 

si desea desarrollar sus actividades económicas sin ninguna complicación.  

Debemos tener en cuenta que por el simple hecho de tener un establecimiento de comercio 

productivo ya somos microempresarios emprendedores y con iniciativa, pero si a esa iniciativa le 

agregamos capacidad para dirigir y llevar un proceso administrativo básico en cuanto a la 

planeación, la organización, la dirección y el control de cada actividad, nuestra empresa no va a estar 

perdida en el caos, si no que va a tener un horizonte más claro y unos objetivos que perseguir. 

Planteamiento del problema y justificación.  

En la zona centro de la ciudad de Neiva, específicamente entre la carrera 2 hasta la carrera 5 y entre 

la calle 8 hasta la calle 9, se encuentra ubicada parte importante de las personas naturales con 

establecimiento de comercio (comerciantes) a los que denominamos como micro empresarios, ya 
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que cuentan con menos de diez empleados y sus ingresos al año no superan los doscientos salarios 

mínimos mensuales legales vigentes. 

Estas personas naturales con establecimiento de comercio desarrollan actividades mercantiles de 

compra y venta de productos y servicios tales como: calzado, ropa, accesorios, alimentos e 

implementos para el hogar, parqueaderos etc. 

El estado en conjunto con el SENA y otras entidades están llevando a cabo procesos de 

FORMALIZACIÓN EMPRESARIAL, a través de la ley 1429/2010 pretenden que los microempresarios 

tomen conciencia de que ser formal es mejor negocio por medio de los excelentes beneficios que 

esta ley les ofrece, pero debemos tener en cuenta que gran parte de estos microempresarios no 

cuentan con los conocimientos necesarios para llevar a cabo este proceso y teniendo en cuenta que 

los microempresarios son un factor fundamental en la generación de empleo  y el crecimiento 

económico no solo de la ciudad de Neiva sino también de nuestro país, se hace necesario identificar 

porque motivo estos microempresarios son proclives a ser sancionados por incumplimiento de sus 

obligaciones formales aun con todos los beneficios que les ofrece el estado para que den estricto 

cumplimiento a las mismas. Y de esta manera buscar soluciones que les permita dejar de destinar 

recursos en sanciones para ocuparlos en actividades de inversión y/o propias del normal 

funcionamiento de sus establecimientos. 

Planteamiento del problema y justificación.  

En la zona centro de la ciudad de Neiva, específicamente entre la carrera 2 hasta la carrera 5 y entre 

la calle 8 hasta la calle 9, se encuentra ubicada parte importante de las personas naturales con 

establecimiento de comercio (comerciantes) a los que denominamos como micro empresarios, ya 

que cuentan con menos de diez empleados y sus ingresos al año no superan los doscientos salarios 

mínimos mensuales legales vigentes. 

Estas personas naturales con establecimiento de comercio desarrollan actividades mercantiles de 

compra y venta de productos y servicios tales como: calzado, ropa, accesorios, alimentos e 

implementos para el hogar, parqueaderos etc. 

El estado en conjunto con el SENA y otras entidades están llevando a cabo procesos de 

FORMALIZACIÓN EMPRESARIAL, a través de la ley 1429/2010 pretenden que los microempresarios 

tomen conciencia de que ser formal es mejor negocio por medio de los excelentes beneficios que 

esta ley les ofrece, pero debemos tener en cuenta que gran parte de estos microempresarios no 

cuentan con los conocimientos necesarios para llevar a cabo este proceso y teniendo en cuenta que 

los microempresarios son un factor fundamental en la generación de empleo  y el crecimiento 

económico no solo de la ciudad de Neiva sino también de nuestro país, se hace necesario identificar 

porque motivo estos microempresarios son proclives a ser sancionados por incumplimiento de sus 

obligaciones formales aun con todos los beneficios que les ofrece el estado para que den estricto 

cumplimiento a las mismas. Y de esta manera buscar soluciones que les permita dejar de destinar 

recursos en sanciones para ocuparlos en actividades de inversión y/o propias del normal 

funcionamiento de sus establecimientos. 
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Objetivos 

Objetivo general 

Determinar porque los microempresarios de la zona centro de la ciudad de Neiva son proclives a ser 

sancionados por incumplimiento de sus obligaciones formales. 

Objetivos específicos 

 Identificar motivos por los cuales son microempresarios son sancionados. 

 Definir cuantas veces han sido sancionados los microempresarios por no cumplir con sus 

obligaciones formales 

 Verificar que entidad (alcaldía municipal, Dian, Policía Nacional etc.) es la que más realiza 

controles y por ende, la que más sanciona. 

Referente teórico 

¿Qué es Contabilidad? 

La contabilidad es la ciencia y el arte de llevar las cuentas. 

En toda empresa la contabilidad es importante y necesaria porque es una herramienta que permite 

controlar los gastos y las inversiones, saber cuánto debe y cuánto le deben a su empresa. 

De allí que sea importante tener una relación ordenada, así como guardar todas las facturas y 

recibos por concepto de compras o pedidos que le hagan a la empresa. La contabilidad va mostrando 

cómo va su negocio, si las ventas son buenas regulares o bajas. 

 

Metodología Cuantitativa 

Esta investigación es de tipo cuantitativa ya que identificaremos los motivos por los cuales los 

comerciantes son sancionados por las entidades reguladoras como lo son la DIAN, Alcaldía 

Municipal, Policía Nacional etc. En materia de impuestos y requisitos mínimos de para catalogarse 

según el código de comercio como comerciante, de igual manera se verificará cuáles son las 

entidades más sancionadoras y cuantas veces han sido sancionados por las mismas. 

POBLACION OBJETO DE ESTUDIO: Comerciantes ubicados entre la carrera 2 hasta la Carrera 5 y de 

la calle 8 hasta la calle 9 del centro de la ciudad de Neiva.  

POBLACION:      100 

MUESTRA:            50 
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Método de recolección de datos 

ENCUESTA – CUESTIONARIO: Mediante la encuesta tipo cuestionario buscamos identificar motivos 

puntuales por los cuales son comerciantes son sancionados, cantidad de veces que han sido 

sancionados y entidad que más realiza controles en materia de requisitos legales para que puedan 

funcionar adecuadamente estos establecimientos de comercio. 

Resultados esperados 

Durante el desarrollo de la presente investigación se busca conocer los motivos por los cuales los 

empresarios de la zona centro de la ciudad de Neiva eran proclives a ser sancionados por las 

entidades reguladoras a lo que encontramos lo siguiente: 

 por no renovar durante varios años consecutivos entre otros. 

Pasar de una contabilidad tradicional a una contabilidad totalmente organizada y sistematizada que 

además de eso les permita tomar decisiones más rentables para la empresa, estar enterados del 

PYG (estado de pérdidas y ganancias), conocer claramente cuáles son nuestros activos, pasivos y 

patrimonio los hace competentes en el entorno. Además, les permitir determinar estadísticamente 

como ha sido el comportamiento de la empresa comparando varios periodos de tiempo y saber qué 

podemos hacer para mejorar y/o como sostenernos en un punto de equilibrio. 

Bibliografía. 

El presente trabajo de investigación se va a desarrollar con base en las tutorías del docente tanto 

en el aula virtual como presencial, basados en la experiencia real de algunos comerciantes y la 

consulta investigativa del siguiente link: 

 http://www.microempresasdecolombia.com/microempresas/vp256/sp/historia 

 http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis11.pdf 

 http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/4622/T17.07%20M79p.pdf?sequ

ence=1 

 https://www.youtube.com/watch?v=aHXX47Ot2hw 

 http://es.slideshare.net/guestfbbbb5/ejemplos-de-investigaciones 

 http://www.mipymes.gov.co/publicaciones.php?id=2761 

 http://www.mintrabajo.gov.co/empleo/abece-ley-de-primer-empleo/b-beneficios-para-

nuevas-pequenas-empresas-y-para-aquellas-que-se-formalicen.html 

https://www.guioteca.com/educacion-secundaria/%C2%BFcomo-se-formula-correctamente-una-

hipotesis/ 
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