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RESUMEN:

El presente articulo es un intento por dar a candesde una mirada reflexiva y critica, a
partir del acumulado tedrico de la profesion deb@ja Social, la propuesta de una Politica
Publica de Venteros Informales de Medellin y sugilfas, como una propuesta de solucion
a las problematicas de los actores del empleonrdby la participacion de estos en la
construccion de la misma.

De igual forma este articulo se centré en la Elpecion y desarrollo de la comunidad de
Venteros Informales de Medellin, siendo la PoliRcénlica la gestion social que permita
establecer programas que dignifiquen el trabajo/datero Informal y a su vez disminuir
la problemética de la informalidad en la Ciudadvibelellin. A partir de los antecedentes y
el seguimiento hecho a este proceso se ha podideneiar el papel que tiene el sector de
Venteros Informales de Medellin en la formulaai@la Politica Publica y el proceso para
la aprobacion de esta.

El empleo informal en la Ciudad de Medellin es dedas problematicas con més
incidencia en la afectacion de la calidad de vielaubk actores vistos desde una perspectiva
social y economica. El fendmeno de la informalidadratado desde el punto de vista
social desde sus necesidades y problematicas, mwn@ode atencion de las politicas
publicas, que mediante el Proyecto de Acuerdo 228043, busca la aprobacion y
ejecucion de la Politica Publica de venteros infdes de Medellin y sus familias con el

objetivo de mejorar la calidad de vida de estagmbh.
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ABSTRACT:

This article is an attempt to present, from a thuiuy and critical look, the proposal of
Medellin Informal Innkeepers and their families RaulPolicy, as the solution to the
problems of the actors of informal employment amartparticipation in its construction.
This article will focus on the participation andvé®pment of the community of Medellin
Informal Innkeepers, being the Public Policy theigbmanagement tool that allows to
establish the programs that dignify the Innkeepexg’k and in turn to reduce the problem
of informality in the city of Medellin. From the tleground and the follow up conducted to
this process, it has been possible to demonstrateote of the sector in the formulation of
the Public Policy and the process for its approval.

Informal employment in the city of Medellin is omé the problems with the highest
incidence in affecting the quality of life of stddaders viewed from a social and economic
perspective. The phenomenon of informality is &dafrom a social point of view from
their needs and problems, as the subject of atteiti public policies, which by the Draft
Agreement 228 of 2013, seeks for the approval axetwgion of Medellin Informal
Innkeepers and their families Public Policy witle #tam of improving the quality of life for
this population.
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INTRODUCCION
Este articulo sobre la propuesta de la Politicdiéaide Venteros Informales de Medellin
y sus familias es una sintesis de reflexioneso temtiales, como analisis de la misma, la
cual se esta formulando actualmente a traves jpirieipacion de los venteros informales
de Medellin y el acompafiamiento de un equipo irdeiglinario del Concejo de Medellin,
partiendo de la dinamica de sus actores y la argaitin de estos en asociaciones de

venteros informales, su contexto y antecedentes.

Teniendo como enfoque la realidad social que sé yige vive en el Municipio de

Medellin con respecto al tema que compete y algtefesentes tedricos y académicos, esta
reflexion busca definir y describir el proceso @attual propuesta de la Politica Publica
de Venteros informales de Medellin y sus familgstiendo de las problematicas que se

presentan en el sector y la Politica Publica comhacgn a estas.

El empleo informal ha sido visto y analizado dedifierentes perspectivas, lo que hace
compleja su definicion, por lo que en este artisglduscd exponer diferentes tesis de

entidades relacionadas con la informalidad.

En la mayoria de los paises del mundo se presketapteo informal, especialmente en los

paises del tercer mundo, donde las oportunidademgieo formal son realmente pocas.

Es clara la relacion entre pobreza y trabajo infaimes dificil encontrar uno de estos fenémenos
sino esté presente el otro. Debido a que cuandsiexxicondiciones de pobreza extendida, sectores
economicos utilizan el trabajo informal para obteneyores ganancias y los pobres deben
aceptar las condiciones de trabajo porque es scajposibilidad de obtener recursoéAdriana,
2009. PP. 1)

A partir de declaraciones hechas por el Sefior Algiraldo, Presidente de la Asociacion
de trabajadores del empleo informal (ASTEIN) eafe 2013 en Medellin, el trabajo

informal es visto para un gran numero de venteestepecientes a esta asociacion, como



una de las ultimas opciones que tienen las persofata de un empleo decente y las pocas
oportunidades de mejorar su condicion de vida el g@ondmico, pero también existe la

posibilidad de que dichos venteros transiten valugimente del sector formal al informal.

Visto desde lo tedrico, se aprecian dos teoriaslgnecuenta de la apreciacion del sefor
Albeiro:

De acuerdo a la teoria de “exclusion”, los trabajas informales son parte de un grupo en
desventaja, que han sido excluidos de los bensfatiorgados por el Estado y de los
circuitos de la economia moderna (Perry et al, 28/ 3). También se encuentra la

Teoria del escapesegun la cual...

La vision integrada pone énfasis en el caracteuntdrio del trabajo informal. Los individuos
pueden elegir trabajos informales voluntariamemtadas sus preferencias, habilidades, formas,
alternativas de proteccion social y su valuacionspeal de costos y beneficios del trabajo formal e

informal, ciertos trabajadores optan por el “escépe

(Perry et al, 2007, P. 3).

Desde este punto de vista, el ventero informalésevable en varios aspectos de su
calidad de vida, como la falta de seguridad souai#, remuneracion inestable, y un futuro
incierto en su vejez. Perry et al. (2007, P. 6)ispns, desdéa teoria del escapeue “los
trabajadores formales optan por escapar de los @distos de regulacion y de la
normatividad que les impone el sector formal”. 031989 P.3) considera que “las
reglamentaciones complicadas impiden que las erppEquenas crucen la frontera hacia
la formalidad y prosperen”.

Las causas de la informalidad pueden ser divetsgsa que las problematicas que

enfrentan los actores de este conflicto.

Paises como México, le han dado gran importanesaproblematica, y le han apostado a

la solucion de esta por medio de Programas, corfRRrefjrama de Apoyo para la



Reubicacion del Comercio Popular del Centro Histdde la Ciudad de México
(PARCPCH)” (Vazquez., Gonzalez., et al. 2011, R)Bh donde su objetivo de intervenir
el espacio publico no deja de lado la parte seridh que el vendedor informal tiene

derechos y el Estado obligaciones con ellos.

A partir del 2003, Argentina instrumenta una sdgeacciones y programas destinados a
reducir la informalidad laboral, como el Monotribigocial, el Seguro de Capacitacion y
Empleo y los diversos planes de desarrollo ecoocdiiie contemplan acciones de apoyo
a emprendedores y empresas jovenes, promociomnsters y redes productivas con
impacto en el desarrollo regional, agencias derda#ka productivo, programas de crédito
paramicro, pequefia y mediana em@a @dIPyMES) y otros que, en conjunto, tienden a
orientar y apuntalar el desarrollo productivo gémeracién de empleo formal, el Plan
Nacional de Regularizacion del Trabajo (PNRT), BhRle Responsabilidad Social
Empresaria posiciono al Trabajo Decente como ursusgi@rioridades mas relevantes,
entre otras (Novick, M, 2007, P. 14).

La Admiracion actual de la Alcaldia de Medellirafguesta a “Medellin, un hogar para la
vida”, desde el Plan de Desarrollo Territorial deddllin 2012 — 2015 en donde proyecta
la Politica Publica de Venteros Informales comsdicion y organizacion al fenébmeno de
la informalidad, desde tres lineas estratégicaas germitiran dirigir y priorizar las
iniciativas que beneficien a la poblacion objetbateierdo: Obtener legitimidad y

legalidad de la Administracion y la sociedad, rexa@ndo al ventero informal como sujeto
de derechos y obligaciones, Implementar, articpldireccionar desde el sistema
educativo, acciones para la formacion y educacilosl venteros informales y su familia
adscritos al sistema de educacioén publica, foliehelo y orientando a unos y otros, en su
entorno laboral, social e individual, a travésaleultura del emprendimiento, contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los venterimsmales de la ciudad de Medellin y su
familia, por medio de la eficaz defensa de susat@®y la garantia de las condiciones que
integran el trabajo decente.



Teniendo como gran meta disminuir el empleo infoyea@tar el hilo de las generaciones o
las herencias de lo informal. Lily Benjumea, undadelideres de los venteros informales,
ve en la Politica Publica la oportunidad de quehgos y nietos no hereden su oficio, cree
en la posibilidad de un cambio positivo a partipdegramas establecidos por la Politica
Publica, que ayuden al fortalecimiento de su ataidiy le permita disfrutar de un futuro
digno en el que su calidad de vida y la de su farada mucho mejor.

Esta estipulado que esta Politica Publica de Vesteformales de Medellin sea aprobada
por el Concejo de Medellin y publicada durantddaldia de Anibal Gaviria, la cual seria
hasta el afio 2015. Esta politica fue presentatia éé marzo del 2014 a Comision de
Estudio, y el dia 26 de julio de 2014 fue aprobam&rimer Debate por el Concejo de
Medellin, se esta pendiente del Segundo Debatkaemleseria aprobada o no aprobada la

Politica Publica.

La Politica Publica de Venteros Informales comai@oh a la problematica del sector nace
frente a la necesidad de confrontar problematiacamflictos que viven dia a dia los
venteros informales de Medellin y sus periferi@ssgan en el sector salud, como
enfermedades a causa del sol, la lluvia, el ruida gontaminacion, etc.; la inseguridad, la
falta de oportunidades, el descuido por parte d&do a esta poblacion (seguridad social,
salud ocupacional, formacion, legalizacion), un@xe€eesprotegida (pensién), entre otros,
buscando en ésta garantizar a este sector eldrdbegnte a partir de una politica

establecida.

La principal herramienta para la formulacion de paktica publica es la participacion
activa de la poblacion involucrada, en este case ll@s venteros informales y el
acompafiamiento constante por parte de la AdminiétraMunicipal y las entes
correspondientes, en cada uno de los procesosetpad @jecutarse, especialmente el
acompafamiento de las secretarias encargadas eregugcdicha Politica se lleve a cabo y
se ejecute. En este caso, seria la Secretarialler@oy la Subsecretaria de Control

Territorial y Espacio Publico quienes aparecenléian de Desarrollo Territorial como los



responsables de esta. De aqui que se piense artési hacer una recopilacion del
proceso que ha tenido la Politica Publica de Vestarformales de Medellin y sus
periferias, partiendo del interrogante ¢ cual ha dalparticipacion de sus actores en la
formulacién de la propuesta de la Politica Puldied/enteros Informales de Medellin y

sus Periferias?

La iniciativa de esta Politica Publica se da patepdel mismo sector, en donde los
venteros ven la necesidad de buscar una solugae problematicas y en compafiia de un
grupo de profesionales asesorados por un Conceedeedellin inician la formulacion del
proyecto de acuerdo, y al mismo tiempo, la so@alién de esta con todo el sector de
venteros informales de Medellin y sus periferiaseEsegundo semestre del afio 2013 se
comienza a redactar el proyecto de acuerdo, enedoardicipan los venteros informales
(lideres) y un grupo interdisciplinario de profesades, puesto que para el mes de agosto de
2013, la Secretaria y Subsecretaria responsaldgdetarla declaran que no realizaran
dicha Politica Publica para venteros, sino queatam para el Espacio Publico de Medellin
en donde pretenden anexar temas referentes aclesiceedes de Venteros Informales. Para
el 2014, durante el proceso de aprobacion de eéitéc® Publica, la Subsecretaria
responsable de ejecutarla, se ha involucrado deafpasiva y critica frente a este proyecto

de acuerdo.

De aqui que nazca el interés por analizar y constnutexto que permita revisar y conocer
el desarrollo de la Politica Publica desde susestpla responsabilidad por parte de la
Administracion Municipal para con la Politica P@hlia su vez, mostrar la importancia de
la Articulacién de las entidades administrativasmipales a quienes les corresponde
participar de este Proyecto de Acuerdo con eldimedlizar y ejecutar una Politica Publica
fortalecida y que dé cumplimiento a su objetivee giendo aprobado se convertira en la
Politica Publica del sector de los Venteros Infdemae Medellin y sus familias, la cual

busca mejorar la calidad de vida de esta comunidad.

1. El empleo informal y su incidencia en la Ciudad d&ledellin



Bocanegra, G. (2011, P.10) destaca los enfoquepayuaten comprender las causas del
trabajo informal. Estos sorel enfoque estructuralistgue muestra como el sector
econdmico formal que no absorbe toda la ofertarédlalisponible, lleva a las personas que
quedaron por fuera, a buscar por sus propios mé&dimsnera de emplearse en el sector
informal. Por otra partesl enfoque institucionalistgue afirma que el empleo informal lo
determina la evasién de cargas fiscales y prestesisociales a trabajadores, por cuanto se

establece un negocio o expendio de productos aeEnde manera informal.

Es una realidad que el empleo informal no garantizaalario minimo o ingreso basico, ni
el acceso a los regimenes especiales de saludpensesgos profesionales, derechos del
trabajador reconocidos en la carta politica y adestas por la Procuraduria General de la
Nacion en el afio 2012, incluyen la Igualdad de immidades, estabilidad en el empleo,
capacitacion, adiestramiento y descanso, de lsiantgue las personas que desarrollan un
trabajo informal se consideren grupos marginadesgmpleados y en general, poblacion

vulnerable.

Garzon, (2009, P.18) en su trabajo de investigdtli@mdiciones de salud enfermedad de
un grupo de trabajadores informalemterosdel centro de Medellin 2008-2009”, abordo el
concepto de vulnerabilidad en el marco de la madidad asi:
“[...] se asocia con el desarrollo de actividades dedpccion de subsistencia, que se emprenden
por la necesidad de sobrevivir y se caracterizanh@os niveles de ingresos, productividad,
calificaciones, tecnologia y capital, y por vincutenues con el resto de la economia. También
advierte la OIT que al hablar de grupos vulneraldeshace referencia a aquellas personas que
encuentran dificultades para insertarse en el meeocde trabajo. La condicion de ser mujer, joven,
tener alguna discapacidad, o pertenecer a deterdosayrupos étnicos son limitaciones para la
participacion en el mercado de trabajo. Debido s pwoblemas de insercion laboral a los que
estos grupos se enfrentan, en su mayoria estartossn la pobreza, dandose un circulo vicioso

entre economia informal y pobrezgGarz 2009, P4g, 18)



En contraposicion, para la Organizacion Internaiatel Trabajo —OIT-, trabajo decente

implica

“[...] contar con oportunidades de un trabajo que swaductivo y que produzca un ingreso digno,

seguridad en el lugar de trabajo y proteccién sbpera las familias, mejores perspectivas de
desarrollo personal e integracion a la sociedabelitad para que la gente exprese sus opiniones,
organizacion y participacion en las decisiones gfextan sus vidas, e igualdad de oportunidad y

trato para todas las mujeres y hombregOIT, 2014, pp. 2)

Segun lo mencionado por la OIT con respecto abjoatbecente, se puede deducir que los
venteros informales no disfrutan de los benefigos otorga un trabajo decente. La
siguiente es la definicion y clasificacion de Veageinformales en relacion con el grado de
afectacidén que causan en el espacio publico y eadmal:

La OIT define la informalidad como, "Una forma unbade hacer las cosas, cuya marca
distintiva incluye: pocas barreras a la entrada phempresario, en términos de
habilidades y capital requerido; empresas de pdapliéamiliar; operacion en pequefa
escala; produccién de trabajo intensiva con tegialadaptada, y un mercado no regulado
y competitivo".Ochoa,D., Ordofiez., A. (2004, P.2)

En Colombia, se entiende por sector de la econouanal, aquella actividad productiva,
comercial o de servicios licitos que, en forma pateliente, con un caracter empresarial
empirico y escasa inversion de capital e ingresosl@bajo del minimo vital, es ejecutada
por mano de obra calificada y no calificada vacasitesometimiento a los parametros y
disposiciones constitucionales y legales que regalactividad econdmica en el pais y sin

que perciban la asistencia y proteccion estataldalerechos econdmicos y sociales.

Quienes ejercen la actividad del comercio inforraalsu mayoria, no se encuentran
vinculados a la proteccién de la seguridad sociaatud y ni al régimen pensional;

presentan bajos niveles de educacion formal o deaetbn para el trabajo; carecen de



10

posibilidades para acceder a la educacién, a cttapion, al crédito para inversién en

negocios y a poseer una vivienda digna.

Garzén, (2009, P.17) en su estudio sobre Condisidaesalud enfermedad de un grupo de
trabajadores informales venteros del centro de Mad#08-2009, define la economia

informal como:

El sector de trabajo independiente y en unidadegrdduccion muy pequefias que en su mayoria
comparten una serie de caracteristicas comunesishaiiveles de capital, de calificaciones, y de
acceso a mercados organizados y a tecnologia, $0grbajos e inestables y a malas condiciones

de trabajo, quedan fuera del alcance de las estiadisoficiales y de la reglamentacion
gubernamental, también se conceptla que; la infodad es aquella que describe circunstancias

sociales y econdémicas causadas por trabajo heatra fdel &mbito o la proteccion del gobierno.
Un trabajo informal, como un vendedor ambulantagsel que trabaja en esas condiciones y para

guien muchos de los beneficios esperados del matmgestan disponible. El sector informal
urbano es representativo en diferentes areas ddymaon, siendo de especial interés los

vendedores que ocupan las calles y aceras de laades.
(Garzon. M, 2009, P.17)

Pereira, Bridikhinaet al. (2008, P.3) en su proyecto Espacio Compualtaten referencia al
articulo de lanvestigacion de PREALC (Programa Regional del Emplara América

Latina y el Caribe) sobre el comercio ambulant€bkite en los afios 80 desarrolla el
concepto de trayectorias sociales y llega a lalasitmn que los comerciantes ambulantes
son en su gran mayoria las personas que han p&iditapleo y que son jefes de familia,
gue han tenido una experiencia laboral previaa®ajo precario como albaiiil, vendedor de

tienda, etc.

A pesar de que en la mayoria de los casos losresntdormales comparten dichas
situaciones o hechos, estos no se desplazan geastos de trabajo. Por otro lado, en los
estudios de (Soto, 1985, P. 12), sobre el comarioulante de Chile, se clasifica al

vendedor ambulante en dos tipologias: el vendealdgambula de un lado a otro
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ofreciendo su mercancia o el vendedor que se estaen un lugar especifico.

En cuanto al término de comerciantes informalescepto que se ha popularizado en los
altimos afnos, se podria plantear que es un concelgtse emplea de manera tan amplia,
gue admite varios significados a la vez y no es irazluso ver a una misma persona
utilizar el mismo término, para hablar de problemidesrentes. En el &mbito académico,
algunos investigadores trabajan con un concepiofdenalidad que es sinénimo de

marginalidad urbana y el resultado de un desarcalpstalista desigual y dependiente.

Desde otras posiciones, es un sinénimo de rechasiwonde los ciudadanos a las reglas de
juego que les impone el estado, es decir, el magad vigente que resulta especialmente
costoso y discriminatorio para los mas pobres. #es) Pires propuso cuestiones muy
interesantes sobre la dinamica y la regulaciérosgoinémica de la actividad informal,
refutando la idea de este sector como marginabpaunto, de facil entrada, caracterizado

por los investigadores de los afios setenta. (ReRiy Bridikhina, E., 2008, p. 5)

En Colombia el término para identificar la inforidad, es muy amplio, algunos lo
reconocen como empleo informal, trabajo informeditsr informal, economia informal, y
dentro de estas, sus actores han sido llamadagsideforma de diversas maneras:
comerciante informal, vendedor informal, trabajadéosrmal, empleado informal,
vendedor ambulante, y el termino con el cual semecen el sector informal de Medellin
es Ventero Informal, desde las mesas de trabaje giferentes acciones participativas de
lideres y Venteros Informales, estos se dan a esromno Venteros Informales que los

demas lo reconozcan con este término.

Desde lo tedrico no existe el concepto de Vengem el posicionamiento que han tenido a
nivel social y de identidad ha hecho que la adrraigon y los distintos entes

gubernamentales de Medellin los reconozcan como tal
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En el acuerdo Municipal No 32 de 2005, en la dieesiion de Vendedores Informales no
estéa estipulado o definido el término Ventero gexce referencia al concepto de “ventero
informal” para identificar a dicho sector). En Mdlch, se clasifica a los vendedores que

estan en las calles de la siguiente forma: (“Acoiekdunicipal No. 32 de 2005, p. 1).

Vendedores informales estacionariodesarrollan sus actividades alrededor de kioscos,
toldos, vitrinas o casetas, ocupando permanenteneéntismo lugar del espacio publico.

Vendedores informales semiestacionariofesarrollan su actividad en carretas,
carretillas o cajones rodantes, tapetes, telagstipbs en las que colocan sus mercancias.
Tienen facilidad para trasladarse de un lado g dependiendo del lugar que consideren
MAas propicio para su actividad comercial y ocupansitoriamente el espacio publico o

diferentes sitios del mismo.

Vendedores Informales Ambulantesdesarrollan su actividad portando fisicamente en
Sus manos o sobre sus cuerpos los productos qeenfen venta, ocupando
transitoriamente el espacio publico en sitios dfipes y se desplazan cambiando de lugar

facilmente.

Vendedores informales permanenteskealizan por regla general, su actividad todos los
dias de la semana con un numero minimo de 8 h@kaside trabajo y tienen sitios

definidos en los andenes o vias publicas destir@de@nsito vehicular.

Vendedores informales periddicosRealizan sus actividades en dias especificos de la
semana o del mes, o en determinadas horas dehdfe$ de 8 horas).

Vendedores ocasionales o de temporadBealizan sus actividades en temporadas o
periodos especificos del afo, ligados a festividade&ventos como conmemoraciones

especiales o temporadas escolares o de fin de afio.
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Desde el Departamento Administrativo Nacional dedisticas DANE, en el boletin de
prensa del afio 2013, se presento el panorama gé@imformal con enfoque
empresarial, ajustando las condiciones del merfzdmwal colombiano a lo dispuesto en la

Resolucién de 1993 de la OIT y las observacionegrdeo Delhi, asi:

“[...] la aproximacion a la medicion de informalidaeh materia de escala de personal ocupado en
las empresas, debe ser de hasta cinco trabajadotelsiyendo los independientes que se dedican a
su oficio y a los empleados del gobierno. Por giagie, se considera que la seguridad social
constituye también una aproximacion importanteradg de formalidad del empleo”. (DANE,
2014, P.1.)

En dicho informe, las 13 Areas Metropolitanas déofbia encuestadas que presentaron
mayor proporcion de informalidad fueron Cucuta AM,7%), Pasto (62,7%) y Monteria
(62,3%). En contraste, las ciudades con menor pecapode informalidad fueron Bogota
(43,7%), Manizales A.M (44,1%) y Medellin A.M (4%7

GRAFICO 1
Proporcion de la poblacion ocupada en el empleo imfmal segun ciudad
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Fuente: Boletin de Prensa. Medicion del empleainéd y seguridad social. DANE— Gran Encuesta Itdgrde Hogares. Mayo 9 de 2013

En un resumen ejecutivo presentado por el DANBealelenero de 2014, correspondiente
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al trimestre mévil mes de septiembre-noviembre@E82presenté en materia de medicion
del empleo informal y seguridad social en las t{@8¢ areas metropolitanas de Colombia,

los siguientes resultados:

. La proporcion de ocupados informales fue 48,4%.
. Segun rama de actividad, el 42,2% de la poblastipada informal se concentrd
en comercio, hoteles y restaurantes. Segun posicidpacional, el trabajador por

cuenta propia acumul6 59,3% de la poblacién ocupddemal.

. El 51,9% de la poblacién ocupada informal tervalreducativo secundario.

. El principal lugar de trabajo de la poblacion pada informal fue local fijo
(32,3%).

. El 91,2% de los ocupados estaba afiliado a sggdiisocial en salud. Del total de

ocupados, el 65,5% estaba afiliado al régimen irtivo y el 22,5 % al régimen
subsidiado y 3,1% al régimen especial.

. Los cotizantes a pensiones representaron 45,9%s aeupados.

Segun los datos del DANE, en Colombia la propordémcupados informales en las 13
ciudades y areas metropolitanas fue 47,9% pararedgtre movil mayo - julio 2014. Para

el total de 23 ciudades y areas metropolitanasiéu#9,2%. La definicion adoptada por el
DANE, para la medicién del empleo informal se remaita resolucion de 1993 de la OIT y
las recomendaciones del grupo de DELHI, de lassgueman elementos que se ajustan a
las condiciones del mercado laboral colombiano.NBAResumen Ejecutivo: Medicion

del empleo informalidad laboral y seguridad so@al 4, P.P. 1, 2, 3)

Medellin es una de las ciudades de Colombia coron@gcimiento comercial, pero
también una de las ciudades con un alto porced¢sijedigencia y pobreza, lo que hace
gue en ésta el comercio informal se encuentre tm& centro de Medellin como en sus
periferias y corregimientos. “Medellin cuenta c&O0 venteros informales en la ciudad”
segun el ex Subsecretario de Espacio Publico Galaime Gonzalez, 2013, de los cuales,

segun la Subsecretaria de Espacio publico 11.48&nes informales estan registrados en
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sus bases de datos, este informe fue entregadégtwiel Jaime Gonzales, ex subsecretario
de Espacio publico en la comisién accidental N@ d€l mes de mayo del 2013 llevada a
cabo en el Concejo de Medellin. Pero en la Comi8imidental No 100 del 19 de Junio de
2013 llevada a cabo en el mismo lugar, la Subsstaede Espacio publico entrega nuevas
cifras, en esta ocasion el numero de venterosnrdlas regulados eran de 10.891, cifra en
la que 3.129 comerciantes formales fueron inclyitbosual deja como resultado 7762
venteros informales registrados en la base de datdscha Subsecretaria. Asi mismo la
Subsecretaria de Espacio Publico y Control Teratanforman que hay 2.865 venteros
informales regulados en el centro de Medellin,ue quiere decir, que esta cantidad de
venteros tienen permiso para estar laborando denaarformal en el centro de la ciudad.
En el primer debate llevado a cabo el 26 de jui@d14 la Personeria de Medellin
presenta un informe con datos del 2012, con 11lvé@teros informales en el Municipio de
Medellin y sus periferias, donde 4.870 son mujpega un porcentaje del 42.70% del este
sector y 6.536 son hombre con un porcentaje d®%.Bas horas laborales de los
venteros informales de Medellin segun este misiroorire oscilan desde 6 a 10 horas con
un porcentaje de 40.9% y mas de 10 horas el 53%dReria de Medellin, informe de
derechos humanos, 2012, pag.5) , para el afio 28818icia un proceso de expedicion de
carné gue busca hacer mas eficiente la regulagigegun esta subsecretaria, al 31 de
diciembre de 2013 entreg6 carné a 4.195 personhséSretaria de Espacio Publico y
Control territorial, 2013, Comision accidental N@0). Este es un logro de la
administracion en el proceso de regular a los vest@formales, pero mitiga las
problematicas del sector y a su vez crea incertimaran el nimero real de venteros

informales que hay en la Ciudad y sus periferias.

El centro de Medellin ha sido, es y sera el graermeio del comercio y con ello el
espacio para el trabajo informal para muchas passda la ciudad y de otras partes del
pais, gracias a su diversidad de mercado, no sgboogluctos y servicios, sino también por
sus precios, calidad, dindmica y las personas ljual@ran o residen. En su complejidad
y su ambiente, el centro de Medellin es la “sali@icde muchas personas, puesto que es

una opcion de supervivencia, que permite a muauorseguir recursos para sostener
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hogares, para sobrevivir; pero ademas, alli seeptasuna lucha constante entre los
ciudadanos por tener un trabajo “decente”, esteneio desde la ley, puesto que la OIT
considera trabajo decente el trabajo se debe teareen condiciones de libertad, igualdad,

seguridad y dignidad humana; lo que no aplica pbacaso de Colombia.

En su mayoria las personas ven el trabajo de ueneimformal como un problema social
y econdémico. Los comerciantes formales se ven svetiaja, puesto que los vendedores
informales son su competencia directa, ya que ésilodan a los compradores precios mas
bajos, de menor calidad en muchas ocasiones, parcostos insuperables, a lo que el
comercio formal no puede responder, ya que pagaities, arriendos, impuestos, causa
por la que muchos deciden cerrar sus negocios gguecuencia pasar al empleo
informal. Para muchos peatones la informalidacbdesénteros es un problema, un
conflicto, porque obstruyen el paso ocupandoh@s publico, a causa de la
aglomeracion de personas ocupando dichos espacjus d la delincuencia, frente a esta
situacion, no hay una concepcion unificada pueséolas personas que alli laboran, son
llamados desde hace muchos afios de multiples fotal@s como comerciantes,
comerciantes formales e informales, vendedoredexas) vendedores formales e
informales, vendedores ambulantes, venteros amieslanabajadores ambulantes, y en la
actualidad, la Subsecretaria de Espacio Publicamsaievo concepto, venteros regulados
y venteros no regulados, lo que hace de estosruegss o ilegal, reconocido 0 no como un
trabajador con permiso para trabajar. Sin impadatarfinidad de nombres que les puedan
dar, ellos se reconocen comenteros informaleg no se consideran comerciantes ya que,

segun el articulo 10 del Cédigo de comercio col@amdi ‘son comerciantes las personas que
profesionalmente se ocupan en alguna de las aatiés que la ley considera mercantilgs’a su
vez el articulo 11 del cédigo de comercio sefidées personas que ejecuten ocasionalmente
operaciones mercantiles no se consideraran cometesaen cuanto a dichas operacionesflos
dicen no cumplir con dichas acciones o requerimogmiuesto que su mercado no es estable y no

obtienen los beneficios que posee un comerciaoteo @s salud y pension, entre otras.

Asi mismo, no se reconocen como vendedores, tddrais o venteros ambulantes, puesto que

cuando se habla de ambulante, se refiere “Que wadugar a otro sin tener asiento fijo, esta se
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considera una de las clasificaciones que existe &% venteros, pero no la unica” (Testimonio
Ricardo Giraldo, 2014).

En su reconocimiento e identidad, estos se recomo@vel social como venteros
informales, puesto que sus ventas son inestal@gsinSAlbeiro Giraldo, presidente de la
Asociacion de venteros del centro de Medellin,\sarteros porque su funcion es “vender
al usuario su mercancia a buen precio, ofreciendmuen servicio y un excelente producto,
informal; porque sus condiciones de trabajo nolasmejores y muchas veces son
indignas; porgue no cuentan con salud y pensi@gaiinente no estan reconocidos como
“comerciantes” (Giraldo, A. Entrevista, 2013). &8k un reconocimiento y un concepto
con el que ellos se identifican.

Ventero Informal para sus actores mas que un cemoegrmino que los identifica es la
evidencia de las precariedades, probleméticas flictos que viven a falta de un empleo
decente.

Muchas pueden ser las causas de la informalidagisarcial en el caso del trabajo, la falta
de empleo formal, la falta de educacion, la mataiastracion por parte de la Alcaldia y el
Gobierno, la poca intervencion a la problematieasys actores.

Estudios en Colombia realizados en ciudades conipNIedellin y Bogota (Corchuelo,
Tenjo, Ocampo, O.L.T., Planeacion Nacional y otrof)ejan que este fendmeno es
resultado de la violencia, falta de oportunidadegducacion y trabajo. Se podria agregar
gue también debido a la carencia de politicas pablpara propiciar nuevas condiciones de
oportunidades laborales. (Camargo, L., Caicedo?2605, P. 11)

Por otro lado, La ley 100 de 1993 reforma el sistel® seguridad social, de tal forma que
todos los trabajadores deben estar afiliados anstitucion prestadora de salud. Sin
embargo, las pequefias empresas, que vieron aurséntanero de trabajadores cubiertos
por el sistema de seguridad social en 1994 y 1®9artir de 1996 como resultado de la
crisis, disminuyeron las afiliaciones. Florez (20B261) manifiesta que “la respuesta de la
cobertura a la seguridad social puede ser asomadaal ciclo econémico que a la reforma
social.” Ocampo (2000, P. 95) sefiala el crecimieetta economia informal como
“resultado de la crisis, destruyendo empleo asalarincrementando la proporcién de
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autoempleo, especialmente entre la poblacion medtiesada.” Al tratar el tema de la
informalidad en Colombia no pueden faltar los esisidue abordan el desplazamiento
como una de sus causas, agregandole el comporeegéndro como un factor que incide
en el grado de incremento en las actividades irdt@sy como bien se refiere la
Organizacion Panamericana de la Salud “Con lag@nactual del desplazamiento
forzado, disminuye la posibilidad de seguridad ehtaria de las familias, lo que obliga a
los hombres y mujeres buscar fuentes de ingresmativas. La Personeria de Medellin en
su Informe Anual de Derechos Humanos 2013, haeeeedia al desplazamiento como una
de las causas de la informalidad.
La Personeria de Medellin, recibid, por conceptdetmlazamiento forzado durante el afio
2012, un total de 3119 registros; se estima un pdborde tres personas por registro, lo que
permite establecer que a la municipalidad ingreséarte el afio 2012 un total de 9357
personas aproximadamente; personas que, por su dgadulnerabilidad y desamparo, se
ven obligadas, en su gran mayoria, a acudir adatas informales para, medianamente,
cubrir sus gastos diarios, ya que las ayudas quega el Gobierno no son suficientes para
cubrir sus necesidades.
Una de las razones por las que el sector infornaavénido creciendo durante los Gltimos afios ha
sido la incapacidad del sector formal de emple@oda la poblacién. Dicho impedimento se deriva
de varios problemas que estan afectando nuestnaosei@, como lo son: la disminucion de la
inversion en nuestro pais, tanto nacional comorirgeional, y el problema de la inseguridad, que
es bastante delicado y desmejora el estado econgnsocial. Esto ha provocado una disminucion
del PIB colombiano, lo que a su vez se ha vistejegfo en un exceso de mano de obra en el
mercado laboral, el cual no ha visto otra salidaswpue ingresar en el sector informal. Es
importante destacar tanto la falta de eficiencigstente en las condiciones de produccién de este
sector, como también la capacidad que tiene paogeacel excedente de mano de obra que se
deriva del sector formal.
Ochoa y Ordofiez, (2004, P.107)

Rosenbluth (1994,p. 4) sustenta que el nivel darda@i econdmico, la modalidad y la
dinamica econodmica son factores que condicionainudacion del empleo y, por lo tanto,

inciden en la magnitud y condiciones de vida del@enformal. Ademas, considera que
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las condiciones de vida del sector informal obedé¢arto a factores econdmicos de

caracter estructural como a aspectos sociopolitieasaracter coyuntural.

Medellin es una de las ciudades mas afectadasatepBr la informalidad. Una tasa de
informalidad en el 2010 de 48,4%, segun el DepatamAdministrativo Nacional de
Estadistica (DANE), muestra que hay un amplio sat#da poblacion con dificultades
para hacerse a un ingreso suficiente destinadorér aecesidades basicas y garantizar una
minima seguridad social. Esta situacion afectalialad de vida y la posibilidad de acceder
a las oportunidades en salud, educacion, recreasaguaridad alimentaria y vivienda. En
promedio: “entre 2004 y 2010, tres de cada dieZesdps estaban por cuenta propia. Los
mayores aumentos en esta modalidad de empleorse éie los afios 2007 y 2008, cuando
representd el 31% y 37% de la ocupacion con un atmnue 107.000 y 81.000 personas,
respectivamente, en comparacion con los afos irataeente anteriores. Para el afio 2009
la proporcién descendié nuevamente a 31% con 5286®nas menos catalogadas como
por cuenta propia, pero en 2010 aument6 en 44tepesentando el 33%, para un total de
526.000 personas.

Desde 2009, el empleo se esta recuperando erdadcpor la dinamizacion economica y
las politicas nacionales y locales de choque gunefdan la construccion de vivienda y la
inversion en obra publica. (Personeria de Med&lid,1, pag. 5)

En el afio 2012, Medellin cuenta con una poblacethld406 vendedores informales
registrados por la Subsecretaria de Espacio Pulkéctos cuales 4.870 son de sexo
femenino (42,70%) y 6.536 de sexo masculino (57)3@xafica 1). Segun la
Subsecretaria de Espacio Publico, se estima queifetro considerado hasta la fecha de
venteros ambulantes que no tienen permiso es 66 &do en el centro de la ciudad; en la
periferia es muy dificil su identificacion, pues po general son muy movibles” (Mufioz,
2012, P.55).

La informalidad es una de las problematicas méascpgeantes para la Administracion
municipal, no solo por la falta del control territd, si no, con mayor gravedad, por las
afectaciones que dicha actividad genera para loeras informales.

Las consecuencias que deja el trabajo informal ease de los vendedores informales son
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muchas e irreversibles. En una entrevista realiaadaco venteros informales,
considerados los lideres de diferentes asociacoumegxisten para el desarrollo y dignidad
de estos, tales como FEDANVIN (Federacion Antiogueé Venteros Informales), UTIA
(Unién de Trabajadores Informales de AntioquiaVAMED (Asociacion de Venteros
Informales de Medellin), ASOCOIMED(Asociacion dexarciantes Informales de
Medellin), ASTEIN (Asociacion de trabajadores d&tmnomia Informal) , UVIMED
(Unién de Venteros Informales de Medellin) AONALC@Asociacion Nacional de
Comerciantes Informales), se encontraron que enf@sha de trabajo se producen graves
consecuencias, como cancer de piel, pérdida aadfiroblemas visuales, neumonia,
constantes gripas, enfrentamientos con grupos asnastorcion, vacunas, robos, en la
que se ve involucrada la seguridad y el bienegtdagipersonas que alli ejercen, debido a
que las condiciones en las que se trabajan soar@scde riesgo, inseguras e indignas.
Ademas de lo anterior, se podria plantear quepedtiacion ha sido objeto de la violacién
de sus derechos humanos como personas y comjatiales; por ejemplo grupos
armados al margen la ley abusan constantementgaie)elos amenazan, tal es el caso de
las CONVIVIR; estan la mayoria de su actividad exghas al sol provocando muertes y
enfermedades como el cancer de piel. Don Ricardaldsi lider de ASTEIN tiene cancer
de piel; asi mismo muchos se enferman a causaidel su sentido auditivo lo pierden, la
contaminacion de automoviles, vehiculos y busdtagan sus pulmones, su respiracion, el
estar de piel trae consecuencias como venas vasicognsancio muscular, la lluvia, estan
expuestos a los diferentes cambios climaticos giegndo su salud.
La constitucion Politica de Colombia nos presentaleArticulo 25 el trabajo como un
derecho y una obligacion social, en donde la par§ene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas este es el primer teren el que el ventero se ve vulnerado,
de aqui que las condiciones de su actividad sesarapas e indignas, lo cual afecta por
ende las de las necesidades y demas condicionggadée los ventero, asi mismo en el
Articulo 53 de la Constitucion Politica de Colombd&1991, expresa:

Igualdad de oportunidades para los trabajadoresnumeracion minima vital y movil,

proporcional a la cantidad y calidad de trabajotasilidad en el empleo;

irrenunciabilidad a los beneficios minimos estaltles en normas laborales facultades para
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transigir y conciliar sobre derechos inciertos gdiitibles; situacién mas favorable al trabajador

en caso de duda en la aplicacion e interpretaciéras fuentes formales de derecho; primacia de

la realidad sobre formalidades establecidas pordogtos de las relaciones laborales; garantia a
la seguridad social, la capacitacion, el adiestrantd y el descanso necesario; proteccién especial

a la mujer, a la maternidad y al trabajador menar edad.

2. La Politica De Venteros Informales De Medellin

Entre los afios 2007-2008, la Universidad de Anie@frece varios cursos con el fin de
capacitar a Lideres de Venteros Informales delrGatd Medellin en temas de Seguridad
Ocupacional y Primeros Auxilios, de los cuales é&bteros recibieron su diploma, esta
capacitacion no tuvo ningun costo para los ventelasual fue dirigido por la
Epidemidloga Maria Osley Garzon Duque, profeseriadJniversidad de Antioquia;

quien hace gran empatia con los venteros infornyasesapropia de sus problematicas
haciéndolas parte de su quehacer profesional,siarghlud de los Venteros el tema de su
trabajo de grado de la Maestria, La Doctora Madez&@ en el 2008 emprende un trabajo
de investigacion sobre “Condiciones de Salud- Eméelades de Un grupo de Venteros del
Centro Medellin” (Testimonio Ricardo Giraldo, 201B)s resultados mas relevantes de
este estudio 2008 — 2009, el cual fue realizado4@3wenteros informales, con una edad
promedio de 45 afios de edad, fueron, que 88% destdsros informales era cabeza de
familia y de estratos 1y 2, la escolaridad de/krgteros fue de cinco aflos promedio, los
hombres recibian mayores ingresos que las mujgees.en lo general, los hombres y
mujeres recibian menos de un salario minimo mensgahte para el afio 2009, la
antigiedad en el oficio como ventero informal exdl 8.5 afios a 2009, lo que significa que
este oficio no era temporal para los venteros5% 8e los venteros informales presenté
riesgo de disfuncionalidad familiar leve o sevéaa,mujeres presentaron peor percepcion
de la salud fisica y psicolégica que los hombesykenteros que fueron entrevistados para
ese estudio manifestaron geldrabajo es el centro de su vida, que el cuidddda salud y

la atencion a la enfermedad se dejan para situagsaalmente extremason base en

esos resultados y la necesidad manifiesta por gares lideres de venteros informales con
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respecto a las dificultades para formular y preggmoyectos ante las entes
gubernamentales, la Epidemidloga Maria Garzénperpafia de un grupo de docentes de
la Facultad Nacional de Salud Publica de la Unidasde Antioquia realiza la
Capacitacion de Gestion de Proyectos Bajo la Mébgim ZOPP (
ZielOrientierteProjektplanung" Planificacion de fotos Orientada a Objetivos), de la
cual se certifican 10 venteros informales en el2010, de esta capacitacion, se evidencia
y surge la idea de proponer una Politica Publicaccka solucidn a las problematicas que
los venteros informales de Medellin tienen. Se edpever la Politica Publica como una
necesidad para la mejora de la calidad de vidaglednteros informales y sus familias.
Esta idea fue tomando forma, promulgandose entgeeatio de Venteros Informales de
Medellin, y para el afio 2010 nace un proyectoipolilesde el Concejo de Medellin, en
donde se interesaron en esta idea y fue asi camftgerza la iniciativa de tal manera que
venteros y un equipo de trabajo del Concejo de Magdemprendieron una campafa para
qgue en el Plan de Desarrollo 2012-2015 apareclasanada una Politica Publica para
mejorar la calidad de vida de los venteros infoesal sus familias.

Los venteros se integran y participan en las mesakscusion del Plan de Desarrollo
2012-2015, teniendo como evidencia el estudio hpohnda Epidemiéloga Maria Garzon,
soportan sus peticiones solicitando la inclusionimke politica publica para los venteros
informales de Medellin.

Es justo anotar que en el tiempo en que se geglédade la Politica Publica, participaron
varias asociaciones de venteros informales, ap@ylnchusa, no solo con sus ideas, sino
haciendo presencia en los escenarios donde senfaesedebates, discusiones,
proposiciones, logrando que se escuchara su piapyese incluyera en el Plan de
Desarrollo 2012-2015 y avanzara la formulaciénad@dlitica Publica.

En el afio 2013, Un grupo interdisciplinario desdéancejo de Medellin, emprende la
tarea de realizar la formulacion del proyecto desedo que regira la Politica Publica de los
Venteros Informales de Medellin y sus periferiascBmpafia de una estudiante de 8°
semestre de Trabajo Social, una abogada y unaaseide 9° semestre de psicologia, se
comienza a hacer el diagnostico de la dinamica pézesidades de los venteros informales

de Medellin, teniendo como referencia y apoyo avérgeros de algunas asociaciones de la



23

comuna 10, como: UTIA(Union de trabajadores Infdesae Antioquia), ASTEIN (
Asociacion de Trabajadores de la Economia InforltAIMED(Unidn de Venteros
Informales de Medellin), ASVIMED (Asociacion de \Meros Informales de Medellin),
FEDAVIN (Federacion Antioquefia de Venteros Inforesy) ASOCOIMED(Asociacion de
Comerciantes Informales de Medellin).

Desde el Concejo de Medellin, para el afio 2018geada tres comisiones de estudio,
radicadas con el No 100, en donde se hizo seguionélo estipulado en el Plan de
Desarrollo 2012-2015, con respecto a la PolitidaliPalide Venteros Informales de
Medellin, asi mismo se realizaron dos debatessegue se buscaba el compromiso y
cumplimiento por parte de la secretaria y subsagee¢ncargada de formular y ejecutar la
Politica Publica.

El Articulo 334 de la Constitucion Politica de Qulua plantea que: “El bienestar general
y el mejoramiento de la calidad de vida de la pablason finalidades sociales del Estado,
sera objetivo fundamental de sus actividad a lacgmh de las necesidades insatisfechas de
la salud, de la educacién, de saneamiento ambigatgla potable.”, se puede concluir que
es obligacion del Estado crear proyectos, acuelelyetos que garanticen la calidad de
vida y el cumplimiento y respeto a los derechosédmuws de las personas, entre ellos los
venteros informales.

En mayo de 2013, se realiza la primera Comisiérideetal No 100, con motivo de
discusion sobre las problematicas de los ventaefosmales, en donde se muestran
evidencias de los conflictos y necesidades debselii se discute el tema de la
formulacién de la Politica Publica de Venteros infales de Medellin y sus familias y se
cuestiona a la secretaria de Gobierno y la subseierele Espacio Publico y Control
Territorial con respecto a la formulacién de lammas la cual para este momento no era
visibilizada para estas entidades. En junio de 264 3ealiza una segunda Comisién
Accidental No 100, en la cual el Subsecretario sigaEio Publico y Control Territorial,
presenta los 14 retos de su administracion, eodakes no figura la formulacion y
ejecucion de la Politica Publica de Venteros Infas de Medellin. En esta Comision, se
le pide al Subsecretario de cuenta de esta PdHtibéica que esta bajo su responsabilidad,

esto en la proxima Comision. En el mismo mes djge le envia un cuestionario a la
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subsecretaria de Espacio Publico y Control tefatocon el fin de obtener informacién
sobre la base de datos de los Venteros Informalésediellin, y las normas bajo las cuales
se regian este sector. El cuestionario no es rdgpmra los que un grupo interdisciplinario
del Concejo de Medellin y un grupo de lideres deéMenteros Informales responden con la
conformacion de la mesa de trabajo para formulagéproyecto de acuerdo de la Politica
publica de Venteros Informales. En las primeragsimnes, se logra visualizar las lineas
estratégicas en las que se va a trabajar en laifacidn de dicho acuerdo. El dia 8 de
agosto de 2013, la JAL de la comuna 10, la Canddlava a cabo una Audiencia Publica
gue tiene como titulo: “Politica Publica de Vengehoformales Regulados y no Regulados
para el mejoramiento de las condiciones de suadhlig vida”, la cual tiene como invitado
principal a la Subsecretaria de Espacio Publicoytf@l territorial y a la Gerencia del
Centro, con el fin de discutir la formulacion dePlalitica Publica de Venteros Informales
de Medellin, pero en dicha Audiencia no se lodi@bgetivo planeado, puesto que la
evasion y la falta de informacion y claridad es temas fue casi nula. La Subsecretaria de
Espacio Publico y Control Territorial Irma Ramiren su intervencion en la Audiencia
deja claro: "Ustedes nos citan para la Politicdipalle venteros ambulantes y la
administracion esta trabajando en la politica palkdie espacio publico". Dejando ver que
por parte de la Subsecretaria de Espacio Publisemealizara dicha Politica Publica.
Estas declaraciones por parte de la Subsecretageoa gran inconformismo y desagrado
en los venteros informales, los cuales por mediasldsociaciones de venteros se
hicieron escuchar en esta misma Audiencia Pubtinasa desacuerdo de que la Politica
Pulblica de Venteros sea incluida en la de Espadiid®. Ya que consideran son dos
Politicas Publicas muy diferentes, una es parardtal del Espacio y la otra busca la
mejora de la calidad de vida de los venteros inébes) La preocupacion de los venteros
aumenta y desde la mesa de trabajo conformadd @oneejo de Medellin, se realiza una
reunion con el Vicealcalde de Territorialidad, et&tario de Gobierno y la Subsecretaria
de Espacio Publico, con el fin de aclarar y lleman acuerdo sobre el tema de la Politica
Publica. En esta reunidén queda claro que si seagalla Politica Publica de Venteros
Informales, y que seran los mismos ventero (ligeyes grupo interdisciplinario del

Concejo de Medellin quienes formulen el proyectacieerdo de dicha Politica Publica, en
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colaboracion de las diferentes entidades que quEticipar.

La mesa de trabajo conformada, emprende su camiteofermulacion del proyecto de
acuerdo de dicha Politica Publica, la cual esttestexda en el estudio realizado por la
Epidemiologa Maria Garzon, el diagndstico realizpdoparte de un grupo
interdisciplinario del Concejo y los testimonioslde lideres de venteros informales y sus
ponencia en los diferentes espacio como Comisidoeslentales, debates, Asambleas. Es
importante resaltar, que dicha formulacion se $aci@on los venteros informales de
Medellin en diferentes espacios, lo que permitanasar en la formulacion y facilitaba a la
mesa trabajo datos y propuestas que fortaleciasolineas de accién de la Politica Publica.
Durante el tiempo de formulacion de proyecto desedmy, se realizé un debate, en el que la
subsecretaria de Espacio Publico, dio a conoceavasces de la Politica Publica del
Espacio Publico de Medellin, cabe mencionar, questano estaba incluido el tema de
venteros informales. Asi mismo, se realizé una Adaaa con el fin de socializar la
Politica Publica de Venteros Informales y los aeanmealizados, al mismo tiempo que las
problematicas que se presentaban por el tema gmtada decembrina.

Para el 6 de diciembre de 2013, el Proyecto de ouge la Politica Publica de Venteros
Informales de Medellin, estaba listo. Se socializho acuerdo con los lideres de Venteros
Informales de la comuna 10 y con un Concejal qugafa causa. Para el dia 10 de
diciembre se radica el Proyecto de Acuerdo. Estelgueferenciado como Proyecto de
Acuerdo 228 de 2013.

El 12 de marzo de 2014, se realiza la Comisionsiedio del Proyecto de acuerdo 228 de
2013. Para dicha Comision de Estudio la mesa dajorahace entrega anticipadamente a
cada lider de venteros informales vy las subsetastde la Administracion Municipal

copia del Proyecto de Acuerdo, con el fin de qua padesarrollo de esta Comision
llevasen sus propios conceptos y propuestas delA d

Dicha comisién no cumple fin de socializar y reclbs conceptos por parte de la mayoria
de los patrticipantes, ya que en general no alcanzarevisar el P de A. La subsecretaria
Irma Ramirez en su intervencion hace mencion dedasidad de incluir en este proceso a
la Secretaria de Desarrollo econémico, Planeaciéfagienda (los recursos para

desarrollar la PP). Desde la Secretaria de Edutatian Diego Cardona representante de
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la Escuela del Maestro desde Planeacion Educatieja ver sus apreciaciones con
respecto al proyecto de Acuerdo, en donde recot@eeertividad en los planes y
programas de educacion que los vinculan a la BalRilblica y a su vez, recomienda
extender estos proyectos con Sapiencia, quienedssemcargados de ejecutar los
proyectos y programas de la educacion superiormisho en el desarrollo de esta
Comision se evidencia la necesidad de involucraisantidades, como la Secretaria de
Cultura, la Secretaria de la Mujer. Se socializadsibilidad y necesidad de que la Politica
Publica quede estipulada como: Politica PublicHelgeros Informales de Medellin y sus
familias. Se estipula que la proxima comision dadie se realizara el 17 de junio y se
pide leer el Proyecto de Acuerdo, con el fin deadaar los conceptos y las propuestas
para el fortalecimiento de este. Se hace la exier® invitacion a las nuevas entidades
gue se consideran deben de participar en la fomdumg aprobacion de la Politica Publica
de Venteros Informales de Medellin. El dia 17 aeégule 2014, la Comisién de Estudio
para el Proyecto de Acuerdo 228 de 2013, es calzplar la falta de asistencia. El 10 de
julio de 2014 se realizé Comision de Estudio delyBcto de Acuerdo 228 de 2013, se
realiza la lectura de cada uno de los articuloscqugoonen el P de A para la Politica
Publica de Venteros Informales de Medellin y sei@san las propuestas de los venteros y
las entidades municipales participables. En estai§iéon de Estudio queda estipulada que
la Politica Publica quedara asi: “Politica Pubtleaventeros Informales de Medellin y sus
familias. Se incluye Sapiencia en el Proyecto deefdo 228 de 2013, para la articulacion
de la linea de accion de la formacion de los Vestérformales de Medellin y sus familias.
Se incluye Hacienda, pensandose en los recursadgpejecucion de la PP. Se hacen
modificaciones a algunos articulos con respectunaaptos, entidades a participar o
intenciones. El dia 26 de Julio se lleva a calierieher Debate del Proyecto de Acuerdo
228 de 2013, por el cual se estipula la PolitidaliPaide Venteros Informales de Medellin
y sus familias. Para dicho Debate se hace las madibnes necesarias en acuerdo con las
Secretarias Municipales y los Venteros InformaBesplantea el fin tltimo de la Politica
Publica de Venteros Informales de Medellin y susilfas, la No repeticion de la
informalidad en la Ciudad. La reglamentacion da €stlitica Publica da los lineamientos

para la ejecucion de los programas en pro de larmdg la calidad de vida de los venteros
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informales. Se concretan las tres Lineas de Aaesfipuladas en el Proyecto de Acuerdo
228 de 2013 de la Politica Publica de venterognmétes de Medellin y sus familias:Estas
permitiran a los responsables de la politica pébligrigir y priorizar las iniciativas que

beneficien a la poblacién objeto del acuerdo, tasomes serian:

1. Obtener legitimidad y legalidad de la Administracibla sociedad, reconociendo al
ventero informal como sujeto de derechos y oblmzes.

2. Implementar, articular y direccionar desde el sisteducativo, acciones para la
formacion y educacion de los venteros informalss familia adscritos al sistema
de educacion publica, fortaleciendo y orientando@s y otros, en su entorno
laboral, social e individual, a través de la c@tdel emprendimiento.

3. Contribuir al mejoramiento de la calidad de viddateventeros informales de la
ciudad de Medellin y su familia, por medio de lieaf defensa de sus derechos y la

garantia de las condiciones que integran el trategente.

Asi mismo quedo estipulado en este proyecto deloda definicién y clasificacion del
sector, la cual regiré la Politica Publica: Se dena ventero informal quien por cuenta
propia ofrece productos y servicios en el espadieeges publicos de la ciudad, como
medio de subsistencia, con bajos ingresos econ8pgomo poblacion trabajadora
vulnerable y sin las condiciones de dignidad misiupae ofrecen los postulados

constitucionales.

Para efectos del presente acuerdo, también soidecexos venteros los artistas y
artesanos que vendan sus productos en el espdtioopu

La siguiente es la clasificacion y definicion cragr el equipo de trabajo del concejd\iiedellin
de la Politica Publica de Venteros informales, paracterizar las ventas informales de la
dinamica de Medellin.

Clasificacion de Venteros Informales:

1. Venteros Informales Estacionarios: Son aquejlesofrecen sus bienes en
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espacios de uso publico fijos o previamente dedimidor la respectiva autoridad
municipal, en el amueblamiento requerido.
2. Venteros Informales Semiestacionarios: Son &mgigqle realizan su labor
en espacio de uso publico, por horas o tiemposrdetados, en lugares especificos,
gue son modificados a discrecion de la autoridadpstente.
3. Venteros Informales Ambulantes: Son aquellosrgakzan su labor
recorriendo las vias y demas espacios de uso publitestacionarse
permanentemente en un lugar.
4, Venteros Informales de Temporada: Son aquelleseglizan sus
actividades en temporadas o periodos especifi¢@ideligados a festividades, o
eventos conmemorativos.
En el Debate, se deja claro que la Politica Publéc®enteros Informales es una Politica
Humana no de espacio fisico.
Se solicita desde el Concejo de Medellin, seadaeBmia de desarrollo econémico quien
haga el seguimiento de la PP, liderando su ejecunmla Subsecretaria de Espacio
Publica, puesto que esta no genera empleo, lat8earde Desarrollo es la encargada de
brindar oportunidades de empleo. Queda en considerg se dara respuesta a esta
peticion en el Segundo Debate.
En esta seccion el Primer Debate finaliza: Infoded?onencia: Aprobado, Articulado con
modificaciones realizadas en el informe de ponerdgaobado, Titulo: Aprobado,
Preambulo: Aprobado. La Honorable Comision Teregraieba en Primer Debate el
Proyecto de Acuerdo 228 de 2014 por medio delseialdopta la Politica Publica de
venteros Informales de Medellin y sus familias.
Una vez aprobado el Proyecto de Acuerdo en Prirebai2, queda pendiente hacer las
modificaciones correspondientes a los articulosegentar el Acuerdo en Segundo Debate,
en el cual si este es Aprobado, queria automatic@werobada la Politica Publica de
Venteros Informales de Medellin y sus familias.

3. Por una Politica Publica Articulada

Si bien en una Politica Publica debe de haber taragarticipacion de sus actores
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sectoriales, también debe de estar acompafa, apgygdada por las entidades
correspondientes de velar por los derechos y dsluokr los sectores.
En el 2011 la Alcaldia de Medellin por medio d&idsecretaria de Espacio Publico,
implementa la estrategia “Comerciantes con opatades”, en esta se establecen las
normas y requisitos para hacer parte de ella. A esttategia se vincularon 3.600
comerciantes Informales para el afio 2011, teniendw propdsito mejorar sus
condiciones economicas, sociales y familiares (Etedlo 1453 Alcaldia de Medellin,
2011). Uno de los componentes de la estrategialféan de ahorro programado, el cual
consiste en un compromiso por parte de los ventefagnales y la administraciéon
municipal de crear en el sector cultura de ah@ue,ayudaria a los venteros a mejorar sus
planes de vida, siendo el ahorro programado urisikgpara la renovacion del permiso, el
cual se realiza anualmente.
Este ahorro programado mas que una oportunidadtalieza para los venteros, se convirtié en
una problemética, pues al no ser el empleo inforama fuente de egresos estable, causo que en
muchas ocasiones los venteros se vieran obligadias aus pocas ganancias al ahorro
programado en vez de utilizarlo en sus necesidbdsigas, 0 en su defecto, se atrasaban en las
cuotas, lo que les generaba interés y acrecentaleaida”. (Testimonio Giraldo, R., 2013)
Desde la Secretaria de Salud, se implementaron &foe2013 dos jornadas de salud orientadas a
la poblacién de los venteros informales de la coald de la Ciudad de Medellin. La
participacion por parte de los venteros fue poazegno hubo buena coordinacion, ni articulacion
con las demas secretarias en cargadas de apoyapdiprocesos, como la subsecretaria de
espacio Publico y Control Territorial, secretari@ ¢h Mujer, la secretaria de Inclusion Social,
entre otras. (Testimonio Benjumea, L., 2013)
De lo anterior se deduce que la falta de articataentre las secretarias y entes
responsables de dignificar y garantizar a los vestmformales las oportunidades de
mejorar sus condiciones y calidad de vida, al gareo se da. Ya que los programas o
actividades que se han desarrollado con los venterdnan tenido continuidad o no han
dado el resultado esperado.
De aqui que se ve la necesidad de trabajar poPalitéca Publica de venteros informales
desde la articulacién de las secretarias, subse@®l entes encargadas y pertinentes.
La secretaria Subsecretaria de Espacio Publicbiafoeme de derechos humanos en la
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ciudad de Medellin- 2013, de La personeria de Miedexpone:
Es necesario que la oferta institucional, mas dképreparar al vendedor informal en aspectos
técnicos y de emprendimiento, genere procesosroaliaacion con acompafiamientos a largo
plazo, donde el vendedor informal encuentre erulzs8cretaria de Espacio Publico un ente capaz
de articular las expectativas publicas con las ségtades privadas.
(Subsecretaria de espacio publico, 2013., P. 119)
Asi mismo la articulacion entre la administraciéel yector de venteros informales de
Medellin.
Es urgente que se generen sinergias entre la npalidad y los lideres de los venteros informales.
La subsecretaria se debe legitimar a través deelgogiacion y la concertacidon y no por intermedio
de la fuerza; en este sentido, concertar con loglgdores informales, delegar responsabilidades
en los lideres y hacerlos aliados del progresoadeildad permite legitimar los procesos y generar
en el infractor la sancion social, que es mas podaren la l6gica de la estructura social, que el
uso de la fuerza. (Subsecretaria de Espacio Pupfioa3, P. 121)
Si bien la Politica Publica de Venteros InformaledMedellin y sus familias, es una
construccion de riquezas desde lo participativeudsector. Son los Venteros Informales de
Medellin quienes ven la necesidad de formular widiéa Publica como solucion a sus
problematicas y conflictos, y son ellos tambiériegas insisten, se preparan, buscan y
trabajan en la construccién de la misma. Si biéme&s de admirar y a su vez un punto de
partida positivo, no deja de generar ciertos vaeika construccion de esta la ausencia de
entidades municipales que en su funcién de velalogaliferentes aspectos de la dignidad
humana, hubiesen dado unos lineamientos fortalecldsde sus acciones y que hacer. En
el Primer Debate del Proyecto de Acuerdo 228 dd,2@% falencias y vacios en varios de
los articulos son notorios.

4. Conclusiones:

e La Propuesta de la Politica Publica de Venterazriméles es el resultado de una
lucha incansable por parte de sus actores, loesuaron en ella la posibilidad de
mejorar su calidad de vida y las de sus familias.

e La participacion activa y constante de los Venténésrmales de Medellin en el
proceso de una formulacion y aprobacion de laiPalRublica de Venteros

Informales de Medellin, fue clave importante y aotbr fuerte y positivo en los
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logros de dicha propuesta, son ellos quienes hacérstoria a partir de sus
necesidades y problemaéticas, luchando por un fut@jor y buscando
oportunidades de mejora.

Con respecto a las entidades involucradas enda@{ de la Politica Publica, es
de considerar la presencia de la Secretaria de&tam y el acompafiamiento
constante de la Secretaria de Desarrollo Econdr@iamal discurrimos podria ser
la encargada de liderar y hacer seguimiento aliiddoPublica de Venteros
Informales de Medellin y sus familias. Si bien ldbbSecretaria de Espacio Publico y
Control Territorial es la responsable de lideiiahd Politica, se ha de considerar
que no es la mas apta y pertinente para ello. ba&uetaria de Espacio Publico
tiene como Mision Gestionar la intervencion delaesp publico, mediante
estrategias de CONTROL, PROTECCION Y RECUPERACIOM el fin de
mejorar la movilidad, la seguridad, la convivengcieontribuir al desarrollo socio-
economico y el disfrute colectivo para toda la edahia. Esta entidad procura por
velar por el espacio, mas que por las personagsNm ente que genere empleo, al
contrario, esta se encarga de controlar las vamasnales que se dan en el espacio
publico de la ciudad y con ello afecta la econoimfiamal de quienes dependen de
estos recursos para su supervivencia. Es casi ibdpagie hagan control de los
espacios publicos y a su vez lidere una Politiddi€aique defiende la estadia de la
informalidad en el espacio que ellos deben regular.

Se evidencia la falta de articulacion entre lasetadas y entes municipales para el
desarrollo de programas y actividades organizadg@saede este sector.

Es necesario trabajar en la articulacion de lossemunicipales para que una vez
aprobada la Politica Publica de venteros informddesjecucion de esta sea
constante, los procesos tengan continuidad y Iggiets de dicha Politica sean los
esperados y requeridos.

la Propuesta de la Politica Publica para Venterosrales de Medellin y sus
familias es una puerta que se abre para el ddsateola calidad de vida de cada

uno de sus actores, priorizando asi una parti@paaitiva en su desarrollo.
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