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Factores determinantes para la apertura de nuevasyresas
comerciales en el Municipio de Bello (Antioquia), &so de estudio

Empresas Agaval y Homecenter (Sodimac de Colombia/s

Resumen
L a investigacién de factores determinantes parpde@a de nuevas empresas

comerciales en el Municipio de Bello durante Idsnbs afios, se desarrollé6 mediante
entrevistas a empresarios y directivos de la Aledldunicipal de este ente territorial
fundamentados en instrumentos de investigaciorrigése, que permitieron conocer la
percepcion de los agentes externos e informaai@digna por parte de la Alcaldia, que
permitio analizar e interpretar la informacién fectada y transmitir algunas conclusiones
y recomendaciones para las entidades participdetggoceso de investigacion, que les
ayude a tomar decisiones sobre el sostenimientodificacion de los programas, politicas,
y planes como las exenciones tributarias y otrasfonentan la apertura de empresas en el
Municipio de Bello. El analisis de impacto de jemditicas implementadas en el Municipio
de Bello, permite identificar ademas el costo /dieio de estos programas en referencia a
los efectos que causa en la economia y las finatekslocalidad; este analisis brinda
informacién valiosa para las entidades gubernaresnsabre la viabilidad de este tipo de
politicas y conocer otros factores importantes fmegertura y sostenimiento de las
empresas en la jurisdiccion.
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1. Capitulo I — Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes del problema
El municipio de Bello cuenta con una extensién d2,3@ Knf, de los cuales 19,7 son

urbanos y 122,66 rurales; cuenta con 10 comundsa8s, un corregimiento y 15
veredas; tiene una poblacion de 421.576 habitai#ado la segunda aglomeracién urbana

del area metropolitana del valle de Aburra del depgento de Antioquia. (DANE, 2005)

Esta municipalidad presenta una tasa de crecimjmtitacional del 2.72 % anual, lo

que representa para el Municipio un aumento deD0h@bitantes cada afio; El 96% de la
poblacion pertenece a los estratos socioeconorhi2og 3, el 3,96% al estrato 4 y sélo el
0,04% a los estratos 5 y 6; y presenta una tadaskmpleo estimada del 12.1% de la

poblacion econdémicamente activa. (DANE, 2005)

Histéricamente se conoce como ejemplo del crecimientpresarial del Municipio de

Bello, la fundacion de la Fabrica de Hilados y de§ del Hato Fabricato, el 7 de agosto de
1923; dando inicio a la actividad industrial textile caracterizé y marco a la poblacion
bellanita por varias décadas. Siendo ademas, oaippai receptor de migrantes que vieron
aqui una esperanza de trabajo por la nacientetimaizsicion. Donde no solo la posicion
geografica y estratégica favoreceria las actividadgicolas y ganaderas, sino que eran una

buena alternativa para el asiento de empresasadedsmdente burguesia medellinense.



Durante los ultimos afios en el municipid@dio, se percibe el auge de la
construccidn y apertura de nuevas empresas efiféosrdes sectores de la economia como
son la comercializacion y prestacion de servigog han dinamizado variables
importantes como el empleo y los ingresos del oipia, como también el
embellecimiento de la entidad territorial.

Este crecimiento aunque notorio, no cuenta con riwetis que permitan identificar el

namero de empresas, la cantidad de empleos geserda® efectos que han causado en la
vida socioecondmica de la poblacién y las fina&dMunicipio de Bello; a pesar de
haber sido beneficiados en parte por las polificdiicas establecidas para el fomento y
promocion del empresarismo en la localidad, proerwo el desarrollo de esta localidad
del norte del Valle de Aburra del departamento daofuia (Colombia). Dado el

desarrollo empresarial que se presenta en el npumide Bello, y la inexistencia de
estudios que determinen los factores que han ddlen el crecimiento empresarial en la
localidad, es importante conocer estos factoreshgunenfluenciado la apertura de nuevas
empresas comerciales en el Municipio de Bello \efestos causados en la vida social

econOmica y politica de la localidad.

1.2Planteamiento del problema

En el Municipio de Bello se ha generado durantdtlmé década un reconocido

crecimiento econdémico y poblacional donde se maestmo un polo de desarrollo

economico en el corto, mediano y largo plazo phdegartamento de Antioquia.



Convirtiéndose ademas, en un lugar atractivo @alladada de nuevos capitales e
inversionistas para los sectores productivos, imidlss y comerciales de la econdmica

formal (Alcaldia de Bello, 2009).

Desde el punto de vista de la competitividad, ldislades publicas han brindado

algunos beneficios tributarios a las empresas stablecen su lugar de operacion en la
localidad, la creacién de empresas y la genera@@mpleo en la jurisdiccion; sin
embargo, no se conocen los efectos economicogle®ei politicos causados por la
politicas establecidas; no se han realizado loks&g seguimientos a la contraprestacion
0 impacto generado por las politicas estableciglas permitan evaluar las posibilidades de

fortalecer, sostener o modificar los programashbéstalos.

1.3 Pregunta de investigacion
¢, Cudles son los factores determinantes de apeeuraevas empresas comerciales

en el Municipio de Bello (Antioquia)?

1.40bjetivos
1.4.1 Objetivo General

Analizar los factores que inciden en la aparde nuevas empresas comerciales en el
Municipio de Bello, entre los afios 2002 a 2011 sedatos de la oficina de rentas del

Municipio de Bello.
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1.4.2 Objetivos Especificos
» Identificar las empresas comerciales que han iagaesn el municipio de Bello
durante los ultimos diez afios.
» Determinar los factores en la generacion de empleta apertura de nuevas
empresas comerciales en el Municipio de Bello.
» Analizar el impacto causado por las politicas masliestablecidos por el Municipio

de Bello.

1.5 Justificacion

L a presente investigacién brindara al Municipio @@ informacién confiable sobre

la percepcion de los empresarios, comunidad errgienautoridades locales, sobre la
favorabilidad de las politicas de promocién y fotoette la empresa en la localidad,
ademas, conocer el impacto en las finanzas puldisase permita la toma de decisiones

tributarias y politicas en beneficio de la comudiéa general.

La Corporacién Universitaria Minuto de Dios seccldllo, encontrard en la presente

investigacion una oportunidad de promover la resabitidad social de la institucion, la
promocion de los programas académicos y abrirdpleeytas del mercado laboral y
empresarial de sus egresados, brindando las capasidy competencias de sus
profesionales para el beneficio de la sociedad.

Ademas, los estudiantes y futuros profesemah Administracion de Empresas,
autores de la presente investigacion, en desadella misma, logran acercarse al

11



mercado, identificar los factores competitivos tpsade la vida laboral para el desempefio
de sus competencias, ademas, poner en practicasosmientos, capacidades para el

analisis y proyeccion profesional para el mercathotal y empresarial.

1.6 Delimitaciéon

1.6. 1 Delimitacion Temporal

La investigacion se realizara durante ehprisemestre del afio 2013 y se limita al
analisis de los factores e impactos de la Apedardos (2) empresas comerciales en el
Municipio de Bello durante los ultimos diez (10pafiAdemas, conocer la proyeccion de
la entidad territorial para los proximos cinco &B)ps.
1.6.2 Delimitacion Espacial

La investigacion se delimita a la jurisd@rcterritorial del Municipio de Bello, en el
area urbana, para el sector comercial de la ecanomi
1.6.3 Alcances

La investigacion tiene como alcance, laiifieacion de factores que han generado la
apertura de nuevas empresas comerciales en etigionie Bello, teniendo como base
del estudio una base de datos empresariales diggaggda Oficina de Rentas de la

Secretaria de Hacienda del mismo Municipio.
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1.7 Limitaciones del estudio

L a investigacién encuentra como principales liméanén primer lugar, la carencia de

informacién sobre las empresas radicadas en elapioy tiempo de existencia en la

localidad; y en segundo lugar, la reserva deftanmacion por parte de las empresas.
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2. Capitulo Il - Marco Teorico

2.1Teoria General
Seguin Santos, U (2000,pag.2), “describe que a frddé Gltimo siglo ha venido

quedando clara al menos como idea que la emprelsgegarrollo econdmico deben ir
acompafados por un sistema politico democratidgomation que tiene su légica en el

hecho real de que el desarrollo empresarial esatorat a la democracia”.

Para el desarrollo del presente estudio de investigase toma como referencia en la

teoria general “el crecimiento y desarrollo ecoramhien el cual se consulta las teoria 'y
fuentes de varios autores acerca del emprendimémpoesarial en la historia econdmica,
aportando una valiosa informacion que sirve pafar&lecimiento para cada fuente de

estudio en esta investigacion a desarrollar.

Definicién de crecimiento econédmico

Para los autores Samuelson & Nordhaus, (123832) “el concepto de crecimiento
economico se refiere al incremento porcentual cedycto bruto interno de una
economia en un periodo de tiemggrecimiento econémico = (PB+ PBhL) / PBhL
= /APBI / PBI

Donde:
PBI,: Producto bruto interno en el periodo 2

PBI;: Producto bruto interno en el periodo 1
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APBI: Variacion del producto bruto interno.

El crecimiento es una medida del bienestdagboblacion de un pais o region
econdmica y del éxito de las politicas economilcaplicitamente, se supone que
un elevado crecimiento econdmico es beneficiosa elbienestar de la poblacion,
es decir que un elevado crecimiento econdmico serfasultado deseado por las

autoridades politicas y por la poblacion de un’pais

El crecimiento econémico colombiano en el siglo XX
Para Greco (2002, p. 2) “Las diferenciasoemiveles de ingreso real entre paises se

deben a las tasas de crecimiento de sus produti@egés de largos periodos de
tiempo. Por ejemplo, si Colombia hubiera alcanaatmtasa de crecimiento per
capita promedio anual de 1 punto adicional entehdlsiglo estaria mas cerca de
los paises desarrollados que de aquellos en \das#erollo. El presente escoge
como marco conceptual para despejar incognitasmenodelo que resume el
proceso mediante el cual los esfuerzos y capagdadeuctivas de la sociedad se

combinan para lograr una cantidad de producto gwteva a traves del tiempo”.

Factores determinantes en la creacién de una empees
Para Fernandez, (1999, p. 15) “En el antbétestudio de la creacién de empresas se
encuentran estudios desarrollados desde la perspantropoldgica y del enfoque
sociologico que centren la atencion en los procedasionados con el surgimiento
de nuevas empresas. En este contexto se deterfagtares socioculturales, han

recibido cierta atencion en los estudios desadofian creacion de empresas, como
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son las redes sociales que utilizan al empresar@fondar una nueva empresa y
las ayudas publicas destinas a la creacion y coastdn del tejido empresarial, por
considerar que estos son factores determinantelssemngimiento de nuevas

empresas en una sociedad”.

Las politicas de desarrollo empresarial

Para Kantis, H. (2004, p.9). “La generadémuevos emprendimientos y el impulso
del espiritu empresarial se han convertido en @nloslobjetivos de politica mas
generalizados entre los concernientes al desadellas pequefias y medianas
empresas. A pesar de que la pregunta acercdaeesnprendedores nacen o se
hacen no tiene una respuesta simple, la mayolasdmtidades que se preocupan
del disefio de politicas de desarrollo empresdniascan los medios para identificar
cuales son los perfiles que mejor puedan contréootras politicas especificas,
como la creacion de empleo, el desarrollo localnmvacion tecnologica, por citar
algunas y a generar las condiciones que faciliteargimiento de nuevas

empresas”.

Razones del crecimiento del comercio
Para Requeijo, J. (1998, p.23) “Los Benefiadel Comercio: aunque ningun pais
cierra, nunca complementa sus fronteras econéngpoagiie ningin pais puede, en
nuestros dias, producir por si solo todos los lsigreervicios que la demanda social
reclaman, las transacciones comerciales no hub&canzado las cifras hoy

existentes — si el comercio no generase una surbarddicios sobre la produccion,
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el consumo y la competencia. A través del comenternacional, los mercados se

expanden, aumentan la especializacion y mejoragclasomias de escala”.

Los determinantes del crecimiento econémico

Para Campos (1999, p.33) “tratan de inaloitazo mas solido entre las instituciones y
el crecimiento econdémico. Identifican aquellasitostones que pudieran ser las
mas importantes con respecto a la actuacion eceaad0Razon sobre su importancia
y confrontan este razonamiento con evidencias érapBistematica. Al hacer
incrementar los beneficios y reducen la cantidablidggiueda de ganancias. Dentro
de otro modelo estandar, este indice de desairdtducional ha demostrado que
contribuye significativamente a la explicacion @giaciones a través del tiempo en
tasas de crecimiento del ingreso per-capital eldse paises identificando los

determinantes del desarrollo”.

Los determinantes del crecimiento econémico

Para Moers (1999, p.34) “realiza experimgmi® crecimiento con medidas
institucionales, para 25 paises en transicion derarperiodo 1990-1995. Los
resultados estimados indican que las institucisnessignificativas Para el
crecimiento y especialmente, para la inversionaeyéra directa, siendo esta a su
vez importante para el crecimiento. Moers encuenigala correlacion entre las
instituciones y la inversién extranjera es mas @nsp a ser una causa directa, solo
la inflacion y la guerra parecen ser relativamendés importantes para la

generacion de crecimiento en los paises de transigie las instituciones en si”.
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Responsabilidad social de las empresas y nuevos aféss

Para Perdiguero (2005, p.47) “La respongkulisocial de las empresas, ocupa en la
actualidad un espacio importante en la agendgear®onde se han definido un
gran numero de propuestas sobre el papel de tegmpublicos y sobre un
pequeiio enfoque de la responsabilidad que pusgtacompartido por todos los
actores. El objetivo de la empresa. A partiralell vamos a exigirle que sea
responsable, evolucionay varia en funcion dedbsres sociales imperantes. Por
eso, Lo voluntario y lo obligatorio evolucionancel tiempo. Al igual que los
valores sociales. Actualmente hay valores segiante los que la empresa tiene
obligaciones que cumplir y recomendaciones qakzes voluntariamente como

el respeto al medio ambiente”.

La distincion entre economia positiva y economia mmativa
Para Krugman, (2008, p. 34) “Consideradectanomia como ciencia social, parece

evidente la presencia en ella de juicios de vaerlementos ideoldgicos e incluso
en proyectos politicos. Sin embargo en buena partes manuales de economia se
le considera “ciencia positiva”. Dedicada al congento de lo que es y no de lo
gue debe ser, ciencia y arte, ser y deber seezégy bienestar, en sintesis las
categorias manejadas por los economistas clasetesytb XIX para distinguir
entre economia positiva y normativa, entre la esoadcientifica” y las
prescripciones sobre cuestiones de politica ecar@rabriendo una discusion que

todavia perdura”.



Crear mercados y proyectos rentables
Klauer, A. (2002, p.16) Opina “que aun cuaetidesarrollo se sustenta en inversion

descentralizada en particular, nunca seré sufeieatalcar que no basta con
concretar inversiones. jTienen que ser inversiogesbles! Es decir, econdmica y
socialmente rentables. Esto es, que satisfagam lt@ntegitimos intereses de los
inversionistas, y que generen adicionalmente extedele los que, también
legitimamente, pueda usufructuar la comunidad: main@puestos y cada vez que se
concrete un “no”, estara dejandose de crear Emptejandose de crear
impuestos”.

En la teoria general, se define como el resumemédeserie de elementos conceptuales

que sirven de base a la indagacion por alcanzzhjetivo general planteado en la etapa de
la investigacion. En cual los autores definen abgufiactores que determinan la apertura de
nuevas empresas, como son la aplicaciéon de pslip@en los paises en desarrollo, en el
cual la economia se centra no solo en los métaal@sguomover el crecimiento y el

cambio estructural de una sociedad, a diferenc@rds campos de la economia, los
enfoques del desarrollo pueden incorporar facteoemles y politicos para crear planes

que alcance el objetivo planteado en esta invesfiga
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2.2 Teorias Especificas

En esta teoria abordamos el tema de “creacion samia#, en este proceso de esta

investigacion sobre los factores que determinamndacion de empresas se encuentran
valiosas fuentes de informacion de ciertos autooesolidando como fuente el apoyo entre
estado y empresarios, en el cual el mayor benediel desarrollo y crecimiento de

empresarial.

El proceso de creacién de empresas, elementos cqioales

Para Grafa, F. (2002, p.13) “El andlisisodeprimeros afios de vida de los nuevos
emprendimientos ha sido el tema tradicional dedestde buena parte de las
investigaciones sobre creacion de empresas. Estadis recientes focalizan en los
factores que intervienen en la etapa previa adaaa de la empresa, analizando
aguellas situaciones que motivan al emprendedarlpayestacion de una idea
empresarial y los elementos que permiten avanzal gmceso de implementacion.
Se reconoce de esta manera, que la creacion demprasa se inicia mucho antes

gue ella comience a operar en el mercado”.

Teorias sobre la figura del emprendedor
Para Alarcon (2004, p. 3) “Durante los utisrafios, se ha desarrollado un
considerable discurso académico y politico sobesiritu empresarial, como

factor de crecimiento economico y de generacioerdgleo. En la configuracion de
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este discurso ha jugado un papel esencial la rpEsS0on de Schumpeter (1964),
quien indica que para que se produzca el cambimdesituacion econémica de
equilibrio a otra de niveles mas altos de rentaeegsario que existan empresarios
gue apliguen innovaciones, tanto técnicas comaginizacion, que puedan dar

lugar a una transformacion de la funcién de proméc

Plan de ordenamiento territorial (P.O.T) del Munidpio de Bello

El municipio de Bello (2009, p. 8), “En redacia a las politicas y lineamientos en
procura de la gestion y crecimiento empresaridaaddudad, estable en su plan de
ordenamiento territorial: Articulo. El Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del
municipio de Bello es el instrumento establecidolpd.ey 388 de 1997, mediante
el cual la Administraciéon, concertadamente corplarsiculares, fija objetivos y
estrategias, traza politicas y acciones para refguiatervencion en el territorio a
corto, mediano y largo plazo. Contempla una baggda y participativa que se
traduce en principios generales para orientard@acobre el espacio fisico del
Municipio, reconociendo el papel de la regién editédmica econdémica del pais,
valorando los recursos humanos y potenciando dilagusocial de sus habitantes
en el marco de las instituciones de gobierno reptasivas, eficaces y

transparentes”.

Migraciones y gestion empresarial en el marco delesarrollo

Segun Nyberg-Sorensen, Hear y Engberg (32Q31), “depende del momento de la

Historia, las migraciones benéficas o perjudicialledesarrollo, con implicaciones
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relativas a la formulacion de politicas de inmigdacy desarrollo. El estudio de las
migraciones se vuelve particularmente pertinenti® dgie los flujos migratorios
son una de las dimensiones mas visibles del prategtobalizacion mundial.
Recientemente, el aumento da intensidad de lassflemporales realzé la relacion,
existente o potencial, Las migraciones adquirienoicaracter politico con impacto
social, revelando “lazos estrechos entre cambitigqos y econdmicos y los

movimientos poblacionales”.

Sujeto de la economia

Para Castafio, R. (1988, p. 7) “El sujettadsconomia es el hombre, con una
significacion econdmica, como productor o como oamdor, primitivamente y aun
hoy en las llamadas “economias de subsistencigljjeto econémico actia a la vez
como productor y consumidor de lo mismo que prodAtgo aparentemente
distinto ocurre en una economia moderna, regidaipaintensa division del
trabajo en el proceso de produccion, en la cua catlad econémica consume
muy poco de lo que produce y es su ingreso mooedasiengado por su
participacion en la produccion de otros bieneslgyeermita comprar los productos

de otras unidades econémicas para satisfacer sasidades”.

Un modelo de equilibrio general (MEG): Impacto sobe la economia Colombiana
Para Ramirez, J. (2004, p. 30) “Los MEG pemcuantificar el impacto de diferentes
politicas sobre la asignacién de recursos, los adecde factores (especificamente

los mercados laborales) y la distribucion del isgréCon esta herramienta se
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pueden identificar, por lo tanto, los posibles gkmas y perdedores de una politica
especifica, asi como la magnitud de las pérdidgmancias involucradas en
términos de ingresos, empleo y bienestar. La noéigéh usada por estos modelos
es de estatica comparativa: se construye una spgeeson de la economia en un
momento del tiempo, se modifican los parametravegites que captan los choques

y se calcula el nuevo equilibrio.”.

Andlisis del sistema urbano-regional en el departaento de Antioquia
Para Zapata, R. (2007, p.30) “El sistemaamwob nacional ha generado grandes
problemas de concentracion en el territorio col@mbi De igual forma, este
fendmeno se refleja en el departamento de Antiogliidesarrollarse una estructura
urbana macro cefalica conformada por Medellin ydemas municipios del Valle
de Aburrd, en contraposicion a un conjunto de pgogi@sentamientos dispersos,
unos cuantos centros con alguna dinamica econdynioa area de influencia

supramunicipal en el resto del territorio antioquien

Crecimiento economico y desarrollo humano en Colonid
Para Silva, J. (2007-2009, p. 7) “Algundsasi del crecimiento econdémico colombiano
ayudan a entender la diferencia entre los dos pbo€eSi se toma un lapso
prolongado, desde el inicio del primer gobiernokteinte Nacional con Alberto
Lleras hasta el final de la primera administradénilvaro Uribe, el PIB total, en
pesos constantes de 1994, se multiplico por 8,dsyext pasar de $11,1 billones en

1958 a $93,7 billones en 2006, lo que significzr@timiento econémico bruto de
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4,54% anual durante estos 48 afios, dos generacamms la poblacidon se
multiplico por casi tres veces, con un incremermo227% anual, , el PIB per
capita no alcanzo a triplicarse en casi medio sigho lo que el crecimiento

econdémico neto fue sélo del 2,22% anual”.

Las politicas de desarrollo econdémico territorial
Para Caicedo, C., (2008, p. 15) “El Estadswefuncién de disefiar y materializar
politicas publicas busca garantizar que los integsade la sociedad asentados en
su territorio puedan gozar de niveles de desaraaléxuados. La consecucion de
este objetivo ofrece una justificacion para larveacion puablica en procura de
hacer efectivas las metas colectivas de eficieegaidad e igualdad de
oportunidades, y asi, poder posibilitar una digtsibn de recursos conducente a

maximizar el bienestar social o general”.

La responsabilidad social de las empresas: modele tres dimensiones para su
estudio. Un enfoque organizacional
Moguel, (2012, p. 13) “Surge, en consecugnal emergente interés ecoldgico entres

los altos Directivos de las empresas —en paralélatural” interés economico de
producir Bienes y servicios—, ahora con la apretaiaandicion de respetar los
ecosistemas Mediante un cambio de actitud, adgdvieste campo de estudios la
denominacion de Responsabilidad social de las esaprgue muchas
organizaciones han convertido en una ventaja cotivagpara continuar

obteniendo la preferencia de los consumidores sasigroductos y servicios”.
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Medidas orientadas a fortalecer el entorno de losagocios

Para Rodrik, (2005, p. 1'Bn un contexto de creciente apertura y desreguiade
mercados, cobran mayor importancia las politiciisagpero no de subsidios sino
de especializacion productiva y de desarrollo tkggico asi como de promocién de
nuevas estructuras organizativas, construcciormapligat social, y de modernizacion
institucional publica y privada, ya que la integdaceconémica comercial no es una

condicion suficiente para el desempefio competda/tas economias”.

Vinculo emprendedor - entorno: el acceso a los rersos
Mason, (1998, p. 15) “Para concretar ladgade la nueva empresa es necesario
disponer de recursos. Se requiere adquirir acpaos fabricar el producto o prestar
el servicio y se necesita de capital de trabaja pabrir el periodo de tiempo entre
gue se compran los insumos y se recibe el pagosddiéntes. La cobertura de estas
necesidades de financiamiento puede provenir delaidor o grupo fundador y de
fuentes externas, el acceso al financiamiento daator clave para que se produzca

el hecho empresarial”.

Teorias de localizacion, espacio geogréfico y desalio regional
Para D. Tellol (2006, p. 37) “Una de lagfi@s iniciales del desarrollo econémico
regional es la denominad&eoria de la Base Econdmica Regiohdde acuerdo a
esta teoria, el desarrollo de una region o areecésm local depende de los efectos

e interacciones que producen en las actividadés région un grupo de sectores 0
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actividades denominados sectores basicos sobestelde actividades o sectores

denominados sectores no basicos”.

Politica publica y creacién de empresas en Colombia
Para Gémez L, Martinez J, (2006, p. 7), flyamarco en la que se suscribe la politica

estatal para la promocion de la creacion de empes&olombia es la Ley 590 del
10 de julio de 2000, conocida como Ley mi pyme. é&@ada principalmente con el
objeto de “Inducir el establecimiento de mejoresdiciones del entorno
institucional para la creacion y operacion de mipexjuefias y medianas
empresas”, como un reconocimiento al papel fund#hde las instituciones en el
desarrollo empresarial. Las micro, pequefias y madiampresas son definidas de

acuerdo con el numero de personas empleadas gtussdotales.

En la teoria especifica se orienta a los objetivastpados en la investigacion,

tomando en cuenta las diversas fuentes de infoémaen el cual la economia del
desarrollo se centra no solo en los métodos paragyrer el crecimiento empresarial, sino

también en mejorar en la reduccion de la tasa siengigeo.
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2.3 Estudios Empiricos

Crecimiento econdmico y gasto publico: un modelo pa el caso colombiano

Para Posada, C. (2010, p. 1). “La tasa de crecimesondmico puede estar
positivamente relacionada con el gasto publicoagrtal humano e infraestructura
fisica. Pero el gasto publico tiene un costo detapalad, asi que debe existir un
nivel 6ptimo de tal gasto. En este documento sgepita un modelo de crecimiento
econdmico con gasto publico en esos rubros y kdteslos de las simulaciones con

aquel para estimar o evaluar, en el caso colomhiano

Inestabilidad institucional, evidencia para Colomba

Para Molina, L. (2012, p. 3)" El andlisid deecimiento econdémico ha ocupado un
lugar sobresaliente en el desarrollo de la econdamidos ultimos afos,
especialmente, han proliferado los estudios enfixcad modelos de produccion
poco usuales, la razon de ello se debe a que lisisi@dicional basado en los tres
factores es insuficiente para explicar las divecgenen el desempefio economico

de los diferentes paises”.

La educacion y su efecto en la formacion de capitabumano y el desarrollo econémico

Para Brisefio, A. (2010, p. 47) “La educa@érun eje fundamental del desarrollo
econdmico de una sociedad. Sobre ella recae emgrdita la posibilidad de que
los paises logren incrementar sus indices de imm@vagoroductividad y
crecimiento econdémico, permitiéndoles disminuiriogeles de pobreza e
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inequidad. La educacion, ademas de generar beyeefiaividuales, también genera
externalidades sociales en la medida que perméenayor cohesion social y

beneficios intergeneracionales”.

Aspectos conceptuales y empiricos de la financianiéle nuevas empresas en
Colombia
Para Barona, B. (2010, p.3) “Las empres@&vas carecen de un historial financiero
gue evidencie su manejo y su capacidad de sostemers tiempo. Ademas, este
tipo de organizaciones tienden a poseer menosoaajiwve puedan ser utilizados
como garantias reales por prestamistas, no sewsan juridicamente como
sociedades anénimas y la separacion patrimonigd emipresa y propietarios no
siempre es clara. En consecuencia, los estudibsateiacion de nuevas empresas

deben tener en cuenta también los recursos didperub los propietarios”.

Apertura y reprivatizacion de la economia Colombiaa
Ricardo B(2011, p. 8) “Colombia consolidé en las dos Ultirdésadas un nuevo

modelo de desarrollo econdmico altamente depereddmtas exportaciones
mineras y de hidrocarburos. Pese al incrementa de/érsion extranjera y de los
excedentes financieros en ambos sectores, ellarfefiala que la estrategia de
concentracion y en consecuente impacto negativogrd modificar el esquema de
desigualdades sociales ni dar solucion al desemglgoincipal problema
macroeconomico del pais. En ese sentido, la maetuaa de la economia

colombiana Estaria lejos de generar un procesoedariento estable y sostenible”.
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Equipamiento territorial e infraestructura

Salom (2009, p. 16) alude que “Esta cuegir@senta dos aspectos principales: En
primer lugar, la capacidad de los nuevos espacmsdenicos para mantener una
dindmica positiva y un comportamiento innovadontieeal incremento de la
competencia generado por los procesos de globidlizacondmica y por el éxito
de las estrategias de adaptacion de las grandessampen segundo lugar, la
posibilidad de mantener, en este mismo marco decteristicas originales:
predominio de la pequefia empresa, importanciasdelaciones locales,

estructuras inter-empresariales basadas en laaeie fa las estructuras jerarquicas”.

Sanguinetti (2009, p.29) considera:

“Es de vital importancia que los impactodalmfraestructura sobre los distintos
indicadores sociales y econdmicos sean medidosadena sistematica y de
acuerdo con elevados estandares técnicos. Estaregdr manera de informar la
toma decisiones sobre prioridades de asignacidaalesos publicos a distintos
proyectos. Igualmente, el reto del mejoramienttadmlidad y la cantidad de
infraestructura en la regién requiere una combéraadecuada de incentivos a la
participacion privada, marcos regulatorios, e imsitgs de planificacion y

coordinacion territorial y sectorial”.
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Cultura politica de la democracia en Colombia
Para Rodriguez, J. (2011, p. 19) “el comtedondmico del pais en los ultimos meses
no ha sufrido variaciones importantes, aunque legbena destacar que, a pesar de
gue la inversion, especialmente aquella que vierfeera, ha aumentado, la tasa de
desempleo del pais se mantiene alta, por enciraguidla de otras economias de la
region. lgualmente, después de la crisis economigadial de 2008, la economia,
gue no sufrié de manera importante las consecugdeita crisis, registré tasas de

crecimiento inferiores al promedio de la region”.

Las Pymes: una mirada a partir de la experiencia adémica

Para Villegas, D. y Toro I. (2010, p. 6)] ¥&ctor de las Pymes se ha convertido en un
objeto del conocimiento de gran interés para algweatores economicos,
gubernamentales y educativos del pais debido Basacatribucion en el
crecimiento y desarrollo econdémico. La Universi@ad-IT, consciente de esta
nueva realidad nacional, quiere indagar por lasabrde investigacion que se han
desarrollado en el campo de las Pymes y conocetlagwtras lineas de
investigacion que aun no han sido suficientemembedadas y que deban estudiarse
para continuar generando conocimiento en favodegrrollo y posicionamiento

en el sector productivo”.
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Empresarios, crecimiento econdmico, mercado de trafo y capitales una vision
empirica de Antioquia en el periodo 1994-2006
Para Hurtado, A. (2009, p. 2) “El crecim@etonémico, como fin intermedio de toda
sociedad, implica dinamismo y crecimiento del isgreconstituyéndose en un
factor importante que conduce al desarrollo econdmi por consiguiente, al
mejoramiento del nivel de vida de los habitanteslguconforman. Este factor es
llevado a cabo a través de la interaccion de niédtipariables, que se conjugan

entre si, de donde se logra un dinamismo que ddagexpansion de la produccion”.

Esta teoria desarrolla un conjunto de practicasigaibl privadas que promueven el

desarrollo econdmico de una region o pais, favemeo el interés a invertir, innovar,
emprender. El objetivo es identificar los factages determinen una motivacion en la
vinculacion de nuevas empresas en estos Muniogmiatesarrollo y crecimiento
econdmico, obteniendo un aporte a los objetivostptalos en este trabajo para dar

respuesta a la pregunta de investigacion.
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2.4Parrafo de Sintesis

El capitulo hace referencia al marco teérico erual se desarrolla un conjunto de
practicas publicas y privadas permitiendo analzaeterminar el proceso de investigacion
gue se realiza, en este estudio se identificarmageprincipales como son la apertura o
creacion de empresas donde la informacién es refieda desde su propio autor, en el cual
se traza los objetivos planteados inicialmenteretation de los factores determinantes
para la apertura de nuevas empresas comerciatdvmicipio de Bello dando respuesta

a la pregunta de investigacion.
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3. Capitulo Il — Marco Metodologico

3.1 Enfoque metodolégico
El tipo de estudio propuesto es de caracter desaiptya que como lo indica

Deobold (citado en Molina, 2007, p. 11) “el objd®la investigacion descriptiva consiste
en describir y evaluar ciertas caracteristicasn@esituacion particular en uno o mas puntos
del tiempo” haciendo un recorrido a partir de lkeoteccion de la informacion de orden
cualitativo de los factores que han influido eap&rtura de nuevas empresas comerciales
en el Municipio de Bello.

Segun Ceballos (2009, p. 417), “los investigadpega obligar la atencién a la complejidad
y a la contextualizado de los problemas y a lodlictos, enfoca su trabajo en el
estudio de casos, empleando temas como estructocaiual de los cuales deriva
preguntas tematicas que se convierten en las paghéasicas de la investigacion”.

Las preguntas tematicas “hacen referencia a ine&ggarcunstanciales no causales, ya que
en la investigacion con estudio de casos, el ¢ase ta mayor importancia y no los
temas. Al inicio, estas preguntas responden agétizos, aportados por el
investigador desde el exterior; pero al ir avanpagm el estudio surgen los temas
internos, éstos son los temas de los actoressgeigonas que pertenecen al caso”
(Ceballos, 2209, p. 417). Ademas de las preguataaticas, estan las preguntas
generales que hay que responder; son preguntdsigoan la informacion
necesaria para la descripcion del caso y su canteSegun los planteamientos

Creswell (citado en Ceballos, 2009, p.417) “durahigroceso de investigacion, los
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temas y las preguntas se van ampliando, subdiddignmecortando; se inicia con
una extensa base de datos que se va reducierglo&isamente para prestar
atencion detallada a los nuevos temas que surjan”.

Ademas, el investigador se esfuerza porciitis cOmo las cosas tendrian lugar, aun si
él no las presenciara; intentando preservar ldslagi@s multiples de los
participantes, aunque pudieran ser contradictdBasca la intencionalidad de los
actores, sus esquemas de referencia y sus valbiesestigador tiene que ser
empético y no intervencionista. Desde un nivelit&greste tipo de investigacion se
caracteriza por la utilizacién de técnicas querimfn de la particularidad de las
situaciones y permiten una descripcion exhaustidanga de la realidad concreta
objeto de estudio”. (Ceballos, 2009, p. 417).

L a investigacién de factores determinantes parpde@a de nuevas empresas

comerciales en el Municipio de Bello, se realizalimete la técnica de la entrevista, que se
enmarca dentro de la metodologia cualitativa qodyme datos descriptivos como las
propias palabras y las conductas observables, fiendo la identificacion de los factores
qgue han motivado la apertura de nuevas empredas alimos 10 afios en el Municipio de
Bello, y deducir que esta investigacion no modifit entorno ni controla el proceso que
esta en observacion.

Abordar este proyecto de investigacion con el erfamalitativo, se enriquecio al

elegir el método de estudio de caso como la téen@saapropiada para ellos, la razén
principal se expone desde los aportes de Yin (2@&yde & Hatt (1976) y Stake (2007),

quienes desde su método analitico de investigagicada a grupos, organizaciones,
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sociedades, individuos, y comunidades en genestaljacturan propuestas especificas para

procesos evaluativos.

Para Yin (1994):

“Un estudio de caso es una investigacion empingaigdaga un fendmeno contemporaneo
en profundidad y dentro de su contexto real, eafraente cuando los limites entre
el fendmeno y el contexto no son evidentes. Ersqiadabras, se usa el método de
estudio de caso cuando espera entender un fendafedawida real en profundidad,
pero esa comprension abarca importantes condgimrgextuales porque eran
muy pertinentes para el estudio del fenomeno”. (Y894, p. 18), traduccion de los

autores.
Es asi como el caso de estudio en la investiga@émipe incluir muchas mas variables

de interés mostrandose como una situacion técifex@ute, ya que no se limita a la

recoleccion de datos, ni a disefios Unicos (Yin41998), (traduccién de la autora).

Para Stake (2007), el método de estudio de casmjtgesbarcar la complejidad asi
como también la particularidad, identificando ldgérencias sutiles, secuencia de sus
acontecimientos en su contexto, la globalidad sisitaaciones personales” (Stake, 2007,
p.11), asi como también aprovechar la experiateiaste método en la evaluacion de
programas, area de especializacion del autor, @gerssierte en una fortaleza para este

proyecto por la naturaleza de su objeto a estugarsu particularidad, por ser Unico;
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como argumenta Stake (2007, p. 16), “el caso @sedpecifico, algo complejo, en

funcionamiento”.

El método de caso, propuesto por Stake (2007) dsgmta a partir de dos conceptos o

tipos de casos, muy interesantes: los estudidasetos, y los estudios instrumentales;
para el primero de ellos, el caso viene dado,masifiesta su uso mediante la necesidad

de aprendizaje a través de él, Stake (2007, dolB)ma “interés intrinseco”.

Ademas entrevistas a tres (3) organizaciones quaisa (1) Gobierno local y dos

(2) empresas del sector comercial. Los datos senart a partir de la realizacion de un
conjunto de preguntas normalizadas dirigidas anwnastra aleatoria y de acuerdo a los
limitantes de tiempo, con el fin de conocer estatibepinion, caracteristicas o hechos

especificos.

3.2 Rol del investigador
L os investigadores que desarrollan la presente ges@amn un rol externo a las

entidades que participan del proceso de apertunaeas empresas comerciales en el
Municipio de Bello, logrando independencia e imfaidad en los andlisis de la
informacion, realizando objetivamente la observacié las situaciones del entorno a la
investigacion, y lograr acceder a las fuentes fitgrimacion primaria (empresas y entidad
gubernamental) y fuente de informacién secund@aenara de Comercio de Medellin para
Antioquia) necesarias para obtener elementos designalograr los objetivos de la

investigacion.
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3.3 Consideraciones éticas
L os investigadores en desarrollo de la presentes iemo principios éticos el

cumplimiento de la Constitucién Politica de Coloaltas leyes y reglamentaciones
nacionales en referencia a los derechos de aldgprppiedad intelectual, la
responsabilidad con respecto a la informacion enada y el analisis que realice, la
honestidad y transparencia con el objeto de lasimyacion y la publicacion de los
resultados a las entidades comprometidas y requiaresente estudio para la toma de
decisiones, ademas de ser garante de la veracidgzhecialidad frente a la investigacion y
los resultados arrojados por la misma, ademas;wtaplimiento del reglamento estudiantil

y reglamento de propiedad intelectual de la CogoéraUniversitaria Minuto de Dios.

3.4 Recoleccién de datos
Conocido el marco de la investigacion que resporidepeegunta ¢ Cudles son los

factores determinantes para la apertura de nuewaiesas comerciales en el Municipio de
Bello? Se emplea la entrevista como instrumeriézica de recoleccion de los datos de
las fuentes primarias como son el Director de sektanicipal de Bello, un profesional
universitario de la Oficina de Rentas del MunicipiBersonal Administrativo de los dos
(2) Establecimientos de Comercio sujetos a esdbajoale investigacion.

Ademas, de la deduccion realizada por los autotgwalgecto en desarrollo de la

observacion del sector empresarial y gubernamgfaé registrara fielmente la
informacién arrojada por el proceso investigadoadgerdo a la percepcion y evidencias,
en un documento descriptivo y cualitativo, que peridentificar los factores que han
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influido en la apertura de nuevas empresas contesaa el Municipio de Bello y el

impacto de estas politicas en la economia y sotigdlente territorial.

3.5 Poblaciéon y muestra poblacional
Entendiendo como poblacién estadistica al universolectivo de elementos de

referencia sobre el que se realiza alguna obsémwvagique la muestra es un subconjunto de
casos o individuos de una poblacién, que se obitiear la intencidn de inferir
propiedades de la totalidad de la poblacion.

Partiendo entonces de los conceptos anterioregteentina que la poblacion objeto de

la presente investigacion esta conformada poreigeinta (130) empresas comerciales
con una base gravable superior a los $840 milldeg®esos anuales para el pago de
impuesto de industria y comercio en el municipidedo, registradas en base de datos de
la oficina de rentas municipales de la Secretaibacienda del Municipio de Bello
(Alcaldia Bello, 2012), las cuales pertenecen gilmén comun de acuerdo al Estatuto
Tributario Colombiano, y que pueden presentar ingsienportantes en la economia local,
de las cuales se tomara una muestra no probaiali dos (2) organizaciones
empresariales del sector comercial, y una (1) adtglibernamental que pueden brindar su
percepcidn sobre los factores objeto de la invasit.

Las empresas seleccionadas para aplicar ieevistas en la presente investigacion
seran: Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) y Ag&vAl, quienes aceptaron su

participacion y brindaron informacién para el desléo de la misma.
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3.6 Tipo de instrumento para la recoleccion de das
Como instrumento de investigacion de los factorésrdenantes para la apertura de

nuevas empresas comerciales en el Municipio deBsdl empleara la entrevista no
estructurada, la cual permite recaudar la infordranecesaria para realizar los analisis
pertinentes a la investigacion, recolectar larimfacion especifica necesaria para realizar
dichos analisis.

La entrevista para Bernal (2010, p 194 v&sipara recolectar y recaudar informacion
de forma espontanea y abierta de los objetos dstigacion, permitiendo
profundizar y analizar mas rigurosamente los objdmestudio”, dadas las
anteriores consideraciones, la investigacion eardd, se empleara como
instrumento la entrevista no estructurada al Daredé Rentas del Municipio de
Bello y un funcionario a su cargo, personal adnais’o de los establecimientos
comerciales para la recoleccién de datos necssamiel logro de los objetivos

planteados en la investigacion.

3.7 Disefio de instrumentos
L os instrumentos de investigacion (formatos de eist&eempresarial, gubernamental

y ficha de rastreo para los documentos a analize) sido construidos rigurosamente,
procurando un minimo de preguntas que brinderféarimacion requerida, que contenga
los elementos necesarios para el objeto de ineeshig y permita ademas optimizar el

tiempo de los entrevistados participantes en ardato de la investigacion.
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3.7.1 Instrumento de entrevista empresarial
La entrevista empresarial, contiene cont@si® (8) preguntas y adicionalmente la
identificacion de la organizacion, que permite amrdos factores que motivaron la

apertura de la empresa en el Municipio de Beller&péndice A)

3.7.2 Instrumento de entrevista gubernamental

La entrevista gubernamental contiene siBtereguntas y la informacion de
identificacion de la entidad, que permite idenéfitas politicas que han implementado para
fomentar la apertura de nuevas empresas comereiaksMunicipio de Bello. (Ver

Apéndice B).

3.7.3 Instrumento de Consolidacion y Analisis
La consolidacion y analisis de la mfiacion recolectada, se realizard mediante las
categorias de la informacion, y la identificaci@adnclusiones del estudio. (Ver apéndice

C).

3.8 Anadlisis de datos
Seguin Hernandez, (1991, p.p. 167-173) “con el as&imterpretacion de los
resultados, el entrevistador sistematiza, ordext@ciona y extrae conclusiones
relativas al problema estudiado. Los datos podwoedaios, son transformados en
informacién valiosa sobre el problema estudiad@an blaves que conducen a la

modificacion de ciertas conductas o actitudes geljetos entrevistados. En el
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proceso de analisis e interpretacion de resulta#odebe distinguir una casuistica
diferente que afecta a las diferentes modalidddesntrevistas”.

La investigacion de los factores determiesupara la apertura de nuevas empresas
comerciales en el Municipio de Bello, consolidaegjistrara y presentara los datos en un
formato de consolidacién y analisis de informadier Apéndice C), en el cual se
describan los elementos comunes que argumentamia®sas, ventajas y desventajas
encontradas para su gestion en el Municipio deoBgliecomendaciones dadas por estas
entidades; ademas, se describirdn las politicasgramas establecidos por las autoridades
del municipio para estimular la apertura de estgsresas; y por ultimo, las conclusiones

de la informacion obtenida en desarrollo del proasinvestigacion.

3.9 Analisis de categorias
L a informacion recopilada en el proceso de invesitga retomando a Hernandez

(1991), se sistematizara, ordenard, relacionardrgezan conclusiones relativas al estudio,
que permita el analisis e interpretacion de logltagdos para cada una de las siguientes
categorias:

Categoria 1:

A) Factores determinantes para la apertura de suEwaresas comerciales en el Municipio
de Bello. Dada la informacion se procede a detkafuentes de Informacion de
investigacion:

Fuente 1: Se realiza mediante entrevista emprésptieados a las empresas Agaval S.A.
y Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) ubicados évwalicipio de Bello.

Fuente 2: Se realiza entrevista al Director de &eNtunicipal de Bello.
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Fuente 3: Se recibe informacion del personal dg@ge la oficina de Rentas Municipal en
cabeza del profesional universitario, encargadejeieer el control y cumplimiento del
Acuerdo 041 de 2005.

Categoria 2:

B) Identificacion del ingreso de nuevas empresasetciales al Municipio de Bello en los
ultimos diez afios, correspondiente al periodo 2000811, dada la informacién se procedié
a triangular las fuentes de informacion de invesiign:

Fuente 1: Se analiza las empresas comercialesragigis en la base de datos de la oficina
de Rentas Municipal de la Secretaria de Hacienda Akaldia Municipal de Bello, 2012.
(Ver Tabla 1, empresas comerciales Municipio dédRel

Fuente 2: Mediante la base de datos obtenidosapmiicina de Rentas Municipal, se revisa
la fecha de inscripcion de la matricula mercargdra el pago del impuesto de Industria y
Comercio Municipal.

Fuente 3: Se realizara llamadas de chequeo paegifcacion de la base de datos y se
solicita el registro mercantil de las empresasteeeistar para el cruce de la informacion.
Categoria 3:

C) Identificacidn de los factores en la generadérempleo por estas empresas comerciales
radicadas en el Municipio de Bello.

Fuente 1: Se procede a entrevistar al jefe dadamafde emprendimiento de la Alcaldia
Municipal de Bello.

Fuente 2: Revision de las politicas publicas dehigipio de Bello, principalmente los

Acuerdos Municipales 041 de 2005 y el Acuerdo MipaicO36 de 2011.
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Fuente 3: Entrevistas a los Gerentes de ventassdanpresas Agaval S.A. y Homecenter
(Sodimac Colombia S.A.) relacionando el nimerordpleos generados por los mismos y
que sean residentes en el Municipio de Bello.(veex® Tabla 3 llustracion 2 , Tabla 4

llustracién 3).

Categoria 4:

D) Analizar el impacto causado por las politicaBljmas establecidos por el Municipio de
Bello, obteniendo las siguientes fuentes:
Fuente 1: Andlisis de los Acuerdos Municipales
* Incentivos tributarios segun el tamafio de la esgrAcuerdo Municipal 041 de
2005, Articulo Primero.
» Exoneracion del pago tributario acordes al tamaila@mpresa, se establecen
entre un 60% - 90% del pago en Impuesto (IndugtGamercio).
» Domicilio del personal empleado por las empresasvAlgS.A y Homecenter
(Sodimac Colombia S.A.).
Fuente 2Se revisa la reduccion de impuestos pagados gsenhpresas Agaval S.Ay
Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) acorde al pkgionpuestos aplicados segun el
acuerdo 041 de 2005.
Fuente 3Se toma informacion del profesional universitdaficina de Rentas) del
Municipio de Bello, dando seguimiento y cumplimieat acuerdo Municipal 041 de 2005,
en la aplicacion de empleos generados por las sagpraencionadas, para los habitantes

del Municipio.
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3.10 Parrafo de sintesis
L a investigacién de los factores determinantes lpampertura de nuevas empresas

comerciales en el Municipio de Bello, en el presampitulo, esta ubicada dentro de la
metodologia de investigacion y observacion, quenjtera interpretacion de cada una de
las categorias y las fuentes de consulta, estabgeiuna relacion entre los objetivos del
estudio y la realidad del planteamiento del prolaleem el cual permite establecer la
metodologia e instrumentos para la recolecciéradefdrmacion, asi como definir las
estrategias para la trascripcion, registro y aisétis la informacion mediante cuatro
categorias, permitiendo la consolidacion y presaéiitede resultados en las proximas

etapas de la investigacion.
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4. Capitulo IV — Andlisis de Resultados

El proceso de andlisis de resultados contenido presknte capitulo, consiste en la

descripcién y realizaciéon de las actividades deleecion y consolidacion de la
informacién del objeto de investigacion, asi comandlisis e interpretacion de los datos
recaudados, para la posterior presentacion deadss| conclusiones y recomendaciones a

las entidades gubernamentales y empresariales.

4.1 Descripcion del proceso de recoleccion de ldanmacion
El recaudo de la informacién objeto de la invesiigacse realiz6 con los instrumentos

de entrevista empresarial y gubernamental y sstradginalmente en el formato de
consolidacion y andlisis, permitiendo la presedtasimplificada de la informacion y los
resultados finales de la investigacién de los fastadeterminantes para la apertura de

nuevas empresas comerciales en el Municipio deBell

El proceso de recoleccion de la informacion se ddiange el establecimiento de

contacto telefonico con los representantes denggesas Homecenter y Agaval y los
directivos de la Alcaldia Municipal de Bello, ers lcuales se acuerdan las reuniones y el
envio previo de los instrumentos de investigacs@presentan los objetivos y fines del
estudio y se acuerdan los compromisos éticos Ergtngarticipantes de la investigacion.
Luego, se realizaron las reuniones y sean las entrevistas a dos (2) empresarios,
asi como a dos (2) funcionarios de la Alcaldia Mipail de Bello, dando aplicacion a los

elementos de investigacion que permitieron lograiobjetivos del estudio en desarrollo.
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Luego, se realiza el registro y consolidaaé la informacion recolectada mediante el
formato de consolidacion y analisis, clasificanglinformacién obtenida en las diferentes
categorias para su posterior interpretacion y ptasgn de resultados.

Asi, los investigadores de los factoresmigitgantes para la apertura de nuevas
empresas comerciales en el Municipio de Bello,udaeon la informacion mediante los
instrumentos de entrevista empresarial y guberntihaplicados a las empresas Agaval
S.A. y Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) y sestegifinalmente en el formato de
consolidacion y analisis; ademas, se realizaronioees con los representantes de la
direccion de las empresas en mencion y directards Alcaldia Municipal de Bello, en las
cuales se aplicaron los respectivos instrumentosupando la identificacion de los
factores objeto del estudio, que permita emitirceqio sobre el objeto de investigacion.

Los representantes de las empresas Agaval S.A. génter (Sodimac Colombia

S.A)), brindaron la informacién solicitada en lnstrumentos de investigacion
abiertamente, gracias a los compromisos éticosigsy esperando que la investigacion
arroje resultados que permitan la toma de decisidadomento empresarial en el
Municipio de Bello.

Luego de obtener la informacién por partéodeparticipantes en el proceso de
investigacion, se consolida la informacion en eif@to de consolidacion y analisis

disefiado para el estudio y se presentan los rdssliaconclusiones respectivas.

46



4.2 Andlisis de resultados

Los resultados arrojados por las fuentesl @noceso de investigacion son los
siguientes:
. El Concejo Municipal de Bello, mediante el Acuefdd de 2005, cred una
exencion en el impuesto de industria y comercia p@s empresas que vincularan el 50%
de sus empleados con residencia en el Municigiangdortar el total de cargos en su
planta.
. El Concejo Municipal de Bello, mediante el Acuefi6 de 2011, mantiene la
exencion tributaria para empresas que generen ena8 dmpleos en este Municipio.
. La zona norte del Valle de Aburra (Bello, Copacabh&irardota), es un area de
expansion comercial, dado el crecimiento demogrationexion vial con el Norte, Bajo
Cauca, Nordeste y Magdalena Medio del departantenfantioquia, ademas de la Costa
Caribe y los departamentos del Santander, quergessalto volumen de trafico vehicular
y demanda de bienes y servicios para el mercadart@epental y nacional. (oficina de
emprendimiento, Alcaldia Municipal, 2012).
. El Municipio de Bello, tiene establecidos beneficiobutarios que
comparativamente, con otros municipios cercano®d@nvigado, Itagui, Medellin,
Copacabana) favorecen financieramente la gestidasdampresas, como son el Acuerdo
041 de 2005 y Acuerdo 036 de 2011. Las empresagah§aA. y Homecenter, ubicados en
el Municipio de Bello, obtienen una reduccion dedsy 70% respectivamente en el

impuesto de Industria y Comercio, por un términeideo (5) afos.
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. El mercado potencial del Municipio de Bello, corsatio en 421.000 habitantes
aproximadamente, representa para las empresaguoa&lave y atractiva comercialmente,
en la cual los consumidores se encuentran en@sgatioecondmicos 2 y 3, que
demandan bienes y servicios de precios y calidadaafos por las empresas Agaval S.A. y
Homecenter (Sodimac Colombia S.A.), permitiendpdananencia y crecimiento
constante de las organizaciones comerciales qimaraen la municipalidad.

. Para las empresas Agaval S.A. y Homecenter (SodBubmbia S.A.) es
fundamental ofrecer sus servicios en localidadesatta densidad poblacional, que mejora
las probabilidades de venta.

. Para las empresas Agaval S.A. y Homecenter (SodBoblmnmbia S.A.), es
fundamental que el Municipio de Bello, continte @axgiendo los beneficios tributarios y
politicas de cobertura a todos los empresarioseidamdo la competencia y potenciando el
Municipio como un centro comercial y de emprendittoeen el area metropolitana del
Departamento de Antioquia.

. La empresa Homecenter vincul6 durante la vigen@id 2 61 personas residentes
del Municipio de Bello, como fruto de los benefgimibutarios establecidos por el Concejo
Municipal, y obtuvo una reduccion de impuesto dkigiria y comercio por valor de
$231.1 millones anuales.

. La empresa Agaval vincul6 durante la vigencia 28B1 personas residentes del
Municipio de Bello, como fruto de los beneficiobttarios establecidos por el Concejo
Municipal, y obtuvo una reduccion de impuesto akigtria y comercio de $75.4 millones

anuales.
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. Los empleos generados por las empresas beneficdwias exenciones tributarias
establecidas en el Municipio de Bello, asciendenxamadamente a 3.500 empleos
directos, de acuerdo a la base de datos de laafie emprendimiento de la Alcaldia
Municipal de Bello (2012).

. El comportamiento de los impuestos en el Municgedello, entre el periodo 2002
y 2009 obtuvo un crecimiento del hasta el 12%, @fipamente en el impuesto de industria

y comercio, y el periodo de 2010 y 2011 declindd#sgar a una tasa negativa (-12.64%).

4.2.1 ldentificacion de categorias
L a investigacién desarrollada sobre los factoresraghantes para la apertura de

nuevas empresas comerciales en el Municipio d® Badirmite identificar como categorias
los siguientes elementos:

Categoria 1:

A) Factores determinantes para la apertura de suawaresas comerciales en el Municipio
de Bello, se identifican en:

Fuente 1: A través de una entrevista empresariigbap a las empresas Agaval S.A. y
Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) ubicados enwlidpio de Bello.

Fuente 2: Se realiza entrevista al director de &eltunicipal de Bello.

Fuente 3: Se recibe informacion del personal dg@ge la oficina de Rentas Municipal en
cabeza del profesional universitario, encargadejeieer el control y cumplimiento del

Acuerdo 041 de 2005.
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Categoria 2:

B) Identificacion del ingreso de nuevas empresasecciales al Municipio de Bello en los
ultimos diez afos, correspondiente al periodo 200011.

Fuente 1: Se analiza las empresas comercialesragigis en la base de datos de la oficina
de Rentas Municipal de la Secretaria de Hacienda Akaldia Municipal de Bello, 2012.
Fuente 2: Mediante la base de datos obtenidosapmiicina de Rentas Municipal, se revisa
la fecha de inscripcién de la matricula mercargdra el pago del impuesto de Industria y
Comercio Municipal.

Fuente 3: Se realiz6 las llamadas de chequeo paeaificacion de la base de datos y se
solicita el registro mercantil de las empresasteeeistar para el cruce de la informacién
Categoria 3:

C) Identificacion de los factores en la generadérempleo por estas empresas comerciales
radicadas en el Municipio de Bello.

Fuente 1: Se recibe informacion del jefe de laimdicdle emprendimiento de la Alcaldia
Municipal de Bello, sobre la generacion de empleogstas empresas comerciales.
Fuente 2: Revision de las politicas publicas dehigipio de Bello, principalmente los
Acuerdos Municipales 041 de 2005 y el Acuerdo MipaicO36 de 2011.

Fuente 3: Entrevistas a los Gerentes de ventassdaripresas Homecenter (Sodimac
Colombia S.A.) y Agaval S.A, relacionando el nimmeée empleos generados por los
mismos y que sean residentes en el Municipio doBetr Anexo Tabla 3 llustracion 2 ,

Tabla 4 llustracion 3).
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Categoria 4:

D) Impacto causado por las Politicas Publicas &stalws por el Municipio de Bello. Se
analizan los programas y planes establecidos mwleérno local del Municipio de Bello.
Fuente 1: Andlisis de los Acuerdos Municipales dosel identifican:
» Incentivos tributarios segun el tamafio de emprssagrdo Municipal 041 de 2005,
Articulo Primero.
» Exoneracion del pago tributario acordes al tamaia@&mpresa, se establecen
entre un 60% - 90% del pago en Impuesto (IndugtGamercio).
* Domicilio del personal empleado por las empresaavARS.A y Homecenter
(Sodimac Colombia S.A.).
Fuente 2Se revisa la reduccion de impuestos pagados gsenhpresas Agaval S.Ay
Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) acorde al pBgonpuestos aplicados segun el
acuerdo 041 de 2005.
Fuente 3Se toma informacién del profesional universitddficina de Rentas) del
Municipio de Bello, dando seguimiento y cumplimmiat acuerdo Municipal 041 de 2005,
en la aplicacién de empleos generados por las sapraencionadas, para los habitantes

del Municipio.

4.2.2 Andlisis de las categorias.
El andlisis de la informacion realizado sobre lasgarias de investigacion, se
presentan cualitativamente y cuantitativamentersémgidatos arrojados por los

instrumentos de entrevista y consolidacion deflarimacion:
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Categoria 1:Factores determinantes para la apertura de nueyaregas comerciales en el

Municipio de Bello.

Se realiz6 entrevistas empresariales a las emphesasl S.A. y Homecenter
(Sodimac Colombia S.A.) ubicados en el MunicipidBaédo a partir del afio 2008.
En las cuales expresan una motivacion para ubiehidenicipio de Bello por su
expansion econdémica y poblacional, queriendo apattdesarrollo econémico y a
la reduccion del desemplgeer Apéndice E, respuesta entrevista Home center).
El area geografica del Municipio de Bello presantalto potencial comercial, que
permite multiplicar los agentes competidores amesicado local y regional, dadas
las vias de comunicaciones y conexion a otras megidel departamento.
(secretaria de planeacion Municipal de Bello).

Se realiz0 entrevista al director de Rentas Mualdile Bello, en el cual se
relaciona que el principal factor de motivaciongpestas empresas comerciales, son
los acuerdos Municipales establecidos en la vigeP@05 y 2011. (ver Apéndice F,
respuesta entrevista Gubernamental)

Independientemente de las exenciones tributariadgaoda el gobierno municipal,
las empresas abririan sus puntos de venta en atidionde Bello, dado que es una
localidad con un alto crecimiento demografico ybicacion es estratégicamente
la puerta de entrada a las regiones del Norte, Bajea, Nordeste y Magdalena
Medio del Departamento de Antioquia, lo que molasapertura de nuevas
empresas para impulsar el mercado potencial yeelrarento econémico

empresarial. (oficina de emprendimiento, Alcaldianidipal de Bello 2012)
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Categoria 2:1dentificacion del ingreso de nuevas empresas aaates al Municipio de
Bello en los ultimos diez afios, correspondienteealbdo 2002 a 2011.
« Se identificaron las empresas comerciales regetrad la base de datos de la
oficina de Rentas Municipal de la Secretaria deiétata, Alcaldia de Bello, desde

los aflos 2002 al 2011.

53



Tabla 1. Empresas comerciales Municipio de Bello

Relacion de empresas Comerciales de los Ultimos Bi@s en el Municipio de Bello

10

11

12

13

14

15

16
17

Nombre

Ay A productos alimenticios
Acuariolandia

Aeroconstruir Ltda.

Agaval Bello

Agenciauto S.A.
Agroterranova E.U.

Aguas Nacionales EPM S.A E.S.P
Almacén Flamingo Bello
Almaceén y Variedades
Alumicolor Ltda.
Arquitectura y Concreto S.A
Asados Belvedere nro. 2
Aseo y mantenimiento y CIA
Aserrio El Poblado
Automarket Bello

Branchos 9
Brp ingenieros

Fecha de Matricula

Mayo de 2011

Mayo de 2011

Octubre 2000

Diciembre de 2008

Noviembre de 2011 890.900.016.9

Enero de 2009

Junio de 2011

Octubre de 2009
Octubre de 2009
Abril de 2011
Octubre de 2009

Septiembre de 2010

Mayo de 2010

Agosto de 2009

Marzo de 2003

Febrero de 2009

Marzo de 2011

Nit

900,248,767

43109712.2

811.024.452

890.903.995

9.000.534.338

830,112,464.6

890.914.5P6

31.838.3119

900,220,944.6

800093117.3

890917797.7

800,066,388.3

71.764.059

830.020.767

8.300.964.851
830,123,947.9
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Caja colombiana de subsidio Fliar.

Calzado los Garcia

Carito Sport

Carrefour Bello

Cayetan S.A.S

Cedeco

Civil Ambiente S.A.S
Clinica de teléfonos S.A.S
Cocigas de Antioquia
Colchoneria la 47
Colombiana de Comercio S.A
Color Pigmenquim

Coltemp S.A.S

Compra venta la familiar
Confecciones Bravas S.A.S
Confecciones Markary
Confecciones Volcanilo

Constructora Miv S.A

Agosto de 2009
Mayo de 2008
Mayo de 2009

Febrero de 2008

Mayo de 2010

Noviembre de 2005

Mayo de 2011

Octubre de 2009
Abril de 2002
Junio de 2009
Agosto de 2011
Mayo de 2008
Mayo de 2009
Junio de 2011

Enero de 2010

Septiembre de 2010

Diciembre de 2011

Mayo de 2010

860,007,336.1

708303974
8.392.372
8.300.256.388

900,098,315

811.015.368

900,342,878.1

890.943.163.8

8.605.158.021

43.438.740

890,900,943.1

71.660.268

830059650.3

98.665.963

800.148.8b3

8.409.965

42.841.594

830108837.7




36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

Cooperativa Medica Social
Coopevian Cta.

Coordinadora Mercantil

Corpaul

Corporacion Adas

Cortejos Cooperativa de Trabajo AS
Curazao Inmobiliaria S.A.S

Dar Ayuda Temporal S.A
Deposito la 32

Dimelco S.A

Dist.de insumos Florida Nueva
Distribuidora 3g S.A.S
Distribuidora de carnes los Amigos
Distribuidora Pasteur

Distribuidora Willy Jhons E.U
Distribuyendo t.a.t. s.a.
Districondor S.A

Drogueria Solebu

Mayo de 2010
Octubre de 2011
Mayo de 2010
Marzo de 2010
Junio de 2010
Mayo de 2010
Agosto de 2010
Agosto de 2011
Octubre de 2009
Octubre de 2010

Marzo de 2010

Mayo de 2010

Mayo de 2010

Enero de 2010

Mayo de 2011

Septiembre de 2011

Junio de 2009

Junio de 2010

800191909.9

890,982,458.1

890,904,713.1

™Y

890,981,683.8

900.295.983

900,033,861.1

900475096.1

8909224871.9

43662057.6

811.013.570

52.006.084

900,306,784.5

%)

900,336,449

890,941,663.1

811,035,039.1

900,028,368.1

890,901,624.1

8.406.809




54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

Dynay cia. S.A

Al meson de la 48

Espacios Limpiox S.A.S

Eucol S.A. y Tenedora de Acciones
Exagres Ceramica Ltda.

Expreso Brasilia

Fernandez y cia.

Ferreteria Alquefeur

Ferrosvel S.A.S

Fincas Casanova

Frigo Porcinos Bello

Fruta Fresca Tiendas de Moda
Fundacién Misericordia

Gas y Marketing

Giraldo Inmobiliaria S.A. -puerta del norte
Gnl compresores

GOmez Lotero & cia. Ltda.

Gonzalo Montoya Alzate-master

Agosto de 2007
Agosto de 2008
Abril de 2011

Agosto de 2008

Octubre de 2011

Marzo de 2011
Febrero de 2011
Abril de 2010
Mayo de 2011

Mayo de 2011

Marzo de 2006

Junio de 2009

Abril de 2011

Marzo de 2011

Enero 2010
Agosto 2009
Septiembre 2010

Octubre de 2011

890.901.2

8.389.6f1

900,360,216.1

805018583.

900,205,835.

890,100,531.

890.901.484

98.578.945

890,910,715.

900,342,696.

8.392.8¢

8.110.458.8

900,262,757.}

811,028,277.]

811,035,528.

900,430,524.]

8.000.405.0

900,388,112.]

b7

™Y

82

57



72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

Granero Campillo

Hamburguesas el corral puerta del norte
Hanatsu

Helados y Comidas Rapidas Maxi jug
Helados Yom-Yom

Homecenter Sodimac Colombia .S.A
Idarraga Monsalve-Icaro libros-
Incorprot S.A.S

Industria de alimentos don Jacobo
Industrias Castro Ltda. Incas
Industrias j.b Ltda.

Industrias Vera s.a.

Insumos Corseterosryd -
Inversiones Gacavit

Inversiones Guzman Lython y cia. s.c.
Inversiones llantas casa grande
Inversiones Orocash s.as. -bello-

Inversiones Orocash s.as. -norte-

Mayo 2008

Abril de 2009

Mayo de 2011

Mayo de 2011

Julio de 2010

Agosto 2008

Septiembre 2011

Mayo de 2010

Abril de 2011

Agosto de 2010

Agosto de 2010

Enero de 2007

Agosto 2009

Marzo de 2011

Enero de 2011

Octubre de 2011

Junio 2009

Junio 2009

43.436.37

860533413

900,342,532.9

1020420110.8

4

6

900.381.702

800.242.1(

15,506,285.]

811007177.4

811,014,292.]

890911126.

890923680.

890.900.4

37,510,636.1

900,375,863.

890.929.117%

900,393,284.4

900,411,278.

900,411,278.

6

(.7

%)
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90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

Inversiones Panaderia Rabbit
Jaime Banquicett de ledn

Jasad s.a.s.

La Feria del Calzado

La Mesa de la Abuela

Limpieza y Mantenimiento de Antioquia
Logistics and Services S.A.S

M.o.l. Salud Ltda.

Martinez Garcia Pastor -ke pollote-
Maxelectro

Mg salud s.a.

Mini mercado Comfamita

Mundo Yamaha S.A.

Outlet Bello

P.a. Fiduciaria Corficolombiana S.A.
Pabitex

Papeleria y Variedades Caliche-

Peldaez Hermanos S.A.

Noviembre de 2010

Agosto de 2010
Julio de 2011

Julio de 2011

Mayo de 2011

Mayo de 2011

Septiembre 2010
Enero de 2011
Enero 2010

Febrero de 2010

Abril de 2011

Mayo de 2011

Abril de 2009
Marzo de 2010
Mayo de 2010
Junio de 2011
Marzo de 2010

Junio de 2009

900,378,145.7Y

8.282.2%9

900294870.7

900.384.3%9

98,567,905

800,116,299.6

900,238,615.Y

811037322.2

70,164,180.6

900.087.022

890,912,511.5

70.826.326

8110032596

8.110.155.111

800,256,769.6

43.615.404

71,140,881

890,101,138
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108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

Pinturas y Yesos Ltd.

Pisos y Enchapes Eurocaribe s.a.s
Plastiandina de Colombia
Plazatex s.a.s

Ponqué Ramo de Antioquia
Primocel Ltda.

Proextinseg s.a.s

Punto Cervecero Alicante
Rapipagos S.A.S

Recubretelas

Remates

Rocces intimos y cia. Ltda.
Seguridad Atlas Ltda.

Soluciones Ambientales Integradas S.A
Soluciones Réapidas de Negocios
Sumimedical Ltda.

Supermercado Pefa Verde

Telmex Comunicaciones

Septiembre de 2010

Enero de 2011

Mayo de 2011

Mayo de 2008

Mayo de 2010

Mayo de 2009

Mayo de 2011

Octubre de 2010
Agosto de 2010

Agosto de 2009

Octubre 2009

Mayo de 2011

Agosto de 2010

Octubre de 2010

Abril de 2011

Junio de 2011

Enero de 2011

Julio de 2010

811008778

900,374,366.

900,339,455.

900327659.

890,905,860.

8407737
4

900,368,704.

15,340,572.

811,032,981.

71.648.3

16.111.5¢

811004301.’

890.312.74¢

900,291,883.

900,312,460.

900.033.3

900,345,901.

8.300.538.004

3.1

.4

D9
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126 Tienda Mixta Villa Nueva Agosto de 2010 727.951
127 Tienda Stop Bello Enero de 2011 890911898.5
128 Tierragro Bello Octubre de 2011 890,912,426.7
129 Unién de Droguistas -Botica Bello 1- Enero 2010 890,208,788.9
130 Yoyo Bello 4 Agosto de 2010 900.486.370

Fuente: oficina rentas Municipal de Bello, Plamsilde matriculas de industria y comercio (2012).

Se identifica en la investigacion que el asentaroiempresarial en el municipio de

Bello, se dio principalmente en los afios (2010 120 en el afio (2010) se matricularon
43 nuevas empresas comerciales equivalente al )(3&%el (2011) se matricularon 47

equivalente al (36%).

Tabla 2 . Empresas Matriculadas en la Oficina de Reas Municipio de Bello
Periodos 2002 2003 2005 2006 2007 2008 2009 2014120

# Empresas 1 2 1 1 2 9 24 43 47
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llustracion 1. Empresas matriculadas en los Ultimosliez afios

Empresas Matriculadas Industriay
Comercio

50

47
43
40
30 24
M # Empresas
20 por Afio
9

10

1 2 1 1 1 2 I
D __—_'_-_'_—_'_—_'_—_'_- . : . .

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Oficinas de Rentas Municipio de Bello

A partir de la anterior ilustracién se observa guel afio 2011 se matricularon el

mayor niumero de empresas comerciales con un ®@latrenta y siete (47) seguido del

afio 2010 en el cual se matricularon cuarentasy(#®), en la oficina de rentas Municipal

de Bello, en el cual se identifica que estas emagrebtuvieron las exoneraciones

tributarias dadas por el gobierno local de estaicipalidad.

Categoria 3:ldentificacion de los factores en la generacioem@leo por estas empresas

comerciales radicadas en el Municipio de Bello.

» El principal factor en la generacion de empleo etvado por el acuerdo 041 de

2005, en el cual crean incentivos tributarios alasvas empresas y las ya
constituidas por cinco (5) afios, que ejercen suidatl econdmica en este

municipio del departamento de Antioquia y su platgaargos sea integrada por lo
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menos con el cincuenta por ciento (50%) de halaitanéllanitas, (ver Apéndice |,
Acuerdo Municipal 041 de 2005). en el cual el sectonercial ocupa el primer
renglon con 3.870 empresas. Aportando a la redoet®da tasa de desempleo del
municipio. (oficina de emprendimiento Municipio Bello , 2012).

* Segun los datos registrados por el jefe de larafide emprendimiento de la
alcaldia Municipal de Bello, estas empresas geoera500 empleos directos en el
sector comercial para residentes del Municipio dioB (ver Apéndice F, respuesta
entrevista Gubernamental).

» Se describe en esta investigacion mediante lawstiiea los gerentes de ventas de
las empresas Agaval S.A. y Homecenter (Sodimacr@labp S.A.) relacionando el
numero de empleos generados por los mismos y querssidentes en el Municipio
de Bello, es la siguiente:

Tabla 3. Generacion de empleos Homecenter (Sodimac ColomtsaA)

Homecenter (Sodimac Colombia S.A.)

Residentes otros lugares 69
Residentes Bello 61
Total Empleos 130

Fuente: Entrevistas de investigacion

En la anterior tabla se describe el nimero tota@rdpleados de la empresa

Homecenter (Sodimac Colombia S.A) que comprende3@rcargos, en el cual 61
empleados son residentes del Municipio de Bellblgse69 restantes son de otros sectores

de esta localidad.
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llustracion 2. Empleos Homecenter (Sodimac Colombi&.A)

Homecenter

47% 539

W Residentes otros lugares

M Residentes Bello

Fuente: Entrevistas de investigacion

En la anterior ilustracion se identifica qlé 7% de los empleos generados por
Homecenter (Sodimac Colombia S.A), sede de Bebloresidentes de esta municipalidad

y el 53% restante son empleados residentes dessctsres.

Tabla 4. Generacion de empleos Agaval S.A.

Agaval S.A.
Residentes otros lugares 20
Residentes Bello 31
Total Empleos 51

Fuente: Entrevistas de investigacion
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En la anterior tabla se describe el nUmea ti# empleados de la empresa Agaval S.A
que comprende 51 cargos, en el cual 31 empleatogsidentes del Municipio de Bello y

los 20 restantes son de otros sectores de estalémta

llustracion 3. Empleos Agaval S.A.

Agaval S.A.

B Residentes otros lugares M Residentes Bello

61%

Fuente: Entrevistas de investigacion

En la anterior ilustracién se identifica ql&1% de los empleos generados por Agaval
S.A, sede de Bello, son residentes de esta muhdapay el 39% restante son empleados

residentes de otros sectores.

Categoria 4:lmpacto causado por las politicas publicas estatdsgor el municipio de
Bello, se analizan los programas y planes estatdsqor el gobierno local de esta
municipalidad.
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Se identifica en la investigacion que la creaciémpdliticas de gobierno como es el
acuerdo 041 de 2005, en el cual se exonera a laiesas comerciales de un sesenta
a noventa por ciento (60%- 90%) del pago de impsgete Industria y Comercio
durante cinco Afios (5), con esta comprension denmica econdmica permite
generar estrategias para el impulso y fomento esdmollo local.

La empresa Agaval S.A. por la generacion de 31 ewsplentro de su planta de
cargos de 51 empleados (61%), obtuvo una redueci@us impuestos por valor de
75.4 millones anuales, y la empresa Homecentelamgeneracion de 61 empleos
en su planta global de 131 empleados (47%), ohineaeduccion de impuesto de
industria y comercio por valor de 231.1 millonegpdsos anuales (ver apéndice G,
consolidacion de resultados).

Los ingresos tributarios en el (2011) con rela@b(010) se obtiene un
decrecimiento del (-12.64%) del recaudo, (ver Té&bleomportamiento de ingresos
industria y comercio). Lo que representa que estggesas comerciales se hayan
acogido y matriculado en los periodos (2010 y 20addgiéndose a los beneficios
tributarios brindados por el acuerdo 041 de 2@®Ecomportamiento de los

ingresos del periodo 2003 al 2009 fueron de famteciente en sus recaudos, siendo
los afios 2004,2005 y 2007 los de mejor ejecuciareckudos, aclarando que

fueron los afios en los cuales no se presentabantivas tributarios. (ver Tabla 5,

comportamiento de ingresos industria y comercio).
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Tabla 5. Comportamiento de ingresos (Industria y Cmercio) ultimos diez (10) afios

Afio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Periodo 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2
6.731.166 8.278.116 10.336. 14.452.18 15.165.34 18.233.87 18.466. 23.663.04 23.543. 20.567.

Valores($) " gq¢ 24C 51554 0.90] 5.70( 7.71¢  350.19¢ 8.56( 463.87¢ 811.89
~0,00% 22,98% 24,87 39,82% 4,93% 20,23% 1,27% 28,14% -0,51% -

Porcentaj % 12.64
e (%) )

%

D11

Fuente: Oficina de Presupuesto Municipio de Bello.

llustracion 4. Comportamiento recaudo industria y @mercio, los Ultimos diez afios

50,00% % Ano de Recaudo
39,82%
A0, 00
30,008 20.87% 28,14%
22,98%
20,23% m % Afio de

20,00% Recaudo
10,00% 4,93%

0,00% 1,27%

0,00% .
2003 2006 2009 -0
10,008
-12,64%

20,00% -

Fuente: Oficina de Presupuesto Municipio de Bello.

Segun la ilustracion anterior se observagj@emportamiento del recaudo de ingresos

especialmente de industria y comercio, tuvo su magresentacion el afio 2005, con un 39.82%,

seguido del afio 2009 con un 28.14% Yy los periodanak bajo recaudo esta en el afio 2010 con

-0.51% y en el ailo 2011 con un porcentaje negdtvd 2.64%
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4.3 Sintesis

En el presente capitulo se muestra los hallazgofiaeses de la encuesta realizada a
dos (2) empresarios consolidados y a dos (2) fmacios publicos, se ha permitido
identificar, recolectar y analizar los principatastores relacionados con la apertura de
nuevas empresas comerciales en el municipio de Belemas se identifican las diferentes
categorias de informacion:
Categoria 1: Factores determinantes para la apateunuevas empresas comerciales en el
Municipio de Bello.
Categoria 2tdentificacion del ingreso de nuevas empresas cdailes al Municipio de
Bello en los ultimos diez afios, correspondienfeeaibdo 2002 a 2011.
Categoria 3: Identificacion de los factores endaggacion de empleo por estas empresas
comerciales radicadas en el Municipio de Bello.
Categoria 4: Analizar el impacto causado por ldgigas publicas establecidos por el

Municipio de Bello.

Permitiendo realizar la discusion y presentaciomesdaltados del proceso de
investigacion para los andlisis de los interesadlb® de los objetivos fundamentales de
este estudio ha sido conocer la opinién de los esapios y empleados publicos del
Municipio, sobre los factores principales que ipdo en la apertura de nuevas empresas

comerciales.
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5. Capitulo V - Discusion y Conclusiones

L a discusion y conclusion del proceso de investigade los factores determinantes

para la apertura de nuevas empresas comerciagdvemicipio de Bello, permite la
presentacion de los resultados de la investigaconfrontarlos objetivamente con la
pregunta de investigacion y los objetivos propueptra el desarrollo de la investigacion;
ademas, presentar a las entidades objeto de Istigaeon , recomendaciones y
conclusiones, presentar a la institucién univetisitiecomendaciones e informar las
limitantes del proceso de investigacion y recometatabién a los futuros investigadores

algunas areas de interés para futuros proyectos.

5.1 Descripcion de los hallazgos respondiendo a lagguntas investigacion

¢, Cuales son los factores determinantes eléua@ de nuevas empresas comerciales en
el Municipio de Bello (Antioquia)?

En respuesta a la pregunta de investigacion seifidantcomo factores determinantes

para la apertura de nuevas empresas comercia&dvemicipio de Bello, elementos
Ccomo:
* Ventajas comparativas con empresas que ofrecenismsos productos en otras
localidades, logrando cautivar este mercado y semtarle a los clientes un ahorro
sustancial en los costos de transporte y tiempuréfizista empresa Agaval S.A. y

Homecenter (Sodimac Colombia S.A), (ver Apéndicg )
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» El area geogréfica del Municipio de Bello presemtalto potencial comercial, que
permite multiplicar los agentes competidores emaicado local y regional, dadas las
vias de comunicaciones y conexion a otras regidekdepartamento.

» EI Municipio de Bello, tiene establecidos beneficinbutarios que comparativamente
con los demas municipios del area metropolitaniffado, Itagui, Medellin,
Copacabana) favorecen financieramente la gestidesdempresas.

» Paralas empresas Agaval S.A. y Homecenter (Sodioblmnmbia S.A.) es
fundamental ofrecer sus servicios en localidadaesatta densidad poblacional, que
mejora las probabilidades de venta.

» El plan de Desarrollo 2012-2015 contempla un priwyde formacién y asesoria en
emprendimiento y creacion de empresas para 4080mses con el objetivo de crear
100 empresas en el Municipio de Bello.

» La existencia de beneficios tributarios, como escakrdo municipal 041 de 2005y el
acuerdo municipal 036 de 2011 para las empresasejuagliquen en el Municipio de

Bello, generando un alto interés a dichos inversias.

Con la identificacion de estos seis (6) factoresletermina las politicas
implementadas por el Municipio de Bello motivanda apertura de nuevas empresas
comerciales como son Agaval S.A. y Homecenter (8adiColombia S.A), generan un
crecimiento econdémico y la creacion de nuevos epspleacias a los beneficios brindados

por los acuerdos municipales 041 de 2005 y el dou@36 del 2011.
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5.2. Descripcion de los principales hallazgos aéado a los objetivos
B proceso de investigacion de los factores deteantés para la apertura de nuevas

empresas comerciales en el Municipio de Bello, geridentificar los siguientes hallazgos

en relacion al objetivo general planteado inicitibe.

Analizar los factores que inciden en la aparde nuevas empresas comerciales en el
Municipio de Bello, entre los afios 2002 a 2011 seatptos de la oficina de rentas del

Municipio de Bello. Este desarrollo se hara aipdg los objetivos especificos:

5.2.1.0bjetivo Especifico N° 1: Identificar las empresamerciales que han ingresado en
el Municipio de Bello durante los afios 2002 a 29#1 comportamiento de los ingresos
por concepto de exoneracion de pago de impuestusgaimente de industria y Comercio,
el alcance de este objetivo se evidencia a patiadrabla 1, (Empresas comerciales,

Municipio de Bello).
Para el andlisis del comportamiento de ingresogdosrperiodos (2002 — 2009),

obtuvo un crecimiento aproximado del 12%, espe@atmen impuesto de industria y
comercio, como se observa en la Tabla 5, Compcetamde Ingresos Industria y
Comercio ultimos diez (10) afios, en el cual el magentamiento empresarial esta en el
periodo 2010 — 2011 (ver Tabla 2, Empresas magdeas en la oficina de Rentas
Municipio de Bello) y sus ingresos en estos p@sadeclind hasta llegar a una tasa
negativa de (-12.64%), estableciendo asi que sstgamiento empresarial tuvo beneficios

tributarios dados por la administracion Municipaliello.
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Seguin la llustracién 4, se observa que el compaetamdel recaudo de ingresos

especialmente de Industria y Comercio, entre los §2002 — 2011) en el cual su mayor
pico de crecimiento fue en el afio 2005 con un 38,82el pico mas bajo fue en el afio

2011 con un porcentaje negativo de -12.64%.

Con relacion al primer objetivo, Morales, D. (20p36), “En las uUltimas décadas se

advierte un crecimiento de interés por parte dgdtsernos y las administraciones
publicas hacia el impulso de la creacion de empresmstituyendo un factor clave

para la generacion de empleo y el impulso de laviacion empresarial”.

Se halla en la investigacion que el asentamientaesapial de esta zona del

departamento de Antioquia, se dio principalmentlemfios 2010 y 2011, como se
observa en la (Tabla 2, empresas matriculadas@iciaa de Rentas Municipio de Bello),
en el cual en periodo (2010) se matricularon 48/as empresas comerciales y en el
(2011) se matricularon 47, (ver llustracion 1),lsedatos hallados en la Oficina de Rentas

del Municipio de Bello.
Como factor determinante se orienta a la constracg@politicas de gobierno como es

el acuerdo 041 de 2005, en el cual exonera a lpsesias comerciales desde un sesenta a
noventa por ciento (60% - 90%) del pago de immsedé Industria y comercio durante
cinco afos (5), en la cual la comprension de lardina econdémica permite generar

estrategias para el impulso y fomento del desartodal.
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El comportamiento de los ingresos del peri@f®3) al (2009) fueron de factor
creciente en sus recaudos, siendo los afos (2@HY2P009) los de mejor ejecucion de
recaudos.

Para el andlisis de este objetivo se puede decielbjgebierno local podria reducir el

porcentaje de exoneraciones tributarias a las esapigue se constituyan en la entidad
territorial, logrando mejorar los ingresos progiesa subsanar las dificultades econdémicas

que presenta; sin que esto, desmotive la creaei@mgbresa en el municipio.

5.2.2.0bjetivo especifico Numera 2eterminar los factores en la generacion de empleo,

en la apertura de nuevas empresas comercialesvamalipio de Bello, se obtiene en esta
investigacion que el principal factor es motivado @l acuerdo 041 de 2005, en el cual se
crean incentivos tributarios a las nuevas empretasya constituidas que ejerzan su
actividad economica en este municipio del nortedéplartamento de Antioquia y su planta
de cargos sea integrada por lo menos con el citeepen ciento (50%) de habitantes
bellanitas; el sector comercial ocupa el primegk&m mas importante con 3.870 empresas,
aportando a la reduccion a la tasa de desemplaaratipio. (Ver Apéndice I, Acuerdo

Municipal 041 de Noviembre 28 de 2005.

Para Alarcén (2004, p. 3) “Durante los Gltimos afsesha desarrollado un

considerable discurso académico y politico sobesiritu empresarial, como factor de

crecimiento econdémico y de generacion de empleo”.
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Como factor determinante, es que estas eagpgesieraron 3.500 empleos directos en
el sector comercial para residentes del Municigi@dllo, de acuerdo a la base de datos de
la oficina de emprendimiento de la Alcaldia Munadige Bello (2012). La empresa
Agaval S.A. vincul6 durante la vigencia 2011 a 8tspnas residentes del Municipio de
Bello, como fruto de los beneficios tributariotaedecidos por el concejo Municipal,
dentro de su planta de cargos de 51 empleados (@b%yo una reduccidn en sus
impuestos por valor de 75.4 millones anuales. (Ndrla 4. Generacion de empleos
Agaval S.A, ver llustracion 3), en el cual el magamero de empleados de la empresa
Agaval Bello, el 61% son residentes de esta ldadlihaciendo uso del acuerdo Municipal
036 del 2011 y el 39% son residentes de otros ésgar

La empresa Homecenter (Sodimac de ColombBipviculd durante la vigencia 2011
a 61 personas, residentes del Municipio de Belioactruto de los beneficios tributarios
establecidos por el Concejo Municipal obtenienda raduccion de Industria y Comercio
por valor de 231.1 millones anuales, (ver Tablgu3tracion 2), el numero de empleados
residentes en el Municipio de Bello equivale al 4dé&total del nUmero de empleados en
la empresa Homecenter (Sodimac Colombia S.A.) Bedb53% equivale a personas
residentes de otros lugares.

Se identifica como otro factor, el crecimiento paidaal del 2.72 % anual, lo que
representa para el Municipio un aumento de 10.@@@dntes cada afio; el 96% de la
poblacion pertenece a los estratos socioeconorhi@og 3, (DANE, 2005), generando el
interés a estas empresas ya sean comercialestamdector econoémico. Donde ven
garantizado la contratacion de la mano de obrapbtendo con el acuerdo 041 de 2005,

adicionalmente se identifica que los empleos gelosrpor las empresas beneficiarias de
74



las exenciones tributarias establecidas en el Npinide Bello, ascienden
aproximadamente a 3.500 empleos directos (oficgn@ndprendimiento Municipio de
Bello). La apertura de 130 empresas comercialégsaftimos afios en el Municipio de
Bello, debidamente registradas, realizando los pdgdos impuestos de industria y
comercio y beneficiarias de las exenciones ofraquta la Alcaldia Municipal, generando

un crecimiento de empleo a la comunidad del muiidp Bello.

5.2.3.0bjetivo Especifico Numero 3: Analiza el impacéwusado en la generacion de
empleo por las politicas publicas establecidad 8turicipio de Bello, segun la
reglamentacién del Concejo Municipal (acuerdo Migal 041 2005 y acuerdo Municipal
036 de 2011). El cual por medio de estos dos aosesel crean incentivos tributarios para
las nuevas empresas y las ya constituidas quesgjstcactividad econémica en otras
jurisdicciones municipales y que se establezcasl Btunicipio de Bello.

Para Caicedo C, (2008, p.15),”El Estado efusaion de disefiar y materializar
politicas publicas, busca garantizar que los iatetgs de la sociedad asentados en su
territorio puedan gozar de niveles de desarrolecaddos para un bienestar social o
general”.

Por consiguiente los acuerdos anteriormente mendamse crearon con el fin de

reducir la tasa de desempleo del Municipio de Beltoel cual por medio de éstos
acuerdos se dé el cumplimiento y los requisitasbdstidos para la obtencion de los
beneficios tributarios, cada empresa debe acrdditaamposicion de su planta de cargos
demostrando el cumplimiento de los porcentajedbkestiglos en los presentes acuerdos

municipales.
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Se identifica en la investigacion que la creacidipditicas publicas del gobierno local

esta establecido por el acuerdo Municipal 041 @ 30acuerdo Municipal 036 de 2011,
(ver Apéndice | y H) en el cual se exonera a lapresas comerciales de un sesenta a
noventa por ciento (60% - 90%) del pago de immsedé Industria y Comercio durante
cinco (5) afos, con esta comprension de la dindedoadmica permite generar estrategias

para el impulso y fomento del desarrollo local.
B Municipio de Bello, tiene establecidos benefididsutarios que comparativamente

con los demas municipios del area metropolitan@ifado, Itagti, Medellin, Copacabana,
Girardota), favorecen financieramente la gestiotadempresas. Independientemente de
las exenciones tributarias que brinda el gobieroniaipal, las empresas abririan sus
puntos de venta en el Municipio de Bello, dado emena localidad con un alto

crecimiento demogréfico y se encuentra ubicadai@gficamente en la puerta de entrada
de las regiones Norte, Bajo Cauca, Nordeste y Magdavedio del Departamento de
Antioquia, lo que motiva la apertura de nuevas esgs para impulsar el mercado
potencial y el crecimiento econdmico empresarial.

L as politicas publicas que ha implementado el Mpitdile Bello motivando la
apertura de nuevas empresas comerciales paradeag&m de empleo, presenta un
crecimiento del nimero de empresas, pero el n@hgresos no ha crecido; por lo tanto,
es una politica factible desde el punto de vistaa$to / beneficio. Para las empresas
Agaval S.A. y HomeCenter (Sodimac Colombia S.As)fumdamental que el Municipio de

Bello, contindie expandiendo los beneficios tribiogly politicas de cobertura a todos los
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empresarios, fomentando la competencia y potengiahilunicipio como un centro

comercial y de emprendimiento en el area metrapaidel Departamento de Antioquia.
Con base a la descripcién de los hallazgos alinealdaisietivo general, Analizar los

factores que inciden en la apertura de nuevas sapoomerciales en el Municipio de

Bello, entre los afios 2002 a 2011 segun datos aficlaa de rentas del Municipio de

Bello, se desarrolla a partir de seis (6) factadestificados mediante la investigacion

desarrollada en el proceso.

Factor 1, Ventajas comparativas con empresas geeenf los mismos productos en otras

localidades logrando cautivar este mercado, cortipanaente con el tedrico,

Smith, A. (1794, p. 10) “La busqueda para satisfatpropio interés beneficiaria a toda la

sociedad y estara limitado por el propio interéglgréjimo. Los productores intentan

obtener el maximo beneficio pero, para lograrld®emheproducir los bienes que desea la

comunidad”.

Factor 2, El area geografica del Municipio de Bgtlieesenta un alto potencial comercial, la
ventaja comparativa segun,

Porter, M. (2000, p. 70) “La presencia simultaaerain area geogréfica determinada donde
domina cierto cllster, de asociaciones empresariearacter sectorial y de otras
estructuras asociativas constituye a facilitaloserdos formales e informales de
intercambio de informacion, y a evitar los compitntos tipo free-lider y
refuerza considerablemente el papel de generadision de conocimiento de

uno productivo que se deriva de la cercania geiogfaf
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Factor 3, EI Municipio de Bello, tiene establedd®neficios tributarios que
comparativamente con los demas municipios delraeteopolitana favorecen
financieramente la gestion de las empresas.

Segun Ricardo D, (1817, p. 85) “La economia palitis la fuente de la inversion
productiva, la consecuencia seria el estancamjeelkdin del crecimiento
economico. Precisamente, la disminucién de losfléo® de la clase capitalista
gue hacia que ésta no tuviera eventualmente sutsi@ecursos para renovar e
invertir”.

Factor 4, Para las empresas en la investigacitmdamental ofrecer sus servicios en

localidades con alta densidad poblacional, segiteR?®1(2000, p. 442) “Constituir un

punto de apoyo de una politica econdmica que pgiala el desarrollo sobre el
crecimiento poblacional. Con esto, no queremos dg@ el crecimiento no sea importante
simplemente se subraya el crecimiento del ingeesaomico”.

Factor 5, Plan de Desarrollo contempla entre ebger2012 — 2015, un proyecto de

formacion y asesoria en emprendimiento y creacgb@ndpresas, segun Ricardo, D. (1823,

p. 26) “Las nuevas empresas suponen la creaciéneles puestos de trabajo. En este

sentido toda nueva empresa cumple una funcionlqmrigue contribuye a reducir el

desempleo”.

Factor 6, La existencia de beneficios tributariosic es el acuerdo Municipal 041 de 2005

y el acuerdo Municipal 036 de 2011.
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5.3 Conclusiones

» Las politicas, que existen en el Municipio de Balleterminan factores que
motivan a las empresas para ubicarse en estidadalmediante exenciones
tributarias y la capacitacion y asesoria para @rendimiento y creacion de
empresa, han presentado resultados en la genedscEmpleo en la localidad;
aunque la comunidad asume un alto costo fiscag aceduccion de sus ingresos
tributarios frente al nUmero de empleos generadofap empresas beneficiarias de
los acuerdos Municipales obtenidos por estas empres

» Segun datos arrojados por la Secretaria de Hacoaiddunicipio de Bello, las
causas de disminucion del recaudo de los ingresdsddistria y Comercio se deben
a los beneficios tributarios, los acuerdos de migmediano y largo plazo, lo cual
permite una reduccién del recaudo afectando ldiqas de inversion.

» Estas empresas ven al Municipio de Bello con umsegp de mercado y una alta

poblacion, es estratégico para ubicarse comeraméme

5.3.1 Limitantes

L a presente investigacién, tuvo como grandes lingtara reserva y confidencialidad
de la informacion reportada por las empresas anidades gubernamentales en sus
declaraciones de ingresos para la liquidacion gei@stos; y lograr las reuniones con los
representantes de las empresas participantesabelgorde investigacion, dadas las
multiples ocupaciones, lo que retraso el desard#®lta investigacion y el logro de los

objetivos propuestos
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5.3.2 Temas de futuras investigaciones
Como tema para las futuras investigaciones por partes estudiantes de la

Corporacion Universitaria Minuto de Dios, los aeproponen:
Continuar expandiendo este tipo de investigacion,at cual se generaria resultados del

crecimiento econdémico y empresarial en esta loadlid

5.3.3 Sugerencias o Recomendaciones
Sugerencias o recomendaciones al Municipio de Bello

Los autores de la presente investigacioreserg al Municipio de Bello, reevaluar las
politicas publicas en las exenciones tributariasgaidas a las empresas que abran sus
puertas en la localidad, dado que el costo es thoig@mparativamente con los beneficios
logrados; se debe analizar el bajo porcentajesaiios 2010 y 2011, con motivo de no

caer en la reduccion de los beneficios brindados.
L a Alcaldia Municipal de Bello, debe hacer un estsdirio de los empleos generados

por las empresas que obtiene beneficios tributaegsn los acuerdos 041 de 2005 y 036
de 2011; que permita medir el impacto de estosfiogaréos y corroborar si los empleos
reportados por las empresas como residentes earetigio correspondan a la realidad.

El municipio de Bello, podria disminuir o reducirggrcentaje de exenciones tributarias

a las empresas que se constituyan en la entidédriaf, logrando mejorar los ingresos
propios para subsanar las dificultades econdmigagrpsenta; sin que esto, desmotive la
creacion de empresa en el municipio, dado querfeadda de bienes y servicios y la

localizacion de las empresas permitiria la permeiaede las mismas en el Municipio, se
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identifica claramente las empresas que han ingoesiadbs ultimos diez (10) afios al
municipio de Bello y estableciendo sus factoranaictos generados en este mismo

tiempo.

Sugerencias o recomendaciones a la institucion
» Los autores del presente proyecto proponen atestidios de la Universidad se dé
una mayor importancia a los procesos de investigapara el desarrollo y
beneficios economicos tanto institucional como ao#dos.
» Se sugiere que para futuras investigaciones sdecaen la asesoria profesional del
personal que contribuyo en las recomendacionesgbaraiquecimiento y

perfeccion del mismo proyecto de grado.

Sugerencias o recomendaciones al sector econémico
L as empresas comerciales que desarrollan sus ackgdcondémicas en el Municipio

de Bello, mas alla de los beneficios tributarioafierales que obtienen por la vinculacion
laboral de personas residentes en este municigiiierdmantener esta politica de empleo,
que les permite mantener y aumentar las ventapjg/&| dinero de los salarios se

redistribuye en el sector comercial de la localidad
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Anexos, apéndices

Apéndice A. Instrumento de entrevista empresatrial

Factores Determinantes para la Aperturajde

nuevas Empresas Comerciales en el

Municipio de Bello EmEmmonem

Entrevista Empresarial

Fecha:

Hora

| Lugar:

Entrevistador

Entrevistado

Objetivo

Cuestionario

Nombr

e Comercial

Direcci

on

Fecha

de Constitucion

NUamer

0 de Empleados

Numero de empleados residentes en Bello

¢, Cual es el objeto social?

¢ Sus clientes donde estan domiciliados?

Bl wINE

¢, Qué politicas conoce que ayuden a foment
apertura de empresa en el Municipio de Bell

ar la
D?

¢, Cual fue la motivacién para domiciliarse ef
Municipio de Bello?

1 el

¢, Qué ventajas tiene el Municipio de Beg
frente a otros municipios del ar
metropolitana?

llo
ba

¢, Qué beneficios tributarios obtiene por
actividad comercial en el Municipio de Bello?

Su

¢Desde su perspectiva, que politica d
implementar el Municipio de Bello, pa

ebe
ra

mejorar la competitividad?

Fuente: Construccién de los autores dada la nexgbdligl la investigacion
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Apéndice B. Instrumento de Entrevista Gubernamental

Factores Determinantes para la
Apertura de nuevas Empresas Comercig
en el Municipio de Bello

(=
‘ L=

B

BB I~E 8 %% B BB BB TE

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

les

Entrevista Gubernamental

Fecha: Hora:

| Lugar

Entrevistador

Entrevistado

Cargo

Objetivo

Cuestionario

1. ¢Cuantas empresas comerciales

han

iniciado actividades en el Municipio de

Bello en los ultimos 10 afios?

. ¢Cuantos empleos generan estas empresas

por afno?

. ¢Qué incentivos han creado en

Municipio de Bello, para que estas

empresas se radiquen en la localidad?

. ¢Cual es el comportamiento de
impuestos en el Municipio de Bello?

. ¢Para los préximos 5 afios cual es
proyeccion tributaria y de fomento de
empresa en el Municipio de Bello?

a

. ¢Qué controles o seguimiento h
realizado de los incentivos otorgados a
empresas que inician actividades en
Municipio y la contraprestacion esperad

an
las

el
a?

. Las empresas Agaval S.A. y Homecen
gue beneficios obtuvieron en la vigen
2011, como producto de los emple

ter,
cia
0s

generados en el municipio de Bello?

Fuente: Construccion de los autores

dada la nexxbdiel la investigacion.
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Apéndice C. Instrumento de Consolidacion y Analisis

Factores determinantes para|la

apertura de nuevas empresas //J [//
E< L\Q
comerciales en el Municipio de
LN

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Bello — Antioquia

Consolidacion y Andlisis

Objetivo Consolidar y analizar la informacion remxihda en el proceso de

investigacion.

A

Categoria 1. Politicas Gubernamentales Categohmagacto

Categoria 2. Percepcion Externa

Analisis

Fuente: Construccion de los autores dada la nexzksligl la investigacion
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Apéndice D. Respuesta a entrevista empresa AgavalA.

Factores Determinantes para la
Apertura de nuevas Empresas Comerciales

en el Municipio de Bello

Lo BB A T L
3 Universicarin MMin

SO poracicn it de Dios

Modelo De

Entrevista Dirigida — Empresatrial

Fecha: 26 octubre de 20120  Hora 100 | Lugar: Bello

Entrevistador Dairo Adolfo Marin Vasquez y Yamfiedrea Rodriguez

Entrevistado Andrés Orozco Alvarez (Gerente deasnt

Objetivo Identificar la percepcion empresarial solois factores que
motivan a la apertura de nuevas empresas comeareialel
Municipio de Bello.

Cuestionario

Nombre Comercial

Agaval S.A. Bello

Direcciéon

Carrera 49 N° 48 - 46 Centro Bello

Fecha de Constitucion

02 Mayo de 2010

Numero de Empleados

Cincuenta y Uno (51)

1.

Numero de empleadg
residentes en Bello

sTreinta y Uno (31)

¢,Cual es el objeto social?

nacionales e Importados

,Sus clientes donde est
domiciliados?

anona norte del departamento de Antioquia (Be
Copacabana, Girardota)

¢, Qué politicas conoce ¢
ayuden a
apertura de empresa en
Municipio de Bello?

fomentar laEmpresas que ejerzan Actividad econOmica e

ueos Incentivos Tributarios para las nue

&lunicipio de Bello.

Venta al detal de calzado y prendas de vestir

0,

as
n el

¢,Cudl fue la motivaciéon pa
domiciliarse en el Municipic
de Bello?

da apertura representa llegar a una zona cla
) atractiva comercialmente por su alta poblac
donde el mayor consumidor son los estratos 2
para la cual serd una nueva alternativa
crecimiento econdmico para la organizacion.

Ademas, se les ofrece a los consumidores
mismos productos que otras zonas geogréfica
que les representa ahorros en transporte y me

ve y

on,

y 3,
de

los
s, lo
nores

tiempos de desplazamiento.

85



6. ¢Qué ventajas tiene eEn general es la alta poblacion, esta es la palitic
Municipio de Bello frente ade empresa a la cual nos dirigimos.
otros municipios del éarea
metropolitana?

7. ¢Qué beneficios tributariadNos beneficiamos con un 60% de exoneracion
obtiene por su actividadtributaria en el pago de industria y comercio dar e
comercial en el Municipio detérmino de 5 afios.
Bello?

8. ¢Desde su perspectiva, queortalecer los beneficios tributarios y politicas|d
politica debe implementar etobertura a todas los empresarios.
Municipio de Bello, para
mejorar la competitividad?

Fuente: Construccién de los autores dada la nexksligl la investigacion.
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Apéndice E. Respuestas Entrevista empresa Homecen{Sodimac Colombia S.A.)

Apertura de nuevas Empresas Comercia

Factores Determinantes par

en el Municipio de Bello

ala
les ]

Modelo de entrevista dirigida — empresarial

Fecha: 30 octubre de 2012 Hora 4:00 pm | Lugar : Bello
Entrevistador Dairo Adolfo Marin Vasquez y Yamfiedrea Rodriguez
Entrevistado Manuel salvador Ocampo (Administrador)
Objetivo Identificar la percepcién empresarial golos factores que
motivan a la apertura de nuevas empresas comeareialel
Municipio de Bello.
Cuestionario
Nombre Comercial Homecenter Bello (Sodimac Colondhia.)
Direccién : Diagonal 51 N° 34-16 C Centro Comercial
Puerta del Norte
Fecha de Constitucion 25 Junio de 2010

NUamer

0 de Empleados

Ciento Treinta (130)

1.

NUmero de
residentes en Bello

empleadg

Sesenta y Uno (61)

2.

¢,Cual es el objeto social?

Comercio al detal de materiales de Construc
y comercio al por mayor de nuevos productos
la construccion.

3. (Sus clientes donde estadona norte del departamento de Antioq
domiciliados? (Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello)
4. ¢Qué politicas conoce qué&os Incentivos Tributarios para las nue

ayuden a fomentar la aperty
de empresa en el Municipio ¢
Bello?

r&Empresas que ejerzan Actividad economica
el Municipio de Bello.

¢,Cual fue la motivacion pa
domiciliarse en el Municipio d
Bello?

rdEscogimos  al Municipio de Bello por
pexpansion economica y poblacional, queret
aportarle al desarrollo economico y a

reduccion del desempleo del mismo Municipi
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6.

¢,Qué  ventajas tiene

Municipio de Bello frente aalta poblacion, por otro la lado es un pu

otros municipios del are

metropolitana?

norte del departamento

eLo principal es el segmento del mercado y la

nto

aestratégico para atraer los clientes de la zona

7.

¢, Qué Dbeneficios tributarigdNos beneficiamos con un 70% de exonera
obtiene por su actividadtributaria en el pago de industria y comercio

comercial en el Municipio d
Bello?

cel término de 5 ainos.

Cion
por

8.

¢Desde su perspectiva,
politica debe implementar

mejorar la competitividad?

uBenerar mas espacios fisicos y crear

mas

beneficios tributarios que establezcan interés
Municipio de Bello, para directo alos empresarios y comerciantes.

Fuente: Construccion de los

autores dada la nexxbdiel la investigacion.
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Apéndice F. Respuestas entidad gubernamental

Factores Determinantes para la
Apertura de nuevas Empresas Comercig
en el Municipio de Bello

les IQ

U NIMIEINUODT O

Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Entrevista Gubernamental — Alcaldia Municipal ddde

Fecha 30 octubre de 2012 Hora 10:00 am Lugbraldia Municipal
de Bello
Entrevistador Dairo Adolfo Marin Vasquez y Yamfiedrea Rodriguez
Entrevistado Juan Carlos Restrepo Builes — Oswidialya
Cargo Jefe Oficina de Rentas — Secretario de Erdpnéento
Objetivo Obtener Informacién y estrategias de ateagpresas al
municipio de Bello
Cuestionario
1. ¢Cuantas empresa®e acuerdo a la base de datos dispuesta en Ian®fia
comerciales hanRentas de la Alcaldia Municipal de Bello, son 1
iniciado  actividades$ empresas.

en el Municipio de
Bello en los ultimos

30

10 afos?

2. ¢Cuantos emplegd.os empleos generados por estas empresas en el
generan estas empresaddunicipio de Bello, ascienden aproximadamente &@|5
por afio? empleos directos, de acuerdo a la base de datda |de

oficina de emprendimiento de la Alcaldia Municiukd
Bello.

3. ¢Qué incentivos hanMediante el acuerdo 036 de 2011 se crea una exencid
creado en el Municipip gradual de impuesto de industria y comercio pas la
de Bello, para que estagmpresas que generan mas de 50 empleos en el panici
empresas se radiquen ede Bello.
la localidad?

Mediante el acuerdo 041 de 2005 se habian creado
exenciones en el impuesto de industria y comer&ia [as
empresas que vincularan el 50% de sus empleados con
residencia en el Municipio de Bello, sin importarplantal

total de cargos.

4. ¢Cuél es el El comportamiento de los impuestos en el Municigéo
comportamiento de losBello, entre el afio 2002 y 2011 ha tenido un promed
impuestos en glcrecimiento del 12%, especificamente en el impudsto
Municipio de Bello? industria y comercio ha presentado incrementos vy

reducciones, llegando al (-12.64) de crecimignto

acumulado para el periodo en mencion.

5. ¢Para los préximos

5 El acuerdo 036 de 2011 manterexencion tributari
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anos cual es
proyeccion tributaria
de fomento de

empresa en el MunicipipEl plan de Desarrollo 2012-2015 contempla un prtwyec

de Bello?

lapara empresas que generen mas de 50 empleos
y Municipio de Bello.
la

de formacioén y asesoria en emprendimiento y craaigo
empresas para 4000 personas con el objetivo delfigéa
empresas en el Municipio de Bello.

. ¢Qué controles

en el

pSegun el acuerdo 036 de 2011, se realizan visitas [a
seguimiento hamempresas beneficiarias de las exenciones tribafaria
realizado de los revision a las declaraciones de industria y corogfci

incentivos otorgados

las empresas que iniciaracreditaciones de planta de cargos y domicilio @&

actividades en

Municipio y la

contraprestacion
esperada?

aestados financieros, las declaraciones del IVA pndks

glempleados.

. Las empresas Agavala empresa Agaval S.A. por la generacion de 31 ensy
S.A. y Homecenter, quedentro de su planta de cargos de 51 empleados (¢
beneficios obtuvieron enobtuvo una reduccion en sus impuestos por valorsdé
la vigencia 2011, compmillones anuales.

producto de los emplegd.a empresa HomeCenter por la generacion de 61 es

generados en
municipio de Bello?

elen su planta global de 131 empleados (47%), obtuneg
reduccion de impuesto de industria y comercio @ion

>

de 231.1 millones de pesos anuales.

Fuente: Construccién de los autores dada la nexgksdligl la investigacion.
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Apéndice G. Consolidacion de Resultados Investigan

Factores determinantes para la
apertura de nuevas empresas
comerciales en el Municipio de
Bello — Antioquia

Corporacion Universitaria

J“// -
h«”’%’g

P NIMMINI T O

Minuto de Dios

Consolidacion y Analisis

Objetivo

investigacion.

Consolidar y analizar la informacion reamhda en el proceso de

A

Categoria 1. Politicas Gubernamentales

Categorikrpacto

Mediante el acuerdo 041 de 2005 se habian creagwiexes er
el impuesto de industria y comercio para las enagregue
vincularan el 50% de sus empleados con residenciaele
Municipio de Bello, sin importar la planta total dargos.

El acuerdo 036 de 2011 mantiene la exencion tnilzutpara
empresas que generen mas de 50 empleos en el Mands
Bello.

El plan de Desarrollo 2012-2015 contempla un prtoyede
formacion y asesoria en emprendimiento y creaceerdpresa
para 4000 personas con el objetivo de crear 100e=ap en €
Municipio de Bello.

Categoria 2. Percepcion Externa

La zona norte del Valle de Aburra (Bello, Copacahdrirardota
del Departamento de Antioquia, es un area de ekpa
comercial, dado el crecimiento demograficos, caexial con el
norte, bajo cauca y nordeste y magdalena medidegertament
de Antioquia, ademas de la Costa Caribe y los tepantos de
Santander, que presentan alto volumen de trafidocuiar y
demanda de bienes y servicios para el mercado tdapantal y
nacional.

El Municipio de Bello, tiene establecidos beneficiibutarios
que comparativamente con los demas municipios deh
metropolitana  (Envigado, Itagli, Medellin, Copace)s
favorecen financieramente la gestion de las emgresa

Las Empresas Agaval S.A. y Homecenter obtienenredaccion
del 60% y 70% respectivamente en el impuesto dasind y
comercio, por un término de cinco (5) afos.

El mercado potencial del Municipio de Bello, comsatlo en
421.000 habitantes aproximadamente, representa [asz

1La empresa Agaval
S.A. por la generacio
2 de 31 empleos dentr
de su planta de cargc
de 51 empleado
(61%), obtuvo uné
reduccion en  sus
impuestos por valor de

75.4 millones anuales,

=]

J

S

sLa empresa Hom

D

1S

| Center por la
generacion de 61
empleos en su plant
global de 131
nempleados (47%),
obtuvo una reduccion
yde impuesto  de
| industria y comercic
por valor de 231.1
millones de pesos
anuales.
Los empleos
&enerados por est:
y empresas en el

Municipio de Bello,
ascienden
aproximadamente
3.500 empleos
directos, de acuerdo |a
la

la base de datos de
oficina de
yemprendimiento de la

empresas una zona clave y atractiva comercialmeotaje los

Alcaldia Municipal de
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consumidores se encuentran en estratos socioecoy®miy 3, Bello.
que demandan bienes y servicios de precios y califiatados
por las empresas Agaval S.A. y Homecenter (Sodi@G@ombia
S.A)), permitiendo la permanencia y crecimientostante de las EI comportamiento de

organizaciones comerciales que radican en la npaitidad. los impuestos en e

Municipio de Bello,
Para las empresas Agaval S.A. y Homecenter (SodCnémmbia| entre el afio 2002

S.A.) es fundamental ofrecer sus servicios en idadés con alta2011 ha tenido ul
densidad poblacional, que mejora las probabilidaeéegenta. promedio en
crecimiento del 12%

Para las empresas Agaval S.A. y Homecenter (Sod@ndmmbia| especificamente en e

S.A), es fundamental que el Municipio de Bello,ntoamie| impuesto de industri
expandiendo los beneficios tributarios y politicks cobertura ay comercio ha
todos los empresarios, fomentando la competenpiatgnciandg presentado

el Municipio como un centro comercial y de empremdnto en incrementos y

el area metropolitana del Departamento de Antioquia reducciones, llegando

al 0% de crecimient
acumulado para ¢
periodo en mencion.

1%

124

- <<

Sl

Analisis

Los empleos generados por 130 empresas que absesopuertas en el Municipio ¢

e

Bello, durante los afios mencionados en esta igaesin, ascienden aproximadamente a

4.500 empleos directos, de acuerdo a la base de datla oficina de emprendimiento de
Alcaldia Municipal de Bello.

El costo para el Municipio de Bello de cada undodeempleos generados por Agaval S
en el afio 2011 fue de 2.43 millones por afo; y aadade los empleos generados
HomeCenter (Sodimac Colombia S.A.) gracias a las@wnes tributarios para el afio 20
fue de 3.7 millones por afo. Lo que se configuraies situacion bastante ventajosa [
las empresas que abren sus puertas en la locglidadin costo muy alto para las finan
del municipio, ya que estos dineros se podrianrdgsa proyectos de inversion, mient
que las empresas igualmente radicarian sus loealesl Municipio de Bello, dado ¢
crecimiento poblacional y la competencia y ventajasmercado que obtienen por
ubicacién en el area norte del valle de Aburra.

Las politicas que ha implementado el Municipio d#lddmotivando la apertura de nuey
empresas comerciales en el Municipio de Bello, gts crecimiento del ndmero
empresas, pero el nivel de ingresos no ha cregdojo tanto, es una politica inviab
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Apéndice H. Acuerdo 036 de Diciembre 20 de 2011

ACLERDO MURMERD 036
| DICIEMEBRE 20 DE 2011)

[ i

P MEDID DEL CUAL 5E CREAN lrut:Emluﬂs TRIBUTARIOS FARA LAS mu}:\ms
ERPRTSAS IMOUSTRIALES Y ALMACENES DE GRANDES SUPERFICIES DUE 5E
ESTARIFXL n.m EM EL MLNICIFIC DE BELLDY

El Cancajo Municipal de sello, ¢ Q5s B s dbribaciones constrtucionales y Iegalws

an aspecial s sunferidasen ol arkioule: 313 de fa Canstilugion Politics de Colomkbia,

i o dmoey 138 de 38984, e Acueide Aunicipsl 029 de 2004 — Estatuto T1|b4u_r|1:u
pduvicipaly demas normas que regulan Id I"1&I-."'II.E‘- :

ACUERDA:

ARTICULD PRIVIERG: Auloricess zb gofior Alcalde para otorgar  un r"‘n:em.u"-
tributaric del cuarenta por tiento (G0%) sobire &l impuesto de industriay corfercio
wosd complermentanio de avisos v tihizres, poral terming de cince (5) afios, A lag
nLceal erpresas  industrizgies v slmacenes de grandes superficies guo &2
pslablezcan anvel P."Il_':‘li;:i'p'lc e Dol

ARTICULD SI:GLINDH Para ias nusves cmaresas indusbrisies o almuenf: e

. greados supariicies que se establazcan en g Municipio de Bellay adema3s cumolan
oar ins Tequistos que oo ogstablecen 2 cg:-nnr'ual:mn respecta” al pDILLﬁt.EI_I-E da
e oteacdos belinitas, &l baneficio se amplizra ast

| EMIPRESAS INDUSTRIALES ¥ ALMACENES | PORCENTAJE DE TOTAL
DE GRANDES SUPERFICIES _ EMPLEADDS | EXENCION
| . BELLAMITAS . | S|
50 - 100 empleades u operarios ok 505 | iBows [
il ’JU&—J: ez ophra’loi el a0% i e
501 s T sow

Fias de 4000
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n Concejo Socialy

Comumtarm

ARTICULG TERCERD: Buisricsse al ssfsfaloal e para que dentrs 48 es tres {3
prests diplientos 3 la sancidn del Dresenie P.I:-Jérdd proceds 8 U s Elarnv&“.tacmn ¥

aplicacidn.

ARTICULO CUARTA: £l mrésente Acuerdo Tige @
legal- L

[ado on Bello, & losveints {20 dias da s e
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r‘\/?a--'— 7‘/“
S :
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c,-*arr'*—--‘-lg
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FDS SCREPTUM FI

CONSTANCIA: El Secretaic - Seneral -::el Conesjd  Musicipsl de, I:e!.l-:( defa
canstancia o0 &l proserte atuerio Gue sy prlglml i UinCE Capids .uemﬂ er"rhdﬂs
I3 sleaidis uncinzl ge Belle para 59 S1:I'I...,|.I'_‘ noy el piung (21 de EI l:u':"nhre o
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Apéndice I. Acuerdo 041 de Noviembre 28 de 2005

saw Uracetn de Acweddns e

Acuerdo Municipal No. 041
Noviembre 26 de 2005

LpOR MEDIO DEL CUAL SE CREAN INCENTIVOS TRIBUTARIOS PARALAS NUEVAS
EMPRESAS ¥V PARA LAS YA CONSTITUIDAS QUE EJERCEN SU ACTIVIDAL EM
OTRAS JURISDICCTONES MUNICIPALES, QUE SE EETABLEZCAN EN EL MEITNICIPIO
DE BELL.OY.

El Conesjo Municipal de Bello Amioquia, en p=o de sus sfribuciones gonatimecionales ¥ legales, cn
especial las conferides por taley 136 de 1994, el Decreta Macional 1332 de 1986 v deinids disposiciongs
qusregulanlamanria.

ACUERDMAC

ARTICULO PRIMERO: Paracfoctos deaplivar los incentives tributarios a las empresas nuevas y 4 las
wva constiluidas gue sjercen sus actividades en otras junsdicciones municipales, gue se esleblezcunenel
Biuncipio de Bello, deben enmarcarse deniro de los siguientes pardmeiros:

A Las empresas ciya planta de cargos nseile entre cincusnta (50) v elen (100) smpleos y pucstos de
{rabajodivectos.

B. Lagempresss cuva plents de cargos eseile entre clento wno (101} v qu imiznta (FO0) ernpleos ¥ preso s
e trabajo dirsemns.

. Lo emprosas ouva planta de cargos oseile eetre guinisntos mo{501) y mil (1.000) empleosy puestos
dorahajo direcles,

T, 125 emiproans eiiva planls de cavgos exceda de los mil {1.000) empleos » puesios de rabajo dirsctos.

ARTICULO SECUNDO: Exondrase dol sesenta porcisnio (50%) del pago del impuesto de industria v
comercio, por el tmine de cingn (3} afios, ¢ lus personas juridicas o soclodades de hecho que én
disarcollo de astividades comercialas, indnaitiales o de servicios, que so asiefion on &sla jurisdiceion
snunicipal'y se samiarquen destro del Hterel A del articule primero, a partis de la vigencia del presente
Acterdo Municipal, Adends deben cumplic en tode mamento, gue su planta de enpleades ¥ opeTarios
e winculacien lahoral dirsels ¢ indirecta, ses intearada por In menos en un sinsuents porcients (2004
gon persons! califivudow no calificada, domiciliado en el Municipio de Bello.

wma () ean
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ARTICULOTERCERO: Exonérese del setents por ciento (705%4) del pago del impuesgto de indugiriay
comercio por ol tming de cinco (3 afios, 2 las personas juridicas o sociedades die hecho qus an
desermllo de aetividades comenciales, industiales o de servicioa, s8¢ asicnten en esta jurisdiceion
mupicipal ¥ ac enmarguen enel literal 13 del articule primero, a partir de la vigensia del presents Avusrdo
Municipal. Ademas dehen cumpliv on todo momenta, que su planta de emplesdos y operarios con
vinculacisn laboral direeta ¢ indivecta, sca integrada por lo menas @0 un cearcnta por ciento {40%) con
perschal calificade ynodal Aeado, domiciliade en el municipio de Bello.

ARTICULO CUARTO: Exonérese del ochenta por eionto (8§00 del peio del impuesto de industria v
comercia, por el Ermine de cinco (5) afios; a las personas juridicas o sosiedades de hecho que en
desarrolle de actividades comerciales, industiales o de servicios; se asienten on ésta jurisdiccion
ninieipal v 8¢ erimargien en o literal Cdel artionlo primera, 2 particde lavigencia del prescarc Acuerdo
Wunicipal. Ademds deben curmplie b todo mommento, que su plante de empleadoas v operaries con
vincufacion laboral dircola o indirecta, sca hitegrada por lo menos s oun weinig por cienty (30%) con
personal calilieado v pocalificado, domiciliado enel Municipio de Balla,

ARTICULO QUINTO: Txondecse dol sicventa por ciento (0% del page del ingpacsto de industria y
cometcio, por-el término de cinco {3} afios, & las personas juridicas o sociedades de hecho que en
desarrolio dé actividades comercigles, industciales o de zervicios, s asicnten on ésta Junsdicoidn
Muricipal v s¢ enmerguen en el [feval 12 del articulo primere, a partis de la vigensia del presooic
Aaucpdo Municipal, Aderds debon cumpliccn todo moments, que su plata de empleados ¥ openarios
con vineulacion laboral direeta e indircota, sea integrada por To menos cnoan veinle porciento (20%) con
persanal calificada v na caliNeado, domicilinda sn el Municipia da Belio.

ARTICULOSEXTO: Las cinpaesas que to curplieren con los roguisitos para ser heneficiadas eon log
lopes mixinies ace slablecidos conforme & su clasificagion, &l mamenio de su establecimiento an el
Muonisipio de Bells; podein solicilar en sualguier memenlo y durarile la vigaencis del presente Acuerda
Munigipal, se Tes otorgue landxsma exonerscidnode asuerde o lz clasificacion establecide en suarticula
primere,; previa verficacion del cumphimicnto de los reguisitos en matena de vinculacrdn laboral de las
personas domiciliadasen ¢l Municipio deBollo,

ARTICULO SEFTIMO: Para todos Toe casos, ] coniral del domicilio de los trabajadores vinculados,
wi el cumplimiento del presente Acuerds, Io harim las Secretariay de Hacienda v de Plansacién
hdunicipal, que se-encargarinde estudiar ¥ catablecer de comn acuerdo los mecanismos v medios para
verificar, cantcolar v cerlilicar ¢f ewrp Bitenlo en todo momento del presente Acoerdo Municipal, para
peder acceder por pars do las cmpresas a los heneficios ribtarios aqui establecidos,

ARTICULD OCTAVO: La aplicacidin de Jag exenciones ¥ beneficios inbularios contemdog en ol
proacnto Acncrdo Municipal, se encuenivon sujstas al complimiento de los requisilos ¥ ceti fescidn por
parte de lagSecreracias referidas en ¢l articulo anterion

PARAGRATO; Para accedera la exenicién v losdescuentos contenidos en el presents acuerdo:
* La empress beneliciaria deberd seroditar la composicion de su planta de cargos, demostrando 3l
cumplimicato de los poreentajes establecidos en ¢l presente Acoerdo Munieipal con personas
domicitiadas enel Municipio da Beflo.

La empresa beneficiaria deberia cooditar los wabgjadorves domiciliados oo el Municipio de Bells,
antelagSecrelarias de Hacienda y Plancacion Municipal.

Lo Seerctaria de Hacienda conjuntamesnte con lade Planeasidn, deberd dvalar la informacion
surministradz por la cmpresabeneficiaria,
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ees ety de Acterdos ese
Ao o su declaracidn de industria v comercio, la empresa beneficiaria deberd acrsdilar para cada

periode fiscal, el cumplimisnto de log requisitos v condiciones para acceder & Ta exencidn o
descusnios..

ARTICULD NOVENO: T presente Acuscdo Municipal rige a pantir de Ja fecha de su sancion y
publicacion legal v deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

Dadoen el Munioipio de Bello a fos veintiocho (28) dias del mes de noviembre de 2003,

CARLOS MUNOZLOPEZ LEONFREDY MUNOQZT.
Presidente Secrelurio General

POST SCRITUM: El prosente Acuerd, fiue sometido 3 dog debates en Rcluas diferenies yoen cada wna
deellas sue zprobads

LEON FREDY MUNOZ LOPERA

Secretario General

CHONSTANCEIA; Bl Secvelario del Concsfo Municipal de Bello, deia constancia en elpresante Acverds,
s gu original ¥ guinee copizs fuecon erviados o la Alcaldia Municipal pars s sancidn, kov 01 de
diciormbre de 2005,

LEON FREDY MUNOZ LOPERA
Secretarin Ceneral

| — T T e e - e ———
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wan OHeoiE de Avaerdos ase

ecilido de Ta Secretaria del Congeso Munieipal, of 02 de Diciembre dg 2003

REFUBLICADE COLOMBLA
DEPARTAMENTO DE ANTLOQUIA,
MUNICIPIO DE BELLO

Tello, Fechia de fasancion por parte ds e Alealdesa: 05 e Diciermbye de 2003
Cjeentege ¥ pusliquess ol AcuerdoNn. 041 por tedio del ceal, se erean incrementes trilnstarios para

las puevas empresas ¥ para lag yi-constituidas que ejercen su actividad vo ofras juridiceiones
municipales. Que s establezcal en el Municipio di Bello.

LA ALCALDESA

OLGALUCIASUAREZ MTRA

CERTIFICO: que el anterior Avuerdo se publicars en la Gaceta Municipal No. 0152 de 2005
ELSECRETARIO DEL CONCEJO

LEONFREDY MUNOZLOFERA

e T T 2 s o T — .
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Apéndice J — Evolucion de Ingresos Municipio de Blel

INFORME DE AUDITORIA AGEI No.003
29 de mayo de 2012

AUDITORIA INTEGRAL A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
MUNICIPIO DE BELLO VIGENCIA 2011

CORTRALDALL
NUSKITPAL CE BELG

En &l Municipio de Bello, la tributacion registra una tasa de crecimiento en

periodo 2007-2011 del 4% anual (en pesos constantes) que se origina en &
crecimiento del:

Impuesto Predial en un 5%,

Impuesto de Industria y Comercio en un 0%,

Sobretasa a la Gasolina enun 1%,

Ofros impuestos tributaries en 13% (avisos y tableros, circulacion y ransito de
vehiculos, hilos y licencias cle consfruceion, impuesto de teléfonos y ofros
tributarios).

Los ingresos tibutarios en el 2011 con relacion al 2010 crecieron en un 4% (EJ
impuesto de industria y comercio no creck y la sobre fasa a la gasolina crecid un
{%. Solamente los otros fributarios en conjunto presentan crecimiento postivo del
13% respecto a 2010

Segun la Secretaria de Hacienda las causas de [a disminucion del recaudo de los
ingresos de industria y comercio se debe a : ‘los beneficlos tributarios: log
acuerdos de pago a mediano y largo plazo, lo cual pemitia una reduccion en el

pamalida  snmenas pa sanssha | ssisasiae las svamsrssianas  sbsrmasdas
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Apéndice K. — Costo Exenciones Homecenter y Agaval

OOMTRALDRIA
MUHEEPAL DE BELLD

PREINFORME AGEI N°26
8 de noviembre de 2012

AUDITORIA INTEGRAL ESPECIAL A LA EXENCIONES Y AL
CIERRE DE ESTABLECIMIENTOS CON DEBIDO COBRAR

VIGENCIA 2011 - 2012

Bello, lo que corresponde al 52.42%, es decir se estd cumpliendo con la meta
establecida en los acuerdos de generar un 40% de los empleos para la comunidad

Bellanita.

La relacion de empleos es la siguiente:

Tabla Mo 2 Empresas auditadas

i ,:M F ; it i i .m
' DYNA Y CIA SA
2011 - 412,648,166 >40% de los empleados que
2013 - $309,486,124 (8 70% deben ser domiciliados en 114 48 45%
septiembre) Bello
AGAVAL BELLO
2011 §75,488,378 >50% de los empleados que
2012 - $62.381,980 60 % deben ser domiciliados en 51 # 1%
{2 septiembre) Bello
DISTRIBUCIONES LA SOBERANA 5.A.5
211 - 3 16818.907 =50% de los empleados que
2012 - $13,046,588 (a B0 % deben ser domiciliados en 87 45 6%
sepliombre} Belle
PROCUCTOS ALIMENTICIOS LA FINCA 5.A, ]
2011 -5 49,788,450 =40% de los empleados que
b T | 20% | debenser domiciliadosen | 180 92 51%
Balle
HOMECENTER BELLO
20115 231,126,476 >40% de los empleados que
2012 - §210,527 168 0% deben ser domiciliados en 130 &1 4%
{a sepiiembre) Bello —
FLAMINGO BELLD B
2011 -5263,067,353 =40% de los empleados que
O 70 % drban ser domiciliados en 144 79 65%
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Apéndice L. Carta de autorizacion empresa Agaval.8

AGAVAL

Medellin, 5 de Junio de 2013

Senores:
DAIRO ADOLFO MARIN VASQUEZ
YAMILE ANDREA RODRIGUEZ CARDONA

Estudiantes Administracién de Empresas Universidad Minuto de Dios

Asunto: Autorizacion

Yo, Jorge Wiliam Gaviria Salazar, identificado con cedula de ciudadania
71.735.227, obrando en calidad de Representante Legal de la Sociedad
AGAVAL S.A, NIT 890.903.995-8, autorizo a los sefiores Dairo Adolfo Marin y
Yamile Andrea Rodriguez para que referencien el nombre de Agaval como
ejemplo de crecimiento empresarial en el Municipio de Bello; esta
autorizacién se otorga especificamente para fines académicos y para el
tema que puntualmente van a tratar en su tesis de grados.

Cra.43B No.23-117 Barrio Colombia Medellin PBX: 44 44 999 www.agaval.com
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Apéndice M. Carta de autorizacion empresa Homeceet (Sodimac Colombia S.A)

Imprimir mensaje - Outlook Page | of 2

RE: Requerimiento de certificado

De; Elizabeth Serng Alvares (eserna@@homecenter.co)

Envindo; martes, 04 .de junio de 2003 11:57:40 am

Para! Yamile Andrea Rodriguer Cardona (varcaloreni@hotmail com);, DAIRG ADOLFO
MARIN VASQUEY (dairoadolfomariniyahoo.cs)

Buenos dias,

Coma o hablamos telefdnicamente, autorizamos ¢l uso del buen nambre de Sadimac en su trabajo de
grado; sin embargo esto no implica el hecho de entregar informacidn ni compromete a Lz emprasa en
oiros aspictos,

Cordialmente,

Elizabeth $erna Alvarez | jefe Gestitn Humana HE Industrinkes

Cra 4@ Mo 14-135 Ay Industrioks | (+STD(4} 29TTID et &I

Medellin I esemoBhomecenter.co

Ml 320 266ETT | v o emnter.com. co

L0 SOnaumos,
Juntos 0 hacemos

De: Yamile andrea Rodrigues Cardona [maltto:yarcalorend@hotmail.com)
Enviado el: martes, 04 de junio de 2013 11:43 a.m.

Para: Elizabeth Sema Alvarez; DAIRD ADOLFD MARIN VASQUEZ
Asunto: Requermisnto de certificado

hitps://bay 161 mail live.com/meail/PrinthMessages.aspx Tepids=dbB588ad-cd37-1 le2-apaf- .. 04/00/2013
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