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RESUMEN

La IPS Asociadas Madrid, desde su creacion en el afio 2000, ha manejado la
informacion requerida con el programa Excel, siendo hasta el momento la Unica
herramienta que genera los requisitos minimos que ellos necesitan,
afortunadamente a través del tiempo ha evolucionado y a crecido en la cantidad
de pacientes por ser la Unica IPS en el municipio y por tener convenio con la EPS
COOMEVA, HUMANA VIVIR, COLPATRIA ARP.

Por tal motivo, ellos quieren tener una aplicacion propia, para que suplan
completamente las necesidades de la IPS, como por ejemplo agilizar en el ingreso

de datos y reportes.

La facilidad que presta SIS para la INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD
ASOCIADAS MADRID, es la transparencia de llevar la informaciéon que ellos
requieren para su produccion y ejecucion, como es la generacion de informes
diarios y mensuales, informacion solicitada por los especialistas y personal

administrativo. Dando conclusion a lo anterior SIS se destacara por ser:
e Seguro.
e Confiable.
e Organizado.
e Consulta de informacion de acuerdo al perfil.
e Reportes.

El desarrollo de esta plataforma permitird a la IPS ser una institucién agil, veraz y

confiable.



ABSTRACT

The Associated IPS Madrid since its inception in 2000, has handled the information
with the program Excel, and so far the only tool that generates the minimum
requirements they need, hopefully over time has evolved and grown in number of
patients as the only IPS on the town and have an agreement with the EPS
COOMEVA AND HUMANA LIFE, COLPATRIA ARP.
For this reason, they want an application itself, so that substitute completely the
needs of the |IPS, such as streamline data entry and reporting.
The facility provided by SIS for Health Care Providers ASSOCIATED
INSTITUTION MADRID, is the transparency of getting information that they require
for their production and execution, as is the generation of daily and monthly
reports, information requested by the specialists and administrative staff. Giving to
the above conclusion SIS highlighted as

* Insurance.

* Reliable.

* Organized.

 Consultation of information according to the profile.

* Reports.

The development of this platform will enable the IPS to be a quick, accurate and
reliable.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

1.1 Tema

1.2 Titulo del Proyecto

1.3 Planteamiento y Descripcién del problema

1.4 Justificacion
1.4.1 Delimitaciones

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivos Generales
1.5.2 Objetivos Especificos

1.6 Metodologia de Investigacion
1.6.1 Método Analitico
1.6.2 Método Sistémico

1.7 Grupo de Investigacion

2. Marco referencial
2.1 Marco Teo6rico
2.1.1 Marco Conceptual
2.1.2 Marco Espiral
2.1.3 Marco Temporal

2.2 Estado actual de los sistemas de informacion.

2.3 Referencia Organizacional
2.3.1 Antecedentes

2.3.2 Mision

2.3.3 Vision

2.3.4 Estructura Organizacional

Pagina
13
16
16
16
18
18
19
19
19
20
21
24
26

28
28
29
30
31
33
37
38
39
39
40



3. Ingenieria del Proyecto
3.1 Metodologia y modelo de desarrollo
4 Andlisis y Disefio
4.1 Definicion del sistema actual
4.2 Descripcion del sistema actual
4.3 Definicion del sistema propuesto
4.4 Disefio del sistema propuesto
4.4.1 Diagrama de clases
4.4.2 Casos de uso
4.4.3 Diagrama de comunicacion
4.4.4 Diagrama de actividades
4.4.5 Diagrama de secuencias
4.5 Modelo entidad relacion
4.6 Diccionario de datos
5 Desarrollo
5.1 Especificaciones técnicas  humanas y econdémicas
5.2 Software
5.3 Hardware
6 Cronograma
7 Glosario
8 Conclusiones
9 Sugerencias y recomendaciones
10 Bibliografia

10

42
43
46
46
47
49
50
51
52
55
56
59
60
61
66
66
67
68
69
70
73
74
75



ANEXOS

Pagina
Anexol: Manual del sistema. 77
Anexo2: Manual del usuario. 106

11



llustracionl:

llustracion2:

llustracion3:

llustracion4:

llustracion5:

llustracion6:

llustracion?:

lllustracion8:

llustracion9:

llustracion10

llustracion11:

llustracion12:

llustracion13:

llustracion14:

llustracionl5:

llustracion16:

llustracionl17:

ILUSTRACIONES

Método Analitico

Método Sistémico

Informacion de pacientes en formato de cita medica
Pagina de internet SISTEMA Y SOLUCION INTEGRAL
Referencia Organizacion

Estructura Organizacional

Control de Auditorio

Modelo en cascada

Formato de citas medicas diarias por profesional

. Diagrama de clases

Casos de uso

Diagrama de Comunicacion

Diagrama de secuencias “Usuarios”

Diagrama de secuencias “Administrador IPS”
Diagrama de secuencias “Administrador”
Diagrama de secuencias

Modelo Entidad - Relacion

12

Pagina
23
25
32
36
37
40
41
45
48
51
52
55
56
57
58
59

60



TABLAS

Pagina

Tablal: Cronograma 69

13



INTRODUCCION

De acuerdo a la ley 100 de 1993 el sistema de seguridad social integral encargado
de establecer las normas y procedimientos, en que disponen la persona y la
comunidad para gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento
progresivo de los planes y programas que el Estado y la sociedad desarrollen para
proporcionar la cobertura integral de las contingencias, especialmente las que
menoscaban la salud y la capacidad econdmica, de los habitantes del territorio
nacional, con el fin de lograr el bienestar individual y la integracion de la

comunidad.

Segun el Articulo 177, las Entidades Promotoras de Salud EPS son las entidades
responsables de la afiliacion y el registro de los afiliados y del recaudo de sus
cotizaciones, por delegacion del Fondo de Solidaridad y Garantia. Su funcién
basica sera organizar y garantizar, directa o indirectamente, la prestacion del Plan
de Salud Obligatorio a los afiliados y girar, dentro de los términos previstos en la
presente Ley, la diferencia entre los ingresos por cotizaciones de sus afiliados y el
valor de las correspondientes Unidades de Pago por Capitacion al Fondo de

Solidaridad y Garantia, de que trata el Titulo Il de la presente Ley.

Y el Articulo 185, las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud IPS prestan
los servicios en su nivel de atencion correspondiente a los afiliados y beneficiarios
dentro de los parametros y principios sefialados en la presente Ley. Las

Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios basicos la
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calidad y la eficiencia y autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademas,
propenderan a la libre concurrencia en sus acciones, proveyendo informacion
oportuna, suficiente y veraz a los usuarios y evitando el abuso de posicion
dominante en el sistema. Estan prohibidos todos los acuerdos o convenios entre
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, entre asociaciones o sociedades
cientificas y de profesionales o auxiliares del sector salud, o al interior de
cualquiera de los anteriores, que tengan por objeto o efecto impedir, restringir o
falsear el juego de la libre competencia dentro del mercado de servicios de salud,
o impedir, restringir o interrumpir la prestacion de los servicios de salud. Para que
una entidad pueda constituirse como Institucion Prestadora de Servicios de Salud
debera cumplir con los requisitos contemplados en las normas expedidas por el

Ministerio de Salud?.

Muchos municipios a nivel nacional cuentan con una IPS para satisfacer la
demanda y prestacion del servicio en salud, una de ellas es Madrid
(Cundinamarca) quien a través de la firma Institucion Prestadora de Salud
Asociadas Madrid, se encarga del mejoramiento de la poblacion de dicho
municipio, realizar el seguimiento del paciente, con el Unico recurso: una “base de

datos en Excel”, aun sabiendo que este método no es totalmente seguro.

La IPS desea llevar un control de informacion para el paciente y para el cuerpo
médico. Esta no quiere tener equivocaciones en el seguimiento de informacion;
por lo tanto, se ve en la obligacion de tener un soporte del paciente para su

desempefio y dedicacion.

! http://www.andi.com.co/camaras/farmaceutica/Normatividad/ley100-1993.pdf
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Se pretende implementar un aplicativo denominado. La solucidén consiste en una
herramienta Intranet (red local) con entorno Web, usando el administrador de
bases de datos MySQL vy los lenguajes PHP, HTML y CSS. El resultado sera un

recurso facil de aprender e interactuar.

Este software permite, crear, modificar, consultar, actualizar e interactuar con la

informacién requerida.

16



1.1 TEMA

El tema de este proyecto surge de la necesidad de brindar una solucién eficaz a la
IPS Asociadas Madrid, en la organizacion de las citas medicas de los pacientes,
profesionales y reportes. Este sistema busca manejar informacién relevante
acerca de los pacientes y el cuerpo médico; permitir un orden en la asignacion de
citas, llevar un control cuando éstas se incumplen y generar la agenda diaria para

cada uno de los integrantes del cuerpo médico.

1.2 TITULO DEL PROYECTO

SISTEMA INTEGRAL DE SALUD SIS se dio este nombre al aplicativo, ya que
contiene sistematicamente todos los datos que necesita la IPS Asociadas Madrid

para el proceso de citas médicas.

1.3 PLANTEAMIENTO Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La IPS ASOCIADAS MADRID debido a que es la Unica IPS en el municipio de
Madrid Cundinamarca, se ve en la dificil tarea de llevar la informacién requerida
por ellos mismos en Excel, ellos son conscientes de que es una gran herramienta
de sistema, pero al ver que diariamente se maneja mucha informacion este

programa no suple las necesidades que le permitan tener la informacién solicitada.
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- La informacion que se maneja diario es la de pacientes, por esto se han
presentado inconvenientes en los datos al momento de cambiar la

direccion, teléfono, etc...

- La informacién de la cita medica, presenta inconvenientes en los que se
cruza una cita médica con dos pacientes debido a que no existe un

seguimiento oportuno de ella.

- La informacion del profesional se exige actualizada, como sus datos

personales, para que en eventos de emergencia se pueda contar con ella.

- La agenda diaria del profesional, ya que en el momento de iniciar sus

labores no se tiene con certeza los pacientes que seran atendidos en el dia.

- Cuando un paciente no cancela la cita con anterioridad, se genera un
ingreso para la IPS y al no tener control de ella, esta genera perdidas
econdmicas para la administracion y por ende no se tiene certeza de que

dineros han ingresado.

- Contando el tiempo que la persona encargada se toma con el paciente,
para generar la cita y mirar en su otra hoja de Excel la disponibilidad del
profesional.

Y al no tener una herramienta mejorada a la de Excel, se presentaria un
rendimiento bajo en la atencién hacia los pacientes, desorden de informacion en el

momento de un dato urgente y en los ingresos que entran a la IPS.
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1.4 JUSTIFICACION

Al desarrollar un analisis dentro de la instituciéon se llega a la conclusiéon de realizar
una herramienta que facilite el acceso a la informacion que ellos necesitan, de
facil acceso, formularios practicos y sin complicaciones y ahorrando tiempo en la

ejecucidn de estos para dar mejor atencién al personal que lo solicita.

Para poder llevar un seguimiento en cada uno de los pacientes se creara tres
perfiles, que seran conformados por administrador IPS (Personal administrativo),
usuarios (Cuerpo medico), administrador (Creadores del Desarrollo), esta
herramienta se creara de una forma sencilla, donde estos perfiles, podran
interactuar y obtener mas conocimiento y control de la informacion. A los perfiles
se les dar4d a conocer las instrucciones del manejo del aplicativo y de las
herramientas de acceso; ademas de la seguridad porque se le entregara a cada

usuario una contrasefia para ejecutar el aplicativo.

1.4.1 DELIMITACIONES

Las delimitaciones para la IPS como desarrollo de comunicacién de Intranet (red

local), se lleva a cabo:
e Creacion y consulta del profesional.
e Creacion y consulta del paciente.

e Creacion y consulta de citas asignadas.
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e Generacion de multas al momento de incumplir la cita.
¢ Reportes diarios y/o mensuales de asistencia, agenda diaria,

e Hoja de vida del paciente.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de informacion Intranet (red local) que permita llevar a cabo
la gestion y control de citas médicas, generacion de multas y reportes para el
cuerpo médico de la IPS ASOCIADAS MADRID.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Generar facilidad a la agenda diaria del cuerpo médico esto con el fin de
que los profesionales tengan un orden en la informacion de los pacientes

que va a tratar en el dia.

e Crear reportes en tiempo real para obtener con mayor facilidad la
informacién de los datos como por ejemplo asistencia, multas, areas con

mayor demanda de atencién, etc...

e Controlar los ingresos de dinero que entran a la IPS, con respecto a las

multas.

20



1.6 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologia es el instrumento que enlaza el sujeto “IPS” con el objeto “SIS” de
la investigacion, Sin la metodologia es casi imposible llegar a la l6gica que

conduce al conocimiento cientifico®.

Para la elaboracion del aplicativo SIS tomamos algunos métodos de investigacion
para optimizacion del problema de la IPS, que es la de Informacion
desorganizada contribuyendo asi a reflejar pasos para la construccién del
aplicativo mejorado y sistematico. La metodologia de investigacion, para el

desarrollo de SIS corresponde al estudio analitico y sistémico.

Para llevar a cabo la elaboracién y conclusion del aplicativo se tomaron el

siguiente flujo de pasos:

e Visita a las instalaciones: Se lleva a cabo la visita a la Institucion para
conocer en qué estado y como se trabaja la IPS.

e Planteamiento del problema: Se lleva a cabo la entrevista con la persona

encargada de la Institucion, y se plantea el problema que esta surgiendo.

e Recoleccion de Informacion: Se hace entrega de informacién digital que la
IPS requiere para su andlisis total y de como se estan llevando los datos.
Ademés de las ideas que tiene el usuario final para la mejora de

informacion.

http://pdf.rincondelvago.com/metodologia-de-investigacion 1.html
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Anadlisis de la solucion del problema: A partir de lo mencionado
anteriormente se crea las posibles soluciones del problema y dando ideas
sueltas para concluir a la idea principal que es la de optimizar la

informacion.

Ejecucién: Obteniendo los datos del usuario final y de los programadores se

inicia a la ejecucion de la aplicacion.

Refuerzos: Implementando la aplicacion dentro de las instalaciones de la

IPS se observara falencias y mejorias para que sea un programa factible.

Para el desarrollo de la aplicacion se tomaron dos aspectos independientes pero

qgue a la hora de la aplicacion definitiva van enlazadas entre ellas, para el facil

manejo de lo aplicado. Témenos método analitico y método sistémico:

1.6.1 Método Analitico

Se analiza y observa el problema desde su inicio hasta llegar a la solucién de

dicho tema. Se establece ciertos puntos:

Andlisis documental: La informacion digital que es recibida por la IPS, se
analiza detenidamente para llevar un orden de lo que ellos piden

diariamente para crear un paciente o crear una cita meédica.

Entrevista con la persona encargada: Con la ayuda de la persona

encargada de asignar las citas nos pone al tanto de los inconvenientes que

22



se presentan al manejar la herramienta actual en el momento de crear y

consultar y borrar ciertos datos del paciente.

e Construccion de prototipos: se generan prototipos de implementacion para

que sea generada la aplicacion éptimamente y conservar la informacion.

Analizar que tan optima es la aplicacion SIS, en la gestion e informacion de la
creacion de citas medicas para la IPS Asociadas Madrid y la ventaja de prever
inconvenientes de datos y generar un buen desarrollo en el manejo de este.

Creando la total confianza y asegurando un buen control de la informacién.

La estructura e implementacion de SIS aparte de la creaciobn de consultas
medicas la cual es su objetivo principal, es llevar a cabo un informe mensual que
le permitird a SIS recopilar la informacion de todas las transacciones diarias que
realicen alli; acumular diariamente todos las actividades (cita medicas, agenda de
profesionales, reportes de multas, asistencias ) que han transcurrido durante el
mes y tener un registro para asi tomar decisiones sobre el control interno y las
actividades futuras que desee la administracion de SIS para lograr las metas

establecidas por ellos.
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IPS Asociadas

Madrid

Informacion

Requerida

[ |
[ Profesional ] [ Paciente ] [ Cita Médica ]
/Se presenta dificultad al\ /La creacién de\ /Existe dificultades en el\

momento de llamar al paciente se esta momento de crear la cita
profesional ya que no llevando de una medica al paciente, hay
hay un buen formato forma inadecuada cruce de informacién y
que Cum.prla con toda !a debido a que no no hay rendimiento de
lnfo,rmacmn necesaria existe total control trabajo con la persona
(teléfonos, direccion, de la informacion. encargada de hacer

uatc...) / k / Cstas solicitudes /

[ Reportes ]

Al no tener la informacién
completa se generan reportes
errados y no son seguros.

llustracionl

Luego de dar desarrollo al método analitico donde se emplea para tener la légica
del problema propuesto, procedemos al método sistémico donde utilizamos todo lo

que esta en el papel y lo plasmamos al codigo de desarrollo.
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1.6.2 Método Sistémico:

“Esta dirigido a modelar el objeto mediante la determinacion de sus componentes,
asi como las relaciones entre ellos. Esas relaciones determinan por un lado la

estructura del objeto y por otro su dinamica®.

Existen tres factores fundamentales para que sea perfecto el funcionamiento de la

aplicacion:

Paciente: Un buen formulario donde se plasma la documentacién de los datos

minimos que necesita la IPS la creacion.

Profesional: Sin embargo, esta informacién es necesaria para poder hacerles un
seguimiento, registrar su trato con los pacientes. La informacion de los
profesionales, asi como la de los pacientes y las citas, es importante para ver el
desarrollo de la IPS y tomar decisiones que le permitan progresar aun mas estos
datos no existiria la IPS, llevando el adecuado control de la informacion del cuerpo

medico que esta activo y de las que dejaron de trabajar.

Cita Medica: Llevando asi la informacion de dos puntos anteriores desea tener
muy bien organizada la agenda diaria del cuerpo medico y de los pacientes para

gue no existan equivocaciones y malos entendidos

Con la informacion completa llegamos a la parte fundamental, que son los reportes
que se quiere generar diario o mensualmente, como lo son multas, agenda,

demanda de las areas, etc...

http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtmI#SISTEM
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Se tendr4 una adecuada evolucion de la informacion con la que se trabaja diario

con el fin de que no se pierda y menos existan equivocaciones para el futuro.

/
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1.7 GRUPO DE INVESTIGACION

El desarrollo de una aplicacion, se construye por parte de la facultad de ingenieria
en el programa de tecnologia en Informatica de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios; para la buena realizacion de la tesis de grado, en las que se
demuestra las teorias, practicas y virtudes que son resaltados en la universidad,
esta tematica guia los procesos de investigacion y desarrollo llevados a cabo en
el area de informética, afines y la transformacion de sus conocimientos, actitudes,

comportamientos y la comunicacién de donde son participes.

Teniendo en cuenta tres ejes teméticos basicos de trabajo como lo son:

Grupo 1. - Disefio y Desarrollo de Soluciones Informaticas (TIC's) para los

procesos de Ensefianza-Aprendizaje
Grupo 2. - Desarrollo Profesional en Sistemas y Afines

Grupo 3. - Aplicacion, adaptacién y desarrollo de software en organizaciones

De acuerdo a nuestro proyecto que esta basado en un aplicativo para dar mejoria
a los resultados que desea la IPS Asociadas Madrid, en cuanto a la
documentacion que ellos requieren diario, optamos por el Grupo 3 de
Investigacion que es “Aplicacion, adaptacion y desarrollo de software en

organizaciones”, ya que busca los siguientes entes de investigacion:
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a. Desarrollar procesos de exploracion, adaptacion y uso de

aplicaciones a los requerimientos organizacionales.

b. Fomentar el uso de software libre para desarrollar alternativas de

solucioén a requerimientos reales de las comunidades y organizaciones.
De esta forma llevamos a la IPS Asociadas Madrid a innovar y a hacer productivo

su elemento de trabajo, teniendo en su poder un aplicativo de software libre para

su desempefio y adaptacion.

28



2 MARCO REFERENCIAL

Hoy en dia las IPS, necesitan previamente de un uso adecuado de la informacion
de los pacientes y profesionales que laboran en ellas, esto conlleva a una
disciplina y buen manejo de datos. Con el objeto de ser mas asequibles y
confiables en este tema mencionado anteriormente, las IPS han establecido
llevar a cabo dentro de sus herramientas internas de trabajo la utilizacion de
software desarrollado a su medida, para satisfacer las necesidades y de cada una
de las areas que hacen parte de la IPS. Por ende se ha establecido con un alto
grado de aceptacion SIS (SISTEMA INTEGRAL DE SALUD) la cual proporciona
bienestar, confiabilidad y un buen manejo de la informacion de la IPS Asociadas
Madrid.

2.1 Marco Teorico

Luego de la entrevista que se hizo con la directora de la IPS, se recibid
documentacion fisica de la informacion que se genera diario. Se manejan con
formularios en hojas de Excel donde cada archivo pertenece al nombre del area
encargada y en cada hoja de célculo se guarda la agenda diaria de los
profesionales (llustracion3).

Con esta informacion se llega a la conclusion de que los datos basicos (Nombres,

Identificacién, Teléfono, Programa) son los mismos para las cuatro areas que
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maneja la IPS a la hora de asignar citas, esto con el fin de poder implementar una
nueva forma de guardar los datos y de generar los reportes que necesitan como el

la agenda diaria del profesional.

Para generar resultados satisfactorios aproximadamente se demorara tres

meses para que la implementacion sea trabajada por las personas encargadas.

2.1.1 Marco Conceptual

Partiendo desde el marco tedrico, se llevan algunas ideas para ser efectivo el

aplicativo con las necesidades de usuario final (IPS Asociadas Madrid).

« La base fundamental de este aplicativo es la creacion de pacientes y
profesionales porque de estas dos depende la creacion de citas médicas y

generacion de reportes.

« Dando un orden adecuado y pertinente se genera los datos béasicos del

paciente y profesional.

o« Con el anterior punto se crea la cita médica del paciente, obteniendo

informacién adecuada, para que no hayan conflictos en dicha cita.

o Con el nuevo desarrollo se pretende realizar un orden de informacién para
el momento de las multas generadas por el paciente, por ejemplo

incumplimiento de la cita.
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« Se tendra informacion detallada de los reportes diarios 0 mensuales, por
ejemplos, multas generales de todos los pacientes, agenda diaria del

cuerpo médico, citas programadas y no programadas, entre otras.

2.1.2 Marco Espacial

Madrid es uno de los 116 municipios del departamento de Cundinamarca, Colombia.

Se encuentra ubicado en la provincia de Sabana Occidente a 28km de Bogota.

La estructura vial regional intermunicipal ofrece a corto y mediano plazo un
sistema de alta conectividad del municipio con la capital y con el pais, permitiendo
el aprovechamiento integral de los recursos existentes y diversas alternativas

regionales.*

Con facil acceso de entrada y salir del municipio porque cuenta con variedad de
transporte.

En el municipio de Madrid Cundinamarca existe la IPS Asociadas Madrid ubicado

en el parque principal del municipio, iniciando operaciones el 07 de Febrero de

www.madrid-cundinamarca.gov.co
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2000 prestando desde entonces servicios de salud de primer y segundo nivel de
complejidad.

Las instalaciones de la IPS Asociadas Madrid, cuentan con seis consultorios
médicos, diez profesionales, cuatro areas fundamentales “Medicina General,
Enfermeria, Odontologia y Terapia Fisica” y personal administrativo. Tiene

excelente ambiente de trabajo y atencion personalizada.

Con tecnologias que unidas al nuevo aplicativo llevara a la IPS a convertirse en

una Institucién con recursos necesarios para fortalecerse.

2.1.3 Marco temporal

El periodo de ejecucion tendra una duracion de tres meses aproximadamente,
para la fecha de Junio de 2.009 se darad cumplimiento y empezara a funcionar con
datos reales a la IPS, con una duracion de por lo menos 5 afios a partir del

momento de la entrega.
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2.2 ESTADO ACTUAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Hoy en dia, existen en el mercado numerosos sistemas que permiten la
administracién y manejo de la informacion en las IPS, pero no cuentan con las
herramientas propias para la integracion y el seguimiento de las consultas y

reportes médicos diarios.

Compainiia: Sistemas y Soluciones Integradas

IPS: El aplicativo de IPS cumple con las normas y reglamentos establecidos por el
Ministerio de Salud entre el cual se encuentra la resolucion 3374 de 2002°. Este

programa esta compuesto de dos partes: General e Historias.

1. GENERAL

Esta opcion del software es utilizado por el personal de administracion de la IPS y

en el se pueden realizar las siguientes opciones:

Datos Basicos de la IPS (Ocupaciones, Consultorios, Especialidades Medicas,
Tipos de Identificacion, Tipos de Rips, Causas Externas, Planes de Servicios,

Tarifas de Servicios, Medicamentos, Servicios, Zonas Geograficas entre otros)

e Empresas de Salud, Usuarios, Médicos.

5

http://www.minproteccionsocial.gov.co/VbeContent/library/documents/DocNewsN0319112.pdf
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Generacion de Horarios para Citas de los Médicos.
Asignacion y Manipulacion de Citas.

Generacion de Recibos de Pago.

Cuentas de Cobro.

Generacion de Archivos Planos (RIPS).

Reportes Generales.

2. HISTORIAS

Esta opcion del software es utilizado por el personal medico de la IPS y en el se

pueden realizar las siguientes opciones:

Historias Médicas (Por Primera Vez y Evolucion).

Historias Odontologicas (Por Primera Vez y Evolucion Incluido

Odontograma).
Entrega de medicamentos para usuarios de Promocion Y Prevencion.
Reportes de consultas de historias médicas y odontolégicas.

Modulo de transcripciones (formulas, procedimientos, ordenes de

referencia, incapacidades, remisiones de 2do y 3er nivel).
Opciones de control y seguimiento.
Estadisticas de Promocién y Prevencion.

Estadisticas de Nutricién (Talla, Peso, etc.).
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¢ Reportes y Estadisticas Generales.

Cada modulo de historias cuenta con sus respectivas opciones para formular
medicamentos, procedimientos y el formato de orden de valoracion a especialistas

(formato de referencia y contra referencia)®.

Teniendo en cuenta que existen aplicaciones en el area de la salud y que con ellos
nos beneficiamos en contenido, informacion adecuada y organizada, SIS quiere
gue esto mismo se haga con la IPS ASOCIADAS MADRID, donde tendra
aplicaciones de software libre como PHP, HTML, MySQL, y la informacién que
solo ellos necesitan y quieren saber para un excelente manejo de su informacién y

asi poder suplir las necesidades de la IPS.

Este software no es mejor al anterior pero suple las necesidades del cliente final
IPS Asociadas Madrid

http://www.syseu.com/site/productos/ips

36



] Productos Soporte Querix Desarrollo Descargas Sobre SYS

Sistemas y Soluciones
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2.3 REFERENCIA ORGANIZACIONAL
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2.3.1 ANTECEDENTES

IPS. ASOCIADAS MADRID Es una empresa con amplia trayectoria en el Sector
Salud desarrollada en sabana oriente, con suficiencia patrimonial y financiera, asi
como técnico-administrativa y técnico - cientifica que inicia su operacion el 7 de
Febrero de 2000, la cual est4 habilitada actualmente para prestar Servicios de
Salud con Servicios inscritos en el primer y segundo nivel de complejidad, que
cuenta con codigo de prestador de servicios Numero. 254300006701 y con ultima

visita de Certificacion de Cumplimiento para IPS el 01 octubre de 2007.

Por lo anteriormente descrito, somos una empresa que desempefia sus
actividades en el mercado de servicios de salud en la sabana de Cundinamarca y
nuestro Objeto Social es la Prestacion de Servicios en Salud, en su componente
asistencial, de tratamiento y rehabilitacion, asumiendo como principio rector de
nuestro hacer “la calidad” y con ello la eficiencia, la eficacia y la efectividad en lo

administrativo, financiero y técnico-cientifico.
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2.3.2 MISION

Somos una | P S de primer nivel comprometida con el bienestar de nuestros
usuarios, trabajamos basados en la promocion de la salud y la prevencion de la
enfermedad. Nuestro ideal es satisfacer las necesidades del cliente, obteniendo y

manteniendo un entorno saludable para el usuario y su familia.

2.3.3 VISION

Ser para el afio 2013 reconocidos como una institucion, que brinde al usuario un

servicio excelente en salud.
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2.3.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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CONTROL DE AUDITORIA
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3 INGENIERIA DEL PROYECTO

El proyecto esta basado con la modelo en cascada o ciclo de vida, donde por

medio de pasos se llega al desarrollo final de la aplicacion.

Para el desarrollo del aplicativo se utiliza un lenguaje de programacion
estructurado como PHP, HTML y con el administrador de datos MYSQL.

Obteniendo el modelo en cascada se crean los siguientes puntos para la mejor

comprension del desarrollo.

Cronograma: Se lleva a cabo un cronograma de actividades donde se establece

los tiempos de los cuales disponemos para dar cumplimiento del aplicativo.

Tareas: Con periodos de 10 dias se crean y actualizan nuevas modificaciones con
el usuario final y los programadores, para contribuir al crecimiento del aplicativo y

qgue no se cometan errores al finalizar el proceso.

Roles: Los roles manejados se presenta en pareja donde se crean cédigo en el
primer formulario y cuando este haya terminado se reutiliza cddigo para los

siguientes formularios y cumplir con el aplicativo en su totalidad.
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3.1 METODOLOGIA Y MODELO DE DESARROLLO

Las principales etapas de este modelo se transforman en actividades

fundamentales de desarrollo:

Andlisis y definicion de requerimientos:

En la primera entrevista que se llevo a cabo con la directora en la
Institucion, se hablo de requerimientos que ellos necesitan diariamente
como lo es el ingreso de datos de pacientes y algunos reportes, ellos ven la
necesidad de unificar la informacion de una manera adecuada vy

organizada.

Disefio del sistemay del software:

Escuchando los requerimientos se toman opciones para suplir al maximo
las necesidades de la Instituciéon “IPS Asociadas Madrid”, dando pautas de
solucion a los inconvenientes que manejan. Cumpliendo con las
herramientas que ellos tienen y que nosotros podemos implementar
“software y hardware” partiendo por partes todos los inconvenientes de la

Institucion.
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Implementacion y prueba de unidades:

Teniendo claro lo que la IPS Asociadas Madrid desea, llegamos a la
practica donde empezamos a desarrollar cdédigo por partes, es decir
creando primero los formularios basicos como profesional, paciente y cita
medica, haciendo pruebas individuales de cada formulario para la creacion
satisfactoria del formulario y luego se crean los reportes a partir de los
formularios iniciales, dando igualmente control de calidad de la informacién

que necesitamos para la creacion total de cada formulario.

Integraciéon y prueba del sistema:

Luego de finalizado la aplicacion con los formularios, reportes y
validaciones necesarias para el ingreso de datos, se generan pruebas
donde nosotros mismos ingresamos datos y hacemos que el sistema se
porte de acuerdo a nuestras necesidades y asi dar seguimiento al producto

que se esta entregando.

Funcionamiento y mantenimiento:

Se lleva el aplicativo para que funcione dentro de las instalaciones de la IPS
Asociadas Madrid, con informacion real y personajes reales como el
personal que trabaja y los pacientes que ingresan, esto con el fin de que
ellos puedan interactuar con la aplicacion y darse cuenta que del sistema

supla las necesidades.

En un tiempo determinado no menor a diez dias se tomaran las inquietudes

y dudas del sistema como generacién de errores y validaciones.
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Con los pasos que se llevaron a cabo durante el proceso de creacion y ejecucion

del aplicativo, obtenemos un orden adecuado en el ingreso de requerimientos,

instalacion y realizacion del producto final al usuario final en este caso IPS

Asociadas Madrid.

Definicion

de requerimientos

A

Y

Diseno del sistema

y del software

A
|

Y

Implementacion y
prueba de unidades

‘.'”

Y

Integracion y

prueba del sistema ||
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4 ANALISIS Y DISENO

En este punto se vera la elaboracion del sistema actual y quien lo maneja y se
describirdA como el INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD ASOCIADAS

MADRID, tendra los reportes en tiempo real de la informacién que es alimentada

diariamente.

4.1 DEFINICION DEL SISTEMA ACTUAL

ElI INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD ASOCIADAS MADRID cuenta con la

informacién de la IPS con el programa EXCEL para la creacién de consultas

médicas diarias, asi:

Citas médicas.

Asistencia del paciente.

Datos del paciente.

Asignacion al programa (medicina general, odontologia, especialidades).
Multas.

Informe de cancelacion de cita medica.

Observaciones en donde se consulta los acontecimientos del paciente.
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4.2 DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL

La descripcion del sistema actual de la IPS “Asociadas Madrid”, es la de llevar
diariamente la informacion con el programa Excel, sin duda alguna es una
herramienta eficaz y confiable, pero presenta dificultades en los procesos finales

como verificacion de cita, agenda del profesional y multas.

No existe una buena administracién ni organizacién de informacion, por ende la
IPS Asociadas Madrid no cuenta con un sistema seguro para la creacion de citas

médicas e historial del paciente.

La persona encargada de hacer los ingresos los datos generales es bastante

demorada y se pierde tiempo en lo que se podria utilizar para otras actividades.

El personal administrativo obtiene informacion a medias de los ingresos que

entran a la IPS Asociadas Madrid.

Poco control en las citas programadas y no programadas, ya que la IPS Asociadas
Madrid cuenta con el agregado de creaciéon de cita de forma inesperada como si

fuera una urgencia.

Dificultad en el informe diario final de las personas que asisten y no asisten a la

cita médica.

La productividad de la IPS es buena pero podria llegar a hacer mejor.
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4.3 DEFINICION DEL SISTEMA PROPUESTO

SIS, Sistema Integral de Salud sera implementado por una red local “Intranet”

con el cual le dara mejor eficiencia ala IPS Asociadas Madrid,

Se llevara a cabo la creacion, consulta y almacenamiento de las citas médicas.

Generacion de los reportes diario de cada una de las consultas de los pacientes y

Ser& un sistema seguro y confiable para que los perfiles puedan acceder a la

informacién que necesitan.

Esto con el fin de no correrdn ningln riesgo con su informacion y mejor aun se

llevara una buena administracion y organizacion de esta.
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4.4 DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

“SIS” Sistema Integral de Salud, es una aplicacion que dard mejorias a la
informacién requerida por el usuario final, dejando a un lado el programa Excel
con el que por casi nueve afios ha venido trabajando pero con algunos

inconvenientes.

El proposito de SIS es tener una excelente organizacion en la informacion que

ellos diariamente piden:
e La creaciéon y modificacion del paciente y profesional.
e Creacion de reportes
e Creacion de multas

Disefiado en una base de datos donde podran organizar la informacion porque
vendra codificad y asi interactuar con ella desde el momento de que se instale la
aplicacion.

Seguridad ante todo porque cada usuario tendra un nombre y clave de acceso

para que puedan ver lo que les interesa.

Seguridad para los administradores IPS porque asi podran saber en que

condiciones esta trabajando la IPS.

Totalmente software libre gracias a los elementos que nos hacen posible crear e
innovar y la IPS tendra su aplicacion propia con su firma y sello, supliendo las mas

importantes necesidades como es la de organizar los datos.
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4.4.1 Diagrama de

/

sis_paciente

clases

sis_tipodoc

- tipodoc_id
- tipodoc_nombre

- paciente_id

- paciente_doc

- paciente_tipodoc
-paciente_nombrel

- paciente_nombre2

- paciente_apellidol

- paciente_apellido2

- paciente_direccion

- paciente_barrio

- paciente_telefono

- paciente_fechanac

- paciente_fechaing

- paciente_telefonocel
- paciente_telefono2
- paciente_genero

- paciente_ciudad

- paciente_patologia

- paciente_vinculacion

+creacionpaciente()
+modificapaciente()
+ consultapaciente()

+modificatipodoc()
+consultatipodoc()

—

sis_eps

-eps_id
- eps_nombre

+ creacioneps|)
+modificaeps()
+ consultaeps|)

sis_patologiapac

- patologia_id
- paciente_id

+generarpatologiapac()

sis_areasprof

- profesionales_id
- areas_id

+creacionareasprof()

sis_areas

- areas_id
- areas_nombre

+ modificacionareasprof()

+generar areas()
+consultarareas()
+ modificar areas()

+modificarpatologiapac{)

[

sis_patologia

sis_consultamedica

- patologia_id

- consultamedica_id

- paciente_id

- consultamedica_fecha

- consultamedica_horainicio

- consultamedica_horafinal

- consultamedica_subarea

- consultamedica_profesional
- consultamedica_consultorio
- consultamedica_estado

- consultamedica_asistencia

- consultamedica_observaciones
- consultamedica_mul

- consultamedica_canc

- patologia_nombre

+ generarpatologia()

+ modificarpatologia()

b 4
sis_profesional sis_subarea
- profesionales_id - areas_id
- profesionales_nombre - subarea_nombre
- subarea_id

- profesionales_direccio

- profesionales_telefono

- profesionales_celular

- profesionales_telefono2

- profesionales_ciudad
- profesionales_tp

n

» sis_estado

- estado_id

- estado_nombre
+creacionestado()
+modificarestado()
+consultaestado()

sis_consultorio

+ creacionconsultamedica()
+ modificarconsultamedica()
+ consultarconsultamedica()

- consultorio_id
- consultorio_nombre
+creacionconsultorio()

+ modificaconsultorio()
+ consultaconsultorio()

52

+generar profesional()
+ consultar profesional()

+ moadificar profesional()

+creacionsubareas()
+ modificacionsubareas()
+ consultarsubareas()

sis_login >

- login_id

- login_user
- login_pass
- login_perfil

sis_perfil

- perfil_id
- perfil_nombre

+ creacionlogin()
+modificarlogin()
+ consultarlogin()

+creacionperfil{)
+modificarperfil{)
+consultarperfil()

llustraciénl0




4.4.2 Casos de uso
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4.4.3 Diagrama de comunicacion
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4.4.4 Diagrama de actividades
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4.4.5 DIAGRAMA DE SECUENCIAS
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4.5 MODELO ENTIDAD RELACION
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4.6 DICCIONARIO DE DATOS
“Las llaves son las que estan subrayadas”
sis_areas

Comentarios de |a tabla: Areas que da semicio la [P

Campo Tipo Nulo  Predeterminado
areas id Int(255) Mo
areas_nombre  varchardl) Mo

sis_areasprof

Comentarios de la tabla: Son las areas del profesional

Campo Tipo Nulo  Predeterminado
profesionales id  int(255) Mo

areas id int(255) Mo

sis_consultamedica

Comentarios de la tabla: consulta estado paciente

Comentarios

Enlaces a
sis_profesionales -> profesionales id
sis_areas -» areas_id

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios
consultamedica id int(255) Mo
paciente_id int(255) Mo
consultamedica_fecha date Mo
consultamedica_horainicio datetime Mo
consultamedica_horafinal datetime Mo
consultamedica_subarea int(11) Mo
consultamedica_profesional int(255) Mo
consultamedica_consultorio int(255) Mo
consultamedica_estado inti2) Mo
consultamedica_asistencia int(2) Si MULL
consultamedica_observaciones  varchar(255) Mo
consultamedica_mul decimal(112) =i MULL Multa
consultamedica_canc tinyint(1) Si MULL Indica si el paciente cancel€ la multa
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sis_consultorio

Comentarios de la tabla; Consultorios existentes en la IPS

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios
consultario id int254) Mo
consultario_nambre  int(&) Mo
sis_eps

Comentarios de |z tabla; EPS

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios
eps id int(265] Mo
eps_nambre  varchar(Bl) Mo
sis_estado

Comentarios de la tabla; Estado de la cita si es programada o no programada

Campo Tipo Mulo  Predeterminado Comentarios
estado id int(255) Mo
estado_nombre  varchar(20) Mo
sis_login

Comentarios de la tabla: Usuarios generales del sistema

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Enlaces a Comentarios
login id int(11) Mo
login_user int(12) Mo

login_pass  varchar{10) Mo
login_pedil —int(10) Mo sis_perfl -» perfl_id
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sis_paciente

Comentarios de la tabla: Datos del paciente

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Enlaces a Comentarios
paciente id int(255) MNa
paciente_doc varchar(20) Mo
paciente_tipodoc int{11) Mo sis_tipodoc -»
tipodoc_id
paciente_nombrel char(20) Mo
paciente_nombre2 char(20) MNa
paciente_apellidol char(20) Mo
paciente_apellido2 char(20) Mo
paciente_direccion varchar(30) Mo
paciente_barrio char(30) Mo
paciente_telefono varchar{20) Mo
paciente_fechanac date Mo
paciente_fechaing date Mo
paciente_telefonocel  varchar{18) MNa
paciente_telefonoz varchar(20) Si MULL
paciente_genero int(3) Mo 1: Masculing; 2:
Femening
paciente_ciudad char(20) Mo
paciente_patologia int(4) MNa
paciente_vinculacion  int(4) Mo sis_eps -> eps_id
sis_patologia
Comentarios de |a tabla: Patologia del paciente
Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios

patologia id int(265) Ma
patalogia_nambre  varchar(s0) Ma
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sis_patologiapac

Comentarios de la tabla: Almacena las patologias de cada paciente

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Enlaces a Comentarios
patologia 1d  int{255) Mo sis_patologia -= patologia_id
paciente id  int(258) Mo sis_paciente - paciente id
sis_perfil

Comentarios de la tabla: Cantiene la informacion de cada uno de los perfiles del sist

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios
petil id Int(11) Ma

perfil_name  varchar(255) Mo

sis_profesionales

Comentarios de |a tabla: datos profesional

Campo Tipo Nule  Predeterminado Comentarios
profesionales id Int(255) Mo
profesionales_nombre  varchar(70) Mo
profesionales_direccion  varchar(30) Mo
profesionales telefono  varchar(15) Mo
profesionales_celular varchar(15) Mo
profesionales telefono?  varchar(15) Mo
profesionales_ciudad varchar(10) Mo
profesionales tp varchar(15] Mo

65



sis_subarea
Comentanios de 1a tabla: tabla de subareas

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Enlaces a Comentarios
subarea id Int255) Mo
subarea_nombre varchari0] Mo
areas_id Int(254) Mg si5_areas -> areas_id

sis_tipodoc

Comentarios de la tabla; Tipos de dacumento

Campo Tipo Nulo  Predeterminado Comentarios
tipodoc id int(2) Mo

tipodoc_nambre  varchar{10) Mo
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5 DESARROLLO

5.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS — HUMANAS Y ECONOMICAS

TECNICAS: El aplicativo SIS esta diseflado para ser instalado y trabajado dentro
de la IPS” ya que es intranet los usuarios no pueden trabajar fuera de la
Institucion. Dentro de ella se podra trabajar desde cualquier computador con solo

accediendo al computador principal con la direccion IP de esta.

HUMANAS: La aplicacion cuenta con las herramientas practicas y sencillas de
utilizar en el momento del ingreso de datos. Lo Gnico que se recomienda es que la
persona encargada de alimentar la base de datos tenga un nivel de educacion

medio en cuanto a sistemas.

ECONOMICAS: La aplicacién cuenta con programas totalmente libres donde no

se necesitara licencia para ser utilizado.

A continuacidbn se especificara una configuracion béasica para el normal

funcionamiento.
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5.2 SOFTWARE
Servidor
e Servidor
e Paquete XAMPP
e Librerias PHP
e Gestor de bases de datos MySQL
e Servidor WEB, Apache
e Librerias XAJAX
e FPDF

e Windows XP o 2003 o superior

Cliente
¢ Windows 2000 with service pack 4 o superior
e Navegador WEB (Internet Explorer 6, Firefox 3, Chrome)

e Flash 9
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5.3 HARDWARE

Servidor
e Procesador Intel PIV o superior / ADM semprom o superior

e Memoria RAM de 512 o superior

Cliente
e Procesador Intel PIV o superior / ADM semprom o superior

e Memoria RAM de 512 o superior
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Numero

Actividad

Duracion

Comienzo

6 CRONOGRAMA

Predecesora

MNombre de los recursos

Sandra Milena Martinez

1 Wisita a la IPS Asociadas Madrid 1 dia 05/02/2009 05/02/2009 Sandra Milena Garzon
Instalaciones IPS
Entrevista con la Directora de Ia , SEILE L EE LS
2 1 dia 06/02/2009 0&/02/2009 1 Sandra Milena Garzon
IPS Dra. Andrea Ramos Instalaciones IPS
Sandra Milena Martinez
3 Dudas de algunas preguntas 1 dia 19/02/2009 19/02/2009 2 Sandra Milena Garzon
Instalaciones IPS
Entrega de organigrama y otros : .
4 documentos necesarios para |a 1 dia 24/02/2009 24/02/2009 3 gzgg:g m:::gz gzggﬁz
documentacion
) ) Sandra Milena Martinez
5 MD?'“{?C'D”?S de lo que se 1 dia 27/02/2000 | 27/02/2000 4 sandra Milena Garzon
pretende reallzar Instalaciones IPS
6 Elaboracién de la documentacion 40 dias 16/02/2009 10/04/2000 5 il e iall S e
Sandra Milena Garzon
2 Desarrollo del sistema propuesto 78 dias 58/02/2000 18/05/2000 & Sandra Milena Martipez
SIS Sandra Milena Garzon
Sandra Milena Martinez
8 Elaboracion y enfrega de manuales 2 dias 24/05/2009 26/05/2009 7 Sandra Milena Garzon
Instalaciones IPS
Pruebas del sist dentro de | Sandra Milena Martinez
9 lpr;e as del sistema dentro de [a 4 dias 20/05/2009 23/05/2009 8 Sandra Milena Garzon
Instalaciones IPS
Correcciones y entrega del - Sandra M!Iena Martlpez
10 aplicativo a Ia IPS 3 dias 23/05/2009 25/05/2009 9 Sandra Milena Garzon
Instalaciones IPS
11 Entrega de proyecto de grado y 1 dia 04/06/2009 04/06/2009 10 Sandra Milena Martinez

sustentacion

Sandra Milena Garzon
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7 GLOSARIO

PHP: Es un lenquaje de programacién interpretado, disefiado originalmente para la

creacion de péaginas Web dinamicas. Es usado principalmente en interpretacion del
lado del servidor (Server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado
desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de
programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica usando las bibliotecas Qt o
GTK+..

XAMMP: es un servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste

principalmente en la base de datos MySQL, el servidor Web Apache y los
intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. El nombre proviene del acrénimo
de X (para cualquiera de los diferentes sistemas operativos), Apache, MySQL,
PHP, Perl. El programa estd liberado bajo la licencia GNU y actla como un
servidor Web libre, facil de usar y capaz de interpretar paginas dindmicas.
Actualmente XAMPP esta disponible para Microsoft Windows, GNU/Linux, Solaris, y
MacOS X.

HTML: Siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de

Hipertexto), es el lenguaje de marcado predominante para la construccion de

péaginas web. Es usado para describir la estructura y el contenido en forma de texto,
asi como para complementar el texto con objetos tales como imagenes. HTML se

escribe en forma de "etiquetas", rodeadas por corchetes angulares (<,>). HTML

también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un documento, y
puede incluir un script (por ejemplo Java script), el cual puede afectar el
comportamiento de navegadores web y otros procesadores de HTML.
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HTML también es usado para referirse al contenido del tipo de MIME text/html o
todavia mas ampliamente como un término genérico para el HTML, ya sea en
forma descendida del XML (como XHTML 1.0 y posteriores) o en forma descendida

directamente de SGML (como HTML 4.01 y anteriores).

XAJAX: Es una biblioteca cddigo abierto de PHP capaz de generar aplicaciones
Web con tecnologia AJAX. Xajax utiliza una forma de trabajo de funciones,

designando qué funciones de cédigo PHP se convierten en funciones AJAX.

MySQL: Es un sistema de gestién de base de datos relacional, multihilo y multiusuario

con mas de seis millones de instalaciones.[1] MySOL AB —desde enero de 2008

una subsidiaria de Sun Microsystems y ésta a su vez de Oracle Corporation desde

abril_de 2009— desarrolla MySQL como software libre en un esquema de

licenciamiento dual. Por un lado se ofrece bajo la GNU GPL para cualquier uso
compatible con esta licencia, pero para aquellas empresas que quieran
incorporarlo en productos privativos deben comprar a la empresa una licencia
especifica que les permita este uso. Esta desarrollado en su mayor parte en ANSI
C.
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FPDF: Es una biblioteca escrita en lenguaje de programacién PHP que permite crear

archivos en formato PDF sin ningun requerimiento adicional. Es gratuita, y su

licencia permite que sea modificada libremente.

INTRANET: Es una red de ordenadores privados que utiliza tecnologia Internet
para compartir de forma segura cualquier informacion o programa del sistema
operativo para evitar que cualquier usuario de Internet pueda ingresar. En la

arquitectura de las Intranets se dividen el cliente y el servidor. El software cliente

puede ser cualquier computadora local (servidor web o PC), mientras que el
software servidor se ejecuta en una Intranet anfitriona. No es necesario que estos
dos softwares, el cliente y el servidor, sean ejecutados en el mismo sistema
operativo. Podria proporcionar una comunicacion privada y exitosa en una

organizacion.
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8 CONCLUSIONES

Con el desarrollo del aplicativo, se ha llevado a cabo una serie de pasos y
procesos los cuales no han permitido tener un buen concepto de cada uno

de las tecnologias aplicadas a la Web.

El aplicativo Intranet le ha permitido a la IPS, optimizar sus procesos diarios
para la creacion de sus citas médicas y también la mejora en otros

procesos internos de la IPS.

La IPS ha cambiado sus paradigmas acerca de la utilizacion de nuevas
herramientas tecnologicas, al permitir el cambio Excel por un desarrollo
orientado a la Web, lo cual facilita muchos de los procesos internos de la

Institucion.
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9 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Sugerencias

* Mantener un orden adecuado de la informacion para que asi sea mas facil el

manejo, y nos lleve a hacer més eficientes en los procesos diarios.

» Tener una buena Automatizacién con los datos y asi obviar riesgos en las

actividades diarias en la IPS.

Recomendaciones

* Tener un aplicativo que complementado a este, para que lleve las historias

clinicas del paciente y los medicamentos solicitados por el paciente.
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ASPECTOS GENERALES

DEFINICION

XAMPP es un paquete de software que nos permite instalar en nuestro ordenador,
bajo el sistema operativo Windows o Linux, en pocos segundos y sin dificultades

los siguientes programas:

-- PhpMyAdmin SQL Dump

-- Version 2.6.3 — pl1

-- http:// www.phpadmin.net

-- Servidor: localhost

-- Version del servidor: 4.1.13

-- Version de PHP: 5.0.4

¢, Donde lo puedes conseguir?
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XAMPP se encuentra disponible en su pagina oficial en la direccion

www.apachefiends.org, en donde te puede descargar la ultima version. Este

programa esta protegido por la GNU/GPL Licencia Publica General.

Objetivos

General

El presente manual tiene por objeto mostrar los pasos de instalacion del XAMPP,

facilitando a los clientes un mayor entendimiento y utilidad.

Especificos

- Proporcionar una herramienta de apoyo para la instalacion del XAMPP

- Apoyar al usuario en el momento de realizar la instalacion

- Lograr un mayor conocimiento el XAMPP por parte del usuario’

! SISTEMA DE INFORMACION PARA MANEJO DE HOJAS DE VIDA DEL PERSONAL DEL SECRETARIADO NACIONAL

DE PASTORL SOCIAL, Pagina 62.
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MANUAL DE INSTALACION XAMPP

1. Ingresamos a la pagina de internet www.apachefiends.org y descargamos el
promana Xampp.

2. Luego de descargarlo el ejecutable damos doble clic y nos aparece este cuadro
de dialogo

Please select a language.

i Ok i [ Cancel J




Seleccionamos Lenguaje “English” y damos clic en OK
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3. Luego nos aparece este cuadro de dialogo

|3 XAMPPI1 . 6.8 win32)(Basic Packase) o =3

Choose Install Location
Choose the Folder in which to install XAMPP 1,6.8,

Setup will install XaMPP 1.6.8 in the following Folder, Toinstall in a different Folder, click
Browse and select another Folder, Click Mext ko continue,

Destination Folder

Browse, .

Space required; 237.7MB
Space available; 23.5GE

< Back ][ Mext = ] [ Cancel

Donde ubicamos en donde queremos que quede la carpeta Xampp. En este caso
lo grabaremos en C. Y damos clic en “Next”.

“Se recomienda guardar la carpeta en una particion diferente a C, por lo general
cuando se formatea un equipo selecciona por defecto C.”
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4. Nos aparece este nuevo cuadro de dialogo donde seleccionamos todos las
opciones.

63 XAMPPI. 6. Bwin 3z (S ACHaEey|

XAMPFP Options
Install options on NTf2000)%P Professional systems,

RAMPP DESKTOP

Create a %AMPP desktop icon

AAMPP START MEMU

Create an Apache Friends %AMPP Folder in the start menu

SERVICE SECTION

Install Apache as service
Install MySQL as service
Install Filezila as service

See also the XAMPP for Windows FAQ Page

< Back ][ Install ] [ Cancel

Damos clic en Install.

5. Aqui comienza a instalar los componentes.

RPN UGB win g 2 (Basit Packape))

Installing
Pleass wait while %AMPP 1.6.5 is being installed,

Extract: cl32ui.dl
0 )
Extract: ssleay32.dll
Qutput folder; c:ycamppifercurytail
Extract: MERCURY . INI
Extract: MERCURY WIF
Extract: MERCURY _ExAMPLE. IMI
Exbract: WINDOWS, MER
Extract: autoexp.mer
Extract: autoexpm.mer
Extract: basic.pne
Extract: basic.pnc.info
Extract: cl32.dl
Extract: cl32ui.dll

fisl
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La barra tiene que quedar en color naranja y se habilita el boton “Next” y damos
clic en ella.

6. Aparece este pantallazo en color negro donde nos dicen que finalizo la
instalacion.

E¥ C:\WINDOWS\system32\cmd. exe

# ApacheFriends RAWPP setup winld2 UVersion 1.4.1

# Authors: Kay Uogelgesang <{kuvoPapachefriends.owrg>
# Carsten Wiedmann <webmasterBuwiedmann—online.deX

R R R R R R S R R R i

Configure for server 1.4.16

Conf igure HAMPP with awk for ‘Windows_HNT'

Please wait ...

Enahle fAcceptEx Winsocks v2 support for NT systems DOME?

ittt Have fun with ApacheFriends WAHPPY Hid

ress any key to continue . . .
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7. Nos sale este otro pantallazo y damos clic en Finish

| B3 XAMPD 6 B lyin37 (Basic Packase) A=E)

Completing the XAMPP 1.6.8 Setup
Wizard

XAMPP 1.6.8 has been installed on your computer,

Click Finish to close this wizard,

Nos aparece este otro cuadro y damos clic en Sl

"B XAMPP 1.7.0 win3? {Basic Package)

Congratulations! The installation was successfull Start the BAMPP Control Panel now?

Si Mo

Se recomienda reiniciar el equipo para que el computador reconozca los nuevos
cambios al sistema.
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Cuando haya prendido totalmente el computador, en la parte inferior derecha nos
aparece el icono de Xampp.

8. Damos clic en el icono Xampp y nos sale este pantallazo llamado PANEL DE
CONTROL, donde verificamos que todos los elementos estan funcionando

correctamente.

by T Toe|
L S g PR = e g d \_ﬂ ﬁ

m ZAMPP Contral Panel | Service. .. | | SCM...

Maodules

Tye Apache FRunning | Stop | | Adrnin |
e MySql  Running | Stop | | Adrnin |
sve  Filezila Running [ Stop | [ Admin... |
O deraury O i)

HAMPP Control Panel Wersion E.5 (9. May, E007)
WMindows 5.1 Build ze00 Platform z Serwice Pack 3
Current Directory: c:\xampp

Install Directory: c:ixampp

Btatus Check OE

Busy. ..

FileZilla started
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La carpeta XAMPP queda instalado en la ubicacion donde inicialmente se guardo.
Archiva  Edicidn YWer  Favworitos  Herramientas  Awoda

{}.ﬁ.trés * &3 ? ,}:'Bﬂsqueda 0 Carpetas m* [ Sincronizacion de carpetas

=

Direccidn <es Ch

fﬁ Crcultar el contenido de esta unidad E Agregar o quitar programas ,_..' Buscar arc
Mormbre Tamafio = Tipo Fecha de modificacian
[Charchivos de programa Carpeta de archivos 297052009 12:02
[C)Documents and Settings Carpeta de archivos 29/05/2009 10:46
()W INDOMS Carpeta de archivos 30052009 18:54
IC)xampp Carpeta de archivos 03/06/2009 &:17

Dentro de ella aparecen todos los archivos que son importantes para la ejecucion.
A nosotros nos interesa la carpeta htdocs .

] C:xampp

Archivo  Edicidn Wer  Faworitos
Q) atrds L) T Bisqu

Direccion (7)) C\xzampp

Ol Cambiar nombre a esta car

Mornbre

L) anorymous
| apache

| cgi-bin

|5 contrib
|CFilezilaF TR
_thtdocs
[Cinstall
[Clicenses

[ MercuryMail
[rysgl
[Chperl

[Zphp

|1 phprieadmin
[ security

I sendrnail
[Stmp

[ hwebalizer
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Damos clic en la carpeta htdocs y en la carpeta “sis” quedaran todos archivos de
formularios y aplicaciones necesarias para ser ejecutado el programa.

= C:xamppihtdocs

Archivo  Edicidn Wer  Fawvorit

Quss - ¥ P

Direccion |5 C:hxamppihtdocs

i OCbiener imagenes de
lil‘wl_:c:lml:lre [ ¢:xamppihtdocsisis
bases

m

Dforbidden Archivo  Edicion Wer  Favoritos  He
gpma o Abrds = ) ? ,'-:' Bisqued:
restricted
“ysis pl Cireccidn [5) C:yxamppihbdocssis
(hxaja ¥ Crear nueva carpeta
[ xampp
.:]apache;ul:uz.gif Lelkis
.ﬂapachegbz.png IEFSS
ﬂapaEthbz_ani.giF uﬂl‘mages
.:]apache;ul:u.gif g:::
L]
E::?;g:fhlpng asistencia.php
birthday . php cita.php
Efavimn.im conexion, php
@]index bl |&] CrearConsulka, hbml
il - ' gru:l_u:ita
inde>. php ard_cita.php
grdjaciente.php
grdJ:uru:uFesiu:unaI.php
liska_citas.php
paciente,php
profesional,php
prusbal
@] pruebial bkl
prueha, php
|&|RegistrarDactar, html
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9. Comprueba el funcionamiento de Xampp a través de la direccion
http://localhost

Ot I NE Y i,

frdivs [ihin e Eavorkos Heramieedas  Angh
& & |[Sewe Tp - E] i - R v () Herementas «

XAMPP

Enghsh / Deutsch f Fra ki / Itabano / Noswegian f Espaiol f 3% f Portugués (Brasil) / B

10. Damos clic en Espafiol.
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Nos aparece este otro pantallazo, eso significa que ya esta instalado el programa
Xampp, y damos clic en phpMyAdmin .

€ XAMPP ¥ersion 1.7.1 - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Awuda

= - & Py .
@ $ @ e hittpfflocalhostf<amppy |Y‘ D] |
|| Hotmail gratuito [ | Personalizar winculos || Windows Media [ | Windows

.
w XAM PP for WlndOWS English / Deutsch / Francais / Mederlands / Polski/ Italianc / Morwegian / Espafiol / Bi2z

/ Portugués (Brasil) ) B4EE

"xammp |\\_] YI;%

XAMPP
Bienvenido a XAMPP para Windows Yersion 1.7.1!

Felicidades:
XAMPP se instald con exito en su ordenador!

~hora se puede empezar a trabajar. ;) Primero por favor pulse encima de »Estado« en la parte izquierda. De esta manera tendra
una visidn de que es lo gue funciona ya, Algunas funciones estaran desactivadas, Es intencionado. Son funciones, que no funcionan
en todas partes o eventualmente podrian ocasionar problemas.,

Atencidn: £AMPP fue modificado a partir de la versidn 1.4.% a una administracidn de paguete dnico, Existen los siguientas
paguetes/sddons:

® XAMPP paguete basico
* ®AMPP Perl addon

* xAMPP Tomeat addon

* xAMPP Cocoon addon

e XAMPP Python addon (deweloper version)

Y en un futuro:

& XAMPP Utility addon (Accesorio pero aun inactivo)
* ¥AMPP Server addon (otros servidores adn inactivos)
* ¥AMPP Other addon (ofras cosas dtiles adn inactivas)

Por favor "instalad” los pagquetes adicionales, que adn necesiteis, simplemente a continuacidn. Despues de subirlos con exito, por
3 ial favor siempre accionar "setup_xampp.bat" | para inicializar nuevamente x&MPP. & bueno, las versiones Instalador de los Addons
e [E2EES individuales funcionan sdlo =i el paguete basico XAMPP tambien fue montado a partir de una version instalador,

HP P

Para el soporte OpenSSL utilice por favor el certificado de chequeo con la URL hitps: /f127.0.0.1 & https: /flocalhost

¥ muy importante! Un gran agradecimiento a la colaboracién y ayuda de Carsten, Memesis, Kris, Boppy, Pec-Dummy v a todos los
amigos de xaMPP!

Os deseamos mucha diversidn, Kay Vogelgesang + Kai 'Oswald' Seidler

hittp: filocalhast iphpmy adring

(Ubicado en la parte izquierda de la pantalla.)

Vamos a crear la base de datos de la IPS.
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11. Nos sale este pantallazo, hacemos los siguientes cambios:
Crear nueva Base de Datos escribimos “sis”

Cotejamiento de las conexiones MySQL seleccionamos “Latinl”
Idioma Language seleccionamos “Espafol Spanish”

Clic en Crear

) locathost /locathost | phpMyAdimin 3.1.1 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Ver Historial Marcadores  Herramientas  Awuda

<; A A [fé‘j & s DEER: fflocalhost/phpmyadminfinde:x . php?db=sisifoken=0bbSEef46 763 Se20coc 71043071004 MR @' HEMmp L=y 3
|1 Hotmail gratuits | Personalizar vinculos || Windows Media [ Windows

mj\jmg;ﬂjﬂ 73 Servldor: localhost =

‘ﬁﬂ Q||Q| gaBases de datos  7SOL  gfEstado acwal B Vaiiables  [{7]Juegos de caracteres  gMotres  gd Privilegios
o

- _%yProcesos  gExportar  Tlmportar
LHIRT
¢ information_schema (28) Accciones MySaL
= syl (23)
° Pt MySGL localhost £ Senidor localhost via TCRAP

= wabauth (1) @ Versién del zsenidar £.1.30-camrunity

& Crear nueva base de datos @ b Versidn del protocola: 10

Seleccionar una hase de datos £ Cetojanitnly i 8Creay b Usnarin mat@incalhast
Cotejarniento de 1as conexiones My3SGL latin1 bin =z Juegos de caracteres de MySQL: LITF-8
@ Unic ode (utf)
Interfaz Servidor web
& \dioma- Language @: Espafiol-Spanish - b Aparhe? 211 (Min32) DAV .
mud_ssl2.2.11 Open335L0.9.8i
& Tema / Catilo: Originl . mod_autaindex_color PHR/S.2.8

¥ Versiin drl clisnte & 130

¥ Camhiar el calar £5 Reinici "
QJ B b extensinn FHP: mysnl

¥ Tamafio del font: §2% -
phpMyAdmin
b Acerca de esta version: 3.1.1
L\rl Documentacian
B wiki
at Hagina ohcial de phphyAdmin
¥ [Changelog] [Subversion] [Lists]

php

Su archivo de configuracidn contiene parametros (root sin contrasefia) que cormesponden & la cuenta privilegiada predeterminada | -

Tarminada
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12. Nos aparece en la parte izquierda la base de datos “sis”, y damos clic en ella 'y
damos importar.

m;ﬂ__f}_’ﬁﬂfﬂjﬂ o Servidor: localhost » 52 Base de datos: sis

= % Estructura SOL [ Buscar mGenerar una consulta
GE@EE e S0 e g

4 Privilegios  [¥ Eliminai

Base de datos

75 " Labase de datos sis se cred.

sis (0]

Mo se han encontrado tablas en
I3 baze de datos.

Donde vemos que en la parte superior izquierda aparece la Base de Datos sisy en
la mitad de la pantalla nos dice “La base de datos sis se cre6”.

Significa satisfactoriamente que fue creada sin problemas la Base de Datos.

Ahora vamos a crear el contenido de la base de datos.

13. Copiamos la base de datos en un archivo plano y lo guardamos como “sis.txt”,
dentro de la carpeta donde fue instalado el programa Xampp.
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-- phpMyAdmin SQL Dump
-- version 3.1.1
-- http://www.phpmyadmin.net

-- Servidor: localhost

-- Tiempo de generacién: 03-06-2009 a las 09:28:35
-- Version del servidor: 5.1.30

-- Version de PHP: 5.2.8

SET SQL_MODE="NO_AUTO_VALUE_ON_ZERO";

-- Base de datos: 'sis’

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_areas’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_areas” (

‘areas_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘areas_nombre” varchar(50) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘areas_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Areas que da
servicio la IPS' AUTO_INCREMENT=5;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_areas”

INSERT INTO ‘sis_areas (‘areas_id", ‘areas_nombre’) VALUES
(1, 'Enfermeria’),

(2, 'Medicina General’),

(3, 'Odontologia’),

(4, 'Terapia Fisica');

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_areasprof’
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS 'sis_areasprof” (

‘profesionales_id" int(255) NOT NULL,

‘areas_id’ int(255) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘profesionales_id", areas_id"),

KEY "areas_id" (‘areas_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 COMMENT='Son las areas del
profesional ';

-- Volcar la base de datos para la tabla ‘sis_areasprof’

INSERT INTO ‘sis_areasprof (‘profesionales_id", "areas_id") VALUES
2, 3),
(3, 3);

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_consultamedica

CREATE TABLE IF NOT EXISTS 'sis_consultamedica’ (
‘consultamedica_id" int(255) NOT NULL,
‘paciente_id" int(255) NOT NULL,
‘consultamedica_fecha  date NOT NULL,
‘consultamedica_horainicio” datetime NOT NULL,
‘consultamedica_horafinal™ datetime NOT NULL,
‘consultamedica_subarea’ int(11) NOT NULL,
‘consultamedica_profesional” int(255) NOT NULL,
‘consultamedica_consultorio” int(255) NOT NULL,
‘consultamedica_estado’ int(2) NOT NULL,
‘consultamedica_asistencia int(2) DEFAULT NULL,
‘consultamedica_observaciones” varchar(255) NOT NULL,
‘consultamedica_mul” decimal(11,2) DEFAULT NULL COMMENT 'Multa’,
‘consultamedica_canc’ tinyint(1) DEFAULT NULL COMMENT 'Indica si el
paciente cancel6 la multa’,
PRIMARY KEY (‘consultamedica_id"),
KEY “paciente_id" (‘paciente_id"),
KEY ‘consultamedica_subarea’ (‘consultamedica_subarea),
KEY “consultamedica_profesional” (‘consultamedica_profesional’),
KEY ‘consultamedica_consultorio” (‘consultamedica_consultorio’),
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KEY ‘consultamedica_estado” (‘consultamedica_estado’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='consulta estado
paciente’;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_consultamedica’

INSERT INTO ‘sis_consultamedica’ (‘consultamedica_id’, ‘paciente_id",
‘consultamedica_fecha’, ‘consultamedica_horainicio’,
‘consultamedica_horafinal’, ‘consultamedica_subarea’,
‘consultamedica_profesional’, ‘consultamedica_consultorio’,
‘consultamedica_estado’, consultamedica_asistencia’,
‘consultamedica_observaciones’, ‘consultamedica_mul",
‘consultamedica_canc’) VALUES

(1, 1, '2009-05-30', '2009-05-30 07:00:00', '2009-05-30 07:15:00', 8, 2, 4, 1,
NULL, 'Cita de cumpleafios :)', NULL, NULL),

(2, 2,'2009-06-04', '2009-06-04 07:00:00', '2009-06-04 07:15:00', 6, 2, 3, 1,
NULL, 'prueba’, NULL, NULL),

(3, 2, '2009-06-05', '2009-06-05 07:00:00', '2009-06-05 07:15:00', 6, 1, 1, 1,
NULL, 'prueba’, NULL, NULL),

(4, 1, '2009-06-05', '2009-06-05 07:20:00', '2009-06-05 07:35:00', 6, 1, 1, 1,
NULL, 'prueba’, NULL, NULL);

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_consultorio

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "sis_consultorio™ (
‘consultorio_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘consultorio_nombre’ int(5) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘consultorio_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Consultorios
existentes en la IPS' AUTO_INCREMENT=7 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla “sis_consultorio®

INSERT INTO ‘sis_consultorio™ (‘consultorio_id", ‘consultorio_nombre”)
VALUES
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(1, 300),
(2, 301),
(3, 302),
(4, 303),
(5, 304),
(6, 305);

-- Estructura de tabla para la tabla ‘sis_eps”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS 'sis_eps (

‘eps_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘eps_nombre” varchar(50) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘eps_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 COMMENT="EPS'
AUTO_INCREMENT=5;

-- Volcar la base de datos para la tabla ‘sis_eps"

INSERT INTO ‘sis_eps (‘eps_id’, ‘'eps_nombre’) VALUES
(1, 'Particular"),

(2, 'Colpatria ARP"),

(3, 'Coomeva’),

(4, 'Humana vivir EPS');

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_estado”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_estado” (

“estado_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘estado_nombre’ varchar(20) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘estado_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT="'Estado de la cita
si es programada o no programada’' AUTO_INCREMENT=3;
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-- Volcar la base de datos para la tabla 'sis_estado’

INSERT INTO ‘sis_estado” (‘estado_id", ‘estado_nombre’) VALUES
(1, 'Programada’),
(2, 'No Programada’);

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_login®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘sis_login" (

‘login_id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘login_user” int(12) NOT NULL,

‘login_pass” varchar(10) NOT NULL,

‘login_perfil” int(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘login_id"),

UNIQUE KEY 'login_user” (‘login_user),

KEY ‘login_perfil” (login_perfil’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Usuarios
generales del sistema’ AUTO_INCREMENT=2 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla “sis_login®

INSERT INTO “sis_login™ (login_id", login_user’, "login_pass’, ‘login_perfil’)
VALUES
(1, 52814125, '12345', 1);

-- Estructura de tabla para la tabla “sis_paciente’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_paciente’ (
‘paciente_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘paciente_doc” varchar(20) NOT NULL,
‘paciente_tipodoc int(11) NOT NULL,
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‘paciente_nombrel’ char(20) NOT NULL,
‘paciente_nombre2’ char(20) NOT NULL,
‘paciente_apellidol™ char(20) NOT NULL,
‘paciente_apellido2™ char(20) NOT NULL,
‘paciente_direccion’ varchar(30) NOT NULL,
‘paciente_barrio” char(30) NOT NULL,
‘paciente_telefono™ varchar(20) NOT NULL,
‘paciente_fechanac™ date NOT NULL,
‘paciente_fechaing™ date NOT NULL,
‘paciente_telefonocel varchar(15) NOT NULL,
‘paciente_telefono2” varchar(20) DEFAULT NULL,
‘paciente_genero int(3) NOT NULL COMMENT '1: Masculino; 2: Femenino',
‘paciente_ciudad’ char(20) NOT NULL,
‘paciente_patologia’ int(4) NOT NULL,
‘paciente_vinculacion” int(4) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘paciente_id"),
UNIQUE KEY ‘“paciente_doc" (‘paciente_doc"),
KEY “paciente_tipodoc” (‘paciente_tipodoc)),
KEY “paciente_vinculacion™ (‘paciente_vinculacion)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Datos del

paciente ' AUTO_INCREMENT=6 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_paciente’

INSERT INTO ‘sis_paciente” (‘paciente_id", ‘paciente_doc",
‘paciente_tipodoc’, ‘paciente_nombrel’, ‘paciente_nombre2’,
‘paciente_apellidol’, 'paciente_apellido2’, "paciente_direccion’,
‘paciente_barrio’, ‘paciente_telefono’, ‘paciente_fechanac’,
‘paciente_fechaing’, ‘paciente_telefonocel’, ‘paciente_telefono2’,
‘paciente_genero’, ‘paciente_ciudad’, ‘paciente_patologia’,
‘paciente_vinculacion’) VALUES

(1,'80799594', 1, 'Giovanni', ", 'Romero’, ", 'Av 12 No. 12 - 04, 'fontibon’,
'2323445', '1984-05-30', '2009-05-10', '3203230323', '2345365', 1, 'bogota’, 0, 2),
(2,'52814125', 1, 'sandra’, 'milena’, ‘garzon’, 'solarte’, ‘cra 108 NOo.141a - 10',
'suba’, '6044930', '1982-12-28', '2009-05-10', '3204230639', '7010714', 2,
'‘bogota’, 0, 2),

(3,'80817369', 1, 'William', 'Dario’, 'Sierra’, 'Sierra’, 'Cra 23 No. 32 - 12,
'‘Fontibon’, '2314553', '1984-09-17', '2009-05-03', '317689543', '5467431', 1,
‘Bogota’, 0, 3),

99



(4,'1024487503', 1, 'SANDRA', 'MILENA', 'MARTINEZ', 'BELTRAN', 'Cra 12 No.
43 - 23', 'Candelaria’, '7317914', '1988-11-25', '2009-05-10', '3134472266",
'4563234', 2, 'Bogota’, 0, 4),

(5, '5460009876', 3, ‘juan’, ‘'manuel’, ‘'martinez', 'beltran’, 'Calle 12 No. 12 - 32',
'‘Simon Bolivar', '4356461', '1993-06-24', '2008-05-06', '3201232394', '3245673',
1, 'BOGOTA', 0, 1);

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_patologia’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS 'sis_patologia’ (
‘patologia_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘patologia_nombre’ varchar(50) CHARACTER SET latinl COLLATE
latinl_bin NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘patologia_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Patologia del
paciente' AUTO_INCREMENT=5;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_patologia

INSERT INTO ‘sis_patologia™ (‘patologia_id’, "patologia_nombre’) VALUES
(1, 'Diabetes’),

(2, 'Dislipedemia’),

(3, 'Embarazo’),

(4, 'Hipertension');

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_patologiapac”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_patologiapac™ (
‘patologia_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘paciente_id" int(255) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘patologia_id", paciente_id"),
UNIQUE KEY “patologiapac_doc’ (‘paciente_id")
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) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='Almacena las
patologias de cada paciente’ AUTO_INCREMENT=5 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_patologiapac”

INSERT INTO ‘sis_patologiapac” (‘patologia_id", ‘paciente_id") VALUES
(2,1),
(2,2),
(3. 3),
(4, 4),
(2, 5);

-- Estructura de tabla para la tabla “sis_perfil®

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_perfil™ (

“perfil_id” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

‘perfil_name’ varchar(255) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘perfil_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT="'Contiene la
informacion de cada uno de los perfiles del sist' AUTO_INCREMENT=4 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla “sis_perfil®

INSERT INTO ‘sis_perfil” ('perfil_id", "perfil_name’) VALUES
(1, 'Administrador’),

(2, 'Usuarios Maestros'),

(3, 'Usuarios Finales");

-- Estructura de tabla para la tabla “sis_profesionales”

CREATE TABLE IF NOT EXISTS 'sis_profesionales™ (
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‘profesionales_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘profesionales_nombre” varchar(70) NOT NULL,
‘profesionales_direccion” varchar(30) NOT NULL,
‘profesionales_telefono™ varchar(15) NOT NULL,
‘profesionales_celular® varchar(15) NOT NULL,
‘profesionales_telefono2” varchar(15) NOT NULL,
‘profesionales_ciudad™ varchar(10) NOT NULL,
‘profesionales_tp™ varchar(15) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘profesionales_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT='datos
profesional' AUTO_INCREMENT=4 ;

-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_profesionales”

INSERT INTO ‘sis_profesionales™ (‘profesionales_id",
‘profesionales_nombre’, ‘profesionales_direccion’, "profesionales_telefono",
‘profesionales_celular’, ‘profesionales_telefono2’, "profesionales_ciudad",
‘profesionales_tp") VALUES

(1, 'Juan Fernando Romero Sierra’, 'Calle 12 No. 23 - 32", '2342345',
'3208768976', "', 'Bogota’, '23422-ad"),

(2, 'Sandra Milena Martinez Beltran', 'Diagonal 68H No. 50A-09', '7317904',
'3134472266', '6097720", 'Bogota’, '777777T"),

(3, 'Andrea Agata’, 'Calle 12 45 87', '5487256', '320456985', '4256184', 'bogota’,
'454212");

-- Estructura de tabla para la tabla "sis_subarea’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “sis_subarea’ (
‘subarea_id" int(255) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘'subarea_nombre” varchar(50) NOT NULL,
‘areas_id’ int(255) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘subarea_id"),
KEY “areas_id" (‘areas_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT="tabla de
subareas' AUTO_INCREMENT=21;
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-- Volcar la base de datos para la tabla "sis_subarea

INSERT INTO ‘sis_subarea’ (‘subarea id", 'subarea_nombre’, "areas_id")
VALUES

(1, 'E-Citologia’, 1),

(2, 'E-Control Crecimiento y Desarrollo’, 1),
(3, 'E-Control Prenatal’, 1),

(4, 'E-Insercion de DIU', 1),

(5, 'E-Planificacion Familiar', 1),

(6, 'M-Lectura de examenes', 2),

(7, 'M-Medicina General', 2),

(8, 'O-Endodoncia’, 3),

(9, 'O-Odontologia General', 3),

(10, 'O-Ortodoncia’, 3),

(11, 'PYP-Control de Crecimiento’, 2),
(12, 'PYP-Control Joven', 2),

(13, 'PYP-Control Posparto’, 2),

(14, 'PYP-Control Prenatal’, 2),

(15, 'PYP-Control Recien Nacido', 2),
(16, 'PYP-Desarrollo’, 2),

(17, 'PYP-Planificacion Familiar', 2),
(18, 'PYP-Quinquenio’, 2),

(19, 'PYP-RCV', 2),

(20, 'Terapia Fisica', 4);

-- Estructura de tabla para la tabla “sis_tipodoc’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS sis_tipodoc™ (

‘tipodoc_id" int(2) NOT NULL,

‘tipodoc_nombre” varchar(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘tipodoc_id")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl COMMENT="Tipos de
documento’;

-- Volcar la base de datos para la tabla “sis_tipodoc®
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INSERT INTO ‘sis_tipodoc™ (‘tipodoc_id", ‘tipodoc_nombre’) VALUES
(1,'CCY,

(2,'TI),

(3,'RC),

(4,'CE"),

(5, 'Pasaporte’);

-- Filtros para las tablas descargadas (dump)

-- Filtros para la tabla 'sis_areasprof’

ALTER TABLE 'sis_areasprof’

ADD CONSTRAINT 'sis_areasprof_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘areas_id")
REFERENCES ’sis_areas” (‘areas_id") ON DELETE NO ACTION ON UPDATE
CASCADE,

ADD CONSTRAINT ‘sis_areasprof_ibfk_2° FOREIGN KEY
(‘profesionales_id") REFERENCES 'sis_profesionales™ (‘profesionales_id")
ON DELETE NO ACTION ON UPDATE CASCADE;

-- Filtros para la tabla 'sis_consultamedica

ALTER TABLE ‘sis_consultamedica

ADD CONSTRAINT ‘sis_consultamedica_ibfk_1" FOREIGN KEY
(‘paciente_id") REFERENCES 'sis_paciente’ (‘paciente_id") ON DELETE NO
ACTION ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT ‘sis_consultamedica_ibfk_2" FOREIGN KEY
(‘consultamedica_profesional’) REFERENCES 'sis_profesionales”
(profesionales_id") ON DELETE NO ACTION ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT 'sis_consultamedica_ibfk_3" FOREIGN KEY
(‘consultamedica_subarea’) REFERENCES 'sis_subarea (‘subarea_id’) ON
DELETE NO ACTION ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT 'sis_consultamedica_ibfk_4" FOREIGN KEY
(‘consultamedica_consultorio’) REFERENCES 'sis_consultorio®
(‘consultorio_id") ON DELETE NO ACTION ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT ‘sis_consultamedica_ibfk_5" FOREIGN KEY
(‘consultamedica_estado’) REFERENCES 'sis_estado (‘estado_id") ON
DELETE NO ACTION ON UPDATE CASCADE;
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-- Filtros para la tabla ‘sis_login®
ALTER TABLE ‘sis_login®

ADD CONSTRAINT ‘sis_login_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘login_perfil®)
REFERENCES ‘sis_perfil* ('perfil_id") ON DELETE NO ACTION ON UPDATE
CASCADE;

-- Filtros para la tabla "sis_paciente’
ALTER TABLE 'sis_paciente’

ADD CONSTRAINT 'sis_paciente_ibfk_1" FOREIGN KEY
(‘paciente_vinculacion’) REFERENCES 'sis_eps (‘eps_id’) ON DELETE NO
ACTION ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT 'sis_paciente_ibfk_2° FOREIGN KEY
(‘paciente_tipodoc’) REFERENCES ‘sis_tipodoc™ (‘tipodoc_id’) ON DELETE
NO ACTION ON UPDATE CASCADE;

-- Filtros para la tabla "sis_patologiapac’
ALTER TABLE 'sis_patologiapac’

ADD CONSTRAINT 'sis_patologiapac_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘paciente_id")
REFERENCES 'sis_paciente” (‘paciente_id") ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT 'sis_patologiapac_ibfk_2" FOREIGN KEY (‘patologia_id")
REFERENCES ‘sis_patologia® (‘patologia_id") ON DELETE NO ACTION ON
UPDATE CASCADE;

-- Filtros para la tabla 'sis_subarea’
ALTER TABLE ‘sis_subarea’

ADD CONSTRAINT 'sis_subarea_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘areas_id")
REFERENCES ‘sis_areas” (‘areas_id") ON DELETE NO ACTION ON UPDATE
CASCADE;
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Asi debe quedar el archivo.

Direccion <e C:|

fﬁ Cultar el contenide de esta unidad 5 Agregar o quitar programas ,.' Buscar archivos o carpetas

Mambre Tamario = Tipa Fecha de modificacion
() érchivos de programa Catpeta de archivos  29/05/2009 12:02
[)Documents and Settings Catpeta de archivos  29/05/2009 10:46
) WINDOWS Carpeta de archivos — 30/05/2009 18:54
C)wampp Carpeta de archivos 03062009 8:17

m instala.log Z2KE Documentodetexto  29/05(2009 14:17

m sis. bk 16KE Documento detexto 05062009 8:22

Luego de haber guardado el archivo en formato .txt volvemos al programa
Xampp.

13. Damos clic en Importar

phpMyAdmln 9 Sewidor: localhost » & Base de datos: sis
.@@ giEstuctura JSOL  [CBuscar [giGenerar una consulta & Exportar Ealmportar ¢=Diseitador

& Privilegios [ Elimina

Base de datos

sis v rArchivo a importar

Localizacion del archivo de texto Examinar..  (Tamafio maximo: 65536 KB)
sis ({I]

Juego de caracteres del archivo: td v

Mo se han encontrado tablas en

La compresidn escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, zi
|a base de datos. i fida p F guna, gzip, Z1p
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14. Nos sale este pantallazo y buscamos la ruta donde fue guardada la base de
datos y damos clic en Abrir.

© wocalhost Focalhost £ sis | phpMyAdmin 3.1.1 - Mozilla Firefox

i Carga de archivos

Buscaren: < [C:] Disco local - -'J : g m- Se2froc7 104307 10bd: - ' ®AMMp e 3 %
Y |2) Archivos de programa
§ :} | Documents and Settings
Documentes () WINDZWS
recientes ) xampp
) instalidog onsulta giExportar  J@lmportar  gEDiseiiador 4% Operaciones

e = i —

L} | sis bzt

Escritorio
/J ¢ (Tamafio maxima: B5 536 KE)

Mis documentos
tara automaticamente de: Ninguna, gzip, zip

-
o
Hiks que el script detecte gue se ha acercado a su limite de tiempo. Esto podiia
_ bargo, puede dafiar las transacciones
“!] Mombre: sis.ht & Abrir
= !
Mis sitios de red  Tipe: Todos los archivos - Cancelar
@ saL
: Opciones
Modalidad compatible con SQL MONE -

Continuar

15. Nos sale la siguiente direccion de acuerdo a la ubicacion donde fue guardada
el archivo .txt.

Archivo a importar

Localizacidn del archivo de texta  C\sis b Examinar.. (Tamafio maximo: 65,536 KB)

Juego de caracteres del archivo: :
La compresidn escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Minguna, gzip, zip

Juego de caracteres del archivo seleccionamos “latinl”

Y damos clic en “Continuar” ubicado en la parte inferior derecha.
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16. Nos aparece el siguiente pantallazo

phplyAdmin
=G

Base de datos
sis (14)

sis (14)

B sis_areas

B =is_areazprof

B =is_consultamedica
B sis_conzultorio
B sis_eps

B sis_estada

B sis_lagin

B sis_paciante

B sis_patalogia

B =is_patologiapac
B =is_peril

B sis_profesionales
B sis_subarea

B =is_tipodoe

& Sewvidor: localhost » [& Base de datos: sis

Bikstructura JSOL  Buscar  faGenerar una consulta g Exportar Bilmportar  ¢=Diseiiador 51
5 Privilegios [ Eliminar

« Laimportacidn se ejecutd exitosamente, se ejecutaron 35 consultas,

rArchivo a importar

Localizacidn del archivo de texto Examinar..  (Tamafio maxima: 65 536 KE)

Juego de caracteres del archivo: i3 v
La compresion escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, zip

rlmpartacion parcial

7| Permita la interrupcion de |3 impartacion en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de tiempo
ser un buen metodo para impartar archivos grandes; sin embargo, pueds dafiar las transacciones.
Mimero de registros (consultas) a saltarse desde el inicia 0

rFormato del archive importado

En la parte izquierda nos sale “sis(14)”, significa que fue cargada todos las tablas
de la base de datos.

Asi concluimos con la instalacion completa del programa Xampp y la base de

datos “sis”.
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Profesional

—Datos del Profesional

Tarjeta de Profesional:
HNombre Completo:

Direccidn: Barrio:

Cdad: Telétono:

Celular Citre Teléfono:

Area Encargada Enfermena Medicing General Odontalogia Terapia Fisica

¢ Digitamos tarjeta de Profesional

¢ Digitamos Nombres completos. Seleccionamos tecla “tab.”.
¢ Digitamos Direccién. Seleccionamos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Barrio. Seleccionamos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Ciudad. Seleccionamos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Teléfono. Seleccionamos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Celular. Seleccionamos tecla “Tab.”.

e Digitamos Otro Teléfono. Seleccionamos tecla “Tab.”.

e Seleccionamos Area Encargada, donde un profesional puede ocupar mas
de una area

e Damos clic en enviar

Erviar

e Y nos aparece el siguiente mensaje de aprobacion
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El profesional se haingresado con éxito

Es importante que diligenciemos toda la informacion.

Paciente

—Dates del paciente
Tipo de documente: @ CC OTI ORZ OCE O Pasaporte
Documento:
Fecha de ingreso: 03/06/2003 Cambiar Fecha
Prmer Mombre: Segundo Nombre:
Primer Apelido: Segundo Apelide:
Fecha de nacimients: Carnhiar Fecha
Cénero: O Masculinoe © Femenino
Direccidn: Barrio:
Cmdad: Teléfone:
Celulat: Ctro Teléfono:
Patologia [[Diabetes [CIDuslipedemia [ClEmbaraze O] Hipertensidn
Vinculacidn Farticular hd
Enwviar

e Seleccionar el Tipo de documento, dando las siguientes opciones
CC Cedula de ciudadania, Tl Tarjeta de Identidad, RC Registro Civil, CE
Cedula de extranjeria y Pasaporte. Damos tecla “Tab.”.

¢ Se digita numero de documento. Damos tecla “Tab.”.

Si se coloca otros valores que no sean nUmeros nos aparecera un cuadro
como este.

I'-La pagina en http:ff192.168.1.37 dice:




e Seleccionamos la fecha de ingreso con el icono “Cambiar Fecha”

Nos aparece este cuadro y ubicamos la fecha. Damos tecla “Tab.”.

Semana Dom Lun Mar Mie Jue Wie 5S5ab

23 1 2 2 4 5 G

24 o8 8 10 11 12 13
25 14 15 16 17 18 19 Z0
26 21 22 23 24 25 26 27
27 28 29 30

Haoy es hdie. 3. Jun 2009

¢ Digitamos los datos Primer nombre, Segundo Nombre, Primer Apellido,
Segundo Apellido. En cada campo respectivo. Damos tecla “Tab.” En cada
una de las celdas.
Si escribimos en un campo los dos “nombres” nos aparece este mensaje

de error

"-La pagina en hitp:fr192.168.1.37 dice:

1 El primer nombre o el primer apelido del paciente no son correctos,
£

...'.I

¢ En fecha de nacimiento podemos seleccionarlo con el icono “Cambiar

Fecha” o lo digitamos en el campo. Damos tecla “Tab.”.

Fecha de nacumente: 07/06/2009 Cambiar Fecha
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Recordemos que la fecha de ingreso debe ser mayor a la fecha de

nacimientos porque si no es asi, nos sale un error como este:

I'La pagina en http:/f192.168.1.37 dice: 1

e Seleccionamos género donde tenemos Masculino o Femenino. Damos tecla
“Tab.”.

¢ Digitamos direccion (donde podemos escribir tanto nUmeros como letras).
Damos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Barrio (donde podemos escribir tanto nimeros como letras).
Damos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Ciudad (donde podemos escribir tanto nUmeros como letras).
Damos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Teléfono (donde podemos escribir tanto nimeros como letras).
Damos tecla “Tab.”.

e Digitamos Celular (donde podemos escribir tanto nUmeros como letras).
Damos tecla “Tab.”.

¢ Digitamos Otro teléfono (donde podemos escribir tanto nUmeros como
letras). Damos tecla “Tab.”.

Seleccionamos en que patologia se encuentra el paciente (Un paciente puede

tener mas de una patologia).
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Si la patologia es Embarazo debemos mirar que el genero sea Femenino de lo

contrario nos sale en siguiente mensaje de error.

'-La pagina en http:/A92.168.1.37 dice:

Par Favor, aseqirese de que el género sea coherente con el estada de embaraza,

."

ey

e Seleccionamos vinculacion

Winculacién: Particular P
| Particular
Colpatria ARF
Coormewa
Humana wivir EFS

e Damos clic en enviar

Ereviar

¢ Y nos aparece el siguiente mensaje de aprobacion
El paciente se haingresado con éxito

Es importante que diligenciemos toda la informacion.
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Cita

— Cita medica
Laciente: Buscar paciente

Estado de la Cita: @ Programada O Mo Programada

Frogramar cita. ..

Consultorie: 300 -
Ohservaciones:

Enwiar

e Escribimos el numero de la cedula y damos clic en “Buscar paciente”. Si la

cedula existe en el sistema nos sale el siguiente pantallazo

Paciente: 1024487503 ‘Buscar paciente;

SANDEA MILENA MARTINEZ BELTRAN

Si no existe nos aparece este

Faciente: 41254785

o exste un paciente con ese 1d

e Seleccionamos el estado de la cita

Estado de la Cita: @ Programada O Ne Programada
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Damos clic en “Programar cita...” Y nos aparece el siguiente pantallazo

Areas:

{ ~ Subarea; M-Lectura de examenes -

Iombre del Profesional: Juan Fernando Romero Sierra. ~  Fecha de la Ctta; 21/06/2009

Cambiar Fecha

\0?:00:00

107:05:00

107:10:00

107:15:00

107:20:00

107:25:00

107:30:00

\0?:35:00

107:40:00

107:45:00

107:50:00

|ﬁ‘_.‘ SO0

Hora micial 07 = ;

Hora final 07 - :

Enviar

Cancelar

n -

15 |

Donde seleccionamos Area y Subarea.

Tengamos en cuenta que si seleccionamos areas automaticamente nos

muestra las Subareas de acuerdo al area

Areas:

Enfermeria

~ Subarea: E-Citologia

Areas Medicina General i + Subarea; M-Lectura de examenes -

Seleccionamos nombre del profesional, Fecha de la cita, Hora inicio y hora

final.

Damos clic en “Enviar”

Ereviar
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También nos dan la opcion de seleccionar “Cancelar” por si no queremos

crear la cita

Luego de llenar los datos correspondientes nos aparece el formulario

principal, la informacién que realizamos anteriormente:

M-Lectura de examenes

Juan Fernando Romero Sierra
Fecha: 14062009 07:00 - 0715

e Seleccionamos “Consultorio”

Clonsultorio:

Cbzervacion 300
301

30z
303
304
305

e El campo de observaciones escribimos caracteristicas del paciente para

recordar.

Ohservaciones:

Examen rutinario de sangre

e Damos clic en el botén “Enviar”

Erniar

e Nos aparece un mensaje como este...

La cita se haingresado con éxito
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Si creamos una cita médica con los mismos datos del profesional, area, subarea,

fecha y hora, nos sale el siguiente mensaje:

"-La pagina en http:fA192.168.1.37 dice:

 Existe un cruce entre la cita que esta aprobando v una va existente,
{* % Por Favor, cambie la hora de la cita o programela en akro dia.
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