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Resumen

En la siguiente sistematizacion, se llevo a cabo un proyecto, el cual consiste en la
resolucion de un caso que llego al area de orientacion escolar en donde los estudiantes de cuarto
grado tuvieron una situacion donde los promedios de los alumnos vieron modificadas sus
calificaciones durante la pandemia, mientras que unos alumnos con buen desempefio escolar lo
redujeron al ingresar a la pandemia, otros lo incrementaron, ademas se evidencio que
posiblemente algunos infantes desarrollaron unas afectaciones psicosociales a causa de la
pandemia. Entre los objetivos a trabajar en este proyecto se destaca el generar unas estrategias
para contrarrestar los efectos negativos en los estudiantes a causa de la pandemia, ademas de
analizar el por qué los nifios han tenido esos cambios en sus promedios académicos, asimismo,
capacitar a los padres y profesores sobre cdmo estimular adecuadamente a los alumnos ahora que
estan recibiendo una educacion virtual. Para este proyecto se usé una metodologia de enfoque
cualitativo con un corte descriptivo y exploratorio, buscado encontrar los efectos psicosociales
negativos y describiéndolos, ademas de buscar soluciones para contrarrestar las situaciones
prestadas en la institucion.

Entre los resultados que se lograron fueron que la gran mayoria de los estudiantes
tuvieran un promedio sobresaliente; los padres/acudientes y profesores tuvieran las herramientas
adecuadas para evidenciar si el nifio o nifia tiene una afectacién psicosocial y cdémo puede ayudar
a que el infante sobrepase este tipo de situaciones adversas provocadas por la pandemia del
COVID-19

Palabras clave: Educacion, Pandemia, Efectos psicosociales, orientacidn escolar.



Introduccion

La pandemia del coronavirus ha sido un evento que ha marcado la anterior década, en
donde las actividades mas comunes que realizaban todas las personas se vieron paralizadas con
la finalidad de evitar un posible contagio masivo, las actividades econdmicas, como puede ser la
industria, el comercio, el turismo y por supuesto la educacion también fueron sectores que se
vieron afectados por la emergencia sanitaria. En muchos paises del mundo el cambio de un
modelo de educacion presencial a uno virtual ha sido un desafio, debido a lo repentino que se
tuvo que dar este cambio y Colombia ha sido uno de los paises donde este modelo de educacién
se ha vuelto un reto, debido a que las estructuras informaticas del pais no dan para suplir toda la
necesidad que tiene la poblacion; en 2019 el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion MinTIC por medio del Plan Nacional de Conectividad Rural, menciona que al
cierre del afio 2017 la media de hogares en Colombia que poseen internet fijo que es el mejor
para las clases, sélo alcanza un 37,5%, por lo cual el DANE en el 2018 recogi6 los datos y
menciona que solo el 46,7% de los hogares en la ciudad poseen una conexion a internet fijo,
mientras que en el campo, el nimero de hogares que tiene acceso a internet se reduce hasta el
6,2% (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones [MinTIC], 2019, péag.
7). Por ende, en muchas situaciones los estudiantes no han podido tener unas adecuadas clases
virtuales; en muchos casos para no perder el proceso educativo de los nifios, algunos profesores
se han puesto a la tarea de enviar los trabajos de la semana por medio de fotocopias, debido a que
en muchos casos los alumnos no tienen ni siquiera un equipo adecuado para recibir las clases de
manera adecuada como puede ser un computador.

Este trabajo se realizd bajo una metodologia cualitativa, donde se hicieron actividades

para conocer los efectos psicosociales que la pandemia ha dejado en los estudiantes como por



ejemplo el proceso formativo, las secuelas al no tener un contacto fisico con sus pares y demas
situaciones que se han presentado a lo largo del segundo semestre del afio 2020 y el primero del
2021. Se realizaron varios talleres no sélo para evaluar los efectos psicosociales negativos
ocasionados en los estudiantes, sino también actividades para generar un mejor ambiente de
estos, estrategias para una adecuada educacion virtual, ademas de brindarles pautas los
profesores para que estos identifiquen cuando un estudiante no se sienta bien y de que estos
aprendan a aplicar la bateria de identificacion de riesgos psicosociales a los estudiantes; por
altimo, se llevo a cabo charlas con los padres y/o acudientes de los alumnos para que ellos
también identifiquen cuando el nifio o nifia no se sienta bien y que estos tengan herramientas
para mejorar su estado animico.

Entre los tedricos que se tuvieron presentes para sustentar el proyecto fueron de tipo
cognitivo, donde se resaltan a Lev Vygotsky, Jean Piaget y para comprender el impacto de la
sociedad en los estudiantes se tuvo en cuenta la teoria de Urie Bronfenbrenner, entre otros
tedricos gque han sido relevantes para explicar los efectos negativos que ha dejado la pandemia en

los nifios a un nivel psicosocial.



Descripcion general de la sistematizacion

Descripcion del Contexto (institucion y participantes)

El presente trabajo se llevo a cabo en el Colegio Integral La Excelencia; el cual es un
centro educativo de la ciudad de Guadalajara de Buga. Esta institucion tiene una filosofia basada
en “la concepcion de los principios cristianos, reconociendo que los estudiantes son seres creados
imagen y semejanza de Dios, dignos de respeto, inteligencia y capacitados para aprender
experimentando en su entorno social” (Rincon, 2019).

Mision

La mision del colegio se resalta el ofrecer una educacion integral, basado en los
aspectos espirituales, biolégicos, con bases cristianas y adquiriendo unos elementos
fundamentales que contribuyan en la excelencia escolar.

Vision

La vision de la institucion quiere extender sus servicios que garanticen una educacion
continuada y segura a los estudiantes, teniendo las adecuaciones y competencias necesarias para
generar una apropiada formacion.

Funciones del &rea de orientacion escolar

El area de orientacion escolar de la institucion educativa tiene por objetivo generar
actividades centradas en el diagndstico, la ejecucién y evaluacién de acciones que favorezcan el
desarrollo personal y académico del estudiante. Las labores que los funcionarios realizan en
orientacion escolar se resaltan las funciones de direccionar o solucionar alguna situacion que se
presente en los estudiantes, realizar camparias de promocién y prevencion (PyP) sobre algin
tema que necesite la institucion centrada en la prevision de algun riesgo y el acompafiamiento

familiar.



Los estudiantes que participaran en el proyecto de intervencion son nifios con un rango de
edad que va desde los ocho (8) afios hasta los nueve (9) afios; con un nivel socioeconémico que
varia desde el estrato uno (1) hasta el estrato (3). Fueron en total 20 estudiantes intervenidos, los
cuales se dividen en nueve (9) nifios y once (11) nifias; también durante el proceso de
reconocimiento de los participantes se observo que hay casos en donde no hay un adecuado
proceso formativo, algunos estudiantes permanecen solos durante su proceso de educacion en
casa, lo cual los obliga a que su aprendizaje sea autbnomo; en otros casos se ha evidenciado que
los acompariantes de los estudiantes son en muchos casos sus hermanos mayores con edades que
estan entre los 12 y 20 afios o en su defecto pueden ser los abuelos, quienes en mayoria tienen

mas de 65 afios de edad.



Tema u objeto de estudio (experiencias y ejes de sistematizacion)

Al momento de ingresar a la practica en el Colegio Integral La Excelencia, se hizo una
exploracion preliminar sobre los retos que se abordarian en el proceso formativo; uno de estos
que se encontro fue que los profesores del grado tercero de la I.E. manifestaron una situacion que
estaban viviendo con sus estudiantes. Antes de ingresar a la cuarentena obligatoria, algunos
estudiantes del grado tenian un promedio académico sobresaliente, pero cuando se hizo el
cambio de la educacién presencial a la virtual estos estudiantes tuvieron un cambio y es que su
promedio académico fue descendiendo, mientras que algunos estudiantes que tenian unas notas
aceptables, luego del cambio a la virtualidad, estos aumentaron su promedio académico.

Esta situacion generd cierta suspicacia entre los docentes, directivos y el area de
orientacion escolar, en donde se formularon teorias respecto a esta situacion, dos teorias que se
tuvieron en cuenta fue una donde se especula sobre las dinamicas familiares en la casa de los
estudiantes, lo que se puede que se generen conflictos a nivel psicosocial que pueden reflejarse a
nivel académico; también se tuvo presente como segunda teoria el tema del contexto es que
algunos estudiantes reciben apoyo y acompafiamiento por parte de sus padres o acudientes, lo
que hace que el proceso formativo de estos estudiantes sea mas Optimo que de aquellos
estudiantes que no reciben acompafiamiento debido a que sus padres laboran y estos quedan al
cuidado de un tercero o incluso solos.

Ruth Stella Chacon, docente de la Licenciatura en Educacion infantil, de la universidad
del bosque menciona que las dindmicas familiares en la pandemia son necesarias, esta menciona
que los padres deben estar involucrados en los procesos de los nifios, como puede ser en el
estudio “Podemos colaborarles a nuestros hijos con sus tareas, [...] debemos comprender que

cumplir con la tarea es ser feliz por los logros que se consiguen para si mismos” (Universidad El



Bosque, 2020); pero esto no solo incluye los temas educativos, sino también generar un espacio
donde se compartan las preferencias que tiene cada integrante de la familia, como puede ser
algun gusto, deporte, juego, color favorito, todo esto con la finalidad de que se refuercen los

lazos familiares y se genere una sana convivencia escolar.



Justificacion de la sistematizacion

Las instituciones educativas estaban acostumbradas al estilo de ensefianza convencional
que era el presencial, el cual contaba con pocas (o casi ninguna) modificaciones de manera que
no habia mucha cabida a nuevos estilos de aprendizaje en donde se viera la innovacion o
evolucion de los modelos de ensefianza; por lo tanto cuando el gobierno nacional decreta un
asilamiento forzado para evitar una rapida propagacion del virus COVID-19, la sociedad es
internada en sus hogares y obligada a cumplir con sus deberes por medio de la virtualidad. Se
evidencio que los métodos de aprendizaje eran limitados y anticuados, por ende, los estudiantes
tuvieron que ingresar a las aulas virtuales para que no se atrasaran en su proceso formativo. Esta
situacion desencadend una serie de fendmenos y problemas que se han visto a lo largo del afio
2020 debido a esta modalidad; entre las problematicas que se han encontrado es el cambio al
estilo de aprendizaje y ensefianza, se hallaron situaciones que no favorecen la nueva realidad,
como puede ser los recursos limitados que algunas familias poseen como la falta de un
computador, internet lento o que s6lo haya un dispositivo electrénico para varios estudiantes, lo
cual hace que el proceso formativo no sea el mas adecuado por mencionar un ejemplo. También
el rol de los acudientes del estudiante se volvié mas relevante pues, en la actualidad el rol de los
profesores esta reducido debido a que no tiene un contacto directo con el alumno, por ende, el
acudiente debe responder las preguntas que tenga el estudiante. EI compartir el espacio con los
miembros de la familia en muchos casos puede ser contraproducente, por lo cual se requiere
aprender nuevas herramientas y formas con las cuales abordar esta realidad a la que estamos
sometidos por el momento.

Este proyecto es relevante para la institucion educativa porque si todos los objetivos se

cumplen, se podra avanzar en el proceso educativo de los estudiantes, los alumnos podran ser



promovidos al siguiente grado lectivo, también es relevante para la institucion educativa debido a
gue se generan conocimientos respecto a la importancia de los padres en el proceso educativo de
los menores y mas en este tipo de situaciones provocadas por la pandemia, asi mismo se puede
crear una guia de identificacion de riesgo psicosocial en las familias y en los nifios para tener un

mejor abordaje de este tipo de situaciones que inciden en el proceso educativo del infante.



Obijetivos de la sistematizacion
Obijetivo general:

e Generar estrategias psicosociales para contrarrestar los efectos negativos en la
educacion de los estudiantes de cuarto (4) grado del Colegio Integral la
Excelencia a causa de la pandemia del COVID-19.

Objetivos especificos:

e Analizar las causas por las cuales los nifios de cuarto grado del Colegio Integral la

e Excelencia estan teniendo cambios significativos en su rendimiento escolar.

e Capacitar a padres y profesores sobre cdmo estimular cognitivamente a los
estudiantes de cuarto grado del Colegio Integral La Excelencia.

e Sugerir unas pautas de ensefianza adecuadas al modelo virtual de los estudiantes

de cuarto del Colegio Integral la Excelencia.



Contexto teorico-conceptual

La pandemia del COVID-19 ha sido una epidemia que ha tomado de sorpresa a muchos
paises del mundo, paralizando sus actividades regulares como son la economia, la industria y por
supuesto, la educacion; las aulas de clase han sido reemplazadas por sesiones virtuales con sus
profesores, lo cual ha ocasionado que se generen unas afectaciones de tipo psicosocial, debido a
que el ser humano es un individuo social, y esta pandemia ha obligado a que estas relaciones
interpersonales se vean reducidas. “Pediatras, psicologos y expertos en neurodesarrollo sostienen
que el impacto en el aprendizaje y en la salud mental de los nifios es mucho mas grave que el
riesgo de volver a las aulas” (Educacion, 2020).

El Grupo Banco Mundial tiene la siguiente percepcion sobre el impacto de la pandemia
en la educacion “[..] algunos de estos impactos se agravaran por las politicas de distanciamiento
social, que podrian impedir que los estudiantes se beneficien del apoyo de la comunidad y de
otras fuentes” (Grupo Banco Mundial, 2020).

Es por eso, que se han generado dos tipos de situaciones que han dificultado un
aprendizaje 6ptimo de los estudiantes en esta cuarentena, por un lado, la necesidad de la
academia por implementar rapidamente estrategias para que el aprendizaje de los estudiantes sea
el apropiado, las dudas sean despejadas y que el estudiante tenga los conocimientos necesarios
para el siguiente afio lectivo. Se evidencia que algunas situaciones en casa no son faciles debido
a que en muchos hogares colombianos no hay un acceso a internet, seguin datos recogidos por
Simén Granja para el diario El Tiempo, “actualmente Colombia tiene 24,3 millones de
conexiones a internet (entre fijo y movil 4G) con una velocidad superior a los 10 Mbps, frente a
23,8 millones que estan en las zonas mas apartadas y no tienen este beneficio” (Granja Matias,

2020).



Esta situacion hace que muchos estudiantes tengan impedimentos al momento de ver
sus clases o que el aprendizaje no sea el mas apropiado, ademas a esto, se puede tener
también en cuenta las situaciones que se presentan en el hogar, como la violencia, el que los
nifios queden solos porque sus padres trabajan, entre otros aspectos mas.

La situacion provocada por la pandemia en los estudiantes del Colegio Integral La
Excelencia ha hecho que se tenga presente no sélo su proceso formativo, sino también los
aspectos psicosociales de los estudiantes; para el proyecto se utilizara una base teorica de
caracter constructivista, teniendo presente que:

El enfoque constructivista es una corriente pedagogica que tiene por objetivo enfatizar

en la figura del aprendiz como el agente que en ultima instancia es el motor de su

propio aprendizaje. [...] los padres, maestros y miembros de la comunidad son,
facilitadores del cambio que se esta operando en la mente del aprendiz (Regader,

2015).

Dentro de las finalidades del enfoque constructivista en este proyecto, se tiene el
objetivo de que se correlacionen las esferas de aprendizaje y las esferas de crecimiento del
estudiante, por lo que se tendran en cuenta las teorias de Jean Piaget y de Lev Vygotsky para
este punto.

Jean Piaget formula una teoria basada en el desarrollo cognitivo, donde explica en
cuatro etapas el desarrollo cognitivo de los infantes, Ilamandolos de la siguiente manera:
etapa sensoriomotora o sensiomotriz, etapa preoperacional, etapa de las operaciones
concretas y etapa de las operaciones formales.

Seglin Papalia, Feldman y Martorell (2012) mencionan que “Piaget propuso que el
desarrollo cognoscitivo comienza con una capacidad innata de adaptarse al ambiente [...]
Este crecimiento cognoscitivo ocurre a través de tres procesos relacionados: organizacion,

adaptacion y equilibracion” (Papalia, Feldman, & Martorell, 2012, pag. 33).



Ademas de esto, Piaget también propuso unas etapas del crecimiento cognitivo.
Triglia (2016) define las etapas de Piaget de la siguiente manera:

Etapa sensorio-motora o sensiomotriz:

Piaget la coloca entre el lugar de nacimiento y la aparicion del lenguaje articulado en
oraciones simples (hacia los dos afios). Lo que define esta etapa es la obtencién de
conocimiento a partir de la interaccion fisica con el entorno inmediato. Los infantes
gue se encuentran en esta etapa de desarrollo cognitivo muestran un comportamiento
egoceéntrico.

Etapa preoperacional:

Esta etapa aparece entre aproximadamente los dos hasta los siete afios, en esta etapa
se comienza a ganar la capacidad de ponerse en el lugar de los demas, actuar y jugar
siguiendo roles ficticios y utilizar objetos de caracter simbdlico, aunque el
egocentrismo sigue presente en esta etapa.

Etapa de las operaciones concretas:

Esta etapa comienza entre los siete (7) hasta aproximadamente los doce (12) afios, en
esta etapa se comienza a usar la légica para llegar a conclusiones validas, siempre y
cuando las premisas sean mas concretas y no abstractas; ademas de que se deja de
lado un poco el pensamiento egocéntrico.

Etapa de las operaciones formales:

Esta Gltima etapa aparece desde los doce en adelante incluyendo la adultez, en esta
etapa se gana la capacidad para utilizar la I6gica para llegar a conclusiones abstractas;

tambien se tiende a llamar pensamiento hipotético deductivo (Triglia, 2016).



Otro tedrico por tener en cuenta en este proyecto es el psicologo ruso y creador de la
teoria sociocultural Lev Vygotsky. Este teorizante destaca al igual que Piaget la
participacion activa de los nifios con el entorno que los rodea, sin embargo, Vygotsky veia el
proceso de aprendizaje cognoscitivo de manera colaborativa, “los nifios [...] aprenden en la
interaccion social. En las actividades compartidas los nifios internalizan los modelos de
pensar y actuar de su sociedad y se apropian de sus usos.” (Papalia, Feldman, & Martorell,
2012, pag. 34).

Vygotsky también presentd un apartado relevante en su teoria socio cultural, la cual
se denominé ‘Zona de Desarrollo Proximal (ZDP)’.

Regader (2015) menciona lo siguiente:

El papel de los adultos o de los comparfieros mas avanzados es el de apoyo, direccién

y organizacion del aprendizaje del menor, en el paso previo a que él pueda ser capaz

de dominar esas facetas, habiendo interiorizado las estructuras conductuales y

cognoscitivas que la actividad exige. Esta orientacion resulta mas efectiva para

ofrecer una ayuda a los pequefios para que crucen la zona de desarrollo proximal

(ZDP), que podriamos entender como la brecha entre lo que ya son capaces de hacer y

lo que todavia no pueden conseguir por si solos. [...] Los nifios que se encuentran en

la ZDP para una tarea en concreto esta cerca de logran poder realizar de forma
auténoma pero aun les falta integrar alguna clave de pensamiento. No obstante, con el
soporte y la orientacidén adecuada, si son capaces de realizar la tarea exitosamente. En
la medida en que la colaboracion y la supervision y la responsabilidad del aprendizaje
estan cubiertas, el nifio progresa adecuadamente en la formacion y consolidacion de

Sus nuevos conocimientos y aprendizajes.



El siguiente tedrico que se tendra presente en el proyecto es Urie Bronfenbrenner,
quien postuld la teoria bioecoldgica en donde este sefiala cinco niveles de influencia
ambiental, que van del més intimo al mas amplio: microsistema, mesosistema, exosistema,
macrosistema y cronosistema (Papalia, Feldman, & Martorell, 2012, pag. 35); para
Bronfenbrenner, “una persona no es solo el resultado del desarrollo, sino que también lo
forma. Las personas afectan su desarrollo a través de sus caracteristicas bilogicas y
psicoldgicas, talentos y habilidades, incapacidades y temperamento” (Papalia, Feldman, &
Martorell, 2012, pag. 36); Alvarez Carneros, (2015) menciona que esta teoria “consiste en un
enfoque ambiental sobre el desarrollo del individuo a través de los diferentes ambientes en
los que se desenvuelve y que influyen en el cambio y en su desarrollo cognitivo, moral y
relacional”

La teoria se divide en microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema.

1. Microsistema

Constituye el nivel mas inmediato o cercano en el que se desarrolla el individuo. Los
escenarios englobados en este sistema son la familia, padres o la escuela.

2. Mesosistema

Incluye la interrelacién de dos 0 mas entornos en los que la persona participa de
manera activa. También se puede entender como la vinculacion entre microsistemas.
Ejemplos claros pueden ser la relacion entre la familia y la escuela, o entre la familia
y los amigos.

3. Exosistema

Se refiere a las fuerzas que influyen a lo que sucede en los microsistemas. En este

caso, el individuo no es entendido como un sujeto activo. Lo conforman por ejemplo



la naturaleza del trabajo de los progenitores, relaciones que mantiene un profesor con
el resto del claustro, etc.

. Macrosistema

Referido a las condiciones sociales, culturales y estructurales que determinan en cada
cultura los rasgos generales de las instituciones, los contextos, etc. en los que se
desarrolla la personay los individuos de su sociedad. Lo constituye los valores propios
de una cultura, costumbres, etc. A estos ambitos espaciales debe afadirsele el
cronosistema, que introduce la dimension temporal en el esquema. Se incluye aqui la

evolucion cultural y de las condiciones de vida del entono (Alvarez Carneros, 2015).



Producto o insumos de la experiencia.
Para este proyecto se usaron varias formas de difundir la informacion, las cuales

fueron de tipo virtual debido a la emergencia sanitaria de COVID-19.

Los productos o insumos que se tuvieron presente en la sistematizacion se resaltan la
bateria del resiliencia, registros de los alumnos y sus padres, formatos disefiados para plasmar
la informacion proporcionada por los participantes, asi como también actividades y
presentaciones virtuales para los nifios en donde se tocaban temas de interés y talleres para

padres, estudiantes y profesores y un directorio de rutas de atencidn en riesgos psicosociales.



Disefio y ruta metodologica de la Sistematizacion

Esta sistematizacion se esta realizando con un enfoque cualitativo con un corte
descriptivo y exploratorio.

Se selecciono estos tipos de corte debido a que se esta tratando de explorar una
situacion que sucede con los estudiantes de cuarto grado a causa de la pandemia del COVID-
19, ademas de que se esta tratando de explicar y exponer las secuelas a nivel educativo y
psicosocial que ha dejado la pandemia en los estudiantes, asi mismo generar unas pautas para
un abordaje adecuado de estas situaciones en un futuro.

El procedimiento se dividio en varias etapas, las cuales son las siguientes:

1. Llegada del caso al area de orientacion escolar/psicologia de la institucién educativa:
en este momento se tiene conocimiento respecto a la situacion ocasionada en los

estudiantes de cuarto grado.

2. Se comienza la indagacion de la situacion con los profesores de los alumnos.

3. Seradican los pertinentes documentos para iniciar el proceso de intervencion tales
como son la carta a la directora en donde se explica el caso que se va a intervenir y
los respectivos consentimientos informados para entregarselos a los padres donde
éstos van a dar su aprobacion para que los nifios sean parte del proyecto que se esta
ejecutando

4. se realizan una serie de talleres con los estudiantes los cuales se encuentran
distribuidos asi:

- Analisis y diagnostico sobre el modelo pedagogico implementado por la docente
presencial y virtual

- Conversatorio: acompafiamiento efectivo de los padres de familia en el proceso

escolar.



- Aplicacion del test de resiliencia a los padres de los nifios.

- Taller con los estudiantes sobre el autoconcepto.

- Taller a profesores sobre la identificacion de riesgos psicosociales a nifios y padres de
familia y entrega de ficha técnica de riesgo psicosocial a padres y

estudiantes.

Taller a docentes sobre técnicas y estrategias de aprendizaje durante la pandemia.

- Encuesta sobre modelo educativo de alternancia.

- Video promocional del sitio de orientacion escolar.

- Directorio de rutas de atencién para cuando se presente un riesgo psicosocial.

- Clausura de orientacion escolar.

A continuacion, se mostrara el plan operativo de las actividades realizadas durante la
sistematizacion, donde se veran las actividades, los indicadores de cada una, las fuentes de

verificacion y los recursos que se usaron para dicha actividad.



Tabla 1

Tabla 1: Plan operativo

Plan Operativo

Actividades Indicadores Fue_n_tes _D,e Recursos
Verificacion
Analisis y diagnostico sobre el | Conocer qué modelo | Asistencia de los Computador,

modelo pedagogico
implementado por la docente,

presencial y virtualidad.

pedagdgico estaban
aplicando los
profesores y sugerir
nuevas maneras de
educar a los
estudiantes por medio
del modelo de

educacion virtual.

profesores al taller.

conexion a internet,
recurso: estrategias
de modelos

pedagdgicos

Conversatorio:
Acompafiamiento efectivo de
los padres de familia en el

proceso escolar.

Lograr una
concientizacion de los
padres sobre el
acompafiamiento de
estos en la educacion

de sus hijos.

Documento base del
conversatorio,

iméagenes de la sesion.

Ponente del
conversatorio:
psicologa de la
institucion,
computador,
conexion a internet,
rotacion de imagenes
virales por redes
sociales

institucionales, sobre




Actividades

Indicadores

Fuentes De
Verificacion

Recursos

la importancia del
acompariamiento

familiar.

Aplicacion de test de

resiliencia a los padres de los

ninos.

Conocer qué tan
resilientes estan
formando los padres a
sus hijos y crear una
reflexion sobre la
importancia de esta

actividad.

Test de resiliencia con
tipo Likert, resultados

del test.

Test de resiliencia en
formato virtual,
computador,

conexion a internet.

Taller con los estudiantes sobre

el autoconcepto

Lograr que los nifios
identifiquen sus
puntos fuertes, y por
mejorar en lo que
refiere a su

personalidad y

Fotografias,

presentacion.

Computador,
conexion a internet,
cartelera fisica
animada del
autoconcepto,

manualidades: el

explicar que todo arbol del
tenemos cosas autoconcepto.
positivas y no tan
positivas.

Taller a profesores sobre la Que los profesores presentacion, Computador,

identificacion de riesgos

psicosociales a nifios y padres

identifiquen por

medio de la

asistencia, fotografias,

conexion a internet,




Actividades

Indicadores

Fuentes De
Verificacién

Recursos

de familia y entrega de ficha

técnica de riesgo psicosocial a

padres y estudiantes.

observacion en el aula
virtual y presencial
sobre cuando un nifio
presente algun tipo de
riesgo psicosocial y de
ser el caso abrir las
rutas de atencion.
Ademas, se les
compartié la ficha
para que cuando crean
pertinente la apliquen

debidamente.

ficha de riesgo

psicosocial.

ficha de riesgo

psicosocial.

Taller a docentes sobre
técnicas y estrategias de
aprendizaje durante la

pandemia.

Brindarles a los
profesores estrategias
de ensefianza para los
estudiantes logren una
mejor absorcion de la
informacién por
medio de la
virtualidad. Ademaés
de que se
implementaran estas

estrategias en el

Asistencia, fotos,

presentacion.

Computador,
conexion a internet,

presentacion.




Fuentes De

Actividades Indicadores e Recursos
Verificacion
reglamento interno de
los estudiantes.
Encuesta sobre modelo Conocer el sentir de Encuesta y resultados | Computador,

educativo de alternancia.

los nifios y los padres
sobre un modelo
educativo de
alternancia, los
recursos virtuales que
cuenta cada nifio para
su proceso formativo,
el ambiente de estudio
virtual, el tiempo que
se brinda al proceso
de educacion virtual y
el acompafiamiento de
los padres al proceso

de formacién del nifio.

virtuales

conexion a internet.

Video promocional del sitio de

orientacion escolar.

Promocionar el lugar

de orientacion escolar.

Video de promocién

Computador,

conexion a internet

Directorio de rutas de atencion

para cuando se presente un

riesgo psicosocial.

Que la triada tenga
una guia de atencion
cuando se presente

una situacion que

Directorio de rutas de

atencion.

Computador,

conexion a internet.




Fuentes De

Actividades Indicadores e, Recursos
Verificacion

ponga de riesgo

psicosocial.

Nota: Plan operativo de actividades. Fuente de elaboracion propia (2021)

Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas que se tuvieron a lo largo del proceso fueron bastante
estrictas, pues al tratarse de nifios, era indispensable el permiso de sus padres para que
pudieran participar del proyecto, por ende, se realizé un consentimiento informado para los

padres (ver anexo: consentimiento informado), también se tuvo presente varios deberes del

psicélogo como es la confidencialidad.

A los padres que solicitaron explicaciones y/o tenian dudas, se les explicé el motivo
del proyecto y se despejaron las dudas que tenian, se resaltd que el proyecto es de caracter
formativo, por lo que la informacion que se maneje no sera vista por terceros, y que los
Unicos autorizados para ver la informacién son los tutores y profesores de la practicante y por

supuesto esta misma.




Recuperacion del proceso vivido: Analisis del proceso de practica a sistematizar
reconstruccion de la historia

Al tener un primer contacto con la institucion educativa, se encontré que una de las
necesidades en el lugar era sobre cdmo abordar el aprendizaje en un momento coyuntural
ocasionada por la pandemia del COVID-19. Primero se logra entablar una relacion con la
psicéloga, orientadora escolar, los directivos y docentes donde se manifestaron las
necesidades que tiene la institucion, luego de haber escuchado las necesidades del colegio, se
inicia el trabajo con el &rea de orientacion escolar, donde se elabor6 un plan de intervencién
para abordar y fortalecer las estrategias de ensefianza a nivel virtual, por otro lado, se armé
un programa para trabajar todo lo relacionado con el acompafiamiento pedagdgico y
psicosocial desde el area de orientacion escolar en estos tiempos de emergencia sanitaria.

Se realiz6 el analisis y diagnostico del modelo pedagdgico que fue implementado por
los docentes con el fin de conocer la guia pedagogica gue estaban aplicando y sugerir formas
de abordar la educacion virtual conforme a los modelos adoptados por los profesores. En otra
fase, se realiz6 un conversatorio con los padres sobre un efectivo acompafiamiento de estos
en el proceso escolar de los nifios y nifias, todo esto con la finalidad de lograr un impacto
sobre la importancia del acompafiamiento de los padres en la educacién de sus hijos y/o hijas.
También se aplico el test de resiliencia, con el objetivo de conocer qué tan resilientes estan
formando los padres a sus hijos y asi crear una reflexidn sobre la importancia de esta
actividad.

Con los nifios se realizo talleres sobre el autoconcepto logrando que identifiquen sus
puntos fuertes y en cuales mejorar en lo que respecta a su personalidad y explicandoles que

todas las personas tienen cualidades positivas y aspectos por mejorar.



Posteriormente se realizaron los talleres a los docentes sobre la informacion de
riesgos psicosociales a nifios y padres de familia en donde se les entregd una guia técnica de
riesgo psicosocial que podria ser aplicada por medio de la observacion, tanto en el aula
virtual, como en la fisica; si se llega a presentar un caso de afectacion psicosocial de

vulneracién de Derechos Humanos, se dieron las rutas de atencion pertinentes.

A los docentes se les brindé el taller de técnicas y estrategias durante la pandemia,
con el fin de proporcionar algunas estrategias de ensefianza para que los infantes logren una
mejor absorcion de informacion por medio del modelo virtual, se dio a conocer la triada, el
directorio de rutas de atencion para cuando se presente un tipo de riesgo psicosocial; se
realizé también una encuesta sobre el modelo de educativo de alternancia, los recursos
virtuales que cuentan los nifios para su proceso formativo, el ambiente de estudio en casa, el
tiempo que se brinda de educacion virtual y el acompafiamiento de los padres en el proceso
formativo de sus hijos.

A continuacion, se mostrara una linea del tiempo donde se sintetizara todas las

actividades realizadas durante el proceso de practica y sistematizacion:



Figura 1

Figura 1 Linea del tiempo de la sistematizacion de experiencias

LINEA DEL

TIEMPO.

Andlisis y diagnéstico
sobre el modelo
pedagégico implementado
por la docente, presencial
y virtual

Conversatorio:
Acompanamiento
efectivo de los padres
de familia en el proceso
escolar

3 de septiembre de
2020

24 de agosto - 28 de
agosto del 2020

Aplicacion de test de
resiliencia a los
padres de los ninos

Taller con los
estudiantes sobre el
autoconcepto

@
28 de septiembre -
2 de octubre de
2020

7 de septiembre -
11 de septiembre
de 2020

Taller a profesores sobre
la identificacién de
riesgos psicosociales a
ninos y padres de familia

y entrega de ficha técnica

de riesgo psicosocial a
padres y estudiantes

Karen Vannessa Castano Arce

6 de octubre de 2020

LINEA DEL

TIEMPO.

Encuesta sobre modelo
educativo de
alternancia

Taller a docentes sobre
técnicas y estrategias de
aprendizaje durante la
pandemia

19 de octubre - 6 de
noviembre de 2020

Entrega de directorio
de rutas de atencion
para cuando se
presente un riesgo
psicosocial

21 de octubre - 29 de
octubre del 2020

Video promocional
del sitio de
orientaciéon escolar

@
9 de noviembre -
13 de noviembre

de 2020

3 de noviembre de
2020

Nota: Linea del tiempo de la sistematizacion de experiencias. Fuente de elaboracion propia

(2021)



Al inicio del proyecto, se vieron multiples variables que se podrian presentar al
momento de realizar las actividades que podrian alterar los resultados del proyecto, entre esas
posibles variables que se pensaron fueron las siguientes:

e Que algun participante de la triada o todos (estudiantes, padres o profesores)
no accedieran a ser participes del proyecto por motivos de tiempo (padres que
trabajan todo el dia) o porque no estuvieran interesados en ser participes del
proyecto.

e Que el cronograma no alcanzara para realizar todas las actividades, ya que la
pandemia ha generado que muchas actividades tengan que postergarse por
diversos factores relacionados con el tema de salud, tiempo de programacion o
que no todos los nifios fueran participes de las actividades propuestas.

e Que los padres no hubieran firmado su consentimiento informado para que los
nifios hicieran las actividades porque no quisieran que sus hijos participaran de
las actividades o que quiza sintieran suspicacias.

Una de las preguntas que se generaron al principio del proyecto fue el por qué o para
qué se hizo esta actividad, a la cual se dieron dos motivos en especial; uno de estos fue el
conocer los efectos que ha dejado la pandemia en los nifios y saber si estos han tenido alguna
afectacion de tipo psicosocial y saber qué tanto esta emergencia sanitaria ha afectado sus
relaciones interpersonales; por otro lado, también era necesario conocer bien las causas por
las cuales los promedios de los estudiantes se modificaron contundentemente, ademas de que
estos dos factores en cierto modo se correlacionan en un punto.

Los participantes de la triada (padres, estudiantes y profesores) percibieron este
proyecto de manera positiva, debido a que se generd una sensacion se preocupacion por parte

de la institucion educativa, este epidemia sanitaria tomé a muchas personas de sorpresay la



atencion que brindo el area de orientacion escolar fue vital para contrarrestar algunos efectos
negativos que ha provocado la pandemia, por otro lado, también los participantes
agradecieron las pautas que se generaron, como el brindar un directorio de rutas de atencion
en crisis psicosociales, la aplicacion del test de resiliencia, ademas de brindar pautas para una
mejor educacion a nivel virtual.

A lo largo del proceso se evidenciaron muchos eventos significativos que es un poco
dificil resumirlos por el hecho de que fueron muchas actividades, no obstante, uno de los
aspectos positivos que se presentd a nivel general fue la participacion de la gran mayoria de
personas adscritas a la triada escolar (padres, estudiantes, profesores), haciendo que los
talleres realizados fueron mas amenos y que hubiera un aprendizaje reciproco entre todos.

Al momento de aplicar la bateria de riesgos psicosociales hubo un momento
significativo ya que esta bateria fue utilizada por todos los docentes de la I.E. ademas de que
aprendieron a identificar cuando se esté presentando algun tipo de riesgo y estos realizaran el
proceso que sea mas adecuado o acorde a la institucion.

Otro momento que se puede resaltar y fue la implementacion de estrategias y métodos
de aprendizaje en el modelo virtual acorde al modelo pedagogico implementado por cada
docente. Esto se resalta por el hecho de que ahora el proceso educativo se esta centrando en
el aprendizaje virtual por temas de pandemia, ademas de que es significativo que se tomen
muy presente las recomendaciones que se brindan a los profesores.

También hay que distinguir la participacion de los nifios en el taller de autoconcepto
el cual fue muy fructifero para ellos ya que, despejaron las dudas que tenian en torno a su
cuerpo y se fomento su autoestima y el autoconcepto.

Pero no todo fue bueno, uno de los inconvenientes que mas se presentd y que en

cierto modo afecta el desarrollo del proyecto de una u otra formay es que algunos padres de



familia no fueron colaboradores de los talleres disefiados para ellos porque manifestaban no

tener tiempo para participar.

Tabla 2

Tabla 2: variables del proceso

Objetivo general | Variables Definicion Indicador Instrumentos
Generar Los efectos negativos | EI cambio de Indicios de Entrevistas con triada
estrategias en la educacion. educacién a un depresién y escolar (profesores,

psicosociales para
contrarrestar los
efectos negativos
en la educacion de
los estudiantes de
cuarto (4) grado
del Colegio
Integral la
Excelencia a causa
de la pandemia del
COVID-19.

modelo educativo
virtual ha ocasionado
que muchos
estudiantes tengan
problemas con su
proceso formativo ya
que, algunos
estudiantes no tienen
acceso a internet, el
acompafiamiento de
sus padres es
reducido porque
estos deben trabajar
0 la forma de
aprendizaje no es la
mas optimizada para
los nifios y las
competencias que
deberia tener, no las

esta teniendo.

ansiedad en los

estudiantes

padres y estudiantes).




Pandemia del
COVID-19

La pandemia del
coronavirus ha hecho
que todas las
actividades que se
realizaban
normalmente como
el comercio, la
industriay la
educacion. Para
evitar que la taza de
contagios se
incrementara
exponencialmente, el
gobierno decidio que
el modelo de
educacion que se
usaria mientras pasa
la crisis sanitaria
seria de manera
virtual, en donde los
estudiantes tendrian
sus clases por medio
de plataformas

virtuales.

Indicios de
depresion 'y
ansiedad en los

estudiantes

Aplicacion de bateria
de riesgo psicosocial.
Entrevista con la triada

escolar.

Nota: Variables del proceso. Fuente de elaboracion propia (2021)




Reflexiones de fondo

Andlisis y sintesis

El proyecto en general fue un éxito, los resultados que se tuvieron respecto a los
objetivos fueron mas de lo esperado, es necesario resaltar que hubo una participacion
constante de los participantes, se generaron preguntas a lo largo de las actividades y el
proyecto en general, ademas de que, en muchos casos, los participantes decidieron integrar
varias estrategias mostradas en su cotidianidad. Sin embargo, es pertinente hablar por
separado sobre los participes del proyecto gue en este caso es la triada escolar que esta
conformada por padres, estudiantes y profesores.

Estudiantes: hay que destacar que todos los estudiantes fueron participes del
proyecto, antes de intervenirlos se veia unas falencias a nivel psicosocial y habia esa
incognita sobre la modificacion de sus calificaciones y rendimiento escolar, no obstante, al
concluir las actividades se evidencio un cambio, se resolvié el por qué se modificaron las
notas y se cred un mejor ambiente entre los estudiantes, los profesores y los padres.

Profesores: hubo una participacion total de los profesores, en donde se generd un
ambiente de colaboracion de estos a lo largo de las actividades, generando preguntas e
implementando muchas estrategias mostradas en el proyecto; de hecho, varios profesores han
implementado la bateria de riesgo psicosocial en sus modelos de educacion virtual y de
alternancia para estar vigilando que sus estudiantes no vayan a tener alguna afectacion de
este tipo.

Padres: Es necesario tener presente que no todos los padres participaron del proyecto,
algunos mencionaron que no podian por temas laborales u otros no mostraron anhelos de
participar en el proyecto, por lo que se podria considerar como un fallo en comparacion con
las dos partes restantes de la triada, sin embargo, también hay que resaltar una participacion

de algunos padres resolviendo algunas dudas que estos tenian respecto a las actividades y



sobre el quehacer en muchos casos, ademas generando una consciencia de que son una parte
importante en el proceso educativo de sus hijos.

Se tenia un temor y es que las posibles variables que se plantearon anteriormente tales
como que algun integrante de la triada (padres, estudiante o profesor) no fuera participe de
las actividades, que el cronograma no alcanzara para realizar las actividades o que los padres
no hubieran accedido a que se realizaran los talleres propuestos para los nifios.

Por fortuna estas variables no se cumplieron ya que todos los padres accedieron a que
sus hijos fueran participes de los encuentros con los estudiantes, el cronograma fue el
indicado para que se ejecutaran las actividades, también gracias a la junta directiva del
colegio quien dio el visto bueno al proyecto y procur6 que se desarrollara con total
normalidad, y la triada mostré disposicidn para que se realizara el proyecto. EI impacto que
deja esta sistematizacion en el colegio es considerable ya que, deja unas pautas sobre como
abordar una situacion tan dificil como lo ha sido la pandemia del COVID-19 y que por la
necesidad de recortar el rango de contagio entre las personas obligé a que el modelo
educativo se viera modificado repentinamente, por ende, los estudiantes se vieron afectados
con la modificacion del modelo educativo, de uno presencial a uno virtual.

Por otro lado, es necesario tener presente que el aislamiento causa unos efectos
psicosociales negativos en las personas, debido a que los seres humanos son seres sociales, y
el cohibirlos de las relaciones con sus pares crea unos comportamientos negativos en los
infantes, de hecho el psicologo Alberto Soler (citado en Borras, 2020) menciona que “para
estos nifios la esfera social cobra cada vez mas importancia, necesitan a sus iguales para jugar
y compartir, y esto puede acabar repercutiendo en sus estado de animo, generando ansiedad,

conductas regresivas, problemas de conducta, etc.” (Borras, 2020).



Interpretacion Critica

Un punto importante fue comparar si la teoria tuvo correlacion la ejecucion y
practica de este proyecto, a lo que hay que responder afirmativamente, debido a que si se
tuvo una relacion de ambas partes (teoria y practica). Se pueden resaltar cuatro puntos en
particular donde se abordan varias teorias y que posteriormente se comprueban a nivel
practico.

Algunos profesionales mencionaban que era necesario tener presente la salud
mental de los nifios ya que eso puede ser peor que la misma pandemia, a lo cual se
evidenci6 desde el principio con el cambio repentino de algunos promedios de los
estudiantes, ademas de las manifestaciones de estos mismos sobre el tema de la pandemia.

El tema de la conectividad fue un punto que se tuvo en cuenta debido que en muchos
casos se noto que la conectividad de los estudiantes era fluctuante.

Se uso la perspectiva constructivista teniendo presente a Jean Piaget con la teoria del
desarrollo cognitivo, Lev Vygotsky con su Zona del Desarrollo Proximal o ZDP, a lo cual si
se acertd con estos dos tedricos ya que se tuvo presente el nivel en que ellos estaban hablando
de Piaget y desde ahi se idearon las actividades con ellos, respecto a la ZDP también se atind
en este punto ya que, la postulacion de Lev Vygotsky al decir que los nifios aprenden por
medio de la interaccidn social es acertado en este caso, debido a que al no tener con quien
estar correlacionandose constantemente, los promedios de los nifios se modificaron, ademas
de que al consultarles sobre su opinion sobre el modelo de alternancia, estos dieron un parte
positivo, ya que, podrian tener ese espacio de relacion entre pares.

Por otro lado, la teoria de Bronfenbrenner fue necesaria para explicar la importancia
de los demas sectores de los sistemas para el desarrollo humano, a lo cual se relaciona con

el punto anterior.



Uno de los factores claves para entender qué estaba sucediendo en los estudiantes y
generar un proceso de intervencién adecuado fue mediante los comentarios de los
profesores en donde estos mencionaban que los estudiantes no se sentian bien en recibiendo
clases virtuales y mediante el didlogo con los estudiantes donde estos dijeron que lo que
querian era regresar al colegio.

Un punto para tener en cuenta para creer que el confinamiento fue el que causo la
situacion adversa en los estudiantes se evidencia desde varias esferas. Por un lado, se ve en
la parte académica en donde unos estudiantes que llevaban un buen promedio antes de
ingresar en el confinamiento, luego de haber entrado a la cuarentena, su promedio y
rendimiento se redujeron drasticamente. Por otro lado, los comentarios de los profesores y
estudiantes donde decian que era mejor la educacion presencial que la virtual. Por altimo,
las investigaciones sobre los efectos psicosociales en los estudiantes a raiz de la pandemia,
en donde el aislamiento esta afectando a nivel psicoldgico a los estudiantes que como si
fuera un efecto domino, esto esta repercutiendo en el proceso educativo de los estudiantes;
la psicologa Ursula Perona (citada en Borras, 2020) afiade que:

las investigaciones en torno a la situacion actual del COVID vy los efectos

psicoldgicos que esta produciendo estan demostrando que entre un 20 y un 40% de la

poblacién que ha estado confinada esta presentando problemas de salud mental, sobre

todo ansiedad y depresion (Perona, citada en Borras, 2020).

Por ultimo, a modo de autoevaluacién, considero que el proyecto fue todo un éxito
porgue se pudo comprobar los objetivos que se plantearon, los resultados que se arrojaron
fueron mucho mejores de lo esperado y la comunidad educativa vio con buenos ojos la
sistematizacion y mencionaron aplicar varias propuestas que se realizaron, como es la bateria

de resiliencia y el directorio de rutas para eventos donde hayan afectaciones psicosociales en



los estudiantes y se tiene pensando seguir realizando algunas actividades que se hicieron

previamente.



Aprendizaje de la Experiencia

Conclusiones y Recomendaciones

Entre las conclusiones que deja este proyecto son variadas desde diferentes enfoques.
Desde una perspectiva general el proyecto fue todo un éxito debido a que los ejercicios
fueron realizados contando con una participacion considerable de la triada escolar, la cual la
conforman los profesores, padres y estudiantes; la mayoria de estos participantes recibid las
actividades de una manera positiva, en donde respondieron a los llamados realizados por el
area de orientacion escolar, fueron muy activos durante las actividades y los aprendizajes
fueron adquiridos adecuadamente segun la percepcion de la orientadora escolar y algunos
profesores.

Los objetivos que se habian planteado en un principio en donde se centraba en
generar unas estrategias para contrarrestar los efectos negativos causados por la pandemia,
conocer por qué unos estudiantes habian mejorado sus promedios académicos durante el
cambio de educacion presencial a virtual, mientras que otros estudiantes redujeron sus notas,
capacitar a los profesores y padres de familia sobre una estimulacién adecuada a nivel
cognitivo de los estudiantes y el sugerir las pautas para generar un adecuado conocimiento
por medio del modelo virtual fueron cumplidos satisfactoriamente.

Los supuestos tedricos elegidos fueron los méas adecuados para la realizacion, ya que,
mencionan varios aspectos relevantes para comprender la situacion que ha sido provocada
por la pandemia, teniendo presente varios conceptos a nivel educativo y social.

Por otro lado, cabe resaltar que a partir de este proyecto se generaran nuevos retos e
interrogantes para que los estudiantes tengan una adecuada adquisicion de las competencias
necesarias para la edad y el grado académico del nifio o nifia, por otro lado, de acuerdo con el

panorama respecto a la pandemia del COVID-19, los directivos tienen que plantearse la



pregunta ¢es pertinente generar una eventual transicion del modelo educativo presencial a
uno de alternancia o seguir en el modelo virtual?

Entre las limitaciones que se tuvo en el proceso de la sistematizacion se resalta el
principal que fue el tema de la virtualidad, el no tener un contacto con los estudiantes fue
algo que limitd aspectos esenciales en el desarrollo del proyecto ya que no se tuvo en cuenta
aspectos relevantes tales como el lenguaje no verbal de los nifios y el contacto con ellos.

También el tiempo fue un factor limitante en muchos aspectos porque los trabajos que
se realizaron tuvieron que hacerse en un tiempo exacto y cuando se presentaba algin
inconveniente tocaba reprogramar con anterioridad la actividad propuesta.

Otro de los limitantes fueron algunos padres de los estudiantes que no mostraron
interés por participar de los talleres, alegando situaciones tales como el cruce de horario de la
actividad con el trabajo o simplemente mostraron apatia por el proyecto.

Entre las recomendaciones que se deben tener presente es que los directivos y
profesores implementen las estrategias dejadas en este proyecto, ademas de que se realicen
periddicamente las baterias de riesgo psicosocial para ver si los estudiantes sienten que se

encuentran en un ambiente adecuado para su desarrollo.



Estrategias para la Socializacion de la Experiencia: Productos de comunicacion
Para socializar las evidencias y los puntos principales expuestos durante la ejecucion

del proyecto se hard por medio de una cartilla digital, la cual contendra toda la informacion
necesaria sobre el rol del maestro en las situaciones donde haya posibles riesgos psicosociales
en los nifios, que estos (maestros) sean los veedores sobre los estados de los nifios y nifias,
ademas de que se dan unas pautas para realizar adecuadamente las baterias de riesgo
psicosocial en los padres de familia y los nifios, el conducto regular para cuando suceden
situaciones que se salen de las manos del profesor, tales como remision al area de orientacién
escolar o profesionales externos de ser el caso, ademas de la integracion del directorio de
entidades publicas que son de ayuda para resolver situaciones problematicas en los

estudiantes (ver Anexo 1: enlace de cartilla prevencion de riesgos psicosociales).
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ANEXos

Anexo 1: enlace de cartilla prevencidn de riesgos psicosociales

Colorido Asesoria Geométrico Moderno Instagram Story (canva.com)



https://www.canva.com/design/DAEapBnZvKQ/zesDLECYJ1s58ESNBDN-kg/view?utm_content=DAEapBnZvKQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=homepage_design_menu

Apéndices

Anexo 2: solicitud autorizacion uso de informacion institucional para

sistematizacion de la practica profesional

Guadalajarade Buga, 10 de marzo de 2021

Doctora

MARIA ESPERANZA RINCON

Cargo: Directoradel Colegio Integral La Excelencia
Ciudad: Guadalajarade Buga

REF.: Solicitud Autorizacién uso de informacién institucional para sistematizacion de la practica
profesional.

Cordial saludo.

Con la presente me dirijo austed con el fin de solicitarla autorizacion de su institucién para que la
estudiante KAREN VANESSA CASTANO ARCE, identificado con CC 1.115.091.920, realice trabajo de
investigacién social denominado “Sistematizacion de aprendizajes de la practica profesional”, ef cual
se realiza como requisito para obtener el titulo profesional y cuenta con el direccionamiento del
docente JOSERODOLFO CABEZAS PRECIADO, |a sistematizacion consistird en:

Un proyecto titulado: Intervencién psicosocial en estudiantes del grado tercero en el Colegio
Integral La Excelencia, en donde se verificaran los cambios psicosociales que han tenido los
estudiantes de tercerafio debido alapandemiadel COVID-19.

El proyecto lleva los siguientes objetivos: Objetivo general: generar estrategias para contrarrestar

los efectos negativos en laeducacién de los estudiantes de tercer (3) grado del Colegio Integral La

Excelencia a causa de la pandemia del COVID-19; objetivos especificos: analizar las causas por las
cuales los nifos de grado tercero del Colegio Integral La Excelencia estan teniendo cambios
significativos en su rendimiento escolar, capacitar a padres y profesores sobre cémo estimular
cognitivamente a los estudiantes de grado tercero del Colegio Integral La Excelencia, sugerir unas
pautas de ensefianza adecuadas al modelo virtual de los estudiantes de grado tercero del Colegio
Integral La Excelencia.

La metodologia que se usard en este proyecto sera de tipo cualitativo, con un enfoqueinductivo,en
donde se utilizara las experiencias obtenidas por los estudiantes y profesores de tercer afio a causa
de la pandemia del COVID-19, para con esto generar una conclusion sobre la situacion de los
estudiantesy como se puede tratar.

Este proyecto puede generarunagran utilidad a lainstitucion educativa, debidoa que se generardn
estrategias para que los estudiantes tengan un mejoraprendizaje anivel virtual, ademads de quelos
profesores aprendan a detectar cuando uno de sus estudiantes tiene una afectacion psicosodal,
ademads de algunos consejos para que los estudiantes estén mas atentos a las clases virtuales. Se
dejara una guia con estas indicaciones para que los profesores tengan algunas bases cuando

trabajencon los alumnos.

WwWw.uniminuto.edu
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En ese orden de ideas, el producto finalde la investigacion consist
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3.

4.

Sera publicado en repositorio institucional.

Lo anteriorimplica que cualquier persona puedeconsu
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realizara el trabajo de investigacion.
El documento puede tener evide
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Asi mismo el profesional en formacion se compromete a socializarlos resultados de lainvestigadon
al finalizar el proceso, proyectado parafinales delmesde mayo del aio 2021.

Anexo copiadel anteproyecto del trabajo.

En esperade una prontay positivarespuesta.

Atentamente,

S

JOSE RODOLFO CADBEZAS

Psicélogo— Magisteren Educacion
Director Trabajo de Grado

Programa de Psicologia Uniminuto

Rectoria Sur occidente - Centro Regional Buga
Contacto: jcabeza2 @uniminuto.edu.co

www.uniminuto.edu




Anexo 3: aprobacion de la sistematizacion de aprendizajes de la préactica

profesional

Guadalajara de Buga, 16 de marzo de 2021

Sefiores

Programa de Psicologia Centro Regional Buga

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Atencion: José Rodolfo Cabezas Preciado
Docente

REF.: Aprobacién de la sistematizacion de aprendizajes de la practica profesional.

Cordial saludo.

Apruebo la realizacion de la sistematizacion denominada: Intervencion psicosocial en
estudiantes del grado tercero en el Colegio Integral La Excelencia, a cargo del psicoélogo
practicante: Karen Vanessa Castario Arce Dando cuenta de la alta calidad del proceso de
practica profesional que amerita ser sistematizada. Certifico que el profesional en
formacion se encuentra realizando su practica profesional en e/ Colegio Integral La

Excelencia.

Asi mismo, comprendo que el producto final de la investigacion consiste en un documento
académico que:

1. Sera publicado en repositorio institucional y/o en diferentes medios de divulgacién
cientifico-académica. '

Lo anterior implica que cualquier persona puede consultarlo via google

Es posible que el documento describa dinamicas institucionales internas.

El documento puede tener evidencias fotograficas y documentales de libre acceso

del ejercicio de investigacion.
5. La presente aprobacion también sera de libre acceso.

Bwn

Atentamente,

@f&/? 57 de 5«79

Nombre: Maria Esperanza Rincon

Cargo: Directora 2
Correo: colegiointegrallaexcelencial@hotmail.com

Celular: 3154599196




Anexo 4: evidencias de actividades realizadas

ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE
DURANTE LA
PANDEMIA
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Castafio, K., (2020). Estrategias de aprendizaje durante la pandemia [Imagen]. Fuente: Autoria

propia
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Anexo 5: consentimientos informados:

padres:

Fecha: marzo 15 de 2021

Consentimiento informado

Yo Yina Luz Alvarez Vargas identificado(a) con la cédula nimero 1.069.470.636

expedida en la ciudad de Sahagun Cérdoba en pleno uso de mis capacidades cognitivas y legales

como representante del (la) estudiante Kenyi David Monsalve Alvarez quien se encuentra

matriculado en el Colegio Integral La Excelencia me encuentro previamente informado(a) por
parte de la profesional, sobre el proyecto que estd ejecutar que tiene por nombre “Intervencion

psicosocial en estudiantes de grado cuarto del Colegio Integra La Excelencia™

Este proyecto forma parte de una sistematizacion de experiencias que cumplird la funcién

de ser el proyecto de grado; este trabajo tiene por objetivo generar unas estrategias para
contrarrestar los efectos negativos en los estudiantes a causa de la pandemia, analizar una

situacion respecto al rendimiento académico de los estudiantes de cuarto grado y capacitar a los

profesores y padres sobre como estimular a los estudiantes para que tengan una adecuada

educacion virtual.
Para tener una claridad sobre el proceso que se llevara a cabo, se hardn las siguientes

actividades:
Analisis y diagnéstico sobre el modelo pedagdgico implementado por la docente,

presencial y virtualidad.
Conversatorio: Acompafiamiento efectivo de los padres de familia en el proceso

escolar,



= Aplicacién del test de resiliencia a los padres de los nifios.

= Taller con los estudiantes sobre el autoconcepto.
Taller a profesores sobre la identificacion de riesgos psicosociales 2 nifios y padres de

familia y entrega de ficha técnica de riesgo psicosocial a padres y estudiantes.

Taller a docentes sobre técnicas y estrategias de aprendizaje durante la pandemia.

Encuesta sobre ¢l modelo educativo de alternancia.

Entrega de directorio de rutas de atencion en casos de riesgo psicosocial.

También se me ha informado sobre los limites que rige la ética de la profesional, tales
como la confidencialidad, el respeto por la integridad y los derechos de mi hijo(a). Adems, 1a
competente manifesté que este proyecto es de cardcter formativo, por lo que toda la informacién

que se recolecte serd usada Gnicamente en su proyecto, por ende, sélo pueden ver la informacion

la profesional y sus profesores; los terceros que no estén relacionados con el trabajo no podrén

ver la informacién recolectada.

Firma:

C.C.

Expedida en la ciudad de: M%L&AWA,_ _



