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Resumen

Este documento se centra en la sistematizacidn de la experiencia que obtuve de mi opcidn de
grado para mi titulo de profesional en Administracién Financiera, de la Universidad Minuto de Dios el
cual fue desarrollado en la ciudad de México ya que tomé la opcidn que la Universidad ofrece de
internacionalizacién.

El objetivo es documentar cémo fue mi experiencia fuera del pais y el aprendizaje que obtuve,
ademas del reconocimiento y valoracidn de la cultura mexicana, como ejemplo de desarrollo social,
cultural y politico.

Esto también me permitid ver la importancia de instruirse y conocer mds de otros paises ya que
en muchas cosas que explicaron en el seminario desconocia, la participacidon econdmica y politica que
tienen con nuestro pais Colombia.

También quiero reconocer la calidad humana que tiene el pais ya que su gente siempre estuvo

dispuesta a colaborarnos, guiarnos de la mejor manera, fue una bienvenida muy acogedora.

Palabras claves: Internacionalizacion, México, Experiencia, Educacion, Visita empresarial,

cultura, seminario, sistematizacion.



Abstract

This document focuses on the systematization of the experience that | obtained from my degree
option for my professional degree in Financial Administration, from the Minuto de Dios University, which

was developed in Mexico City since | took the option offered by the University of internationalization.

The objective is to document my experience outside the country and the learning | obtained, in
addition to the recognition and appreciation of Mexican culture, as an example of social, cultural and

political development.

This also allowed me to see the importance of getting educated and learning more about other
countries since | was unaware of many things that were explained in the seminar, the economic and

political participation they have with our country Colombia.

I also want to recognize the human quality that the country has since its people were always

willing to collaborate with us, guide us in the best way, it was a very welcoming welcome.

Keywords: Internationalization, Mexico, Experience, Education, Business visit, culture, seminar,

systematization.



Introduccion

El presente trabajo lo realizo ya que dentro de la asignatura de opcién de grado tenemos una
opcién que se llama movilidad académica, esta movilidad la realice en otro pais es un seminario de
Negocios Internacionales, logistica y Administracién Organizacional con una duracion de 10 horas, en la
Universidad de la Salle Bajio en la Ciudad de Ledn Guanajuato en México, considerando 3 visitas
empresariales para su desarrollo profesional las cuales fueron en el rancho en Guanajuato de la cosecha
de Pimientos, Pemex y Guanajuato Puerto Interior Labe , empaque, envase y embalaje ,el viaje fue de 6
dias del 28 de Abril de 2023 al 3 de Mayo de 2023, fuimos aproximadamente 45 alumnos, de la
Universidad Corporacidon Minuto de Dios de las sedes de Zipaquira, Funza , Medellin y Soacha y de
diferentes carreras como lo son Administracién Financiera, Administracion de Empresas y Negocios
Internacionales y el profesor Vladimir de la sede de Medellin, donde también visitamos lugares

histdricos del pais, conocimos su cultura, su comida, sus costumbres .



CAPITULO |

Centro Educativo del Seminario

Universidad De La Salle Bajio.
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Universidad De La Salle Bajio

Sitio web Coémo llegar Guardar Llamar

Universidad en Le6n, México

Direccién: Blvrd Torres Landa Pte 1002, Las Americas, 37150
Ledn, Gto., México

Teléfono: +52 477 712 3700

Fundacién: noviembre de 1968

Fundador: Manuel de Jesus Alvarez Campos

Tipo de institucion educativa: Universidad privada

Alumnos matriculados: 8,913 (18 de ene de 2013)

Sugerir una edicion - ¢ Eres propietario de esta empresa?

La Universidad La Salle Bajio fue fundada por el Dr. Manuel de Jesus Alvarez Campos, Hermano de las

Escuelas Cristianas, hombre de voluntad férrea y educador apostdlico y visionario. Su compromiso

con los jévenes por la educacion, le inspird el proyecto de ampliar la labor educativa de los

Hermanos para que respondiera a las necesidades de Educacion Superior.

Fue asi como, siendo director de la seccion preparatoria del Colegio Cristobal Colén de la Ciudad de

México, fundé la Universidad La Salle (ULSA) en 1962. El Hermano Manuel se desempefié como

Rector de la ULSA hasta 1968, afio en que sus superiores lo trasladaron a Ledn, Gto. para dirigir el

Colegio La Salle de esta ciudad.

Universidades de Leon gto. (s/f). Edu.mx. Recuperado el 10 de mayo de 2023, de

https://www.lasallebajio.edu.mx/somos/historia.php?c=



El punto de partida

1.1  Vivir la experiencia

El objetivo de la sistematizacion es la interpretacion critica de una o varias experiencias vividas en el
proceso de aprendizaje , explicar el proceso vivido y por qué decidi tomarlo de esa manera,
realmente lo que buscaba con esta experiencia era conocer la cultura de otro pais su manera de
aprendizaje , como era su economia ,hacia que va enfocado el pais, aumentar mis conocimientos
ya que el seminario fue muy interesante conoci informacién sobre internacionalizacion y conocer
todo el tema de la cadena logistica asi como el funcionamiento de relaciones comerciales en un
entorno global y adicional al ser un seminario internacional me va a permitir potencializar mi hoja
de vida, en cuanto a mis estudios realizados .

La institucién Universidad de la Salle Bajio en la Ciudad de Ledn Guanajuato en México van orientados a
la investigacidn ya que manejan sus propios ranchos en donde los estudiantes hacen sus
practicas.

Aprendi a valorar la alimentacién de mi pais ya que no me gusto, me parecia muy condimentados los
alimentos y con mucho picante y todo sabe igual el sazén era el mismo para todo entonces no
varie mucho mi alimentacién, en cuanto a sus calles se parecia mucho a Bogota es muy similar su
arquitectura, el transporte, los negocios, los trancones que fueron bastantes, lo bueno es que
tienen muy bien cuidadas las calles no vi nada en construccién y no cogimos un solo hueco
mantienen en buen estado las calles.

Entre Ciudad de México y la ciudad de Ledn lo poco que duramos ya que fueron 2 dias en Ledn me gusto
mas ciudad de México ya que tuve la oportunidad de conocer mas sitios turisticos, mas adelante

en la bitdcora pondré el dia a dia.
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En mi opinidn este tipo de misidn académica internacional me parece muy buena, me gusto bastante ya
gue me permitid conocer otro pais y adicional aprender, de todas maneras, debia tomar un
diplomado en la universidad para la opcién de grado, pude cumplir con el requisito del curso,

pero me llevé la experiencia de lo que conoci y vivi.

1.2 Momento de ver.

Mi experiencia a partir de la practica profesional.

El objetivo principalmente de tomar esta opcidon de grado era que mi diploma del seminario fuera
internacional, adicional conocer su manera de ensefianza, que el seminario aportara
conocimientos para mi carrera, algunos de los temas que vi en el seminario fueron:

Negocios Internacionales

Tratados Internacionales

Organismos Internacionales de Comercio

Relacidn de México y Colombia

Medios de Transporte

Disefio del Empaque

Términos de negociacion internacional

Tendencias Logisticas Mundiales.

Esto aporta conocimientos adicionales a mi carrera y me permiten ponerlos en préctica en micarreray
me ayuda a tener un enfoque adicional para tomar la decisién en el momento de hacer mi

especializacion a futuro.
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CAPITULO Il
2.1 Recuperacion del proceso vivido.

En este espacio quiero compartir mi experiencia desde el primer dia que salimos para esta expedicidn,
segun el itinerario debiamos estar en el aeropuerto el dia 28 de Abril de 2023 a las 3 de la tarde,
pasamos migracidén en grupo con la carta que la universidad de la Salle de México nos habia dado
, el vuelo salié a las 6 pm e hicimos una escala en Panama3, luego cogimos el vuelo para la Ciudad
de México alli nos esperaba un bus muy cémodo el cual nos transporté hasta el hotel de paso que
la agencia nos brindd para descansar ya que segun la agenda de actividades que estaba
programada salimos a las 7 am del sdbado 29 de Abril de 2023.

Salimos a las 7 am a reunirnos con el grupo que venia de Medellin y fuimos a desayunar a un
restaurante llamado la casa de Tofo ,la atencién fue muy buena y la comida muy deliciosa luego
del desayuno nos dirigimos a las a las pirdmides de Teotihuacan (Ciudad de Dioses),hicimos una
caminata aproximadamente de 1 hora conociendo todos los monumentos , un guia nos explicé un
poco de la historia de cada pirdmide , tomamaos fotos y nos fuimos a almorzar a un restaurante
cercano el almuerzo fue tipo buffet muy delicioso y la gente muy amable , subimos al bus y nos
dirigimos a la Basilica de Guadalupe es muy grande y tiene el monumento del Papa segundo,
habia una iglesia mas pequeiia parecida a Monserrate aqui en Colombia debiamos subir unas
escaleras para llegar a ella, compramos recuerdos para nuestros familiares y nos dirigimos al
hotel que la agencia nos tenia asignado un hotel 4 estrellas el Courtyard Marriot muy hermoso y
comparti cuarto con una compafiera de otra carrera.

En la noche salimos a conocer y fuimos al monumento del angel de la Independencia estaba iluminado
super lindo, comimos tacos y realmente todo es muy picante entonces fue un poco complejo ya

gue no soy buena para el picante, nos indican en el restaurante que uno debe pedir la comida sin
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picante para no tener esos inconvenientes, volvimos al hotel a descansar para continuar con el
siguiente dia.

El siguiente dia fuimos a San Miguel de Allende a 4 horas de Ciudad de México, es un pueblo hermoso
es patrimonio cultural , muy parecido a Villa de Leyva (Colombia) caminamos hasta el centro
encontramos una iglesia preciosa, en este pais vi bastante iglesias muy hermosas, una
arquitectura muy prolija, tomamos unas fotos , almorzamos y continuamos para la Ciudad de
Ledn en Guanajuato donde ibamos a tomar el seminario, llegamos al hotel aproximadamente 10
pm , buscamos donde cenar y a descansar, el viaje tardd aproximadamente 7 horas fue super
largo , hicimos varias paradas para comprar snacks y descansar un poco los pies y seguimos el
camino conociendo sus carreteras y paisajes, los trancones son muy similares a los de Bogota
durdbamos bastante en trancones pero logramos llegar al hotel Radisson muy elegante con

piscina , todo muy limpio y como en ciudad de México la gente muy amable.

2.2.Dia del seminario : Al dia siguiente a las 7 am nos dirigimos al campus de la Universidad de La Salle
Bajio a tomar el seminario de Negocios Internacionales, logistica y administracién Organizacional
inicio a las 8 am, almorzamos a la 1 pm nos llevaron a la terraza de la Universidad con una vista
hermosa y el almuerzo delicioso venia sin picante ya que habian tenido mala experiencia con un
grupo anterior y dejaron opcional el picante, continuamos con la segunda sesion del seminario,
aprendi bastante fue un tema realmente interesante, al finalizar el seminario nos dieron un

diploma y luego nos dirigimos al hotel.

2.3 Dia de visitas empresariales Rancho cosecha Pimientos.
Nuestra primera visita fue al rancho en donde cosechan los pimientos, nos dieron una charla corta 'y

entramos a ver el proceso, nos tocé cubrirnos muy bien, llevar el cabello recogido, las ufias cortas
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y sin pintar, nada de maquillaje, nos explicaban que un insecto que entre puede dafar la cosecha
completamente.

Nos ensefiaron el proceso de siembra, los tiempos que tardan en crecer los pimientos aproximadamente
2 meses dependiendo el color ya que manejan 3 colores, amarillo, naranja y el rojo, la recoleccién
y el despacho. Al terminar la cosecha se debe recoger todo y desinfectar muy bien para montar la

siguiente cosecha en promedio tardan 1 semana en la limpieza y vuelven a montar.
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2.4 Puerto Interior Labe, empaque, envase y embalaje.
j; ) N
GT PUERTO
INTERIOR
Smart Port 4.0

Nos dieron una charla sobre el Puerto y la importancia que tiene en la ciudad a nivel econémico, social,
generador de empleos.
Somos el Puerto Seco mas dindmico y de mayor reconocimiento Logistico en México y América Latina,

Guanajuato Puerto Interior, iniciéd como la gran idea de un grupo de empresarios, quienes
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pensaron que Guanajuato tenia las condiciones ideales para promover las exportaciones, se
impulsd la creacion de una plataforma para exportaciones, que con el paso de los afios se
convirtié en un importante centro logistico, pensado y planeado cuidadosamente para asentar
una mezcla de usos y vocaciones complementarias que optimizan y agilizan las actividades
cotidianas de las empresas.

Bajo el liderazgo del Gobierno del Estado de Guanajuato, desde hace mas de 24 afios se decidid
apostarle a este proyecto empresarial y de infraestructura sin precedentes en América Latina,
para ser punta de lanza del desarrollo econdmico de los parques y los corredores industriales del
Estado de Guanajuato, asi como detonador de la atraccion de inversiones a México.

Hoy se ha rebasado este compromiso, con el desarrollo de 1,277 hectareas, en las que a tan sélo 15
afios de inicio de operaciones y comercializacién se han instalado mas de 123 empresas,

asegurando una inversion histdérica por mas de 4,500 millones de ddlares y generando mas de 27

mil empleos.

(Guanajuato Puerto interior, s/f)
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2.5 Empaque, envase y embalaje labE

Luego nos llevaron a otra sede de la Universidad donde hacen pruebas con respecto al
Empaque, Envase y embalaje , las empresas los contratan para que hagan este tipo de pruebas con
respecto a golpes, peso, dependiendo del medio de transporte que requiera el envio, les dan su visto
bueno o las instrucciones para que mejoren los empaques , nos hicieron demostracién de cada una de
las mdaquinas pero no permitieron fotos dentro de la fabrica , solo por fuera, esto ayuda mucho a las

empresas por g asi previenen desperdicio de mercancia o que llegue en mal estado y asi ahorran costos.
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2.6 Nuestra ultima visita en Pemex.

REMEX -

Petrdleos Mexicanos (PEMEX) es una empresa estatal productora, transportista, refinadora y
comercializadora de petrdleo y gas natural mexicana. Cuenta con un régimen individual
constitucional denominado empresa productiva del estado para la explotacién de los recursos
energéticos en territorio mexicano, aunque también cuenta con diversas operaciones en el
extranjero, principalmente de comercializacidn, operaciones financieras y servicios petroleros

periféricos. (Wikipedia contributors. (s/f).)

Nos dieron una capacitacion sobre la empresa, a que se dedica la importancia de Seguridad en el

trabajo, motivo por el cual no nos permitieron entrar a las instalaciones ya que no teniamos


https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa_p%C3%BAblica
https://es.wikipedia.org/wiki/Productora
https://es.wikipedia.org/wiki/Transportista
https://es.wikipedia.org/wiki/Petr%C3%B3leo
https://es.wikipedia.org/wiki/Gas_natural
https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
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implementos de seguridad como son las Botas, Casco , ropa de algoddn, segun la agencia que fue la que
coordind esta visita nos informd que a Ultimo momento les indicador que debiamos llevar estos
implementos y no teniamos dénde conseguirlos , entonces no nos permitieron el ingreso, solo

conocimos la planta por fuera y nos dieron un obsequio al salir.

Ur(dia en Pemex Logistica
“TAD 18 de Marc;g”

.
Ger Aicia de Regulacién, Medicién, Calidad, Balances y Desarrollo

=
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Anexos

Video:
https://we.tl/t-Mb1lkg7Btj
https://wetransfer.com/downloads/17fdbd4507¢c97fcd936bad081aad230c20230614035759/66

9aab634ale7a76elcf146c166c4e7c20230614035759/cala9a



