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Resumen

El proyecto de investigacion de la identificacidn de las condiciones de trabajo del area de
acabado de la empresa TENIMOS S.A se realiza bajo los pardmetros establecidos por la normatividad
vigente y en su estructura se encuentra inicialmente la identificacién de los objetivos, tanto principales
como especificos y nos dan una pauta importante para trabajar lo que de alli sigue que son las
preguntas de investigacidn a las cuales se le dan respuesta al finalizar el trabajo y dan pie para realizar la
descripcién del problema y asi contextualizar al lector de lo que se quiere lograr con el analisis de los
resultados finales de este proyecto.

La justificacién del problema dara mds amplitud del porqué se desea investigar las condiciones
laborales de la empresa TENIMOS S.A y mas adelante el marco referencial nos muestra los antecedentes
histdricos del problema descrito y las diferentes teorias que han utilizado otros investigadores para
tratar de resolver o hallar soluciones al problema planteado, de esto se desprende el enfoque
metodoldgico que el grupo investigador utilizard para desarrollar su proyecto ya que se escoge el mas
acorde y viable para obtener los mejores resultados.

Una vez se tengan todas las bases necesarias para realizar la investigacidn de las condiciones
laborales de la poblaciéon y muestra que son aquellas descritas anteriormente se procede a aplicar el
instrumento para la recoleccion de datos que en este caso es la Lista de Comprobacién ergondmica
aplicada a los empleados del drea de acabados de la empresa TENIMOS S.A; una vez realizada esta
encuesta y andlisis de esta durante varias semanas se brindan recomendaciones y acciones de mejora

para la compaiiia y el bienestar de sus empleados.

Palabras clave: Ergonomia, riesgo, trabajador, enfermedad laboral



Abstract
The research project of the identification of the working conditions of the finishing area of the company
TENIMOS S.A is carried out under the parameters established by the current regulations and in its
structure is initially the identification of the objectives, both main and specific and we They give an
important guideline to work on what follows, which are the research questions that are answered at the
end of the work and give rise to the description of the problem and thus contextualize the reader of
what is to be achieved with the analysis of the final results of this project.
The justification of the problem will give more breadth of why you want to investigate the working
conditions of the company TENIMOS S.A and later the reference framework shows us the historical
background of the described problem and the different theories that other researchers have used to try
to solve or find solutions. to the problem posed, from this follows the methodological approach that the
research group will use to develop its project since the most appropriate and viable is chosen to obtain
the best results.
Once all the necessary bases are had to carry out the investigation of the working conditions of the
population and it shows that they are those described above, the instrument for data collection is
applied, which in this case is the Ergonomic Checklist applied to the workers. employees of the finishing
area of the company TENIMOS S.A; Once this survey and its analysis have been carried out for several
weeks, recommendations and improvement actions are provided for the company and the well-being of

its employees.

Keywords: Ergonomics, risk, worker, occupational disease
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Introduccién

El presente trabajo investigativo busca identificar las condiciones laborales, este serd basado por
las sub — lineas de control y prevencién, encaminadas para aquel grupo de personas que estén
expuestas a un riesgo directo en sus puestos de trabajo, donde desarrollen su actividad laboral dia a dia
en las diferentes compaiiias del sector de la industria textil.

Estas dos herramientas tienen como propdsito de ayudar a mitigar y mejorar todo suceso
repentino que pueda producirse en los inseguros e inadecuados lugares de trabajos, obteniendo asi un
resultado satisfactorio, que nos conlleve a tener trabajadores sanos, seguros y al mismo tiempo una
buena productividad econémica en las compafiias.

La idea principal del trabajo es desarrollar una lista de comprobacidon ergonémica que nos ayude
a identificar los condiciones y las causas que nos genere el riesgo hacia el personal del area
inspeccionada y asi poder implementar estas sub — lineas de mejora continua hacia el bienestary
proteccion de la sociedad, siendo aquella un factor primordial para la concientizacion del por qué
reportar a tiempo, las malas condiciones de trabajo que puedan estar expuestas al momento de ejecutar
su actividad laboral dirigida por su jefe inmediato.

Aplicando esta lista, las companiias alcanzara a conocer y controlar a un mas a fondo todas las
causalidades y problematicas que genere todas aquellas condiciones inseguras del drea de trabajo y asi
darle una oportuna accién de mejora y una indicada ficha prevencidn asi la misma.

Teniendo también este proyecto la finalidad de que la Universidad de Uniminuto pueda contar
con una herramienta investigativa apropiada, productiva y enriquecedora, para todos aquellos

estudiantes que deseen adquirir muchos mas conocimientos para su crecimiento profesional.
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CAPITULO |
1 Objetivos
1.1 Objetivo Principal
Identificar las condiciones de trabajo del drea de acabados en la empresa Tefiimos S.A 2022
1.2 Objetivos Especificos
e Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores pertenecientes al
area de acabados de la empresa Tefiimos S.A
e Identificar las condiciones de trabajo de las maquinas del drea de acabados de la
empresa teflimos
® Proponer medidas correctivas y preventivas para la minimizacion de las posibles
enfermedades o accidentes laborales que puedan presentarse en los trabajadores

pertenecientes al drea de acabados de la empresa Tefimos
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CAPITULO Il
2  Preguntas de la Investigacion
2.1 Pregunta Principal
¢Cuales son las condiciones que estan afectando la salud de los trabajadores del drea de

acabados y porque se estan presentando indices de enfermedad laboral en la empresa TENIMOS S A?

2.2  Preguntas Secundarias

e (Cdédmo identificar caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores pertenecientes
al area de acabados de la empresa Tefiimos S A?

e (Para qué diligenciar el formato de la lista de comprobacion ergondmica y la evaluacion
de resultados obtenidos de la misma sobre los trabajadores pertenecientes al area de
acabados de la empresa Teflimos S A?

e (Para qué proponer medidas correctivas y preventivas para la minimizacién de las
posibles enfermedades o accidentes laborales que puedan presentarse en los

trabajadores pertenecientes al area de acabados de la empresa Tefiimos?

3  Descripcion del Problema

Como lo argumenta los autores (Tedfila y otros, 2019) dos de las principales enfermedades
laborales a nivel mundial causadas por la exposicion al riesgo ergondmico son la lumbalgia laboral y el
sindrome del manguito rotador; en primer lugar la lumbalgia o el dolor lumbar es considerado como la
principal causa de discapacidad en la mayoria de los paises del mundo, segun datos, repercute no solo
en la persona afectada y en su entorno sino que también refleja un gran impacto socioecondmico por

asistencia médica, ausentismo laboral e incapacidad laboral. Uno de los factores de riesgo que
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aumentan la prevalencia de esta dolencia son la edad, el tipo de trabajo u ocupacién del sujeto, el
género (con mayor afectaciéon en mujeres) y el sobrepeso y el sedentarismo. (p.237,238). Por otro lado,
segln el articulo desarrollado con el apoyo de (Carvajal s.f) la enfermedad del manguito rotador
también conocida como tendinitis en el hombro, se caracteriza por la inflamacidn de la cdpsula de los
hombros y los tendones implicados su movimiento. “Se manifiesta por el dolor en la zona del hombro
afectado cuando se hacen determinados movimientos como levantar el hombro por encima de los 90
grados o acciones como ponerse una chaqueta o abrogarse un sujetador”, Seguin como lo establece
Riesgolab (s.f) “los informes estadisticos del NIOSH (National Institute of Occupational Safety and
Health) las lesiones musculo-esqueléticas son una de las causas a nivel individual mas relevantes en
problemas de salud ocupacional en el mundo. También la OIT afirma que este tipo de lesiones son
costosas: Las lesiones causadas a los trabajadores por herramientas o puestos de trabajo mal disefiados
pueden ser muy costosas por los dolores y sufrimientos que causan, por no mencionar las pérdidas
financieras que suponen para los trabajadores y sus familias. Las lesiones son también costosas para los

empleadores”.

De esta manera como lo informa (Colmayor, s.f) Los factores de riesgo laboral mas consistentes
para nuevos episodios de dolor lumbar son el desempefio de trabajo manual y de movimientos y
esfuerzos repetidos como lo realizan las empresas del sector industrial manufacturera. Existe
controversia en cuanto a su causalidad laboral ya que los estudios realizados hasta el momento no han
podido determinar si es realmente laboral o son factores extra laborales los que la causan. Si seria causa
laboral si se produce justo en el momento de realizar el esfuerzo e incapacitan poder seguir con la
actividad.

Asi como lo dice (Riesgolab s.f) A nivel nacional en Colombia se reporta en primer lugar los

factores de riesgo relacionados con las condiciones ergondmicas como los movimientos repetitivos de
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manos o brazos, preservar la misma postura durante toda o la mayor parte del turno laboral, posiciones
gue pueden producir cansancio o dolor. En cuanto a la enfermedad laborales, las lesiones osteo-
musculares mantienen una prevalencia en los ultimos 5 afios con porcentajes superiores al 85% en todo
tipo de actividad econdmica, y en este caso en el sector industrial no es la excepcidn y esto es explicado
por el hecho de la alta concentracién de tareas en las cuales la interaccién hombre-proceso de trabajo
manual es sobresaliente como en las labores de acabado de esta empresa de tintoreria industrial.
Teniendo en cuenta lo que aporta (Escudero, 2017) Las lesiones musculo esqueléticas por las posturas
inadecuadas, los movimientos repetitivos y el sobre esfuerzo de forma desmedida pueden llegar a
lesionar el aparato locomotor provocando lesiones que pueden ser agudas o crénicas y segun sea su
evolucioén, llegar a ser invalidantes estas son las de mayor impacto en Colombia de acuerdo a la Segunda
Encuesta de Condiciones de Seguridad y Salud en el sistema de riesgos laborales, demostrando que
hacen falta planes encaminados a la prevencién y enfatiza en la creacidn de programas preventivos que
propicien espacios de trabajo saludables y propendan por la calidad de vida de los trabajadores.(p.12).
Es por esto la importancia que en las empresas se desarrollen y creen sistemas de prevencién de riesgos
ergondmicos efectivos para reducir este tipo de lesiones. Una inversidn en mejoras de ergonomia,
permite eliminar los obstaculos que se oponen a la calidad, productividad y rendimiento individual
mediante el ajuste de los procesos, tareas y puestos de trabajos a las personas; esto llevar3, sin duda,
una disminucién del ausentismo laboral por enfermedades causadas por riesgos ergondmicos a corto y

mediano plazo, y en ahorros millonarios a la empresa a largo plazo.
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4  Justificacion del Problema

Segun los autores en un articulo elaborado en el afo 2012, determinaron que en la industria
textil se presentan con mayores frecuencias enfermedades laborales y lesiones osteomusculares, (Guisa
& Tovar Cuevas, 2012), los indices que resultaron en esta investigacion presentan el aumento de
lesiones de lumbalgias y enfermedades en los miembros superiores, es importante determinar acciones
de mejora que permitan evitar estas lesiones que se estan presentando debido al inadecuado manejo
del riesgo biomecanico en la industria textil.

El riesgo biomecanico se puede presentar en los diferentes sectores econdmicos, se presentan
por diversas actividades que representan factores que afectan la salud de los trabajadores, como lo son
las posturas forzadas que pueden ser perjudiciales para la salud del trabajador, debido a que involucran
la tensién y carga fisica sobre los musculos generando fatiga o lesiones en los mismos (CCS, 2020), si no
se lleva un efectivo control del riesgo se pueden presentar enfermedades de origen laboral.

Es por esto que es importante realizar mediciones de puestos de trabajo en el drea de acabados
en la empresa TENIMOS S.A, ya que se presentan indices potentes de exposicién al riesgo biomecanico y
asi analizar las acciones de mejora que se deben desarrollar para evitar lesiones y enfermedades de
origen laboral a causa de riesgo biomecanico.

Gracias a la informacidn obtenida de los responsables del drea de seguridad y salud en el trabajo
de la empresa TENIMOS S.A se evidencia que a pesar de tener maquinaria de muy alta tecnologia para
todas las areas de la compafiia, muchas de estas no se acomodan ergonémicamente a los empleados
que alli laboran, ya que son maquinas traidas de paises europeos y asiaticos, donde las medidas
fisiolégicas promedio de las personas que se tienen en cuenta a la hora de crear estas maquinas varia

con respecto a las personas latinoamericanas, es por esto que a muchas trabajadores les toca realizar un
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sobre esfuerzo ergondémico para llevar a cabalidad y/o cumplir con sus tareas mientras utilizan este tipo
de maquinas.

También es importante decir que revisando el inventario de la empresa TENIMOS S.A se
evidencia que los muebles y enceres (sillas, descansa pies, escritorios) no se renuevan hace mas de 7
anos, de lo que se puede concluir que utilizandolos diariamente van a disminuir su vida util y, por ende,
mayor riesgo oste-muscular para las personas que los utilizan ya que no cumplen con su principal
funcidn que es brindales bienestar y comodidad a los empleados.

Es por esto que la presente investigacidn se enfocara en el estudio, andlisis y posterior identificacion de
las condiciones y factores de riesgos biomecdnicos que afectan la salud de los trabajadores del area de
acabados de la empresa TENIMOS S.A ya que se ha evidenciado un aumento considerable en los
accidentes y enfermedades laborales de tipo osteomuscular derivados de las malas condiciones
ergondmicas a los que estos colaboradores estdn expuestos diariamente mientras desarrollan sus
actividades en la empresa. Una vez se logre identificar estas causas mediante las diferentes
herramientas y metodologias establecidas como lo son matrices de riesgos, lista de comprobacién
ergondmica, evaluacion de puestos de trabajo y revision de exdmenes médicos ocupacionales se
implementardn acciones de mejora en la fuente, el medio y el individuo que sirvan para el drea de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa TENIMOS S.A y también se emitiran recomendaciones a
los trabajadores del area investigada. Es por esto la importancia de este proyecto, ya que con él se
espera lograr una disminucion considerable en la accidentalidad, incapacidades y ausentismo laboral,
con esto lograremos llevar a la empresa a los mas altos estandares de calidad en cuanto a lo relacionado
con la seguridad y salud en el trabajo. en la empresa TENIMOS S.A en los ultimos afios se ha venido
incrementando el ausentismo laboral por incapacidades dadas por enfermedades de tipo osteo-
muscular causadas principalmente por un mal manejo ergonédmico dado en la empresa, lo que en el

fondo representa pérdidas econdmicas para la empresa.
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5 Marco Referencial

Como lo indica (Martines y otros, 2013): el 57% de las investigaciones realizadas sobre
condiciones de trabajo y CVL han sido implementadas en Europa; Suecia es el pais con mayor
participacién dentro del sector automotriz, lo que explicita la importancia de desarrollar mejores
condiciones laborales a los empleados, que van desde automatizar la mayoria de las tareas que efectuan
hasta disefar sitios de trabajos ergondmicamente aceptables, una de las herramientas mas utilizadas
por los investigadores para analizar la informacion recopilada sobre las condiciones de trabajo son:
analisis multivariado, con un 28 % y los modelos de estadistica inferencial, con un 19 %, el resto de los
métodos los absorbe el 54 %, y entre ellos se encuentran la estadistica descriptiva, los sistemas de
indicadores u otros, dado que al ser este un tema relativamente nuevo, los autores de los articulos no
aplican métodos estadisticos complejos para el analisis de la informacién y prefieren, por medio de la
observacion, teniendo en cuenta que el 76 % de los articulos analizados llega a la conclusién de que
existe una estrecha relacidn entre las condiciones de trabajo analizadas y el impacto en la salud fisica y
mental de los trabajadores. (p.554).

Gracias a un estudio de docentes en la ciudad de Cali revela (Satizabal y otros, 2020): que
aquellos vinculados al sector publico presentan las mejores jornadas laborales (0,47). Por su parte, los y
las docentes del sector privado con ampliacién de cobertura presentan las peores jornadas laborales con
una media cercana a 0, con una significancia en la prueba de Anova 0.000, los docentes del sector
privado son los que tienen mejores ambientes de trabajo y menor carga fisica (media 0,50). Por su parte,
los y las docentes del sector publico son los que tienen las peores condiciones (media 0,32). Esta
diferencia puede estar revelando las carencias en infraestructura que tienen las Instituciones publicas en
la ciudad y que inciden en que los y las docentes no tengan unas adecuadas condiciones para realizar su

trabajo. (p.137 - 139).
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La Autora (Diaz Alvarez, 2020) en su trabajo investigativo, utiliza la técnica de observacién y
herramientas como: lista de comprobacién ergondmica, crondmetro, sonémetro y luxémetro
calibrados; ademas se aplicé el método ergondmico REBA y el Cuestionario Cornell Muskuloskeletall.
Con el diagndstico se determinaron las principales causas de la baja productividad, cuyos resultados
fueron: 83,33% de trabajadores expuestos a elevados niveles de ruido, 14,29% de areas presentaban
una adecuada iluminacién, 100% de puestos de trabajo presentaban riesgos disergondmicos por
posturas forzadas, los indices de frecuencia y severidad fueron de 172y 274

Segun el estudio que realizo el autor (Mera & Gomez, 2021) determino que, en una empresa
textil, las molestias mas frecuentes encontradas en la investigacidn y con un indice alto de alrededor el
65% en las trabajadoras se dan en el cuello, espalda y cabeza ya que los movimientos son repetitivos y la
posicion es permanente,

Segun el articulo investigado por (Torres & Galarraga Narvdez, 2021) tener un control sobre las
condiciones de trabajo, reduce la posibilidad de que se presenten enfermedades y accidentes
profesionales (Hernandez, 2015). De acuerdo con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS se
reportaron 646 accidentes y enfermedades profesionales en los Ultimos 5 afios en la industria textil, de
los cuales el 49.33% fueron dentro del lugar de trabajo habitual, es decir, que estos no ocurrieron al ir o
volver al trabajo o realizando alguna actividad ajena al lugar de trabajo habitual

Segun estudio realizado por el autor (Cajas, 2021) se estima que a nivel mundial 1000 personas
mueren debido a accidentes laborales y 6500 a causa de enfermedades profesionales. Las estadisticas
indican un aumento en el numero de personas fallecidas por causas atribuibles al trabajo, en donde las
enfermedades laborales se presentan por desérdenes musculoesqueléticos a causa de su espacio de
trabajo, pasando de 2,33 millones en el afio 2014 a 2,78 millones en el 2017 (Hamaéldinen, Takala y Boon

Kiat, 2017).
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Como lo indica (Cajas, 2021) En un estudio realizado por en Espaia, el INSST en el afio 2017
anuncid los resultados de su encuesta a condiciones laborales, donde se muestra que el 65,0% del
personal encuestado esta expuesto una cuarta parte del tiempo de trabajo o mds a movimientos
repetitivos de manos y brazos; el 67,0% a posiciones dolorosas o fatigantes; el 40,0% a cargas pesadas; y
el 59,0% a levantar o mover personas, las actividades laborales de las que se derivan la mayor cantidad
de enfermedades profesionales corresponden a la industria manufacturera, en las que los puestos de
trabajo se ven reflejado en un gran porcentaje debido a la exposicion (22,95%), teniendo en cuenta que
en los paises de Latinoamérica como en Argentina para el afio 2018 en el sector de servicios comunales,
sociales y personales; los reportes de casos correspondientes a enfermedades profesionales que
afectaban a miembros inferiores fueron del 34,60%,; el 29,10% a miembros superiores; el 8,60% y 2,80%
a tronco y cuello, respectivamente. El 42,50% de las notificaciones muestra que el principal agente
causante corresponde al ambiente de trabajo (Superintendencia de Riesgos del Trabajo, 2020), en las
cuales los puestos de trabajo son la una de las condiciones en las que se presenta mayor nimero de
enfermedades laborales, también se puede evidenciar que en Colombia el 85,0% de los trabajadores
presentan enfermedades profesionales derivadas de aquellos ambitos laborales que contribuyen a la
aparicién de sintomas de fatiga y desdrdenes musculoesqueléticos, los cuales se combinan de
manera simultanea entre el esfuerzo fisico, las jornadas laborales extenuantes, los movimientos
repetitivos, las posiciones forzadas y el esfuerzo mental y puestos de trabajo.

Segun el autor (CHARCO, 2016) En un estudio realizado en empresa textil de acuerdo a las
respuestas obtenidas por parte del personal del area de produccién al momento de responder el
cuestionario Nérdico dio como resultado que el 74% de las 66 personas que realizan sus distintas
actividades sufren de molestias o dolor en una o varias partes de su cuerpo debido al puesto de trabajo,
es importante implementar los estudios de puestos de trabajo, en otro estudio realizado con los datos

obtenidos de la encuesta, se observa que las zonas mds afectadas al momento de realizar las diferentes
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actividades en la jornada laboral son: el cuello y la parte alta de la espalda con un 25% y 20%
respectivamente del personal afectado, los cuales son evaluados directamente desde el puesto de
trabajo.
5.1 Articulos de trabajos investigativos nacionales

Los Autores (GARCIA, DURAN PALOMINO, CUASQUER CORAL, CASTRO RENDON, & MURILLO
OSPINA, 2012) dicen en su articulo con titulo Factores ergondmicos que inciden en la ocurrencia de
accidentes laborales de origen osteomuscular en trabajadores expuestos a manejo de cargas en la
empresa Postobdn, sede Pereira, afios 2008-2012, que se recomienda realizar estudio de puesto de
trabajo a los puestos de mayor accidentalidad por factor de riesgo ergondmico, con el fin de tomar
medidas especificas, estos autores realizaron trabajo investigativo sobre la accidentalidad de origen
osteomuscular, identificando series de factores que generan accidentes y enfermedad laboral en la
industria, debido al inadecuado manejo de cargas y a su vez plantearon recomendaciones preventivas
en la problematica identificada en la industria, en la investigacién que realizaron tuvieron como objetivo
general: identificar los factores ergondmicos que inciden en la ocurrencia de accidentes laborales de
origen osteomuscular en trabajadores expuestos a manejo de cargas en la empresa Postobdn S.A., Sede
Pereira, en el periodo afios 2008-2012, los objetivos especificos: identificar los puestos de trabajo
expuestos a riesgos ergondmicos por manejo de cargas en los cuales se presentd mayor indice de 15
accidentalidad de tipo osteomuscular durante el periodo 2008-2012 en la empresa Postobdn S.A, Sede
Pereira, determinar los principales factores de riesgo ergonémico presentes en las tareas de mayor
incidencia de lesiones osteomusculares, mediante la caracterizacién de la accidentalidad en el periodo
2008-2012 en la empresa Postobdn S.A., Sede Pereira y formular recomendaciones que permitan
fortalecer el programa de vigilancia epidemioldgica de la empresa para los trabajadores expuestos a
manejo de cargas en la empresa Postobdn S.A., Sede Pereira, la metodologia utilizada: descripcion del

caso, y se tuvieron algunos resultados como lo fue que en el periodo 2008-2012 es el manejo de cargas
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gue incluye levantamiento, desplazamiento, colocacién, empuje y traccién de cargas con un 23.3%,
obteniendo el mayor indice de accidentalidad por lesiones osteomusculares.

Los Autores (Villada Garcia & Martinez Gdmez, 2021) dicen, el objetivo de este estudio fue
evaluar puestos y areas de trabajo en una microempresa del sector textil en la ciudad de Medellin, estos
autores recomiendan a las empresas basarse en los principios ergondmicos, ya que esto disminuye
costos a largo plazo, aumenta la eficiencia de los trabajadores, disminuye enfermedades y accidentes
relacionados con el trabajo los objetivos que desarrollaron son los siguientes: Evaluar puestos y areas de
trabajo en una microempresa del sector textil en la ciudad de Medellin, identificar aspectos del area de
trabajo utilizando la lista de verificacion Checkpoints, evaluar el nivel de riesgo osteomuscular a través
de los métodos ROSA y ERIN, brindar recomendaciones a la empresa basados en los resultados
obtenidos, la metodologia fue: el presente estudio es una sistematizacién de una practica de tipo
investigativo no experimental realizado en una microempresa textil., los resultados obtenidos fueron
que los trastornos osteomusculares representan mas del 50% de las enfermedades atendidas por el
Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) en el 2015-2017 (8). Para tratar de disminuir estas
estadisticas es importante determinar el nivel de riesgo osteomuscular de las personas a través de
evaluaciones ergondmicas
Los Autores (Guisa & Tovar Cuevas, 2012) en su proyecto investigativo con titulo Lesiones
osteomusculares en tejedores de mdaquinas circulares de una empresa textil, pretende describir algunos
factores sociodemograficos, ocupacionales y extra ocupacionales en un grupo de trabajadores tejedores
del area de circulares, y su relacion con la presencia de lesiones osteomusculares en una Empresa Textil,
debido a la importancia de los puestos de trabajo adecuados para los trabajadores como también el
analisis de movimientos repetitivos que realizan en este tipo de actividades laborales, el objetivo
principal es: describir los factores sociodemograficos y ocupacionales en un grupo de trabajadores de

tejedoras de drea circular que operan maquinas marca Monarca en una Empresa Textil de Bogota entre
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los meses de octubre de 2011 a junio de 2012, la metodologia utilizada fue: Estudio descriptivo, Serie de
Casos, y los resultados se basaron en las enfermedades ocasionadas por diferentes factores entre ellos
la evaluaciéon de puestos de trabajo, se encontré que el 68,1% de la poblacidn estudiada presenté
lumbalgia, Hombro 28,7%, epicondilitis 18,1% y sindrome del tinel carpiano 17%. El 72% presentd una
lesion musculo esqueléticay el 22% dos lesiones.
5.2 Articulos de trabajos investigativos

Los Autores ( Espinoza Aguirre & Iglesias Ortiz, 2018) dicen, La manipulacion manual de cargas,
las posturas forzadas y el inadecuado espacio de trabajo representa un riesgo para los colaboradores de
las diferentes industrias en el sector laboral y puede generar lesiones en musculos, tendones, nervios o
articulaciones, con dolores localizados en cuello, brazos y espalda por posturas de trabajo, esfuerzos,
movimientos repetidos y manejo de cargas, este trabajo investigativo desean obtener dos pilares
fundamentales: primero, mejorar las condiciones laborales con el fin de alcanzar el bienestar de los
trabajadores; y segundo mejorar los procedimientos del sistema de trabajo para obtener mayores
resultados, este articulo lleva como titulo determinantes del riesgo ergondmico y exposicion a
levantamiento de cargas en trabajadores de una empresa comercializadora de textiles, el objetivo:
identificar los factores de riesgo ergonémicos asociados a la manipulacion de carga en la industria,
metodologia: descriptivo, y su resultado se evidencio que en la parte operativa un 15 % de la poblacion
estd expuesta al manejo manual de cargas, donde se describidé que en su mayoria son hombres y pueden
presentar molestias osteomusculares debido al inadecuado manejo de levantamiento manual de cargas.
En un trabajo investigativo realizado por los autores (Urrutia, Ximena Alexandra, Mejia, & Ana Cristina,
2021), el area de estudio fue del sector textil con titulo , define que la actividad y departamento mas
importante dentro de la empresa es el de produccidn esta actividad que lo realizan todos los dias
conlleva a la posibilidad de la aparicién de enfermedades profesionales, como, por ejemplo, los

trastornos musculo esqueléticos, tema que ya ha sido estudiado en diferentes investigaciones y que
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seguird siendo de importante interés, ya que se siguen presentando accidentes y enfermedad laboral
derivada de las condiciones de trabajo y manejo de cargas. Riesgos ergondmicos en salud y seguridad
ocupacional y el desempefio laboral de las empresas textiles, el objetivo de esta investigacion es:
determinar la relacién entre los riesgos ergondmicos en la salud y seguridad ocupacional y el
desempeiio laboral de la empresa textil Corporacion Impactex Cia. Ltda, los especificos: revisar la
bibliografia que fundamente las bases tedricas de las variables que intervienen en el presente estudio,
diagnosticar los riesgos ergondmicos en salud y seguridad ocupacional a los que estan expuestos el
personal del drea de produccion de la empresa textil Corporacién Impactex Cia. Ltda. 11, establecer el
grado de desempefio laboral del personal del area de produccién de la empresa textil Corporacion
Impactex Cia. Ltda, proponer un plan de riesgos ergondmicos para empresa textil Corporacion Impactex
Cia. Ltda, con metodologia: documental e investigativa y con algunos resultados obtenidos como los
datos estadisticos, demuestran que el 48% de los encuestados casi siempre considera que la postura
que adopta al realizar sus actividades laborales afecta su salud, mientras que el 36% dice que siempre, el
12% pone que a veces y un minimo de un 4% que casi nunca considera que la postura que adopta al
realizar sus actividades laborales afecta su salud, los puestos de trabajo también son un factor

importante para procurar una postura adecuada en los lugares de trabajo.
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6 Marco Legal
6.1 Tablal

Marco legal del proyecto de investigacion

NORMA ARTICULO

Articulo 1. Sistema General de Riesgos Laborales
Las disposiciones vigentes de salud ocupacional
relacionadas con la prevencién de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de
las condiciones de trabajo, hacen parte integrante del

LEY 1562 DE 2012 Sistema General de Riesgos Laborales.

El congreso de Colombia

Articulo 3. Determinacion de la causalidad. Para
determinar la relacidon causa-efecto, se deberd
identificar:

1.La presencia de un factor de riesgo en el sitio
de trabajo en el cual estuvo expuesto el trabajador, de
acuerdo con las condiciones de tiempo, modo y lugar,
teniendo en cuenta criterios de medicidn, concentracion
o intensidad. En el caso de no existir dichas mediciones,
el empleador debera realizar la reconstruccion de la
DECRETO 1477 DE 2014 historia ocupacional y de la exposicién del trabajador; en
todo caso el trabajador podra aportar las pruebas que
considere pertinentes.

El presidente de la republica de
Colombia

Articulo 2.2.4.6.3. La Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencion
de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion
de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar
las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como
la salud en el trabajo, que conlleva la promocidny el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
DECRETO 1072 DE 2015 trabajadores en todas las ocupaciones.

Ministerio de trabajo
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Articulo 36. Servicios de seguridad y salud en el
trabajo:

e) Asesoramiento en materia de salud, de
seguridad e higiene en el trabajo y de ergonomia.

LEY 2978 DE 2011 f) Colaboracién en la difusidn de informaciones,

El presidente de la republica de en la formacidén y educacion en materia de salud e
Peru higiene en el trabajo y de ergonomia.

6.1.2.2 Evaluacidn de los riesgos para la SST y
otros riesgos para el SST: la organizacién debe

ISO 45001 DE 2018 .
implementar y mantener procesos para evaluar los

Organizacién internacional riesgos.

de normalizacion

Elaborado propiamente con base en: El congreso de Colombia: Ministerio del trabajo: Organizacidn
internacional de normalizacién: El presidente de la republica de Colombia y Peru: Ley 1562 de 2012,
Decreto 1477 de 2014, Decreto 1072 de 2015, Ley 2978 de 2011 y ISO 45001 de 2018.

7 Marco Teodrico

7.1  Modelo de creencias en salud

Fue desarrollado en 1950 para explicar por qué las personas se negaban a participar en programas de
prevencion y deteccidon de enfermedades. Posteriormente, este modelo se aplicé para el estudio de la
respuesta conductual de las personas enfermas ante los sintomas presentes y en el cumplimiento de los
tratamientos médicos. Este modelo considera que los comportamientos de las personas se dan por el
conjunto de creencias y valoraciones internas que hacen sobre la efectividad de realizar una accién y sus
posibles costos, pudiendo asi predecir si una persona tomard accidn en prevenir, detectar o controlar

una enfermedad. (Cruz, 2020)
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Tal como indica los Autores Moreno San pedro y Gil rosales-Nieto (2003) Desde su origen en la década
de los cincuenta, el Modelo de Creencias de Salud se ha convertido en uno de los marcos tedéricos mas
usados en Psicologia de la Salud para explicar tales comportamientos de salud y prevenciones hacia las
enfermedades. Aunque el nimero de investigaciones que este modelo genera aln hoy dia es
considerable numerosos resultados contradictorios cuestionan su validez explicativa, resaltando la falta
de correspondencia encontrada entre las creencias de un sujeto y su interés relacionado con la salud.
Los componentes basicos del Modelo de Creencias de Salud se derivan de la hipotesis (propuesta por
distintas aproximaciones tedricas y asumida plenamente por Lewin y sus seguidores) de que la conducta
de los individuos descansa principalmente en dos variables: a) el valor que el sujeto atribuye a una
determinada meta y b) la estimacidn que ese sujeto hace de la probabilidad de que una accion dada
llegue a conseguir esa meta. Si circunscribimos estas variables estrictamente al ambito de la salud, tal y
como han hecho Maiman y Becker (1974), podriamos traducirlas en los siguientes términos: a) el deseo
de evitar la enfermedad (o si se estad enfermo, de recuperar la salud) y b) la creencia de que una
conducta saludable especifica puede prevenir la enfermedad (o si se esta enfermo, la creencia de que
una conducta especifica puede aumentar la probabilidad de recuperar la salud). (p. 91, 94).

Como Exponen los Autores Soto Mas, y otros (1997) Una de las teorias mas utilizadas en promocion de
la salud y que incluye un importante componente cognitivo/perceptivo, es el Modelo de Creencias de
Salud (MCS) o Health Belief Model. EI MCS fue originalmente desarrollado en los afios 50 por un grupo
de especialistas en psicologia social del departamento de salud publica norteamericano, encabezados
por Hochbaum, en su busqueda por una explicacidn a la falta de participacion publica en programas de
deteccion precoz y prevencion de enfermedades. Posteriormente se adapta para tratar de explicar una
variedad de conductas, como la respuesta individual ante ciertos sintomas de enfermedad, el
cumplimiento del paciente con los tratamientos y recomendaciones médicas, la practica de

autoexamenes exploratorios, el MCS estd basada en una teoria de valoracidn subjetiva de una
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determinada expectativa, en términos de salud, el valor sera el deseo de evitar la enfermedad o
padecimiento, y la expectativa la creencia en que una accién posible de realizar prevendrd o mejorara el
proceso, dividiéndose en tres premisas como: la creencia -o percepcion- de que un determinado
problema es importante o suficientemente grave como para tenerlo en consideracion, la creencia -o
percepcidon- de que uno es vulnerable a ese problemay la creencia -o percepcién- de que la accién a
tomar producira un beneficio a un coste personal aceptable. De acuerdo con el MCS, la concurrencia
simultdnea de estos tres factores favorece la adopcion de determinados patrones de conducta, que
serian en nuestro caso conducentes a conservar y mejorar la salud, evitar situaciones de riesgo y
prevenir enfermedades” (p. 337, 338).

Por otro lado, “Los comportamientos en salud y enfermedad se han conocido histéricamente como la
actividad afectada por una persona que se cree saludable o que quiere volver a serlo, con el propdsito
de prevenir o limitar una enfermedad o, mejor a un, de detectar en una etapa asintomatica”
(Hernandez, 2010, p.31).

Nos informa el articulo (KEPRO s.f): El modelo de creencias de salud se centra alrededor de una
“amenaza percibida” por el paciente sobre lo que le puede pasar si sigue manteniendo determinado
habito perjudicial, por el ejemplo el paciente, écree que mantener un estilo de vida sedentario le
empeorarad la diabetes? En caso negativo, usted se esmeraria en explicarle a este paciente cémo el
ejercicio puede disminuir sus niveles de glucosa sanguinea, con miras a hacerle entender que su estilo
de vida cotidiano si afecta su salud, no dejando atras que la autoeficacia es la creencia de que es posible
tener éxito al adoptar un nuevo comportamiento, lo cual a su vez es un prondstico de la probabilidad de
mantenerlo. Por ejemplo, una paciente podria sentir que le es imposible adelgazar. En este caso, usted
podria dirigir sus comentarios hacia mejorar la autoeficacia de la paciente para que sienta que puede

triunfar, por ejemplo, sefalandole las cosas que surtieron efecto para adelgazar en el pasado. Armados
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de autoeficacia, los pacientes estardn mds dispuestos a tratar de adoptar un nuevo habito de saludy a
mantenerlo con el tiempo.

Es importante resaltar que en contar con una buena condicion de trabajo, es una meta alcanzada con
satisfaccién , ya que de esta manera se obtendrian lugares de trabajos seguros y acordes para cada
empleado del area de acabados en la empresa tefiimos, el modelo de creencia en salud se puede
considerar que tiene una gran relacién con las condiciones labores, porque las dos tienen como idea
principal del por qué es importante la prevencion de una enfermedad y la promocién de la salud en cada
persona.

Es asi donde se puede identificar que las causas dadas por las malas condiciones de trabajo pueden
afectar de una manera directa a todos aquellos empleados de la organizacion del drea de acabados,

obteniendo asi baja productividad y rendimiento laboral.

8 Enfoque Metodolégico de la Investigacion

La investigacion cuantitativa serd el enfoque metodoldgico que se utilizara para desarrollar este
proyecto ya que se utilizard la recoleccidn y el andlisis de datos para contestar preguntas propias de esta
investigacion y probar o desmentir hipotesis establecidas previamente, este proyecto se inclinara por la
medicidon numérica, el conteo de datos que arrojen los métodos de evaluacién que se aplicarany
frecuentemente con el uso de estadisticas para establecer con exactitud los patrones de
comportamiento de la poblacién a estudiar.

Una de las principales caracteristicas de una investigacion cuantitativa es que tiene preguntas de
investigacion claramente definidas y de estas se deben obtener respuestas de una poblacién o grupo

objeto.


https://www.questionpro.com/blog/es/pregunta-de-investigacion/
https://www.questionpro.com/blog/es/pregunta-de-investigacion/
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La importancia de las conclusiones extraidas de esta investigacion se basa principalmente en el

hecho de que la mayoria de los miembros de una poblacidn tienen caracteristicas similares.

9 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizard en este proyecto es la investigacion descriptiva ya que
con ella buscamos describir el estado actual de una variable ya identificada como lo son las
enfermedades desarrolladas por exposicidn al riesgo biomecanico; ademas este proyecto esta disenado
para brindar informacién sistematica sobre un fendmeno determinado como lo son las enfermedades

laborales de origen osteo-muscular.

Segln Sabino (2000) es importante aclarar que este tipo de investigacién no suele comenzar con
una hipédtesis, pero después de recoger algunos datos en el transcurso de la investigacién
probablemente se desarrolle alguna. El analizar y posteriormente sintetizar los datos recogidos nos
ayudardn a proporcionar las pruebas para dichas hipdtesis.

También cabe resaltar que se utilizard esta investigacidn de tipo descriptiva ya que, a diferencia
de otro tipo de investigaciones, esta, realiza el estudio sin alterar o manipular ninguna de las variables
del fendmeno que en este caso serian las enfermedades laborales por riesgo ergondmico, solo se
limitard a medir y describir las mismas. Adicional a esto, este tipo de investigaciones nos permite realizar
recomendaciones a futuro para la empresa TENIMOS S.A.

La veracidad de este tipo de investigaciones es uno de sus puntos fuertes ya que todos los datos

suministrados en los resultados son comprobables.
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10 Poblacién y Muestra

10.1 Poblacién

La poblacién sera la de la empresa Tefiimos S.A, es una empresa del sector industrial
manufacturero ubicada en Colombia, departamento de Antioquia, en la ciudad de Medelliny en el
Barrio Guayabal dedicada a la tintoreria industrial de telas; esta empresa en general cuenta con 200
empleados los cuales estan divididos en areas de produccidn, se compone de drea acabados, tintoreriay
area administrativa, es importante decir que el 80% de los empleados de la compaiiia son del drea de
produccién.
10.2 Muestra

Se tomarad la muestra especificamente para desarrollar este proyecto del drea de acabados que
cuenta con 30 colaboradores netamente operativos, los cuales estan distribuidos en las diferentes
maquinas que tiene esta area las cuales son: Abridora y cuenta con 1, rama 4, perchadora 2,
compactadora son 2, secador son 1 e hidroextractor son 1, en la maquina rama la cual es nuestra base
de la muestra se distribuyen 12 en las 3 que funcionan actualmente en la compaifiia, realizan turnos de
8 horas diarias, estos 12 son de género masculino en su totalidad, el rango de edad esta entre los 20 y
50 aios; cabe resaltar que en esta drea ya se tiene personal calificado mediante las juntas de regionales
de calificacidn de invalidez diagnosticadas con enfermedad laboral, estos son dos colaboradores y las

enfermedades son manguito rotador y tunel del carpo en la maquina rama en especifico.

11 Instrumento para la recoleccidn de datos

Para este proyecto se usara como instrumento ERGONOMIC CHEK LIST (lista de comprobacidn

de riesgos ergondmicos) para la identificacidn de las condiciones de los puestos de trabajos en el area
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de acabados, esta herramienta tiene como objetivo principal contribuir a una aplicaciéon sistematica de

los principios ergonémicos.

La cual fue desarrollada con el propdsito de ofrecer soluciones practicas y de bajo coste a los
problemas ergondémicos, particularmente para la pequefias y medianas empresas, asi mismo pretende
proporcionar de una manera util y sencilla una mejora de las condiciones de trabajo con mayor y mejor

seguridad, salud y eficiencia.

En esta herramienta se realizara un analisis de 8 areas diferentes en las cuales la ergonomia
influye en las condiciones de trabajo. Para cada area existen de 10 a 20 puntos de comprobacidn. En su
totalidad la lista esta formada por 92 puntos. Cada punto de comprobacidn indica una accidn. Para cada
una de las acciones se dan opciones tales como: ¢ propone alguna accidon? Si — No — Prioritario —
Observaciones y algunas indicaciones adicionales. De esta <manera, existe la posibilidad de seleccionar
los puntos de comprobacion que sean de aplicacidn a un lugar de trabajo concreto y utilizar las

proposiciones de accidon como una lista de comprobacidn adaptada.

Los puntos de comprobacidn han sido desarrollados para uso de empresarios, supervisores,
trabajadores, ingenieros, personal para la Salud y Seguridad, formadores e instructores, inspectores,
"extension workers", ergdnomos, disefiadores de lugares de trabajo y otras personas que puedan estar
interesadas en mejorar los lugares, equipos y condiciones de trabajo. La lista cubre todos los principales
factores ergondmicos de los lugares de trabajo, lo que ayudard a supervisarlos de una manera
organizada.

11.1 Plan de recoleccion y analisis de la informacién
Se realizard la lista de chequeo de comprobacién ergondmica en un formato de Word, el cual

nos dara la facilidad de diligenciarla digitalmente, sus relacionados items con sus respectivas opciones



de respuestas de una manera mds rapida, al momento de terminar de llenar la misma, se subird a la

nube de OneDrive de la compafiia de Teflimos S.A

12 Cronograma de Actividades
Tabla 2

Cronograma de actividades del proyecto investigativo

ACTIVIDAD FECHA DE ENTREGA

Primera entrega
(Construccion de la propuesta) Del 05 al 20 de febrero / 2022

Etapaly?2

Segunda entrega
(Marco de referencia y modelo metodoldgico) Del 20 de febrero al 06 de marzo / 2022

Etapa3y4

Tercera Entrega
(Recoleccion de datos y resultados) Del 06 de marzo al 16 de abril / 2022

Etapa5y 6

Socializacidon de 1+D+l

Etapa 8 Abril 30 /2022

Correcciones de presentacidon, modelo de

biblioteca y entrega del informe final
Del 01 al 10 de mayo / 2022

Elaborado propiamente con base en el cronograma de entrega de proyecto investigativo

Uniminuto.

13 Resultados de la Aplicacion de la Lista de comprobacién ergonémica
A continuacidn, se responde a cada uno de los objetivos especificos haciendo una descripciéon

por cada una de las maquinas del drea de acabados de la empresa Tefiimos S.A.



33

13.1 Abridora
Para la maquina abridora se cuenta con 1 empleado (rotativo), siendo hombres entre un rango
de edad de los 19 aiios a los 39 afios y la antigliedad que llevan en este cargo es ente 6 meses y 4 afios.
Tabla 3

Resultados de Lista de comprobacion ergonémica: Abridora

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A

Maquina Area: Puntos de ftem No Cumple
comprobacion

Limitar el nimero

) de pedales y, si se
Seguridad de la
. usan, hacer que
maquinaria de .
ABRIDORA o 043 sean faciles de X
la produccion

operar.

Utilizar
dispositivos de
alimentaciony
expulsion, para
] mantener las
Seguridad de la .

o manos lejos de las
maquinaria de

ABRIDORA ., 052 zonas peligrosas X
la produccion N
de la maquinaria.

Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
alcancen puntos
ABRIDORA Seguridad de la 054 peligrosos cuando X
maquinaria de la maquina esté
la produccion en
funcionamiento.

Ajustar la altura
de trabajo a cada
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trabajador,
. situandola al nivel
Mejora del
L de los codos o
disefio del ) i
ABRIDORA 057 ligeramente mas
puesto de .
. abajo.
trabajo
Asegurarse de
. que los
Mejora del . )
s trabajadores mas
disefo del N
ABRIDORA 058 pequenos pueden
puesto de
) alcanzar los
trabajo
controlesy
materiales en una
postura natural.
Asegurarse de
que los
trabajadores mas
grandes tienen
) bastante espacio
Mejora del
o para mover
disefio del ,
ABRIDORA 058 cédmodamente las
puesto de .
) piernasy el
trabajo
cuerpo
Proporcionar
sillas 0 banquetas
para que se
Mejora del sienten en
disefio del ocasiones los
ABRIDORA 065 .
puesto de trabajadores que
trabajo estan de pie.
Dotar, de buenas
) sillas regulables
Mejora del
L con respaldo a los
diseio del .
ABRIDORA 066 trabajadores
puesto de
sentados.

trabajo
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ABRIDORA

Mejora del
disefio del
puesto de
trabajo

069

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y gafas
apropiadas a los
trabajadores que
utilicen
habitualmente un
equipo con una
pantalla de
visualizacion de
datos (PVD).

ABRIDORA

lluminacion

074

[luminar los
pasillos, escaleras,
rampas y demas
areas donde
pueda haber
gente.

ABRIDORA

Locales

082

Proteger al
trabajador del
calor excesivo.

ABRIDORA

Riesgos
Ambientales

088

Aislar o cubrir las
maquinas
ruidosas o ciertas
partes de las
mismas.

ABRIDORA

Riesgos
Ambientales

092

Elegir [dmparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra las
descargas
eléctricas y el
calor.

Riesgos
Ambientales

Asegurarse de
que las
conexiones de los
cables de las
[dmparas y
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ABRIDORA

093

equipos sean
Seguros.

ABRIDORA

Organizacion
del Trabajo

112

Premiar a los
trabajadores por
su colaboracion
en la mejora de la
productividad y
del lugar de
trabajo.

ABRIDORA

Organizacion
del Trabajo

113

Informar
frecuentemente a
los trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

ABRIDORA

Organizacion
del Trabajo

121

Combinar el
trabajo ante una
pantalla de
visualizacién con
otras tareas para
incrementar la
productividad y
reducir la fatiga.

ABRIDORA

Organizacion
del Trabajo

122

Proporcionar
pausas cortas y
frecuentes
durante los
trabajos
continuos con
pantallas de
visualizacidén de
datos.

ABRIDORA

Organizacion
del Trabajo

123

Tener en cuenta
las habilidades de
los trabajadores y
sus preferencias
en la asignacién
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de los puestos de X
trabajo

13.1.1 Andlisis de resultado Abridora
Medidas de intervencién y preventivas:

e Revisar perfil sociodemografico de la poblacidn, analizar la estatura, el peso y adaptar una
estructura movible para ubicarla en la abridora cuando los colaboradores no alcancen a
manipular adecuadamente la maquina.

e Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las maquinas.

e Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicidn de pie y prolongada en su horario laboral.

e Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las mdquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

e Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente

debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

e Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotdndolos de proteccidn auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.

e Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiara las dreas que obtengan un buen resultado

en las inspecciones realizadas.
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® Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.
e Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del auto

cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.

13.2 Maquina Rama Entrada
Para la maquina rama entrada se cuenta con 1 empleado (rotativo), son hombres con un
promedio de edad de 35 anos, con una antigliedad promedio en este cargo de 3 afios y 4 meses.
Tabla 4

Resultados de Lista de comprobacién ergonémica: Rama Entrada

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A

Magquina Area: Puntos de item No Cumple
comprobacion

Utilizar
dispositivos de
alimentaciény
expulsién, para
mantener las

RAMA Seguridad de la 052 manos lejos de
ENTRADA maquinaria de la las zonas X
produccién peligrosas de la
maquinaria.

Utilizar guardas o | X

RAMA S idad de | 053 barreras
egur{ a . ela > apropiadas para
ENTRADA maquinaria de la .
- prevenir
produccidn

contactos con las
partes moviles
de la maquinaria.

Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
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RAMA
ENTRADA

Seguridad de la
maquinaria de la
produccidn

054

alcancen puntos
peligrosos
cuando la
maquina esté en
funcionamiento.

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

057

Ajustar la altura
de trabajo a cada
trabajador,
situandola al
nivel de los
codos o
ligeramente mas
abajo.

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

058

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
pequeios
pueden alcanzar
los controles y
materiales en
una postura
natural.

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

059

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
grandes tienen
bastante espacio
para mover
comodamente
las piernasy el
cuerpo

Proporcionar
sitios para
trabajar sentados
alos
trabajadores que
realicen tareas
que exijan
precisién o una
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RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

062

inspeccion
detallada de
elementos, y
sitios donde
trabajar de pie a
los que realicen
tareas que
demanden
movimientos del
cuerpoy una
mayor fuerza

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

064

Permitir que los
trabajadores
alternen el estar
sentados con
estar de pie
durante el
trabajo, tanto
como sea
posible.

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

065

Proporcionar
sillas o
banquetas para
que se sienten en
ocasiones los
trabajadores que
estan de pie.

RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

066

Dotar, de buenas
sillas regulables
con respaldo a
los trabajadores
sentados.

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y
gafas apropiadas
alos
trabajadores que
utilicen
habitualmente
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RAMA
ENTRADA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

069

un equipo con
una pantalla de
visualizacion de
datos (PVD).

RAMA
ENTRADA

Locales

082

Proteger al
trabajador del
calor excesivo.

RAMA
ENTRADA

Riesgos
Ambientales

088

Aislar o cubrir las
maquinas
ruidosas o ciertas
partes de las
mismas.

RAMA
ENTRADA

Riesgos
Ambientales

090

Asegurarse de
que el ruido no
interfiere con la
comunicacion, la
seguridad o la
eficiencia del
trabajo.

RAMA
ENTRADA

Riesgos
Ambientales

091

Reducir las
vibraciones que
afectan a los
trabajadores a
fin de mejorar la
seguridad, la
saludy la
eficiencia en el
trabajo

RAMA
ENTRADA

Riesgos
Ambientales

092

Elegir [dmparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra
las descargas
eléctricas y el
calor.

RAMA
ENTRADA

Proporcionar
recursos para la
limpiezay
mantenimiento
regular de los
equipos de
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Equipos de
Proteccidn
Individual

105

proteccion
individual.

RAMA
ENTRADA

Organizacion del
Trabajo

111

Consultar a los
trabajadores
cuando se hagan
cambios en la
producciény
cuando sean
necesarias
mejoras para que
el trabajo sea
mas seguro, facil
y eficiente

RAMA
ENTRADA

Organizacion del
Trabajo

113

Informar
frecuentemente
alos
trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

RAMA
ENTRADA

Organizacion del
Trabajo

120

Colocar un
pequefio stock
de productos
inacabados
(stock
intermedio)
entre los
diferentes
puestos de
trabajo

13.2.1 Anadlisis de resultado: Rama Entrada

Medidas de intervencién y preventivas

e Revisar perfil sociodemografico de la poblacidn, analizar la estatura, el peso y adaptar una

estructura movible para ubicarla en el drea de trabajo cuando los colaboradores no alcancen a

manipular adecuadamente la maquina.
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Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las mdaquinas.
Implementar mantenimiento en los botones de panico, sefializar adecuadamente la maquina
con instrucciones claras para los colaboradores.

Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicién de pie y prolongada en su horario laboral.

Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las maquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.
Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiara las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacion del auto

cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.



13.3 Maquina Rama Salida

Para la maquina rama salida se cuenta con 2 empleados (rotativo), son hombres con un

promedio de edad de 25 afios, con una antigiiedad promedio de 2 afos y 3 meses en el cargo.

Tabla 5

Resultados de Lista de comprobacion ergondémica: Rama Salida

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A

Maquina

Area:

Puntos de
comprobacion

item

No Cumple

RAMA SALIDA

Seguridad de la
magquinaria de la
produccidn

052

Utilizar
dispositivos de
alimentaciéony
expulsién, para
mantener las
manos lejos de las
zonas peligrosas
de la maquinaria.

RAMA SALIDA

Seguridad de la
maquinaria de la
produccién

054

Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
alcancen puntos
peligrosos cuando
la maquina esté
en
funcionamiento.

RAMA SALIDA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

057

Ajustar la altura
de trabajo a cada
trabajador,
situandola al nivel
de los codos o
ligeramente mas
abajo.

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
pequefios pueden
alcanzar los
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RAMA SALIDA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

058

controlesy
materiales en una
postura natural.

RAMA SALIDA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

059

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
grandes tienen
bastante espacio
para mover
comodamente las
piernasy el
cuerpo

RAMA SALIDA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

065

Proporcionar
sillas o banquetas
para que se
sienten en
ocasiones los
trabajadores que
estdn de pie.

RAMA SALIDA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

069

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y gafas
apropiadas a los
trabajadores que
utilicen
habitualmente un
equipo con una
pantalla de
visualizacidén de
datos (PVD).

RAMA SALIDA

Iluminacion

074

[luminar los
pasillos,
escaleras, rampas
y demas areas
donde pueda
haber gente.

Aislar o cubrir las
maquinas
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RAMA SALIDA

Riesgos
Ambientales

088

ruidosas o ciertas
partes de las
mismas.

RAMA SALIDA

Riesgos
Ambientales

091

Reducir las
vibraciones que
afectan alos
trabajadores a fin
de mejorar la
seguridad, la
saludy la
eficiencia en el
trabajo

RAMA SALIDA

Riesgos
Ambientales

092

Elegir lamparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra las
descargas
eléctricas y el
calor.

RAMA SALIDA

Organizacion del
Trabajo

112

Premiar a los
trabajadores por
su colaboracion
en la mejora de la
productividad y
del lugar de
trabajo.

RAMA SALIDA

Organizacion del
Trabajo

113

Informar
frecuentemente a
los trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

Colocar un
pequeno stock de
productos
inacabados (stock
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RAMA SALIDA Organizacion del 120 trabajo X

intermedio) entre
los diferentes
puestos de

Trabajo

RAMA SALIDA Organizacién del | 121 visualizacion con | x

Combinar el
trabajo ante una
pantalla de

Trabajo otras tareas para
incrementar la
productividad y
reducir la fatiga.

13.3.1 Anadlisis de resultados: Rama Salida

Medidas de intervencion y preventivas

Revisar perfil sociodemografico de la poblacion, analizar la estatura, el peso y adaptar una
estructura movible para ubicarla en el drea de trabajo cuando los colaboradores no alcancen a
manipular adecuadamente la maquina.

Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
gue los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las maquinas.
Implementar mantenimiento en los botones de panico, sefializar adecuadamente la maquina
con instrucciones claras para los colaboradores.

Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicidn de pie y prolongada en su horario laboral.

Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las maquinas, ya que la planta no cuenta con

acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.
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e Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

® Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccién del ruido causado en la produccidn.

e Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiard las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

® Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

e Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del auto
cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.

® Se adaptard el puesto de revisidon de pantalla que indica la finalizacién del proceso de la

maquina, para evitar sobreesfuerzos en la vision.

13.4 Hidroextractor
Para la maquina hidroextractor se cuenta con 1 empleado (rotativo), son de género
masculino, en un rango de edad entre los 20 afios a los 30, con una antigliedad en este cargo de

4 afos y 5 meses.

Tabla 6

Resultados de Lista de comprobacion ergonomica: Hidroextractor

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A

Magquina Area: Puntos de item No Cumple
comprobacion
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HIDRO
EXTRACTOR

Seguridad de la
maquinaria de la
produccidn

051

Comprar
maquinas
seguras.

HIDRO
EXTRACTOR

Seguridad de la
magquinaria de la
produccidn

052

Utilizar
dispositivos de
alimentaciéony
expulsién, para
mantener las
manos lejos de las
zonas peligrosas
de la maquinaria.

HIDRO
EXTRACTOR

Seguridad de la
magquinaria de la
produccidn

054

Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
alcancen puntos
peligrosos cuando
la maquina esté
en
funcionamiento.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del diseiio
del puesto de
trabajo

057

Ajustar la altura
de trabajo a cada
trabajador,
situandola al nivel
de los codos o
ligeramente mas
abajo.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

058

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
pequenos pueden
alcanzar los
controlesy
materiales en una
postura natural.

059

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
grandes tienen
bastante espacio
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HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

para mover
cédmodamente las
piernasy el
cuerpo

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

060

Situar los
materiales,
herramientas y
controles mas
frecuentemente
utilizados en una
zona de comodo
alcance.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

062

Proporcionar
sitios para
trabajar sentados
a los trabajadores
gue realicen
tareas que exijan
precision o una
inspeccién
detallada de
elementos, y
sitios donde
trabajar de pie a
los que realicen
tareas que
demanden
movimientos del
cuerpoy una
mayor fuerza

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del diseiio
del puesto de
trabajo

064

Permitir que los
trabajadores
alternen el estar
sentados con
estar de pie
durante el
trabajo, tanto
como sea posible.

Proporcionar
sillas 0 banquetas
para que se
sienten en
ocasiones los
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HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

065

trabajadores que
estdn de pie.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

066

Dotar, de buenas
sillas regulables
con respaldo a los
trabajadores
sentados.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

068

Hacer que los
puestos con
pantallas y
teclados, tales
como los puestos
con pantallas de
visualizacidn de
datos (PVD),
puedan ser
regulados por los
trabajadores.

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

069

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y gafas
apropiadas a los
trabajadores que
utilicen
habitualmente un
equipo con una
pantalla de
visualizacidn de
datos (PVD).

HIDRO
EXTRACTOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

070

Proporcionar
formacién para la
puesta al dia de
los trabajadores
con pantallas de
visualizacion de
datos (PVD).

Proporcionar
suficiente
iluminacion a los
trabajadores, de
forma que
puedan trabajar
en todo momento
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HIDRO
EXTRACTOR

Iluminacion

076

de manera
eficiente y
confortable.

HIDRO
EXTRACTOR

Locales

082

Proteger al
trabajador del
calor excesivo.

HIDRO
EXTRACTOR

Locales

084

Aislar o apartar
las fuentes de
calor o de frio.

HIDRO
EXTRACTOR

Locales

086

Incrementar el
uso de la
ventilacién
natural cuando se
necesite mejorar
el ambiente
térmico interior.

HIDRO
EXTRACTOR

Riesgos
Ambientales

089

Mantener
periddicamente
las herramientas
y maquinas para
reducir el ruido.

HIDRO
EXTRACTOR

Riesgos
Ambientales

090

Asegurarse de
que el ruido no
interfiere con la
comunicacion, la
seguridad o la
eficiencia del
trabajo.

HIDRO
EXTRACTOR

Riesgos
Ambientales

091

Reducir las
vibraciones que
afectan alos
trabajadores a fin
de mejorar la
seguridad, la
saludy la
eficiencia en el
trabajo

HIDRO
EXTRACTOR

Riesgos
Ambientales

Elegir lamparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra las
descargas
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092

eléctricas y el
calor.

HIDRO
EXTRACTOR

Riesgos
Ambientales

093

Asegurarse de
que las
conexiones de los
cables de las
[dmparasy
equipos sean
seguros.

HIDRO
EXTRACTOR

Equipos de
Proteccién
Individual

105

Proporcionar
recursos para la
limpiezay
mantenimiento
regular de los
equipos de
proteccién
individual.

HIDRO
EXTRACTOR

Equipos de
Proteccidn
Individual

106

Proporcionar un
almacenamiento
correcto a los
equipos de
proteccién
individual.

HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

111

Consultar a los
trabajadores
cuando se hagan
cambios en la
producciény
cuando sean
necesarias
mejoras para que
el trabajo sea mas
seguro, facil y
eficiente

HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

112

Premiar a los
trabajadores por
su colaboracion
en la mejora dela
productividad y
del lugar de
trabajo.

Informar
frecuentemente a
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HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

113

los trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

120

Colocar un
pequefio stock de
productos
inacabados (stock
intermedio) entre
los diferentes
puestos de
trabajo

HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

121

Combinar el
trabajo ante una
pantalla de
visualizacion con
otras tareas para
incrementar la
productividad y
reducir la fatiga.

HIDRO
EXTRACTOR

Organizacion del
Trabajo

122

Proporcionar
pausas cortas y
frecuentes
durante los
trabajos
continuos con
pantallas de
visualizacidon de
datos.

13.4.1 Andlisis de Resultados: Hidroextractor
Medidas de intervencién y preventivas
e Revisar perfil sociodemografico de la poblacidn, analizar la estatura, el peso y adaptar una

estructura movible para ubicarla en el drea de trabajo cuando los colaboradores no alcancen a

manipular adecuadamente la maquina, en este caso es un poco alto la manipulacién de la tela,

adaptar este espacio para los colaboradores mas bajos.
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Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las mdaquinas.
Implementar mantenimiento en los botones de panico, sefializar adecuadamente la maquina
con instrucciones claras para los colaboradores.

Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicién de pie y prolongada en su horario laboral.

Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las mdquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.
Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiard las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del auto

cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.
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Para la maquina perchadora se cuenta con 2 empleados (rotativo), siendo hombres con un

rango de edad entre los 20 afos a los 36 afios, con una antigliedad en este cargo entre 5 meses y 4

anos.

Tabla 7

Resultados de Lista de comprobacion ergonémica: Perchadora

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A

Magquina Area: Puntos de item No
comprobacién Cumple
Seguridad de la Comprar maquinas seguras.
PERCHADORA maquinaria de [a 051 X
produccién
Usar barreras
interconectadas para hacer
imposible que los
trabajadores alcancen
_ puntos peligrosos cuando la
maquinaria de la - -
PERCHADORA auinar 054 funcionamiento. X
produccidn
Ajustar la altura de trabajo
a cada trabajador,
situandola al nivel de los
Mejora del disefio codos o ligeramente mas
PERCHADORA del puesto de 057 abajo-
trabajo
X
Asegurarse de que los
trabajadores mas pequefios
pueden alcanzar los
controles y materiales en
una postura natural.
Mejora del
PERCHADORA 058 X
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diseio del puesto
de trabajo

Asegurarse de que los
trabajadores mas grandes
tienen bastante espacio
para mover comodamente
las piernas y el cuerpo

PERCHADORA Mejora del disefio 059
del puesto de
trabajo X
Situar los materiales,
herramientas y controles
mas frecuentemente
utilizados en una zona de
cémodo alcance.
PERCHADORA Mejora del 060 X
disefo del puesto
de trabajo
Permitir que los
trabajadores alternen el
estar sentados con estar de
PERCHADORA pie durante el trabajo,
tanto como sea posible.
Mejora del diseiio 064 X
del puesto de
trabajo
Proporcionar sillas o
banquetas para que se
sienten en ocasiones los
PERCHADORA Mejora del disefio 065 trabajadores que estan de X
del puesto de pie.
trabajo
Dotar, de buenas sillas
. oL regulables con respaldo a
PERCHADORA Mejora del disefio 066 X

del puesto de
trabajo

los trabajadores sentados.
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PERCHADORA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

067

Proporcionar superficies de
trabajo regulables a los
trabajadores que alternen
el trabajar con objetos
grandes y pequefios.

PERCHADORA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

068

Hacer que los puestos con
pantallas y teclados, tales
como los puestos con
pantallas de visualizacién
de datos (PVD), puedan ser
regulados por los
trabajadores.

PERCHADORA

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

069

Proporcionar
reconocimientos de los ojos
y gafas apropiadas a los
trabajadores que utilicen
habitualmente un equipo
con una pantalla de
visualizacién de datos
(PVD).

PERCHADORA

070

Proporcionar formacion
para la puesta al dia de los
trabajadores con pantallas
de visualizacion de datos
(PVD).
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Mejora del disefio

del puesto de

trabajo
Proporcionar iluminacion
. localizada para los trabajos
PERCHADORA Iluminacidn 077 de inspeccién o precision.
Proteger al trabajador del
calor excesivo.
PERCHADORA Locales 082
Aislar o apartar las fuentes
de calor o de frio.
PERCHADORA Locales 084
Mantener periédicamente
las herramientas y
maquinas para reducir el
PERCHADORA Riesgos 089 ruido.
Ambientales
Asegurarse de que el ruido
no interfiere con la
comunicacion, la seguridad
PERCHADORA Riesgos 090 o la eficiencia del trabajo.
Ambientales
Reducir las vibraciones que
afectan a los trabajadores a
fin de mejorar la seguridad,
la salud y la eficiencia en el
trabajo
PERCHADORA Riesgos 091
Ambientales
Elegir lamparas manuales
eléctricas que estén bien
aisladas contra las
PERCHADORA Riesgos 092 descargas eléctricasy el

Ambientales

calor.
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Asegurarse de que las
conexiones de los cables de
las ldmparas y equipos sean

PERCHADORA Riesgos 093 SEgUros. X
Ambientales
Proporcionar recursos para
. la limpiezay
PERCHADORA Equos. (,je 105 mantenimiento regular de X
Pro'te.cuon los equipos de proteccion
Individual individual.
Proporcionar un
almacenamiento correcto a
los equipos de proteccién
PERCHADORA Equipos de 106 individual. X
Proteccidn
Individual
Consultar a los trabajadores
cuando se hagan cambios
en la produccion y cuando
sean necesarias mejoras
para que el trabajo sea mas
PERCHADORA Organizacion del 111 seguro, facil y eficiente X
Trabajo
Premiar a los trabajadores
L por su colaboracién en la
PERCHADORA Organ.lzauon del 112 mejora de la productividad X
Trabajo y del lugar de trabajo.
Informar frecuentemente a
L los trabajadores sobre los
PERCHADORA Organizacion del 113 X

Trabajo

resultados de su trabajo
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Colocar un pequeiio stock
de productos inacabados
(stock intermedio) entre los
diferentes puestos de
trabajo

PERCHADORA Organizacion del 120
Trabajo

Combinar el trabajo ante
una pantalla de
visualizacidn con otras
tareas para incrementar la

productividad y reducir la
PERCHADORA Organizacion del 121 fatiga. X

Trabajo

Proporcionar pausas cortas
y frecuentes durante los
trabajos continuos con

PERCHADORA Organizacion del 122 pantallas de visualizacion X
Trabajo de datOS.

13.5.1 Andlisis de Resultados: Perchadora
Medidas de intervencién y preventivas
e Revisar perfil sociodemografico de la poblacidn, analizar la estatura, el peso y adaptar una
estructura movible para ubicarla en el drea de trabajo cuando los colaboradores no alcancen a

manipular adecuadamente la maquina.

e Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las maquinas.

e Implementar mantenimiento en los botones de pdanico, sefializar adecuadamente la maquina

con instrucciones claras para los colaboradores.
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e Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicidn de pie y prolongada en su horario laboral.

e Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las mdquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

e Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

® Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.

e Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiara las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

e Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

e Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del
auto cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.

13.6 Compactadora

Para la maquina compactadora se cuenta con 2 empleados (rotativo), siendo hombres en
un rango de edad entre los 23 afios y 35 afios, con una antigtiedad en este cargo de 1 afioy 5
meses.

Tabla 8

Resultados de Lista de comprobacién ergonémica: Compactadora

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A
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Magquina Area: Puntos de item No Cumple
comprobacion
Eliminar o tapar
todos los
indicadores que
COMPACTADORA Seguridad de la 046 no se utilicen. X
magquinaria de la
produccién
Comprar
. maquinas
COMPACTADORA Seguridad de la 051 seguras. X
magquinaria de la
produccidn
Utilizar
dispositivos de
alimentaciony
expulsién, para
mantener las
manos lejos de
COMPACTADORA Seguridad de la 052 las zonas X
magquinaria de la pellgr.osas‘ dela
produccién maquinaria.
Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
alcancen puntos
peligrosos cuando
la maquina esté
COMPACTADORA Seguridad de la 054 en X

magquinaria de la
produccién

funcionamiento.

Ajustar la altura
de trabajo a cada
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trabajador,
situandola al nivel
de los codos o

COMPACTADORA Mejora del 057 ligeramente mas
disefio del abajo.
puesto de
trabajo
Asegurarse de
que los
trabajadores mas
pequefios pueden
alcanzar los
controles y
COMPACTADORA Mejora del 058 materiales en una
disefio del postura natural.
puesto de
trabajo
Asegurarse de
que los
trabajadores mas
grandes tienen
bastante espacio
para mover
COMPACTADORA Mejora del 059 cC_'>mOdamente las
disefio del piernasy el
puesto de cuerpo
trabajo

Proporcionar
sitios para
trabajar sentados
a los trabajadores
gue realicen
tareas que exijan
precisién o una
inspeccion
detallada de
elementos, y
sitios donde
trabajar de pie a
los que realicen
tareas que
demanden
movimientos del
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COMPACTADORA Mejora del 062 cuerpoy una
disefio del mayor fuerza
puesto de
trabajo

Permitir que los
trabajadores
alternen el estar
sentados con
estar de pie
durante el

COMPACTADORA Mejora del 064 trabajo, tanto
disefio del como sea posible.
puesto de
trabajo

Proporcionar
sillas 0 banquetas
para que se
sienten en
ocasiones los

COMPACTADORA Mejora del 065 trabajadores que
disefio del estan de pie.
puesto de
trabajo

Dotar, de buenas
sillas regulables
con respaldo a los

COMPACTADORA Mejora del 066 trabajadores
disefio del sentados.
puesto de
trabajo

Hacer que los
puestos con
pantallas y

COMPACTADORA Mejora del 068 teclados, tales
disefio del como los puestos
puesto de con pantallas de
trabajo visualizacion de

datos (PVD),
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puedan ser
regulados por los
trabajadores.

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y gafas
apropiadas a los
trabajadores que
utilicen
habitualmente un
equipo con una
pantalla de
visualizacion de

COMPACTADORA Mejora del 068 datos (PVD).
disefio del
puesto de
trabajo
Proporcionar
formacion para la
puesta al dia de
COMPACTADORA los trabajadores
con pantallas de
Mejora del 070 visualizacion de
disefio del datos (PVD).
puesto de
trabajo
Proporcionar
suficiente
iluminacion a los
trabajadores, de
forma que
puedan trabajar
en todo
momento de
COMPACTADORA lluminacion 076 manera eficiente
y confortable.
Proporcionar
iluminacion
localizada para
los trabajos de
inspeccién o
COMPACTADORA lluminacién 077

precision.
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COMPACTADORA

[luminacion

080

Elegir un fondo
apropiado de la
tarea visual para
realizar trabajos
que requieran
una atencién
continua e
importante.

COMPACTADORA

Locales

082

Proteger al
trabajador del
calor excesivo.

COMPACTADORA

Locales

084

Aislar o apartar
las fuentes de
calor o de frio.

COMPACTADORA

Locales

086

Incrementar el
uso de la
ventilacidn
natural cuando se
necesite mejorar
el ambiente
térmico interior.

COMPACTADORA

Riesgos
Ambientales

089

Mantener

peridédicamente
las herramientas
y mdquinas para
reducir el ruido.

COMPACTADORA

Asegurarse de
que el ruido no
interfiere con la
comunicacion, la
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Riesgos
Ambientales

090

seguridad o la
eficiencia del
trabajo.

COMPACTADORA

Riesgos
Ambientales

091

Reducir las
vibraciones que
afectan a los
trabajadores a fin
de mejorar la
seguridad, la
saludy la
eficiencia en el
trabajo

COMPACTADORA

Riesgos
Ambientales

092

Elegir lamparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra
las descargas
eléctricas y el
calor.

COMPACTADORA

Riesgos
Ambientales

093

Asegurarse de
que las
conexiones de los
cables de las
[dmparasy
equipos sean
seguros.

COMPACTADORA

Equipos de
Proteccion
Individual

105

Proporcionar
recursos para la
limpiezay
mantenimiento
regular de los
equipos de
proteccion
individual.

Proporcionar un
almacenamiento
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COMPACTADORA

Equipos de
Proteccidn
Individual

106

correcto a los
equipos de
proteccion
individual.

COMPACTADORA

Organizacién

del Trabajo

111

Consultar a los
trabajadores
cuando se hagan
cambios en la
producciény
cuando sean
necesarias
mejoras para que
el trabajo sea mas
seguro, facil y
eficiente

COMPACTADORA

Organizacion del
Trabajo

112

Premiar a los
trabajadores por
su colaboracion
en la mejora de la
productividad y
del lugar de
trabajo.

COMPACTADORA

Organizacion del
Trabajo

113

Informar
frecuentemente a
los trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

COMPACTADORA

Colocar un
pequeiio stock de
productos
inacabados (stock
intermedio) entre
los diferentes
puestos de
trabajo
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Organizacion del
Trabajo

120

COMPACTADORA

Organizacion del
Trabajo

121

Combinar el
trabajo ante una
pantalla de
visualizacién con
otras tareas para
incrementar la
productividad y
reducir la fatiga.

COMPACTADORA

Organizacion del
Trabajo

122

Proporcionar
pausas cortas y
frecuentes
durante los
trabajos
continuos con
pantallas de
visualizacidon de
datos.

13.6.1 Andlisis de Resultados: Compactadora
Medidas de intervencién y preventivas
e Revisar perfil sociodemografico de la poblacidn, analizar la estatura, el peso y adaptar una
estructura movible para ubicarla en el drea de trabajo cuando los colaboradores no alcancen a

manipular adecuadamente la maquina.

e Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya

que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por

ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las maquinas.

e Implementar mantenimiento en los botones de pdanico, sefializar adecuadamente la maquina

con instrucciones claras para los colaboradores.
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e Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicidn de pie y prolongada en su horario laboral.

e Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las mdquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

e Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

® Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o
deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.

e Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiara las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

e Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

® Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del auto

cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.

13.7 Secador
Para la maquina secador se cuenta con 1 empleado (rotativo), siendo hombres en un
rango de edad entre los 20 afios a los 37 afios, con una antigtiedad en este cargo de 1 afioy 9
meses.
Tabla 9

Resultados de Lista de comprobacién ergonémica: Secador

LISTA DE COMPROBACION ERGONOMICA TENIMOS S. A
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Maquina

Area:

Puntos de
comprobacion

item

No Cumple

SECADOR

Seguridad de la
magquinaria de la
produccién

052

Utilizar
dispositivos de
alimentaciény
expulsion, para
mantener las
manos lejos de las
zonas peligrosas
de la maquinaria.

SECADOR

Seguridad de la
magquinaria de la
produccidn

054

Usar barreras
interconectadas
para hacer
imposible que los
trabajadores
alcancen puntos
peligrosos cuando
la maquina esté
en
funcionamiento.

SECADOR

Mejora del diseiio
del puesto de
trabajo

057

Ajustar la altura
de trabajo a cada
trabajador,
situandola al nivel
de los codos o
ligeramente mas
abajo.

SECADOR

Mejora del diseiio
del puesto de
trabajo

058

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
pequefios pueden
alcanzar los
controlesy
materiales en una
postura natural.

Asegurarse de
que los
trabajadores mas
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SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

059

grandes tienen
bastante espacio
para mover
comodamente las
piernasy el
cuerpo

SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

060

Situar los
materiales,
herramientas y
controles mas
frecuentemente
utilizados en una
zona de comodo
alcance.

SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

064

Permitir que los
trabajadores
alternen el estar
sentados con
estar de pie
durante el
trabajo, tanto
como sea posible.

SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

065

Proporcionar
sillas 0 banquetas
para que se
sienten en
ocasiones los
trabajadores que
estan de pie.

SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

066

Dotar, de buenas
sillas regulables
con respaldo a los
trabajadores
sentados.
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SECADOR

Mejora del disefio
del puesto de
trabajo

069

Proporcionar
reconocimientos
de los ojos y gafas
apropiadas a los
trabajadores que
utilicen
habitualmente un
equipo con una
pantalla de
visualizacidén de
datos (PVD).

SECADOR

lluminacion

074

lluminar los
pasillos,
escaleras, rampas
y demas areas
donde pueda
haber gente.

SECADOR

Locales

082

Proteger al
trabajador del
calor excesivo.

SECADOR

Riesgos
Ambientales

088

Aislar o cubrir las
maquinas
ruidosas o ciertas
partes de las
mismas.

SECADOR

Riesgos
Ambientales

091

Reducir las
vibraciones que
afectan alos
trabajadores a fin
de mejorar la
seguridad, la
saludy la
eficiencia en el
trabajo
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SECADOR

Riesgos
Ambientales

092

Elegir lamparas
manuales
eléctricas que
estén bien
aisladas contra las
descargas
eléctricas y el
calor.

SECADOR

Organizacion del
Trabajo

112

Premiar a los
trabajadores por
su colaboracién
en la mejora de la
productividad y
del lugar de
trabajo.

SECADOR

Organizacion del
Trabajo

113

Informar
frecuentemente a
los trabajadores
sobre los
resultados de su
trabajo

SECADOR

Organizacion del
Trabajo

120

Colocar un
pequefio stock de
productos
inacabados (stock
intermedio) entre
los diferentes
puestos de
trabajo

Combinar el
trabajo ante una
pantalla de
visualizacidn con
otras tareas para
incrementar la
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SECADOR 121

Organizacion del productividad y X
Trabajo reducir la fatiga.

13.7.1

Elaborado propiamente con base a los resultados de lista de comprobaciéon ergondmica

Andlisis de Resultados: Secador

Medidas de intervencién y preventivas

Revisar perfil sociodemografico de la poblacion, analizar la estatura, el peso y capacitar al
personal en adaptar posturas adecuadas para los puestos de trabajo, en la secadora se adoptan
posturas forzadas es importante sensibilizar al trabajador en el auto cuidado al manipular la tela
en esta maquina.
Realizar mantenimiento periddico constantemente en el sistema de bloqueo de las maquinas, ya
que los colaboradores deben utilizar las manos para desenrollar la tela cuando se enreda y por
ende no se puede establecer barreras para evitar manipulacién manual en las maquinas.
Implementar mantenimiento en los botones de panico, sefializar adecuadamente la maquina
con instrucciones claras para los colaboradores.

Adaptar sillas o banquetes para los tiempos de descanso de los trabajadores ya que en sus
funciones deben adaptar una posicidn de pie y prolongada en su horario laboral.

Adaptar luminarias para mayor visibilidad en las mdquinas, ya que la planta no cuenta con
acceso a ventanas, solo con claraboyas en los techos y pocas luminarias instaladas.

Realizar mantenimiento periddicamente a los dispensadores de agua que se encuentran
instalados en la planta, para asi garantizar que los colaboradores se hidraten constantemente
debido al calor que se genera por el proceso realizado en la compaiiia.

Proteger la salud auditiva de los colaboradores, dotandolos de proteccién auditiva adecuada
para su funcién, como también reponiendo de inmediato cuando se presenten dafios o

deterioro en el EPP y asi lograr obtener una proteccidn del ruido causado en la produccién.
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Ejecutar el programa de orden y aseo para asi fomentar en los trabajadores el buen uso del
espacio de trabajo para evitar accidentes, se premiara las dreas que obtengan un buen resultado
en las inspecciones realizadas.

Premiar aquellos trabajadores con mejor rendimiento.

Realizar reportes de condiciones peligrosas, capacitar al personal en la sensibilizacién del auto

cuidado con los reportes de condiciones inadecuadas.
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14 Conclusiones

° Segun los resultados expuestos se identifica que a pesar de que las condiciones
laborales en el 4rea de acabados de la empresa TENIMOS S.A cumplen con la mayoria de estandares de
calidad para la comodidad de sus empleados se presenta mucho trabajo manual en las diferentes
maquinas lo que conlleva a un gran riesgo para posibles accidentes fisicos por atrapamientos de los
miembros superiores en estas maquinas.

° Por otra parte, la iluminacién en el drea de acabados debe ser intervenida y crear un
ambiente de confort y comodidad para todos los empleados que diariamente desarrollan sus funciones
en esta area durante la jornada laboral.

° A raiz de los datos revelados por la lista de comprobacién ergonémica se puede
evidenciar que las falencias mas notorias se encuentran en el diseio del puesto de trabajo, lo que debe
conllevar a la empresa a reforzar los mantenimientos preventivos de estos puestos y en el
mantenimiento preventivo de la maquinaria ya que por el momento no pueden ser reemplazables por
otras que puedan ser mas cdmodas para los empleados del drea de acabados.

° En vista del desempeiio de los trabajadores con el cumplimiento del uso de los
elementos de proteccién personal, la gran mayoria cumplen con las indicaciones dadas de usarlos
mientras desarrollan sus funciones laborales, esto debe ser incentivado por el drea de bienestar de la
empresa para llegar a una efectividad del 100% del uso de epp dentro de la compaiiia.

° Tras el andlisis de datos de esta investigacion las condiciones sociodemograficas de los
empleados del drea de acabados de la empresa TENIMOS S.A indica que son los hombres entre los 20 y

los 50 afios los directamente afectados por los riesgos biomecanicos existentes en la compaiiia.
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15 Recomendaciones
° Se recomienda a la empresa TENIMOS S.A adquirir luminaria adecuada para ser
instalada por personal capacitado y profesional en el drea de acabados, esto seguramente mejore
algunas de las condiciones laborales en el desarrollo de las tareas por parte de los trabajadores y asi

disminuir el riesgo.

° Se considera importante que la empresa dentro de su inventario pueda cambiar (por
tiempo prolongado de uso) sus enceres de trabajo como lo son las sillas, los escritorios y descansa pies

para el confort laboral de sus empleados.

° Implementar un cronograma de mantenimiento semestral de las maquinas con
empresas especializadas en dicha labor, ya que si no se tiene establecido este manteamiento preventivo
y no se cumple con rigurosidad seguramente ocurrirdn accidentes laborales por el deterioro y uso de la

maquinaria.

° En lo posible permitir la rotacién del personal en el drea de acabados con las demas
areas de la empresa como estrategia de prevencidn para contrarrestar las posibles enfermedades

laborales por la repetitividad de sus actividades durante varios afios.
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