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Introduccion

El facil acceso a productos financieros y el alto costo de vida al que el pais se esta
enfrentando conllevé a realizar un estudio a egresados de diferentes universidades en las areas de
formacion de ciencias economicas y ciencias humanas para identificar el nivel de
endeudamiento, el nivel de ingresos y porcentaje de ahorro. Donde se busca determinar si influye
tener conocimientos en educacion financiera sobre el manejo de los pasivos.

Se realizd una investigacidn donde el propdsito fue establecer si hay una relacion entre el
nivel de endeudamiento y las areas de formacidn académicas, donde se comprobo las diferentes
causas Y efectos que conllevan a las personas a generar deuda, cuestionando si el tener un mayor
conocimiento en educacion financiera influye en tener un endeudamiento positivo evaluando
patrimonios e intereses para un futuro.

Se cred un cuestionario para recopilar informacion y asi mismo analizar todas las
variables donde con sus resultados se pudo identificar ingresos, habitos de consumo, niveles de
endeudamiento, actitud hacia la deuda y hallar el conocimiento que tienen los profesionales y
precisamente permita conocer su situacion financiera frente al consumo responsable.

Donde se identifico la importancia de generar un espacio mayor en las universidades
donde se brinde una buena orientacion y se den bases sélidas para ir tras un “equilibrio

economico”.
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Resumen

Estudiar es una inversion a futuro que se ha hecho cada vez mas grande y dificil de
sobrellevar, y mas aun cuando se ve que la formacion académica en las universidades no
contribuye con el manejo de habilidades para contrarrestar que la inversion se vuelva deuda. Un
titulo universitario resulta sumamente rentable en el mercado laboral, por lo que sacar un
préstamo para obtenerlo puede tener sentido desde el punto de vista econdémico.

Durante la carrera el estudiante con un titulo universitario de grado puede proyectarse a
ganar un valor mayor a alguien que solo tenga un diploma bachiller, pero se sale de las manos
cuando durante la carrera van surgiendo nuevas obligaciones y estas se van postergando hasta
finalizar la carrera llegando a obtener en algunos casos un alto indice de dificil pago.

En la ciudad de Villavicencio se realiz6 una investigacion donde se tom6 como muestra
170 egresados de dos areas de formacion: ciencias econdémicas y ciencias humanas de las
diferentes universidades, donde se pudo validar cuél de estas presento mayor grado de
endeudamiento y cual area depende de la educacion financiera para obtener un equilibrio

econdmico.

Palabras Claves: Endeudamiento, Educacién financiera, equilibrio econémico.



Abstract

Studying is an investment in the future that has become increasingly larger and more
difficult to bear, and even more so when we see that academic training in universities does not
contribute to the management of skills to counteract the investment becoming debt. A college
degree is highly profitable in the job market, so taking out a loan to get it can make financial
sense.

During the career the student with a university degree can project to earn a higher value
than someone who only has a bachelor's degree, but it gets out of hand when new obligations
arise during the career and these are postponed until the end of the career. Reaching in some

cases a high index of difficult payment.

In the city of Villavicencio, an investigation was carried out where 170 graduates from
two areas of training were taken as a sample: economic and human sciences from the different
universities, where it was possible to validate which of these presented a greater degree of

indebtedness and which area depends on education. Financing to obtain an economic balance.

Keywords: Indebtedness, Financial education, economic balance.
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CAPITULO |
1 Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema
La idea de evaluar el endeudamiento en areas de formacion econdémica y humana surgio
de investigar si hay alguna diferencia entre las economias de los egresados teniendo en cuenta
que sus pensum académicos contienen asignaturas muy diferentes. Adicional analizar como los
profesionales segun su area manejan su vida financiera y en qué nivel tienen su endeudamiento.
Hoy en dia se ve como aumentan las posibilidades de adquirir productos financieros sin
tener las validaciones que anteriormente se realizaban para otorgarlos, la poblacion joven es la
mas interesada en adquirirlos por su estilo de vida, sin analizar en mayores casos las
consecuencias que conllevan al momento de su pago.
Segun Herrera (2020):
Los productos de crédito tradicionales del sector financiero mas populares entre
los consumidores de la generacidn Z son la tarjeta de crédito y el crédito
educativo. “Si incluimos ademas obligaciones del sector real, es mas probable que
tengan una obligacion contraida con el sector de telecomunicaciones”, indicé la
experta. Segun la firma, alrededor de 2,8 millones de jévenes entre los 18 y 24
afios tienen deuda en el sector financiero o real, mientras que los millennials, en el
mismo punto de su vida, sumaban cerca de un millén de personas con productos
del sector bancario. (Herrera, 2020)
Por otro lado, como menciona Yagie y Gonzélez (2021):
La educacidn financiera es el abono perfecto para cultivar actitudes positivas

hacia el ahorro y la planificacion del ciclo vital”, pero contar los conocimientos
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béasicos sobre los productos financieros y de deuda puede, ademas, ayudarles a
tomar decisiones futuras con una mayor reflexion, de manera que no lleguen a
condicionar su vida personal. (Yague, Gonzalez, 2021)

Bajo esta informacion se halla la relacion entre el nivel de endeudamiento frente a las
areas de formacion econémicas y humanas, después de haber culminado su carrera los egresados
permitieron que se analizara y midiera como se encuentran sus finanzas, dando respuesta a
incognitas de como influye haber tenido formacion en el area econémica para mantener un
equilibrio con el nivel de endeudamiento, si tener o no educacion financiera durante su tiempo de
estudios fue efectivo, si la edad es un factor en sus decisiones de endeudamiento y si pertenecer a
otras areas de formacion es importante saber educacion financiera.

Este proyecto aplico la investigacion correlacional en el cual se midié dos variables para

evaluar su relacion con enfoque mixto ya que contiene parte cualitativa y cuantitativa.



1.1.Formulacién del problema

¢Cual es la relacion entre el nivel de endeudamiento y la formacion profesional en las

areas de ciencias econdmicas y ciencias humanas?

2  Objetivos
2.1 Objetivo General
Establecer la relacion entre el nivel de endeudamiento y la formacion profesional en las
areas de ciencias econdémicas y ciencias humanas.
2.2 Objetivo Especifico
2.2.1 Identificar el nivel de endeudamiento de los profesionales en las areas de
ciencias econdmicas y ciencias humanas.
2.2.2 Determinar segun su formacion profesional cuél de las areas presenta

mayor endeudamiento.

15

2.2.3 Evaluar larelacién existente entre las variables analizadas: endeudamiento

y areas de formacion.
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3 Justificacion e impacto

Hoy en dia se encuentra un mercado donde la flexibilidad de adquirir productos
financieros esta al alcance de todos, sin estudios engorrosos o validaciones de nivel de
endeudamiento, brindando asi la oportunidad a la mayoria de personas de adquirir cupos listos
para el consumo.

Teniendo en cuenta lo anterior se tomd la decision de realizar una investigacion donde se
evalud el area de formacion en egresados universitarios con relacion al nivel de endeudamiento o
manejo de obligaciones, tomando como objeto de estudio areas de formacion econémicay
humana para determinar si hay o no relacion entre estas variables.

Se utiliz6 la linea de investigacion: educacion, transformacion social e innovacion y la
sublinea de educacion e inclusién financiera donde se evidencio que hay una correlacion entre
las variables y se identificd que los egresados con un conocimiento superior en educacién
financiera tienen mayor nivel de endeudamiento y este no se encuentra en inversiones o compras
gue aumenten su capital o patrimonio a diferencia del area de ciencias humanas que su nivel es
menor pero tampoco cuenta con un respaldo interesante en su endeudamiento.

Por ello es importante que las universidades amplien la formacién de educacién
financiera para que desde el inicio de las carreras se presenten metodologias donde los
estudiantes tengan conocimientos sobre cdmo obtener rendimiento de su dinero, un manejo
responsable de las tarjetas de crédito u otros servicios y adquirir habilidades para poder lograr

una estabilidad y buscar el desarrollo de un mejor patrimonio.
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4 Marcos de Referencia
4.1 Antecedentes
Sin definir su area de formacion los estudiantes recurren a apoyos econémicos para
iniciar su carrera con la idea de finalizarla, pero en el transcurso de la misma se presentan
factores cotidianos como son gastos, deudas, trabajo, separaciones, préstamos, compras, entre
otros que obligan a las personas a una tendencia de consumo segun las exigencias sociales a las
que pertenecen.
Como mencionan Bello, Lozano y Rodriguez, (2019):
El aprendizaje y la posterior transferencia de conocimientos se constituyen
en dos subprocesos fundamentales de la educacion, dicho proceso
educativo estd encaminado a formar personas que se acoplen en el sistema
social en el cual se encuentran y aporten desde la parte de valores; pero
también, sin dejar a un lado el que estos se conviertan en impulsores de la
economia del territorio al que pertenecen, es aqui donde nace la
importancia de la educacion financiera. (Bello, Lozano, Rodriguez, 2019)
De esta manera se realizan investigaciones en universidades donde se busca hallar como
los alumnos administran sus ingresos conforme al ahorro y deudas, considerando importante
revisar los planes de estudios en las areas de administracion para ir en busca de su objeto de
aprendizaje que son relacionados con finanzas personales, ahorro, gastos y deudas. De esta forma
la investigacion quiere identificar como después de terminar su formacion las areas de economia
y humanas le dan manejo a estos temas anteriormente mencionados.

Henao, y otros, (2018) expresan que:
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El impacto del endeudamiento en la calidad de vida de los estudiantes, los
patrones de comportamiento en cuanto al manejo de las finanzas personales segun
la edad de los estudiantes y, analizar sobre la cultura del ahorro, inversion y gastos
que realizan a conciencia, conociendo las consecuencias de lo que puede generar
una deuda. Al realizar la investigacion y analizar los resultados se encontro que,
las personas que no alcanzan a ahorrar mayores cantidades de dinero no lo hacen
porque destinan sus ingresos principalmente a alimentacion, vivienda, salud y el
transporte y otra parte del dinero lo destinan para el pago de deudas destinando
desde el 5% al 10% para esta actividad. (Henao, Lopez, Montoya, Toro, Patifio,
2018)

Se analiza que el problema radica en los hogares ya que el tema de las finanzas es un
tema poco comun en sus conversaciones, adicionando que en el trayecto de las carreras se
destinan los ingresos a entretenimiento y se dejan llevar por las emociones. De esta manera se
busca dar analisis si desde el inicio de las carreras se incluye la formacion financiera para que
cuando terminen su carrera no tengan miedo de adquirir un producto financiero o dar un manejo
erroneo, de esta forma obtendran la clave para llevar una sana y tranquila vida financiera con
asesorias y decisiones a tiempo.

De acuerdo Fuentes Rodriguez & Camargo Flechas, (2018):

Evaluar las finanzas personales de los estudiantes de las ciencias contables,
administrativas y financieras de tal forma se evalué a la poblacion descrita con
base a una encuesta que conllevaria analizar los pensamientos financieros de cada
uno de los jovenes, de tal manera que se pudiera dar pautas, para dar mejora a el

nivel de sus finanzas personales aplicando conceptos financieros tales como:
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conocimiento financiero, habitos econdémicos, ahorro, inversion, prevencion y
crédito. (Fuentes, Camargo, 2018)

Si todas las areas de formacion tienen la posibilidad de encaminar una propuesta al
desarrollo y manejo de las finanzas, la mayoria de las personas obtendrian los beneficios del
desendeudamiento, lo que se quiere hallar es si con el pensum académico que se ejercio al
momento de finalizar la carrera, muestra un endeudamiento bajo o alto y si hay una gran
diferencia entre estas areas de formacion.

Como mencionan Bello, Lozano, Rodriguez (2019):

Pese a que el progreso econdémico ha sido un factor esencial en el desarrollo
histdrico de la humanidad, la educacion financiera es un tema reciente y, esto
motivado por la crisis econémica que busca con urgencia un mejor
aprovechamiento de los recursos, ha llevado a distintos sectores a buscar, crear
conciencia financiera en las personas; con este fin se han presentado varias
propuestas. (Bello, Lozano, Rodriguez, 2019)

4.2 Marco conceptual

Segun la OCDE (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico):

La educacién financiera es el proceso por el que los inversores y consumidores
financieros mejoran su comprensién de los productos financieros, conceptos y
riesgos y, a través de la informacion, la ensefianza y/o el asesoramiento objetivo,
desarrollan las habilidades y confianza precisas para adquirir mayor conciencia de
los riesgos y oportunidades financieras, tomar decisiones informadas, saber donde
acudir para pedir ayuda y tomar cualquier accion eficaz para mejorar su bienestar

financiero. (CECA, 2018)



20

De acuerdo a Librado y Garzon (2018):
Comprar y consumir se convierte en un motivador importante para los jovenes, ya
que a través de ello se determina el acceso a los grupos, la aceptabilidad entre el
grupo de pares y se acenttan las diferencias y semejanzas entre iguales. Ir de
compras se destaca como una experiencia de relacionamiento entre jovenes, donde
consumir implica gastar dinero, siendo una manera de esparcimiento, diversion e
integracion. (Librado Castillo, Garzon Medina, Programa de Educacion
Economica y Financiera para Jovenes Universitarios, 2018)
El avance de las herramientas financieras generadas en los ultimos afios, ha puesto en
alerta por los riesgos de falta de conocimiento en los usuarios. A la vez, los cambios sociales y
economicos en el mundo han obligado a todos a reflexionar sobre la necesidad de adquirir mas
destrezas, conceptos y habilidades financieras para poder tomar decisiones acertadas.
Es importante lo que menciona Diaz (2021):
El endeudamiento es una relacidn cuantitativa entre dos variables que reflejan una
situacién concreta de rentabilidad, nivel de inversion, entre otras, que nos permite
medir la cantidad de deuda externa utilizada por una persona 0 empresa para
financiar sus activos en relacion al patrimonio. Asi se puede validar la salud
financiera, indicando la existencia o ausencia de desequilibrios financieros
derivados del exceso de financiacion. (Diaz, 2021)
Se identificé como las personas de las areas econdmicas y humanas han desarrollado sus
competencias profesionales para el control del nivel de endeudamiento, practica en inversiones,
optimizacion de recursos y otras variables que permitan determinar si de acuerdo a su formacion

profesional presenta mayor endeudamiento una a la otra.
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Por otro lado demuestra Ramos (2020):
Hay familias que no solamente se hace cargo de su deuda educativa sino que
también de la de sus hijos y de sus padres que reciben un ingreso muy bajo. Dado
esto se concluye que en general los que cursan carreras con mayor rentabilidad, o
estudiaron en universidades con mejor acceso al mercado laboral también son
personas que tienen menos familiares dependientes y aqui es importante entender
gue una deuda no es solamente un compromiso individual, sino que puede
involucrar a otros. (Ramos, 2020)
Se ha estudiado como el endeudamiento de los egresados es la falta de liquidez. No tener
efectivo para sobrellevar su estilo de vida, donde es mas factible adquirir un crédito. Como
sucede con los profesionales en Colombia, terminan su carrera y continGan afios pagando a
entidades que prestaron el recurso para poder cumplir una meta mas personal o un suefio
familiar.
De acuerdo Moya, (2021):
La capacidad de endeudamiento, también llamada capacidad de crédito, es la
cantidad maxima de deuda que un particular o empresa puede asumir sin poner en
peligro su integridad financiera. Lo definiremos también como aquel capital de
deuda méaximo al que se puede someter una entidad sin tener problemas de
solvencia, los cuales representarian la imposibilidad de pago a sus acreedores.
Dicha capacidad se calcula, generalmente, como un porcentaje de deuda sobre los
ingresos periddicos del sujeto. (Moya, 2021)

Es importante conocer esta capacidad de endeudamiento porque va a dar la muestra de la

investigacidn, como controlan su deuda y que porcentaje de ingresos quedan para cubrir sus
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necesidades primarias, es importante resaltar que las deudas adquiridas no deben ser mayores a
un tercio de los ingresos recibidos.

De acuerdo con Portafolio (2017):

Tan solo el 56% de los jovenes tiene una cuenta bancaria, pero dos de cada tres no
tienen habilidades para manejarla y no saben interpretar un extracto bancario. Lo
anterior da cuenta de la falta de preparacion que tienen los jovenes para manejar el
dinero, ya que pueden ser muy habiles frente a conocimientos matematicos o
algebraicos, pero no frente a sus finanzas personales. A ello también se le suma el
contexto ya que segun la forma como sus padres hayan influido en las destrezas
frente al uso y manejo del dinero, orientan sus gastos. (Librado Castillo, Garzon
Medina, Portafolio, 2017)

Se analizd la relacion entre la posicion que las personas ocupan en la estructura social y
su comportamiento crediticio, llegando a la conclusion que si se condiciona y nace la necesidad
de seguir investigando en este tema, ya que ha tomado un alto nivel de importancia y ha sumado
el endeudamiento en la vida cotidiana de las personas. Ademas, es precisamente este enfoque al
que se quiere llegar y lograr descubrir entre las areas que hay para analizar.

4.3 Marco tedricos

Segun Santa, Gadea y Vera (2017):

Al reducir la brecha entre los investigadores cuantitativos y cualitativos, la
investigacion de métodos mixtos tiene un gran potencial para promover la
responsabilidad compartida en la basqueda de lograr la rendicion de cuentas por la

calidad educativa. (Santa Gadea, Gadea, Vera, 2018)
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Se toma la investigacion mixta ya que cuenta con resultados numeéricos y de cualidades,
con este método se puede complementar las respuestas y generar o verificar la teoria que arroja
al realizar el estudio.

La investigacion es correlacional ya que se valido si hay relacion entre las variables de
nivel de endeudamiento y area de formacion académica, adicional es explicativa porque busca
dar respuesta si hay relacion y porque surge este fendmeno.

Segun Bravo, Lalinde (2020):

Una prioridad para los estudiantes es la capacitacion en temas de finanzas
personales, como adquisicion de créditos, créditos académicos y distribucion
adecuada de los ingresos; desde los primeros semestres se debe guiar a los
estudiantes para que aprendan a organizar su finanzas asi como contar con
recursos y herramientas que les permitan tener un habito de ahorro con el que
puedan adquirir los bienes que desean y si es necesario adquirir algun tipo de
crédito pierdan el miedo a endeudarse y puedan hacerlo de manera adecuada y
responsable ante la incertidumbre; ya que algunos estudiantes manifestaron estos
dos sentimientos de miedo e incertidumbre a la hora de solicitar un crédito.

(Bravo, Lalinde, 2020)

Como menciona Garcia, Herndndez y Munera (2018):
Muchas veces las personas no logran pagar sus creditos por la situacion financiera
que actualmente esta pasando el pais lo que dificulta y hace mas insostenible esta

problematica debido a que las personas optan por refinanciar sus préstamos lo que
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eleva la cartera y asi mismo sus intereses ocasionando que cada vez sus recursos
estén destinados mas a sus deudas. (Garcia, Hernandez, Munera, 2018)

Las personas actualmente se ven afectadas por la crisis econdémica que se vive en el pais,
pues hace que se generen aun mas las dificultades de contar con un buen trabajo y asi mismo
generar ingresos para poder cubrir los gastos o deudas en el momento oportuno, por tanto
terminan sobre endeudandose pensando en poder cubrir deudas.

Segun Quispe, Vilca (2019):

Teniendo en cuenta que las personas son conscientes que la crisis econémica
podria empeorar, que el temor a tener deudas y a que la insolvencia o falta de
empleo los lleve a la quiebra, hace que se considere pertinente e importante que
desde ya se imparta Educacion Financiera como mecanismo que impulse nuevas y
mejores estrategias de desarrollo socioeconomico. (Quispe Canaza, Vilca
Cjunuma, 2019)

El gran temor de las personas es seguir faltando con sus obligaciones financieras debido
a la falta de oportunidades laborales, porque la economia del pais se mantiene en crisis, esto
ocasiona que la mayoria de las empresas también se vean perjudicadas hasta ir a la quiebra y por
ende tantas personas sin trabajo, sin generar ingresos para poder asumir sus obligaciones de
pagos correspondientes en fechas indicadas.

De acuerdo a Librado, Garzén (2018):

La formacion universitaria no solamente debe desarrollar habilidades en el campo
de conocimiento que se esté estudiando, sino adicionalmente comprender el

funcionamiento bancario, presupuestal, de ahorro, saber cémo gastar y como
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invertir. (Librado Castillo, Garzon Medina, Programa de Educacion Economica y
Financiera para Jovenes Universitarios, 2018)

Segun la informacion recopilada certifica que los resultados de este estudio, ayudo a
determinar que la falta de informacion y adecuada orientacion son las principales causas del
endeudamiento en los estudiantes, lo cual lleva a proponer que es importante la educacion
financiera, pues esto los ayudara a tomar mejores decisiones con sus finanzas personales.

Adicional las personas no estan poniendo en practica la educacién financiera que es un
papel fundamental en sus vidas ya que aporta sabiduria y pueden estar bien informados teniendo
varias opciones para el buen manejo de sus finanzas como lo es minimizando los gastos y
obteniendo mayor inversion de ahorro.

También los autores Ochoa & Dominguez (2018):

Concluyen que la educacion financiera es una combinacion de conocimientos,
habitos y actitudes que, si se practican de forma habitual en las decisiones
econémicas que se toman dia con dia, influyen positivamente en mejorar las
finanzas personales, la economia y la calidad de vida de las personas que la
practican. La educacién financiera ha adquirido mayor relevancia como
consecuencia de las situaciones adversas que afectan el crecimiento econémico
del pais y la sociedad; lo que aumenta la vulnerabilidad de los individuos con
menores conocimientos financieros. La educacion financiera no sélo influye de
manera personal, sino que es la base para que la poblacion realice un mejor uso de
los productos y servicios financieros que utiliza, adquiriendo sélo aquellos
acordes a sus necesidades, evitando asi obtener créditos de alto costo. (Ochoa &

Dominguez, 2018)
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4.4 Marco Legales

Ley 30 de 1992

Articulo 1. La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo
de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la
educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional. (De la Republica, 1992)

Segun la ley 30 lo que se pretende es que las personas bachilleres se encaminen hacia
nuevas oportunidades de una manera integral obteniendo garantias para un buen
perfeccionamiento en cuanto a la formacion profesional para certificar un mejor futuro.

Ley 1002 de 2005

Transformese el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior, Mariano Ospina Pérez, Icetex, creado por el Decreto 2586 de 1950, en una entidad
financiera de naturaleza especial, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
propio, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional, la cual conserva la misma denominacion.
Los derechos y obligaciones que a la fecha de promulgacion de esta ley tenga el Icetex
continuaran en favor y a cargo del mismo como entidad financiera de naturaleza especial.

(Gov.co, 2005)

Segun el articulo 1 esta ley promueve al desarrollo de estudios superiores mediante
créditos educativos otorgados a personas de diferentes estratos, en el que destina los beneficios
para que obtengan oportunidad de seguir sus estudios superiores, donde también ofrece

diferentes modalidades de crédito.
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Ley 1328 de 2009

Articulo 1. El presente régimen tiene por objeto establecer los principios y reglas que rigen
la proteccidn de los consumidores financieros en las relaciones entre estos y las entidades vigiladas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, sin perjuicio de otras disposiciones que
contemplen medidas e instrumentos especiales de proteccion. Para los efectos del presente Titulo,
se incluye dentro del concepto de consumidor financiero, toda persona que sea consumidor en el

sistema financiero, asegurador y del mercado de valores. (Republica, 2009)

La finalidad de esta ley es orientar a las personas naturales o juridicas que adquieren un
servicio financiero en alguna entidad vigilada por la superintendencia financiera de Colombia a
tener la pertinente y suficiente informacion sobre los derechos y obligaciones que se obtiene en el

momento de generar dicho producto financiero.

Ley 1380 del 2010 (25 de enero) Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia para la

Persona Natural No Comerciante. EI Congreso de Colombia

Articulo 1. Finalidad del Régimen de Insolvencia Econdmica para la Persona Natural No
Comerciante. El régimen de insolvencia regulado en la presente ley tiene por objeto permitirle al
deudor persona natural no comerciante, acogerse a un procedimiento legal que le permita
mediante un tramite de negociacion de deudas en audiencia de conciliacion extrajudicial celebrar
un acuerdo de pago con sus acreedores y cumplir asi con sus obligaciones pecuniarias pendientes
sin importar su naturaleza, salvo las originadas en obligaciones alimentarias, ni los procesos

ejecutivos correspondientes a las mismas.
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El regimen de insolvencia economica buscara, ademas, promover siempre la buena fe en

las relaciones financieras y comerciales de la persona natural no comerciante. (Gov.co, 2010)

En cuanto a esta ley lo que permite es realizar un proceso para poder asumir la deuda de
una manera condesciende a negociar de la mejor manera una forma de pago y asi el
deudor restructure la deuda mediante un conciliador autorizado, este proceso se realiza
siempre y cuando deba a mas de 3 obligaciones a diferentes entidades financieras, esta
ley es una oportunidad que tienen aquellos ciudadanos que se encuentran en mora 'y

buscan la posibilidad de pagar sus deudas.

5 Metodologia
5.1 Tipo de investigacion
La metodologia aplicada en este proyecto fue la investigacion correlacional la cual mide
dos variables para evaluar su relacion sin explicar que la una sea la causa de la otra, con enfoque
mixto ya que contiene parte cualitativa y cuantitativa.
De acuerdo a Sampieri, Fernandez y Lucio (2006):
La utilidad y el propésito principal de los estudios correlacionales son saber como
se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otra
u otras variables relacionadas. Es decir, para intentar predecir el valor aproximado
que tendra un grupo de individuos en una variable, a partir del valor que tienen en
la variable o variables relacionadas. (Hernandez Sampieri, Fernandez, Lucio,
2006)
La investigacion tiene un enfoque mixto ya que se busca recolectar, analizar y medir los

datos cualitativos y cuantitativos del nivel de endeudamiento de los egresados en las areas de
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ciencias economicas y humanas de las diferentes universidades de Villavicencio. Se utilizé un
instrumento para la recopilacion de informacion cualitativa; la encuesta para luego procesarla en
el software SPSS, con sus resultados cuantitativos y determinar la relacion que tienen las dos
variables y el efecto en su nivel de endeudamiento.
5.2 Muestra de la investigacion

La muestra de investigacion se realizé con 170 egresados de las areas de ciencias
economicas y humanas de las diferentes universidades de la ciudad de Villavicencio, siendo una
muestra finita ya que la poblacion es medible, no supera los 100.000 individuos y pueden ser

contabilizados.

5.3 Instrumento de recoleccion de la informacion
Se implement6 como instrumento la recoleccion de informacion por medio de encuestas

personales de tipo analitico, manejando variables cualitativas y cuantitativas.

La investigacion cuantitativa tiene como prop6sito buscar explicacion a los fenémenos
estableciendo regularidades en los mismos, esto es, hallar leyes generales que explican el
comportamiento social. Con esta finalidad la ciencia debe valerse exclusivamente de la
observacion directa, de la comprobacidon y la experiencia. EI conocimiento debe fundarse en el
andlisis de los hechos reales, de los cuales debe realizar una descripcion lo méas neutra, lo mas

objetiva y lo mas completa posible. (Monje, 2011)

La investigacion cualitativa en cambio se interesa por captar la realidad social ‘a través
de los ojos' de la gente que esta siendo estudiada, es decir, a partir de la percepcion que tiene el

sujeto de su propio contexto. (Bonilla, Rodriguez, 1997)
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5.4 Calculo muestra

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacién: 300
2. Tamarfio de muestra: 170

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamano de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  e"2+(z"2(p"q)) deseada (exito)
N g=Proporcion de la pobiacion sin la caracteristica
deseada (fracaso)

€= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

Figurall

Confianza: @

Margen de Error: ’: ‘

12}

Poblacion: @ ’3-::'»:1 ‘

Calcular Muestra

Tamano de
Muestra: ‘ 170 ’

Fuente: https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html.

Para la realizacion de la investigacion se encuestaron 170 egresados de diferentes

universidades de la ciudad de Villavicencio.


https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html
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5.5 Procedimiento de la Investigacion

Para poder identificar el nivel de endeudamiento de los profesionales de diferentes
universidades en las areas de ciencias econdémicas y humanas de la ciudad de Villavicencio, se
disefio un formulario de 22 preguntas y se ejecuto enviandolas de forma online a los egresados
de las diferentes universidades que cumplian con las caracteristicas.

Después para determinar segun su formacion profesional cual de las areas presentaba
mayor endeudamiento con el resultado de la encuesta a la muestra de estudiantes seleccionados
se realizo el ingreso de la informacidn al software IBM SPSS obteniendo la tabla de datos.

Ya con la base de datos se pasa a evaluar la relacién existente entre las variables:
endeudamiento y areas de formacion realizando la matriz correlacional y su respectivo analisis
para posteriormente plasmar en un documento de investigacion llamado Relacion entre el nivel

de endeudamiento frente a las areas de formacion: ciencias econémicas y ciencias humanas.

6 Participantes Poblacion Objeto de estudio
La investigacion se realizo en la ciudad de Villavicencio, capital del Departamento del
Meta, especificamente con estudiantes egresados de las areas de ciencias econémicas y humanas

de diferentes universidades.

7 Andlisis de datos
De acuerdo al instrumento aplicado en 176 egresados de diferentes universidades de la
ciudad de Villavicencio de las areas de formacion: ciencias econdmicas y ciencias humanas para
establecer la relacion entre el nivel de endeudamiento y la formacion profesional se obtuvo las

siguientes respuestas:
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7.1 Caracterizacion de la poblacion encuestada.
Se determina el tipo de género, rango de edad, la universidad a la cual pertenecio con el
fin de obtener variables que permita perfilar la poblacion objeto.
Tabla 1 Género

Genero del egresado

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje Valido acumulado
Vilido Femenino 108 61,4 61,4 61,4
IWasculino 68 38,6 38,6 100,0
Total 176 100,0 1000

Figura 1 Género

Frecuencia

Femenino Masculino

Fuente: Software SPSS, 2023.
De las encuestas realizadas se obtuvo resultados de 108 mujeres y 68 hombres para un
total de 176 como indica la tabla 1, donde en ambos géneros el 94% manejan el concepto de

educacion financiera, las investigaciones indican que las empresas que incluyen mujeres estan
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registrando un mejor desempefio financiero y un crecimiento superior al promedio, adicional
demuestra que al comparar las cifras de ahorro con las de crédito, ellas son las que mas ahorran y
los hombres quienes mas solicitan crédito.

Tabla 2 Rango de edad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje Vilido acumulado
Vilido Menor de 20 afios 3 1.7 1.7 1.7
21 a 25 afios 32 18,2 18,2 19,9
26 a 35 afios 96 54,5 54,5 74,4
36 a 45 afios 32 18,2 18,2 92 6
Mayor de 46 afios 13 74 74 100.0
Total 176 100,0 100,0

Figura 2 Rango de Edad

Menor de 20 21 a 25 afios 26 a 35 afios 36 a 45 afos mayor de 46
afios afios

Fuente: Elaboracion propia, 2023
En la tabla 2; el rango de edad que mas predomina es de 26 a 35 afios con un 55%, siendo
los que mas solicitan crédito entre las dos areas de formacion, de 36 a 45 afios el 18%, de 21 a 25

afios el 18%, mayores de 46 afios el 7% vy la inferior es menor de 20 afios con un 2%.
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Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado

Valido  Uniminuto - Corporacion Eilt) 335 335 335

universitaria minuto de Dios

Unillanos - Universidad de 15 25 8.5 420

los Llanos

UCC - Universidad i 34 34 45 5

Cooperativa de Colombia

Unimeta - Corporacion 4 23 2.3 477

universitaria del Meta

UAN - Universidad Antonio T 40 40 51,7

Marifio

USTA - Universidad Santo ] 28 2.8 545

Tomas

UMNAD - Universidad 5 28 28 574

Macional Abierta v a

Distancia

AUNAR - Corporacion 3 17 1,7 59,1

Universitaria Autonoma de

Marifio

CECAR - corporacion 1 B ] 507

Universitaria del Caribe

CUN - corporacion Unificada 5 28 28 62,5

Macional de Educacion

Superior

Ofra GG 75 375 100,0

Total 176 100,0 100,0
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Figura 3 Institucion de Educacion Superior

e

S v‘* N
N \) C(/(J > O‘é,b‘—;

Fuente: Elaboracion propia, 2023

De las universidades de la ciudad de Villavicencio el porcentaje predominante es el
37.5% que son instituciones educativas no identificadas en la encuesta, seguido de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios con 60 egresados equivalente a un 34%, Unillanos
con el 8%, Antonio Narifio con el 4%, Universidad Cooperativa, Santo Tomas, Unad y Cun con
el 3%, Unimeta con el 2% y Cecar con el 1% de acuerdo a la figura 3, siendo todas universidades
con carreras dirigidas a las areas de ciencias econdémicas y ciencias humanas.

7.2 Nivel de endeudamiento de los profesionales en las areas de ciencias
econdmicas y ciencias humanas.

El endeudamiento evalla el porcentaje de deudas que tienen los egresados de las areas de
ciencias econdmicas, las cuales son carreras como: Economia, Contaduria, Administracion de
empresas y Finanzas. Con el area de ciencias humanas como son: Filosofia, Sociologia,
Antropologia, Arqueologia, Historia, Geografia, Psicologia, Educacién y Ciencias politicas.

De acuerdo a la informacion recolectada se da respuesta a el primer objetivo donde se

identifico que el area de formacion de ciencias econdmicas destina un porcentaje no mayor para



36

el gasto del 50% de los ingresos, a diferencia de las areas de ciencias humanas que utilizan entre

60 y 80%.

Tabla 4 Labora Actualmente

FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje Vilido acumulado
Valido Si 158 808 88,8 80,8
No 18 10,2 10,2 100,0
Total 176 100,0 100,0
Figura 4 Labora Actualmente
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 10,2%
10,0% [ 17
) .7
0,0% ‘-—«‘T}
SI NO

Fuente: Elaboracién propia, 2023

De acuerdo al mercado laboral en Colombia el nivel de desempleo sigue en gran

porcentaje de aumento, pero segun los resultados en la tabla 4; 158 egresados se encuentran

laborando siendo un 90% de la muestra y de estos el 70% pertenecen a programas del area de

ciencias econdmicas.
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Porcentaje Forcentaje

Frecuencia FPorcentaje Valido acumulado
Valide  Menor a un 1 SMMLV 29 16,5 16,5 16,5
1-2 SMMLV 88 50,0 50,0 66,5
2-3 SMMLY 30 17,0 17.0 835
3-4 SMMLY 15 8,5 8,5 82,0
Mayor a 4 SMMLY 14 8,0 8,0 100,0

Total 176 100,0 100,0

Figura 5 Nivel de Ingresos

Menor 1 SMMLV 1-2SMMLV

Fuente: Elaboracion propia, 2023

\

9% 8%

2 -3 SMMLV 3 -4 SMMLV Mayor 4 SMMLV

Cuando se inicia la vida laboral después de obtener un titulo, muchas personas no saben

cudl es el sueldo que les deberia corresponder; los egresados de la encuesta reportaron de

acuerdo a la tabla 5 ingresos mensuales o salarios entre 1 — 2 SMMLYV siendo un 50%, la otra

parte se encuentra dividida entre 2 - 3 SMMLYV con el 17%, menor a 1 SMMLV 17%, 3 — 4

SMMLYV el 9%, mayor de 4 SMMLYV el 8%. Siendo asi que el 98% de los encuestados reciben

ingresos por estar laborando.
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Tabla 6 Seguin el Area de Formacion Académica y Nivel de Ingresos que Porcentaje se

Destina al Pago de las Obligaciones

0-10% 7 1 5,8% 1,8% 4,0% 0,6%
11-20% 9 2 7,5% 3,6% 5,1% 1,1%
21-30% 21 2 17,5% 3,6% 11,9% 1,1%
31-40% 18 8 15,0% 14,3% 10,2% 4,5%
41-50% 19 8 15,8% 14,3% 10,8% 4,5%
51-60% 14 9 11,7% 16,1% 8,0% 5,1%
61-70% 13 4 10,8% 7,1% 7,4% 2,3%
71-80% 9 9 7,5% 16,1% 5,1% 5,1%
81-90% 4 8 3,3% 14,3% 2,3% 4,5%
91-100% 6 5 5,0% 8,9% 3,4% 2,8%
Total 120 56 100,0% | 100,0% | 68,2% 31,8%
Figura 6 Seguin el Area de Formacion Académica y Nivel de Ingresos que Porcentaje se
Destina al Pago de las Obligaciones
20,0%
18,0% 21;0,18
19; 0,16 9,0,16 9,0,16
16,0% 18; 0,15
14,0%
14; 0,
12,0% 13;0,11
10,0% 5;0,09
5 0% 9;0,08 0,07 %0
7; 0,06
6,0% 6;0,
4,0% I 0,04 0,04 40,
2,0%
0,0% I
0-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% 71-80% 81-90% 91-100%

M Ciencias economicas

Fuente: Elaboracion propia, 2023

H Ciencias humanas
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La mayoria de las personas creen conocer su capacidad para el pago de las obligaciones
sin que se atrasen y sin afectar otras areas de la vida personal, segun la informacion recolectada
en la tabla 6 hay 21 egresados del area de formacion de ciencias econdémicas que destinan entre
un 21 — 30% de sus ingresos al pago de sus obligaciones, a diferencia de los egresados de
ciencias humanas con 18 personas que superan el 50% de sus ingresos para el pago de sus
obligaciones, teniendo en cuenta que se cuenta con un 68.2% de participacion del area de
ciencias economicas.

Tabla 7 Segun el Nivel de Ingresos Cuanto Ahorran

FPorcentaje Porcentaje

Frecuencia Forcentaje Valido acumulado
Valido  0-10% 85 483 483 483
11-20% 43 24,4 24 4 727
21-30% 28 15,9 15,9 836
31-40% 12 6,8 6,8 85,5
41-50% 4 2.3 2,3 97,7
51-60% 3 1,7 1,7 89,4
T1-80% 1 K] B 100,0

Total 176 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia, 2023

Figura 7 Segun el Nivel de Ingresos Cuanto Ahorran

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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La diferencia entre los ingresos y los gastos de consumo se llama ahorro y el minimo
porcentaje recomendado deberia ser el 10% como se evidencia en la figura 7, los resultados de la
encuesta con 85 egresados que destinan de sus ingresos este porcentaje. De 43 egresados el 25%
laboran y ahorran entre el 11-20%, de 41 — 50% solo un 2% tienen la posibilidad de ahorrar este
monto, siendo el 3% los que mensualmente realizan una evaluacion de sus objetivos financieros.

Tabla 8 Los Principales Motivos para Ahorrar

Porcentaje Forcentaje

Frecuencia Forcentaje Valido acumulado
Valido Casa propia L] 335 335 335
Emergencia 30 17,0 17,0 506
Educacion 18 10,2 10,2 60,8
Vacaciones 14 2,0 8,0 68,8
Diversion v entretenimiento 13 7.4 74 76,1
Vejez 11 6,3 6,3 824
Otra 31 17.6 17,6 100,0

Total 176 100.0 1000

Figura 8 Los Principales Motivos para Ahorrar
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Fuente: Elaboracion propia, 2023
De acuerdo a la tabla 8, los ingresos y responsabilidades los egresados destinan un
porcentaje de ahorro para poder cumplir algin objetivo propuesto como el poder obtener casa

propia siendo este uno de los principales motivos con el 33%, iniciar o mantener la educacion
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con el 10%, el poder cubrir una emergencia el 17%, entre otras razones el 17%, asi buscaran
tranquilidad y obtendran seguridad e independencia financiera para cumplir sus objetivos.

7.3 Segun la formacion profesional cual area presenta mayor endeudamiento.

Se determino que los egresados de ciencias economicas cuentan con almenos una deuda y

estos representan el 54% de la poblacion; donde corresponde al 27% por créditos de consumo y
el 26% por tarjetas de crédito, adicional pagan gastos mensuales representados en alimentacion,
vivienda, transporte, servicios, vestuario con un 52%, en estudio 16%, entretenimiento 11%y
ahorros 39%. De esta manera el porcentaje que destinan para ello es de 0 — 10% de sus ingresos.
Siendo asi la situacion actual un 48% tiene deudas y cumplen con sus pagos.

Tabla 9 En la Actualidad Responden por Alguna Deuda, Préstamo o Creédito.

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje Vilido acumulado
Vilido  Si 141 80,1 80,1 80,1
Mo 35 199 19,9 100,0
Total 176 100,0 100,0 |

Figura 9 En la Actualidad Responden por Alguna Deuda, Préstamo o Crédito.
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Fuente: Elaboracion propia, 2023
Ha sido evidente la poca planeacion financiera y el sobreendeudamiento de los egresados

logrando que usen sus tarjetas de credito sin medir consecuencias 0 adquieran otro tipo de
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préstamo como se evidencio en los resultados en la figura 9, donde el 80% son responsables de
alguna obligacion.

Tabla 10 Tipo de Crédito o Deuda.

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Véalido  Credito educativo 18 10,2 10,2 10,2
Credito hipotecario 28 15,9 15,9 26,1
Credito de consumao a0 28 4 234 54 5
Tarjeta de credito 31 17,6 17,6 722
Deuda a un tercero (familiar, 15 8.5 85 80,7
amigo y gota a gota)
Ningunal| 34 19,3 193 100,0
Total 176 100,0 100,0

Figura 10 Tipo de Credito o Deuda.

Educativo Hipotecario Consumo  Tarjeta de Deuda a Ninguna
credito 3ro

Fuente: Elaboracion propia, 2023
Es importante tener el conocimiento que los créditos son arma de doble filo, sino se logra
aprender a dar un buen manejo no sera la mejor herramienta para cumplir los proyectos. Segun la
tabla 10, el 28% de los egresados deben por créditos de consumo y el 18% por tarjetas de credito,

donde a la fecha no se tiene conocimiento si fueron deudas positivas, innecesarias o0 peligrosas.



Tabla 11 Razones por las Cuales en Algiin Momento se generd Deuda.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje Valido acumulado
Vilido Emergencia o imprevisto 28 14,8 14,8 14,8
Educacion 41 233 233 KH|
Vivienda 33 18,8 18,8 56,8
Gastos de ocio 12 6,8 6,8 63,6
Aprovechar una oportunidad 27 153 15,3 74,0
de negocio
Vacaciones 4 23 23 81,3
(Oiras razones 33 18,8 18,8 100,0
Total 176 100,0 100,0

Figura 11 Razones por las Cuales en Algin Momento se Generd Deuda.
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Fuente: Elaboracion propia, 2023

15%

De acuerdo a los tipos de deudas se evidencio en la figura 11, que los egresados

adquirieron obligaciones positivas que les permitio aumentar su valor con el paso del tiempo

como es invertir en educacion con el 23%, vivienda 19%, aprovechar una oportunidad de

negocio con el 15%, a diferencia de obligaciones peligrosas que son malas decisiones que sin

control aumentan en gran rapidez como los gastos de ocio con el 7% y vacaciones 2%.

43
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Tabla 12 Definicién Educacion Financiera

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Vdlido Es la ausencia de finanzas 4 23 23 23
personales, ahormro e

inversiones emadas.

Peligrar un ahorro adecuado 5 2.8 2.8 51
alas necesidades

personales.

Es el dezarrollo de 167 o949 949 100,0
habilidades para tomar

buenas decisiones y

construir habitos financieros

saludables.

Total 176 100,0 100,0

Figura 12 Definicion Educacion Financiera

100%

80%
60%
40%

20%
2%

0% 3%

Opcion 1
Opcion 2
Opcion 3

Fuente: Elaboracién propia, 2023

El1 95% de los egresados respondié que educacion financiera: “es el desarrollo de
habilidades para tomar buenas decisiones y construir habitos financieros saludables”, manejan el
concepto, pero se evidencio en la figura 12 que en la mayoria de los casos no se pone en practica,

ya gue presentan un alto nivel de endeudamiento.
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Tabla 13 Situacion Actual Respecto al Pago de las Deudas

FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia Forcentaje Valido acumulado
Vilido  Actualmente no tengo 25 14,2 14,2 14,2
deudas
Tengo deudas, pero las he 125 71,0 71,0 85,2
podido pagar a tiempo.
He dejado de pagar algunas 9 51 5.1 90,3
deudas.
He asumido nuevas deudas 17 a7 9.7 100.0
para pagar otras.
Total 176 100,0 100,0

Figura 13 Situacion Actual Respecto al Pago de las Deudas

Fuente: Elaboracion propia, 2023
Al adquirir una deuda también se adquiere la responsabilidad para el pago oportuno de
las mismas, en los resultados de la tabla 13, predomino con un 72% que la situacién es tener
deudas, pero se cancelan a tiempo, siendo ellos responsables directos de la obligacion.
Actualmente no tener deudas con el 14%, asumir nuevas deudas para pagar otras 9% y dejar de

pagar deudas 5%, siendo en este caso los egresados que devengan entre 1-2 SMMLV.



Tabla 14 Principales Gastos Mensuales

Porcentaje Forcentaje

Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Valido  Alimentacion. 101 57,4 574 574
Estudios. 10 57 57 63,1
Vivienda. 15 8,5 85 716
Transporte. 25 142 14,2 85,8
Servicios basicos. g 4.5 45 90,3
Pago de deudas. 6 34 34 938
Vestuario. 1 ] 1] 94 3
Entretenimiento. 5 2.8 28 a7.2
Otros. 5 28 28 100,0

Total 176 100,0 100,0

Figura 14 Principales Gastos Mensuales

Fuente: Elaboracion propia, 2023
Hay gastos que son necesarios y se repiten periédicamente donde se conoce el valor y
fecha de pago entre ellos, de acuerdo a la figura 14, los egresados relacionaron la alimentacion
con un 57%, transporte con un 14%, vivienda 9%, estudios 6%, servicios basicos 5% donde el

control de los gastos es informacion relevante para la planificacion y toma de decisiones.



Tabla 15 EI Caso de Estar Sobre Endeudado o Haberlo Estado ¢Qué Consecuencias trajo

para la vida?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje Valido acumulado

Valido Mo estoy ni he estado en esa a4 477 47 7 477
situacion.
He tenido que pagar multas, 38 20,5 205 63,2
intereses moratorios y
gastos de cobranza.
He sido objeto de acciones 4 23 23 70,5
judiciales de las empresas.
He debido vender bienes 8 45 45 75,0
para pagar mis deudas.
Mis antecedentes a8 4.5 45 795
comerciales no me permiten
pedir un crédito.
He tenido problemas de 10 hT 5.7 35,2
salud.
He tenido problemas 4 23 2.3 ars
familiares.
Ofros. 22 12,5 125 100,0
Total 178 100,0 100,0

Figura 15 El Caso de Estar Sobre Endeudado o Haberlo Estado ¢Qué Consecuencias trajo

para la vida?

Opc 1 Opc 2 Opc 3 Opc4 Opc5 Opc6 Opc? Opc 8

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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El sobreendeudamiento trae consecuencias negativas como intereses moratorios, gastos
de cobranzas, reportes negativos, puntajes bajos y se cierran solicitudes de financiamiento para
un futuro. Segun los resultados de la tabla 15, el 48% de los egresados no se han visto afectados
0 han vivido esa situacion. EI endeudamiento no es malo, lo malo es no saber utilizarlo para
generar una inversion.

7.4  Relacidn existente entre las variables analizadas: endeudamiento y
areas de formacion.
De acuerdo al tercer objetivo se evalla que la variable principal es el area de formacion
académica y se realiza una comparacion frente a las demas donde se encontraron varios

hallazgos.

Tabla 16 Principalmente Quien se Hace Cargo de la Deuda.

Principalmente quien se Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias
hace cargo de la deuda |econdmicas | humanas | econédmicas | humanas | econémicas | humanas

Un familiar 2 2 1,67% 3,57% 1% 1%

Usted mismo 102 45 85,00% 80,36% 58% 26%

Su pareja 2 3 1,67% 5,36% 1% 2%

Nadie se hace cargo 14 11,67% 10,71% 8% 3%

Total 120 56 100% 100% 68% 32%

Figura 16 Principalmente Quien se Hace Cargo de la Deuda.
120
100
80
60
40
11,67%; 14
20 3,57%; 2 5,36%; 3 10,71%; 6
1,67%; 2 1,67%; 2
0 — — —— -
Un familiar Usted mismo Su pareja Nadie se hace cargo
m Ciencias economicas H Ciencias humanas
Fuente: Elaboracion propia, 2023
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Como se ha mencionado anteriormente la responsabilidad al momento de adquirir una

deuda es la carta de presentacion por ello no influye el area de formacion ya que el egresado es

quien cubre sus obligaciones desde que cuenten con algln tipo de ingreso, como se evidencia en

la figura 16 con los porcentajes mas altos.

Tabla 17 Se Consideran que Tienen una Adecuada Educacion Financiera.

Se consideran que tienen

Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias Ciencias
una adecuada educacion | ocongmicas | humanas | econémicas | humanas | econémicas | humanas
financiera

De acuerdo 63 19 53% 34% 36% 11%
En desacuerdo 8 12 7% 21% 5% 7%
Indiferente o neutro 9 16 8% 29% 5% 9%
Muy de acuerdo 33 7 28% 13% 19% 1%
Totalmente en desacuerdo 5 2 4% 4% 3% 1%
Total 118 56 100% 100% 67% 32%

Figura 17 Se Consideran que Tienen una Adecuada Educacion Financiera.
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Fuente: Elaboracion propia, 2023
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De acuerdo a la tabla 17, el tener una buena educacion financiera es importante para

todas las personas sin importar nivel de ingresos o su posicion laboral porque les permite ser mas

conscientes con el manejo de los recursos a su disposicion. Segun la tabla el area de ciencias
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economicas estd muy de acuerdo y en acuerdo a comparacion con el area de ciencias humanas; el

34% esta de acuerdo sin embargo el 29% consideran que es un tema indiferente o neutro tener

una adecuada educacion financiera.

Tabla 18 La Formacion le ha Servido Para el Manejo Correcto de los Recursos Econémicos.

La Formacién le ha Servido | ciancias | Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias | Ciencias
Para el Manejo Correcto de | o.on6micas | humanas | econémicas | humanas | econémicas| humanas
los Recursos Econémicos

De acuerdo 53 27 45% 48% 30% 15%
En desacuerdo 7 6 6% 11% 4% 3%
Indiferente o neutro 12 15 10% 27% 7% 9%
Muy de acuerdo 42 5 36% 9% 24% 3%
Totalmente en desacuerdo 4 3 3% 5% 2% 2%
Total 118 56 100% 100% 67% 32%

Figura 18 La Formacion le ha Servido Para el Manejo Correcto de los Recursos Economicos.
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Fuente: Elaboracién propia, 2023
En el area de ciencias econdmicas los egresados siguen eligiendo estar muy de acuerdo y
de acuerdo con que les ha servido la formacion para dar manejo correcto de los recursos
econdmicos, a diferencia de las areas de ciencias humanas se siguen evidenciando la indiferencia

hacia el tema con un 27% y en desacuerdo con el 48% como se evidencia en la tabla 18. El
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administrar bien el dinero ayuda a que las personas sean mas responsables y con ayuda de la

planificacion preveén riesgos, calculan ingresos, gastos y el ahorro de recursos para eventualidades

del futuro.

Tabla 19 Los Gastos Son Mayores que los Ingresos.

Frecuentemente 17 8 14% 14% 10% 5%
Muy frecuente 10 6 8% 11% 6% 3%
Nunca 22 2 19% 4% 13% 1%
Ocasional 37 23 31% 41% 21% 13%
Raramente 32 17 27% 30% 18% 10%
Figura 19 Los Gastos Son Mayores que los Ingresos.
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Fuente: Elaboracion propia, 2023
Con la figura 19 se observa como las dos &reas de formacion coinciden con que
ocasional y raramente los gastos son superiores a los ingresos con un 41% y 31%, cuando esto
sucede como en muy frecuente con un 8% y 11% es porque se esta ocasionando un habito
negativo con pérdidas y al presentarse en sentido contrario como nunca, es un beneficio para

ayudar a alcanzar metas, generar capital adicional o un mayor nivel de ahorro.



Tabla 20 Si sobra Dinero en el Mes en que se Utiliza.

Ahorra 68 27 57% 48% 39% 15%
Gasto en otras cosas 24 15 20% 27% 14% 9%
Nunca sobra dinero 16 7 13% 13% 9% 4%
Usa para pagar deudas 12 7 10% 13% 7% 4%

Figura 20 Si sobra Dinero en el Mes en que Se Utiliza.
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Fuente: Elaboracién propia, 2023
El ahorrar es el resultado que mas se destaca en las respuestas de los egresados segun la
figura 20, evidenciando que al tener excedente de dinero el 57% por parte de ciencias
economicas y 48% de ciencias humanas recurren a destinar estos recursos a crear un fondo de
emergencias en caso de que haya que cubrir una necesidad o se desee adquirir un producto o

servicio en un futuro.
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Tabla 21 Cada Cuanto Tiempo Evalta el Cumplimiento de sus Objetivos Financieros.

Cada Cuanto Tiempo Evalua .. .. S S . ..
.. Ciencias Ciencias Ciencias Ciencias Ciencias Ciencias
el Cumplimiento de sus L. . -
. . . X econdmicas | humanas | Economicas | humanas | econdmicas | humanas
Objetivos Financieros
Anualmente 7 4 6% 7% 4% 2%
Diariamente 9 5 8% 9% 5% 3%
Mensualmente 74 26 62% 46% 42% 15%
No lo hago 13 12 11% 21% 7% 7%
Semanalmente 17 9 14% 16% 10% 5%
Total 120 56 100% 100% 68% 32%

Figura 21 Cada Cuanto Tiempo Evalta el Cumplimiento de sus Objetivos Financieros.
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De acuerdo a la tabla 21 el 46% de los egresados de ciencias econdmicas y el 42% de

ciencias humanas realizan su evaluacion de manera mensual, Utilizando como herramienta la

planificacién financiera para organizar las finanzas y poder realizar la evaluacion de los

objetivos conllevando a alcanzar un propdsito y gestionar mejor los recursos econdémicos. Siendo

importante que se realice la evaluacion a estos objetivos porque permite tener una economia

estable con capacidad de ahorro y sin problemas de endeudamiento.




Tabla 22 Variables.
b BRI )  e ( fel ,
Variable binaria
1 Género 1 = Masculino 68 | 38.64%
2 = Femenino 108 | 61.36%
Rango en § niveles:
1= "Menos de 20 afios” 3 | 1.70%
2="2] a2$ mios" 32 | 18.18%
2| Rago Qe B | oa 35 wor 96 | 54.55%
4= "16 a 45 aflos” 32 | 18,18%
5 = "Mayor de 46 afios” 13 | 7.39%
Rango en 11 niveles:
1 = "UNIMINUTO" 60 | 34.1%
2 = "UNILLANOS" 15 | 8.5%
e s | 28%
Institucion de L=~ UNIMETA" 4| 23%
titncion de. 1o AN 7 | 4.0%
? mc(‘:s?”m 6= "USTA" s | 28%
7 ="UNAD" ) 2.8%
$ = "AUNAR" 3| 1,7%
9 = "CECAR” 1 | 0.6%
10 = "CUN" 3 2.8%
11 = "Otra" (23 37.5%
_[Variable binaria
4 ""‘,‘“f"!“."“” 1 = Cienicias Economicas 120 66.2%
2 = Ciencias Humanas 56 | 31.8%
\«mt.:lc binaria
5 l“b°‘| » , [L=Si 158 | 89.8%
2=No 18 | 10.2%
en $ niveles:
1 = "Menor a | SNMMLV" 29 | 16.5%
, 2="]-2 SMMLV" 88 | 30.0%
6| Nivel de ingresos 15— SMMLY™ 30 | 17.0%
4="3 -4 SMMLV" 15 | 3.5%
§ = "Mayor o 4 SMMLV" 14 | 8.0%
Rango en 10 niveles:
1 = "0% - 10%" s | 4.5%
2= *119 - 20%" 1| 6.3%
Segiin su nivel de |3 = "21%- 30%" 23 | 13.1%
ingresos que |4 = "319% - 40%" 26 | 14.8%
| 7| porcentaje destina |3 = "41% - 50%" 27 | 153%
al pago de sus |6 = "51% - 60%" 23 | 13.1%
obligaciones? |7 = "61% - 70%" 17 | 9.7%
8 = “71% - 80%" 18 | 10.2%
9 = "819% - 90%" 12 | 6.8%
10 = "91% - 100%" 11| 6.3%
Rango en 10 niveles:
1= "0% - 10%" 85 | 48.3%
2= "11% - 20%" 44 | 25.0%
3= "21% 30%" 27 | 15.3%
Segin st nivel de [4 = *31% - 409" 12 | 68%
| 8| ingresosque |5 = “41% - $0%" 4 | 2.3%
porcentaje ahorma? [6 = "$145 - 60%" 3| 1L7%
7 = "61% - 70%" 0 [ 0,0%
§ = "71% - B0%" 1 | 0.6%
16 = "§165 - 009" 0 | 0.0%
{10 = "019% - 100%" 0 | 0.0%
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Rango en 7 niveles:
1 = "Casa Propia” §9 | 33.5%
Cual de estas |2 = "Emergencin™ 32 | 18.2%
° razones es su (3 = "Educacion” 19 | 10.8%
principal motivo |4 = "Vacaciones™ 14 | 8.0%
para ahorrar? |5 - "Diversion y entretenimiento " 13 | 7.4%
6 = "Vejez" 11 | 6.3%
7 = "Otra" 31 | 17.6%
W‘“T:; Variable binaria
10 ﬂ!ﬂﬂll Py 1=S8i 141 | 80.1%
__|préstamo o crédito?|2 = No 35:] 19.9%
Rango en 6 niveles:
1 = "Crédito Educativo™ 9 5.1%
2 = "Crédito Hipotecario" 18 | 10,2%
1 Que tipo de crédito |3 = "Crédtito de Consumo" 32 | 18.2%
o deuda tiene? (4 = "Tagjeta de Crédito" 22 | 12.5%
§ = "Denda con un Tercero* 15 8.5%
6 = "Ninguna®” 34 | 19.3%
Varias respuestas 46 | 26.1%
Rango en 7 niveles:
1 = "Una Emergencia o Imprevisto" 27 | 15.3%
Cual e la razén por|2 = "Educacion” 41 | 23.3%
12 la que usted alguna (3 = "Vivienda" 33 | 18.3%
vez se ha 4 = "Gastos de Ocio” 12 | 68%
endendado? |5 = "Aprovechar una Oportunidad de Negocio” 28 | 159%
6 = "Vacaciones™ 3 1.7%
7 = "Otra Razones™ 33 | 18.8%
Rango eén 3 niveles:
L‘-"Eslu:;?ndeﬁmwspmm.abme 4 2.3%
v ETSI0NEes Y
13 D'm”“ 2 = "Peligrar un aborro adecuado a las nececidades % | a
3 = "Es el desarrollo de habilidades para tomar buenas 167 | o4.0%
decisiones y constridr habitos finmcieros saludables.” '
[Rango en § niveles:
Cual es su situacion |1 = "Actalmente no tengo deudas" 25 | 14,20%
14 actual respecto al |2 = "Tengo deudas, pero las he podido pagar a tiempo” | 126 | 71.59%
pago de las 3 = “He dejado de pagar algunas deudas” 9 | 511%
deudas? 4 = "He asumido nuevas deudas para pagar ofras.” 16 | 9.00%
$ = "He dejado de pagar todas mis dendas.” 0 | 0.00%
Rango en 9 niveles:
1 = "Alimentacion" 4 2.3%
2 = "Estudios” 2 1.1%
3 = "Vivienda" 0 0.0%
Cuales son sus |4 = "Transporte” 3 1.7%
15| principales gastos |£ = "Servicios Bésicos” 4 | 23%
mensuales? |6 = "Pago de Dendas" 0 | 0.0%
7 = "Vesmatio" 0 0.0%
§ = "Enfreteninuento” 2 1,1%
9 = "Otro" 4 2.3%
9 = "Vanos gastos" 157 | 89,2%
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Rango en 8 niveles:
1 ="No estoy ni he estado en esa situacion” 84 | 47.7%
En ¢l caso de estar : =
sobre endendado |2~ 'H‘d'mf"’ Muia, Gl inncakekit ;|| 7 |3rom
S IACHSONG B | artia > obieio de avciaie RSl o e
haber estado antes 3 g 3 1.7%
16| en esta situncion. [T = = .
Qué 4= Hedebﬁovmdabua.mmwdm 8 4,5%
eo_meamchs ha :;x:‘_ fecedentes comrciales 0o sk peaiiten prdic 8 4.5%
“‘;&";"‘"‘ 6 = "He tenido problemas de sahid” 10 | 5.7
7 ="He tenido problemas familiares” 3 | 23%
§ = "Otros" 32 | 12.5%
Rango en £ niveles:
Principalmente. |1 = "Un familiar” 4 | 23%
Ly quien se hace cargo |2 = "Usted mismo”™ 147 | 83.5%
delpagodela |3 ="Su parcjn " 5 | 2.38%
deuda? = "Otras personns " 0 | 0.0%
4 = "Nadie se hace cargo" 20 | 11.4%
Rango en S niveles:
X . 1 = "Muy en desacuerdo™ 7 | 4.0%
ﬁ;iifd’" o ta |2~ En_desacuerdo" 20 | 11.4%
18 AT, 3 = "Ni de acuerdo ni en desacnerdo™ 25 | 14.2%
PERRES 4 = "De acuerdo" 82 | 46.6%
§ = "Muy de acuerdo™ 40 | 22.7%
NS/NR 2 1.1%
Rango en 5 niveles:
. Su formacion e ha || = "Totalmente en desacuerdo” 7 | 3.98%
servido parael |2 = “En desacuerdo” 13 | 7.39%
19 manejo correcio de (3 = "Indiferente o Neutro™ 27 | 1534%
Sus recursos 4 = "De acuerdo"” 80 | 45.4%%
economicos?  [§ = "Muy de Acuerdo” 47 | 26,70%
NS/NR 2 | 1.14%
Rango en § niveles:
1 = "Nunca" 24 | 13.6%
Sus gastos sont |2 = "Rarmmente” 49 | 27.8%
20| mayores que sus (3 = "Ocasionalmente” 60 | 34.1%
ingresos? 4 = "Frecuentemente™ 25 | 14.2%
5 = "Muy Frecuentemente” 16 | 9.1%
INS'NR 2 1.1%
Ranigo en 4 niveles:
Si ke sobra dinero || = "Ahoma” 98 | 54.0%
21| en el mes en que lo |2 = "Gasta en otras cosas™ 39 | 222%
utilza? 3 = "Usa para pagar deudas” 19 | 10.8%
4 = "Nunca sobm dmero” 23 | 13.1%
Rango en 5 miveles:
h;’:: :‘::’ o [1="Diariamente” 14 | 5.0%
22| complimiento de = :‘Sanmalmum:: 26 14.8%
sus objetivos 3 = "Mensualmente 100 | 56.8%
G ter05? 4 = "Anualmente” 11 6,3%
5 ="No lo hago" 25 | 14.2%

Fuente: Elaboracion propia, 2022
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Tabla 23 Matriz de Correlacion.

Area de fo

Actualimer|

Cualesla

Cual es sy

En el casol

éSu forma

Sus gastoq

Genero

Rango de

Segun su
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Areade |Actualment| Cualesla | Cudlessu | Enel caso éSu Sus gastos fatGode Segln su
formacion | e responde |razon por la| situacion deestar | formacion son Genero edad nivel de
académica | por alguna | gue usted actual sobre le ha mayores ingresos

1
-0,0347258 1
-0,0603876 -0,0087301 1
0,1176045 -0,4072020 -0,1274722 1
0,2602176 -0,0182707 0,0097941 0,1361563 1

0,1805826 -0,0169397 -0,2818168 -0,1768713 1

0,1238216 -0,1297387 -0,1323052 0,2344528 0,2707623 -0,16497S5 1
-0,0660491 -0,0152819 -0,0180997 0,0935134 0,0198290 0,0897004 -0,0823448 1
0,0524837 -0,1343546 -0,0953238 0,0976190 -0,0675683 -0,0613929 -0,0572253 0,10040590 1
0,2716726 -0,1630915 0,0198797 0,2270820 0,1604864 -0,2650516 0,3082910 -0,0845415 0,0334169 1

De acuerdo a la matriz correlacional la variable que representa el objetivo principal es

“Area de formacion académica” y se realizd una comparacion frente a la pregunta si ¢la

formacion le ha servido para el manejo de sus recursos?; se hall6 una relacion inversa y negativa

baja de -0.2719, donde se determina que no hay ninguna relacion entre las variables.

Con la variable “Segun su nivel de ingresos que porcentaje destina al pago de sus

obligaciones”, esta tiene correlacion positiva baja ya que cuenta con 0.2716, donde al aumentar

su formacion académica, lograra de igual manera que sus ingresos aumenten y cancelar las

obligaciones de una manera mas efectiva.

Con la anterior informacién se analiza la variable “En el caso de estar sobre endeudado

en la actualidad o haber estado antes en esta situacion que consecuencias ha traido para su vida”,

es correlacién directa positiva baja con 0.2602 y determina que al ir aumentando su formacién

académica, ha aumentado sus obligaciones, sin embargo no se han visto consecuencias para el

cumplimiento de las mismas.

directa, positiva muy baja con un 0.1238 ya que al aumentar su formacién académica los

De acuerdo a la pregunta “Sus gastos son mayores que sus ingresos”, es correlacion
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egresados logran dar un buen manejo a sus ingresos evitando que estos sean menores a sus
gastos.

Analizando la variable “Cual es su situacion actual respecto al pago de las deudas”, es
correlacion directa positiva muy baja con un 0.1176 ya que al aumentar su formacion académica,
aumentan sus ingresos y adquieren estrategias para dar control a sus obligaciones logrando
llevarlas al dia.

8 Conclusiones

Durante la investigacion se logro concluir que la educacion financiera es un factor clave
para el manejo de recursos y decisiones frente a la economia personal o empresarial, debido a
que guia como realizar de mejor manera las inversiones.

De acuerdo a la informacién recolectada por medio de la encuesta a egresados de
diferentes universidades de Villavicencio se establecid la relacion entre el nivel de
endeudamiento y la formacion profesional en las areas de ciencias econémicas y ciencias
humanas.

Segun los resultados obtenidos se lograron identificar con un 68% que la formacion
profesional con mayor nivel de endeudamiento es el area de ciencias econdmicas donde la
mayoria cuentan con un trabajo y son responsables del pago de sus obligaciones. Manejan los
conceptos de educacidn financiera pero son aplicados en el tema de ahorro mas no de inversiones
positivas.

Se determind que el mayor nivel de endeudamiento de los egresados de las areas de
ciencias econdmicas es el consumo con un 30% Y las tarjetas de crédito con un 25%, donde han

adquirido obligaciones para cubrir gastos de educacién, vivienda y otros. Generando
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consecuencias como un alto sobreendeudamiento, aumento de intereses moratorios, gastos de

cobranzas y/o reportes negativos.

Con la informacion recopilada se evalua la relacion existente entre las variables donde

sus resultados identificaron ingresos, habitos de consumo, niveles de endeudamiento, actitud

hacia la deuda y se hallo la percepcidn que tienen los profesionales para precisamente conocer su

situacion financiera frente al consumo responsable.

Con ello se logra dar respuesta a los objetivos planteados inicialmente donde se haya la

relacion entre variables del area de formacion y nivel de endeudamiento entre las ciencias

econémicas y humanas.

9 Recomendaciones

Luego de realizar la investigacion se plantean las siguientes recomendaciones:

1.

Capacitar las familias e involucrarlas en el proceso de formacion financiera ya que
son los primeros formadores de los nifios, resaltando que con ejemplo, toma de
decisiones y promoviendo un aprendizaje significativo logren que sus hijos cumplan
los cinco pilares fundamentales.

Fomentar programas de cultura financiera desde el primer afio de secundaria ya que
en la actualidad se limita a las personas mayores. El adquirir los conocimientos desde
temprana edad tiene ventajas para el futuro como una estabilidad econdémica para el
pais.

Difundir que en el pais el sector bancario junto con el Gobierno Nacional y entidades
como el Banco de la Republica buscan aumentar los niveles de educacion financiera
para nifios y jovenes, como las actividades que se han realizado en ciudades como

Bogotda, Cali y Medellin, para que aprendan por medio de charlas y juegos



60

interactivos temas relacionados con politica monetaria, inflacion, uso de los medios
de pago y verificacion de especies monetarias (billetes y monedas) dirigida a
estudiantes de colegios que estén cursando grado decimo y once.

Capacitar a los estudiantes la importancia del crédito como palanca de crecimiento, ya
que este es una herramienta para ir en busca de mayores ingresos y alcanzar metas
propuestas en busca de una mejor calidad de vida siempre y cuando se tenga presente
que la deuda a adquirir sea necesaria. Si se excede la capacidad de endeudamiento, los
egresados pueden poner en riesgo su vida financiera y afectar sus gastos basicos de
supervivencia.

Con los resultados se visualizd que los egresados usan créditos para gastos basicos
como alimentacion, servicios publicos, entre otros sin tener presente que estos gastos
diarios deberian estar dentro de su planeacion financiera, por ende las universidades
deberian en sus actividades académicas incluir el tema de presupuesto no solo para

empresa sino también para la vida personal.
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10 Anexos

10.1 Instrumento de recoleccion de informacion (Encuesta).

Nivel de endeudamiento y su relacion frente
a la formacion en la ciencia econémica y
humana

Apreciados dirigentes de la encuests este &5 un proyecio de investigacidin de la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios, consiste en evaluar ¢ endeudamiento en as areas de formackin econdmicas y humanas frente a los

conocimientos de educacion financera

1. Generc
emening
Mascuing
Otros

2.Rango de edad *

) Menor de 20 afos

) 36245 a0s

") mayor de 46 afics

3. Institucion de educacién superior (IES) *
() Uniminuto - Corporacian Universitaria Minuto de Dios
) Unillanos - Universidad de los llancs

) UCC - Universidad Cooperativa de Colombia

Unimeta - Corporacion Universitaria del Meta

UAN - Universidgad Antorio Narino
) USTA - Universidad Santo Tomas
) UNAD - Universidad Nacional Abieria y 3 Distancia

AUNAR - Comporacion Universitaria Auténoma de Narifio

() CECAR - Corporacion Universitaria ge
) CUN - Corporacion Unificada Nacienal de Educacion Superior

) Oirz



4, Area de formacion académica *
(O Ciencias economicas

() Ciencias rumanas

5.Labora actualmente? *
O sl
O Ne

6. Nivel de ingresos *
(O Menora 1 SMMLV
O 1-28MMLY
O 2-35MMLY
O 3-45MmY

O Mayora 4 SMMLY

7.Segun su nivel de ingresos que porcentaje desting al pago de sus obligaciones? *

O 0-10%
O 11-20%
) 21-39%
() 31-40%
O 41.50%
() 51-60%
O 61-79%
() 71-80%
O 81-99%

() 91-100%
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8.Sequn su nivel de ingresos que porcentaje ahorra? *
() o-10%
O 11-20%
() 21-30%
() 31-40%
() 41-50%
() 51-60%
) 61-70%
() 71-80%
() 81-90%

) 91-100%

9. Cual de estas razones es su principal motivo para ahorrar? *
") Casa propia
() Emergencas
() Ecucadon
() Vacaciones
(C) Diversin y entretenimiento
() Vejez

—

() Otra

10, Actualmente responde por alguna deuda, préstame o crédito?



11.Que tipo de crédito o deuda tiene? *
{_] Crédito educative
[[] Crédito nipctecario
[} Crédito de consumo
[ Tarets de credito
[} Deuda a un tercero {Familiar, amigo, gota a gota)

[] Ninguna

12.Cual es la razén por la que usted alguna vez se ha endeudado? *
() Una emergencia o imprevisto
() Educacién
() Vivienda
() Gastos de ocio
() Aprovechar una eportunidad ce negocio
() Vacaciones

() Otrasrazones

13. Defina educacion financiera *
() Es'a ausencia de finanzas persona'es, 3hormo & nversiones emadas.
O Peiigrar un ahOMo 30ECUS0C & 1as NECEsSICa0es DErsONaes.

O £s el gesamrolio de habiidades para tomar buenas deosiones y construir haditos financleros saludadles.

14, Cual es su situacion actual respecto al pago de las deudas? *
() Actuaimente no tengo deudas
() Tengo deudas, pero las he podido pagar a fiempo,
() He deizdo de pagar algunas osudas.
() He asumido nuevas deudas para pagar otras.

() He deiado de pagar tooas mis deudas.
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15, Cuales son sus principales gastos mensuales? *
[[] Aimentacién.
(] Estudios,
[] vivienga,
[] Transporte.
[} senvicios basicos.
[] Pago oe ceudas.
(7] Vvestuzrio.
[] Entretenimiente.

(7] oftros.

16, En el caso de estar sobre endeudado en Iz actualidad o haber estado antes en esta situacién,

;Qué consecuencias ha traido para su vida? *

() No estoy ni he estaco en es3 situacion.

() He tenido que pagar muitas, intereses moratorios y gastos de cobranza.
(") Hesido objeto o acciones juTiCizes O 35 empresas.

() Hedebido vender bienes para pagar mis deudas,

() Mis antecedentes comerciaies no me permiten pedir un crédito,

() He tenido problemas de saud.

() Hetenido probiemas famiiiares.

() Otros.

17, Principalmente, quien se hace cargo del pago de la deuda?
(O Un familiar,
(O Usted misme.
() Supargia.
(O) Ofras personas,

() Nagie se nace cargo.
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e —
18, Con |z finalidad de conocer el grado de satisfaccon en su formacion académica teniendo en

cuenta |a siguiente escala: (5) Muy de acuerdo - (4) De acuerdo - (3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo - {2) En desacuerdo - (1) Muy en desacuerdo. *

Ingiferente o Totaimente en
Muy de acuerdo De acuerde neutro Endesacuerdo  desacuerde
1Considera que tiene una . = -
adecuada educacitn O Q Q ®) &)

financiena?

15U formacion le ha servido
DAra &l mareio comrecto de Q) | / .
SUS recursos econcmicos?

19, Con la finalidad de conocer el grado de satisfaccion en su formacion académica teniendo en
cuenta |a siguiente escala: (5) Muy frecuente - (4) frecuentemente - (3) ocasional - (2) Raramente

- (1) Nunca. *
Muy frecuente Frecuentemente  Ocasloral Raramente Nunca
Sus gastos son mayores que ~ Oy oy ) 'S
sus ingresos? ' = '

20,51 le sobra dinero en el mes en que lo utiliza? *
() Ahorra.
(O) Gastos en otras cosas,
(C) Usa para pagar deudas.

(") Nunca sobra dinero

21.Cada cuanto tiempo evalua el cumplimiento de sus objetivos financieros? *
..) Diariamente.
() Semanaimente.
C) Mensuaimente,

O Anuaimente.

() Nolohage

No revelz nunca su convasens. Notificar abuso



10.2 Correlacion de Pearson

Tabla 24 Correlacion de Pearson
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Correlaciones
24 A0 | A12 | Al4 A6 | A19 | A22 A1 A2 AB
A4 Correlacion de Pearson 1 | .031 | -088 | -020 | -080 | -135 | 317 | 080 | ,040 | -196
Sig. (bilateral) 710 | 290 | @10 | 340 | 2104 | 000 | 341 | 629 | 018
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A10 Correlacion de Pearson | 031 1 [-189 |-685 | 079 | 164 | -161 | -043 | -127 | - 204
Sig. (bilateral) 710 023 o000 | 348 | 049 | 052 | 604 | 127 | 014
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A12  Correlacionde Pearson | -088 | -1 89 1 161 074 | -022 056 033 01 -016
Sig. (bilateral) 290 | 023 053 | 374 | 788 | 507 | 691 | 895 | .s48
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
At4  Corelacion de Pearson | -020 |-685 | 161 1| o044 | o080 | 013 | -059 | o089 | 273
Sig. (bilateral) 810 | 000 | ,053 505 | 337 | 876 | 481 | 280 | 001
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A16  Correlacién de Pearson | -080 | 079 | 074 | 044 1 ].223" [-284" | 005 [-171" | -064
Sig. (bilateral) 340 | 348 | 374 | 595 007 | o001 | 956 | 040 [ 448
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A19  Correlacién de Pearson | -135 | 164 | -022 080 | 2237 1| -138 | -079 | 081 | 2167
Sig. (bilateral) 104 | 049 | 788 | 337 | 007 098 [ 344 | 543 | 009
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A22 Correlacién de Pearson | 317 | -181 | 056 | 013 [-28¢4" | -138 1 120 | 088 | -083
Sig. (bilateral) ooo | 052 | 507 | 876 | 001 | 098 152 | 202 | 319
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A1 ComelaciondePearson | 080 | -043 | 033 | -058 | 005 | -079 | 120 1| -069 |-269
Sig. (bilateral) 341 | 604 | B9 481 | 958 | 344 | 952 409 [ 001
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A2  Comelacionde Pearson | 040 | -127 | 011 08 [ -171 | 051 088 | -069 1| 300
Sig. (bilateral) 629 | 127 | 895 | 289 | o040 | 543 | 292 | 409 000
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145
A6  Correlacién de Pearson | - 196" | -204" | -016 | 273" | -064 | 216" | -083 |-269 |, 3007 1
Sig. (bilateral) 018 | 014 | 848 | 001 | 448 | 009 | 318 | 001 | .000
N 145 145 | 145 145 145 | 145 145 145 | 145 145

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral),
* Lacorrelacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
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