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Resumen
El presente trabajo investigativo pretende describir la afectacion del rendimiento
escolar después del aislamiento preventivo del covid-19, més especificamente en el area de
comprension lectora en estudiantes de quinto de primaria de una institucion educativa de
Medellin. Se pretende determinar de qué manera la educacion virtual derivada de la pandemia
del COVID-19, afecto significativamente la comprension lectora y el desempefio académico

de nifios de quinto (5) de primaria.

Las herramientas de recoleccion de informacion utilizadas fueron la encuesta, la
entrevista y el consolidados de notas facilitados por la institucion, de estos se logré recopilar
informacidén muy importante; algunos resultados en relacion a la comprensiéon lectora dan a
conocer que a pesar de que los estudiantes resuelven muy bien los niveles literal e inferencial,
se les dificulta mucho el nivel critico y el argumentativo de la comprensidn lectora. Por otro
lado, en cuanto al rendimiento, se logré evidenciar segun las encuestas y consolidados de notas
que los estudiantes tuvieron afectacion en su rendimiento escolar durante el aislamiento que
fue causada por diferentes factores, por ejemplo, la falta de herramientas tecnoldgicas. A pesar
de que hubo un retraso en el rendimiento escolar, se evidencia que no hubo desercion, sino un
plan institucional para apoyar el proceso de virtualidad en su momento, luego de la pandemia,
en el regreso de clases se implementd un programa escolar para tratar de nivelar el rendimiento
y continuar con los procesos escolares, entre otros resultados bastante interesantes en este

trabajo.

Palabras claves: Educacion virtual, desempefio académico, comprension lectora, pandemia,

Covid-19



Introduccion
En el presente trabajo de grado se aborda el tema de la educacion virtual en tiempos de
pandemia y como el desempefio académico y la comprension lectora se vieron afectados por el

proceso de educacion virtual.

Se puede decir segun un informe de la BBC (2021) que la pandemia del Covid.19
afecto a toda la poblacion en el mundo, a adultos, jévenes nifios, afecto la economia, incluso
en América Latina ha sido la mayor caida econémica en afios. En este sentido, uno de los
grupos mas golpeados por el aislamiento fueron los nifios y nifias, que tuvieron que verse

encerrados, alejados de sus pares y enfrentarse a un nuevo tipo de modalidad. UNICEF (2021).

El aislamiento preventivo durante la pandemia del covid-19 desafi6 a muchas personas
a tomar la virtualidad como una opcion para continuar con sus labores, las instituciones
educativas no fueron la excepcion y se vieron obligadas a tomar esta opcion y adaptarse a ella,
sin embargo los procesos no fueron nada sencillos para muchos colegios, por ejemplo las
instituciones de estratos bajos se vieron enfrentados ante la falta de herramientas tecnoldgicas
gue no permitian condiciones 6ptimas para la educacion virtual entre otros desafios que
dificultaron ain mas el proceso de educacién. Surge la pregunta sobre la afectacion en el
desempefio acadéemico y mas especificamente el nivel de afectacion en el area de comprension
lectora ya que la comprension lectora se entiende como un elemento fundamental para el éxito
académico de los alumnos de primaria que impacta sus oportunidades educativas, de trabajo y

de insercion social a lo largo de la vida.

En un estudio realizado por Ceballos Maron (2020) para conocer los efectos educativos

de la crisis sanitaria en Argentina, se encontré que ha empeorado la comprension lectora y que



alumnos y padres presentan mas dificultad en la regulacion de sus emociones. Ademas, en
otros estudios que se mencionan en el presente trabajo se puede dar cuenta de las afectaciones
encontradas en la educacién luego del aislamiento preventivo, sin embargo, no es todos los

estudios se encuentra afectacion significativa.

Es por esto que se tiene como objetivo principal dentro del presente proyecto
investigativo, determinar de qué manera la educacién virtual derivada de la pandemia del
COVID-19, afecto significativamente la comprension lectora y el desempefio académico de
nifios de quinto (5) de primaria de una institucion educativa en la ciudad de Medellin
Colombia, ya que se encontr6 poca informacion de la afectacion del rendimiento académico en

este pais y sobre todo en Medellin Antioquia.

La investigacidn tuvo en cuenta factores sociodemograficos y otros factores que se
consideran importantes en el proceso, tales como el acceso a internet y dispositivo, el nivel
escolar de los padres, el ambiente en el momento de clases virtuales, el gusto y el habito de

lectura de los estudiantes.

Para este fin, se utilizaron diferentes instrumentos de recoleccion de informacion como
las entrevistas, que es un instrumento usado en investigaciones cualitativas principalmente, se
considerd pertinente aplicarla a los profesores, rector y coordinador, de este instrumento se
pudo obtener informacion valiosa que fue expuesta en los resultados de la investigacion.
También se utilizaron las encuestas que se consideraron pertinentes aplicarlas a los
estudiantes, de estas, también se obtuvo informacién de vital importancia y por ultimo se

aplicaron otros instrumentos de los cuales se pudo obtener toda la informacidn necesaria para



la recoleccion de informacion. Por ejemplo, los consolidados de notas de los estudiantes en los

afios de aislamiento fueron un apoyo para la parte de la evaluacion del rendimiento.

Lo anterior, permite dar cuenta de todo esto para dar cuenta de los resultados
encontrados en la institucion y asi dar respuestas a los objetivos planteados para la
investigacion. Los resultados arrojaron una afectacion en distintos aspectos los cuales se

presentaran con mayor detalle a continuacion.

Planteamiento Del Problema

Formulacion del problema

La pandemia del Covid-19 afecto a toda la poblacién mundial y en la cual se vivieron
tiempos de incertidumbre al no saber cual seria el resultado final de esta, segun un informe de
la BBC (2021) la economia del mundo sufri6 una caida del 14,3% en 2020 y en América
Latina ha sido la mayor caida en 120 afios, las tasas de desempleo aumentaron globalmente;

por lo cual ha habido una disminucion de los ingresos en gran parte de la poblacion.

En este sentido, uno de los grupos mas golpeados por el aislamiento fueron los nifios y
nifias, que tuvieron que verse encerrados, alejados de sus pares y tuvieron ademas que
enfrentarse a un nuevo tipo de modalidad. UNICEF (2021). A nivel nacional, reporta el diario
El Tiempo (2020) que, segun cifras publicadas por el Ministerio de Educacion Nacional,
102.000 nifios dejaron de estudiar en Colombia debido a la pandemia del Covid-19, agregando

a esto datos preocupantes como:



Expertos temen un importante retroceso con respecto a los avances de los
altimos afios, ya que desde el 2017, cuando la desercion fue del 3,08 por
ciento, este indicador habia estado a la baja. También dificultaria el
cumplimiento de la meta trazada por el Gobierno Nacional, que es llegar

al 2,7 por ciento en el 2022. (EL TIEMPO, 2020)

En este sentido, la educacion virtual generé dificultades para muchas familias de
escasos recursos con nifios en edad escolar, principalmente por poco acceso a la conectividad y
falta de dispositivos tecnoldgicos, quiere decir que muchas familias decidieron que los nifios
dejaran de estudiar porque no contaban con la forma de conectarse o no sabian explicarles a
sus hijos las tematicas dadas por un profesor. Relacionado a este problema, refiere el DANE

que los municipios en donde hubo mayor inasistencia escolar fueron:

En Vaupés, el porcentaje de inasistencia escolar pas6 de un 9,8 %

en 2019 a un 56,6 %. En Amazonas, pasé del 5,6 % en 2019 a un 41 % en
2020. Estas cifras coinciden con el uso de servicios de internet. En
Vaupés, el 3,1 % de los hogares contaban con este acceso, asi como el 7,0
% en Vichada, mientras que Bogota el 78,0 % de los hogares afirmaron

tener acceso a internet, asi como el 76,1 % en el Valle del Cauca.

(EL ESPECTADOR, 2021)

Asi mismo, el ICBF (2020) indica que el acompafiamiento familiar es el mejor aliado
para combatir la desercion escolar, pero también recalca que la gran carga académica dejada
por los docentes a los estudiantes, sumado a las actividades laborales y domésticas de las

personas a cargo de ellos, hace que se dificulte este proceso de acompafiamiento.



En una investigacion realizada por (Avila Salvador, 2020) a nifios de quinto de
primaria en Perd, se pudo analizar por medio de la aplicacion de la prueba Alpha de Cronbach,
que existe relacion significativa entre el aislamiento social en tiempos de pandemiay los
logros de aprendizaje de los estudiantes. Se evidencia que existe una correlacion positiva
moderada de 0.014 entre el aislamiento social en tiempos de pandemia con el logro de

aprendizaje.

Por otro lado, en un estudio realizado por Ceballos Maron (2020) para conocer los
efectos educativos de la crisis sanitaria en Argentina, se encontré que ha empeorado la
comprension lectora y que alumnos y padres presentan mas dificultad en la regulacion de sus

emociones.

Pero esto no es todo, Ramirez Guerrero & Hernandez Quintero (2021) afirman en su
investigacion y revision documental sobre ¢cémo se ha visto afectado el sector educativo
frente a la crisis mundial del Covid- 19? que se observaron cambios y retrasos en los nifios de
preescolar a causa de las estrategias tomadas para evitar la propagacion de esta enfermedad
epidémica; sin dejar a un lado la relevancia de la educacion preescolar en los aspectos sociales,
emocionales y cognitivos necesarios para el desarrollo de habilidades y destrezas, como bases

solidas para nuevos aprendizajes.

Segun lo anterior, se puede evidenciar una afectacion importante en el proceso
educativo de nifios y nifias a raiz del aislamiento y la virtualidad en muchos paises del mundo,
esta afectacion se hace mas fuerte cuando se encuentran implicados factores como la
inasistencia escolar, cuando no hay acompafiamiento de los padres, cuando no se cuenta con

las herramientas tecnoldgicas necesaria en los hogares, todo esto hace que el proceso de



aprendizaje sea menos favorable es unas poblaciones que en otras, se observo que en algunos
paises como Argentina y Peru el aprendizaje se vio directamente implicado con el aislamiento
social preventivo, también se pudo ver que en Colombia la desercion escolar fue de 102.000

nifios y nifias debido a la pandemia del Covid-19, afectado esto de cierta forma al aprendizaje.

En este sentido se plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢De qué manera el desempefio académico y la comprension lectora pueden verse
afectados por el proceso de educacion virtual derivados de la pandemia en los estudiantes

de 5to de primaria de la IE Ciudadela Nuevo Occidente de Medellin?

Antecedentes
A continuacion, se presentan los antecedentes mas relevantes que se hallaron frente a la

problemaética, para este fin se consultaron articulos cientificos de revistas indexadas recientes,
provenientes de bases de datos confiables como: Google Academic, Scielo, Dialnet, Redalyc,

entre otras fuentes.

Fardoun y otros (2020) realizaron un estudio exploratorio en Tenerife Espafia, con el fin
de conocer la percepcién gque tenian 102 docentes de Iberoamérica, sobre los procesos de
ensefianzas en el confinamiento, los resultados arrojaron que uno de los mayores inconvenientes
que tenian los docentes, era el desconocimiento de los modelos pedagogicos 'y el proceso de
evaluacion de los alumnos y posterior a esto plantearon una propuesta de evaluacion, en el cual
primero se deben considerar los planes de contingencia de cada institucion, otro es la parte de
tecnologia evaluacién, hablan de una interoperabilidad entre: software de plataformas y otras
herramientas de apoyo para los docentes. Los autores concluyen que para que el proceso de

evaluacion del alumnado en confinamiento, primero deben conocer las herramientas



tecnoldgicas; este problema es algo que se debe manejar desde las politicas educativas y el
cambio a la modalidad debe ser gestionada tanto por las instituciones educativas como por las

gubernamentales.

Avila Salvador (2020) realiz6 una investigacion con el fin de analizar la relacion entre el
aislamiento social en tiempos de pandemia y los logros de aprendizaje en estudiantes de un
colegio de Trujillo en Peru, el estudio se realizé con un enfoque cuantitativo, no experimental y
descriptivo correlacional, la poblacion utilizada fueron 28 estudiantes de 5to grado de primaria,
utilizaron la encuesta como técnica de recoleccion de datos y aplicaron la prueba Alpha de
Cronbach, los resultados de la investigacion arrojaron que existe relacion significativa entre el
aislamiento social en tiempos de pandemia y los logros de aprendizaje de los estudiantes de 5°
grado, se evidencia gque existe una correlacion positiva moderada de 0.014 entre el aislamiento

social en tiempos de pandemia con el logro de aprendizaje.

Lopez Bayerque y otros, (2020) realizaron un estudio exploratorio con el fin de conocer
la percepcion del impacto del "aislamiento social preventivo obligatorio en el aprendizaje y en el
bienestar de los alumnos” en Mar de Plata Argentina. Aplicaron un cuestionario a 500
estudiantes de diferentes escuelas de la ciudad, ademas hicieron grupos focales con docentes y
directivos; una de las respuestas aplicadas la cual era ¢ Crees que el contacto con comparieros
facilita el aprendizaje?, los resultados arrojaron que el 65% lo expresa entre mucho (31%) y

bastante (34%); mientras que el 24% un poco y nada el 11%.

Este estudio realizado por Ceballos Mar6n (2020) se centra en conocer los efectos
educativos de la crisis sanitaria en Argentina. Aungue este estudio no permite profundizar,
resulta evidente que la regulacion emocional y la comprension lectora son dos aspectos

relacionados educativamente relevantes que se han visto influidos por el aislamiento social



preventivo y obligatorio. Dicho estudio se hizo de corte cualitativo, utilizando entrevistas
semiestructuradas a 20 padres de nifios con trastorno de aprendizaje y a 20 docentes de aula. De
la totalidad de estudiantes, 7 de ellos ademas tienen como diagnostico concomitante TEA, 6
nifios TDAH, 2 epilepsia, 2 trastorno del comportamiento, 2 trastorno X fragil, 1 trastorno del
lenguaje y 1 psicosis infantil. Los resultados arrojan que tanto las docentes como las familias
estan realizando un esfuerzo adicional debido al aislamiento. Se puede comprobar que ambos
estan empleando nuevas tecnologias para superar la situacion actual. Sin embargo, las respuestas
indican que ha empeorado la comprension lectora y que alumnos y padres presentan mas

dificultad en la regulacion de sus emociones.

Vargas (2021) en Venezuela, desarroll6 una investigacion con el objetivo de conocer
sobre la vivencia de la educacién a distancia y estrategias de ensefianza y aprendizaje en tiempos
de pandemia desde la voz de sus protagonistas, asi mismo se enmarcé dentro de un enfoque
metodoldgico cualitativo, se partié de entrevistas realizadas a docentes del area privada donde se
evidencid la situacion de estrés, falta de algunas herramientas y estrategias innovadoras ante la

problematica vivida.

Los resultados evidenciaron la necesidad de generar nuevas estrategias de ensefianza
aprendizaje donde la tecnologia juega un papel fundamental, asi mismo el requerimiento que
tienen los docentes de herramientas tecnoldgicas que le permitan desarrollar y con méas alcance la

labor educativa.

Peralta & Roggia (2020) llevaron a cabo un estudio exploratorio, descriptivo y
transversal, la muestra fue seleccionada por datos aportados por directivos de instituciones
educativas y qued6 constituida por n=85 docentes, que respondieron la encuesta y que se

encontraban en ejercicio profesional en diferentes niveles académicos en el ambito de la



provincia de Cordoba Argentina. El objetivo fue determinar cuales son las percepciones de los
docentes del aislamiento social, preventivo y obligatorio en el proceso educativo. Los docentes
expresaron poder adaptarse al nuevo sistemay se sintieron acompafados por sus colegas y
parcialmente acompafiado por sus superiores. Fueron flexibles a los ajustes de la tarea educativa

y segun su percepcion los alumnos se adaptaron parcialmente.

Bulla Rodriguez (2020) hizo un proyecto investigativo en el que se determind cdmo se ha
dado el proceso de ensefianza y aprendizaje en tiempos de pandemia del 2020, en el municipio
de Gachetd Cundinamarca con estudiantes y docentes de las zonas rurales y urbanas. Se
entrevistaron 4 docentes (dos de cada zona) y 6 estudiantes, (3 de cada zona). Con este proyecto
se concluyo que, con la pandemia, muchos docentes y estudiantes tuvieron que acoplase a una
nueva manera de recibir y dictar las clases, acto que no favorecié a muchos, debido a
inconsistencias tecnoldgicas y que en cierta manera también afecto los sistemas sociales,
familiares y escolares, tanto de los alumnos como de los docentes, incluyendo los tiempos de

recibir y dictar las clases, realizar las tareas del hogar y de la escuela.

Un articulo realizado por Ramirez Guerrero & Hernandez Quintero (2021) indaga en
como se ha visto afectado el sector educativo frente a la crisis mundial del Covid- 19, con el
objetivo de analizar cuéles han sido las oportunidades que han tenido los nifios de preescolar
para alcanzar su desarrollo. A través de una revision documental, en donde se utiliza el enfoque
cualitativo, con un alcance descriptivo e interpretativo, realizando una busqueda de material

documental.

En los resultados se observaron cambios y retrasos en los nifios de preescolar a causa de
las estrategias tomadas para evitar la propagacion de esta enfermedad epidémica; sin dejar a un

lado la relevancia de la educacion preescolar en los aspectos sociales, emocionales y cognitivos



necesarios para el desarrollo de habilidades y destrezas, como bases sélidas para nuevos

aprendizajes.

Arias Velandia & Rincdn Béez (2021) desarrollaron una investigacion con el objetivo de
caracterizar el efecto de las medidas gubernamentales de aislamiento social para enfrentar la
pandemia de covid-19, sobre la realizacién del derecho a la educacion en educacion formal
bésica y media en Colombia y en Bogota. Mediante un analisis documental se realiz6 una
revision narrativa de literatura de quince estudios que examinaron diferentes aspectos del
derecho a la educacion durante la pandemia de covid-19 en 2020 y 2021, y un analisis
descriptivo de datos de fuentes secundarias en aspectos relacionados con el derecho a la
educacion en la Encuesta Pulso Social del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,

Dane.

Dentro de los resultados se encontrd que en los hogares vulnerables fue constante la
interrupcion de la continuidad de la educacién por falta de acceso a recursos tecnolégicos. En
ocasiones hubo desajustes de expectativas entre actores en las escuelas y padres de familia, que

demandan mayor apoyo de las autoridades educativas.

El estudio realizado por Reales Vega (2020) en términos generales plante6 el siguiente
objetivo: Explicar las afectaciones de la pandemia Covid 19 en la Educacion Superior en
Colombia y la ciudad de Barranquilla durante el periodo oficial de la declaratoria del virus, se
implement6 un método inductivo, el enfoque es de caracter mixto porgue en él cobran presencia
la sistematizacion de informacion, tanto cuantitativa como cualitativa, para la obtencion de los
datos se utilizo la recuperacion bibliografica; encuestas realizadas con la poblacion estudiantil
dentro los resultados se encuentran que la educacién ha tenido que enfrentar inmensos desafios

frente a la pandemia del COVID-19.



Las universidades han tenido que adaptarse a la ensefianza remota y tanto el Ministerio
como las Secretarias de educacién han tenido que responder a las necesidades de las
comunidades ante el cierre de las instituciones de Educacion Superior. Se han dado
conversaciones acerca de los efectos que tendra en un posible rezago en el desempefio académico
de los estudiantes y una posible ampliacion de la brecha de inequidad en la calidad de la

educacion.

Zuleta Garcia (2020) desarrolld un estudio en Antioquia que pretende valorar las
mediaciones y esfuerzos que hace el docente en tiempo de aislamiento preventivo para ensefar.
Se plante6 una metodologia de corte cualitativo y de tipo descriptivo con 7 profesores que
manejan entre 17 y 31 estudiantes de 3 a 6 afios. En conclusion, de esta investigacion es evidente
que las brechas sociales y econdmicas en el caso de la institucion publica comparada con la
institucién privada, en donde, la segunda posee toda la dotacion tecnoldgica y la conectividad
mientras que la primera no tiene garantizada ni la conectividad, ni la tecnologia; limito todo el
ingenio, creatividad y el disefio de ambientes de aprendizaje para los nifios pequefios que

pudieron realizar las docentes iniciales.

Justificacion

La presente investigacion se enfocard en describir de qué manera hay afectacion en el
desempefio académico y comprensién lectora de los infantes del grado quinto de primaria,
derivado de la educacion virtual generado por la pandemia (COVID 19) entre el afio 2019 y
2022, como se ha mencionado, la pandemia produjo un aislamiento social y dio lugar al cierre
masivo de todas las instituciones educativas con el fin de evitar que el virus se propagara, y asi

mismo reducir su impacto, lo cual trajo consecuencias considerables en casi todos los sectores.



De acuerdo a Velarde (2021), los sectores més afectados por la pandemia son: hoteleria
y turismo con el cierre definitivo de 85.000 bares y restaurantes, transporte con 5.000 millones
que corresponden a la huella de la pandemia en Espafa para este sector, la industria es otro
sector que ha sufrido una caida importante, y que ha experimentado una recesion del 9,4%, el
sector de la construccion en términos de actividad, ha sido mas afectado aunque segun los datos

de afiliacion no se acabaron empleos en términos agregados.

Otro sector afectado fue el educativo, de acuerdo a un estudio realizado por Arias-
Velandia y Rincon Béaez (2021), se evidencia que en los hogares vulnerables fue constante la
interrupcion de la continuidad de la educacién por falta de acceso a recursos tecnolégicos, hubo
desajustes de expectativas entre actores en las escuelas y padres de familia, se logré continuar la
educacion informal, pero se demanda mayor preparacion tecnoldgica, pedagdgica y de apoyo
emocional para los profesores, y un nuevo rol y responsabilidad en el soporte del hogar a nifios y
adolescentes en sus estudios, ademas, lo anterior permite evidenciar problemas ambientales y
econdmicos que se dieron durante la pandemia, de igual manera, es importante tener en cuenta
que una vez se dio el retorno progresivo a las instituciones educativas, se empezaron a evidenciar
dificultades relacionadas a nivel de compresion lectora en los estudiantes, de acuerdo a un
estudio realizado por Ceballos Maro6n (2020) a 20 nifios con trastornos de aprendizaje, se
encontrdé que ha empeorado la comprension lectora y que alumnos y padres presentan mas
dificultad en la regulacion de sus emociones. Lo anterior, permite mostrar la relevancia de
investigar esta problematica, ya que es un fenémeno vigente, actual y que cobra peso en un

amplio grupo poblacional de educacion basica.

Como bien sabe la psicologia juega un papel importante en el campo educativo, puesto

que a través de ella se puede entender los diferentes modelos de aprendizajes que posee cada



individuo por medio de los diferentes teorias y postulados que abordan el desarrollo de las etapas
del aprendizaje, los procesos de maduracién y la relacion con el medio, para que estos se puedan
desarrollar, a su vez cuenta con varios autores que se han enfocado en el desarrollo de los
procesos de lectura 'y comprension lectora, los cuales son claves para la elaboracion de esta

investigacion.

A nivel institucional la presente investigacion puede aportar datos sobre el proceso de
aprendizaje en el &rea especifica de lectura de los estudiantes de quinto de primaria, esto permite
retroalimentar al estudiante y mejorar los resultados en sus distintas areas de conocimiento,
también ayuda a los docentes tomar conciencia acerca del impacto que se produjo en los
escolares y aporta a la institucion una guia que permita visualizar las posibles fallas y mejoras en

cuanto a la educacion.

También es pertinente profundizar en este tema, pues segun los antecedentes revisados y
el rastreo documental realizado, no se evidencian muchos estudios a nivel local que aborden la
problematica, por lo tanto, el estudio sentaria las bases para investigaciones posteriores que

podrian profundizar en el tema o permear otros fendmenos y disciplinas.

Objetivo general

Determinar de qué manera la educacion virtual derivada de la pandemia del COVID-19,
afecta la comprension lectora y el desempefio académico de nifios de 5to de primaria de la IE

Ciudadela Nuevo Occidente de Medellin.



Objetivos especificos

1. Describir algunas caracteristicas sociodemogréaficas de los estudiantes, relevantes
para la educacion virtual.

2. Revisar los desempefios académicos cuantitativos de los estudiantes en un intervalo
de 3 afios que comprometen el antes, durante y después de la virtualidad (2019, 2020,
2021).

3. Evaluar el nivel de comprension lectora de los infantes de quinto de primaria.

Marco Conceptual

Pandemia

De acuerdo a Medicina y Salud Publica (2020) pandemia se define como un alcance
general o universal, aunque en algunos casos se ha utilizado el término cuando una enfermedad

se propaga en todo un pais.

Es decir, se produce una pandemia de gripe cuando surge un nuevo virus gripal que se
propaga por el mundo y la mayoria de las personas no tienen inmunidad contra él. Segun la
OMS, por lo comun, los virus que han causado pandemias con anterioridad provienen de virus

gripales que infectan a los animales.

En el caso del nuevo coronavirus (COVID-19), la OMS decidio declarar el virus como
una pandemia el miércoles 11 de marzo, cuando la enfermedad ya ha afectado a mas de 124,000

personas en 114 paises y ha provocado la muerte de méas de 4,500 personas.



Covid-19

La organizacién mundial de la salud OMS define a la pandemia del Covid-19 como
La enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-
CoV-2. La OMS tuvo noticia por primera vez de la existencia de este
nuevo virus el 31 de diciembre de 2019, al ser informada de un grupo de
casos de «neumonia virica» que se habian declarado en Wuhan (Republica

Popular China).” (Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021)

El Covid-19 es un enfermedad que representa un peligro para la salud y la vida de toda la
poblacion mundial, segun un informe de la Comision Economica para America Latinay el
Caribe (CEPAL, 2021) la tasa de mortalidad en America Latina fue del 32.1% aunque la

poblacion sélo representa el 8,4% de la poblacién mundial.

Aislamiento
Debido a la pandemia del COVID-19 el mundo entr6 en un aislamiento preventivo

obligatorio el cual es definido por el Ministerio de Salud de Colombia como:

Aislamiento preventivo obligatorio por motivo del covid-19, en
donde el objetivo es separar y restringir el movimiento de personas
para reducir asi la velocidad de propagacion del virus que causa la
covid-19 a través de la reduccion de la tasa de contactos a nivel
poblacional... el aislamiento tiene como objetivo reducir la
velocidad de transmision, pero es mucho mas selectiva. Sin
embargo, para que sea efectiva requiere de una alta capacidad de
rastreo de casos y contactos, pero ademas de garantizar el

aislamiento. (Ministerio de Salud, 2020)



En consecuencia, de este aislamiento varios sectores tuvieron que adaptarse a esta nueva
modalidad, uno de estos fue el educativo quienes tuvieron que utilizar la educacion virtual para

no afectar el proceso de aprendizaje de millones de estudiantes.

Educacion virtual
El Ministerio de Educacion define la educacion virtual, como al desarrollo de programas

de formacion que tienen como escenario de ensefianza y aprendizaje el ciberespacio.

En otras palabras, la educacion virtual hace referencia a que no es
necesario que el cuerpo, tiempo y espacio se conjuguen para lograr
establecer un encuentro de didlogo o experiencia de aprendizaje. Sin que
se dé un encuentro cara a cara entre el profesor y el alumno es posible
establecer una relacion interpersonal de caracter educativo. Desde esta
perspectiva, la educacién virtual es una accion que busca propiciar
espacios de formacion, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva

forma de ensefiar y de aprender. (Ministerio de Educacion, 2017)

Cabe anotar, que el aislamiento derivado por la pandemia, comprometio el proceso de

educacion virtual en todos los ciclos de educacion, tal y como se ve en el objeto de este estudio.

Ciclo de educacion bésica primaria
El ministerio de Educacion tiene unos rangos tedricos de edad para cada grado, para

basica primaria el rango asignado es de 6 a 10 afios y en el decreto 1290 de 2009 se establecio



una nueva a escala de valoracion la cual consiste en: Superior, Alto Basico, Bajo (Reprueba) y
“pueden ser numeéricas (sin importar el rango de nimeros), nominales con letras 0 nombres,
colores, simbolos, entre otras, siempre y cuando guarden relacion y presenten su equivalencia

con los cuatro niveles de desempefio de la escala nacional” (Ministerio de Educacién Colombia,

2020)

Desempefio académico

El ministerio de educacion de Colombia define al desempefio académico como:
“Es una medida cualitativa y cuantitativa que evidencia la forma en que
avanza el estudiante en su proceso formativo, en forma tal que la
institucién pueda tomar las medidas de mejoramiento requeridas para
cumplir los resultados de aprendizaje propuestos” (Ministerio de

Educacion de Colombia, s.f.)

Un estudio realizado en México buscaba conocer la influencia de la edad en el
desempefio de tareas de lectura en nifios hispanohablante, este arrojé como resultado que la
precision lectora alcanza su dominio optimo entre los 7 y 8 afios de edad y el idioma espafiol es
un factor que puede favorecer la adquisicion de esta; ademas, mostro que se les dificulta mas la

lectura en silencio que la lectura en voz alta. (Gonzalez Reyes y otros, 2011)

Comprension lectora

Un articulo realizado por Millan L (2010) sobre la compresién lectora dice que esta

alude a un proceso cognitivo y de desarrollo personal, asi como al entendimiento funcional de la



lectura en su dimension social. Hoy dia, la comprension de textos ya no es considerada como la
capacidad, desarrollada exclusivamente para leer y escribir, sino como un conjunto progresivo de
conocimientos, destrezas y estrategias que los individuos desarrollan a lo largo de la vida en

distintos contextos y en interacciones con sus comparieros.

En otras palabras, el autor dice que la comprension lectora es un elemento fundamental
para el éxito académico de los alumnos de primaria que impacta sus oportunidades educativas,
de trabajo y de insercion social a lo largo de la vida. La comprension lectora se alcanza cuando el

lector construye significados a partir de la interaccién con un texto. (Millan L., 2010)

Indicadores de logros

La informacidn estadistica es fundamental a la hora de la ejecucion y evaluacion de las
politicas publicas, debido a que permiten conocer la realidad de un pais, por lo que se hace
necesario crear un sistema nacional de Indicadores Educativos que permitan aportar elementos
para la planificacién y la evaluacion de la politica educativa en un marco de comparabilidad con
otros sistemas educativos, tanto en el entorno latinoamericano, como también a nivel mundial. Se
considera necesario que a largo plazo se realice una revision para mantenerlos actualizados y a
su vez se cuente con informacion e indicadores oportunos que apoyen el analisis y la toma de
decisiones por parte del gobierno en materia educativa y permitan la comparacion internacional.

(Ministerio de Educacién Colombia, 2013, pag. 4)

Los indicadores de logros permiten realizar un analisis sobre el logro y
calidad del sistema educativo, medido a través del resultado escolar de los
alumnos mediante las pruebas de evaluacion, la graduacion, la

certificacion. Permite observar el cumplimiento de los objetivos fijados



dentro de parametros de eficiencia y calidad. (Ministerio de Educacion

Colombia, 2013, pag. 22)

Marco Tebrico

Para la elaboracion de este trabajo, se consideraron pertinentes, teorias del aprendizaje
formuladas por distintos autores desde la psicologia, puesto que estas son las mas pertinentes

para abordar el concepto de compresion lectora.

¢ Qué es leer?

De acuerdo a (Solé, 1998) quien argumenta que leer es un proceso de interaccion entre el
lector y el texto, lo cual implica que debe existir un objetivo que guie la lectura, es decir que
siempre se lee para algo o para alcanzar una finalidad, se puede decir que existen muchos
motivos y objetivos por las cuales un lector se sitGa ante un texto, como lo son disfrutar, llenar
tiempo de ocio, busqueda de informacidn, entre otros, lo cual sugiere una nueva implicacion y es
la interpretacion que los lectores realizan de lo que leen, ya que esta depende en gran medida del
objetivo que preside determinada lectura, es decir, que aunque el contenido de un texto
permanezca invariable, es posible que dos lectores movidos por afinidades diferentes extraigan
de €l distinta informacion, esto no quiere decir que el texto no tenga un finalidad o un sentido, lo
que se intenta explicar es que el significado que un escrito tiene para el lector no es una réplica
exacta o traduccion de lo que el autor quiere dar a entender, sino que es una construccién que
implica al texto los conocimientos previos del lector, para entender las implicaciones que poseen
la definicion leer hay que sefialar fundamentalmente que salvo para informaciones muy
determinadas, como un numero de teléfono o una direccion, leer implica comprender el texto

escrito.



Proceso de lectura

Por su parte (Ferreiro & Gomez Palacio, 2020) afirma que hay solamente un proceso de
lectura independientemente del nivel de capacidad con que este proceso es utilizado, la
diferencia radica en que un lector es capaz y hay otro que no, es decir no reside en el proceso por
el cual obtienen significado a partir de un texto, sino que consiste en lo bien que cada lector
utiliza este Unico proceso, ademas menciona que hay un unico proceso de lectura para cualquier
texto independientemente de su estructura y del proposito que tenga el lector en el momento de
leer, este Unico proceso debe ser suficientemente flexible para permitir diferencias en las
estructuras de lenguas que difieren en su ortografia, caracteristicas de tipo de textos, y en la
capacidad y proposito de los lectores, se puede comparar la lectura con el manejo de un
automovil, los hay grandes, pequefios, nuevos, viejos, todas estas caracteristicas requieren
flexibilidad de parte del conductor y sin embargo hay una sola manera de conducir, se puede
conducir bien o mal, pero no se puede conducir sin usar el acelerador, los frenos y el volante, hay
que hacer que el vehiculo avance y nos lleve a donde deseamos ir, de la misma manera aunque se
necesita flexibilidad en la lectura, el proceso tiene caracteristicas fundamentales que no pueden
variar, se debe comenzar con un texto con alguna forma grafica; el texto debe ser procesado
como lenguaje y el proceso debe terminar con la construccion del significado, sin significado no
hay lectura, y no pueden lograr significado sin llevar a cabo el proceso, toda lectura es
interpretacion y lo que el lector es capaz de comprender y de aprender, la lectura depende
fuertemente de lo que el lector conoce y cree antes de la lectura, diferentes personas leyendo el
mismo texto variaran en lo que comprendan del segun sus contribuciones personales al

significado, pueden interpretar solamente la base de lo que conocen.



Teoria de la adquisicién de la lectura-escritura segun Uta Frith

Segun la teoria de Uta Frith (1985) los nifios siguen su propio proceso de adquisicién de
la lectura y la escritura independientemente de las creencias y expectativas del adulto educador.
Frith, menciona tres etapas importantes en el desarrollo de este proceso; la primera etapa es la
logogréfica, en donde los nifios son capaces de identificar palabras escritas por su apariencia
visual, valiéndose del tamafio, formay color de la letra., la segunda etapa es la alfabética, los
nifios aprenden a segmentar las palabras en las letras que las componen y a establecer la
correspondencia grafema-fonema para formar palabras y frases, cabe distinguir la tercera etapa,
ortogréafica donde se empiezan a analizar las palabras de manera sintactica y semantica, y

comienza entre los 7-8 afios (Giner Goethals, s.f.)

Teoria de aprendizaje (Robert Gagné)

Para Gagné el aprendizaje es un proceso de cambios en la capacidad o conducta de los

organismos vivos, mas 0 menos estables y que persiste pese al tiempo transcurrido.

Que no puede ser explicado sencillamente por procesos de crecimiento o
maduracion (procesos internos), ni es producto de estados patolégicos,
debe ser resultado de la interaccion de su organismo con su medio externo.
Es decir, el aprendizaje es un proceso y un producto (resultados), que pone
énfasis en la naturaleza de los procesos internos, en las situaciones
ambientales o eventos externos, en el tipo de conductas que pueden ser
modificadas mediante el aprendizaje y las caracteristicas que

resultan del mismo. (Campos & Palomino, 2006, pag. 5)



Compresion lectora

Para llegar a la comprension lectora es necesario que el nifio pase por una serie de
procesos. Inicialmente debe aprender a leer. Segun Cuentos Vega (2012), el proceso de lectura
sigue unos pasos, el primero es la identificacion de las letras a partir de los signos gréficos, el
siguiente paso es el de convertir esas letras o grupos de letras en sus correspondientes fonemas, a
medida que una persona se va convirtiendo en lector experto comienza a reconocer las palabras

de manera global, rapida y sin esfuerzo como si se tratase de objetos visuales.

Para que este aprendizaje de lectura se dé, también es necesario tener en cuenta otros

procesos. Segun Cuentos Vega (2012)

El aprendizaje de lectura implica el desarrollo de un sistema cortical
altamente organizado que integra los componentes, ortografico,
fenoldgico, y Iéxico semantico. De acuerdo a los estudios actuales este
sistema incluye tres areas cerebrales del hemisferio izquierdo, una dorsal,
(temporopariental), otra ventral, (occipitotemporal) las dos posteriores y
otra anterior en la circunvolucion frontal inferior. EI papel de este sistema
en la lectura es integrar la informacion visual con la fenomenoldgica y

sistematica. (Cuentos Vega, 2012, pags. 139-141)

Al sufrir unas de estas areas alguna lesion se puede ver afectado el proceso aprendizaje
de lectura, por ejemplo, si el area ventral (occipitotemporal) sufriera alguna lesion, el paciente
puede identificar letras individualmente pero no conseguir leer las palabras globalmente, este
trastorno es descrito como alexia pura o dislexia, el cual afecta directamente el proceso de lectura

y su vez el proceso de comprension lectora.



Niveles de compresién lectora

De acuerdo a (Catala y otros, 2007) la comprension lectora es una actividad constructiva
y compleja que implica la interaccion entre las caracteristicas del lector y del texto, esta actividad
afecta a todas las asignaturas escolares, es por ello que son muchas las teorias y estudios que
intentan analizar el fendmeno de la comprension lectora a través de diferentes niveles de

complejidad.

A continuacion, se detallan los niveles de compresion lectora de acuerdo (Catala y otros, 2007)

Nivel literal
Se entiende por nivel literal a todo aquello que figura explicitamente dentro del texto,

siendo este tipo de compresion que se hace méas habitual en las escuelas, este es el primer paso
para adquirir una buena compresion lectora, pues si no hay compresion del texto dificilmente se
puede trabajar con él, organizar la informacién y continuar con el desarrollo de los demas
niveles, mediante este proceso se podra comprobar si el alumno puede expresar lo que ha leido
de forma distinta o con un vocabulario diferente, si fija y retiene la informacion durante el

proceso lector, y si puede explicarlo posteriormente. (Catala y otros, 2007, P. 18-19)

Nivel inferencial

El nivel de compresién inferencial también conocido como interpretativo se ejecuta
cuando se activa el conocimiento previo del lector y se formulan anticipaciones o suposiciones
sobre contenidos del texto, las expectativas surgidas a partir de la lectura se van reformulando
mientras se vaya leyendo. Este nivel hace referencia a la verdadera esencia de la compresion
lectora ya que es una interaccion constante entre el lector y el texto, de esta manera la

informacion del texto se combina con lo que sabe y se puede sacar conclusiones. ademas,



permite interpretar con correccion el lenguaje figurativo, recomponer un texto variando algun

hecho, personaje, situacion, etc. y Prever un final diferente. (Catald y otros, 2007, P. 18-19)

Nivel critico

El nivel critico también conocido como profundo, conlleva a la formacion de juicios
propios, con respuestas de caracter subjetivo, es decir que se da una interpretacion personal a
partir de las reacciones creadas lo que conlleva a deducir, expresar opiniones y emitir juicios , de
igual manera permite juzgar el contenido de un texto a partir de una percepcién personal,
distinguir un hecho de una opinidn, emitir un juicio frente a un comportamiento, manifestar las
reacciones que les provoca el texto y comenzar a analizar la intencion del autor. (Catala y otros,

2007, P. 18-19)

Nivel argumentativo

En esta nivel debe tomarse en cuenta que se habla de una argumentacion a nivel escrito,
la cual se presenta como una composicion de justificaciones y elecciones codificada por la
retorica, en donde se plantea reconocer los componentes de la situacion, distinguir la tesis,
argumentos y premisas, que permitan construir una refutacion y elaborar un texto de opinion
desde la generacion de ideas y la basqueda de argumentos operaciones caracteristicas de la
invento, hasta la organizacion del discurso y la puesta en texto en la que se definen las decisiones
que determinaran el estilo verbal del escrito. En el nivel argumentativo, las tesis buscan las
posiciones que son defendidas en el discurso se distinguen de los argumentos, los datos que se
ofrecen para sostener la tesis por medio de los conectores l6gicos que se emplean para introducir
unas y otros. también se puede entender que este nivel busca ordenar un conjunto de

proposiciones ordenadas de tal forma que unas sirven para respaldar o justificar a otras. A las



proposiciones que respaldan se les reconoce como premisas, y a la proposicion respaldada como

conclusion. (Diaz Arenas & Posada Ramirez, 2012)

Metodologia
Enfoque
El enfoque de esta investigacion es cualitativo, el autor Hernandez - Sampieri lo define
de la siguiente manera: La investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva
interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos,
principalmente los humanos y sus instituciones (busca interpretar lo que va captando

activamente).

Por su parte, la investigacion cualitativa proporciona profundidad a los datos, dispersion,
riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente 0 entorno, detalles y experiencias unicas.
También aporta un punto de vista "fresco, natural y holistico” de los fendmenos, asi como

flexibilidad. (Hernadez-Sampieri y otros, 2014)

Alcance

El alcance de este proyecto es descriptivo, el autor Hernandez - Sampieri lo define de la
siguiente manera: buscan especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis. Es decir,
Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre las
variables a las que se refieren. Esto es, su objetivo no es como se relacionan éstas. (Hernadez-

Sampieri y otros, 2014).



Disefio
El disefio de esta investigacion sera no experimental de corte transversal, es decir se

realizara en s6lo un momento del tiempo y no se manipularan las variables. (Hernadez-Sampieri

y otros, 2014)

Poblacion

Se entiende como poblacion al “conjunto de personas u objetos de los que se desea
conocer algo en una investigacion” Lépez (2004). Teniendo lo anterior en cuenta la poblacion
elegida para el estudio fueron los estudiantes nifios y nifias que se encuentran en el 2022

cursando el grado 5° de primaria en una Institucién Educativa de Medellin.

Muestra

Se eligié una muestra probabilistica de tipo aleatoria simple, esta conformada por 60
nifios y nifias que cursan quinto primaria en el calendario A del afio lectivo 2022, de la IE

Ciudadela Nuevo Occidente de Medellin.

Para esta seleccion se utilizara los siguientes criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de Inclusién
e Estudiar en la IE Ciudadela Nuevo Occidente

e Estar matriculado en calendario A
e Estar escolarizado durante los tres dltimos afios (2019-2020-2021)

e Estar en 5° de primaria

Criterios de Exclusion
e Tener algun tipo de diagnostico a nivel cognitivo.



Técnicas e instrumentos de recoleccién

Encuesta:
“Las encuestas de opinion (suroeys) son consideradas por diversos autores como

un disefio, son investigaciones no experimentales transversales o transeccionales
descriptivas o correlacionales-causales, ya que a veces tienen los propdsitos de
unos u otros disefios y a veces de ambos”. (Hernadez-Sampieri y otros, 2014, pag.

192)

Se aplicard una encuesta a los estudiantes la cual busca recolectar informacion sobre el proceso
de educacion virtual por la pandemia del COVID-19, datos que den cuenta del acceso a
dispositivos y redes de internet, cdbmo el nivel educativo de los padres y el ambiente en el hogar
durante este proceso, también se busca conocer cuéles son los habitos de lectura de los

estudiantes y su percepcién de este nuevo modelo educativo al que se tuvieron que enfrentar.

Entrevista:
Las entrevistas, como herramientas para recolectar datos cualitativos, se emplean

cuando el problema de estudio no se puede observar o es muy dificil hacerlo, las
entrevistas permiten obtener informacion personal detallada. Las entrevistas
semiestructuradas, por su parte, se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir, no
todas las preguntas estan predeterminadas. (Hernadez-Sampieri y otros, 2014,

pags. 197-198)



Se realizaran 3 entrevistas semiestructuradas, una al rector, una al coordinador y una grupal con
los 4 docentes directores de grupo del grado 5to; con estas se busca recolectar informacion sobre
el proceso de educacion virtual, como lo afrontaron y que retos se les presentaron; ademas tener
informacidn de primera mano de como fue el desempefio de los estudiantes y el acompafiamiento

que tuvieron de los padres, entre otros.

Prueba de comprension lectora

En repetidas ocasiones se ha planteado la evaluacion de la comprension lectora, como
una simple constatacién de las dificultades que poseen los alumnos, sin que de ahi se deriven
caracteristica objetivas que permitan analizar las carencias o determinen los aspectos méas
especificos que hay que trabajar en pro de mejorarla, es por ello que nace la idea de una prueba
de compresion lectora la cual se ha concebido dentro de un amplio marco de evaluacién y que
permite evaluar la competencia lectora, ha sido pensada como una herramienta que permita
valorar la compresion lectora de una manera amplia a partir de un cuento infantil. Las preguntas
que se utilizaron para la elaboracion de la prueba recogen las principales las cuatro dimensiones
de la comprensidn lectora; literal, inferencial, critico y argumentativo, en esta prueba los nifios
tienen la posibilidad de inferir, relacionar, sacar conclusiones, argumentar y emitir juicios. A
partir del texto el alumno tiene que responder las preguntas en funcién del texto, pudiendo elegir
entre diversas alternativas que lo a obligaran hacer el esfuerzo de aproximacion para elegir la

crea mas acertada. (Catala y otros, 2007)

Consolidado de notas

En educacién un consolidado de notas se entiende como un procedimiento por el cual el

SIEE (Sistema de evaluacion institucional de los estudiantes) procesa las calificaciones que los



docentes registran en sus respectivos médulos, y con las cuales se genera el Informe Académico
para los estudiantes, bajo esa misma perspectiva, con la expedicion del Decreto 1290 de 2009, el
gobierno nacional colombiano otorga la facultad a los Establecimientos Educativos para definir
el Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes, este es desarrollado por la comunidad
educativa y permite realizar el seguimiento y valoracion del proceso de ensefianza y aprendizaje
en el aulay debe cumplir con ciertos criterios y reglas para que pueda ser tenido en cuenta, por
ende se establecen criterios de evaluacion y criterios de promocién. Asi mismo, el SIEE define
qué se evalla, como se evalla, qué otros instrumentos se emplearan para el seguimiento o la
evaluacion, como se valora, como se nivelan los aprendizajes y como se definen los requisitos

para la promocion escolar. (Ministerio de Educacion, 2022)

Por medio del consolidado facilitado por la institucion se busca conocer cual fue el

promedio de desempefio académico de los estudiantes en los afios 2019,2020 y 2021.

Categorias de analisis:
Las categorias estan compuestas por las variables de las hip6tesis, por lo que

reflejan las reflexiones hechas, a partir de las perspectivas tedricas adoptadas para
cada investigacion en particular y se transforman en los distintos niveles donde se

expresan y desglosan las unidades de andlisis. (Fernandez, 2002, pag. 5)

Consideraciones Eticas

Dentro de las leyes colombianas se encuentran algunas que se enfocan en el tema de la
educacion para infantes escolares, proteccion de datos y cédigo deontolégico del psicélogo.
Estas leyes se relacionan con la investigacion y pueden ser ejecutadas dentro del campo

estudiantil dichas leyes se mencionaran a continuacion.



Ley 1098 de 2006

El presente cddigo tiene por objeto establecer normas sustantivas y
procesales para la proteccion integral de los nifios, las nifias y los
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades
consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos,
en la Constitucion Politica y en las leyes, asi como su

restablecimiento. Dicha garantia y proteccién sera obligacién de la
familia, la sociedad y el Estado. (Codigo de Infancia y Adolecenscia,

2006, pag. 6)

Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion)

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la
organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles de preescolar, basica (primaria
y secundaria) y media, no formal e informal, esta ley indica los principios constitucionales sobre
el derecho a la educacion que tiene toda persona, por su parte, y las condiciones de calidad que

debe tener la educacion. (Ministerio de Educacion Colombia, s.f.)
Ley 715 de diciembre 21 de 2001

En su titulo Il denominado sector educacion , el cual indica que corresponde a la Nacién
ejercer las siguientes competencias relacionadas con la prestacién del servicio publico de la

educacion en sus niveles preescolar, basico y medio, en el area urbana y rural; Formular las



politicas y objetivos de desarrollo para el sector educativo y dictar normas para la organizacion y
prestacion del servicio y Establecer las normas técnicas curriculares y pedagogicas para los
niveles de educacion preescolar, basica y media, sin perjuicio de la autonomia de las

instituciones educativas y de la especificidad de tipo regional. (Ley 715, 2001)
Decreto 2230 de agosto 8 de 2003

El Ministerio de Educacion Nacional, tendra como objetivos los
siguiente: Establecer las politicas y los lineamientos para dotar el sector
educativo de un servicio de calidad con acceso equitativo y con
permanencia en el sistema, definir los estandares minimos, que garanticen
la formacion del colombiano en el respeto, en valores que estimulen la
convivencia, derechos humanos, la paz y la democracia, en la préactica del
trabajo y la recreacion, para lograr el mejoramiento cultural, cientifico,
tecnoldgico y la proteccién del ambiente y promover la educacién en los
niveles de basica y media, desarrollando las politicas de cobertura,
incluyendo las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, con criterios
de acceso equitativo, permanencia y equiparacion de oportunidades. (Decreto 2230,

2003)
Decreto 1290 del 16 de abril de 2009

Reglamenta la evaluacion de los aprendizajes y la promocién de los estudiantes en
los niveles de educacién basica y media, es producto de la consulta y el analisis de
los resultados obtenidos en los diferentes procesos de movilizacion y de

construccién colectiva que fueron liderados por el Ministerio de Educacion



Nacional (MEN) durante todo el afio 2008 y el primer trimestre del 2009.

(Ministerio de Educacion, 2009, pag. 10)
Ley 1090 de 2006

La Psicologia es una ciencia sustentada en la investigacion y una profesion que
estudia los procesos de desarrollo cognoscitivo, emocional y social del ser
humano, desde la perspectiva del paradigma de la complejidad, con la finalidad de

propiciar el desarrollo del talento y las competencias humanas en los diferentes

dominios y contextos sociales tales como: La educacion, la salud, el trabajo, la
justicia, la proteccion ambiental, el bienestar y la calidad de la vida. Con base en
la investigacion cientifica fundamenta sus conocimientos y los aplica en forma
valida, ética y responsable en favor de los individuos, los grupos y las
organizaciones. Dentro de esta ley se destaca el capitulo VI de la investigacion
cientifica, la propiedad intelectual y las publicaciones con los siguientes articulos
que tienen relacion con la investigacion, 49, 50, 51, 52, 53, 55y 56 (Ley 1090,

2006)

Ley 1581 de 2012

Se expidié el Régimen General de Proteccion de Datos Personales, el cual, de
conformidad con su articulo 1, tiene por objeto; desarrollar el derecho constitucional que tienen
todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido
sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias

constitucionales. con el fin de facilitar la implementacion y cumplimiento de la Ley 1581 de



2012 se deben reglamentar aspectos relacionados con la autorizacion del Titular de informacion
para el Tratamiento de sus datos personales, las politicas de Tratamiento de los responsables y
Encargados, el ejercicio de los derechos de los Titulares de informacion, las transferencias de
datos personales y la responsabilidad demostrada frente al Tratamiento de datos personales.

(Ley 1581, 2013)

Consentimiento Informado

El consentimiento informado, méas que un derecho y un deber, es un

proceso dialégico en razon a que se establece entre psicologo y su usuario, un
didlogo entre dos partes, y su objetivo es la busqueda de mecanismos y estrategias
psicoldgicas en procura del bienestar del usuario y garantizando que pueda ejercer
su autonomia. De acuerdo con las reglas del derecho, cada vez que se establece
una obligacion de una parte, surgen unos derechos de la otra. En ese sentido, las
obligaciones del profesional de la psicologia son los derechos del usuario, y los

deberes del usuario son los derechos del psicélogo. (Hernandez Medina, 2021)



Procedimiento y analisis de la informacion

CATEGO
RIA

Comprension Lectora

SUBC
ATEG
ORIA

Nivel Literal

INTR

UME

NTO
S

DESCRIPCION

Se aplicaron 60 pruebas de
comprension lectora a 60
nifios de grado 5to.
Hombres: 27

Mujeres: 33

Prueba de Comprension Lectora

ANALISIS DE
RESULTADOS

De acuerdo a los resultados
se puede evidenciar que de
60 nifios que componen la
muestra, el promedio de 57
respondieron acertadamente
las preguntas que evaluaban
el nivel literal, por lo tanto,
se puede observar que un
nimero mayor de alumnos
son capaces de reconocer lo
que esta explicitamente en el
texto y ademas pueden
localizar y organizar la
informacion, reconociendo
asi las palabras y frases que
componen la lectura con sus
respectivos significados
basicos y la asociacion
inmediata de la utilizacion de
estos. Cabe resaltar que solo
a dos de los alumnos
evaluados presentan
dificultades en este nivel.




Nivel Inferencial

Se aplicaron 60 pruebas de
comprension lectora a 60
nifios de grado 5to.
Hombres: 27

Mujeres: 33

Prueba De Comprension Lectora

En promedio 45 de los 60
nifios evaluados,
respondieron acertadamente
las preguntas de la prueba
que evaluaban el nivel
inferencial, esto da cuenta de
que un poco mas de la mitad
de los estudiantes pueden
deducir las respuestas a
través de la lectura, ademés
alcanzan a formular
anticipaciones o
suposiciones sobre
contenidos del texto e
interpretan la rectificacion
del lenguaje figurativo.

En esta parte se destaca que
al ascender de nivel se
evidencia que comparando el
nivel anterior hay una
cantidad mayor de
estudiantes que obtuvieron
estas respuestas incorrectas,
debido a que algunos se les
dificulta inferir el significado
de palabras y relacionarlo
con sus conocimientos
previos.




Nivel
Critico

Se aplicaron 60 pruebas de
comprension lectora a 60
nifios de grado 5to.
Hombres: 27

Mujeres: 33

Prueba De Comprension Lectora

En promedio 28 nifios de los
60 evaluados respondieron
de forma adecuada las
preguntas, debido a que la
forma de construir las
respuestas demuestra una
coherencia mayor a la del
resto. Son capaces de asumir
una posicion y tomar
decisiones a partir de ahi. de
igual manera juzgan el
contenido de un texto a partir
de una percepcion personal,
distinguen un hecho de una
opinion, y emiten un juicio
frente a un comportamiento,
lo cual permite manifestar
las reacciones provocadas
por el contenido del texto y
entender la intencion del
mismo.

En comparacion con los
resultados que evaluaron los
dos niveles anteriores, se
observa que menos de la
mitad logran responder de
una manera asertiva estas
preguntas, puede ser debido
a que el nivel de exigencia
ha aumentado y se requiere
de mas elementos y
conocimientos para formular
este tipo de respuestas.




Nivel Argumentativo

Se aplicaron 60 pruebas de
comprension lectora a 60
nifios de grado 5to.
Hombres: 27

Mujeres: 33

Prueba De Comprension Lectora

En promedio 28 de los
estudiantes que conformaron
la muestra respondieron de
una manera congruente las
preguntas del nivel
argumentativo, evidenciando
asi, una buena compresion de
la dindmica del texto, dado
que los argumentos que
utilizaron son formulados
con base en la lecturay la
ensefianza que deja esta, hay
un buen desarrollo de las
ideas y una secuencia l6gica
en su discurso acompafiado
de redaccion, claridad
objetividad y coherencia. Sin
embargo, hay que tener en
cuenta que este nivel exige
una capacidad mayor de
esfuerzo e incluye la relacion
de previos conocimientos
que permitan formular ideas,
es por ello que en promedio
33 de los estudiantes no
tuvieron éxito respondiendo
estas preguntas, resaltando
asi problemas de ortografia,
respuestas muy cortas y no
relacionadas con la idea del
texto. Lo que permite
concluir que mas de la mitad
de la muestra no tiene ain
capacidad argumentativa.




Educacion Virtual

Acceso A Dispositivos

Encuesta - Entrevista

34 nifios ingresaban a
clases por medio de un
celular, 19 por
computador, 3 por tablets
y 4 desde ningun
dispositivo.

El rector indica que hay
una necesidad muy latente
en el sector de equipos de
coémputo, “entonces
empezamos a trabajar con
guias de aprendizaje, con
esas guias de aprendizaje
se les envian a los
muchachos”.

Los profesores por su parte
afirmaron que era muy
dificil hacer que los nifios
se conectaran a las clases
“Si, pero eran muy pocos,
y los otros no lo hacian por
pereza porque era a las 6
de la mafiana” “los que se
podian conectar se
manejaba un grupo de
WhatsApp. En el cual
habia contacto, se llamaba
a los estudiantes o se hacia
video llamada como para
reforzar, eh, habia una
planilla de asistencia
donde habia un
seguimiento, pues a la
conectividad de los nifos”

Esto evidencia una falencia
considerable en cuanto a
herramientas electrénicas
que permitieran facilitar un
proceso de educacion
virtualidad mas favorable
para los estudiantes, factor
que afecto directamente la
comprension, pues segun la
entrevista realizada al
coordinador académico, se
evidencia que los estudiantes
tuvieron problemas en el
sentido de las claridades
conceptuales lo que a su vez
afecta la comprensién
lectora.

“Al no haber un docente que
responda todas las dudas y
los conceptos es algo que
afecta y tampoco es lo
mismo un docente en la
pantalla con miles de cosas
alrededor del estudiante™.




Usos Compartido Del Dispositivo

Encuesta A Nifios

30 de los 60 nifios
encuestados debia
compartir el dispositivo
para ingresar a clases, para

organizar el tiempo de uso:

15 lo hacian por horas, 9
tenian horarios diferentes,
4 lo usaban al mismo
tiempo, 1 afirma que
peleaban para poderlo usar
y 1 no respondio.

El hecho de que esta
institucion esté ubicada en
un barrio de estrato 0 a 3, no
es de asombrarse al conocer
que la mitad de los nifios
tengan que compartir el uso
de un dispositivo para
acceder a clases, al no tener
los recursos suficientes para
brindarle a los nifios las
herramientas necesarias para
que su proceso educativo sea
eficiente, hace que este se
dificulte, en ocasiones no
solo tenian que compartir
con otro hermanos sino con
alguno de los padres; quienes
ademas en esta época debian
de usarlo para trabajo o
asuntos personales; estas
situaciones afectan en el
rendimiento de los nifios.
Pero podemos destacar que
muchos pudieron organizar
el tiempo de una manera
sana sin generar conflictos, a
excepcion de uno que si
relaté que debian pelear por
el uso de este.




Ambiente Durante El Proceso De Educacion

Virtual

Encuesta A Nifios

43 nifios afirman que el
ambiente en su casa
durante las clases virtuales
fue tranquilo, 15 dicen que

ruidoso, 1 no se conectaba.

Hay varios estudiantes que
dicen que tuvieron ambientes
muy ruidosos lo que no
permite la correcta recepcion
de la informacion recibida, lo
que dificulta el aprendizaje
en las diferentes areas,
resaltando la comprension
lectora como ya se habia
mencionado anteriormente y
tomando como referente de
apoyo la entrevista realizada
al coordinador académico.
“tampoco era lo mismo tener
a un muchacho frente a un
computador con 2500 cosas
al lado, en su casa a estar en
un aula de clases, claro que
efecto en sentido de las
claridades conceptuales”.




Apoyo De La Familia Durante El Proceso

Encuesta

Entrevista

A 39 de los nifios los
ayudaban los padres a
realizar las tareas, a 12 le
ayudan otros familiares y 8
indican que las realizan
solos.

El rector y el coordinador

indicaron que el apoyo de
los padres fue fundamental
“Pues el acompaniamiento
siempre fue de los padres,
por qué los padres
sencillamente los padres
basicamente fueron los
profesores de sus hijos
durante la pandemia”
“existen procesos de
mucho acompariamiento y
otros no tanto porque
mucho de los padres de
familia trabajan diay
noche, pero hay otros
casos que si, que
efectivamente” Los
profesores indican de que
a pesar de que si hubo
acompafiamiento no fue el
indicado porque “yo digo
que esas guias no las
hacian ellos, los papés por
desencartarse venga yo
resuelvo eso, listo y
Ilévense eso a donde que
haya que llevar y ya. Uno
Ilegaba y veia unas guias
unas bellezas, cuando uno
hacia la evaluacion los
muchachos no sabian.”

No se puede negar que, al
estar encerrados en la casa a
causa de la pandemia, hizo
que los padres tuvieran que
asumir otro rol para el cual
no estaban preparados, y la
angustia que genero toda esta
crisis al estar en un estado de
incertidumbre, tal vez hizo
que el acompafiamiento no
fuera el indicado (algo
normal, al enfrentarse a una
situacion completamente
nueva) si tomamos en cuenta
lo que dicen los docentes de
que en muchas ocasiones las
guias no eran realizadas por
los nifios. No se puede
demeritar el esfuerzo que
hicieron ellos para estar
presentes y tratar de ayudar a
sus hijos, con las pocas
herramientas que tenian,
pero tampoco hay que negar
que habia padres que no
estan muy involucrados en el
proceso académico de sus
hijos.




Percepcién Del Proceso De Educacion Virtual

Encuesta

Entrevista

Para 34 de los nifios el
proceso se educacion
virtual fue bueno, para 18
fue malo y para 6 aburrido.

Segun algunas corrientes de
la psicologia, la percepcién
puede afectar la manera
como afronto una situacion,
en este caso, percibir que el
proceso de educacion virtual
es negativo, me hace generar
un pensamiento, un
sentimiento y unas acciones
que podrian dificultar el
aprendizaje y la comprension
lectora y sus niveles, por
ejemplo, el nifio puede estar
sentado en una silla viendo
su clase virtual, pero si siente
y piensa que la clase es
aburrida, entonces el nifio,
responde a ese pensamiento
con actos, es este caso, le
seria mucho mas facil
distraerse y ver el celular.
Esto sin dejar de mencionar
todos los factores que hacen
que el nifio se distraiga
mientras ve una clase
(ruidos, tv, celular, etc.).
También la importancia de
estar acompafados y
socializar con sus iguales
influye en como en el
proceso educativo. La
mayoria de los nifios
afirmaban que les parecia
aburrido o malo las clases
virtuales porque no podian
Ver a sus amigos.




Desempefio Académico

Entrevista a docentes, rector y coordinador.

Inicialmente se realiza una
entrevista al rector y al
coordinar de L.E, y se hace
grupal para los directores
de grupo del grado 5 de
primaria, entrevista que da
cuenta de la experiencia
vivenciada durante la
educacion virtual en
tiempos de pandemia.

A partir de la informacion
obtenida, se puede inferir de
la entrevista realizada al
rector y al coordinador que
las ideas estan acordes
respecto a que no habia una
preparacion para una
educacion virtual, por ende,
preparar algo para la
virtualidad era muy dificil,
tanto para los docentes ya
que muchos de ellos no
sabian absolutamente nada
de la virtualidad, como para
los alumnos debido a que no
tenian las condiciones
Optimas para acceder a una
clase virtual, ademas se
evidenciaba una necesidad
muy latente en el sector de
equipos de computo. lo
anterior se puede relacionar
con la investigacion de
Fardoun y otros en (2020)
quienes, a través de un
estudio exploratorio,
aplacado a 102 docentes con
el fin de conocer la
percepcion de los docentes
sobre los procesos de
ensefianza durante el
confinamiento, concluyeron
que unos de los mayores
inconvenientes era el
desconocimiento de los
modelos pedagdgicos y la
utilizacion de herramienta
tecnoldgicas, como software,
plataformas y otras
herramientas de apoyo que
les facilitara la dinamica de
educacion virtual, de igual
forma se relaciona con otra
investigacion realizada por
Arias Velandia y Rincon
Baez (2021), con el objetivo




Consolidado de Notas

Se revisan los
consolidados de notas de
los afios 2019- 2020 y
2021 que dan cuenta las
calificaciones que los
docentes registraron en sus
respectivos médulos
durate este lapso de
tiempo.

de conocer el efecto de las
medidas gubernamentales
del aislamiento social para
enfrentar la pandemia, lo que
dio como resultado, que en
los hogares vulnerables fue
constante la interrupcién la
continuidad de la educacion
por falta de acceso a recursos
tecnolGgicos y en ocasiones
hubo desajustes de
expectativa entre actores en
la escuela y padres de
familia, lo cual demanda
mayor apoyo de las
autoridades educativa.

Los consolidados de notas
permiten evidenciar que,
durante los afios 2019, 2020
y 2021 hubo 0 reprobaciones
académicas, esto debido a
una orden por Secretaria de
Educacion, donde no se
permitia la reprobacion a los
alumnos de educacion
primaria 'y

secundaria, debido a las
complicaciones de
aprendizaje que pudieron
resultar tras la pandemia de
COVID-19.

En resumen, todo lo
mencionado anteriormente
permite inferir que la
pandemia dejo cambios
significativos en el proceso
de aprendizaje y por ende los
desempefios académicos de
muchos de estos estudiantes
pueden verse altamente
afectado al igual que el
desarrollo de futuros
aprendizajes.




Caracteristicas Sociodemograficas

Nivel Escolar De Los

Numero De Personas Con Las Que Conviven

Padres

Encuesta

Encuesta

21 nifios conviven con 1 a
3 personas en su hogar, 36
con 4 a 6 personas y sélo 3
viven con 6 personas o
mas.

31 nifios de los 60 nifios
no saben cudl el nivel
escolar de sus padres; 3
terminaron la primara, 14
terminaron o dejaron el
bachillerato y sélo 12
tienen estudios en
educacion superior.

El ambiente en el que los
nifios viven y segun lo que
ellos relatan en su mayoria
fue tranquilo, tal vez esto se
debe a que la el nimero de
personas con el que conviven
no es tan numeroso, y estas
personas estaban conscientes
del proceso educativo de
ellos, lo cual es importante
porque el estudiar en un
lugar en donde hay constante
movimiento y distintas
dinamicas familiares, que se
pudieron haber
potencializados en tiempos
de cuarentena podrian afectar
el proceso de ellos.

El hecho de que la mayoria
de los nifios desconozcan el
nivel escolar de los padres
deja un vacio en la
informacidn, porque no se
puede conocer con qué tipos
de herramientas y
conocimientos contaban los
padres para ayudar en el
proceso de acompafiamiento
educativo de sus hijos.




Profesién U Oficio De Los Padres

Acceso A Internet

Encuesta

Encuesta

36 de los nifios
respondieron que su mama
es ama de casa, 15 se
dedican al empelo
informal predominando el
sector de la confeccion,
mecanicos y ventas y sélo
9 laboran de manera
formal.

50 de los nifios de los 60
encuestados afirmaron
tener acceso a internet en
el hogar.

Los datos indican que las
Madres de los nifios son
personas en su mayoria
dedicadas al hogar, por ende,
se infiere que hubo un
acompariamiento en la
educacion virtual, por otro
lado, también se puede decir
que el estrato
socioeconémico es bajo en
algunas familias lo que
dificulta tener herramientas
escolares y posiblemente el
nivel educativo de las
madres es no es el necesario
para ayudar a los nifios en
este proceso. La demanda de
empleos durante la pandemia
fue bajo algo que también
puede afectar la dinamica
familiar. EI nivel educativo
bajo se puede nombrar esto
como un factor que dificulta
la utilizacion de redes
tecnoldgicas-virtuales, lo
cual seria otra dificultad en
la educacion virtual.

A pesar de que estos datos
indican que la gran mayoria
de los nifios contaban con
acceso a internet, no se ve
reflejado en las opiniones
que tienen sus maestros,
quienes indicaban que era
muy complejo hacer que los
nifios se conectaran a las
clases, por lo que tuvieron
que recurrir a las guias
fisicas para poder realizar un
proceso de evaluacion de los
nifios en el cual todos
pudieran participar.




La gran mayoria de los nifios

o o
235 8 A7 nifios de los 60 afirma tener gusto por la
S =8 o © encuestados admiten tener -
OF 9 0 un gusto por la lectura lectura, pero si lo
' contrastamos con los
oT S = En pandemia 42 nifios de  resultados dg las pruebas, en
&S 3 & los60 encuestados la cual se evidencia que
P g dedicaron tiempo a la tienen falencias en el nivel
FOo W lectura. critico y argumentativo y los
relatos de los docentes
© quienes afirman que es muy
2 dificil hacer que lean 'y
95 produzcan en clase, nos hace
- preguntarnos qué tipo de
W S 52 nifios de los 60 lectura y a qué tipo de libros
2 § encuestados afirman tener  tiene acceso en su casa,
S ©  acceso a libros en su (porque segun el resultado de
— L hogar. la encuesta 52 nifios cuenta
< Ccon acceso a estos) y que tan
% beneficiosa es para su
§ aprendizaje y cuanto tiempo

productivo le dedicaron a la
lectura.

Conclusiones

A partir de esta investigacion se pudo evidenciar que la pandemia golpe6 de forma
significativa al sector educativo, el tener que enfrentar un cambio al cual nadie estaba preparado
hizo que muchas personas tuvieran que replantearse la forma de hacer las cosas y encontrar de
qué manera adaptarse al cambio, la educacidn virtual fue uno de los cambios que tuvieron que
hacer las instituciones educativas, el cual trajo muchos retos, en esta institucion educativa
ubicada en un barrio de estratos 0 a 3 tuvo un fuerte impacto para la comunidad, al no contar con
los recursos y herramientas necesarias para abordar este tipo de situacion, se pudo observar a
través de las entrevistas y encuestas recogidas que a pesar de que habian nifios que contaban con

acceso a internet les era muy complejo a los docentes hacer que se conectaran a clases, por lo



que el colegio tuvo que utilizar unas guias fisicas, para contrarrestar esto y ayudar a los nifios que
no tenian acceso a la conectividad “‘como hay una necesidad muy latente en el sector de equipos
de computo, entonces empezamos a trabajar con guias de aprendizaje, con esas guias de
aprendizaje se le envian a los muchachos, los muchachos hacian el auto trabajo o
autoaprendizaje y luego se veian con los maestros para, pues de forma virtual para cuadrar pues

como lo que hacia falta”

El acompafiamiento de los padres estuvo presente en el momento de educacion virtual
por que fueron quienes tuvieron que asumir el rol de docentes en casa, muchos sin tener el nivel
educativo necesario o las herramientas para hacerlo, pero en los relatos de los docentes se
encontrd que fue contraproducente porque a pesar de que las guias regresaban a ellos resueltas de
forma excelente, al momento de evaluar a los estudiantes, se podia evidenciar que no habian
aprendido los temas ya vistos; esto afecta de forma significativa el desempefio de los estudiantes
porque demuestra que no estan aprendiendo ni fortaleciendo las competencias necesarias. Sin
embargo, al momento de realizar esta investigacion se cred una encuesta virtual para los padres
de familia (se realiz6 de esta forma, entendiendo que no todos tienen la facilidad de desplazarse),
con el objetivo de conocer su percepcion sobre la educacion virtual y el desempefio académico
de sus hijos, pero no se pudo obtener una cantidad de respuestas significativas para utilizar en el
proceso, por lo cual podemos decir que aun falta un mayor involucramientos de ellos en la parte

formativa de los nifios.

Algo maés que afectd el desempefio académico de los estudiantes fue que segun relatos de
los docentes por orden ministerial ningtin nifio podia perder en pandemia “entonces qué hizo
secretaria de educacion, ningun estudiante puede perder. Paso todo mundo, sepa o no, habia que

promoverlo.” Esto no permitio poder evaluar de formar efectiva el progreso de los nifios e



influyd en el desempefio de los estudiantes, la forma de enfrentar esto por parte de la institucion
fue usar un enfoque mas social: “Total o sea pasaron de obtener un conocimiento a nada, o sea
basicamente nosotros lo que haciamos era un cumplimiento mas social, y mas acompafiamiento
desde la parte emotiva a los estudiantes, o sea ya tuvimos que replantearnos de tal manera que
los estudiantes no tuvieran que ver mas con la parte académica si no con la parte social con la
parte de integracion, con la parte de que los muchachos realmente se sintieran bien, por qué el
encierro los estaba afectando demasiado como para nosotros ir a estresar mas con la parte

académica.”

En cuanto a la comprensidn lectora se encontrd que a pesar de que los estudiantes
resuelven muy bien los niveles literal e inferencial, se les dificulta mucho el critico y el
argumentativo, se notan vacios al momento de formar una oracion que tenga coherenciay a
utilizar un vocabulario y una ortografia acorde al grado en el que estan, un nifio en quinto grado
en el nivel critico debe tener la capacidad segln (Catala y otros, 2007) de la formacion de juicios
propios, con respuestas de caracter subjetivo, es decir que se da una interpretacion personal a
partir de las reacciones creadas lo que conlleva a deducir, expresar opiniones y emitir juicios. Si
se relaciona esto con lo relatado por lo profesores quienes indica que a los nifios les cuesta
mucho argumentar, analizar y proponer, no les gusta producir textos porque dicen que les da
pereza o se llegan a frustrar al sentir que no son capaces; se puede concluir que si se nota una

afectacién en la compresion lectora de los estudiantes.

De acuerdo a los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la prueba de
comprension lectora (Catala y otros, 2007) la cual permite valorar la compresion lectora de una
manera amplia a partir de un cuento infantil. Las preguntas que se utilizaron para la elaboracion

de la prueba recogen las principales cuatro dimensiones de la comprension lectora; literal,



inferencial, critico y argumentativo, en esta prueba los nifios tienen la posibilidad de inferir,
relacionar, sacar conclusiones, argumentar y emitir juicios. Se puede observar que parte de los
chicos que conforman la muestra, aun posee dificultades con la compresion lectora 'y no
desarrollan en su totalidad los 4 niveles; literal, inferencial, critico y argumentativo, los cuales
son requeridos para hablar de una buena compresion lectora, lo cual se puede relacionar con las
respuesta dadas en la entrevista grupal realizada a los maestros en donde exponen que ademas de
la insuficiencia de los recursos tecnolégicos mencionados anteriormente, se observa que una vez
se dio el retorno progresivo a las clases presenciales, los estudiantes no producen no argumenta,
no analizan, no proponen. ¢por qué? Porque gran parte de los trabajos enviados para realizar en
casa eran realizados por terceros y no por ellos, también se resalta de esta entrevista que las
primeras clases que se dieron después de la pandemia fueron bajo la modalidad de alternancia
por ende los estudiantes solo estaban 3 o0 4 horas en clase, lo cual no permitia avanzar en los
temas, por ultimo los docentes hablan de una inmadurez social en donde facilmente se pueden
comparar los estudiantes de quinto con la madurez de un nifio de tercero de primaria, al
quedarse en casa tanto tiempo, tampoco avanzaron socialmente y comporta mentalmente como
un nifio de quinto normalmente podria estar teniendo su desarrollo de personalidad. Entonces
tenian un atraso en el comportamiento social, pero a la vez esta el desarrollo biolégico que esta
pidiendo que necesiten madurar. En tal caso eso va a ser muy clave para cualquier ensefianza de
cualquier tema ya sea de cualquier entorno, si esta parte esta desnivelada, no se puede ensefiar o
avanzar con los procesos de lectoescritura. Lo anterior se puede relacionar con estudio realizado
por Ceballos Mardn (2020) en cual se centra en conocer los efectos educativos de la crisis

sanitaria, y donde se obtuvieron resultados significativos como que ha empeorado la compresion



lectora en estudiantes y que alumnos y padres estan teniendo dificultades para reglar sus

emociones.

Se debe resaltar algunas de las estrategias que estan realizando en la institucion para
hacerle frente a esta problematica, la cual es “El primer afio que regresamos entonces nos
devolvimos en los programas de estudio, con los de quinto no regresamos con el programa de
quinto si no que medio afio iniciamos con cuarto y el otro medio afio con quinto, ...porque seria

absurdo pretender adelantar con baches, es ilégico, entonces esa fue la medida que utilizamos”.

La forma en que los estudiantes percibieron el proceso de educacion virtual deja ver la
importancia del relacionamiento con el otro para poder adquirir conocimiento, en los relatos de
ellos se encontrd que uno de los mayores motivos por los que no les gusté el proceso virtual, fue
el no poder ver a sus amigos, el no poder hablar con ellos y no poder jugar. Esto fue algo que
también encontr6 (L6opez Bayerque y otros, 2020) en su estudio exploratorio realiz6 la pregunta
¢ Crees que el contacto con comparieros facilita el aprendizaje? Y cuyos resultados arrojaron que

el 65% lo expresa entre mucho (31%) y bastante (34%).

Al percibir los estudiantes el proceso de educacién virtual como aburrido hace que sean
mas propensos a distraerse con facilidad a esto se suma los miles de distractores alrededor, lo
que sin duda dificulta el proceso de ensefianza ya que su atencion no esta enfocada totalmente en
la clase virtual o en el taller. se pudo evidenciar durante la aplicacién de la encuesta
sociodemogréafica (atreves de comentarios “mentiras él no hacia tareas, jugaba todo el dia fri
fayer”’) que muchos de estos chicos probablemente no respondieron honestamente toda la
encuesta y usaban por mucho tiempo las redes sociales, la app y los video juegos. lo cual género
retos e impedimentos en la transicion a la educacion a distancia y en linea durante el

confinamiento.



El regreso de los estudiantes a las clases dejo ver muchas situaciones que los docentes y
directivos no estaban preparados, por el mismo hecho de poder tener una correcta socializacion
por mas de un afio hizo que nuevamente se presentaran peleas y rifias entre ellos “nosotros que
no teniamos agarrones de mechas, pues tuvimos que empezar a trabajar eso porque vinieron
agresivos a mas no poder, no los podian ni mirar porque ya se metian en un problema, ocurrio en
todo el pais, pero tenemos un proyecto de convivencia y las cosas volvieron y aqui por sospechas
Ilamamos a los papas.” Esto confirma la importancia del relacionamiento con ¢l otro para
aprender todas estas normas sociales. “los muchachos estan llegando, desubicados y fuera de eso,
ellos todavia no pierden la reliquia que les mandan la tarea se las hacen los papas. cuando usted
llega a pedirle la produccidn, no hay produccion. Y eso se nota en los procesos de lectura, de

escritura, de andlisis, todo eso es mejor que su evidente.”

En conclusién la educacion virtual afect6 a la comprension lectora y el desempefio
académico de los estudiantes porque debido a dificultades técnicas de herramientas y recursos,
no pudieron recibir de forma adecuada los conocimientos; porque una guia de papel no
reemplaza la presencia de un docente que pueda estar atento para explicar cualquier duda surgida
en el momento, el hecho de que los papas realizaran las guias segtn los docente también influyd
en que no se adquirieran las competencias necesarias. Y dejo ver que ya al momento de regresar
a la presencialidad les da pereza realizar un escrito, argumentar y analizar, porque vienen

acostumbrado a un ritmo de trabajo en donde no era obligatorio.
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ANEXos

Anexo 1 Consentimientos informados

Corporacion universitaria Minuto de Dios

Consentimiento informado

Aplicacion proceso de entrevista y recoleccion de datos para trabajo de grado

Fecha:

El presente trabajo es realizado por Yesmin Adriana Pacheco, Erika Patricia Mejia y Daniela
Jojana Hernandez, identificadas con Cedula de ciudadania, 1007801491, 1000755434 y
1017244556, Estudiantes de la Corporacion universitaria Minuto de Dios.

El objetivo de este trabajo es determinar de qué manera la educacion virtual derivada de la
pandemia del COVID-19, afecta significativamente la comprension lectora y el desempefio
académico de nifios de quinto (5°) de primaria de la institucién Ciudadela Nuevo Occidente. Para
este fin, se informa en el presente documento que la informacion extraida de la siguiente

entrevista sera grabada en audio para mayor conservacion de los datos.

La participacion en este trabajo es voluntaria, ademas la informacidn que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera del estricto objetivo educativo.
Habiendo recibido la informacion necesaria, saldando todas mis dudas acerca del trabajo que se
realizara, acepto a participar voluntariamente en este trabajo realizado por los/las
mencionados/as alumnos/as. Acepto una copia de esta informacién de consentimiento informado,

que no habré devolucidn de los resultados cuando esta tarea sea concluida.



Firma del participante entrevistado Firma de los/las estudiantes

Corporacion universitaria Minuto de Dios
Consentimiento informado
Fecha:

Consentimiento informado para la aplicacion del proceso de encuesta a estudiantes de
quinto (5°) de primaria de la institucién Ciudadela Nuevo Occidente

Sefior padre de familia, el siguiente documento dara cuenta de la informacion recibida, donde se
le informa previamente sobre el proceso de recoleccion de datos al cual estan siento invitados los
estudiantes del grado quinto de primaria (5), de la institucion Ciudadela Nuevo Occidente, este

con fines educativos.
Por favor lea atentamente.

El objetivo de este trabajo es determinar de qué manera la educacion virtual derivada de la
pandemia del COVID-19, afecta significativamente la comprension lectora y el desempefio
académico de nifios de quinto (5°) de primaria de la institucion Ciudadela Nuevo Occidente, para
este fin, se informa en el presente documento que la informacion extraida de la siguiente

encuesta podria ser grabada para mayor conservacion de los datos.

La participacion en este trabajo es voluntaria, ademas la informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera del estricto objetivo educativo y que

no habra devolucion de los resultados cuando esta tarea sea concluida.

o[- TSP , después
de haber sido informado sobre el procedimiento de encuesta doy el consentimiento para que el/la



menor a mi cargo, sea encuestado/a, se le realicen preguntas con relacion al objetivo de
investigacion y que el material obtenido por medio de la encuesta forme parte de la

investigacion.



Anexo 2 Prueba de comprension lectora

Nombre:

Grado:

EL HONRADO LENADOR

Habia una vez un pobre lefiador que regresaba a su casa después de una jornada de duro trabajo.

Al cruzar un puentecillo sobre el rio, se le cay6 el hacha al agua.

Entonces empezé a lamentarse tristemente:
- ¢Coémo me ganaré el sustento ahora que no tengo hacha?
Al instante, joh, maravilla!, una bella ninfa aparecia sobre las aguas y dijo al lefiador:
- Espera, buen hombre, traeré tu hacha.

Se hundié en la corriente y poco después reaparecia con un hacha de oro entre las manos. El
lefiador dijo que aquella no era la suya. Por segunda vez se sumergié la ninfa, para reaparecer

después con otra hacha de plata.

- Tampoco es la mia- dijo el afligido lefiador. Por tercera vez la ninfa buscé bajo el agua.
Al reaparecer, llevaba en sus manos un hacha de hierro.

- iOh, gracias, gracias! jEsa es la mia! - Pero, por tu honradez, yo te regalo las otras dos.

Has preferido la pobreza a la mentira y te mereces el premio.

De acuerdo al texto anterior responde las preguntas de la 1 a la 4 marcando con una X la

respuesta que consideres correcta.
1.- ¢ De donde venia el lefiador 2. El anterior texto es:

a) De dar un paseo. A. Un cuento

b) De jugar con su hijo. B. Una fabula




c) De una jornada de duro trabajo.
3.- ¢Por qué empez6 a quejarse?

a) Porque tropezo y cayo.
b) Porque le pico una avispa.
c) Porque se le cayd el hacha al agua.

5.- ¢Podia trabajar el lefiador sin el hacha?

a) Si, tenia muchas mas.
b) No, era la Gnica que tenia.

c) Si, se compraria otra.
6.- ¢Quién le recupero el hacha al lefiador

a) Unasirena
b) Unamigo

¢) Unaninfa
7.- ¢ De qué manera hubieras tu ayudado al lefador?
8.- Si tu fueras el lefiador ¢ Qué hubieras hecho?
9.- ¢Qué importancia tiene ser honrado?

10.- ¢ Qué ensefianza te dejo el cuento?

C. Un poema
4. Una ninfa es:

A. Una sirena
B. Un personaje mitico

C. Un animal marino



Anexo 3 Encuesta para estudiantes

Encuesta para estudiantes

Nombre:

Edad:

Curso:

¢ Cuantas personas viven en tu hogar? Que parentesco tienen

2. ¢Cudl es el nivel escolar mas alto de tus padres? (Si no sabe, no responde)
3. ¢A queé se dedican tus padres?
4. ¢Hay red wifia en su casa? Marca con una X
Si No
5. ¢Desde qué dispositivo ingresabas a las clases virtuales? Marca con una X
Computador
Tablet
Celular.
6. ¢Tienes hermanos que también se encontraban estudiando?
Si No




7. ¢Debias compartir el dispositivo con el que te conectabas a clases o era de uso

exclusivo tuyo?

Si No

8. ¢Como hacian para organizar el tiempo y el uso del dispositivo?

9. ¢Cbmo era el ambiente al momento de ver las clases o hacer las tareas? ¢Habia

mucho ruido, musica o televisién a volumen alto?

10. ¢Quién te ayudaba con las tareas del colegio, cuando estaban estudiando virtual?

11. ; Te gusta leer?

Si No

12. ¢ Dedicaste algun tiempo para leer en pandemia?

Si No




13. ¢ Tienen libros en tu casa?

Si No

14. ¢ Qué tal te parecid el proceso de clase virtual en casa? ¢Por qué?




Anexo 4 Entrevista Rector y Coordinador

Entrevista semiestructurada para la 1.E (Coordinacion — Rector)

Preguntas de contexto

1.

2.

3.

4.

Cuanto tiempo lleva en el cargo
¢Cuantos estudiantes hay actualmente en el grado 5 de primaria?
El estrato del barrio en el que esta ubicada la |.E

Cual fue el modelo utilizado para brindar educacién a los estudiantes durante la

pandemia.

5.

¢Cuales han sido los retos de la IE en temas de educacion en épocas de

pandemia?

6.

¢Como cree que la pandemia afecto el rendimiento escolar?



Anexo 5 Entrevista para docentes

Entrevista para profesores — (directores de grupo y profesor de lengua castellana)

1. ¢Cuanto tiempo lleva en el cargo?

2. ¢Cuantos estudiantes hay actualmente en el grado 5 de primaria?

3. ¢ Como fue el proceso de la educacion virtual?

4. ¢ Cuales retos cree que tuvo esta modalidad?

5. ¢ Qué tan motivados estaban los nifios con las clases virtuales?

6. ¢ Como fue el acompafiamiento de los padres en este proceso?

7. ¢ Como percibe los procesos lectoescritura de los nifios antes y después de la pandemia?

8. ¢Como cree que la pandemia afecto el rendimiento escolar?



Anexo 6 Sistematizacion de la prueba de compresion lectora

PREGUNTA

ACIERTOS

DESACIERTOS

1.- ¢ De donde venia el lefiador?
(literal)
a. De dar un paseo.

b. De jugar con su hijo.
c. De una jornada de duro

trabajo.

59

1

2. El anterior texto es: (literal)
A. Un cuento
B. Una fabula

C. Un poema

54

3.- ¢Por qué empez6 a quejarse?
(Inferencial)
a. Porque tropezé y cayod.

b. Porque le pic6 una avispa.
c. Porque se le cay6 el hacha al

agua.

59

4. Una ninfa es:(inferencial)
A. Una sirena

B. Un personaje mitico

C. Un animal marino

29

31

5.- ¢ Podia trabajar el lefiador sin el
hacha? (inferencial)

a. Si, tenia muchas mas.

b. No, era la Gnica que tenia.

c. Si, se compraria otra.

47

13

6.- ¢Quién le recuperd el hacha al
lefdiador? (literal)

a. Unasirena

b. Unamigo

¢. Unaninfa

59




7.- ¢De qué manera hubieras tu 27 33
ayudado al lefiador?

(argumentativa)

8.- Si tu fueras el lefiador ¢Qué 21 39
hubieras hecho? (critica)

9.- ¢ Qué importancia tiene ser 29 31
honrado? (argumentativa)

10.- ¢ Qué ensefianza te dejo el 36 24

cuento? (critica)




Anexo 7 Sistematizacion encuesta estudiantes

mucho ruido, musica o
television a volumen alto?
ED

Cuantas personas viven en tu Dela3 Ded4a6 | 6personaso
hogar CS personas personas mas
21 36 3
¢ Cual es el nivel escolar Primaria Bachiller Educacién No sabe
mas alto de tus padres? (Si superior
no sabe, no responde) CS 3 14 12 31
¢A qué se dedican tus Amade casa | Informal Formal
padres? CS 36 15 9
¢Hay red wifia en su casa? SI NO
Marca con una X CS 50 10
¢ Desde que dispositivo Computador Tablet Celular Ninguno
ingresabas a las clases 19 3 34 4
virtuales? Marca con una
X -ED
¢ Tienes hermanos que Sl NO
también se encontraban
estudiando? ED 37 23
¢Debias compartir el SI NO
dispositivo con el que te
conectabas a clases o era 30 30
de uso exclusivo tuyo? ED
¢Como hacian para Por horario | Por horas | Al mismo Peleaban
organizar el tiempo y el de clases tiempo por usar el
uso del dispositivo? ED diferentes computador
9 15 4 1
¢ Como era el ambiente al Ruidoso Tranquilo No se No
momento de ver las clases conectaba respondio
o hacer las tareas? ;Habia
15 43 1 1




¢Quién te ayudaba con las Padres Otros Vecinos o Nadie
tareas del colegio, cuando familiares amigos
estaban estudiando 39 12 1 8
virtual? ED
¢ Te gusta leer? CS SI NO

47 13
¢ Dedicaste algun tiempo SI NO
para leer en pandemia? CS

42 18
¢ Tienen libros en tu casa? SI NO
CS 52 8
¢ Qué tal te parecio el Bueno Mal Aburrido No
proceso de clase virtual en respondio
casa? ¢Por qué? ED 34 18 6 2




Anexo 8 Sistematizacion entrevista a docentes

Bueno, muchas gracias por haber aceptado estar aca. Su aporte va a ser muy significativo para
para esa investigacion. Queremos saber la percepcion que ustedes subieron del proceso de
educacidn virtual. Nos va a servir mucho para la investigacion, como les habiamos contado. Nos
vamos a presentar nuevamente para fines de la grabacion.

Mi nombre es Daniela Herndndez. Por favor también se pueden presentar:
Profesora Gonzales de quinto tres,

Eloisa Vanegas docente de quinto cuatro

Sirley Bedoya quinto uno.

José Ignacio Mufioz docente de quinto dos.

E: Hace cuénto trabajando en ese colegio.

PG: 11 afios

PE: yo empecé en mayo de este afio.

PS: yo llevo 18 meses.

PJ: Yo llevo doce afios aca

E: ¢ Todo el tiempo estaba a cargo del grado quinto?
PG: cuarto, terceros

E: varian los cursos.

E: Ah, ¢ Todos los afios varian?

PG: No ultimamente hemos estado en quinto, pero, afios anteriores estdbamos en tercero o
cuartos

E: Cuéntos estudiantes de quinto manejan
PG: 37 PE: 38 PE: 38 PJ: 39
E: ¢han llegado nifios nuevos o ya vienen en procesos anteriores este afio?

PS: Hay de ambos, han llegado nifios nuevos como tenemos nifios que vienen con nosotros aqui
de la institucion desde afios anteriores.

E: ¢Cual fue el modelo que utilizaron acéa durante la pandemia?
PG: Virtual, ya después que hubo aperturas fue semipresencial

Estudiante: pero la pregunta es ¢ clases virtuales talleres o cémo era?



PG: guias, talleres, se abrié un correo en Google meet y a través de eso se daban clases virtuales
a los que tenian conectividad y a los que no, obviamente no.

E: En cuanto a eso, muchos nifios dejaron de asistir por conectividad.

PJ: Si, muchos de hecho con ellos se trabajaba una guia, acaba de mandar la guia coordinador.
Aca se encargaron de imprimirla ellos la resolvian, la dejaban aca. Y después nos las hacian
llegar para nosotros calificarlas

E: Entiendo con los nifios que tenian se conectaban virtualmente los que tenian conectividad.
PJ: Si, pero eran muy pocos, y los otros no lo hacian por pereza porque era a las 6 de la mafiana.
E: ;Y las clases eran cada cuanto?

PJ: eran todos los dias, eh, de siete a doce.

PG: o de 1, hubo un tiempo en que era la misma jornada

E: ¢toda la jornada completa o escala escalonada?

PG y PJ: no, se daban 4 horas.

PJ: 4 horas con un descanso de media hora.

E: Entiendo que usted tiene 18 meses (profesora Sirley) y usted desde mayo (profesora Eloisa. Es
cierto. ¢Cuales retos creen que se les presento? ;Nos pueden responder si dieron clase en
pandemia?

PS: Yo en pandemia si di clases, yo estaba en otra institucion y pues a mi no se me presentd
ningln inconveniente porque pues yo manejaba bien pues la parte de tecnologia. Y como en ese
memento, me encontraba estudiando que yo ya venia siendo proyectos una muchacha en una
institucién. Entonces yo con ella no tuve ningln contratiempo y me asistian, tenia 45y en su
totalidad 45 me asistian a la clase virtual, de doce del dia a cinco de la tarde.

PG: Nosotros, nosotros trabajabamos por toda la jornada haciamos la guia planedbamos la clase
y dabamos. Se juntaron, pues las areas en entornos para poder, eso fue una de las estrategias.
Entonces, por ejemplo, estaba el entorno tecnoldgico que era matematicas y tecnologia, el
entorno expresivo que era educacion fisica y artistica, el natural, el social, que era religion y
sociales y el extranjero, que es Unicamente inglés comunicativo también.

Y fuera entonces fuera eso se da abajo las clases los que se podian conectar se manejaba un
grupo de WhatsApp. En el cual habia contacto, se llamaba a los estudiantes o se hacia video
Ilamada como para reforzar, eh, habia una planilla de asistencia donde habia un seguimiento,
pues a la conectividad de los nifios, si estaban asistiendo o0 no estaban asistiendo y el por qué
fuera de eso, y fuera de eso habia que calificar un mundo de guias que ellos supuestamente
hacian para la nota.

E: ¢Usted tiene algo que agregar sobre algun reto que se le presentd personalmente??



PJ: Yo creo que el mas, era hacer que los muchachos se conectaran porque la mayoria no tiene
recursos. Entonces llegaban a clases de 45 si me llagaban 10 era mucho.

E: ¢Pero aun asi dabas las clases con los estudiantes?
PJ: Habia que darla, asi no llegara nadie yo tenia que grabarla. Asi no hubiera ningln estudiante.
E: ¢Y dejaban la grabacion?

PJ: y la montaban a la plataforma y ya ellos supuestamente la debian de mirar. Supuestamente.
Pero no lo hacian

E: Pero para reforzar eso de que ellos no estuvieran en la clase, usaban las guias.

PJ: Si. Y si tenian alguna duda por WhatsApp. Ellos escribian nosotros resolviamos las dudas,
pero eh, problema si, la dificultad era que no habia recursos o el celular no tenia la capacidad
suficiente para aguantar una clase de una clase de dos horas o tres horas, solo un celular. Y eran
tres hermanos los que estaban estudiando.

E: ¢Y el tema de las guias era funcional?? ;Si, recibian las guias nuevamente?

PJ: Vea para mis esas guias nunca fueron funcionales porque yo digo que esas guias no las
hacian ellos, los papés por desencartarse venga yo resuelvo eso, listo y llévense eso a donde que
haya que llevar y ya. Uno llegaba y veia unas guias unas bellezas, cuando uno hacia la
evaluacion los muchachos no sabian.

E: ¢Y como hacian el proceso de evaluacion?
PJ: se montaba virtual y se les daba un enlace y ellos la hacian.

E: Y como vieron, por ejemplo, todo lo que han. Pues a mi todo lo que han dicho me deja ver
como que la motivacion de los nifios estaba un poco baja. ¢ Ustedes como lo percibieron?

PS: No.

PJ: No, yo no creo que no fue tanta motivacion, sino falta recurso. O sea, esta pandemia. Nos
cogio en un lenguaje coloquial, con los calzones abajo y mas a esta poblacién que no cuenta con
lo recursos suficientes y el gobierno y el estado se hicieron los bobos para darles a los nifios las
herramientas necesarias para poder trabajar. O sea, estan dando computadores ahora, cuando ya
pasé la pandemia, cuando ya estamos presencial, cuando ya no se usa.

E: En el caso, ti dices que se te conectaban (dirigido a la profesora Sirley)

PS: Si, pero igual a, pero es el mismo comdn denominador que dice Jose en las guias llegaban
perfectas porque ellos también habia que mandarle guias y, por ejemplo, asi uno les vigilara el
examen virtual, se los hacian los papéas. Y eso es lo que estamos viendo hoy en dia en la poca
produccién de los muchachos, porque hay una parte emocional de mucha de mucha
irresponsabilidad. No hay consciencia de de de de yo ser responsables y cumplidores con sus
deberes. O sea, eh, todos los resultados de lo que pasé en pandemia se esta viendo ahorita que los
muchachos no producen no argumenta, no analizan, no proponen. ¢por qué? Porque ellos todo lo



tuvieron a la mano, como sus papas les hicieron todo. ¢;Que hicieron ellos? Aprovecharon ese
tiempo de pandemia. Asi no tuvieran los recursos para ellos acolitarle, digamos esa parte de falta
de responsabilidad y de compromiso con sus deberes de formacidn académica y humana.
Entonces, por eso hoy en dia se ve tanta dificultad en el aula.

PJ: entonces que hizo secretaria de educacion, ningun estudiante puede perder. Pasé todo mundo,
sepa 0 no habia que promoverlo. Lo otro, nunca dijeron es que pensaron de pronto en que los
estudiantes, pero, ni pagaron conectividad de maestros ni tan siquiera dijeron vea tenga para que
meta a las gigas, nada, usted se defiende como pueda. Simplemente usted tiene que montar su
clase, quedar grabada haya o no haya internet, porque no tuvieron en cuenta, listo como estamos
encerrados y en una casa pueden vivir 4 personas y 4 tenian que trabajar al mismo tiempo.

E: bueno con lo que dijo la profe, para alla ibamos. Estuvimos el tiempo de pandemia, paso la
pandemia, pero volvimos y que paso con la educacion de los nifios, o sea si se notd el cambio de
que les faltaba cosas aprender todo eso.

E: Si, como percibieron més que todo el proceso de lectoescritura de ellos

PJ: vea es gue la institucién, siempre estos muchachos han sido muy perezosos para leer y
escribir. Antes de la pandemia en la pandemia después de la pandemia. O sea, e€so ha sido un
problema que siempre se ha manejado en esta institucion. Bien, parece que que la mayoria de los
estudiantes se excusaron en la pandemia para de estar, cOmo estan ahorita, que no quieren hacer
nada, buena excusa perfecta para ellos.

E: ¢Como notaron que regresaron ellos al salon en motivacion emocionalmente?

PJ: Lo que pasa es que, con los mios, como yo no empecé en la alternacion al mismo tiempo que
ellos, porque yo tengo una enfermedad base y tenia que quedarme hasta las dos vacunas en mi
casa. Entonces ellos llegaron igual de desubicados que llegué yo. Si, es que no estuve en mi casa
casi dos afios, entonces yo llegué igual de perdido que ellos, llegaba un medio grupo de 12 y
media a tres se iba hacer grupo llegaba el otro de tres y media a cinco y media. Entonces uno no
alcanzaba a hacer nada. Pero si habia que trabajar y que hicimos, eh, nos quedamos hasta este
afio, todavia estamos en el primer periodo reforzando el afio pasado.

E: ¢ Estan tocando temas de cursos anteriores?
PJ: en el primer periodo se hizo asi
E: ¢Y han notado alguna baja en el rendimiento en el desempefio académico?

PS: Si, siempre significativa Porque como digo los muchachos esta llegando, desubicados y
fuera de eso, ellos todavia no pierden la reliquia que les mandan la tarea se las hacen los papas.
cuando usted llega a pedirle la produccion, no hay produccién. Y eso se nota en los procesos de
lectura, de escritura, de analisis, todo eso es mejor que su evidente.

E: ¢Qué estrategias estan tomando ustedes como para hacerle frente a esta problematica que
estan viendo? Con los chicos.



PG: toca constantemente, estarle reforzando los temas, eh? Mira que cuales son sus necesidades,
sus ritmos, porque igual ellos vinieran una la etapa donde tenia mucha quietud donde no se les
exigia tanto, ¢cierto? El estrés todo eso, lo que toca constantemente se esta reforzando y
reforzando. En normas, en convivencia en conceptos y tratar de llenar esos vacios que quedaron
desde la parte virtual.

E: ¢Como creen ustedes que fue el acompafiamiento de los papas en todo ese proceso?
PJ: Pues yo digo que fue angustiante para ellos
PG: algunos sin dinero, otros enfermos

PS: ahi priman muchos factores, la parte econdmica sumado también a que muchas familias, eh,
eh, el virus afect6 mucho, lo econdmico, lo familiar, lo social, aqui por aca hay mucha
descomposicion del nucleo familiar, entonces son aspectos que si, fueron muy influyentes
también para que los muchachos también no avanzaran.

PE: Yo lo que noté es primero que todo, tenian como un tipo de madurez social de un nifio de
tercero, porque como se quedaron en casa tanto tiempo, tampoco avanzaron socialmente y
comporta mentalmente como un nifio de quinto normalmente podria estar teniendo su desarrollo
personalidad. Entonces tenia un atraso en el comportamiento social, pero a la vez esté el
desarrollo bioldgico. Que esta pidiendo que necesiten madurar.

Entonces eso va a ser muy mmm, muy, muy clave para cualquier ensefianza de cualquier tema ya
sea de cualquier entorno. Entonces, si esta parte esta desnivelada, yo no voy a poderles ensefiar
lectoescritura. Entonces que estaba haciendo yo que he visto que es tan dificil, ¢eh? Avanzar
académicamente cuando comportamental mente, tengo unos nifios de tercero practicamente, eh,
los pongo a producir mucho. Siempre les pido, les exijo que me escriban, eh, por lo menos media
pagina o mas, los pongo a escribir de temas muy sencillos como Ilamativos, por ejemplo, algo de
terror o algo que ellos este. Eh, como que hicieron que les gustd mucho una anécdota, como un
suefio. Y entonces yo empiezo a ver cual es. Es la produccion textual de ellos. Y me parece que
tienen unas falencias que voy a encontrar antes, durante y después de la pandemia, que es la
ortografia, la puntuacion, la, eh, la tildacién obviamente. Ellos dicen que no que no. Yo no sé.
Yo no sé. Entonces también la confianza en si mismos es como que no, no, definitivamente es
gue yo no soy puntuar y yo, pero les estoy explicando una y otra vez porque hay que retoma una
y otra vez, los temas no solamente porque ellos vengan de pandemia, sino porque el aprendizaje
también tiene que ver con patrones de repeticion. Entonces, eh, los temas siempre los tenemos
que estar repitiendo muchisimo. Pero hay un muro en el que ellos dice, yo no sé, yo no quiero y
no quiero no quiero aprender lo que situacion porgue yo nunca se eso Yy ya se limitan asi.
Entonces, a eso son otros factores ¢qué hago yo? simplemente produzcan Escriban, escribeme.
Los pongo a ver algln cuento mas que todo. No los pongo tanto a leer porque no se ponen a leer.
Hay que hay que imponer un poquito a la lectura, pero entonces se hago, yo lo comparto con un
poquito con audiovisual. Entonces si, les estan contando el libro, pero también hay un subtitulo
ahi en espafiol que los obliga ellos hasta escuchando a la persona y leyendo un poquito. Entonces
irlos combinando como con ese contenido audiovisual, porque aparte de eso, ellos son creado en



este momento en la generacion audiovisual. Entonces, por esa parte, si me toca estarles
insistiendo que la imaginacion que me escriban.

E: en la parte de la atencidn ¢estan muy dispersos?
PG: pero siempre

PJ: si se mantienen muy dispersos, pero aqui siempre ha sido esa problematica. Es mas de cada
maestro que canalice y los haga enfocar la atencion.

E: ustedes son directores de grupo ¢cierto? Tienen identificados chicos que cuenten con un
diagnostico a nivel cognitivo.

PJ: en mi grupo no.

PG: dos

E: ¢Qué diagnostico? ¢sabes?
PG: TDAH

PS: yo tengo uno, TDAH que es diagnosticado y la mama decidié no medicarlo, uno que esta,
como es que se llama, como es que se le dice, como un candidato, pues que todavia estamos en el
proceso de diagnostico.

E: presuntivo

PS: eso, yo digo que tengo otros dos presuntivos, porque se levantan tanto del puesto, como si
algo les picara, yo digo esto no es normal. Tengo dos nifias que me estaban haciendo cutting y
tengo uno que tiene ya si algo cognitivo, pero nunca he entendido bien como es. Pero es muy
respetuoso con la autoridad y él estd con su madre haciendo terapias aparte también. Entonces la
madre se ve que estd comprometida con su proceso el nifio mio. Pero si tengo este el grupito
dificil

E: ¢qué estrategias que han utilizado con ellos?

PE: Yo me he apoyado con la maestra apoyo y hacemos, por ejemplo, con el nifio que si tiene
pues. Eh cognitivamente esta mas un poco mas. No entiendo. Es que él tiene algo como fisico
también y cognitivo neurolégico, eh? Hacemos actividades, eh? Como de primerito. Asi que los
colores son como que apareamiento con esta imagen y esta palabra. Todo le lo hago mucho
copiar, por ejemplo, un cuento entonces lo pongo otra vez a transcribirlo para que tenga el
reconocimiento de las letras. Con los nifios, eh, es muy complicados con los de TDAH porque
las madres tampoco quieren asumir el proceso diciendo, pues, que no quieren medicarlo.
Entonces, ya si es un asunto muy dificil porgue no controlan sus emociones, cualquier cosa,
entonces estalla, en? Pero los dos que tengo es que son muy inteligentes, demasiado inteligente.
Entonces terminan todo muy rapido. Y empieza a molestar a jugar a esto siempre hace un
poquito complicado. Y yo no he sabido como trabajar con ellos méas que la Ilamada atencién y de
tenerlos aqui a frente mio. Controladitos y sin embargo.

E: en ese proceso de pandemia, ¢hubo nifios que desertaron que no han vuelto a estudiar?



PG: Que yo sepa uno no se da cuenta para donde se van.
E: ¢No se dan cuenta?
PG: pues yo no, no se Jose de pronto si sabe

E: ¢de qué manera el colegio ayudd en todo ese proceso de la pandemia y con todos los retos que
ustedes nos estaban comentando que tenian.?

PJ: pues les mandaban las guias, le fotocopiaban las guias que nosotros mandabamos.

PG: restaurante, les daban lo que mandaba la alcaldia, les daban las guias también gratuitamente.
Pero, asi como econémico, no. Porque ni siquiera habia la posibilidad de prestarnos, asi como
herramientas tecnoldgicas.

E: ¢Y en la parte psicosocial, el orientador de alguna forma ayudo a ustedes o a los nifios?
PG: no, es que todo el mundo estaba encerrado

PJ: pero si tengo entendido que de Medellin me cuida, cuando reportadbamos que un estudiante
que no se llegaba a la escuela virtual, no habia forma de comunicarse con el acudiente, activamos
la ruta 'y eso es como que le hacian la visita. Creo que fue asi.

Y para nosotros ninguna ayuda que, si estd muy estresado, mire qué hace solito porque tienes que
cumpliry ya

E: entiendo. Eso era como las preguntas basicas que nosotros queriamos recolectar para ya
tenerlas en cuenta en la investigacion. Muchas gracias por todo su aporte. Va a ser muy, muy
valioso para la investigacion.



Anexo 9 Sistematizacion entrevista rector

Me presento: mi nombre es Daniela Herndndez, nuestro trabajo es acerca del desempefo académico,
primero queria saber cuanto tiempo lleva usted en el cargo y si se puede presentar.

Mi nombre es Geovanny Carrasco, soy el rector de la institucidon educativa ciudad nuevo occidente
hace once afios, los afios que lleva la institucion educativa funcionando.

- écuantos estudiantes cuenta actualmente en quinto de primaria?
En quinto de primaria tenemos 186 estudiantes matriculados.
éQué estrato es este barrio?

Manejamos estratos desde el cero, uno, dos y tres.
éCual fue el modelo que utilizaron durante la pandemia?

- ¢El modelo?

- Si el modelo de educacién.

Pues nosotros o sea hicimos lo mismo que hicieron todas las instituciones educativas, trabajar la parte
virtual. Pero como hay una necesidad muy latente en el sector de equipos de computo, entonces
empezamos a trabajar con guias de aprendizaje, con esas guias de aprendizaje se le envian a los
muchachos, los muchachos hacian el auto trabajo o autoaprendizaje y luego se veian con los maestros
para, pues de forma virtual para cuadrar pues como lo que hacia falta, con el tiempo ya fueron
consiguiendo pues como los equipos de cdmputo y ya nos pudimos cdmo conectar a dictar las clases,
muchos se quedaban sin la clase por qué no tenian pues la manera de acceder al computador pero esa
fue como basicamente la metodologia que utilizamos.

¢Qué retos se les presento durante la pandemia en materia de educacién?

Muchos, muchos, muchos, por qué nadie estaba preparado para una educacidn virtual, no era una
costumbre que tuviéramos, regularmente uno estaba acostumbrado a la prespecialidad y tener que
preparar algo para la virtualidad era muy duro, para los mismos muchachos fue muy duro, para los
maestros, muchos maestros no sabian absolutamente nada de la virtualidad, entonces todo fue un
proceso que fuimos adquiriendo a medida que iba pasando el proceso de la pandemia.

- Entiendo, ¢ Notaron algin cambio en el desempeiio académico de los nifios?

Total o sea pasaron de obtener un conocimiento a nada, o sea basicamente nosotros lo que haciamos
era un cumplimiento mas social, y mas acompafiamiento desde la parte emotiva a los estudiantes, o sea
ya tuvimos que replantearnos de tal manera que los estudiantes no tuvieran que ver mas con la parte
académica si no con la parte social con la parte de integracion, con la parte de que los muchachos
realmente se sintieran bien, por qué el encierro los estaba afectando demasiado como para nosotros ir a
estresar mas con la parte académica.

éTuvieron algun acompanamiento de los papas en todo ese proceso?



Pues el acompafiamiento siempre fue de los padres, por qué los padres sencillamente los padres
basicamente fueron los profesores de sus hijos durante la pandemia, ellos leian las guias, trabajaban con
ellos lo que entendian y hacian pues lo que podian.

Listo esas serian todas las preguntas queriamos plantearle.
Bueno muchas gracias.
Muchisimas gracias esas preguntas nos van hacer de mucha utilidad.

Muchas gracias.



Anexo 10 Sistematizacion entrevista coordinador

Buenas tardes, venimos de la UNIMINUTO, mi companiera Daniela, Yesmin y Erika actualmente cursamos
el noveno semestre de psicologia, esta encuesta hace parte de nuestro trabajo de grado como requisito
para graduarnos.

Lo primero seria la firma del presente consentimiento informado ya que esta entrevista se esta
grabando. Es de suma importancia sus respuestas.

1. ¢Cuando tiempo lleva asumiendo este cargo en la institucion?

En esta institucién 7 afios

éCuantos estudiantes matriculados hay este afo en el grado quinto de primaria?

Tenemos activos en el grado quinto a 186 estudiantes

éCual es el estrato donde esta ubicado el colegio?

Desde 0 hasta 3 mas o menos y eso que 3 es mucho decir

¢Cual fue el modelo utilizado para brindar educacién a los estudiantes durante la pandemia?

El modelo fue flexibilizado entre trabajo con guias de estudios y virtualidad, sin embargo cuando
hablamos de virtualidad fue un proceso, porque inicialmente la virtualidad no fue bdsicamente una
clase donde interactuaban los muchachos con los estudiantes, inicialmente cuando hablabamos de
virtualidad simplemente montdbamos unas guias, las guias nuestras siempre estuvieron de dos
maneras: virtuales en el sentido de que podian descargarlo de la pagina y fisicas para aquellos
estudiantes que no tenian internet y como acabamos de hablar del estrato de nuestra poblacién pues
mucho de ellos no tenian siquiera el exceso a internet y mucho menos a un computador por eso toda la
pandemia el sefior rector y yo estuvimos aqui imprimiendo, revisando guias, imprimiendo material
porque nosotros estregabamos mds o menos cada 15 o 20 dias una guia distinta.

¢éPara eso recibieron algin apoyo econémico de parte de la secretaria de educacién o alguna otra
entidad?

Eso lo maneja basicamente el sefor rector, yo recuerdo que de pronto si hubo como un apoyo extra
para apoyar este tipo de situaciones porque el presupuesto basicamente de la institucion se fue en
guias. Esta experiencia nos orientd a que teniamos que hacerle un cambio a la modalidad que
estdbamos prestando, diez u once guias era muy agotador para los muchachos, entonces empezé un
proceso de interaccion curricular que nos permitiera entregar menos paquetes de guias, integramos
varias arias de las que se podian integrar, por ejemplo, educacidn fisica y artistica. Antes eran 10,110
12 guias y terminamos en maximo 6 guias. Los de cuarto y quinto eran 6 guias. También implementamos
otras estrategias, por el impacto de la pandemia que puede generar miedos y para sacar eso, nuestra
idea fue no trabajar tanto la academia como tal, sino buscar los proyectos educativos, educacién sexual,
proyecto de convivencia, todos los proyectos orientados a ese encierro a generar un poquito de
tranquilidad y decir que esto no era eterno y que iba a pasar, toda esa parte psicoldgica y emocional,



también utilizamos muchas veces ese tipo de guias, pero como también tenemos casi 16 proyectos
educativos y fuimos integrando los proyectos o los rotdbamos. Hicimos actividades que tenia que ver
con la familia, con jugar, hacer cosas en familia y yo creo que eso si impacto positivamente ese encierro.

¢En ese momento de pandemia tuvieron alguna desercidon de niiios?

En ese momento de pandemia no podiamos aplicar la desercidn practicamente, eso salié de nuestro
contexto, nuestra idea institucional, los muchachos se fueron lejos donde sus familias, entonces
nosotros teniamos la mitad de nuestros muchachas en el campo o en los pueblos, entonces no, no
podiamos aplicar el modelo de desercidn, al contrario éramos propiciando las posibilidades que ellos
quisieran, cuanto tiempo, habian unos que no se podia conectar si no el fin de semanay tenian que
bajar al pueblo porque estaban en veredas y todo ese tipo de cosas los directores de grupo fueron
cuadrando con los padres de familia porque la idea que teniamos eran que no existiera la desercion y
generar mas caos en el caos que ya habia, no, no tenia razon.

éCuales han sido los retos de la institucion educativa frente a la educacién en pandemia?

Los retos fueron cambiar absolutamente la visidon de algo que no teniamos nosotros presupuestado a
realizar yo creo que la escuela debe adaptarse a todas las situaciones que se vayan presentando y creo
que fue un proceso de adaptacion y sin embargo creo que lo logramos por que como te digo, cuando
recredsemos teniamos a los muchachos que estdbamos antes de pandemia y siempre hubieron unos
casos especiales que no pudieron regresar a la ciudad porque se reacomodo la estructura familiar y
hubo unas posibilidades en otras partes y demas, esos es obvio que si ocurre, Pues yo creo que fue
repensarnos cémo institucion, pensar que las necesidades van cambiando y la escuela tiene que ir
cambiando ir acomoddndose a todo.

¢En los resultados académicos de antes y después de la pandemia, se logra ver de pronto
desmejoramiento?

- Mira te cuento que aqui tenemos una gran ventaja y es que la reprobacién de nosotros no supera el
10%, a pesar del volumen de estudiantes que tenemos, eso la tenemos clara, es que esto no es
Unicamente académico esto también es de socializacidn y basicamente en estos colegios de periferia,
mas que lo académico es una situacion de convivencia, y nosotros si lo hemos logrado la convivencia,
aqui hace no pues este colegio era una locura, una guerra entre los muchachos, imaginese que el dia de
la inauguracidn aqui hubo una perdida como de 30 millones de pesos, la gente se llevé las puestas de los
bafios, ventanas y cosas asi, no habia sentido de pertenencia de nada, a través de proyectos trasversales
(convivencia, investigacidn) nosotros fuimos evolucionando, hay un equipo de trabajo muy bueno, no
quiero decir que la gente adulta no trabaje bien, por qué tenemos una sefiora de transicion y es la mejor
de todas, deja las culicagadas atras, ¢ Si me entiende?, Pero si tenemos muchos maestros que vienen
del colegio privado, y lo digo por experiencia, halla se adquiere una disciplina y un compromiso de
trabajo muy importante creeria yo.

¢éSi consideras que hay una brecha entre lo publico y lo privado?



- Si hay una brecha muy grande a mi si me parece, por qué en el privado tu trabajo, tu nuevo contrato
por tu ritmo de demostrar que las metas y demds se estan logrando, y te tienes que interiorizar que si
parte de ese equipo y que vas a luchar como sea, que no necesitas supervision de nadie que tu tenés
gue evolucionar, y si no evolucionas te tenés que ir, aqui en el publico hay cierta tranquilidad en los
maestros que por qué ya estoy dentro del sistema entonces, de pronto me relajo un poquito mas,
entonces los del privado, al contrario tienen ese chip ya listo y estructurado, que ayuda un poquito
creeria yo, primero las politicas institucionales, que ayudan a motivar a los maestros, a saberlos entrar
en sintonia a a sentir que quieran al colegio, que nos superemos en equipo, que Somos un equipo de
trabajo, sobre todo que tenemos muchas cosas para mejorar porque que juntos vamos avanzando,
entonces yo creo que eso también la misién que a tenido la rectoria y los directivos de no entrar tanto a
pelear con ellos, si me entiendes como incumple, incumple, incumple no, damos felicitacién a los que
cumplen que bueno todos somos capaces de hacer esto, mucho galardén, no sé siempre damos por
ejemplo un reconocimiento al mejor maestro del afio, a los de investigacién por ejemplo, todo, tratamos
de estimular mucho para que los maestros se sientan como en sintonia de un equipo que valora lo que
yo tengo, obviamente la evaluacion de los maestro 12-78 sistemas por qué tenemos dos sistemas de
contratacién, unos somos veinte dos setenta y siete que somos los que mas conocen del evaluable los
viejitos, y 12-68 las nuevas generaciones, que si se evallan, anualmente se debe hacer una evaluacién
de los maestros, y en eso también aqui hemos como hecho un buen trabajo, en el sentido que hay
rectores que les da pereza, y simplemente a pongase lo que usted quiera, aqui nos sentamos todos los
coordinadores con el rector y empezamos desde cada coordinacion, en el caso mio yo soy el académico
y es de bienestar otro la convivencia, es cada coordinador desde su punto por coordinaciones nos
permite revisar procesos especificos, mucha apartes no saben que hacen los maestros, en cambio aqui
yo reviso todas las guias que les mandan y son setenta maestros, uno tiene que desdoblarse es que esto
no tiene que ver con los niveles de desempefio que estamos trabajando, bueno hacernos
retroalimentacion al principio fue muy duro por qué muchas de las personas de aqui no éramos
acostumbrados a que los evallen, a qué les digan, mejora esto y a veces eso es complejo. Pero les
hemos dicho es que esto yo no estoy revisando a usted, yo estoy revisando son procesos, y nosotros
como institucion si tenemos un horizonte, y unas claridades, esto lo manejamos como un colegio
privado, nosotros, yo cdmo coordinador académico tengo todo sistematizado cdmo su fuera un sistema
de gestidn de calidad por ejemplo, yo tengo las cuatro gestiones documentadas con todos los formatos,
y va ellos siempre reciben todo listo ya y organizado,, entonces ya ellos ven que hay un control que hay
unos directivos que si saben quién es usted, quien es usted, usted y usted y la politica del rector de
darnos la autoridad que nosotros necesitamos tener , fundamental, entones si estamos hablando el
mismo lenguaje.

¢Como notaron la motivacion de los nifios cuando regresaron de ese proceso virtual aca a las aulas?

Inicialmente fue mucha alegria, pero, la situacién que ocurrié en todos los colegios del pais, nosotros
que no teniamos agarrones de mechas, pues tuvimos que empezar a trabajar eso porque vinieron
agresivos a mas no poder, no los podian ni mirar porque ya se metian en un problema, ocurrié en todo
el pais, pero tenemos un proyecto de convivencia y las cosas volvieron y aqui por sospechas llamamos a
los papas.



éLos papas hacen mucho acompaiiamiento acg, con los estudiantes?

Como en todos los colegios, existen procesos de mucho acompanamiento y otros no tanto porque
mucho de los padres de familia trabajan dia y noche, pero hay otros casos que si, que efectivamente.

¢Como cree que la pandemia afecto el rendimiento escolar?

Definitivamente la falta de tener un maestro en el aula de clase que pueda resolver todas las
inquietudes que tiene el estudiante es fundamental, entonces yo te puedo mandar una documentacion
a ti y aqui tratamos al maximo de que fuera sencilla, clara, que fuera comprendida, pero es importante
que si inquietud que es distinta a la suya se pueda resolver y que esas dos inquietudes le sirva a otros
20y claro que afecta porque no es lo mismo tener a un docente al frente, inclusive cuando haciamos las
clases virtuales, a pesar de tener un profesor alli, no es lo mismo estar frente a frente, porque la
comunicacion tiene algo afectivo, como que hay mas empatia, cuando estoy frente a ti y te estoy
mirando los ojos y tu me estas entendiendo lo que yo te estoy diciendo, de todas maneras como era un
modelo nuevo, tampoco era lo mismo tener a un muchacho frente a un computador con 2500 cosas al
lado, en su casa a estar en un aula de clases, claro que efecto en sentido de las claridades conceptuales,
eran clases que no tenian que investigar nada, la politica era, si no tienes un computador para que te
ponen a investigar nada, si no puedes salir de la casa. Hago un desarrollo conceptual tan claro que usted
pueda desarrollar todas las cosas que hay alli, pero a pesar de eso hay situaciones que a pesar de que
usted las explique el muchacho no esta en el nivel conceptual que a veces pueda comprender y ahi es
donde se requiere al maestro en frente, que le diga que esto quiere decir esto, entonces eso fue lo que
efecto los niveles de desempefio y las competencias, cuando llegamos tuvimos que volver a empezar,
volvamos a reorganizar esta mente, entonces yo creo que ahi si nos afectd bastante.

¢Como asumieron eso para fortalecer esa parte cando vinieron, asi como usted lo menciona?

El primer afio que regresamos entonces nos devolvimos en los programas de estudio, con los de quinto
no regresamos con el programa de quinto si no que medio afio iniciamos con cuarto y el otro medio afio
con quinto, al siguiente afio, donde estamos en este momento, el primer periodo hicimos cuarto y el
resto quinto, el préximo afio empezamos el quinto ahora si, porque seria absurdo pretender adelantar
con baches, es ilogico, entonces esa fue la medida que utilizamos. Hicimos como una retroalimentacion
de lo que paso y que de pronto no entendiste muy bien para poder continuar.

Muchas gracias por su participacion



