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Resumen

A partir de la pandemia que se presentd en el afio 2020 por el COVID-19, la mujer se
enfrentd a un gran reto en el desarrollo de su vida que partio de la ejecucion de sus tareas
laborales desde el hogar y de la misma manera la vinculacion de todo su campo de trabajo con su
vida personal, algo que gener6 una sobresaturacion de si misma por las consecuencias que se
tenian con la cantidad de actividades a ejecutar, y que en la mayoria de casos obedece
principalmente a las brechas que a lo largo de la historia han existido respecto al papel de la
mujer en la sociedad, de manera que pese a que tuviera algun tipo de pareja, en la mayoria de
casos estos no contribuyen con la reparticion de las actividades de ambos y de esta manera se
presenta una saturacion que afecta negativamente, no solo el nivel de productividad al momento
de ejecutar todas las tareas de la compafiia, sino que ademas aumenta los indices de estrés lo que
conlleva a que la mujer deba replantear cémo se debe organizar para tratar de cumplir en ambos
escenarios y obtener resultados positivos, algo bastante complejo teniendo en cuenta que en
muchos escenarios tampoco se presenta ningun tipo de beneficio por parte de las empresas,
haciendo mucho mas complejo el manejo de esta situacion y por ende, poder salir ilesa, ya sea de

manera fisica 0 emocional de este tipo de situaciones.
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Abstract

Since the pandemic that occurred in the year 2020 by the COVID-19, women faced a
great challenge in the development of their lives that started from the execution of their work
tasks from home and in the same way the linking of their entire field of work with their personal
lives, something that generated an oversaturation of itself by the sequels that had with the
saturation of activities to execute, and that in most cases or should be mainly to the gaps that
throughout history have existed with respect to the role of women in society, so that despite
having some kind of partner, In most cases, these do not contribute to the distribution of the
activities of both, and in this way there is a saturation that negatively affects not only the level of
productivity at the time of executing all the tasks of the company, but also increases the rates of
stress and thus leads women to rethink how to organize themselves to try to comply in both
scenarios and obtain positive results, Something quite complex considering that in many
scenarios there is no benefit from the companies, making it much more complex to manage this
situation and therefore, to be able to come out unscathed, either physically or emotionally from
this type of situations.

Keywords: Pandemic, COVID-19, women, employment, stress.



Introduccion

El mercado de trabajo colombiano ha venido en declive desde el afio 2015, situacion que
se presento debido a la problematica economica que genero la minimizacion de la demanda y los
precios de las materias primas a nivel global, mientras que otros factores relevantes de la
economia nacional como el petroleo han venido presentando un nivel de decadencia desde el afio
2002, principalmente por la dependencia que se tiene de divisas extranjeras, algo que constituyo
un factor clave respecto a la ralentizacion econdmica del pais, que consecuentemente aporto al
decrecimiento paulatino del mercado de trabajo.

A partir de esta informacion, se establece entonces que la alta dependencia econdémica
que tenia Colombia respecto al ingreso de divisas que se derivan de la venta de productos como
el petrdleo, contribuy6 a un auge de crecimiento constante sobre la economia nacional, llegando
a ser considerada una de las mejores economias de Latinoamérica, sin embargo, los indicadores
mas importantes del mercado presentaban una desaceleracion constante a lo largo de los Gltimos
afios, los cuales se profundizaron ain méas compartir de la crisis sanitaria. De esta manera, las
medidas de distanciamiento social que empezaron a aplicarse a partir de marzo del afio 2020
generaron un impacto negativo sobre la tasa de ocupacion, de tal manera que para el tercer
trimestre de ese afio la misma fue equivalente solo el 48,4%, es decir, un 51,6% de toda la
poblacién que puede elaborar no estaba llevando a cabo ningun tipo de trabajo, algo que a su vez
dio pie a un aumento del nivel de informalidad.

Ahora bien, desde un enfoque de género, la desaceleracién econdmica que estaba
viviendo en Colombia decant6 en una minimizacion de la participacion laboral de las mujeres en
el mercado, siendo de sélo el 46,8% para el segundo trimestre del afio 2020, Mientras que en el

trimestre siguiente fue sélo el 36,2%, llevando de esta manera a minimizar el papel de la mujer



en el campo laboral desde el principio de la no empleabilidad, y que posteriormente aquellas que
habian podido lograr mantener su puesto de trabajo se verian afectadas por las condiciones
laborales que desde la mayoria de empresas ofrecieron y que no les permitio realizar una
vinculacion optima de todos los planos de su vida desde lugar.

Se puede inferir entonces, que la crisis econdmica generada por la pandemia aumento en
gran medida los problemas estructurales que tenia el mercado de trabajo colombiano,
principalmente para las mujeres que se vieron expuestas a las desigualdades que a lo largo de la
historia han tenido respecto a la equidad de género. Un ejemplo claro de este escenario es que a
lo largo de las 2 Gltimas décadas, la tasa de participacion de la mujer dentro del mercado de
trabajo equivale en promedio a 22,8% menos de la tasa de participacion que han tenido los
hombres histéricamente, algo que en gran medida se debe a que las mujeres han sido relegadas a
cumplir con las Funciones del hogar, algo que ha llevado a problematicas de mayor
profundizacidn para las mujeres respecto a su salud mental, ya que de por si es dificil conseguir
un trabajo para ellas, y se agrava atin mas por el hecho de que en la mayoria de casos tienen que
cumplir con las obligaciones que se les adjudiquen desde el campo laboral y también con
aquellas que se deriven desde el hogar, situacion que lleva a un maximo nivel de dificultad del
desarrollo de funciones en la pandemia, ya que de acuerdo con la informacion analizada, al
trabajar en el mismo espacio donde vivian, y teniendo la mayoria de hijos, estos no permitian que
se pudieran enfocar de manera plena en sus tareas y en muchos casos terminaba con su despido o
renuncia, y lastimosamente las oportunidades de trabajo se cerraban para mujeres y optaban por
contratar en ese puesto donde antes estaba a un hombre, ya que para la organizacién esto
representaba un mayor indice de tranquilidad, dejando de lado la comprension y la inclusién

social.



Asi, en este documento se pretende evaluar cual fue el impacto que se genero por la
pandemia respecto a las mujeres en el mercado de trabajo de Colombia, donde se va a tener en
cuenta informacion entregada por la Gran Encuesta Integrad de hogares que realiza el DANE, y
también la aplicacion de una encuesta con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo que se
aplicara a las mujeres de Sabaneta, logrando entender de primera mano las vivencias
experimentadas por la comunidad y lograr interrelacionarlas con la informacion entregada por las
instituciones estatales, permitiendo evidenciar a partir de alli cuales fueron las principales
problematicas y areas que afectaron al correcto desarrollo e integracién de la vida personal con la
laboral para las mujeres que trabajaban de ese lugar. Adicionalmente, se pretende realizar un
analisis acerca de la incidencia que tenia la jornada laboral que en promedio se tenia para la
poblacién ocupada, y poder establecer a partir de alli como esto los afectaba respecto a su
rendimiento y a la estabilidad emocional de la ejecucion de sus Funciones. Por otro lado, lograr
entender cual fue el impacto de la crisis econdmica en los ingresos laborales de acuerdo con el
género, permitiendo establecer qué tan amplia era la brecha de ingresos para este periodo de
confinamiento y como llevo a incidir de una u otra manera aumentar la informalidad, que en
muchos casos, se asociaba con la venta a través de plataformas digitales.

Finalmente, Se logra analizar mediante la aplicacion de esta investigacion, si las
problematicas que vivenciar las mujeres durante la pandemia presentan un alto nivel de
diferencia con aquellas que enfrentaron los hombres, principalmente en aquellos hogares donde
conviven parejas y tanto el hombre como la mujer laboran, permitiendo a su vez entender la
desigualdad de género y el machismo desde la propia pareja, y como eso llevo a acrecentar las
problematicas de salud mental para las mujeres al tener tanta carga sobre sus hombros,

permitiendo plantear a partir de alli reestructuraciones necesarias dentro del contexto social para



lograr erradicar de manera plena comportamientos que a la larga estan afectando el correcto

desarrollo de todos los miembros de la sociedad.



Planteamiento del Problema

Descripcion del Problema

La crisis generada por la pandemia del COVID-19 generd un impacto negativo sobre la
ocupacion y las condiciones laborales para las mujeres en Colombia, principalmente en el
municipio de sabaneta que es el objeto de andlisis de esta investigacion, llevando asi a un
retroceso abismal sobre todo el avance que se habia logrado respecto a la inclusion de la mujer
en el campo laboral.
Formulacion del Problema

Q ¢Cual fue el rol de la mujer frente al trabajo en casa durante la pandemia ocasionada
por el COVID-19 a través de la identificacion de los riesgos a los que se encontraron
expuestas, logrando entender las secuelas que afectaron su salud mental y fisica?

Q ¢Cuales fueron los riesgos a los que se encontraron expuestas las mujeres en el
desarrollo de sus actividades laborales del hogar respecto a su integridad fisica y
mental?

Q ¢Cuéles fueron las consecuencias generadas por el trabajo en casa para las mujeres?

QA ¢Cual fue el incremento de la desigualdad de género respecto a la tasa de ocupacién

por la crisis generada durante la pandemia?



Objetivos
Obijetivo general
Establecer cual fue el rol de la mujer frente al trabajo en casa durante la pandemia
ocasionada por el COVID-19.
Obijetivos especificos
A Definir cudles fueron los riesgos a los que se encontraron expuestas las mujeres
en el desarrollo de sus actividades laborales del hogar respecto a su integridad
fisica y mental.
A Identificar cuales fueron las consecuencias generadas por el trabajo en casa para
las mujeres.
Q Determinar el incremento de la desigualdad de género respecto a la tasa de

ocupacién por la crisis generada durante la pandemia.



Marco Referencial
Marco Teoérico
Salud Mental en Pandemia

La expansion de la pandemia no solamente afect6 el contexto econémico y social, sino
que también incidié de manera negativa en los empleados. Inicialmente, las secuelas negativas se
generaron en el &mbito econémico, llevando con ello aumentar los niveles de estrés por las
fluctuaciones que tenia la percepcion de ingresos en los hogares, afectando con ello al estado de
bienestar que se venia trayendo, desencadenando esto en una afectacion a la estabilidad
emocional, sumado también al nivel de encierro que tenian para poder llevar a cabo las funciones
de su trabajo, algo que el sisteméaticamente empez0 a escudrifiar en la mente de las personas, ya
que tenian el mismo ambiente para elaborar y para integrarse con su familia, algo que en muchas
ocasiones no les permitia poder concentrarse en las actividades laborales y por el contrario,
empeor6 otros escenarios de la salud por el hecho de que se tenia a disposicion comida u otros
productos que influyeron negativamente en la salud fisica. Cortés O. A., 2015.

Cuidar la salud mental era algo que no se podia priorizar de manera positiva durante la
pandemia, ya que esta maximiz6 problemas de pobreza, desigualdad, discriminacion e
inestabilidad laboral, llevando con ello a que las acciones ejecutadas no pudieran englobar a
todos los colaboradores que se tenian pre pandemia, ya que no se tenian los recursos econémicos
necesarios y esto llevo afectaciones psicoldgicas que en muchos casos llevaron a crear escenarios
alternos que pudieran permitirles alejarse de la realidad. Es importante destacar en este punto que

como muchos creian, el hecho de trabajar en el hogar no fue un factor motivacional para las



personas, no solo porgue y representaba a estar encerrados todo el tiempo en un mismo lugar,
sino también porque requeria un mayor nivel de gasto al estar todo el tiempo consumiendo en el
hogar los recursos que proveia la compafiia, y debido a la crisis econémica se hacia dificil para
las compafiias crear estrategias que permitieran aumentar el nivel de motivacion y por
consiguiente del compromiso, ya que estos estan enfocandose principalmente en tratar de obtener
la libertad y el contacto con el mundo exterior que tenian previamente, algo que dificilmente se
podia garantizar, y asociado a la reduccion del nivel de demanda que se produjo en varios
sectores econdmicos, llevaba a generar un mayor nivel de presion sobre la cantidad de
empleados que se tenian actualmente para tratar de crear algun valor agregado que permitiera
resaltar en algo frente a la competencia y lograr de esta manera captar los recursos econémicos
gue aun quedan disponibles, saturando asi en muchos casos a los colaboradores adaptarse a
diversas plataformas digitales que no conocian con antelacion y que representaba un comienzo
desde cero para poder trabajar, y cuyo Unico incentivo era tratar de no ser un desempleado mas
en una situacion tan precaria, que para este caso no representaba un factor motivacional positivo
sino por el contrario bastante estresante.

El trabajo remoto, pese a que no era una técnica nueva, no era una modalidad muy activa
dentro del mercado laboral, sin embargo, la situacién llevé a que esta medida para la ejecucion
de las labores no fuera una opcion sino una obligacion, agravandose mucho mas con factores
previamente mencionados como el encierro domiciliario y la incertidumbre por saber lo que
estaba pasando afuera o lo que podia pasar con uno mismo en el futuro. Es esta misma
incertidumbre una de las principales razones de la destruccion de empleo a lo largo del mundo
durante esta época, asociado al mal manejo de la comunicacion y la desinformacion, de la

promocion del miedo y el terror sobre el COVID-19, llevando también a que por parte de



algunas entidades se hiciera un atropello de los derechos humanos de sus empleados. Larrota &
Ochoa, 2016. Todas estas variables llevaron a causar graves dafios en la salud mental, detonando
se en situaciones como aumento del estrés, la angustia, los cuadros depresivos, la dificultad de
concentracion para la ejecucion de tareas, entre otros. A partir de estos datos, se puede concluir
entonces que la pandemia no sélo generd estragos y costos respecto a la salud fisica sino también
en la salud mental.

Si se suma el hecho de trabajar desde el hogar a la emergencia sanitaria que sea
atravesaba y la complejidad que presentaba el contexto social, pese a lo que muchos creen es
bastante desalentador, ya que se reduce el nivel de socializacion y el desarrollo de la vida
cotidiana, algo que compromete de manera negativa el desarrollo oportuno de la personalidad, ya
que en inter relacionamiento con el otro es una de las partes claves que permite fortalecer las
bases de la comunicacidn y por consiguiente, se convierte en un incentivo laboral, algo que para
el caso es dificil de aplicar, principalmente porque las personas mas afectadas eran las de clase
media y baja, y el mayor aliciente que podian tener era algun tipo de bonificacién econémica
para sobrellevar la situacion, ya que muchos de los productos tuvieron un alza en los precios y
por ende se minimiz6 su poder adquisitivo, sin embargo, teniendo en cuenta los rendimientos
econdmicos que estaban teniendo las compafiias esto no era algo viable en la mayoria de
escenarios.

Por otro lado, teniendo en cuenta la opinidn de varios especialistas en el tema, el hecho
de laborar no solamente se relaciona con estar al frente de un computador, sino que también
existen diversas herramientas dentro del entorno laboral que son necesarias para el correcto
desarrollo de las funciones, ya que estas estimulan la creatividad y por consiguiente facilitan la

ejecucidn de las labores. De esta manera, podemos mencionar que el principal reto que se tuvo



con esta situacion fue el de adaptacion, algo que puede tomar mucho tiempo y que en muchos
casos lleva a replantear aquellas cosas que nos motivan como el ver un compariero o algun tipo
de actividad dentro de las instalaciones de la compafiia u otros factores como la personalidad
mencionada previamente, la cual se fortalece principalmente del didlogo pero que en este caso se
debe ver minimizado. También, supuso un reto bastante grande el hecho de acoplar un espacio
fisico del hogar para poder ejecutar las tareas laborales, ademas de otras herramientas que la
economia no permitia disponer como la conexidn a internet, un computador o una camara, que
pese a que para muchos sea algo normal que todos tenemos, para otros era un lujo que no tenia la
facilidad de verse y que muchos escenarios la compafiia para la que estaban laborando no
proveia, razones de peso que pueden llevar a catarsis mentales. Salamanca, 2019. Otras razones
gue podemos mencionar, es que muchos tenian que cumplir roles de padres o cuidar a algun
adulto mayor, lo que imposibilita estar concentrados de Ileno en el trabajo, ya que como
mencionaban, muchos consideran que al estar en casa ya no se esta trabajando, una de las
variables que més inciden de manera negativa en los resultados laboral.

Todas estas situaciones de manera conjunta se convierten en un sinfin de presiones, las
cuales no simplemente van a desaparecer cuando se conecta a una llamada del trabajo o cuando
se recibe cualquier tipo de informacion fuera de la jornada, de manera que tanto la familia como
la empresa toma tiempo que no le corresponde, y se hace mucho mas dificil por el hecho de que
las personas que conviven con uno tienen vinculos especiales y por ende, también se estan
enfrentando a una nueva manera de convivencia donde le resulta dificil no tenerte a la mano
cuando estas en casa, denotando a partir de alli el alto grado de comprensién que se debe tener

para decantar en un resultado 6ptimo.



Todas estas situaciones, llevan a la necesidad de plantear diversas alternativas que
contribuyan de manera positiva al deterioro de la salud mental de las personas, destacando dentro
de ellas el hecho de no estar tanto tiempo frente al computador, alejarse de los noticieros, ya que
estos pueden incidir de manera negativa en el nivel de crisis, sobre todo cuando se comparten
cadenas en las redes sociales falsas que solo alimentan el terror. Es importante que las personas
no olviden cuéles son aquellas situaciones que lo motivan y que lo caracterizan, las cuales le
permiten estar satisfecho con lo que realizan y de esta manera dar un buen curso y sentido a su
vida, ya gque no sélo se trata de elaborar por el hecho de subsistir sino porque nos apasiona lo que
hacemos. A partir de alli, es importante que se cree un espacio para el cuidado propio, y
respetarlo tanto como se respeta el ambiente de trabajo, de manera que podamos limpiar el nivel
de toxicidad que puede generar el cambio tan abrupto, y sumarle otros retos a la vida diaria como
leer un libro o aprender a tocar algn instrumento, de manera que el renacimiento de nuevas
aficiones permita llenar aquellos espacios o vacios que actualmente no se pueden proveer por la
situacién y el contexto desarrollado.

Adicionalmente, es importante que siempre se esté en contacto con la familia y aquellas
personas significativas que, pese a que no conviven con nosotros, representan una parte
fundamental de nuestra vida, llevando con ello a minimizar el aislamiento y a no afectar de
manera negativa a la personalidad por cortar de raiz varios aspectos fundamentales como las
relaciones interpersonales. Cala Castro, 2019. También es importante realizar actividades que
nos permitan reirnos y disfrutar, como lo es el hecho de ver peliculas o jugar en familia, ademas
del deporte fisico que nos permita liberar toxinas, ya que el sedentarismo puede no solamente
afectar la salud fisica, sino también la salud mental al disponer de tanto tiempo para darle vuelta

a asuntos que solamente aumentan los niveles de estrés.



La Crisis del Empleo por Actividades Econdmicas y Ocupaciones

De acuerdo con la informacién entregada por el DANE, la pérdida de empleos se
concentro principalmente en algunos sectores econdémicos, principalmente en aquellos que tenian
una actividad productiva poco diversificada, llevando a que necesariamente se viera una
reduccién abismal de la cantidad de personal disponible, llevando asi a que los beneficios que se
estaban obteniendo durante este proceso de crisis econdémica se concentrara en algunas industrias
como el del comercio al por mayor y al por menor y farmacéutico. A partir de alli, se logra
entonces una segregacion del empleo por industrias y adicionalmente por género, estas ultimas
debido a qué teniendo en cuenta que no se podia mantener el mismo nivel de personal, en su gran
mayoria decidieron prescindir de las mujeres debido a que estas podian aportar la compafiia un
menor nivel de productividad teniendo en cuenta que muchas tienen hijos y por ende, era mas
rentable quedarse con los hombres que pudieran dedicarse al 100% a la ejecucion de sus tareas,
llevando a que de manera conjunta se logre la mayor pérdida de empleos femeninos, la cual se

derivo del COVID-19.
Marco Conceptual

A Desempleo: el desempleo se puede definir como la situacién que categoriza a una parte
de la poblacion econémicamente activas como desocupados, esto debido a que no tienen
ningun tipo de vinculo laboral con ninguna compafiia o realizar algun tipo de actividad
independiente.

A Brecha: en el abordaje de esta investigacion, la brecha se puede definir como la
desigualdad que existe frente a las posibilidades de las mujeres de tener el mismo nivel
de oportunidades de empleo que los hombres, minimizando a partir de alli su acceso a un

nivel de calidad de vida 6ptimo Corte IDH, 2021.



A COVID-19: es la enfermedad que se causé para el coronavirus conocido como SARS-
coV-2 y que produjo la muerte de millones de personas alrededor del mundo desde 2020
hasta la actualidad (OMS, 2021).
A Sector econdémico: se puede definir como una de las partes que conforman la actividad
econOdmica de una nacién, y que se caracteriza dependiendo de los bienes o servicios que
se encarga de ofertar en el mercado.
A Productividad: este concepto responde al nivel de eficiencia y eficacia que tiene un
empleado al momento de llevar a cabo la ejecucion de sus tareas dentro de la
organizacion.
@ Carga laboral: representa la saturacidn que se tiene sobre el mismo empleado al
asignarle un nimero excesivo de tareas.
A Discriminacion: es la segregacion que se hace sobre un conjunto de personas, ya sea por
las caracteristicas de sexo, raza o religion.
Marco Contextual

Inicialmente, debido a la pandemia muchas personas tuvieron que ser despedidas por las
compariias para que éstas puedan seguir operando, 0 en muchos casos tuvieron que cerrar sus
instalaciones. Para el caso de que aquellas que deciden recurrir al recorte de personal, en el caso
del municipio de Sabaneta, Antioquia, decidieron prescindir de las mujeres que actualmente se
encontraban vinculadas a la organizacion, principalmente porque éstas tenian un mayor indice de
obligaciones en su hogar y por ende, la compafiia consideraba que al ejecutar las tareas de su
hogar no iban a aportar el mismo nivel de rentabilidad que podian aportar los hombres que si

podian dedicar el tiempo pleno a sus Funciones laborales.



A partir de alli, las mujeres se vieron entonces expuestas a un nuevo escenario donde no
solamente se veian discriminadas desde el punto laboral al ser despedidas en muchos de los
casos, sino que ademas desde el hogar también se presenta una problematica por la falta de
apoyo de la pareja en la distribucion de las tareas del hogar, llevando asi a tener una de las
mayores tasas de desempleo femenina en la historia de Colombia. Esta situacion, hizo necesaria
una indagacion que permitiera establecer cual fue la situacion real que se vivid durante esta
época por parte del area laboral femenina en el municipio de sabaneta, decidiendo de esta manera
aplicar una encuesta donde se tuvieron en cuenta Unicamente a mujeres que no fueron
despedidas, esto con el fin de entender como fue el desarrollo de sus funciones dentro de las
compafiias y como se pudo interrelacionar con su vida personal, logrando entonces entender si se
presentd un apoyo por parte de las empresas para garantizar que éstas puedan llevar a cabo todas
las tareas que se interrelacionan en un mismo centro que es su hogar, y coémo se dio el apoyo de
sus parejas en este escenario, permitiendo de esa manera entender los diferentes retos a las que se
vieron expuestas y como se presento el apoyo desde los diferentes enfoques de su vida.

Marco Legal

A Suspensién del contrato de trabajo: este escenario viene parado bajo el articulo 51 del
Caodigo Sustantivo del Trabajo, en el cual el trabajador deja de prestar sus servicios y el
empleador deja de pagar el salario, sin embargo, se garantiza el pago de la seguridad
social. Este tipo de casos solamente se pueden generar cuando la situacion sea de fuerza
mayor o caso fortuito, de manera que por parte de las compaiiias se hizo Uso de esta
herramienta para tratar de que la empresa llegara a la quiebra, llevando asi a la
suspension de contratos mientras que se daba la recuperacion econdémica que permitiera

la reintegracion plena de los colaboradores nuevamente, destacando que ésta se puede



hacer por un maximo de 120 dias y con previa autorizacion del Ministerio de Trabajo.
Universidad de la Sabana, 2021.

Reduccion del salario: para el caso de Colombia no existe ningun tipo de norma que
prohiba bajar el salario, sin embargo, cabe destacar que este nunca podra ser inferior al
salario minimo del pais, y se da cuando de manera voluntaria tanto el trabajador como el
empleador deciden que se puede reducir la cantidad de dinero pagado por la ejecucion de
las actividades laborales, que para este caso se daba por la minimizacién de la captacién
de ingresos por parte de las organizaciones que no le permitian tener el mismo nivel de
remuneraciones a sus colaboradores.

Teletrabajo: para este caso nos encontramos con la ley 1221 de 2008, a través de las cual
se establece el Reconocimiento del cd trabajo como una de las alternativas para la
ejecucion de las actividades laborales dentro de las compafiias. Universidad de la Sabana,
2021. A partir de alli, se logra un fomento del trabajo a través del uso de las herramientas
tecnoldgicas teniendo en cuenta el confinamiento de la época de pandemia. Es importante
mencionar que esta practica no se debe confundir con el trabajo en casa, que de acuerdo
con la ley que se menciona al inicio, es para aquellos que trabajan de manera permanente
en su hogar y no para aquellos que lo hacen de manera ocasional.

Ley 2191 de 2022: a traves de esta ley se les dio a todos los colaboradores el derecho a la
desconexion laboral, de manera que, una vez finalizada la jornada de trabajo, no tuvieran
ningun tipo de obligacion a permanecer conectados a través del teletrabajo para el
desarrollo de tareas adicionales, ya que esto comprometia el tiempo libre de la persona,
sobre todo teniendo en cuenta que en la mayoria de casos correspondia a tiempo no

remunerado. Universidad de la Sabana, 2021.



A Salario sin prestacion del servicio: a través de este campo lo que se buscaba era que pese
a que la empresa no necesitara al empleado, de todas maneras tenia que recibir la
retribucion econdmica correspondiente al acuerdo que se realizd en el contrato de trabajo,
ademas de realizar la correcta remuneracion de los dias de descanso que corresponden
como lo son los dominicales y festivos, ya que pese a que no se tenga la necesidad del

colaborador no es legal retenerle el pago. Universidad de la Sabana, 2021.



Disefio Metodoldgico
Linea de Investigacion Institucional
Educacion, transformacion social e innovacion.

Eje Tematico

El rol de la mujer frente al trabajo en casa durante la pandemia permite contextualizar y
entender cuales fueron las condiciones en las que se llevaron a cabo las tareas laborales en
concordancia con las tareas del hogar, guardando relacion con el programa de Administracion en
Salud Ocupacional, ya que ésta se orienta a que el trabajador tenga las mejores condiciones
posibles al momento de llevar a cabo sus Funciones para maximizar a partir de alli su nivel de
productividad y evitar con ello cualquier deterioro de su salud fisica 0 mental que pueda afectar
de manera negativa el retorno de la inversion que genera para la empresa.
Enfoque de Investigacion y Paradigma Investigativo

Para este caso el enfoque de la investigacion va a ser de tipo mixto, esto debido a que se
va a realizar la aplicacion de una encuesta con el fin de poder analizar el comportamiento que
tuvo el trabajo desde el hogar para las mujeres derivados de la pandemia. Adicionalmente, se
hizo una revisidn bibliografica que permitiera soportar los resultados de la investigacién. Por
otro lado, el paradigma investigativo va a ser de tipo interpretativo a partir de los datos

recopilados.



Disefio

El disefio de la investigacion es de tipo exploratorio, ya que se va a tener un conjunto de
datos a estudiar, es decir, las variables de estudio van a ser manipuladas por los investigadores
para poder realizar una conclusion respecto a la pregunta de investigacion formulada.

Alcance

Se realizd una investigacion concluyente de tipo descriptiva, de disefio transversal, esto a
través de la aplicacion de una encuesta a algunas mujeres del municipio de Sabaneta que
laboraron durante la crisis sanitaria derivada del COVID-19.

Poblacion

Se tuvo en cuenta un total de 37 mujeres del municipio de Sabaneta que hayan estado
laborando durante la pandemia, ya sea en la empresa en la que estaban vinculadas al momento de
esta 0 en aquellas que hayan sido vinculadas posterior a un despido, o en su defecto que hayan
emprendido actividades independientes para la generacion de recursos econémicos.

Tamafio de Muestra.

En este estudio se utilizé el muestreo no probabilistico por conveniencia con seleccidn no
aleatoria de elementos especificos de la poblacion correspondiente al pablico objetivo, que para
este caso corresponden a 37 mujeres del municipio de Sabaneta, ya que, por lo amplio del
publico objetivo, se puede abordar mas personas por género y edades. Debido a que el muestreo
es de tipo no probabilistico y no se presenta aleatoriedad, no se utilizd un método estadistico para

la eleccién del tamario de la muestra.



1. Fuentes, Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y datos.

El método de recoleccion que se utilizd en esta investigacion es la encuesta por
intercepcion, debido a que no se cuenta con listados de personas con las caracteristicas del pablico
objetivo. Por lo cual, no se podria hacer uso del método con cita, llamada, correo, entre otros.

2. Analisis y tratamiento de datos.
Tratamiento de datos

Se aplicd un cuestionario directamente al publico objetivo e indagando sobre la voluntad
de responder la encuesta, haciendo énfasis en el objetivo de esta y los fines académicos
relacionados.

En caso de que la persona acceda a responder, el encuestador entra al link del Formulario

de Google (https://forms.qgle/VcSv7zkH]ML9i4GTA) y procede a hacer el cuestionario desde su

equipo mavil con una dinamica en la cual realiza la pregunta y marca la respuesta que indica el
encuestado.

Si se presenta una persona que no cumple con las caracteristicas del publico objetivo, el
Formulario de Google de forma automatica dara por finalizada la encuesta. Por el contrario, si la
persona cumple con las preguntas filtro, se diligencia la encuesta hasta su final y se agradece por
la participacion.

De esta manera se procedera hasta que se tengan un total de 37 encuestas que cumplan

con las preguntas filtro realizadas.

Analisis de datos

I ¢ Estaba usted laborando al comienzo de la pandemia derivada por COVID-19?

Nota: si su respuesta es negativa, la encuesta ha finalizado. En caso contrario continle con la siguiente
pregunta.

Tabla 1. ;Estaba usted laborando al comienzo de la pandemia derivada por COVID-19?


https://forms.gle/VcSv7zkHjML9i4GTA

Respuesta Frecuencia %
Si 37 100%
37 100%

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 1. ¢Estaba usted laborando al comienzo de la pandemia derivada por COVID-19?

¢ Estaba usted laborando al comienzo de la
pandemia derivada por COVID-19?

= Si

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con esta pregunta, nos damos cuenta de que el 100% de las encuestadas se
encontraba laborando al comienzo de la pandemia, lo que equivale a una respuesta afirmativa de

las 37 mujeres encuestadas.

ii. ¢Mantuvo su vinculo laboral durante el desarrollo de la pandemia?

Tabla 2. {Mantuvo su vinculo laboral durante el desarrollo de la pandemia?

Respuesta Frecuencia %
Si 26 70%
No 11 30%
37 100%

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 2. ;Mantuvo su vinculo laboral durante el desarrollo de la pandemia?
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Fuente: elaboracion propia.

Inicialmente, podemos apreciar que las 37 mujeres encuestadas, solamente el 70% de
ellas mantuvo su vinculo laboral mientras que el 30% restante fue despedida, indicando a partir
de alli una tasa bastante alta respecto a la cantidad de mujeres que fueron removidas de su cargo
debido a la pandemia, partiendo de que inicialmente estas tenian que asumir algan tipo de
estrategia adicional que les permitira garantizar recursos para su hogar, un escenario bastante
complejo teniendo en cuenta que la mayoria de organizaciones estaban prescindiendo de
personas en lugar de contratar. Adicionalmente, los encuestados manifiestan que
aproximadamente un dos o tres meses después de que empezé la pandemia fueron desvinculados
de las compafiias en las que estaban laborando.

iii. En caso de que la respuesta anterior haya sido negativa, ¢logré emplearse en algun otro
tipo de actividad econdmica?

Nota: si su respuesta es negativa, la encuesta ha finalizado. En caso contrario continte con
la siguiente pregunta.

Tabla 3. En caso de que la respuesta anterior haya sido negativa, ¢logré emplearse en algin otro

tipo de actividad econdmica?



Respuesta  Frecuencia %
Si 37 100%
37 100%

Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 3. En caso de que la respuesta anterior haya sido negativa, ¢logré emplearse en algln otro tipo de actividad

econémica?

En caso de que la respuesta anterior
haya sido negativa, ¢logré emplearse en
algun otro tipo de actividad econémica?

Fuente: elaboracion propia.

El porcentaje de 30%, que equivale a 11 mujeres del total encuestado, se pudieron
emplear de alguna manera, destacando que algunas decidieron realizar actividades informales
como la venta por catalogos de ropa, dulces o electrodomeésticos para poder generar algin tipo de
fuente de ingresos para su hogar y poder a partir de alli garantizar una sostenibilidad econémica
Optima para subsistir en la crisis que se estaba presentando.

v, ¢ Le otorgaron algun tipo de flexibilidad en la compafiia para que pudiera integrar su

vida personal, familiar y laboral en el nuevo contexto social?

Tabla 4. ;Le otorgaron algun tipo de flexibilidad en la compafiia para que pudiera integrar su vida personal, familiar

y laboral en el nuevo contexto social?

Respuesta  Frecuencia %
Si 20 54%
No 17 46%
37 100%

Fuente: elaboracion propia.



Grafico 4. ; Le otorgaron algun tipo de flexibilidad en la compafiia para que pudiera integrar su vida personal,

familiar y laboral en el nuevo contexto social?

¢ Le otorgaron algun tipo de flexibilidad en la
compafiia para que pudiera integrar su vida
personal, familiar y laboral en el nuevo contexto
social?

-
15 16 17 18 19 20
Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, solamente el 54% de todas las encuestadas que equivalen a 20 mujeres
pudieron obtener algun tipo de beneficios que facilitara el trabajo en pandemia desde el hogar
por parte de la compafiia con la que estaban laborando, mientras que el 46% restante que
equivale a 17 mujeres no tuvo ningun tipo de beneficio para lograr agrupar su vida personal,
familiar y laboral dentro del nuevo contexto social que se estaba desarrollando.
V. En caso de que la pregunta anterior haya tenido una respuesta afirmativa, ¢qué tipo

de beneficios le brindaron?

Tabla 5. En caso de que la pregunta anterior haya tenido una respuesta afirmativa, ¢qué tipo de beneficios le

brindaron?
Respuesta Frecuencia %
Flexibilidad de horario 12 32%
Econdmicos 2 5%
Trabajo en casa 5 14%
Minimizacién de la carga laboral 1 3%
Ninguna 17 46%
37 100%

Fuente: elaboracion propia.



Grafico 5. En caso de que la pregunta anterior haya tenido una respuesta afirmativa, ¢qué tipo de beneficios le

brindaron?
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Fuente: elaboracion propia.

Los principales beneficios obedecieron a la flexibilidad de horario con un 32%, el trabajo
en casa con un 14%, los beneficios econdmicos con un 5% y la reduccion de la carga laboral con
un 3%, destacando a partir de alli que solamente un poco mas de la mitad de toda la poblacién
femenina tuvo algln tipo de beneficios por parte de las empresas, un escenario bastante negativo,
ya que no solamente implicaba llevar la carga laboral en un escenario de estrés, sino que ademas
no tenia ningun tipo de consideracién por parte de las empresas para tratar de minimizar el
impacto negativo en la salud mental por el confinamiento y la situacion critica de la economia, la
cual sentaba un precedente para ser despedido en cualquier momento.

Vi, En caso de convivir con su pareja, y que esta estuviera laborando, ¢le ayudo esta a

repartir las cargas del hogar para el desarrollo de las obligaciones laborales?

Tabla 6. En caso de convivir con su pareja, y que esta estuviera laborando, ¢le ayudo esta a repartir las cargas del

hogar para el desarrollo de las obligaciones laborales?



Respuesta Frecuencia %

Nunca 5 14%
Casi nunca 5 14%
Algunas veces 15 41%
Casi siempre 6 16%
Siempre 6 16%

37 100%

Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 6. En caso de convivir con su pareja, y que esta estuviera laborando, ¢le ayudo esta a repartir las cargas del

hogar para el desarrollo de las obligaciones laborales?
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Fuente: elaboracion propia.

Por ultimo, podemos evidenciar que solamente el 16% de las mujeres encuestadas
manifiestan que siempre sus parejas les ayudaron con las cargas del hogar, el 16% manifestaron
que casi siempre, el 41% manifestaron que solamente algunas veces, el 14% manifestaron que
casi nuncay el otro 14% manifestaron que nunca, evidenciando a partir de alli una brecha en el
hogar, que para este caso obedece a conductas histéricas que se han mantenido, donde existe un
cierto tipo de diferencia a que la mujer sea la encargada de las tareas del hogar, pese a que ésta
también tenga un trabajo estable donde aporte de manera econdémica, llevando asi a la

preponderancia del machismo, el cual genera que en la mayoria de casos las mujeres no puedan



contar con el apoyo de sus parejas para la distribucion de las obligaciones que corresponden a
ambos y por ende genera una mayor saturacion de la mujer al tener que encargarse tanto de sus
tareas laborales como todas aquellas que obedecen a las responsabilidades personales.

Se puede decir entonces, que la mejor opcion para lograr eliminar esta problematica es
crear politicas que garanticen una mayor proteccion de los empleos, ya que de esta manera no
solamente se minimiza el nivel de desempleo que se genera frente a las crisis para las mujeres
sino en la economia general, llevando de la misma manera a que no se aumente tanto la
informalidad, ya que esto genera un aumento constante de la tasa de desempleo y por ende

reduce el nivel de confiabilidad de la nacién frente a inversionistas extranjeros.



Resultados y discusiones

El crecimiento de las condiciones de vulnerabilidad para las mujeres debido a la emergencia
ocasionada por el covid-19, plantea una necesidad de apoyar la realizacidn de soluciones
relacionadas a igualdad de género y a la oportunidad que deben tener la mujer de llevar una vida
tranquila sin la presion ejercida ocasionada por la cultura que ha hecho que la mujer asuma
diferentes roles en el hogar y en el trabajo, ocasionandole efectos negativos a su salud tanto fisica

como mental.

Para que estas medidas sean eficaces deben estar basadas en la promocidén de la salud y el
cuidado de la mujer, se debe desarrollar estrategias que permitan mejorar en este aspecto en
regulacion de politicas que permitan a la mujer ejercer su derecho a la salud tanto fisica como
mental. En aquellos sectores donde las mujeres juegan un papel importante, estas deben impulsar
las estrategias propuestas para favorecer a las que no tienen acceso a buenas condiciones. Todo
esto podra abrir una oportunidad para que estas estrategias sean apropiadas y efectivas, en la
medida en que respondan a las necesidades de las mujeres. Los gobiernos tienen la oportunidad de
realizar nuevos pactos, nuevas alianzas y nuevas miradas que compensen las desigualdades de

género



Conclusion

De acuerdo con toda la informacion que se recopild en esta investigacion, se puede
establecer que en la actualidad, pese a que existen normas que garanticen la minimizacion de las
brechas de género dentro del campo laboral, es un problema que no se ha podido eliminar
plenamente, sino que simplemente se ha logrado minimizar un poco la diferencia que existia en
afios atrds, de manera que cuando se presentan escenarios criticos, estas son las primeras que son
excluidas del campo laboral, principalmente por el hecho historico donde se les ha considerado
como las principales ejecutoras de todas las actividades del hogar, por lo aungue en muchos
casos tengan una pareja con la que conviven, estas no comparten la carga que generan todas las
tareas fuera del plano laboral y por consiguiente, deben llevar a cabo no sélo las funciones de la
organizacion en la que estan laborando sino todas aquellas que corresponden a una ama de casa,
es decir, tienen una doble carga laboral que en la mayoria de ocasiones sus parejas no comparten
a la par, de manera que mientras ellas ejecutan las tareas de su casa y de su trabajo, el hombre
solo lleva a cabo las funciones asignadas dentro de la empresa, dejando de lado este plano de su
vida donde deberia cumplir un papel principal.

Con todo esto, es necesario que se establezcan normas que permitan garantizar una
uniformidad de género para ese tipo de escenarios y que de esta manera las mujeres no se ven
expuestas en su totalidad a quedar desempleadas, ya que es importante mencionar que Colombia
es un pais donde las mujeres en su gran mayoria son madres cabeza de hogar, y por consiguiente
la terminacion de su contrato significa dejar de obtener recursos para el sostenimiento de su
hogar, ademas de que es indispensable que se reestructure la mentalidad que en la sociedad
actual aun se mantiene donde la mujer es la encargada de todas las tareas del hogar. De manera,

gue en caso de tener pareja es importante que se distribuyan todas las actividades, logrando que



asi se reduzca el nivel de estrés y por consiguiente también se haga mucho maés facil llevar a
cabo todas las funciones del hogar, algo que muchos consideran que es irrelevante, pero que es a
una de las principales frustraciones que tienen las mujeres en la sociedad actual.

Finalmente, se puede decir entonces que la mujer se enfrentd a un escenario durante la
pandemia respecto al rol que desempefio en la ejecucion de sus funciones laborales bastante
pesado y que trajo consigo una alteracion de su tranquilidad, ya que por un lado se expuso al
desempleo para algunos casos, llevando a que necesariamente tuvieran que recurrir a fuentes de
ingreso para obtener recursos econdémicos, aumentando el nivel de informalidad en el pais, esto
por la baja tasa de contratacion que estaban presentando las compafiias, y sumadas a las demas
actividades que debian desarrollar, se produjo un aumento de los niveles de afectacion del estrés,
hechos que desde las organizaciones deben de tratarse para evitar no solamente secuelas
negativas en el colaborador respecto a pensamientos suicidas o depresivos, sino también para
tratar de maximizar su productividad.

Asi, teniendo en cuenta toda la informacion previa, se puede decir entonces que la mejor
opcidn es desarrollar un sistema de proteccion al empleo que pueda garantizar las condiciones
oportunas para que las personas no se queden al primer momento de una crisis sin trabajo, y pese
a que no se pueda seguir brindando el mismo apoyo econémico se logre llegar a acuerdos que
permitan que tanto la empresa pueda subsistir en el mercado como la persona pueda mantener su

trabajo.



Referencias Bibliograficas
Cala Castro, M. &. (2019). Propuesta de fortalecimiento al subsistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo de la Secretaria Distrital de Integracion Social mediante la formulacion

de una estrategia de redes y alianzas .

Camacho, A., & Mayorga, D. (01 de 07 de 2017). http://www.scielo.org.co. Obtenido de

http://lwww.scielo.org.co: http://www.scielo.org.co/pdf/prole/v20n40/v20n40all.pdf

Castillo, T., Fernandez, L., & Garcia, N. (2005). Organizacion del trabajo, salud y riesgos
psicosociales, guia del delegado y delegada de prevencién. Barcelona: Ediciones Idalberto

Chiavenato.

Corte IDH. (2021). Brecha social. Obtenido de Corte IDH:

https://www.corteidh.or.cr/sitios/tesauro/tr1778.htm

Cortés, O. A. (2015). EI riesgo psicosocial en la legislacion colombiana: El gobierno de lo

imprevisible. . Didlogos de saberes. investigaciones y ciencias sociales, (43), 57-72.

Cortés, O. A. (24 de 05 de 2016). El riesgo psicosocial en la legislacion colombiana:. Obtenido
de http://www.unilibre.edu.co: http://www.unilibre.edu.co/bogota/ul/noticias/noticias-
universitarias/16-noticias/noticias-internas/2322-el-riesgo-psicosocial-en-la-legislacion-

colombiana-el-gobierno-de-lo-imprevisible

Diaz Bambula F., R. P. (04 de 02 de 2017). Estudios Socio-Juridicos,. (U. d. Rosario, Ed.)

doi:https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/sociojuridicos/a.4981

Larrota, A. F., & Ochoa, E. C. (23 de 05 de 2016). Universidad Piloto de Colombia.

doi:http://repository.unipiloto.edu.co/bitstream/handle/20.500.12277/5828/MONOGRAF



IA-
TRABAJO%20DE%20GRADO%20FINAL..CORREGIDO.pdf?sequence=1&isAllowed
=y

OMS. (01 de 10 de 2006). https://www.who.int/. Obtenido de https://www.who.int/:

https://www.who.int/governance/eb/who_constitution_sp.pdf

OMS. (2021). Coronavirus. Obtenido de OMS: https://www.who.int/es/health-

topics/coronavirus#tab=tab 1
Resolucidn 2646. (2008). La vigilancia de los factores de riesgo psicosocial.

Salamanca, S. P. (17 de 05 de 2019). http://revistas.ustabuca.edu.co. (R. T. Ill, Ed.) Recuperado
el 15 de 02 de 2021, de http://revistas.ustabuca.edu.co:

http://revistas.ustabuca.edu.co/index.php/ TEMAS/article/view/2332/1710

Universidad de la Sabana. (2021). Derecho laboral del trabajador en Colombia, en época del
COVID-19. Obtenido de Universidad de la Sabana:
https://www.unisabana.edu.co/portaldenoticias/al-dia/derecho-laboral-del-trabajador-en-

colombia-en-epoca-del-covid-19/



