
CODIGO: MAT- SST-001

FECHA: 14/03/2021

VERSION: 1

INFORMACIÓN GENERAL DE LA EMPRESA

NIT N°: SI: NO:

                     Año: Mes: Día: 2 Prima de Cotización: 7 Administrativos: 2 Operativo: 5

Departamento: Levantamiento de la información en la Matriz realizada Por: Aprobada por: ÁLVARO TORRES SOLANO Licencia SST N° 142727 DE 2018

INFORMACION DE LA MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL CENTRO DE TRABAJO

Mínimo: Inicial: Máximo:

Numero de trabajadores por Clase de Riesgo  RIESGO I: RIESGO V: Reviso y Aprobó:

Valoración del 

riesgo
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Peor Consecuencia Requisito legal aplicable Eliminación Sustitución Controles de ingeniería Controles Administrativos Señalización y/o Advertencia Equipos/Elementos de protección personal.

Administradora 1 2 MEDIO 4 CONTINUA 8 MEDIO 25 GRAVE 100 III MEJORABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Administradora 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 2 OCASIONAL 4 BAJO 10 LEVE 20 IV ACEPTABLE

Administradora 1 2 MEDIO 4 CONTINUA 8 MEDIO 25 GRAVE 100 III MEJORABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Administradora 1 6 ALTO 3 FRECUENTE 18 ALTO 25 GRAVE 75 III MEJORABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Administradora 1 6 ALTO 4 CONTINUA 24 MUY ALTO 100 MORTAL 400 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECÍFICO

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 2 OCASIONAL 4 BAJO 100 MORTAL 200 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECÍFICO

Virus

Bacterias

Hongos

Picaduras

Mordeduras

Postura (prolongada mantenida, forzada, 

antigravitacional) 
Administradora 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Movimiento Repetitivo Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Ruido (De impacto, intermitente, continuo) Administradora 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Vibración (Cuerpo entero, segmentaria) Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Administradora 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Administradora 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Administradora 1 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Auxiliar administrativo 1 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Sismo Administradora 1 0 0 0 0 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Precipitaciones (lluvias, granizadas, 

heladas)
Auxiliar Adminstrativo 1 0 0 0 0 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Iluminación (Luz visible por exceso o 

deficiencia)

Iluminación deficiente en algunas zonas de las áreas 

operativas

Fatiga visual, cefalea, disminución de la destreza y 

precisión, deslumbramiento
No existe No existe Programa de vigilancia epidemiológicaconservación audiovisual

Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 4 CONTINUA 8 MEDIO 10 LEVE 40 III MEJORABLE Cefaleas, deterioro visual

Ley 9 de enero 24 de 1979. Título III. Articulo 105.

  (De los agentes físicos) y Articulo 196 (Iluminación y ventilación).  Resolución 2400  de 

1.979. Estatuto de seguridad industrial. T ítulo II, Capitulo-Edificios y Locales.  Articulo 7

No Aplica. No Aplica. No Aplica.
Implementación de las inspecciones locativas  a áreas Operativas para determinar  cuál es la 

necesidad de cambio de luminarias en tiempos más cortos.  Realizar mantenimiento  

preventivo y correctivo a luminarias.

No Aplica. No Aplica.

Ruido (De impacto, intermitente, continuo)
 El generado de manera intermitente en la 

operación de la caldera y uso de las motobombas.

Cefalea, Disminución de la capacidad auditiva, 

Perturbación del sueño y descanso, Estrés. Fatiga, 

neurosis, depresión. Zumbidos y tinnitus, Alteración 

del sistema circulatorio. Alteración del sistema 

digestivo. Aumento de secreciones hormonales 

(tiroides y suprarrenales). Trastornos en el sistema 

neurosensorial.

No aplica No aplica

Uso de EPP (Protección auditiva individual desechable, de inserción y/o 

de copa)  según sea la necesidad.

Programa de vigilancia epidemiológicaconservación auditiva

Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 2 OCASIONAL 4 BAJO 25 GRAVE 50 III MEJORABLE Perdida permanente de la audición

RESOLUCION 0627 DE 2006 . (abril 07) por la cual se establece la norma nacional de emisión 

de ruido y ruido ambiental.

RESOLUCIÓN 6918 DE 2010  (octubre 19) "Por la cual se establece la metodología de 

medición y se fijan los niveles de ruido al interior de las edificaciones (inmisión) generados por 

la incidencia de fuentes fijas de ruido".

No Aplica. No Aplica. No Aplica.

Dar continuidad a los controles ya establecidos  como: Uso de EPP (Protección auditiva 

individual desechable, de inserción y/o de copa)  según sea la necesidad. Exámenes médicos 

ocupacionales (Periódicos). Sensibilización en cultura de autocuidado . Generar inspección de 

seguridad  de manera periodica para garantizar que  se esten implementando los controles 

establecidos. 

No Aplica. Mantener el uso de EPP (Protección auditiva individual desechable, de inserción 

y/o de copa)  según sea la necesidad.

ZarsCov 2 

(Covid- 19)

Contanto directo con personas y ambientes de 

trabajo.

Enfermedades respiratorias de leve a grave, que

pueden ocasionar enfermedad pulmonar crónica,

neumonía o muerte. 

5 0 0 0 0 5 6 ALTO 4 CONTINUA 24 MUY ALTO 100 MORTAL 400 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECÍFICO

Muerte Vacunación No Aplica. Punto de desinfección

(Alcohol, gel antibacterial, cloro, amonio cuaternario)
Implementación de protocolos de Bioseguridad

Lavado de manos

Distanciamiento social

Uso del tapabocas

Toma de temperatura

Punto de desinfección

Tapabocas

Virus

Bacterias

Hongos

Picaduras

Mordeduras

Condiciones de la tarea (carga mental,

contenido de la tarea, demandas

emocionales, sistemas de control,

definición de roles, monotonía, etc). 

Actividad  rutinaria que  exige concetración para la 

elaboración del queso y uso de las fórmulas
Operario de planta 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 2 OCASIONAL 4 BAJO 10 LEVE 20 IV ACEPTABLE

Características del grupo social de trabajo

(relaciones, cohesión, calidad de

interacciones, trabajo en equipo). 

Relaciones con los compañeros de trabajo, 

interacción para la ejecución de las actividades 

productivas

Operario de planta 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 10 LEVE 30 IV ACEPTABLE

Interfase persona - tarea (conocimientos,

habilidades en relación con la demanda de la

tarea, iniciativa, autonomía y

reconocimiento, identificación de la

persona con la tarea y la organización). 

Actividad  rutinaria que  exige concetración. Operario de planta 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Jornada de trabajo (pausas, trabajo

nocturno, rotación, horas extras,

descansos) 

Horario de ingreso,  intensidad en la jornada, 

Manejo del estrés
Operario de planta 5 0 0 0 0 5 6 ALTO 2 OCASIONAL 12 ALTO 25 GRAVE 50 III MEJORABLE

Líquidos (Nieblas y Rocios)

Uso de agentes desinfectantes y desengrasantes de 

origen artificial para la limpieza de equipos, piso, 

paredes y elementos usados en el área de 

producción

Uso del Cloruro de calcio como ingrediente 

coagulante para la producción de queso paisa, 

campesino, criollo y costeño

No aplica No aplica Guantes, protector respiratorio, delantal y traje antigluidos 5 0 0 0 0 5 6 ALTO 2 OCASIONAL 12 ALTO 25 GRAVE 50 III MEJORABLE

Gases y Vapores

Vapores generados por el calentamiento de la leche 

a temperaturas superiores a 90°;

Vapores de las tuberías de conducción de agua 

caliente

Campana de extracción en 

el área de calentamiento de 

la leche

No aplica No aplica 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 2 OCASIONAL 4 BAJO 10 LEVE 20 IV ACEPTABLE

Manipulación manual de cargas
Movimiento y cargue de materias primas y 

producto terminado

Desordenes de trauma acumulativo, lesiones del 

sistema músculo esquelético, fatiga.

Gancho metálico de sujeción 

como herramienta de 

arrastre de materiales y 

canastillas

No aplica 5 0 0 0 0 5 6 ALTO 3 FRECUENTE 18 ALTO 60 MUY GRAVE 180 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECÍFICO

Postura (prolongada mantenida, forzada,

antigravitacional) 
Postura de pie durante el 95% de la jornada laboral

Desordenes de trauma acumulativo, lesiones del 

sistema músculo esquelético, fatiga, alteraciones 

lumbares, dorsales, cervicales y sacras, alteraciones 

del sistema vascular.

No aplica No aplica 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 4 CONTINUA 8 MEDIO 25 GRAVE 100 III MEJORABLE

Esfuerzo
Desplazamiento contínuo para la realización de las 

activiades propias del área de producción.
Fatiga, estrés No aplica No aplica 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 25 GRAVE 75 III MEJORABLE

Movimiento Repetitivo
Monte y desmonte de moldes para compactación 

del queso campesino

Desordenes de trauma acumulativo, lesiones del 

sistema músculo esquelético, fatiga.
No existe No aplica 5 0 0 0 0 5 6 ALTO 2 OCASIONAL 12 ALTO 25 GRAVE 50 III MEJORABLE

Implementar sistema de presión mecánica mediante 

maquinaria

Locativo (sistemas y medios de

almacenamiento), superficies de trabajo

(irregulares, deslizantes, con diferencia del

nivel), condiciones de orden y aseo, (caídas

de objeto).

Superficies húmedas deslizantes e irregulares Golpes, heridas, contusiones, fracturas, esguinces, 

luxaciones, muerte.
No existe No aplica Botas de caucho antideslizantes 5 0 0 0 0 5 10 MUY ALTO 4 CONTINUA 40 MUY ALTO 60 MUY GRAVE 240 II

ACEPTABLE CON 

CONTROL 

ESPECÍFICO

Fracturas, esguinces Resolución 2400 de 1979. estatuto de seguridad industrial.  T itulo , capitulo III Art. 3. T ituloII 

Capitulo IV. Art. 29 y Art. 37
No Aplica. No Aplica. No Aplica. Generar capacitación en el riesgo específico.Generar  programa de inspecciones locativas . 

Implementar el programa de mantenimiento preventivo para maquinaria y equipos
No Aplica. No Aplica.

Eléctrico (alta y baja tensión, estática). Conexiones eléctricas, tableros de control de equipos Fibrilación ventricular, quemaduras, tetanización, 

schok

Sistema autoregulador de 

alta tensión
No Aplica No existe 5 0 0 0 0 5 6 ALTO 2 OCASIONAL 12 ALTO 10 LEVE 20 IV ACEPTABLE Alteraciones a la integridad física y mental. No Existe No Aplica. No Aplica. Usar estabilizadores con conexión polo a tierra. Generar capacitaciones y  sensibilización en  cultura de autocuidado. Señalización de riesgo eléctrico. No Aplica.

Tecnológico (explosión, fuga, derrame,

incendio).
Tubería de vapor Quemaduras, laceraciones. No existe No Aplica No existe 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 3 FRECUENTE 6 MEDIO 25 GRAVE 75 III MEJORABLE Muerte

Decreto 2157 de 2017 por medio del por medio del cual se adoptan directrices generales para la 

elaboración del Plan de Gestión del Riesgo de Desastres de las Entidades Públicas y Privadas 

(PGRDEPP)

No Aplica. No Aplica. No Aplica. Capacitación y sensibilización sobre el manejo adecuado del riesgo, plan de emergencias y/o 

contingencia - 

Señalización y demarcación Rutas de evacuación, Puntos 

de encuentro y equipos para atención de emergencias 

(Camillas, botiquin, extintores).

No Aplica.

Sismo 5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

Precipitaciones (lluvias, granizadas, 

heladas)
5 0 0 0 0 5 2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 10 LEVE 10 IV ACEPTABLE

2 MORTAL 100 III100MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO

Uso de agentes desinfectantes y desengrasantes de 

origen artificial para la limpieza de equipos, piso, 

paredes y elementos usados en el área de oficina

Compra de cloruro de calcio como ingrediente de 

coagulación en la producción de queso paisa y 

campesino.

Cefaleas, temblores, falta de coordinación, náuseas, 

vómitos, somnolencia, acúfenos, parálisis, edema 

cutáneo, neuritis periférica, déficit  cognitivos, 

alteraciones psiquiatricas, diabetes, hipertiroidismo, 

edema pulmonar, queratitis, dificultad respiratorio, 

irritación de vías respiratorias, ojos, piel y tracto 

gastrointestinal, quemaduras, anemia, hipertensión 

arterial, daño renal, disminución de la fertilidad, 

disminución de la libido, depresión, teratogenicidad, 

trastornos del sueño, trastornos de la memoria, 

convulsiones, coma, paro respiratorio y muerte.

No aplica No Aplica Tapabocas y Guantes Administración 2

Mantener actualizado y aplicado el programa de Formación en normas de SST en cuanto a:

Entrenamiento, Reentrenamiento Técnico y Potencial en riesgo específico, Capacitación y

certificación en procedimientos de emergencia (atención pre hospitalaria y primeros auxilios,

control y manejo de incendios, evacuación, búsqueda y rescate, rescate básico para brigadistas.

Realización de simulacros (Mínimo uno por año). , Mantener actualizado el MEDEVAC, Plan

de Emergencias.  Realizar sensibilización en técnicas de autocuidado.

Señalización y demarcación Rutas de evacuación, Puntos 

de encuentro y equipos para atención de emergencias 

(Camillas, botiquin, extintores)

No Aplica.

Gestión organizacional (estilo de mando, 

pago, contratación, participación, 

inducción y capacitación, bienestar social, 

evaluación del desempeño, manejo de 

cambios). 

Manejo de personal, quejas y reclamos, control de 

calidad.

Actividad  rutinaria que  exige concetración.

2

Jornada de trabajo (pausas, trabajo 

nocturno, rotación, horas extras, 

descansos) 

Horario de ingreso,  intensidad en la jornada, 

Manejo del estrés
2

Condiciones de la tarea (carga mental, 

contenido de la tarea, demandas 

emocionales, sistemas de control, 

definición de roles, monotonía, etc). 

Alta carga mental y responsabilidad. En la toma de 

decisiones, búsqueda de nuevos clientes y 

cumplimiento de pagos a clientes y trabajadores.

2

Interfase persona - tarea (conocimientos, 

habilidades en relación con la demanda de la 

tarea, iniciativa, autonomía y 

reconocimiento, identificación de la 

persona con la tarea y la organización). 

Actividad  rutinaria que  exige concetración. 2

ZarsCov 2 

(Covid- 19)

Contanto directo con personas y ambientes de 

trabajo.

Enfermedades respiratorias de leve a grave, que 

pueden ocasionar enfermedad pulmonar crónica, 

neumonía o muerte. 

2

Administradora

2

1

Pruebas de plataforma, 

pesaje - medición, 

cuajado, corte, 

pasteurización de la leche, 

calentamiento, adición de 

insumos, empacado, 

fechado, moldear, cargue 

de producto terminado, 

limpieza general.

TAREAS 

OPERATIVAS 

BÁSICAS DIRECTAS 

DE LAS 

ACTIVIDADES 

MISIONALES DE LA 

EMPRESA Y 

ACTIVIDAD 

ECONÓMICA 1040

ÁREA 

OPERATIVA 

QUESOS 

CIFUENTES - 

GRUPO 

CIFUENTES S.A.S.

O
P

E
R

A
T

IV
A

Politraumatismo, la muerte.

* Ley 1523 del 2.012 Por la cual se adopata la politica nacional de gestión de Riesgo.  * 

Decreto 1072 - Libro 2 , Decreto único reglamentario del sector trabajo- T itulo 4 Riesgos 

Laborales.Capitulo 6. SGSST- Articulo 2.2.4.6.25. Prevención, preparación y respuesta ante 

emergencias.  * Resolución  1016 de 1989  Por la cual se reglamenta la organización, 

funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los 

patronos o empleadores en el pais. ART. 11- Numeral 17, 18.   * Ley 46 del 02 Noviembre 

1998  Por  la cual se crea y organiza el sistema nacional  para la prevención y atención  de 

desastres. Ley 1575 de 2012-  Ley general de bomberos.  ISO 7010: 2011 Prescribe señales de 

seguridad para los fines de la prevención de accidentes, protección contra incendios, 

información sobre los peligros de salud y de evacuación de emergencia.  

No Aplica. No Aplica. No Aplica.

CO NDICIO NES_SEGURIDADRUTINARIO
Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta

La probabilidad de daño o lesión que se puede

producir, como resultado del fenómeno natural

(Sismo)

Panico, Desorientación, alteraciones del sistema

nervioso central, Paros cardiorespiratorios, La

muerte

No aplica No aplica
Señalización, existencia de rutas de evacuación, demarcación puntos de

encuentro alterno y externo, Equipos para atención de emergencias

(Extintores, botiquín, inmovilizadores, Equipos RCP)

FENÓ MENO S_NATURALESNO  RUTINARIO
Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta

0 5

BIO MECÁNICO SRUTINARIO

Capacitación en manejo de cargas e higiene postural

Realización de pausas activas.

Reglamento de Higiene y seguridad Industrial

Política de SST

Programa de vigilancia epidemiológica Osteomuscular

Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta

Muerte

Resolución 666 de 2020. Protocolo general de Bioseguridad.

Decreto 749 (Mayo de 2020). 

Desarrollar a cabalidad el programa de control de plagas para eliminar los posibles agentes 

biológicos (cucarachas, roedores, zancudos y mosca) que puedan ser agentes de transminsión en 

la planta

No Aplica.

Cambiar tapas de los sifones por 

rejillas con huecos redondos de 5 

mm para evitar el ingreso de 

animales por las alcantarillas; ubicar 

angeos en las ventanas y puertas 

para limitar el acceso de insectos 

voladores.

No Aplica.

PSICOSOCIALRUTINARIO

RUTINARIO BIOLÓGICO

Contanto directo con personas, ambientes de 

trabajo, materias primas, medio ambiente.
0

Operario de planta

5 0 0 No Aplica.

Cefaleas, temblores, falta de coordinación, náuseas, 

vómitos, somnolencia, acúfenos, parálisis, edema 

cutáneo, neuritis periférica, déficit  cognitivos, 

alteraciones psiquiatricas, diabetes, hipertiroidismo, 

edema pulmonar, queratitis, dificultad respiratorio, 

irritación de vías respiratorias, ojos, piel y tracto 

gastrointestinal, quemaduras, anemia, hipertensión 

arterial, daño renal, disminución de la fertilidad, 

disminución de la libido, depresión, teratogenicidad, 

trastornos del sueño, trastornos de la memoria, 

convulsiones, coma, paro respiratorio y muerte.

QUÍMICORUTINARIO
Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Operario de planta

No Aplica.

Fatiga, estrés, disminución de la destreza y precisión. 

Estados de ansiedad y/o depresión y transtornos del 

aparato digestivo, Problemas mentales, 

cardiovasculares u osteomusculares.

Capacitación en manejo del estrés.

Establecer pausas activas.

Programa de riesgo psicosocial.

Política de prevención de acoso laboral.

Programa de vigilancia epidemiológica reisgo psicosocial

No aplicaNo Aplica
Operativa - 

Producción quesos 

en planta

Limpieza y desinfección de 

personas y ambientes de 

trabajo

Limpieza, higiene y desinfección de 

ambientes de trabajo, herramientas, materias 

primas, vehículos, mercancia en general.

Talleres de capacitación y refuerzo de información, uso de tapabocas, 

alcohol, gel antibacterial, cloro.

Operativa - 

Porducción quesos 

en planta
Enfermedades trasmitidas por seres humanos, 

animales y medio ambiente, que puden generar 

fiebres, mareos, nauseas, alergias, dermatitis, hasta la 

muerte.

RUTINARIO FÍSICO

FÍSICO

Señalización de riesgo eléctrico. No Aplica.No Aplica. Usar estabilizadores con conexión polo a tierra.

Generar capacitación en el riesgo específico.Generar programa de inspecciones locativas .

Generar políticas para el uso de calzado adecuado en las áreas administrativas y uso de EPP

indicados según riesgo (Cuando aplique). Instalar bandas antideslizantes en los pisos y zonas

que se requieran.

No Aplica.No Aplica.

Afixia, cefaleas, migrañas
RESOLUCIÓN 0001 DE 2015 (enero 08) “Por la cual se unifica y actualiza la normatividad 

sobre el control de sustancias y productos químicos”
No Aplica. No Aplica. No Aplica. Capacitación y sensibilización sobre el madejo adecuado de productos químios (NFPA) Señalización adecuada

Administración

* Ley 1523 del 2.012 Por la cual se adopata la politica nacional de gestión de Riesgo.  * 

Decreto 1072 - Libro 2 , Decreto único reglamentario del sector trabajo- T itulo 4 Riesgos 

Laborales.Capitulo 6. SGSST- Articulo 2.2.4.6.25. Prevención, preparación y respuesta ante 

emergencias.  * Resolución  1016 de 1989  Por la cual se reglamenta la organización, 

funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los 

patronos o empleadores en el pais. ART. 11- Numeral 17, 18.   * Ley 46 del 02 Noviembre 

1998  Por  la cual se crea y organiza el sistema nacional  para la prevención y atención  de 

desastres. Ley 1575 de 2012-  Ley general de bomberos.  ISO 7010: 2011 Prescribe señales de 

seguridad para los fines de la prevención de accidentes, protección contra incendios, 

información sobre los peligros de salud y de evacuación de emergencia.  

Politraumatismo, la muerte.

Tapabocas con filtro

Guantes de Nitrilo
RUTINARIO QUÍMICO Gases y Vapores

Labores ofimáticas, posturas sedentes en  t iempo 

prolongados

Dolor de cabeza, agotamiento, alteraciones lumbares, 

calambres, tunel del carpo, 

Nombre del centro de trabajo:

Locativo (sistemas y medios de

almacenamiento), superficies de trabajo

(irregulares, deslizantes, con diferencia del

nivel), condiciones de orden y aseo, (caídas

de objeto).

CONDICIONES_SEGURIDAD

Eléctrico (alta y baja tensión, estática). 

III100 MORTAL

Altura del asiento de la silla 

debe regulable (adaptable a 

las distintas tipologías físicas 

de las personas).

Reposabrazos

2Capacitación en Higiene PosturalNo existe

2 BAJO 1 ESPORÁDICA 2

AdministraciónRUTINARIO BIOMECÁNICOS

RUTINARIO BIOLÓGICO

Contanto directo con personas, ambientes de 

trabajo, materias primas, medio ambiente.

Señalización y demarcación Rutas de evacuación, Puntos 

de encuentro y equipos para atención de emergencias 

(Camillas, botiquin, extintores)

No Aplica.

Mantener actualizado y aplicado el programa de Formación en nomas de SST en cuanto a:

Entrenamiento, Reentrenamiento Técnico y Potencial en riesgo específico, Capacitación y

certificación en procedimientos de emergencia (atención pre hospitalaria y primeros auxilios,

control y manejo de incendios, evacuación, búsqueda y rescate, rescate básico para brigadistas.

Realización de simulacros (Mínimo uno por año). , Mantener actualizado el MEDEVAC, Plan

de Emergencias.  Realizar sensibilización en técnicas de autocuidado.

No Aplica. No Aplica. No Aplica.No aplica 2

Ninguno Administración Generar capacitaciones y  sensibilización en  cultura de autocuidado.

No aplica
Señalización, existencia de rutas de evacuación, demarcación puntos de

encuentro alterno y externo, Equipos para atención de emergencias

(Extintores, botiquín, inmovilizadores, Equipos RCP)

No Aplica.

PRO CESO Zona/Lugar Actividades Tareas
TIPO  DE ACTIVIDAD  

Rutinaria / No 

Rutinaria

RUTINARIO

Clasificación Factor de Riesgo

Actividad Económica

Pasamanos

PSICOSOCIAL

Cefalea, Disminución de la capacidad auditiva,

Perturbación del sueño y descanso, Estrés. Fatiga,

neurosis, depresión. Zumbidos y tinnitus, Alteración

del sistema circulatorio. Alteración del sistema

digestivo. Aumento de secreciones hormonales

(tiroides y suprarrenales). Trastornos en el sistema

neurosensorial.

OFICINA 

PRINCIPAL ÁREA 

ADMINISTRATIV

A QUESOS 

CIFUENTES

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

O

Direccionamiento 

comercial, Desarrollo 

talento humano, 

Administración de bienes 

y servicios gestión clientes 

nuevos y antiguos, gestión 

de recursos económicos, 

atención a clientes, 

selección y compra de 

materia prima.  

 

Apoyo a la gerencia 

temas administrativos,  

ejecución de pagos de 

nómina, de proveedores, 

gestión documental, 

recepción de información, 

atención a clientes, 

actualización de 

inventarios.

DIRECCIONAR, 

ORGANIZAR, 

PLANEAR, 

COORDINAR, 

CONTROLAR, 

EVALUAR  LA 

EMPRESA.                                                                                                                                                                                                                                        

TAREAS 

ADMINSTRATIVAS 

DE APOYO 

NO RUTINARIO
La probabilidad de daño o lesión que se puede

producir, como resultado del fenómeno natural

(Sismo)

Panico, Desorientación, alteraciones del sistema

nervioso central, Paros cardiorespiratorios, La

muerte

FENÓMENOS_NATURALES

Ruido y vibración intermitente producido por

maquinaria en área de producción.

Superficies de Trabajo deslizantes, presencia de

escaleras.

Golpes, heridas, contusiones, fracturas, esguinces,

luxaciones, muerte.

Equipos de cómputo, conexiones eléctricas.
Fibrilación ventricular, quemaduras, tetanización,

schok, golpes, heridas, contusiones.

RUTINARIO

RUTINARIO

Fracturas
Resolución 2400 de 1979. estatuto de seguridad industrial.  T itulo , capitulo III Art. 3. 

T ituloII Capitulo IV. Art. 29 y Art. 37

Tapabocas

No Aplica. Adecuación de puesto de trabajo, altura del escritorio, 

pantalla, silla, reposapies.

Peligro Fuente Generadora

Ley 9 de enero 24 de 1979. Título III. Articulo 105.

  (De los agentes físicos) y Articulo 196 (Iluminación y ventilación).  Resolución 2400  de 

1.979. Estatuto de seguridad industrial. T ítulo II, Capitulo-Edificios y Locales.  Articulo 7

2 Alteraciones a la integridad física y mental. No ExisteNo existe Señalización y demarcación

2

BAJO

Señalización y demarcación, accesorios de

seguridad (Pasamanos y cintas

antideslizantes)

Implementación de las inspecciones locativas a áreas administrativas y evaluar los decibeles a

los cuales están expuestos, durante las jornadas de encendido de la maquinaria.

Realizar pausas activas. 

No Aplica. No Aplica. Implementación del programa de mantenimiento, 

revisiones periódicas.

No Aplica.

No Aplica.

No existe No Aplica. No Aplica.
Cambio del Quemador de la 

caldera, Mantenimiento 

preventivo.

Migraña, fatiga, estrés, trastornos en el 

sistema neurosensorial.

No Aplica.

No Aplica. Punto de desinfección

(Alcohol, gel antibacterial, cloro, amonio cuaternario)
Implementación de protocolos de Bioseguridad

Lavado de manos

Distanciamiento social

Uso del tapabocas

Toma de temperatura

Punto de desinfección

Limpieza y desinfección de 

personas y ambientes de 

trabajo

Limpieza, higiene y desinfección de 

ambientes de trabajo, herramientas, materias 

primas, vehículos, mercancia en general.

Talleres de capacitación y refuerzo de información, uso de tapabocas, 

alcohol, gel antibacterial, cloro.

1

Molestias cervicales, abdominales, trastornos 

en la zona lumbar de la espalda y alteraciones 

del sistema circulatorio y nervioso que afectan, 

principalmente, a las piernas.

Decreto 1972 de 1995. Por el cual se dicta el Reglamento de Higiene y Seguridad

Realizar pausas activas

Mantener posturas adecuadas para la realización de actividades ofimáticas

No Aplica. No Aplica.

Muerte
Resolución 666 de 2020. Protocolo general de Bioseguridad.

Decreto 749 (Mayo de 2020). 

CONTEXTUALIZACION

RIESGO IV:

Nivel de Riesgo de La Empresa:

Ciudad / Municipio:

Cantidad de sedes que dispone la empresa. N° SEDES:

Móvil

PLANTA QUESOS CIFUENTES

901352421-6

2

Sector Económico:
LISSETTE ALARCÓN

JENNIFER VILLABONA

 RIESGO II:  RIESGO III:

1040 - ELABORACIÓN DE PRODUCTOS LÁCTEOS

2021

No Aplica.

CONTROLES RECOMENDADOSEVALUACION / VALORACION

No Aplica. Mantener actualizado y aplicado el programa de capacitación en nomas de SST en cuanto a

riesgo Psicosocial. (Talleres- charlas)

JULIAN ANDRÉS GARCÍA NIÑO - REPRESENTANTE LEGAL

Sensibilizaciones en  autocuidado Administración

No Aplica.

No Aplica.

No Aplica. No Aplica.

Capacitación en manejo del estrés.

Establecer pausas activas.

Programa de riesgo psicosocial.

Política de prevención de acoso laboral.

 Estados de ansiedad y/o depresión, Problemas 

mentales.
Administración

2No aplica Administración

Personal Expuesto Evaluación del riesgo Medidas de Intervención

Puestos de Trabajo 

Afectados

MATRIZ  DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES
METODOLOGIA NORMA GTC-45:2012  ICONTEC

QUESOS CIFUENTES - GRUPO CIFUENTES S.A.S.

NORTE DE SANTANDER

ENERO

CARRERA 3 N° 10 - 24 BARRIO NAPOLEÓN

X

3107667137

5771736

quesoscifuentesventas@gmail.com

JULIAN ANDRÉS GARCÍA NIÑO

1

TOLEDO INDUSTRIAL

II

Numero Total de trabajadoresen el proyecto:

Centros de Trabajo:

PROCESO: PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

Tiempo de Funcionamiento de la Empresa:                      

Razón Social: 

Clase(s) de Riesgos:

5

Sector  Económico: 1040

IDENTIFICACION

II

Administración

Auxiliar administrativo

Dirección:

Teléfonos:

E-mail:

Responsable de la Empresa:

Resolución 2646 de Julio 17 del 2.008. 

Por la cual se establecen  disposiciones y se definen responsabilidades para la identificación, 

evaluación, intervención y monitoreo permanente de la exposición a factores de riesgo 

Psicosocial en el trabajo y para la determinación del origen de las patologías causadas por el 

estrés ocupacional.

Fatiga, estrés, disminución de la destreza y precisión.

Estados de ansiedad y/o depresión y transtornos del

aparato digestivo, Problemas mentales,

cardiovasculares u osteomusculares.

No  Aplica No  Aplica

Controles existentes

Sección AfectadaEfectos posibles

Criterios para establecer controles

Enfermedades trasmitidas por seres humanos, 

animales y medio ambiente, que puden generar 

fiebres, mareos, nauseas, alergias, dermatitis, hasta la 

muerte.

Vacunación

100

MEJORABLE

MEJORABLEIII2 MEDIO 1 ESPORÁDICA 2 BAJO 100 MORTAL 100

Escoliosis, cifosis, lumbalgias, busitis, 

torticulitis
Decreto 1972 de 1995. Por el cual se dicta el Reglamento de Higiene y Seguridad

 Estados de ansiedad y/o depresión, Problemas 

mentales.

Resolución 2646 de Julio 17 del 2.008. 

Por la cual se establecen  disposiciones y se definen responsabilidades para la identificación, 

evaluación, intervención y monitoreo permanente de la exposición a factores de riesgo 

Psicosocial en el trabajo y para la determinación del origen de las patologías causadas por el 

estrés ocupacional.

Afixia, cefaleas, migrañas
RESOLUCIÓN 0001 DE 2015 (enero 08) “Por la cual se unifica y actualiza la normatividad 

sobre el control de sustancias y productos químicos”

No Aplica. No Aplica. No Aplica.

No Aplica. No Aplica.

No Aplica.

Realizar pausas activas

Mantener posturas adecuadas para la realización de actividades en el área de producción

Capacitación en el Manejo de cargas adecuadas y posturas de trabajo según las actividades que se 

desarrollan en el área de producción.

Uso de las herramientas y/o elementos dispuestos para traslado de cargas (materias primas - 

producto terminado)

No Aplica. No Aplica.

No Aplica.

No Aplica. 0 No Aplica. No aplica Sealización adecuada Tapabocas con  filtro - guantes de nitrilo

Mantener actualizado y aplicado el programa de capacitación en nomas de SST en cuanto a  

riesgo Psicosocial. (Talleres- charlas)
No Aplica.

mailto:quesoscifuentesventas@gmail.com
mailto:quesoscifuentesventas@gmail.com
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