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Resumen

El presente trabajo se desarroll6 con la finalidad de dar solucion a la necesidad sentida de la
empresa Quesera Cifuentes para dar cumplimiento a los requisitos legales contemplados en el
Decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019, correspondiente al Disefio del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Este proyecto disefid la primera y segunda fase del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, desarrollando unas herramientas calves para la identificacion, valoracion y
evaluacion de los riesgos que actualmente desarrolla la empresa, brindandoles una base solida
que permita desarrollar estrategias que contribuyan a la eliminacion, sustitucion y control de las
diferentes situaciones o elementos que representen una amenaza a la salud de sus colaboradores,

proponiendo una herramienta clave para la posterior implementacion del SG-SST.

Los resultados obtenidos permitieron visualizar que la empresa a la fecha tiene un nivel de
cumplimiento del 88% de los estandares minimos, realizada la evaluacion bajo el
direccionamiento de la ARL Positiva en la Plataforma Alissta. Asi mismo, se identificaron los
principales riesgos Aceptables con control especifico, entre los que encontramos Biologicos
(Covid-19), Biomecanicos (Manipulacion manual de cargas) y condiciones de seguridad
(locativos) mediante la realizacion de la Matriz de peligros y evaluacién de riesgos con la
metodologia GTC-45. Con los anteriores resultados se analizaron y se proyectaron la base
documental para la cual se consolidaron 113 documentos, entre los que se pueden visualizar

actas, formatos, politicas, reglamento, procedimientos, programas, matrices, planes, flujogramas



Disefio fase 1 y 11 del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 7

e infografias que permiten dar paso a la implementacion del sistema de Seguridad y Salud en el

Trabajo en la Quesera Cifuentes.

Palabras claves: Diagnostico, disefio, estandares minimos, SGSST, evaluacion inicial, matriz de

peligros, base documental, Quesera Cifuentes, Toledo.

Abstract

This work was developed with the purpose of providing a solution to the felt need of the
company Quesera Cifuentes to comply with the legal requirements contemplated in Decree 1072
of 2015 and Resolution 0312 of 2019, corresponding to the Design of the Occupational Safety and
Health Management System.

This project designed the first and second phase of the occupational health and safety
management system, developing key tools for the identification, assessment and evaluation of the
risks that the company currently develops, providing them with a solid foundation that allows
developing strategies that contribute to the elimination, replacement and control of the different
situations or elements that represent a threat to the health of its collaborators, proposing a key tool
for the subsequent implementation of the SG-SST.

The results obtained showed that to date the company has a level of compliance of 88% of the
minimum standards, carried out under the direction of ARL Positiva in the Alissta Platform.
Likewise, the main Acceptable risks with specific control were identified, among which we find
Biological (Covid-19), Biomechanical (manual handling of loads) and safety conditions (locative)

through the completion of the Hazard Matrix and risk assessment with the GTC-45 methodology.
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With the above results, we analyzed and projected the documentary base for which 113 documents
were consolidated, among which we can visualize minutes, formats, policies, regulations,
procedures, programs, matrices, plans, flowcharts, and infographics that allow the implementation

of the Occupational Health and Safety system in Quesera Cifuentes.

Key words: Diagnosis, design, minimum standards, SGSST, initial evaluation, hazards matrix,

document base, Quesera Cifuentes, Toledo.
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Introduccion

Un sistema, es un conjunto de elementos que funcionan de manera sinérgica permitiendo el
funcionamiento de un proceso en general. Como tal, el término sistema procede del latin systéma, del
griego ocvotnua (systema), el cual se identifica en espafiol como “union de cosas de manera
organizada” (Significados, 2021). Cada elemento de un sistema puede trabajar de manera
independiente, pero a su vez, hara parte de una estructura mayor que lo rige y hace sinergia organica,
dando un resultado integro y estructurado.

Desde sus inicios el ser humano siempre ha estado expuesto a peligros y factores de riesgos por lo
cual han generado estrategias para su proteccion, este tema conlleva a innumerables sucesos que
engloban la seguridad y salud en el trabajo. Por lo que, es crucial para las organizaciones modernas,
ya que en ella se instauran los hechos que hoy en dia se conocen, enmarcando diversas situaciones que
transcurren en el tiempo, dandole esencia al contexto social, econémico, y cultural del trabajo;
relevantes para la formacion de la evolucion que marcan la estructura sistematica y periddica de la
misma.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, aparece como un suceso importante que
le ha dado auge al bienestar sociocultural, econémico y laboral al ser humano, dando origen a una
contextualizacion sobre el trabajo que se establece como una columna fundamental dentro de las
empresas, por medio de evidencias de trabajos e investigaciones enfocados en la salud del hombre.
Este sistema esta basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) y consiste en el
desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica,
la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora
con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la

seguridad y salud en el trabajo.
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La Quesera Cifuentes en cumplimiento de la normatividad se encuentra en un proceso de
acogimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que exige la normatividad
colombiana en materia laboral, por lo que procura enérgicamente velar por el cuidado integral a través
de estrategias conjuntas enfocadas a favorecer los trabajadores, procurando siempre suplir las
necesidades en entornos saludables y responsables para su proteccion.

Aplicando Mediante el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, busca brindar la satisfaccion del trabajador y todas las partes interesadas, con el fin de
mantener la seguridad y salud de los mismos por medio de principios de compromiso y
responsabilidad, a través de procedimientos (trabajo seguro analisis de trabajo seguro, trabajo de
cargas, condiciones peligrosas, identificacion de peligros y factores de riesgos entre otros), programa
de inspecciones, capacitaciones, instructivos de seguridad (operadores y auxiliares), disefio de
formatos (recursos, analisis estadistico de ausentismo laboral por causa médica, entre otros) y
aplicacion de los mismos, e indicadores de gestion; todo con el proposito de salvaguardar la vida del

trabajador.
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Problema

1.1 Descripcion del problema

En el contexto actual del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se visualiza
que es una de las herramientas de gestion mas importantes que permite mejorar la calidad de vida
laboral de los colaboradores en las empresas y con ella su competitividad y eficiencia, esto es
viable siempre y cuando se promueva y estimule en todo momento la creacion de una cultura de
autocuidado, alinedndola a los planes integrales de calidad, mejoramiento continuo de los
procesos, cargos y puestos de trabajo, desarrollo del talento humano y la minimizacién de los

costos operacionales.

Quesera Cifuentes es una empresa de produccion de alimentos derivados de la leche, ubicada
en el municipio de Toledo, Norte de Santander; la organizacion siempre ha velado por la
seguridad y salud de sus colaboradores, sin embargo, no cuenta con un sistema formal integral de
seguridad y salud en el trabajo, lo cual es exigido por la legislacion colombiana (Decreto 1072 de
2015 y resolucion 0312 de 2019), convirtiéndole en una obligacidn para todas las empresas. A
pesar de que la empresa, brinda a sus empleados sus elementos de proteccion personal, tiene la
necesidad de contar con un sistema para prevenir las enfermedades y lesiones causadas por las
condiciones laborales, ademas de promover el bienestar de todos sus trabajadores, brindandoles

una mejor calidad de vida.
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Este proyecto busca disefiar la primera y segunda fase del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, desarrollando unas herramientas establecidas para la identificacion,
valoracién y evaluacion de los riesgos que acarrea todas las actividades que actualmente
desarrolla la empresa, brindandoles una base sélida que permita desarrollar estrategias que
contribuyan a la eliminacion, sustitucion y control de las diferentes situaciones o elementos que

representen una amenaza a la salud de sus colaboradores.

1.2 Pregunta de investigacion
¢Como disefar la | y 1l fase del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa Quesera Cifuentes, cumpliendo con las exigencias normativas de la resolucion 0312 de

2019?



Disefio fase 1 y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 20

Objetivos

2.1 Objetivo general
Disefiar la fase inicial (I y 1) del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST para la Quesera Cifuentes, bajo los estandares minimos establecidos en la resolucion 0312

de 2019, ubicada en Toledo Norte de Santander.

2.2 Objetivos especificos

Realizar el diagndstico inicial de los requerimientos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, de acuerdo con la resolucion 0312 de 2019.

Identificar los peligros, evaluar los riesgos y establecer los respectivos controles, mediante la
elaboracion de la Matriz de Identificacion peligros y evaluacion de riesgos.

Disefar procedimientos, planes, programas y documentos requeridos, para dar cumplimiento

a los estandares minimos establecidos en el articulo 3 de la resolucion 0312 de 2019.
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Justificacion

La seguridad y salud en trabajo se ha venido vislumbrando como una parte fundamental en las
organizaciones a través de los ultimos 30 afios, adoptandose como una cultura y acogiéndose a
leyes sobre la proteccion y autocuidado de los colaboradores, las empresas estan obligadas a
hacer un seguimiento permanente de los procesos que se realiza, ya no siendo suficiente con solo

producir, también hay que analizar, revisar y mejorar el sistema de seguridad y salud en trabajo.

El disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Quesera Cifuentes, es
una necesidad debido a la normatividad gubernamental el cual exige que “...se hace necesario
definir los estandares minimos del Sistema de Gestion de SST aplicables a todos los empleadores
y contratante de personal, que se ajusten, adecuen, y armonicen a cada tipo de empresa o entidad
(Ministerio del trabajo, 2019)...” segun la resolucién 0312 del 2019, beneficiando al colaborador
y exigiéndole unas obligaciones al empleador, con el fin de proteger a los trabajadores de todos
los riesgos existentes a los que puedan estar expuestos y con ello acarrear un accidente o una
enfermedad laboral, asi mismo, direccionar la implementacion y cumplimiento de los requisitos
establecidos en el decreto 1072 de 2015 en su capitulo 6.

Se hace necesario definir los estandares minimos del Sistema de Gestion de SST aplicables a
“...empleadores publicos y privados, contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, organizaciones de economia solidaria y sector cooperativo, empresas
de servicios temporales y tener cobertura sobre trabajadores dependientes, contratistas,

trabajadores cooperados y trabajadores en misién (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85)”.
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Con la realizacion de este proyecto se pretende promover la generacion de un impacto
positivo en la funcionalidad de la empresa, generando un ambiente de confianza desde y hacia
los colaboradores y clientes, lo cual permite vislumbrar que nuestros productos estan siendo
realizados bajo todos los estandares normativos aplicables, promoviendo la salud, autocuidado y

seguridad en las éreas de trabajo.
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Marco de referencia

4.1 Marco conceptual

Para el desarrollo del trabajo, la busqueda de conceptos es un pilar esencial y determinante,
por lo tanto, los siguientes términos fueron tomados tacitamente del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo N° 1072 del 2015.

Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u
otra situacion no deseable. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85)

Accidn de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad y
la salud en el trabajo de forma coherente con su politica. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85)

Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u
otra situacion potencial no deseable. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85)

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85)

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo abierto
destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada. (Ministerio del Trabajo, 2015,
pag. 86)

Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de Autoreporte de condiciones
fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de

Morbilidad de la poblacion trabajadora. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 86)
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Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la méxima eficacia y eficiencia. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de una
accion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (Ministerio del
Trabajo, 2015, pag. 87)

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia de este, que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los
trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de
apoyo dependiendo de su magnitud. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Evaluacidn del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del
SG-SST. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del

programa o del sistema de gestion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)
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Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 87)

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores,
en los equipos o en las instalaciones. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su
alcance y compromete a toda la organizacion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan
sobre su desempefio. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y
capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la
toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,
accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag.
88)

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma

vigente y que aplica a las actividades de la organizacion. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)
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Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Ministerio del Trabajo,
2015, pag. 88)

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo

estimado. (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 88)

26
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4.2 Marco legal

Tabla 1. Marco legal

Nombre

Tema

Resolucién 2400

Ley 9 de 1979

Resolucién 2013 de 1986

Decreto 614 de 1984

Resolucién 2013 de 1986

Resolucién 1016 de 1989

Decreto 1295 de 1994

Decreto 1530 de 1996

Ley 100 de 1993

Ley 776 de 2002 s

Resolucién 1401 de 2007

Se crea el estatuto de seguridad industrial

Cddigo sanitario nacional

Creacion y funcionamiento de comités paritarios de SG-
SST

Se crean las bases para la organizacion del SG-SST
Establece la creacion y funcionamiento de los comités de
medicina, higiene y seguridad industrial en las empresas.
Establece el funcionamiento de los programas de SG-SST
Mediante el cual se determina la organizacion y

administracion del sistema general de riesgos profesionales

Se define accidente de trabajo y enfermedad profesional
con muerte del trabajador
Sistema general de la seguridad social

Se dictan normal de organizacion, administracion y

prestacion del sistema general de riesgos profesionales

Reglamenta la investigacion de accidente e incidente de

trabajo
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Nombre

Tema

Resolucién 2346 de 2007

Resolucién 2646 de 2008

Decreto 2566 de 2009

Resolucién 652 de 2012

Ley 1562 de 20012

Resolucién 0312 de 2019

Regula la préactica de evaluaciones médicas ocupacionales
y el manejo y contenido de las historias clinicas

ocupacionales.

Se establecen disposiciones y se

definen responsabilidades para la identificacion,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo
psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen
de las patologias causadas por el estrés ocupacional

Se emite la tabla de enfermedades profesionales

Se establece la conformacion de comités de convivencia
laboral para empresas publicas y privadas y se dictan otras
disposiciones

Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional
Tiene por objeto establecer los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST para las personas naturales y juridicas. Especifica
estandares minimos para empresas, empleadores y
contratantes con diez (10) o menos trabajadores,

clasificadas con riesgo I, 11 6 111, de once (11) a cincuenta
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Decreto 1072 de 2015

(50) trabajadores clasificados con riesgo I, 11 6 111, de mas
de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo I, Il,
I, IV 6 Vy de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con
riesgo 1V 6 V y define disposiciones comunes para todas
las empresas, empleadores y contratantes

Por medio del cual se expide el decreto Unico

reglamentario del sector trabajo.




Disefio fase 1 y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 30

4.3 Marco contextual

La Micro Empresa Quesos Cifuentes se encuentra ubicada en el Municipio de Toledo,
departamento del Norte de Santander; nace como una empresa familiar hace algo mas de 20
afios, con una produccién pequefia que realizaban los integrantes de esta, los productos que
siempre se han elaborado son de manera artesanal (manual), por ello y para poder cumplir y
competir en el mercado, se hizo necesario el ampliar las instalaciones, logrando con ello poder

aumentar la produccion y ofrecer los productos en menor tiempo.

.

lustracion 1. Fotografia fachada Quesos Cifuentes. Tomada por: Lissette Alarcon (2020)

Para pasar a ser una empresa legalmente organizada y registrada se requirio de cumplir los
reglamentos legales como persona natural en la cual el Unico propietario aporto capital para la
ampliacion de las instalaciones.

En la actualidad la empresa cuenta con 7 colaboradores, distribuidos en 5 operarios de planta
del area productiva; un (1) administrador, encargado de la planeacion, estructuracion y manejo

de la empresa y un (1) gerente general o representante legal de la empresa.
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Quesos Cifuentes, requiere prontamente del disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y
salud en el trabajo, el cual le permitira estructurar la empresa, definir las actividades a realizar
por cargos, fijar metas y cumplir indicadores, para hacer que la empresa sea viable y confiable y
que a su vez brinde a cada uno de los colaboradores el bienestar de condiciones minimas para la
realizacion de las actividades a satisfaccion.

El proceso de organizacion de Quesos Cifuentes requiere del compromiso y vinculacion de
todas las areas que lo conforman, tanto de los empleados, como de la administracién; una
constante capacitacion y evaluacion, es necesario para que se establezcan en la empresa objetivos
y metas que deben irse cumpliendo para que el desarrollo y crecimiento de la empresa se vea

concretado en un mediano plazo.

lHustracion 2. Proceso productivo elaboracion queso campesino Quesos Cifuentes. Tomada por: Lissette Alarcon
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4.3.1. Vision.
“Consolidarnos en el 2022, como una de las empresas del sector alimenticio méas reconocida
por su calidad asegurada en cada uno de sus productos y servicios del oriente colombiano”

(Cifuentes, Lyda Marcela, 2008).

4.3.2. Mision.

Quesos Cifuentes es una empresa dedicada a la produccion, distribucion y comercializacion
de productos derivados lacteos en el Norte de Santander, comprometida con el progreso de su
region y el de quienes colaboran con sus objetivos, mejorando la calidad de vida de todos sus
clientes y asegurando la calidad en cada uno de sus procesos mediante la investigacion e

innovacion permanente. (Cifuentes, Lyda Marcela, 2008)

4.3.3. Valores Institucionales.
Para la empresa Quesos Cifuentes los valores representan la base funcional a nuestra vision,
dan forma a la mision y la cultura, reflejando los estandares e ideales de la empresa. Los

siguientes son nuestros pilares (Cifuentes, Lyda Marcela, 2008)

Respeto: respetamos y atendemos eficazmente a nuestros clientes.

Conocimiento: conocemos lo que hacemos y trabajamos con responsabilidad.
Calidad: alimentamos con amor, asegurando calidad y bienestar.

Perseverancia: logramos lo que nos proponemos, cumplimos lo gue nos prometemos.
Investigacion: investigamos el mercado e innovamos permanentemente.

Responsabilidad: trabajamos en equipo cumpliendo objetivos propuestos.
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4.3.4. Organigrama
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lustracion 3. Organigrama Quesos Cifuentes. (Villabona, 2021)

4.4 Antecedentes tedricos y empiricos

4.4.1 Antecedentes internacionales.

Titulo: Medidas para Prevenir Riesgos Laborales y Mejorar el Medio Ambiente de Trabajo

en una Empresa de Café Ubicada en Nirgua, Estado Yaracuy.

Autor: Gonzélez P. Adriana G. Linea de Investigacion: Salud y Riesgo Laboral.
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Afio: junio 2015.

Resumen: La investigacion tuvo como objetivo analizar los aspectos vinculados a la
Prevencion de los Riesgos Laborales y Mejora del Medio Ambiente de Trabajo, con el fin de
determinar el cumplimiento de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente
de Trabajo (LOPCYMAT) y la normativa legal vigente, en una empresa procesadora y
empacadora de café. El estudio es descriptivo y de campo. En cuanto al método se realizo6 en tres
etapas: a) diagnostico de la empresa a través de la observacion directa b) entrevista estructurada
al supervisor c) Analisis de contenido de la ley para verificar los incumplimientos preventivos
requeridos para en el marco legal. Dentro de los resultados destacan que existen riesgos fisicos,
quimicos y disergonémicos en el area de produccion que afectan el desarrollo de las actividades.
La supervision no ha aplicado medidas de control de los riesgos, seguridad y salud. Con base a lo
anterior, las estrategias preventivas propuestas se dirigieron a cuatro aspectos: a- Seguridad en el
trabajo, b-Higiene industrial, c- Medicina en el trabajo y d- Ergonomia. Se concluye que la
empresa omite el cumplimiento de la LOPCYMAT y la Norma Técnica 01- 2008
desfavoreciendo la salud y seguridad de los trabajadores e incrementando la posibilidad de
sanciones legales por parte de los organismos gubernamentales responsables de la supervision y
control. Es necesario aplicar a corto plazo las estrategias preventivas a fin de disminuir los
niveles de riesgos, logrando de este modo mejorar las condiciones y medio ambiente de trabajo
del personal y facilitar un mejor desempefio en el area laboral. (Gonzéalez, 2015)

Fuente:

http://mriuc.bc.uc.edu.ve/bitstream/handle/123456789/3405/agonzalez.pdf?sequence=3
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Titulo: “Gestidn de riesgos laborales en la fabrica de dovelas del proyecto hidroeléctrico coca
codo SINCLAIR: manual de seguridad”

Autor: Carlos Roberto Sarabia Ramirez

Ano: 2014

Resumen: El Gobierno Nacional del Ecuador, ya en la década de los 60’s inici6 los estudios
para determinar el potencial hidroeléctrico sobre la cuenca del Rio Napo y Rio Coca. Se formul6
en ese entonces, el inventario energético de la cuenca de los Rios Quijos y Coca, desde sus
origenes hasta el denominado Codo Sinclair, definiendo al aprovechamiento hidroeléctrico
“Coca Codo Sinclair” como el proyecto hidroeléctrico més atractivo de esta cuenca y uno de los
mayores proyectos de generacion eléctrica con los que contaria el Ecuador. Ya por el afio 2008,
se actualizan los estudios que avalan la factibilidad técnica y se considera como prioritario y de
alto interés nacional, con el objeto de cubrir en forma adecuada la demanda energética para los
siguientes afos, e incluso tener la posibilidad de exportar energia a los paises de la region. El
area hidrologica que aporta al proyecto esta constituida por la cuenca del Rio Coca hasta el sitio
Salado, que cubre una superficie de 3 600 km2. La cuenca esta bordeada por la Cordillera
Central con elevaciones como el Volcan Cayambe, el Nevado Antisana y el volcan El
Reventador que se levanta sobre la orilla izquierda del valle del Coca. El 26 de mayo de 2010,
con Decreto Ejecutivo # 370, el presidente de la Republica, Econ. Rafael Correa Delgado,
transforma a la compafiia hidroeléctrica Coca Codo Sinclair S.A. en la Empresa Publica
Estratégica HHIDROELECTRICA COCA CODO SINCLAIR EP, como persona juridica de
derecho publico, con patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera,
econdmica, administrativa y de gestion, con domicilio principal en el Distrito Metropolitano de

Quito, provincia de Pichincha. (Sarabia Ramirez, 2014)
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Fuente: http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/458/1/UNACH-EC-1INDUST-2015-

0007.pdf

Titulo: Metodologia para la identificacion de riesgos laborales nuevos y emergentes en los
procesos avanzados de fabricacion industrial

Autor: Francisco Brocal Fernandez

Ano: 2014

Resumen: Los procesos avanzados de fabricacion pueden generar ademas de riesgos
laborales tradicionales, otros denominados por la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en
el Trabajo como riesgos laborales nuevos y emergentes, existiendo distintos estudios
desarrollados por la misma donde se identifica el conjunto de dichos riesgos. Sin embargo, la
utilizacion directa de este conjunto de riesgos en los procedimientos de identificacion de riesgos
laborales, aplicados con caracter general en los procesos laborales y de forma particular en los
procesos avanzados de fabricacion, puede dar como resultado la identificacion de riesgos
laborales tradicionales en lugar de nuevos y emergentes. Dicho problema se debe principalmente
a que los mencionados riesgos nuevos y emergentes se han elaborado sin seguir un modelo de
riesgo de referencia, dando como resultado un conjunto heterogéneo y poco consistente, tanto
desde un punto de vista estructural como del cumplimiento de la propia definicion de riesgo
nuevo y emergente dada por la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo. Para
solucionar el problema, se ha desarrollado una metodologia con la que analizar y modelizar

dichos riesgos laborales nuevos y emergentes, cuyos resultados sean compatibles con los


http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/458/1/UNACH-EC-IINDUST-2015-0007.pdf
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/458/1/UNACH-EC-IINDUST-2015-0007.pdf
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procedimientos generales de identificacion y evaluacion de riesgos laborales de aplicacion a los
procesos avanzados de fabricacion. (Brocal Fernandez, 2014)

Fuente http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/tesisuned: Inglnd-Fbrocal/Documento.pdf

Titulo: Propuesta de un plan de prevencion de riesgos laborales en materia de higiene y
seguridad en el area ribera de la empresa Amaral Consulting Inc. Teneria La Fuente, en el
periodo agosto a noviembre del afio 2016.

Autor: Heysell Natalia Barrios Gutiérrez, Jean Carlos Osejo

Afo: 2016

Resumen: La seguridad industrial es una realidad compleja, que abarca desde la problematica
estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales. A la vez debe de ser
una disciplina de estudio constante a fin de crear una cultura de seguridad dentro de las
empresas. En teneria La Fuente existen falencias dentro de lo que es la seguridad industrial, es
por este motivo que, se ha tomado la decision de realizar el estudio de prevencion de riesgo en
materia de Higiene y Seguridad el cual servira para reducir accidentes laborales en el area de
produccion de la empresa y para que su prestigio se enaltezca dentro y fuera del pais. El presente
estudio, es una propuesta de prevencién de riesgo en materia de seguridad laboral realizado en la
empresa “Amaral Consulting Inc. Teneria la Fuente”; A través de esta investigacion se logro
identificar, evaluar los riegos y las condiciones de la empresa que podrian ocasionar lesiones o
accidentes al personal cuando realizan sus labores, ya que puede implicar riesgos para la salud de
estos y el medio ambiente en general. En este estudio se considerd como base fundamental de

metodologia, la legislacion nacional: la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo Ley
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618, el Codigo del Trabajo Ley 185. Con lo sefialado anteriormente, se logro representar una
matriz de riesgo que facilitd la elaboracion del plan de seguridad, planteando medidas
preventivas y correctivas para mitigar los accidentes laborales y enfermedades profesionales que
estan expuesto los trabajadores de la empresa y de esta manera poder disminuir los efectos
producidos por estos. Por otro lado, se vio la necesidad de elaborar un plan de accion, el cual
establece los procedimientos necesarios para responder a los diferentes tipos de incidentes
principalmente los de origenes ergonémicos, con el propdsito en primer lugar de salvaguardar la
vida de los trabajadores y, en segundo lugar, la preservacion de los bienes de la empresa.
(Barrios Gutierrez & Osejo, 2016)

Fuente: https://repositorio.unan.edu.ni/3739/1/89853.pdf

4.4.2. Antecedentes nacionales

Titulo: Disefio y validacion de contenido de un instrumento para medir la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para organizaciones colombianas

Autor: Gloria Maria Erazo Imbacuén Yuber - Liliana Rodriguez Rojas

Afo: jul 1, 2016

Resumen: En Colombia, ante la gran expectativa y evolucion de las normativas emanadas en
la Ley 1562 de 2012 y en el Decreto 1072 de 2015, es preciso construir y aplicar indicadores
validos y legitimados, pues los indicadores son la vision compartida de la forma como se logran
los fines. Por lo anterior, en esta investigacion se disefié un instrumento para medir la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo con validez de contenido para organizaciones colombianas,
bajo la estructura de alto nivel planteada por la 1SO, la cual sera la base de la futura norma

técnica 1SO 45001. A partir de la revision de la literatura y la consulta a expertos (14 expertos de
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6 administradoras de riesgos laborales) se construyo el instrumento, el cual integro y aline6 los
requerimientos de cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 y del draft de la norma técnica 1SO
45001, desde el principio de que el instrumento es una herramienta que provee informacion para
la toma de decisiones en materia de prevencion y control de riesgos. (Erazo Imbacuan &
Rodriguez Rojas, 2016)

Fuente: https://revistas.usantotomas.edu.co/index.php/signos/article/view/3797

Titulo: Propuesta de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo basada en la
resolucion 0312 (2019) para la empresa distribuciones cruz a, en la ciudad de Cali

Autor: Cinthia Yaritza Cundumi, Herney Yesid Mufioz Vivas

Ano: feb/2019

Resumen: El presente trabajo busca documentar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), para su respectiva implementacion en la empresa Distribuciones Cruz
A, en la ciudad de Cali., en cumplimiento a la Resolucion 0312 del 2019. Esto, teniendo en
cuenta la relevancia que tiene dentro del &mbito laboral, la seguridad del trabajador, puesto que
no se puede pasar por alto, el hecho de que independientemente de la labor que desempefien los
trabajadores, se corren ciertos riesgos, los cuales deben ser diagnosticados y evaluados para
mitigar su ocurrencia, mediante programas que den cuenta de un seguimiento y control de las
acciones que tome la empresa en casos especificos. Con este propdsito, en el desarrollo de este
trabajo se iniciara describiendo la problematica que vive la empresa en relacion a la seguridad de
sus trabajadores, también se justifica la importancia que tiene, dentro del &mbito laboral y

académico. Asi mismo, se exponen las bases tedricas y legales que dan cuenta del desarrollo del
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tema. Luego se establece el método que se va a utilizar para su desarrollo y finalmente se dara
respuesta a los objetivos planteados. (Cundumi & Mufioz Vivas, 2019)
Fuente:

https://repository.usc.edu.co/bitstream/handle/20.500.12421/1327/PROPUESTA%20DE%20UN

%20SISTEMA..pdf?sequence=1&isAllowed=y

Titulo: Plan de trabajo para el cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Distribuidora Brahman S.A.S. de acuerdo a la
Resolucion 0312 de 2019

Autor: Maria Paula Luna Bonilla- Laura Alejandra Molano Manosalva

Resumen: EI Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 establece para
todas las empresas colombianas la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), para lo que el Ministerio de Trabajo por medio de la Resolucion 0312 de
2019 define los Estandares Minimos que las organizaciones deben cumplir. La empresa Brahman
S.A.S cuenta con los criterios para la aplicaciéon del SG-SST, por ello deben dar cumplimiento a
dicha normatividad; con el trabajo de investigacion se orienta a la distribuidora sobre las
acciones necesarias para cumplir con esta transicion, lo cual incluye la aplicacion de un
diagnostico inicial para identificar las necesidades en seguridad y salud en el trabajo con base a
los estandares minimos, a su vez una identificacion de peligros y valoracion de riesgos y
conforme a lo anterior, se analiza los estandares de no cumplimiento para proponer un plan de
accion y finalmente elaborar un plan para el seguimiento y cumplimiento de los estandares.

(Luna Bonilla & Molano Manosalva, 2019)
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Afo: 2019

Fuente:https://repositorio.unibague.edu.co/jspui/bitstream/20.500.12313/1716/1/Trabajo%20

de%20qgrado.pdf

Titulo: Documentacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa MORART S.A.S

Autor: Valentina Cifuentes Serrano

Afo: 2020

Resumen: El presente trabajo de grado tiene como proposito estructurar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que debe tener la empresa Morart SAS. En sus
procesos como contratistas y para el ejercicio de ofrecer sus productos y servicios de la mejor
manera. Lo primero que se realiza es el diagnostico actual de la documentacion y de los procesos
que lleva a cabo la empresa, de acuerdo con los lineamientos planteados en el Capitulo 111 de la
resolucion 0312 de 2019, se observan los requisitos que proporciona una matriz con los
estandares minimos que debe cumplir la empresa.

Luego con base a eso se genera la documentacion pertinente para aprobar estos criterios, y asi
poder plantear el plan de ejecucion para que la empresa ponga en marcha cada proceso y asi se
contextualice en la competencia del mercado, en los servicios que presta y en las necesidades de
sus clientes. (Cifuente Serrano, 2020)

Fuente:https://repository.ucatolica.edu.co/bitstream/10983/24832/1/539448%20Cifuentes%?2

OSerrano.pdf
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Titulo: Guia metodoldgica para implementar estandares minimos del SG-SST, segun
resolucion 0312:2019 articulada con NTC-1SO45001:2018 en empresas tipo “a” del cluster
agroindustrial alimentario del Meta

Autor: Florentino Lopez Grajales - Maritza Lizette Navarrete Acufia - Juan Carlos Torres
Palma

Afio: 2020

Resumen: La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar una guia metodoldgica para
implementar los Estandares Minimos de SST, segiin Resolucion 0312:2019 articulada con la
NTC-1SO 45001:2018 para empresas clasificadas con nivel de riesgo I, 1 y 111, con 10 0 menos
trabajadores del Cluster Agroindustrial Alimentario del Meta. La metodologia se planted desde
la investigacion propositiva con alcance descriptivo e incluyé a las 14 empresas que cumplen con
los parametros descritos y hacen parte de esta organizacion. Se recolectd informacidn con
instrumentos, la revision documental, la observacion, la encuesta, la escala de Likert y el método
Delphi, para establecer un diagnostico que fundamento la propuesta investigativa.

La conclusién mas relevante sefiala que se lograron los objetivos investigativos, ya que a
partir de la informacion analizada se avanz6 progresivamente en el disefio y validacion por
expertos (método Delphi), de una herramienta para definir la estructura de la guia metodologica
que articula armonica y funcionalmente la normatividad sefialada; que a corto, mediano y largo
plazo representa ahorros econdémicos y aumento de la rentabilidad organizacional, pues la puesta
en marcha de las indicaciones dadas en esta, puede conducir a la disminucién de gastos no
contemplados (menor ausentismo laboral por accidentes), a la minimizacion de conflictos
administrativos, civiles, penales, éticos y empresariales, y aln mas importante, generar un

ambiente de trabajo con condiciones mas seguras en beneficio del bienestar integral de todos los
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vinculados a la empresa. Esto es, tal como lo sefiala la OIT (2020), que el disefio de herramientas
como la guia metodoldgica propuesta en la presente investigacion, pueden no sélo generar una
eficaz gestion del riesgo y control de los peligros, preservando la salud de los trabajadores,
previniendo las enfermedades profesionales y disminuyendo los accidentes de trabajo, sino que
ademas, promueve los derechos laborales, aumenta el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sustentable, mediante un empleo pleno, productivo y decente para todos. (Lépez
Grajales, Navarrete Acuiia, & Torres Palma, 2020)

Fuente:

https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/31323/2020florentinograjales.pdf?sequenc

e=1&isAllowed=y

4.4.3. Antecedentes locales.

Titulo: Panorama del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG - SST) de las
empresas legalmente constituidas en la ciudad de Culcuta.

Autor: Luis Francisco Cacua Barreto - Henny Patricia Carvajal Villamizar

Ano: 2016

Resumen: El presente trabajo de investigacién muestra la realidad de la seguridad y salud en
el trabajo en las empresas legalmente constituidas de la ciudad de Cdcuta, siendo este aspecto
influyente en la calidad de sus productos o servicios y el cuidado de sus trabajadores; generando
progreso y de esta forma permanecer en la industria y expandir la comercializacion de sus
productos. Se realiza un analisis descriptivo de la poblacion empresarial de la ciudad de Cucuta
apoyados por registros legales, presentes en la Camara de comercio de la ciudad. Se obtiene la

informacion del nimero de empresas divididas por actividad econdmica, se conocen aspectos
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importantes del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de cada una de ellas, de esta
forma se establece el nivel de cumplimiento y progreso de esta normatividad en la ciudad de
Cdcuta, en Norte de Santander. Lo anteriormente planteado se realiza por medio de la
descripcion de evidencias existentes en las entidades encargadas del control donde se aplican
encuestas para obtener informacion en cada una de las empresas legalmente constituidas, estas
encuestas se aplican al personal encargado de la seguridad y salud en el trabajo y también a
personas que trabajan en cada una de las empresas para corroborar informacién obtenida. (Cacua
Barreto & Carvajal Villamizar, 2016)

Fuente:

https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6474/Ponencia Panorama%o20del

9020sistema 2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Titulo: Propuesta documental del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo del
estadero San Juanito ubicado en la ciudad de Cucuta, Departamento Norte de Santander.

Autor: Juan Gabriel Puerta Henao

Ano: 2020

Resumen: El presente documento ha tenido como propdsito es documentar el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en el Estadero San Juanito de Cucuta,
departamento Norte de Santander, de acuerdo con la Guia Técnica de Implementacion (G. T. )
del SGSST MiPyMes y la Res. 0312 de 2019 del ministerio del trabajo. Asi mismo permitira
abordar por medio de la investigacion una situacién problema identificada en el Estadero San

Juanito de Cucuta, departamento Norte de Santander, en cuanto a la obediencia de lo
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determinado en la ley de colombiana en el &mbito de la SST. Por lo tanto, teniendo en cuenta el
analisis primario del sistema desarrollado en el Estadero San Juanito, se ha evidenciado la
prioridad de desarrollar la documentacion del SG-SST segin G.T.I, MiPyMes y la Res. 0312 de
2019 del Ministerio del Trabajo, buscando como meta el cumplimiento de la normatividad y el
bienestar de la poblacién trabajadora. A través del SG-SST se pretende que el Estadero San
Juanito de Cucuta, departamento Norte de Santander, estructure y aplique las medidas de SST,
teniendo en cuenta mejorar las condiciones del medioambiente laboral en el cual se desarrolla el
trabajo con cada uno de los colaboradores, controlando los peligros y riesgos presentes en las
cada una de las tareas ejecutadas en los puestos de trabajo con la implementacion, el
mantenimiento y mejoramiento continuo. (Puerta Henao, 2020)

Fuente:

https://alejandria.poligran.edu.co/bitstream/handle/10823/1575/Proyecto%20Juan%20Gab

riel%20Puerta.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Titulo: Guia de documentacion e implementacion de los requisitos minimos del SG-SST de
acuerdo con la resolucion 0312 del 2019 para los locatarios del aeropuerto internacional Camilo
Daza

Autor: Nancy Maryoly Rodriguez Cardenas - Nydia Clarena Pefia Hurtado

Afio: 2020

Resumen: En Colombia, la Resolucion 0312 de 2019 establece requisitos minimos por tipo
de empresa para implementar un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

En esta investigacion, se identifica una falencia en el aeropuerto de Clcuta, pues en sus
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instalaciones funcionan locales comerciales que no tiene dicho sistema, y los
administradores/duefios de infraestructura son legalmente solidarios por accidentes que puedan
ocurrir dentro de ella. De esto, se origina el objetivo de la investigacion, que consiste en realizar
una guia de documentacion e implementacién del SG-SST aplicable estos locales. En tal sentido,
se identificaron 11 empresas que se enmarcaban en el Capitulo | de la resolucion, y mediante
encuestas se extrajeron 8 que ain no tenian implementado el SG-SST; ademas con nulos
conocimientos en este asunto. Mediante observacion, se registraron malas practicas en la
ejecucion de actividades, exponiendo a los trabajadores a altos riesgos, en especial los
restaurantes. También se observaron empresas dedicadas a venta de articulos y servicios al
pasajero, y se obtuvo informacion sobre normatividad aeroportuaria relacionada, lo que sirvié
para la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y proposicion de controles, en cada uno
de los tipos de empresa, basados en la GTC-45. Luego, se analizo la Resolucion 0312 de 2019,
para tabular los requisitos aplicables y hacer un paralelo con la forma de implementarlos,
documentos necesarios para el cumplimiento y beneficios. Lo anterior, enfocandose en motivar a
estos empresarios invertir en la implementacion del sistema. Finalmente, se logra obtener un
orden tematico, el cual es plasmado en una guia con un disefio grafico agradable, que
posteriormente es socializada. Para comprobar su eficacia, 2 meses después de la socializacion se
encontrd que 6 de las 8 empresas habian implementado el sistema, lo cual concluye que la
metodologia utilizada fue eficaz y puede ser usada para en otro tipo de infraestructuras donde
funcionen empresas similares como centros comerciales, plazas, etc. (Rodriguez Cardenas &

Pefia Hurtado, 2019)
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Fuente:

https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/18594/RESUMEN TESIS DE G

RADO FORMATO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Titulo: Estandares minimos del SG-SST, resolucion 0312 de 2019 en la empresa Perro Loco
Hot Dog’s de la ciudad de Cucuta.

Autor: Pérez Rodriguez, Maria Alejandra - Sarmiento Meza, Karla Susana

Afo: 2020

Resumen: La empresa Perro Loco hot dog’s de la ciudad de Cucuta cuenta con
aproximadamente 7 afios de funcionamiento como locales comerciales, con actividad economica
otros tipos de expendio NCP de alimentos preparados, riesgo tipo Il, cuenta actualmente con 3
sucursales ubicadas en: avenida 0 con faroles, calle 8 entre diagonal Santander y avenida 0, la
terraza de Perro Loco frente a la universidad francisco de Paula Santander. Actualmente cuanta
con menos de 10 trabajadores distribuidos en las diferentes sucursales y en cada una de ellas se
realizan diferentes funciones como son: cocina, cajera'y meseros con sus respectivos turnosy
dias de descanso. La empresa Perro Loco ha prestado sus servicios alimenticios a la comunidad y
ha estado comprometida con la generacion de empleo y la seguridad de sus trabajadores,
siguiendo esa politica y con el fin de evitar riesgos y garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores, la empresa Perro Loco no cuenta actualmente con el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo por lo cual se compromete a la futura implementacion del sistema

de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de no solo cumplir no la norma si
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no también el prevenir y asegurar el bienestar del talento humano y su clientela. (Pérez
Rodriguez & Sarmiento Meza, 2020)

Fuente: https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/11289

4.5 Marco tedrico

La seguridad y salud en el trabajo es una herramienta muy importante en las empresas, ya que
es usada con el fin de gestionar la mejora de la calidad de vida de los trabajadores, generando
multiples beneficios como la prevencion de accidentes y enfermedades laborales, disminucion de
costos asociados a ausentismo laboral, ambientes de trabajo adecuados y mejora en la

productividad entre otros.

Con objeto de definir las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema
de SG-SST, “que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores
cooperados y los trabajadores en mision (Ministerio del Trabajo, 2015, pag. 85), como Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que debid estar implementado en enero del 2017
y todas las empresas sin importar el tipo de contratacion que manejen, el sector en el que se
desenvuelvan o el tamafio de la empresa deberan contar con él, de lo contrario podran acarrear

multas y sanciones impuestas por el gobierno.
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El Decreto 1072 del 2015, presenta un procedimiento I6gico y por etapas que permite el
mejoramiento continuo a través del ciclo PHVA, el cual consiste en:

P (Planificar): Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando que cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.

H (Hacer): Implementacion de las medidas planificadas.

V (Verificar): Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo
los resultados deseados.

A (Actuar): Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios de la seguridad

y salud de los trabajadores.

Revisando punto a punto este ciclo, existe una logica estructurada donde primero se establece
unos objetivos y se identifican procesos, disefiando cambios para ser implementados, después
hacer una verificacion y hacer valoraciones de estos cambios y por Gltimo tomar acciones,
realizando correcciones 0 modificaciones a lo que no esta dando buenos resultados.

De igual forma el decreto 1072 requiere de algunos procedimientos, formatos para mantener
evidencia del cumplimiento del hacer del sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo tanto
se requiere aplicar los siguientes procedimientos.

1. La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo SST,

firmados por el empleador.
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2. Las responsabilidades asignadas para la implementacion y mejora continua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST

3. La identificacion anual de peligros y evaluacién y valoracion de los riesgos.

4. El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemogréfico de la
poblacion trabajadora y segun los lineamientos de los programas de vigilancia epidemioldgica en
concordancia con los riesgos existentes en la organizacion.

5. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo - SST de la empresa, firmado por
el empleador y el responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST.

6. El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo - SST, asi como de su
cumplimiento incluyendo los soportes de induccion, reinduccion (sic) y capacitaciones de los
trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en mision.

7. Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.

8. Registros de entrega de equipos y elementos de proteccién personal

9. Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas cuando aplique y
demas instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.

10. Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacion del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion del Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones.

11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales de acuerdo con la normatividad vigente.

12. La identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y sus

correspondientes planes de prevencidn, preparacién y respuesta ante emergencias.
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13. Los programas de vigilancia epidemiol6gica de la salud de los trabajadores, incluidos los
resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud arrojados por los monitores
bioldgicos, si esto ultimo aplica segun priorizacion de los riesgos. En el caso de contarse con
servicios de médico especialista en medicina laboral o del trabajo, segun lo establecido en la
normatividad vigente, se debera tener documentado lo anterior y los resultados individuales de
los monitores bioldgicos.

14. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o equipos
ejecutadas.

15. La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de Riesgos
Laborales que le aplican a la empresa.

16. Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos prioritarios. La
documentacidn relacionada con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo -
SG-SST, debe estar redactada de manera tal, que sea clara y entendible por las personas que
tienen que aplicarla o consultarla. Igualmente, debe ser revisada y actualizada cuando sea
necesario difundirse y ponerse a disposicion de todos los trabajadores, en los apartes que les
compete. El trabajador tiene derecho a consultar los registros relativos a su salud solicitandolo al
médico responsable en la empresa, si lo tuviese, o a la institucion prestadora de servicios de
seguridad y salud en el trabajo que los efectud. En todo caso, se debe garantizar la
confidencialidad de los documentos, acorde con la normatividad legal vigente. (Ministerio del

Trabajo, 2014)
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Metodologia

5.1 Alcance de la investigacion

El proyecto a desarrollar se realiza bajo la modalidad descriptiva, la cual basados en el
cumplimiento de los requisitos normativos se desarrolla el disefio de la fase I y 11 del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en los estandares minimos establecidos en la
resolucion 0312 de 2019, para todas las actividades desarrolladas por la empresa Quesos

Cifuentes.

5.2 Enfoque metodologico

Para la ejecucion del presente proyecto, se realizard una revision detallada de las instalaciones
de la Quesera Cifuentes, en la que se busca la identificacion y analisis de peligros para la
realizacion de matriz de identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, con ello, describir las condiciones actuales para poder
plantear posibles alternativas que permitan mejorar el bienestar del personal de la planta. El
enfoque de esta investigacion es de tipo mixto (cualitativo y cuantitativo), por medio de la cual
se recogen los datos que son de caracter numeéricos, asi como los descriptivos, ayudando a

identificar la verdadera necesidad que requiere solucion.

Para el desarrollo de la investigacion se disefia una metodologia que facilita el desarrollo del
objetivo planteado, integrando las recomendaciones dadas en el decreto 1072 de 2015y la
resolucion 0312 de 2019; la metodologia se estructura en tres etapas segun las recomendaciones
de las normas que se toman como referencia, para una mejora continua. Un estudio de la

situacion inicial, donde se realiza un diagndéstico inicial en materia de seguridad y salud en el
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trabajo; una identificacién de problemas para realizar la matriz de cumplimiento del sistema, y
de esta forma realizar un analisis de las causas y controles. El segundo paso se realizara mediante
el disefio de aspectos organizativos, en la cual se define la politica de seguridad y salud en el
trabajo dando cumplimiento a los requisitos de las normas establecidas; se revisara y organizara
la documentacion existente mediante el disefio de una matriz de correspondenciay el
cumplimiento de los requisitos de las normas correspondientes. El tercer paso consta de realizar
el disefio de los aspectos dinamicos que constituye la socializacion al personal sobre el disefio
realizado en el marco del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a implementar por

la empresa. (Sampieri, 2018)

La ejecucion de esta investigacion se basa en conocer las actividades diarias que ejecutan los
colaboradores y el método de observacion es un punto clave, ya que permite evidenciar las
falencias dentro de la empresa, y dar comienzo a la generacion de posibles soluciones que

mitiguen y/o controlen los riesgos.

5.3 Poblacion y muestra
La poblacion objeto de la investigacion la conforma el personal de produccién de la empresa
Quesos Cifuentes, la cual tiene en total siete (7) trabajadores; la informacion sera recolectada por

medio de entrevistas, cuestionarios y talleres realizados a todos los colaboradores.
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5.4 Instrumentos

La realizacion del presente proyecto se basara en el levantamiento de informacién mediante
cuestionarios dicotomicos, entrevistas, talleres evaluativos, matrices y guias de observacion, las
cuales permitiran obtener informacion de primera mano sobre las principales falencias y/o
cumplimientos que se estén presentando en la empresa Quesos Cifuentes respecto a los
requerimientos normativos establecidos en el Decreto 1072 de 2015y la resolucién 0312 de

20109.

Como instrumento inicial y esencial del presente proyecto, se realizara la aplicacion de la
autoevaluacion conforme a la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos del
sistema de gestion de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de evaluacion
establecido en el articulo 27 de la resolucion 0312 de 2019. Asi mismo, se contempla la
elaboracion del plan de mejora segun los resultados obtenidos de la evaluacion, el cual estara
orientado a subsanar las situaciones detectadas, asi como la prevencion de futuros casos similares

o relacionados (Ministerio del trabajo, 2019, pag. 32).

Para la identificacion de peligros y valoracion de los riesgos en Quesos Cifuentes, se empleara
la metodologia establecida en la guia técnica colombiana GTC 45, la cual permitira establecer
los controles necesarios para minimizar la materializacion de accidentes y fortalecer la gestion

integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo en la empresa.
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5.5 Procedimientos

Para el desarrollo del presente proyecto se realizd inicialmente la identificacion de la necesidad
de la empresa Quesos Cifuentes en el Disefio de la base documental del SGSST, para el cual se
realizé comunicado a la empresa solicitando la autorizacién de ejecucion de las actividades y uso
de elementos organizacionales que permitieran el desarrollo del proyecto y en el cual la empresa

por medio de documento escrito acepto y autorizo su realizacion. (Ver Anexos 1y 2).

Anexo 1. Consentimiento informado.

San José de Cacuta, 25 de enero de 2021

Sefior

ANDRES JULIAN GARCIA NINO

Representante legal

QUESOS CIFUENTES - GRUPO CIFUENTES S.A.S.
Toledo, Norte de Santander

ASUNTO: Solicitud de realizacién de proyecto de grado

Cordial saludo.

Por medio de la presente, los estudiantes Jennifer Lorena Villabona Angarita
ID:000774300, Gerson Enrique Montes Ojeda ID: 000774148 y Luis Antonio
Jiménez Véasquez ID:000771811, adjuntos al programa especializacién en
gerencia en riesgos laborales, seguridad y salud en el Trabajo de la corporacion
universitaria minuto de Dios UNIMINUTO, comedidamente solicitan autorizacion
para desarrollar en las instalaciones de la planta Quesos Cifuentes la propuesta
“Disefio de la fase inicial (I y ll) del sistema de gestién de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST para la Quesera Cifuentes, bajo los esténdares minimos

tablecidos en la resolucién 0312 de 2019, ubicada en Toledo Norte de
Santander’ en modalidad proyecto de grado, con el propésito de dar cumplimiento
a los requisitos académicos para obtener el titulo de especialistas en el programa
antes mencionado.

Cabe resaltar con la presente aceptacion de solicitud de autorizacion, se permite el
uso de la imagen corporativa, toma de registros fotogréficos, entrevistas a los
colaboradores, participacion de talleres y demas actividades que permitan el
adecuado desarrollo de las actividades planteadas para lievar a cabalidad el
presente proyecto.

Agradecemos de antemano, en espera de una pronta y positiva respuesta

)eo(ke«Ui

Lesee Jorenlhons Meerern
Estudiante Especializacion GRLSST 5
1D:00077430 % (‘5

Anexo 1. Consentimiento Informado.
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Anexo 2. Carta de aceptacion de realizacion del proyecto.

GRUPO CIFUENTES S.A.S.
NIT 901352421 - 6

AUTORIZA A:

Los estudiantes de la Corporacion Universitario Minuto de Dios UNIMINUTO
Jennifer Lorena Villabona Angarita ID:000774300, Gerson Enrique Montes
Ojeda ID: 000774148 y Luis Antonio Jiménez Vasquez 10000771811, la
ACEPTACION DE LA SOLICITUD para desarmollar en las instalaciones de la
emprasa QUESOS CIFUENTES el proyecto de grado denominado “Disefio de
la fase inicial (I y I} del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST para la Quesera Cifuentes, bajo los estandares minimos
establecidos en la resolucion 0312 de 2019, ubicada en Toledo Nore de
Santander”.

Se extiende la presenie para los fines que los interesados convengan.

Se firma en Toledo, MNorte de Santander, a los 02 dias del mes de febrero de
2021.

S

JULIA-GARCI&ANIHO
EPRESENTANTE LEGAL

Calle 3* W* 10 — 24 Bamio Napoleon; Teléfono: 3107667137
Email: | i
Toledo — Morte de Santander

Anexo 2. Carta de aceptacion de realizacion del proyecto.
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Posteriormente el desarrollo del proyecto consta de tres etapas principales basadas en el
desarrollo y cumplimiento de los objetivos, en las que inicialmente se define y evalua la
normatividad legal vigente aplicable a la actividad econémica, desarrollando la matriz legal;
seguidamente se definen los roles y responsabilidades, con el fin de establecer compromisos de
acuerdo con el perfil de actuacion para cada integrante de la empresa, y el aporte que cada uno
debe hacer al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Como segunda etapa se
procede a conocer los aspectos generales de la empresa (mision, vision, organigrama, etc.) y la
ejecucion de la resolucidn 0312 de 2019, la cual se desarrollard mediante la realizacion del
diagnostico inicial adscrito al anexo técnico, dando cumplimiento a los requerimientos de las
estandares minimos y exigencias en la empresa; en el marco de este proceso, se procede a
realizar una inspeccion visual de las actividades desarrolladas a nivel interno, acompafiando al
grupo de operarios y jefe de planta encargados del proceso productivo, teniendo en cuenta,
horarios, maquinaria, utensilios, métodos de elaboracion, procedimientos aplicados y demas que
sirva de insumo. Posteriormente, se coloca en marcha la verificacion del cumplimiento de la
normatividad, si se encuentra documentado, comunicado e implementado a traves de la
evaluacion inicial de los estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST, segun la resolucion 0312 de 2019 para empresas de diez 0 menos trabajadores

clasificados con riesgo I, 11 y I11.

Como tercera etapa se procedera a la identificacion de los peligros y valorar los riesgos de

seguridad y salud ocupacional (Icontec, 2012), para la elaboracion de la matriz de riesgos y
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peligros, acompafiados de la participacién de los colaboradores de la empresa desde las
perspectivas de sus cargos y funciones.
Para una mayor comprension de cada paso procedimental, se elabor6 un flujograma en el cual

permite ver el desarrollo secuencial y 1dgico de las etapas de este proyecto. Ver ilustracion 3.
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lustracion 4. Flujograma Procedimiento de ejecucidn del proyecto. (Villabona, 2021)
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5.6 Fuentes primarias y secundarias

Para el disefio de la fase 1 y 11 del Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo de
la Quesera Cifuentes, se realizarén visitas de observacion para obtener informacion cualitativa y
descriptiva de las actividades que desarrolla la planta, asi mismo, se realizaran entrevistas a 10s
lideres de procesos y administrador de la planta; se desarrollaran cuestionarios a todos los
operarios de produccion, con el proposito de focalizar e identificar detalles de las actividades que
realizan. De igual manera, se realizara la revision documental de tesis del orden local y nacional,

relacionadas al objeto del proyecto.

Los lineamientos para la ejecucion y direccionamiento del proyecto se desarrollaran bajo los
estandares minimos de la resolucion 0312 de 2019; por ello, se realizara la evaluacion inicial con
el fin de poder determinar el estado de cumplimiento de la empresa frente a los requisitos de la

normatividad aplicable.

5.7 Andlisis de informacion

Segun los resultados obtenidos en la evaluacién inicial que se realizara a la empresa, se
disefara el plan de accidn, el cual permitira definir actividades especificas, presupuesto,
responsables y el tiempo para la ejecucion, asi como el nivel de prioridad que se le debe dar a

cada uno de los requisitos evaluados.



Disefio fase 1 y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 61

La informacion recolectada de la observacion, encuestas y entrevistas, permitiran estructurar
la matriz de peligros y riesgos y las posibles medidas de mitigacion, prevencion y control que se

puedan ejercer sobre cada linea de proceso.

5.8 Consideraciones éticas

Para el desarrollo del presente proyecto en la empresa Quesos Cifuentes, se tuvo en cuenta las
siguientes consideraciones éticas:

a. Consentimiento informado de Gerencia: Se presento a la Gerencia de Quesos Cifuentes la
presente propuesta en la que se obtiene la autorizacion para desarrollar el presente proyecto.
Anexo 1. Consentimiento informado.

b. Con la autorizacion de ingreso a las instalaciones de Quesos Cifuentes la Gerencia se
comprometié a garantizar las condiciones de seguridad adecuadas para poder realizar el
proyecto. Los autores del presente anteproyecto se comprometieron a cumplir con las normas
establecidas en Seguridad y Salud en el Trabajo por Quesos Cifuentes, quien a su vez asumio los
EPP necesarios.

c. Dado que, para la actividad de identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de
riesgos, se requiere la recoleccion de informacion primaria de los colaboradores, mediante la
firma de una politica de confidencialidad y manejo de datos se firmo el resguardo de este
insumo. La base de datos tendra las seguridades de acceso codificadas y se mostraran solo

resultados consolidados.
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d. Consentimiento Informado Trabajadores y Confidencialidad de la informacion: Teniendo
en cuenta que se aplican encuestas y entrevistas al personal y se realizara registro fotogréfico de
los puestos de trabajo para realizar la identificacion de peligros y valoracion de riesgos, se
garantiza la confidencialidad y total reserva de la informacion personal y se cuenta con el

consentimiento informado de los trabajadores.
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Resultados

Para dar cumplimiento al objetivo uno, planteado en el presente proyecto se realizaron los
siguientes pasos:

A. Se recibe capacitacion asesoria virtual por parte de la ARL Positiva, para realizar la
autoevaluacion de estandares minimos — Resolucion 0312 de 2019 / Orientacion frente al
manejo de la plataforma Alissta en los modulos de empresa — planificacién y evaluacion,
junto con el reporte, evaluacion estandares minimos ante la ARL y su plan de
mejoramiento.

B. Se realiza evaluacion de estandares minimos en la plataforma de la ARL a la cual la
empresa esta afiliada Positiva — Alissta, en la cual se incorporan la misma informacion
registrada de forma manual.

C. Se realiza el andlisis de resultados obtenidos por fase e item de cumplimiento.

D. Se establece el plan de mejora, segun los resultados de la evaluacion de estandares
minimos, en el que se incluyen Evidencias, Plan de Accion, Actividades, Responsable,
Fecha -Plazo de Cumplimiento, Recursos (Administrativos y Financieros), y

Fundamentos y soportes de la efectividad de las acciones y actividades
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A. Para el desarrollo de esta actividad, se contd con la asesoria virtual por parte de la ARL
Positiva, enfocada en el manejo de la plataforma Alissta y el reporte de los estandares
minimos ante la ARL. Cémo resultado de la asesoria se evidencié cdmo se debe realizar la
evaluacion por la plataforma Alissta con base a los establecido en la resolucion 0312 de 2019,

frente a los requerimientos necesarios de cumplimiento.

Gysella Alvarez Delgado esta presentando

v Gysella Alvarez Delgado

s+ Check ING

Asesoria, GRUPO CIFUENTES S.AS - Nit: 901.. A ° - @ Gys¢

£ DA GOMEZ
Q) LU ) Plan de Mejoramiento MORAD
e

««+ Gysella Alvarez Delgado «ss Check ING

W Gysella Alvarez Delgado W Check ING

A N

¥ Andres Julian Garcia Nifio ¥ Jenifer Villabona

Asesoria, GRUPO CIFUENTES S.AS - Nit: 901... A Lad Gysella Alvarez Delgado
esta presentando su pantalla

lustracion 6. captura de pantalla - Asesoria ARL - Plan de Mejoramiento
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Como resultado de la asesoria se obtuvieron dos documentos de soporte, el primero
corresponde al acta de asesoria en promocién y prevencion y el segundo al plan de mejora de la

empresa frente a las actividades a ejecutar después de la asesoria.

PROCESCE PS_3_Gestion_da_promocion_y_pravendion Codigo: | MIS_5 3_2_FR40
FORMATO versoe: |1
@ ACTA DE ASESORIA EN PROMOCION Y PREVENCION PR p———
sproiss Haber
m“msmjm Camilo Eusabio Gomez Cristancho ngau.c::nmh Falipa Casabios / Andrts Lacnardo Tovar Fivaa
Vicapresidants da Promocdn yPivencion | Gerants il flesgn | Lider SIG Administracion del Rlasge / Lider Proyecics
[« | msEsomin ESFECIFICA u ASESORIA FOR PROVECTO! -
200412021 |9:mm | 11:00 AM |2 Horas |
INFORM CION GENERAL DE LA EMPRESA
> Fazon Socl Topada]
GRUFO CIFUENTES 5.A.5 ‘ mix] cc[ | ce] | op13saszs
| Dhrecoian [T [T = Te— r
KR 3 10 24 BR NAPOLEON TOLEDO | MORTE DE SANTANDER
| Telifiano de contaci: Comea dhectronics.
07EE7137 GRUPOCIFUENTESFACTURACION@ GMAIL COM
TEMAS TRATADDS EN LA ASESCRIA
Tadign Cantidad CIT—"
T 2H [ |Autoevaluacién Estindares Minimes — Resolucién 0312 2010 / Orientacién frente al manejo

de la plataforma ALISSTA en los modulos de Empresa, Planificacion y Evaluacion.

Reporte Evaluacion Estandares Minimos ante la ARL
Flan de Mejoramiento SGSST 2021

Riesgo Inherente al Sector y/o al Proceso de la Empresa, Clasificacion de riesgos! peligros
[GTC- 45, 2012).

OESERY ACIDNES ¥ RECOMENDACIONES TECMICAS

Se brindo asesoria en relacion al colo PHVA del SG-55T y su implementacion (Resolucion 0312 de 2010). Utilzando la plataforma ALISSTA
£omo herramienta de apoyo, encontranda los siguientes hallazgos: La empresa (31) cuenta con o SG-55T, es compromise de la empresa
planrﬁcaryqeamlnsesmdam&esnﬂeudﬁenelcapmjm

Die acuerdo con & seguimiento efectuado a cumglimiento de los estandares minimos se pusde evidenciar como resultado que la empresa
dehereallzzlawd.nwpnrlapla'lafmmdeNﬁSTkwnb&mlnesﬂﬂemdnmlaMmmudezﬂm Frente a esta
vzluac:msesugere » Realizar & avance del Plan de Mejoramients - acciones cormectivas a los lems Incumplidos. - Tener en cuenta ka
identFicacian, \ldmmypﬂmm de riespos en el plan de trabajo de 35T, de acuerde con las medidas de control ¥ prevencion, exigidas
norrativamente. - Realizar auditoria intema del $G5-55T, minimo una vez al ano.

Recomendacion Téenica: Teniendo en cuenta que I3 actividad econdmica de la empresa (SECTOR COMERCID), se identifica durante la
asesora téenica como pricnidad (RIESGO BIOMECAMICO por posturas prolongadas’ movimientos repetitives), por ko tanto, se debe tener en
cuentas las siguientes medidas de prevencion:

« (Bpercicios de estiramiento y pausas activas) » (Capacitacion en manipulacion adecuada de cangas e higiene postural)

RESULTADD DE LA VISITA

= il e O iy o . Tocka Jl seract=
(s [] e |[] Concelackiodels smpres [[] Feprogramaden [ owomote |

e sntbepes A it

[ g

[¢] excslemte [ | Buma [ | Regusr [ | Deficienin RESPOMSASLE RRL —

RIS LEID'Y GYSELLA ALVAREZ DELGADO
[ Hombre dal responasble por b smpras Diocumanis da i fcscen. Mo, Licencta 55T ylecks epadicen

JEMMIFER LOREMA VILLABOMNA AMGARITA 1.095.843.258 19782- 02-11-2018

Conmmaniz de i ificacion. Carga

1.080.438.158 Agesor externe POSITIVA Compariia de Seguros 5.4
Targs Flarae, 1mcial En cass de pravewdors

ASESORA EXTERNA SST Gomez Merad & Asociaoos

Frma Firma

U ﬁ Y |t_.-_.'1'\ .-;'..';.l
(e . A el | |
AR Uiflisova 1. .

Anexo 3. Acta de asesoria en promocion y prevencion ARL Positiva.
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) PosiTivA

PLAN DE ACCION

GOMEZ
wesd MORAD

1. Nombre de la empresa: GRUPO CIFUENTES 5.AS

|2. Fecha: 2000412021

3. NIT: 901352421 4. Responsable SG-55T: JENNIFER LORENA VILLABONA ANGARITA

3. Flan de accion

Acciones ble [Fecha de ejecucion Fecha de seguimiento
1. Hacer la evaluacion de estandares minimos vigencia 2020 en la platgforma | JEMNIFER LOREMNA VILLABONA o R
de ALISSTA AMGARITA 200572021 2005201
2. Hacer & reporte de la evauacion de estandares minimos wigenca 2020 ante | JEMNIFER LORENA VILLABOMA . e
la ARL en ka plataforma de ALISSTA ANGARITA a0z sz
B Segumiento
Fecha Acciones Revisado por Estado de las acciones

Anexo 4. Plan de Accion Asesoria ARL Positiva.
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B. Evaluacion de estdndares minimos mediante la plataforma ALISSTA de la aseguradora de riesgos laborales Positiva.

Ciclo

Estandar

Estandares minimos SG-SST

Tabla de valores y calificacion

Item del estandar

Valor
Peso porcentual

Puntaje posible e
Calificacion
de la empresa

0 contratante
Cumple

totalmente No cumple  No aplica

I. PLANEAR

RECURSOS (109%)

Recursos
financieros,
técnicos
humanos y de
otra indole
requeridos para
coordinar y
desarrollar el
Sistema de
Gestion de la
Seguridad y
Salud en el
Trabajo (SG-
SST) (4 %)

1.1.1. Responsable del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST




Disefio fase I y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 68

o o o 5 Porcentaje Obtenido Sallttesien
S Estandar item del estandar T 8% de la empresa
O > a9 0 contratante
8_ to(t::ImzLie No cumple  No aplica
1.1.2 Responsabilidades en
el Sistema de Gestion de 05 X
Seguridad y Salud en el ’
Trabajo — SG-SST
1.1.3 Asignacion de
Recursos recursos para el Sistema de
financieros, Gestion en Seguridad y 0,5 X
técnicos Salud en el Trabajo — SG-
3 humanosy de  SST
o ) otra indole 1.1.4 Afiliacion al Sistema
3 e requeridos para  General de Riesgos 0,5 X
Z o} coordinar y Laborales 4 35
S % desarrollar el ’
- 3 Sistema de 1.1.5 Pago de pension
- e Gestionde la  trahajadores de alto riesgo o X
o Seguridad y
Salud en el .,
Trabajo (SG- 1.1.6 Conformacion 05 X
SST) (4 %) COPASST
1.1.7 Capacitacion
COPASST 0.5 X
1.1.8 Conformacién Comité 05 X

de Convivencia
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Porcentaje obtenido Calificacion

de la empresa
0 contratante

Ciclo Estandar Item del estandar

Cumple
totalmente

Valor
Peso
porcentual

No cumple  No aplica

1.2.1 Programa

Capacitacion promocion y 2 X
prevencion Py P

1.2.2 Capacitacion,

induccion y reinduccion en

Capacitacion Sistema de Gestion de

32 geitlusc?ra]rgi Seguridad y Salud en el 2 X
; Trabajo SG-SST, 6 .
Seguridad y e 3
Salud en el actividades de Promocion y

Prevencion Py P
1.2.3. Responsable del

RECURSOS (10%)

Trabajo (6 %)

nd Sistema de Gestion de
E Seguridad y Salud en el 2 X
<ZE Trabajo SG-SST con curso
i virtual de 50 horas
- % n Politica de 2.1.1 qull'tica del Sigtema
> Sequridad de Gestion de Seguridad y
A < Salgud on ely Salud en el Trabajo SG- 1 1 X 1
44353 . SST firmada, fechada y
Ww 3 o Trabajo (1%) .
o 2 <3 comunicada al COPASST
SO IS  Objetivos del
Q E > &  Sistema de 2.2.1 Objetivos definidos,
Eo 2= Gestiondela  claros, medibles,
. g = Seguridad y la  cuantificables, con metas, 1 1 X 1
© 5 Salud en el documentados, revisados
@ TrabajoSG- el SG-SST
O SST (1%)
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= . .
_ ) , . - g Porcentaje obtenido A
Ciclo Estandar Item del estandar T 3 @ de la empresa
> a2 Cumple _ o contratante
8_ totalmente No cumple  No aplica
Evaluacion 2.3.1 Evaluacion e
inicial del SG- identificacion de 1 1 X 1
< SST (1%) prioridades
as
. 2.4.1 Plan que identifica
O o Plan Anual de  objetivos, metas, 5 5 N 0
iy 2 Trabajo (2%) responsabilidad, recursos
E. con cronograma y firmado
8
< 4 Conservacion  2->-L Archivo o retencion
QE E g de la documental del Sistema de
L W .. Gestion en Seguridad y 2 2 X 2
=z v A documentacion :
< = Salud en el Trabajo SG-
J a3 (@) SST
> E3
- a4 < Rendicion de 2.6.1 Rendicion sobre el
< - o 1 1 X 1
o> cuentas (1%) desempefio
O a)
W <
z 2 Normatividad
- % nacional vigente
o (La y aplicable en
5o materia de 2.7.1 Matriz legal 2 2 X 2
(Ll_r-)l seguridad y
salud en el

trabajo (2%)




Disefio fase I y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes

71

Ciclo

Estandar

Item del estandar

Valor

Peso
porcentual

Porcentaje obtenido

Cumple
totalmente

No cumple

No aplica

Calificacion
de la empresa
0 contratante

I. PLANEAR

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA

SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO (15%)

Comunicacion
(1%)

Adgquisiciones
(1%)

Contratacion
(2%)

Gestion del
cambio (1%)

2.8.1 Mecanismos de
comunicacion, auto reporte
en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

2.9.1 Identificacion,
evaluacion, para
adquisicion de productos y
servicios en Sistema de
Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-
SST

2.10.1 Evaluacion y
seleccion de proveedores y
contratistas

2.11.1 Evaluacion del
impacto de cambios
internos y externos en el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST
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Ciclo

Estandar

Item del estandar

Valor

Peso
porcentual

Porcentaje obtenido

Cumple
totalmente

No cumple

No aplica

Calificacion
de la empresa
0 contratante

Il. HACER

GESTION DE LA SALUD (20%)

Condiciones de
salud en el
trabajo (9%)

3.1.1 Descripcion
sociodemogréfica.
Diagnostico de Condiciones
de Salud

3.1.2 Actividades de
Promocién y Prevencion en
Salud

3.1.3 Informacion al
médico de los perfiles de
cargo

3.1.4 Realizacién de las
evaluaciones médicas
ocupacionales: Peligros -
Periodicidad Comunicacion
al Trabajador

3.1.5 Custodia de Historias
Clinicas

3.1.6 Restricciones y
recomendaciones médico-
laborales




Disefio fase I y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 73
< . .
_ , i , s o 2 Porcentaje obtenido Sxlitediin
Ciclo Estandar Item del estandar T 3 @ de la empresa
> Qo g o contratante
o to(t::IrrTT]lzLie No cumple  No aplica
3.1.7 Estilos de viday
entornos saludables (controles 1 X
tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)
Condiciones de 3 1 g Agua potable, servicios
. Saluql enel sanitarios y disposicion de 1 9 X 8
S trabajo (9%)  basuras
S
I 3.1.9 Eliminacion adecuada de
3 residuos solidos, liquidos o 1 X
@ < gaseosos
L n
< <
% - 3.2.1 Reporte de los
_ LIDJ ) accidentes de trabajo y
= - Registro, enfermedad laboral a la ARL, 2 X
O reporte e EPS y Direccion Territorial
= investigacion del Ministerio de Trabajo
o de las
o enfermedades 3.2.2 Investigacion de 5 5
laborales. los Incidentes, Accidentes y 2 X
incidentes y Enfermedades Laborales
accidentes del _ o
trabajo (5%) 3.2.3 Registro y anélisis
estadistico de Accidentes y 1 X

Enfermedades Laborales
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Ciclo Estandar

Item del estandar

Valor

Peso
porcentual

Porcentaje obtenido

Cumple
totalmente

No cumple

No aplica

Calificacion
de la empresa
0 contratante

Il. HACER
GESTION DE LA SALUD (20%)

Mecanismos de
vigilancia de
las condiciones
de salud de los
trabajadores
(6%)

3.3.1 Medicion de la
frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicion de la
severidad de la
accidentalidad

3.3.3 Medicion de la
mortalidad por accidentes
de trabajo

3.3.4 Medicion de la
prevalencia de Enfermedad
Laboral

3.3.5 Medicion de la
incidencia de Enfermedad
Laboral

3.3.6 Medicion del
ausentismo por causa
médica
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C_G - .
_ , ) , < o g Porcentaje obtenido T
Ciclo Estandar Item del estandar T 3 @ de la empresa
> a2 Cumple _ o contratante
8_ T No cumple  No aplica
4.1.1 Metodologia para la
identificacion de peligros, 4 X
evaluacion y valoracion de
;@ los riesgos
o
@’
wn
O
2 4.1.2 Identificacion de
L peligros con participacion 4 X
o e, de todos los niveles de la
o > Identificacion empresa
) 2 de peligros,
< o evaluacion y 15 11
T ) valoracion de
= — i e
i riesgos (15%) 41 3 Identificacion de
W sustancias catalogadas 3 X
a como carcindgenas o0 con
5 toxicidad aguda.
-
)
S
4.1.4 Realizacion
mediciones ambientales, 4 X

quimicos, fisicosy
bioldgicos
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Ciclo

Estandar

Item del estandar

Valor

Peso
porcentual

Porcentaje obtenido Calificacion

de la empresa

0 contratante
Cumple

totalmente No cumple  No aplica

Il. HACER

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

Medidas de
prevencion y
control para
intervenir los

peligros/riesgos
(15%)

4.2.1 Implementacion de
medidas de prevencion y
control frente a
peligros/riesgos identificados

4.2.2 Verificacion de
aplicacion de medidas de
prevencion y control por parte
de los trabajadores

4.2.3 Elaboracion de
procedimientos, instructivos,
fichas, protocolos

4.2.4 Realizacion de
Inspecciones a instalaciones,
maquinaria o equipos con
participacion del COPASST.

4.2.5 Mantenimiento
periddico de instalaciones,
equipos, maquinas,
herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos de
Proteccion Persona EPP, se
verifica con contratistas vy
subcontratistas

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5

15
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< ] .
_ i = o g Porcentaje obtenido Calificacion
Ciclo Estandar Item del estandar = S @ de la empresa
> a g | 0 contratante
8_ t Szl No cumple  No aplica
otalmente
= 5.1.1 Se cuenta con el Plan
wS Plan de de Prevencion, Preparacion X
% 2 5'), prevenc_ic’)n, y respuesta ante
&) §2 preparaciony ~ emergencias 10 ;
I g respuesta ante _
=' (Lﬁ E emergencias 5.1.2 Br_I(::]ada de
O s (10%) prevencion conformada, 5 X
< capacitada y dotada
6.1.1 Definicién de
Indicadores del SG-SST de
C. 1,25 X
acuerdo condiciones de la
— empresa
w
¢ Sg
@) (Z) § B 6.1.2 La empresa adelanta
m O Gestiony  ayditoria por lo menosuna 1,25 X
o x5 resultados del e, 4l afio 5 5
g Q@ SG-SST (5%)
— IEEL 3 6.1.3 Revision anual de la
= L alta direccion, resultados de 1,25 X
> la auditoria
6.1.4 Planificacion 1.25 X

auditorias con el COPASST
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Ciclo

Estandar

Item del estandar

Valor

Peso
porcentual

Porcentaje obtenido Calificacion
de la empresa

Cumple . 0 contratante
totalmente N0 cumple - No aplica

IV. ACTUAR

(10%)

MEJORAMIENTO

Acciones
preventivas y
correctivas con
base en los
resultados del
SG-SST (10%)

7.1.1 Definicién de

acciones preventivas y
correctivas con base en
resultados del SG-SST

7.1.2 Acciones de mejora
conforme a revision de la
alta direccion

7.1.3 Acciones de mejora
con base en investigaciones
de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

7.1.4 Elaboracion Plan de
mejoramiento,
implementacion de medidas
y acciones correctivas
solicitadas por autoridades
y ARL

TOTALES

2,5

10

100

10

88

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacidn serad la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera
igual a cero (0).
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Si el estdndar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada
estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar seré igual a cero (0)

El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las
sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cddigo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE: FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL
SG-SST

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:
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C. Analisis de los resultados del diagnostico del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo de acuerdo con la resolucion 0312 de 2019.

El lunes 30 de abril del 2021, se realiza la evaluacién de los estdndares minimos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de GRUPO CIFUENTES S.A.S. - QUESOS
CIFUENTES, dando cumplimiento a lo estipulado en la Resolucién 0312 de 2019, en su anexo
técnico, emitida por el Ministerio del Trabajo en la plataforma de la ARL Positiva - Alissta.

La interpretacion del resultado de la evaluacion se realiz segun lo contemplado en el

Articulo 3 de la Resolucion 0312 de 2019 donde define los siguientes criterios y valoraciones:

Tabla 2. Criterio y valoracion de los estandares minimos (resolucién 0312 de 2019) — Plataforma Alissta.

CRITERIO VALORACION
Si el puntaje obtenido es menor al 60% _
MODERADAMENTE
. . . , o
Si el puntaje obtenido esta entre el 61y 85% ACEPTABLE

Si el puntaje obtenido es mayor o igual al 86% ;

El resultado de la evaluacién obtenido por GRUPO CIFUENTES S.A.S — QUESOS
CIFUENTES es de 88%, con una valoracién de ACEPTABLE. De acuerdo con lo anterior, se

obtuvo la siguiente interpretacion de los resultados:
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Tabla 3. Resultados de avances del ciclo PHVA — Plataforma Alissta.
Avance en el Ciclo PHVA - Plataforma Alissta
o Ponderacion del Puntaje Obtenido en Total %
N Elemento . -, .,
item Implementacion Implementacion
1 PLANEAR 25% 20,5% 82%
2 HACER 60% 52,5% 87,5%
3 VERIFICAR 5% 5% 100%
4 ACTUAR 10% 10% 100%
Total 100% 88%
/ - - - - - \
Porcentaje de calificacién por ciclo
Planear
100
Actuar ! Hacer
\_ Verificar )

lustracion 7. Porcentaje de calificacion por ciclo - Plataforma Alissta.
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Porcentaje de cumplimiento fase planear

25

20,5

Planear

= Ponderacion del item Puntaje obtenido en implementacion

llustracién 8. Porcentaje de cumplimiento fase planear — Plataforma Alissta.

Porcentaje de cumplimiento fase Hacer

60

52,5

Hacer

m Ponderacion del item Puntaje obtenido en implementacién

lustracion 9. Porcentaje de cumplimiento fase hacer — Plataforma Alissta.

82
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Porcentaje de cumplimiento fase verificar

5 5

Verificar

= Ponderacion del item © Puntaje obtenido en implementacion

lustracién 10. Porcentaje de cumplimiento fase verificar — Plataforma Alissta.

Porcentaje de cumplimiento fase Actuar

10 10
Actuar

= Ponderacion del item © Puntaje obtenido en implementacion

lustracion 11. Porcentaje de cumplimiento fase Actuar — Plataforma Alissta

83
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Tabla 4. Porcentaje de cumplimiento por estandar - fase planear Plataforma Alissta.

84

Planear (25%)

16
14
12
10

o N B~ OO ©

.. Puntaje Obtenido
p Ponderacion Total %
N° Elemento Estandar . en i
del item Implementacién Implementacion
Recursos financieras, técnicos,
humanos y de otra indole.
1 Recursos o ) y 10% 7,5% 75%
Capacitacion en el sistema de gestion
de la Seguridad y Salud en el trabajo
.7 Politica, objetivos, diagndstico, Plan
IG(tEStIOI’II anual, conservacion, rendicion de
ntegral  cuentas, normatividad, mecanismos 0 0 0
2 del de comunicacion, adquisiciones, 15% 13,0% 86,67%
contratacion y gestion del cambio de
SGSST la seguridad y salud en el trabajo
25% 20,5% 82%

Porcentaje de cumplimiento - Fase Planear - Plataforma Alissta
15

10

Recursos

= Resultado esperado

7,5

13

Resultado obtenido

lustracion 12. Porcentaje de cumplimiento por estandar - Fase planear — Plataforma Alissta.

Gestion Integral del SGSST
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Tabla 5. Porcentaje de cumplimiento por estandar - fase hacer — Plataforma Alissta.

Hacer (60%0)

.. Puntaje Obtenido
o . Ponderacion Total %
N Elemento Estandar del item en Implementacion
Implementacion
Condiciones de salud en el trabajo
Registro, reporte e investigacion de
Gestidn de las enfermedades laborales,
1 la salud incidentes y accidentes del trabajo. 20% 19% 95%
Mecanismos de vigilancia de las
condiciones de salud de los
trabajadores.
.z Identificacion de peligros, evaluacion
GeS'tIOI’l de y valoracion de los riesgos
2 peligros y ) - 30% 23,5% 78,33%
. Medidas de prevencion y control
resgos para intervenir los peligros y riesgos
Gestion de  Plan de prevencion, preparacion y
' 0 0 0
3 amenazas respuesta ante emergencias. 10% 10% 100%
60% 52,5% 87,5%

16
14
12
10

o N B~ OO @

Porcentaje de cumplimiento - Fase hacer - Plataforma Alissta

15
13
10 10 10
7,5
Gestion de la Salud Gestion de peligros y Gestion de amenazas
riesgos

= Resultado esperado Resultado obtenido

lHustracion 13. Porcentaje de cumplimiento por estandar - fase hacer — Plataforma Alissta.
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Tabla 6. Porcentaje de cumplimiento por estandar - fases verificar y actuar Plataforma Alissta.

Verificar (5%) y Actuar (10%)

Puntaje Obtenido
en
Implementacion

Total %
Implementacion

Ponderacion

N° Elemento Estandar del item

i P4 Gestion y resultados del
1 Verificacion Sistema de Gestion de 5% 5% 100%
del SGSST Seguridad y salud en el Trabajo

Acciones preventivas y

mi correctivas con base en los
2 Mantenimiento resultados del Sistema de 10% 10% 100%

del SGSST Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo

15% 15% 100%

Porcentaje de cumplimiento - Fase Verificar y Actuar -
Plataforma Alissta

12

10 10
10
8

6 5 5

4
2
0

Verificacion del SGSST Mejoramiento

(Verificar) (Actuar)
Resultado esperado Resultado obtenido

lustracion 14. Porcentaje de cumplimiento por estandar - Fases verificar y actuar — Plataforma Alissta.

Al terminar la evaluacion de estandares minimos en la plataforma de la ARL y dando
cumplimiento al Plan de accidn establecido, se realizé el reporte de estos a la ARL Positiva con
el objetivo de obtener el acuse del documento, asi como la retroalimentacion de la informacion

contemplada en el Plan de mejora de la empresa.
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POSITIVA

ACUSE RECIBIDO

Positiva Compaiiia de Seguros S.A, acusa recibido de
la empresa GRUPO CIFUENTES S.A.Sdentificada con
NI 901352421, la presentacion del Plan de Mejora con los
resultados de los Estandares Minimos vigencia 2020 del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST conforme al capitulol de la Resolucion 0312 de
2019, obteniendo un resultado del 88%, ACEPTABLE.

Fecha de presentacion ARL: 30/04/2021

Numero de Consecutivo: 015555

/’;'-'l\- Prait l:wmmwm m,ﬁﬁ. Wit BEDLON Y 6« Linaa grobuiix 09-8000-11 117100

A 00 Forad W wr oSG0 5 $ £l omverandmionte | uopecints
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u ) Pt Compalica 8 !_| e OEPeimi 0Pk

Anexo 5. Acuse de recibido Plataforma Alissta ARL Positiva.
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@ PosiTiA

e

CONSTANCIA

Positiva Compafila de Seguros S.A, hece constar que la empresa Grupo Cifuentes S.AS,  identficada con NI

901352421 afilisca en e ramo de riesgos lsborales, splict ¢ 29/04/2021 la autoevsluscién de los Esténdares

Minimas del Sistera de Gestion de la Segurided y Salud en ¢l Trabsjo SG-SST pars la vigencis 2020 confarme a la
i del ¥ ACEPTABLE

Resultados Evaluacién por Ciclo
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Las actividades  desarrollar de acuerdo 3 los resultados obtenidos, serin ejecutadas por la empresa como
parte de la implementacién del Sistema de Gestidn de |a Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado.
Fecha de xpedicin: 30 abril 2021

Ls autereiciead de este documents electrénico puede

ser verifcad dando dick en el siguierte eniace: e cacion
(apsd st govca/EvahacionEstandarhinima CEn? § o C00"

token=CRESQMENOUEE1 211 AnDQ==)

PoSRIm GOmpan e SagurDs A, NE DD 1.130-9 +Lies
et 398-7008 / Forl Vi s g

O Past Conpatis boSeorns © cEPairstal

Anexo 6. Constancia de envio evaluacion estandares minimos ARL Positiva.
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D. Planes de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares

Minimos. Los empleadores o contratantes con trabajadores dependientes,

independientes, cooperados, en mision o contratistas y estudiantes deben realizar la

autoevaluacion de los Estandares Minimos, el cual tendré un resultado que obligan o

no a realizar un plan de mejora, asi:

Tabla 7. Planes de mejora segun criterio y valoracion

CRITERIO VALORACION ACCION
1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del
Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato.
2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos
) ] Laborales a la que se encuentre afiliada el empleador
Si el puntaje o
] _ 0 contratante, un reporte de avances en el término
obtenido es CRITICO o ) )
maximo de tres (3) meses despues de realizada la
menor al 60% _ )
autoevaluacion de estandares Minimos.
3. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa
con valoracién critica, por parte del Ministerio del
trabajo.
1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del
) ) Trabajo un Plan de Mejoramiento.
Si el puntaje _ o )
) ] 2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales
obtenido esta MODERADAMEN o o )
un reporte de avances en el término maximo de seis
entreel 60y  TE ACEPTABLE ) . .
(6) meses después de realizada la autoevaluacion de
85% )
Estandares Minimos.
3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.
) ] 1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion
Si el puntaje S S
) del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de
obtenido es ACEPTABLE

mayor a 85%

Anual de Trabajo las mejoras que se establezcan de

acuerdo con la evaluacion.
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Tabla 8. Plan de Mejoramiento - Evaluacion de estandares minimos resolucion 0312 de 2019.

Evidencias/Observaciones

Plan de Accidn
(Actividades)

Responsa
ble

Fecha
(Plazo de
Cumplimie
nto)

Recursos
(Administrativo
sy Financieros)

Fundamentos y soportes de la
efectividad de las acciones y
actividades

Acta de nombramiento del
responsable del Sistema de
gestion de la seguridad y
salud en el trabajo.

Formato de asignacion del
responsable del Sistema de
Gestion de la seguridad y
salud en el trabajo.

Hoja de vida de profesional
con soportes de experiencia,
licencia vigente y curso de
50 horas.

Acta de asignacion de
responsables del sistema

Asignar el responsable
del Sistema de Gestion
de la Seguridad y salud
en el trabajo,
verificando el
cumplimiento de los
requisitos minimos del
perfil para el desarrollo
de las actividades de la
empresa.

Asignar y documentar
las responsabilidades
especificas del SGSST
a todos los niveles de la
organizacion, para el
desarrollo y mejora
continua de dicho
sistema.

Administrador y Representante legal de
la empresa

Administrador y
Representante legal de la
empresa

Abril de 2021

Mayo de 21

Financieros,
propios de la
empresa

Administrativos

Se debe realizar la evaluacion de
perfiles para seleccionar el mas
adecuado segun requerimientos y
actividad de la empresa.

Elaborar el acta de nombramiento
del responsable del SGSST.

Elaborar el formato de asignacion
del responsable del SGSST

Elaborar el formato para la
designacion de los responsables
del sistema.

Realizar la designacion de los
responsables del SGSST
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Fecha
. Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones Plan_ . 2l AGHIRID - REED (P Qe (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim ; . -
. sy Financieros) actividades
iento)
. . Asignar al vigiay s S Documento elaborado, firmado,
Gctiaade designacion del secretario del SGSST — -§ 2 § fechado y comunicado al Vigia 'y
g B &L DX todos los colaboradores.
Procedimiento de eleccion v Realzar capacitacion 52 g S Administrativos
conformacion del Y de trabajadores en SST, & E § > Programa de capacitacion
COPASST / Vigia SST funciones y < b § = ejecutado, con registros y
g responsabilidades. @ soportes de este.
o Capacitar a los s S S
Erlsnrgsacapacnamon de la integrantes del — -§ =2 Q Solicitar documentos que
presa. COPASST / Vigia SST B % 3 .. . evidencien las actividades de
I limient 7S pt Administrativos itacion brindada a |
Cursos, talleres y demas que para & cumplimiento R Ec S y financieros capacitacion brindada a fos -
brinda ' la olataforma de la efectivo de las = § E integrantes del COPASST/Vigia
P responsabilidades que <S5 'S SST
ARL. . S =
les asigna la Ley 04 &)
=
D © — .
Realizar 1a desianacion - 2 S N Documento de conformacion del
Acta de designacion del de los miembrog del hes N comité de convivencia laboral.
.z . . « @© . . .
comité de convivencia Comité de Convivencia S £ .2 = Administrativos _ _
laboral S 3 E ‘= Actas de reuniones e informes de
Laboral < 95 S estion
g < & J
@




Disefio fase I y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 92

Fecha
Plan de Accion  Respon (Plazo de Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones - . (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim ; . -
. sy Financieros) actividades
iento)
Elaborar el programa de
capacitacion y entrenamiento.
S : . Disefiar el formato del
8 Financieros .
3 (Honorarios cronograma de capacitacion y
Planillas de registro de — N fesional entrenamiento.
ticinacid 05 S £ profesional que
o participacion a 23 N Q da la o _
Programa de capacitaciony  capacitaciones y » S 3 g capacitacion) Disefiar el formato de registro de
entrenamiento con su talleres; registros o = £8 P asistencia, evaluacion de la
respectivo cronograma. fotograficos, evaluacion S E 8 . : capacitacion y del facilitador.
- S o < Administrativos
de apropiacion de 2 g S S (Computadora
conceptos > a2 P ’ Disefar el programa de induccion
' S TV, refrigerios . . .
N 1 g ’ 4
> . y reinduccion con sus respectivos
b papeleria)
2 formatos.
Elaborar formato de listado de
trabajadores de la empresa.
Programa de Induccién y
reinduccion. Realizar la induccion o s S Listado de trabajadores
reinduccion a todos los — _’g 2L participantes.
Registros de Asistencia. niveles de la B &2 =
organizacion. § 2 £ 2 Administrativos  Registros fotograficos.
Evaluaciones de 8E <
capacitacion. Diligenciar formatos < s Diligenciamiento de formatos
N (¢D) .
aplicables @ correspondientes.

Registros fotogréaficos.
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Plan de Accibn  Respon (Pﬁzggaclje Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones - P ; (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim ; . -
X sy Financieros) actividades
iento)
= —
g S
Certificado del curso virtual ~ Realizar el curso virtual = 7 E Administrativos  Certificado de aprobacion del
50 horas en SST de 50 horas en SGSST < E = y financieros curso de 50 horas en SST
g 5
Se debe elaborar el formato para
Documento aprobado y =S . establecer el plan anual de trabajo
Plan Anual de trabajo para  firmado por el a2 N con el respectivo cronograma de
el afo 2021. representante legal, con < 3 = 3 Administrativos actividades.
Revision de la ejecucion del  objetivos, metas, S = S = financieros
Plan Anual por la alta recursos, ket g’ % N y Comunicar resultados al vigia
direccion responsabilidades, g s g SST
cronograma anual. & Procedimiento de revision por la
alta direccion.
= —
> & 8
Elaborar documento N ="y DX Archivo de control documental
Procedimiento  para el que constate la -0 & 3 e
) : . S g . i constatado y verificado
control de documentos y evidencia de un sistema S © = o Administrativos . . o
. . i =N o (entendible) identificable y
registros de archivo de retencion 83 = .
documental 5 > o kS accesible.
a & 2
@ [m)
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Fecha

. . . Plan de  Accion  Respon (Plazo de SIS FAMSEMENGS 3 SORess o L
Evidencias/Observaciones (Actividades) sable Cumplim (Administrativo efectividad de las acciones y
X sy Financieros) actividades
iento)
o Carsderiticssdela - < Documento consolidado con Ia

Perfil sociodemogréfico de poblacion trabajadora -§ N informacion del perfil
todos los colaboradores de (edad, sexo, cargos £ > Administrativos  SCciodemografico.
la empresa identificando el o i ’ 2 © . .

antiguedad, nivel de k= o] y financieros .
estado de salud de los escolaridad) de las = 3 Formato diagnostico y
colaboradores. condiciones de salud al b 2 autodiagnostico de condiciones de

ingreso y al retiro. salud.

Segun perfil

sociodemogréfico,

condiciones de salud y s S -

exposicion a peligros a - o= N
Perfil sociodemografico peligros laborales, s £ > Administrati Definicion de ejecucion de
Certificados de aptitud establecer acciones para S g £ 2 ﬁrrr]]i'irr]]'csigfolsvos actividades de medicina del
medico laboral entornos laborales y &S § = y trabajo

ocupaciones saludables, < fs 2

bienestar y calidad de 2

vida de la poblacién
trabajadora.
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Formato de solicitud de examen
ocupacional

Perfiles de cargos Elaborar el manual de

. . Administrativos
Manual de funciones funciones

Administradora y representante legal
Junio de 2021
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licencia vigente.

CIFUENTES.

conservacion auditiva y riesgo psicosocial.
Realizar formato convenio con IPS para
realizar exdmenes médicos ocupacionales,

AIEIE Recursos Fundamentos y soportes de la
. . . Plan de  Accion  Respon (Plazo de o . " y soporte
Evidencias/Observaciones . . (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim ; . -
. sy Financieros) actividades
iento)
Elaborar la politica de Prevencion del
consumo de alcohol, tabaco y otras
sustancias psicoactivas, asi como su
respectivo programa
Elaborar el programa de medicina
preventiva y del trabajo, asi como el
procedimiento de realizacion de exdmenes
médicos ocupacionales con los respectivos
formatos (Solicitud del examen médico
— ocupacional, examen paraclinico,
S . - seguimiento de examenes médicos
50 ; o gy
Certificados de Aptitud Realizar examenes de @ ‘g » _ %ﬁggﬁgﬁg?lgfogmg 'g: is,grﬂgﬁgﬁgs’
emitido por la IPS, validado ingreso a todo el § = < Financieros epidemiolégica correspondientes a:
por el médico laboral con personal de QUESOS c S 2 < osteomuscular, conservacion visual,
IS
g<a
x

solicitar el formato profesiograma de la
empresa, y el convenio de custodia de la
historia médica de los trabajadores.
Enviar a todos los colaboradores a la
realizacion de los examenes médicos
ocupacionales.

Disefar los formatos de encuesta de perfil
sociodemografico, Autoreporte de
condiciones de salud y diagndstico de
condiciones de salud.
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Fecha
Plan de Accion  Respon (Plazo de Recursos Fundamentos y soportes de la

Evidencias/Observaciones . . (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim ; . -

. sy Financieros) actividades
iento)
- Realizar seguimiento de S

Seguimiento de g S N .

restricciones los resultados de las S o Q Formato de seguimiento de

recomen dacignes médicas restricciones y 2 S o) Administrativos  recomendaciones médicas
laborales recomendaciones =l S laborales
. o =
médico laboral <
= Realizar los siguientes
S documentos:
Realizar la 0 -‘86 @ = Formato de investigacion de
L, . investigacion de - 5 N accidentes.

Investigacion de accidentes : 5.2 S @ Administrativos .
accidentes que se 2ES < Formato de reporte de incidentes
presenten en laempresa & g & ©) y accidentes.

< é‘ Formato de analisis de accidentes.
Formato de reporte de testigos
=
c g
- Realizar sequimientode &5 S o — __

Resultados de indicadores l0s reqistros de n S E < Formato Seguimiento de

de registros de accidentes acei dgntes de trabaio §) 2 £ % Administrativos  Morbimortalidad y Ausentismo

laborales ) $E D p Laboral
que puedan ocurrir <EQ

< o
(5]
@
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Evidencias/Observaciones

Plan de Accidn
(Actividades)

Respon

sable

Fecha
(Plazo de
Cumplim

iento)

Recursos
(Administrativo
s y Financieros)

Fundamentos y soportes de la
efectividad de las acciones y
actividades

Informes de seguimiento de
los accidentes que puedan
ocurrir en la empresa

Matriz de identificacion de
Peligros y evaluacion de
riesgos segun las actividades
y cargos de
Comercializadora Quesos
Cifuentes.

Procedimiento de
Identificacién de Peligros y
Valoracién de Riesgos.

Realizar el seguimiento
mensual de los
accidentes registrados

Realizar talleres y
mesas de trabajo para la
identificacion de
peligros, divulgacion y
sensibilizacion segln
los lineamientos de la
metodologia de la Guia
GTC45.

Representante legal

Asesor SST

Profesional SGSST
Todos los Colaboradores de la

empresa

Anual
Segun accidentes presentados o
modificaciones significativas en

Mensual

las actividades de la empresa.

Administrativos

Administrativos
y financieros.

Comportamiento de la frecuencia,
severidad e incidencia de los
accidentes en el Formato tabla de
indicadores de accidentalidad y
ausentismo laboral

Disefiar la matriz de
Identificacion de Peligros y
valoracion de Riesgos.

Elaborar el procedimiento para la
identificacion de peligros,
valoracion del riesgo.

Elaborar el reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial
Elaborar la Politica del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.
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Fecha
Plan de Accibn  Respon (Plazo de Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones (Actividades) sal?le cumplim (Administrativo efectividad de las acciones y
Ump sy Financieros) actividades
iento)
Inspecciones generales y
de Fa empresag Informe de gestion de las
Registros de asistencia. Talleres de . acciones correctivas y de mejora
. e -, ()]
. identificacion de = -
Reporte de informes. . . B 9 = . Resultados de indicadores
peligros y evaluacion H P < Administrativos .
de riesaos N c financieros mensuales y consolidados
Registros fotograficos. €59 . 2.2 < y anuales.
Registros de accidentes o>
L vigencias anteriores < iy
Evaluacion de talleres. RS ortes de indicadores Evaluacion de los talleres de
delpsistema identificacion de peligros.
Elaborar los programas de:
Sefalizacion de seguridad,
inspecciones, Orden y aseo y
~ sefializaciones de seguridad.
=
- 2L
o Realizar el soporte - B30 Elaborar los procedimientos de:
Programas, procedimientos, documental necesario 2 n = Administrativos  "ePorte de actos y condiciones
Formatos y registros de para dar cumplimiento £ g s 2 financieros inseguras y de eleccion, inspeccion,
gestion del cambio. a los requisitos de % T2 < y ' reposicion, uso y cuidado de los EPP
Gestion del cambio. 5SS _
e XE Disefiar los formatos de
< Inspecciones: Locativas,

Herramientas, control de botiquin y
primeros auxilios, control de
extintores y EPP.
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Evidencias/Observaciones

Plan de Accion
(Actividades)

Respon
sable

Fecha
(Plazo de
Cumplim

iento)

Recursos
(Administrativo
s y Financieros)

Fundamentos y soportes de la
efectividad de las acciones y
actividades

Registros de informes de
inspecciones.

Talleres de capacitacion
Registros fotogréaficos

Implementacion de medidas
preventivas y correctivas

Elaborar formato de
inspecciones locativas,
de EPP, emergencias y
demaés.

Programa de
capacitacion

Asesor SST

Administrador
Vigia SST

Anual

Administrativos

Disefiar los formatos de:
mantenimiento preventivo y
correctivo, reporte de acto y
condiciones inseguras, entrada de
EPP y dotacion de trabajo.

Disefar el formato de cronograma
de inspecciones.

Elaborar las  matrices  de:
seguimiento de actos vy
condiciones inseguras y elementos
de proteccion personal.

Disefar el programa de
inspecciones con su
correspondiente cronograma

Elaboracion del Procedimiento
para eleccion, inspeccion,
reposicion, uso y cuidado de los
elementos de proteccion personal.

Matriz de elementos de
Proteccion personal
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Fecha
Plan de  Acci6n  Respon (Plazo de Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones . . (Administrativo efectividad de las acciones y
(Actividades) sable Cumplim . . s
. sy Financieros) actividades
iento)
Elaborar fichas - : o~ N
técnicas. instructivos =S - Fichas técnicas de maquinaria 'y
> " y BEw — equipos.
Base documental de soporte  procedimientos L < L
. 5= © 2 Administrativos
del SGSST necesarios para dar 2SS < L : : :
soporte a 10 g ES Tripticos e instructivos de manejo
de elementos
colaboradores. <
Elaborar los formatos
de registros de Formato cronograma de
inspecciones. inspecciones.
Elaborar cronodrama de Formato de inspeccion locativa
= 'aborar cronog -
: : NSPECEIOnes. A E 7 = Formato de inspeccion y control
Formatos  de _inspecciones 52 2 Administrativos  de botiquines y elementos de
Programa de inspecciones Formular el programa 2S5 < oolig Y
de inspecciones. < -g > PrIMETOS auxIlos.
<

Realizar informes de
analisis sobre el
resultado de las
inspecciones.

Formato de inspeccion y control
de extintores.

Formato de inspeccion de EPP
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Evidencias/Observaciones

Plan de
(Actividades)

Accidén

Respon
sable

Fecha
(Plazo de
Cumplim

iento)

Recursos
(Administrativo
s y Financieros)

Fundamentos y soportes de la
efectividad de las acciones y
actividades

Programa de Higiene
Industrial

Programa de seguridad
Industrial

Programa de mantenimiento
de instalaciones,
herramientas, maquinaria y
equipos.

Formato de entrega de
elementos de proteccion
personal.

Procedimiento para la
Eleccidn, Inspeccidn,
Reposicion, Uso y Cuidado
de los EPP.

Capacitacién uso, manejo y
cuidado de los EPP

Disefiar y formular los
programas relacionados
al mantenimiento
industrial

Realizar visitas de
inspeccion sistematica a
las instalaciones,
maquinaria 0 equipo,
incluidos los
relacionados con la
prevencion y atencion
de emergencias con la
participacion del
COPASST/Vigia SST.

Realizar formato de
entrega de los EPP.

Elaborar procedimiento
y matriz de EPP.

Realizar capacitacion
para el uso, manejo y
cuidado de los EPP

Asesor SST
Administrador
Vigia SST

Asesor SST
Administrador
Vigia SST

Anual

Anual

Administrativos
y financieros

Administrativos
y financieros

Elaborar los programas de
Higiene y seguridad Industrial.

Elaborar programa de
mantenimiento de instalaciones,
herramientas, maquinaria y
equipos.

Reglamento Higiene y seguridad
y salud en el trabajo.

Matriz de EPP

Formato de entrega de EPP
Procedimiento para el adecuado
uso, manejo y cuidado de los

EPP.

Registros de asistencia a
capacitaciones.
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Plan de Accibn  Respon (Pﬁgggaclje Recursos Fundamentos y soportes de la
Evidencias/Observaciones (Actividades) sal?le cumplim (Administrativo efectividad de las acciones y
Ump sy Financieros) actividades
iento)
(72)
o
o ©
-g )
Personal capacitado en Enviar a curso de S B —
primeros auxilios, extincion  capacitacion para o 2 & Financieros Certificado de brigadista integral
de incendios y evacuacion  brigadista Integral o E =
o
5 <
O
Definir indicadores que
Indicadores del sistema de permitan evaluar el 0 s _
gestion de la seguridad y SGSST de acuerdo con ® ﬁ < Administrativos Disefar y establecer el Formato
salud en el trabajo definidos las condiciones de la 2 ‘> g tabla de indicadores del SGSST.
y formulados empresa. (Indicadores < >
minimos)
Elaborar el 7 = _
Medidas preventivas y procedimiento de » ﬁ < Administrativos Formato de acciones preventivas
correctivas disefiadas acciones preventivas, § = < y correctivas
=)
<>

correctivas y de mejora.




Elaborar plan de
mejoramiento

Establecer plan de
mejoramiento con
actividades y recursos
que permitan fortalecer
el desarrollo de
actividades en el marco
del SGSST

Disefio fase I y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes

Asesor SST
Administrador

Vigia SST
Representante legal

Anual

Administrativos
y financieros

Registro de solicitud y
autorizacién del cambio
Matriz de IPEVR

104
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Resultados Objetivo 2. Identificar los peligros, evaluar los riesgos y establecer los
respectivos controles, mediante la elaboracién de la Matriz de Identificacion peligros y

evaluacion de riesgos.

Como parte principal y estructural del Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
para cualquier tipo de empresa, se hace indispensable realizar la identificacion de peligros y
valoracion riesgos, la cual permite generar los controles necesarios tendientes a que los riesgos
sean catalogados como aceptables. La base para la gestion integral de los riesgos esta
determinada por la gestion proactiva, la cual debe ser liderada por la administracion seguida de la
participacion continua de todos sus colaboradores y demas partes interesadas. Siguiendo la
estructura del ciclo PHVA, esta identificacion debe verse como un proceso sistémico, el cual sera
un engrane determinante en el marco del sistema central de la seguridad y salud en el trabajo.

(ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Para el desarrollo de este objetivo, se realizaron una serie de actividades en las cuales
podemos encontrar:
A. Taller de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos con los colaboradores de la
empresa; se realizo sensibilizacion en la cual se presentaron los conceptos basicos y la
metodologia de trabajo; esta actividad fue motivada para consolidar y retroalimentar la matriz

principal incluyendo todos las funciones y cargos de cada colaborador.
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lHustracion 16. Registro de asistencia taller de Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
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B. Taller de analisis de resultados de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

realizada con los colaboradores.

lustracién 17. Registro fotogréafico. Taller analisis de resultados identificacion de peligros y evaluacién de riesgo para la
Quesera Cifuentes

lustracion 18. Registros de resultados consolidados - Taller
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C. Visitas de inspeccidn a todas las areas de la empresa, con el fin de verificar la informacion

registrada en los talleres de participacion.

lHustracion 20. Registro fotogréafico direccionamiento visitas de inspeccion (planta operativa)
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D. Consolidacion de la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, teniendo en

cuenta la metodologia seleccionada (GTC45).

Para realizar la identificacion de peligros y evaluacion del riesgo se realizé un analisis de la

informacion recopilada en los talleres con los colaboradores y de la Guia técnica colombiana

GTCA45, para lo cual tendremos en cuenta lo siguiente:

Descripcion de los niveles de dafio segun los efectos posibles.

Tabla 9. Descripcion de los niveles de dafio - GTC45. (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Categoria ~ ~ ~
gor Dafio leve Dafio moderado Dario extremo
del dafo
Molestias e irritacion Enfermedades que causan
(ejemplo: dolor de incapacidad temporal. Enfermedades agudas o cronicas;
S cabeza); Enfermedad Ejemplo: pérdida parcial que generan incapacidad
&3 temporal que produce  de la audicion; dermatitis;  permanente parcial, invalidez o
malestar (Ejemplo: asma; desordenes de las muerte.
Diarrea) extremidades superiores.
Lesiones que generan
amputaciones; fracturas de huesos
Lesiones superficiales; ) L largos; trauma craneo encefalico;
. Laceraciones; heridas
2 heridas de poca . quemaduras de segundo y tercer
3 . profundas; quemaduras de i .
= profundidad, ) i s grado; alteraciones severas de
5 . _ primer grado; conmocion
D contusiones; g . ~mano, de Colomba vertebral con
3 A . cerebral; esquinces graves; : . :
n irritaciones del ojo por compromiso de la médula espinal,

el material particulado.

fracturas de huesos cortos.

oculares que comprometan el
campo visual; disminuyan la
capacidad auditiva.

Identificacion de los controles existentes. Se deben clasificar teniendo en cuenta la fuente,

el medio y el individuo, asi como también considerar los controles administrativos.
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La valoracion del riesgo debe incluir la evaluacion segun la capacidad de los controles
existentes, la definicién de criterios para darles aceptabilidad y definir si son aceptados o no,
teniendo en cuenta los criterios definidos.

Evaluacion de los riesgos. En este apartado se determina la probabilidad de ocurrencia de los
eventos y la magnitud de las consecuencias.

Debemos tener en cuenta lo siguiente para evaluar el nivel de riesgo (NR):

En donde:

NR = NP x NC

NP = Nivel de probabilidad (Producto del nivel de deficiencia por el nivel de
exposicion)

NC = Nivel de consecuencia (Medida de la severidad de las consecuencias)

NP = ND x NE

ND = Nivel de deficiencia (Magnitud de la relacion esperable entre (1) el conjunto de
peligros detectados y su relacién causal directa con posibles incidentes y (2) con la eficacia de
las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo)

NE = Nivel de exposicion (Situacion de exposicion a un peligro que se presenta en un

tiempo determinado durante la jornada laboral)
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Para determinar el ND se puede realizar mediante la Tabla 10. Determinacion del nivel de
exposicion

Tabla 10. Determinacion del nivel de exposicion (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel de Valor de -
- Significado
deficiencia ND
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la
Muy alto generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o

(MA) 10 la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes

respecto al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.

Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
Alto (A) 6 consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es baja, 0 ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias
poco significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del

Medio (M) 2 conjunto de medidas preventivas existentes es moderada, o
ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del
. conjunto de medidas preventivas existentes es alta, 0 ambos. El
Bajo (B) 0

riesgo esta controlado. Estos peligros se clasifican directamente
en el nivel de riesgo y de intervencion cuatro (1V)

Para determinar el NE se podran aplicar los criterios de la siguiente tabla.

Tabla 11. Determinacion del nivel de exposicion (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel de Valor del

exposicion NE SHgMIiEsts
. La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o

Continua : . .

(EC) 4 varias veces con tiempo prolongado durante la jornada

laboral.

Frecuente 3 La situacion de exposicidn se presenta varias veces durante la

(EF) jornada laboral por tiempos cortos.
Ocasional La situacidn de exposicion se presenta alguna vez durante la

2 : . .

(EO) jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esp(oEré;jlca 1 La situacidn de exposicion se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan el ND x NE.
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Tabla 12. Determinacion del nivel de probabilidad (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel d icion (NE
Niveles de probabilidad ivel de exposicion (NE)

4 3 2 1
el 6 et [ MA -40 MA - 30 A-20 A-10
(ND) 6 MA - 24 A-18 A-12 M-6
2 M-8 M -6 B-4 B-2

Con el célculo anterior, se obtiene el resultado de los niveles de probabilidad, los cuales se

estableceran de acuerdo con la siguiente tabla.

Tabla 13. Significado de los diferentes niveles de probabilidad (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel de

probabilidad Valor de NP Significado

Situacion deficiente con exposicion continua, 0 muy
Muy Alto ici icié
y Entre 20 y 40 deficiente con exposicion frecuente.

(MA) Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con
frecuencia.
Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o
Alto bien sitgacién muy deficiente con exposicion ocasional o
A) Entre 20y 10 esporadica.

La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias
veces en la vida laboral

Medio Situacion deficiente con exposicion esporadica, o0 bien
Entre 8y 6  situacién mejorable con exposicién continuada o frecuente.

(M) Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, 0
Bajo situac!é_n, sin anomalia destacable con cualquier nivel de
B) Entre4y 2  exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede
ser concebible.

Para calcular el nivel de consecuencia, se realiza mediante la evaluacion de los siguientes

parametros



Disefio fase 1 y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 113

Tabla 14. Determinacion del nivel de consecuencia (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel de NC Significado
consecuencias Dafios personales
Mortal o(tli;;astroflco 100 Muerte (s)
Muy Grave (MG) 60 Lesmnes_ 0 enfermedadefs graves irreparables

(Incapacidad permanente parcial o invalidez)

Grave (G) o5 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral
temporal (ILT)

Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad

Los resultados obtenidos en NP y NC, se analizan e interpretan en la siguiente tabla

determinando el nivel de riesgo.

Tabla 15. Determinacion del nivel de riesgo (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

Nivel de riesgo Nivel de Probabilidad (NP)
NR = NP x NC 40 - 24 20-10 8-6 4-2

I

_ 1 11 240
Nivel de_ 60 480 — 360 111120
consecuencias
500 — 250

I
[ 11 200
400 - 240 111 100

Tabla 16. Significado del nivel de riesgo (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)

10

Nivel de riesgo y

de intervencion
Situacion critica. Suspender actividades hasta que el
I 4000 - 600 . o hy
riesgo esté bajo control. Intervencion urgente.
I 500 - 150  Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la

Valor de NR Significado

I 120-40 intervencion y su rentabilidad
Mantener las medidas de control existentes, pero se
; 20 deberian considerar soluciones o mejoras y se deben

hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el
riesgo aln es aceptable.
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Al obtener el resultado del nivel de riesgo de intervencidn para los peligros identificados, se
continua con la determinacién de estos; la empresa decide cuales acepta y cuales no teniendo en

cuenta no solo la valoracidon sino el nimero de expuestos y el nivel de exposicion a otros

peligros.
Tabla 17. Ejemplo de aceptabilidad del riesgo (ICONTEC - Consejo Colombiano de Seguridad, 2012)
Nivel de . .
. Significado Explicacion
riesgo g P
I No Aceptable Situacion critica, correccion urgente
No aceptable o Aceptable : .
I P p Corregir o adoptar medidas de control
con control especifico
i Mejorable Mejorar el control existente
IV Aceptable _No intervenir, salvo que un andlisis mas preciso lo
justifique

El resultado de la valoracion de los riesgos debe incluir el plan de accién en orden de
prioridades, para asi poder crear, mantener o mejorar los controles determinados. Integrando el
proceso de establecimiento de criterios, la empresa debe evaluar como minimo las siguientes
caracteristicas: nimero de trabajadores expuestos, peor consecuencia y la existencia del requisito
legal asociado, sin embargo, se pueden determinar nuevos criterios para establecer controles de
acuerdo con la naturaleza y complejidad de lo obtenido. De igual manera, el proceso anterior
requiere de la implementacion de las medidas de intervencion, las cuales van determinadas segun
los controles establecidos, si son suficientes 0 no, o si se requieren nuevas medidas, entre los que

podemos encontrar los visualizamos en la siguiente grafica de jerarquia de controles.
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Tabla 18. Jerarquia de medidas de intervencion

Eliminacion

Sustitucion

Controles de ingenieria

Controles administrativos

Elementos de Proteccion Personal

Teniendo en cuenta la metodologia implementada, los resultados obtenidos para la empresa
Quesos Cifuentes en el proceso de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, fueron los

siguientes:

Anexo 7. Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.
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Tabla 19. Resultados identificacion de peligros y valoracion de riesgos - Quesos Cifuentes 2021.
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Clasificacion - o
. o N° total de | Aceptabilidad
del f_actor de Peligro Fuente generadora = ND | NE | NP | NC | NR expuestos del riesgo
riesgo
- Gestidn §12 4|8 |25, 1 MEJORABLE
Organizacional | agministrativa 5021|210 '1\6 1
- Manejo de personal, quejas y
reclamos, control de calidad. 123|610 IV 1
o - Actividad rutinaria que exige 30
- Condiciones de | concentracién. x| o | 2| a0V 1
la tarea i i i i < 20
a - Horario de ingreso, intensidad en
la jornada, manejo del estrés g 2 2 4 | 10 v 5
_ - Alta carga mental y © 20
© responsabilidad. £ I
S - En la toma de decisiones, busqueda | < 21418 % w0 ! MEJORABLE
8 - Interfase de nuevos cIi_entes y cump!imiento x ) 1 > | 10 \Y 1
% persona tarea de pagos a clientes y trabajadores. < 10
o §la2 1|2 w0} 5
Operativa c m
Fatiga, estrés, disminucion de la b 6 3 | 18|25 75 1 MEJORABLE
_ Jornada de destreza y precision. Estados de - Y,
trabajo ansiedad y/o depresion y trastornos 2| 2 1] 2110 1
del aparato digestivo, Problemas w i
mentales, cardiovasculares u & 6 2 |12 | 25 50 5 MEJORABLE
— osteomusculares.
- Caracteristicas IV
del grupo social |1 2| 3|6 |10 30 5

de trabajo
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Clasificacion o -
del factor de Peligro Fuente generadora ND | NE | NP | NC | NR N il o Acepta_bllldad
. expuestos del riesgo
riesgo
= T ACEPTABLE
=) 6 4 24 | 100 1 CON CONTROL
< 400 ESPECIFICO
: ACEPTABLE
Zars(_:ov 2 Cont_acto directo con personas y <>(3< 9 9 4 | 100 1 1 CON CONTROL
(Covid- 19) ambientes de trabajo. 200 ESPECIFICO
8 o I ACEPTABLE
= S| 6 | 4 |24]100] 4, 5 CON CONTROL
O ESPECIFICO
2
m £ 1
. - 2 2 1 2 | 100 100 1 MEJORABLE
Virus, Bacterias, di
Hongos Cont-acto irecto con personas, < I
. ' ambientes de trabajo, materias = 2 1 2 | 100 1 MEJORABLE
Picaduras, . . . < 100
primas, medio ambiente.
Mordeduras .
[<B]
o
S 2 1 2 | 100 100 5 MEJORABLE
" S|l2 |3 |6 |10]% 1
o Postura Administrativo <
= (prolongada Labores ofiméticas, posturas sedentes
\% mantenida, en tiempo prolongados < vV
& forzada, anti ) 2 3 6 10 1
<} o . < 30
c gravitacional) Operativo
o Movimiento Postura de pie durante el 95% de la
m Repetitivo jornada laboral o "
5 2 4 8 | 25 100 5 MEJORABLE
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Clasificacion

del factor de Peligro Fuente generadora ND | NE | NP | NC | NR N il o Acepta_bllldad
. expuestos del riesgo
riesgo
Administrativo -g 2 3 6 | 10 I3\é 1
Labores ofimaticas, posturas sedentes <
o en tiempo prolongados »
AR ECEES B
— Operativo
% Monte y desmonte de moldes para | m
S compactacion del queso campesino 8— 6 2 12 | 25 50 5 MEJORABLE
=
o D Ulacid - e o ACEPTABLE
B | et | povmieney e dematsiespines| & | 6 | 5 |1 | o0 || 5 | covcawTRoL
g yp ESPECIFICO
Desplazamiento  continuo para la| 1
Esfuerzo realizacion de las actividades propias del 8— 2 3 6 25 75 5 MEJORABLE
area de produccion.
: TR : £ v
Ruido 'y vibracion intermitente | 2 2 |1 12 100 4, 1
Ruido (De | producido por maquinaria en area de
impacto, produccion. 3 2 1 2 10 IV 1
intermitente, < 10
continuo) El generado de manera intermitenteenla | 11
operacion de la caldera y uso de las| 2 | 2 2 4 25 5 MEJORABLE
o ©) 50
o motobombas.
Rz o _ R - M
LL Vibracion (Cuerpo | Ruido 'y vibracion intermitente | 2 | 2 | 1 | 2 | 10} 5, 1
entero, producido por maquinaria en éarea de < Y,
segmentaria roduccion. 5
g ) P 2|21 2|10, 1
Huminacion  (LUZ |\ inacin deficiente en algunas zonas | & "
. L
visible por exceso de las areas operativas S 2 4 8 10 40 5 MEJORABLE

o deficiencia)
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Clasificacion NE total de
del factor de Peligro Fuente generadora ND | NE | NP | NC | NR exouestos
riesgo P

Locativo (sistemas = v
y  medios de 2 2 3 6 |10 30 !
almacenamiento), | Syperficies de Trabajo deslizantes,
superficies de | presencia de escaleras.
trabajo < v
(irregulares, g 2 3 6 10 30 1
deslizantes,  con

- diferencia del

I3 nivel), condiciones

O de orden y aseo, | Superficies himedas deslizantes e | & 1

; (caidas de objeto). | irregulares ©) 2 H 240 2

(@)

e8]

(72]

5]

= El2|1]2 0|V 1

a < 10

- Equipos de cdmputo, conexiones

2 ) eléctricas.

= Eléctrico (alta y < IV

_8 baja tension, 3|2 1 2 |10 | 44 1

o estatica).

@)

Conexiones eléctricas, tableros de | & v
control de equipos O 6 2 12 | b 20 2

Tecnoldgico o 1
(explosion,  fuga, | Tuberia de vapor 8— 2 3 6 | 25 75 5

derrame, incendio).

Aceptabilidad
del riesgo

ACEPTABLE
CON CONTROL
ESPECIFICO

MEJORABLE
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Clasificacion

N° total de

del factor de Peligro Fuente generadora ND | NE | NP | NC | NR
riesgo
£ v
Uso de agentes desinfectantes y 2 2 1 2 10 10
desengrasantes de origen artificial para
la limpieza de equipos, piso, paredes y
elementos usados en el area de oficina X1 5 3 6 | 10 v
% Gases y Vapores < 30
2 - Vapores generados por el
§ calentamiento de la leche a o IV
=) temperaturas superiores a 90° 8— 2 2 4 |10 20
o - Vapores de las tuberias de conduccion
de agua caliente
Uso de agentes desinfectantes y
- . desengrasantes de origen artificial para
L|qU|c!Os (Nieblas la limpieza de equipos, piso, paredes y g 6 2 12 | 25 o
y Rocios) . O 50
elementos usados en el area de
produccién.
'E 2 1 2 10 Il\(;
8 wn Sismo La probabilidad de dafio o lesién que se
GC) 2 puede producir, como resultado del
c E Precipitaciones fendmeno natural (Sismo) a 2 1 5 10 (\V4
S 2 (Huvias, < 10
GC) 48] granizadas, Fuertes lluvias y/o precipitaciones con
o < heladas) viento
8l 2011 |2 1w|V
O 10

Aceptabilidad
del riesgo

MEJORABLE
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Los resultados obtenidos en la identificacion de peligros y evaluacién de riesgos mediante la
metodologia GTC 45, se evidencid que para el area administrativa se identificaron 19 peligros de
los cuales el Unico que presenta Aceptabilidad del riesgo Moderado es para COVID — 19, a pesar
de que su materializacion es baja, ya que se tienen los controles y cuidados necesarios. Cabe
resaltar que la empresa a la fecha no ha presentado casos positivos durante los tres picos de
pandemia que se han dado en el Pais.

Los demas riesgos existentes tienen una calificacion de Aceptable y mejorable, no quiere decir
que los controles identificados no se ejecuten, en realidad es necesaria su implementacion para
que no se lleguen a materializar.

Para el area operativa, se identificaron 23 peligros de los cuales son calificados como
Aceptables con control especifico los siguientes: COVID-19 en el riesgo biologico, Locativo en
el riesgo de condiciones de seguridad y manipulacion manual de cargas en el riesgo

Biomecanico.
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Riesgos Area administrativa Quesos Cifuentes
14

13
12
10
10 R
5
0 e

Aceptable Mejorable Aceptable con control
especifico

o]

(o2}

IS

N

u Administrador & Auxiliar Administrativo

lustracién 21. Aceptabilidad del riesgo en el area administrativa Quesos Cifuentes

Riesgo Area de Produccion Quesos Cifuentes

Aceptable con
control
especifico

%

H Aceptable @ Tolerable w1 Moderado

lustracién 22. Porcentaje de aceptabilidad del riesgo area de produccién Quesos Cifuentes

122
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Resultados objetivo 3. Disefiar procedimientos, planes, programas y documentos requeridos,
para dar cumplimiento a los estandares minimos establecidos en el articulo 3 de la resolucién

0312 de 2019.

En el marco de resultados de este objetivo, se procedi6 a realizar el anélisis de los
antecedentes, base documental preexistente, incluyendo formatos que hicieran parte del bosquejo
inicial en el marco del SGSST que contaba la empresa, para el cual se evidencia la nula
existencia de material soporte y desconocimiento general en materia de este sistema; por tal
motivo, se desarroll6 una base documental con listado maestro el cual se subdivide o cataloga en
los 7 estandares minimos de cumplimiento para empresa de menos de diez (10) trabajadores con
clasificacion de riesgos I, 11 y 111. Tabla 21. Listado maestro de documentos elaborados para la

Quesera Cifuentes en el marco del SGSST

Para dar cumplimiento a los estdndares minimos establecidos en el articulo 3 de la resolucion
0312 de 2019, respecto al disefio de la base documental del SGSST, se relaciona un listado
consolidado en el cual se detallan: politicas, actas, reglamentos, planes, programas,
procedimientos, matrices y formatos para cada estandar evaluado. Tabla 20. Consolidado de
documentos elaborados por estandar. De igual manera se realizo el listado maestro documental

en el cual se establece el codigo y el nombre del documento.
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Para la asimilacion de una manera didactica y sencilla de implementacion del material
elaborado, se disefiaron infografias tematicas correspondientes al cumplimiento de cada uno de
los estandares, asi como flujogramas que describen el paso a paso para el desarrollo adecuado de
cada actividad. Estos elementos cuentan con registros fotograficos reales de la empresay la

imagen corporativa.
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Tabla 20. Consolidado de documentos elaborados por estandar

125

Documentos elaborados

item del estandar aplicable a empresas @ 8 *E o 9B g g«
- : : - -~ e & E & 8 5 § E &
Ciclo Estandar  de menos de 10 trabajadores riesgo I, Il Codigo g & % § T E ® B8 & & G
y il SESSESESE 5
o A = (<] o + _— =
~E T EEEEZZE
a

Asignacion de persona que disefia el
SGSST I 2 2 2 1 1

Recursos Afiliacion al Sistema de Seguridad Social
1 2 2 1 1

Integral
Planear o
Capacitacion en SST i 2 5 5 1 1
Gestion
Integral del Plan Anual de trabajo v 1 1 1 1 1 1
SGSST

Gestslslr;éje la Evaluaciones médicas ocupacionales \/ 1 7 1 8 8 1 1

Hacer ., Identificacion de peligros, evaluacion y
(Sglsitg;(r)gsd; valoracién del riesgo. Vi 1 1234 2 11
riesgos Medldas_de Preyenuonycqn_trolfrentea VII 5 1 1 1515 1 1 1

peligros / riesgos identificados.
Subtotal 2 4 10 1 1 5 36 37 3 7 7
Total 113
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Tabla 21. Listado maestro de documentos elaborados para la Quesera Cifuentes en el marco del SGSST

Cadigo Estandar Listado Maestro
PLT-SST-001 VI Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
PLT-SST-002 v Politica de Pr_evenc_lon dgl Consumo de Alcohol, Tabaco y
otras Sustancias Psicoactivas
PLT-SST-003 VII Politica de Elementos y Equipos de Proteccion Personal
PLT-SST-004 VIl Politica de Bioseguridad COVID -19
REG-SST-001 \Y Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial
PLA-SST-001 \Y; Plan Anual de trabajo
ACT-SST-001 | Acta respo_nsable del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo
coT. Acta de asignacion del responsable del sistema de gestion de
ACT-SST-002 I la seguridad y salud en el trabajo SG-SST
PGR-SST-001 11 Programa de capacitacion y entrenamiento
PGR-SST-002 11 Programa de induccion y reinduccion
PGR-SST-003 \ Programa de medicina preventiva y del trabajo
PGR-SST-004 vV Programa vigilancia epidemiologica osteomuscular
PGR-SST-005 vV Programa vigilancia epidemiologica conservacion audiovisual
PGR-SST-006 vV Programa vigilancia epidemiologica conservacion auditiva
PGR-SST-007 vV Programa vigilancia epidemiologica riesgo psicosocial
PGR-SST-008 v Programa de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y otras
sustancias psicoactivas
PGR-SST-009 vV Programa de higiene industrial
PGR-SST-010 VI Programa de inspecciones
Matriz de ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
MAT-SST-001 vi determinacion de controles.
MAT-SST-002 VI Matriz reporte de actos y condiciones inseguras.
MAT-SST-003 VII Formato Matriz de Elementos de Proteccion Personal
PRC-SST-01 v Procedimiento para la realizacion de examenes médicos
ocupacionales.
PRC-SST-02 VI Procedimiento para Igrldentlflcauon de peligros, valoracion de
riesgos y determinacion de controles
PRC-SST-03 VI Procedimiento de reporte de actos y condiciones inseguras
PRC-SST-04 VII Prgcedlmlento para eleccion, inspeccion, reposicion, uso y
cuidado de los elementos de proteccion personal
PRC-SST-05 IV Procedimiento para la realizacion del Plan de trabajo anual del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
FT-SST-001 1 Formato listado de trabajadores dependientes y contratistas

FT-SST-002

Formato cronograma de capacitacion y entrenamiento
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Cadigo Estandar Listado Maestro
Formato evaluacion de induccion y reinduccion en seguridad
FT-S5T-003 I y salud en el trabajo - SST.
FT-SST-004 i Formato registro de induccion y reinduccion en seguridad y
salud en el trabajo SST
FT-SST-005 Il Formato registro de asistencia
FT-SST-006 \Y Perfil socio demografico
FT-SST-007 v Formato dlaglnqstlco de las condiciones de salud
sociodemogréfico
FT-SST-008 \Y Formato auto reporte condiciones de salud
FT-SST-009 \Y Profesiograma
FT-SST-010 \Y Formato solicitud de examen médico ocupacional
FT-SST-011 \Y Formato solicitud de examenes paraclinicos
FT-SST-012 \V Formato de seguimiento de examenes médicos ocupacionales
FT-SST-013 VI Formato tabla de indicadores de accidental
FT-SST-014 VII Formato medidas de prevencion y control de riesgos
FT-SST-015 VIl Formato de verificacion de emergencias
FT-SST-016 VII Fo_rmato inspeccion y control de botiquines y elementos de
primeros auxilios
FT-SST-017 VIl Formato inspeccion y control de extintores
FT-SST-018 VIl Formato cronograma de inspecciones
FT-SST-019 VII Formato de inspeccion locativa
FT-SST-020 VII Formato inspeccion de elementos de proteccion personal
FT-SST-021 VI Formato de reporte de actos y condiciones inseguros
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-55T-022 Vil y/o herramientas - ficha técnica
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-5ST-023 Vil y/o herramientas - hoja de vida
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-5ST-024 Vil y/o herramientas - reporte de novedades
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-5ST-025 Vil y/o herramientas - solicitud de servicio de mantenimiento
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-SST-026 vil y/o herramientas - orden de mantenimiento
Formato mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
FT-SST-027 Vil y/o herramientas - informe mantenimiento
Formato de entrega de dotacion y elementos de proteccién
FT-S5T-028 Vil personal (EPP), dafio o reposicion
Lista verificacion de documentos de soporte para la
FT-SST-029 | asignacion de persona que disefia el sistema de gestion de SST
FT-SST-030 I Formato de verificacion del soporte documental estandar 1
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Cadigo Estandar Listado Maestro
FT-SST-031 I Formato de verificacion del soporte documental estandar 2
FT-SST-032 Il Formato de verificacion del soporte documental estandar 3
FT-SST-033 \Y} Formato de verificacion del soporte documental estandar 4
FT-SST-034 \Y Formato de verificacion del soporte documental estandar 5
FT-SST-035 VI Formato de verificacion del soporte documental estandar 6
FT-SST-036 VII Formato de verificacion del soporte documental estandar 7
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—-'-r-——v-'( Yaa

= | = : LB B
ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS, EMPLEADORES Y CONTRATANTES CON DIEZ (10) 0 MENOS
TRABAJADORES CLASIFICADOS CON RIESGO I, 1O 11

Resolucion 0312 de 2019. Capitulo l. Articulo 3. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez(10) o
menos trabajadores. Las empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos trabajadores clasificados con riesgo |, 11 6 Ill,
deben cumplir con los siguientes estandares minimos, conel fin de proteger la sequridad y salud de los trabajadores.

Asignacion de persona Afiliacion al Sistema de
que disefia el SG-SST Sequridad Social integral

7N
@ Ko '.’ Capacitaciéon en SST
) o)

Q Plan Anual de Trabajo

o ko)

S Evaluaciones médicas
ocupacionales

Identificacion de peligros, evaluacion

@
Q y valoracién del Riesgo
0
g prevencion y control frente a J 3,!;1,! ety b b
o . . Educacion de calidad al alcance de todos
’ / RIESQOS |dentlﬁcados Especializacion en Gerencia en Riesgos Laborales,
—————— Seguridad y salud en el Trabajo - 2021

lHustracion 23. Infografia estdndares minimos resolucion 0312 de 2019.
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lHustracion 25. Visitas de inspeccion y reconocimiento de la Planta Quesos Cifuentes
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Ni
N
\

lustracién 26. Entrevista a colaboradores sobre presaberes del SGSST

llustracion 27. Construccion de informacién consensuada Virtual.
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Estandar 1. Asignacion de persona que disefia el Sistema de Gestidn de la Seguridad y salud

en el Trabajo.

01

ESTANDAR
SG-SST

Hoja de vida del candidato para el cargo
de responsable del SG-SST.

Licencia en SST vigente.

Certificado de curso 50 horas en SST

Certificado de experiencia laboral. Minimo
un (1) ano 4

Acta de nombramiento del responsable v
del SG-SST.

Acta de asignacion de responsabilidades 6
del representante del SG-SST.

%{E UNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacién de calidad al alcance de todos

Seguridad y salud en el Trabajo - 2021

llustracion 28. Infografia estandar 1.
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El primer item segln la resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019, establece para empresas
de diez o0 menos trabajadores clasificados en riesgos I, 11, 111 la asignacion de persona que disefie
el sistema de Gestion de SST, un perfil con indicaciones claras de cumplimiento como: “El
disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para empresas de menos de
diez (10) trabajadores en clase de riesgo I, 11, 111 puede ser realizado por un técnico en Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) o en alguna de sus areas, con licencia vigente en Seguridad y Salud
en el Trabajo, que acredite minimo un (1) afio de experiencia certificada por las empresas o
entidades en las que laboré en el desarrollo de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo y
que acredite la aprobacion del curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas. Esta
actividad también podra ser desarrollada por tecnologos, profesionales con posgrado en SST, que
cuenten con licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo y el referido curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas”. (Ministerio del trabajo, 2019, pag. 5) Por lo tanto,
tendra a cargo varias responsabilidades que trabajara juntamente con la administracion y en este
caso para la empresa QUESOS CIFUENTES trabajara conjuntamente de la mano con el Vigia
SST, quien también podra implementar y controlar dicho sistema, mas no podra disefiarlo.

Para una comprension mas implicita del item, se debe desarrollar el flujograma de actividades
que llevaran a su ejecucion total.

Se tener en cuenta que dicha persona debera tener capacidades de desarrollar las acciones
planificadas que le correspondan, como: Actualizar cronogramas de actividades, llevar controles,

estadisticas y seguimiento de las oportunidades de mejora, asi como promover el auto cuidado.
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Tabla 22. Flujograma estandar 1.

Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

( ESTANDARI )

1. Asignacién de persona que disefia el

SGSS

’

2. Requisitos

3. Técnico en SST &
alguna de sus areas

|

4. Experiencia
minima { afio

7. Formato lista de
verificacion de
documentos

(FT-SST-029)

l

8. Elaboracion de
documentacién.

l

9. Formato de verificacién
soporte documental estndar I
(FT-SST-030)

o

1.

2.

Asignacion de persona que disefia el
Sistema de Gestion de SST.
Requisitos del perfil profesional que
disefiara el Sistema de Gestion de
SST.

. El disefio del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo,
para empresas de menos de diez
(10) trabajadores en clase de riesgo
I, I, 111 puede ser realizado por un
técnico en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) o en alguna de sus
areas.

. Que acredite minimo un (1) afio de

experiencia certificada por las
empresas o entidades en las que
laboro en el desarrollo de
actividades de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

. Esta actividad también podra ser

desarrollada por tecnélogos,
profesionales con posgrado en SST.

Representante
legal.

Administracion.

Encargado de las
entrevistas
laborales de la
empresa
(RRHH).

Lista  verificacion  de
documentos de soporte
para la asignacion de
persona que disefia el
sistema de gestion de SST,
Cadigo FT-SST-029.

Instructivo Lista
verificacion de
documentos de soporte
para la asignacion de
persona que disefia el
sistema de gestion de SST,
INS-SST-029.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de

referencia.

( ESTANDARI )

1. Asignacion de persona que disefia el
SGSST

'

2. Requisitos

3. Técnico en SST 6
alguna de sus areas

|

4. Experiencia
minima | afio

7. Formato lista de
verificacion de
documentos

(FT-SST-029)

8. Elaboracion de
documentacién.

l

9. Formato de verificacién
soporte documental estandar I
(FT-SST-030)

=

6. que cuenten con licencia vigente en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

7. Lista verificaciéon de documentos de

soporte para la asignacion de
persona que disefia el sistema de
gestion de SST, Codigo FT-SST-
029.

e La guia para diligenciamiento del

formato Lista verificacion de
documentos de soporte para la
asignacion de persona que disefia
el sistema de gestion de SST,
Codigo FT-SST-029; sera
mediante el instructivo Lista
verificacion de documentos de
soporte para la asignacion de
persona que disefia el sistema de
gestion de SST, INS-SST-029.

. Realizacién de documentacion:

Contrato, roles 'y
responsabilidades.

Acta responsable del sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo, ATC-SST-001.

Acta de asignacion del
responsable del sistema de gestidn
de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST, ATC-SST-001.

Contrato, roles y
responsabilidades.

Acta  responsable  del
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo, ATC-SST-001.

Acta de asignacion del
responsable del sistema de
gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST,
ATC-SST-001.
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9. Formato verificaciobn soporte
documental estandar |I.

1. Asignacién de persona que disefia el
SGSST

v

2. Requisitos

13. Técnico en SST 6| : 4
% profesionales y
alguna de sus dreas profesionales con

9. Formato de verificacion

documental
(FT-SST-030)

&
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Estandar 2. Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral

| ~AFILIACION AL SISTEMA DES\EG;LBIDAD“;,GCI'%

0 2 TABLA DE COTIZACIONES MINIMOS Y MAXIMOS
CLASE DE (i £
RIESGO VALOR MINIMO | VALOR INICIAL | VALOR MAXIMO
ESTANDAR | 0,348% 0,522% 0,696%
S6-ST iy -y i
Il 0,435% 1,044% 1,653%
Dgcreto 1072’de 2015. Li,bro 2. Parte 2. m 0,783% 2.436% 4,089%
Titulo 4. Capitulo 6. Articulo 2.2.4.3.5
Ta’bla de Cotizaciones M,inimas y v 1.740% 4.350% 6,060%
Maximas. En desarrollo del articulo 27 del
Decreto 1295 de 1994, se adopta la v 3,219% 6,960% 8,700%
siguiente tabla de cotizaciones para cada - - - - S
lase de riesgo: Toda empresa que ingrese por primera vez al sistema de riesgos laborales, cotizard
c go: por el valor correspondiente al valor inicial de la clase de riesgo que le corresponda

Afiliacion a
administradora
de Riesgos
laborales

Administradora
de fondo de
pensiones y
cesantias

Afiliacion a la

Entidad
E P S promotora de

salud

lustracion 29. Infografia estandar 2.
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Para el segundo estdndar, debemos tener presente la definicion de Seguridad social, la cual La
es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos y conformado por los
regimenes generales establecidos para pensiones, salud, riesgos laborales, subsidio familiar y los
servicios sociales complementarios que se definen en la ley. Este sistema esta disefiado para dar
cobertura a eventualidades como la de alteracion a la salud, incapacidad laboral, desempleo,
vejez y muerte, para cuya proteccion se establecieron los sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos
Laborales y de Subsidio Familiar. (Ministerio del Trabajo, 2021).

Beneficios para trabajadores (Ministerio del trabajo, 2021)

Garantia de proteccion de los derechos fundamentales.

Prestaciones asistenciales y economicas para el trabajador y su familia.

Generacion de ingresos que mejoran la econdmica domestica.

Recreacion y cultura para el trabajador y la familia.

Seguridad y salud en el trabajo.

Beneficios para empleadores (Ministerio del trabajo, 2021)

Permitir que los trabajadores y sus familias se beneficien del sistema de seguridad social
integral.

Crear y mantener un ambiente laboral seguro para los trabajadores y contratistas.

Cobertura de los riesgos por parte del sistema

Cumplimiento de las normas

Aumento de la productividad del negocio.
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Tabla 23. Flujograma estandar 2

Documento de

Diagrama de flujo Descripcion Responsable :
referencia.
CSTARDAIS e Formato listado de
Q‘) 1. Afiliacion al sistema de seguridad trabajadores
- e Representante .
social integral. leqal dependientes y
egal. contratistas FT-SST-
! 2. Comuniquese con el empleado a o Administracion 001.
ST R registrar y que le informe cual es la '
o eeneciaztes || efaciénaaEPS EPS, Caja de Compensacion familiar m
| y IPS.
¢ Realice el acompafiamiento al e Instructivo del FT-
Cumple? NO empleado para diligenciar el formato SST-001. Con
de afiliacion a la EPS. cédigo INS-SST-001
S‘l e Formato verificacion
—— 3. Afiliacion a la ARL. soporte documental
B —— estandar 2. FT-SST-
l 4. Diligenciar formato listado de 031.
P trabajadores dependientes y
e contratistas FT-SST-001. m
l . . e Instructivo del
3. Después de realizar los aportes formato FT-SST-031
mensuales correspondientes, solicitar con codigo INS-
l a las diferentes entidades certificados SST-031
s de afiliacion del colaborador.

documental estandar 2. FT-SST-031.

documental estandar 2. FT-SST-031
6. Formato verificacion soporte .i
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Estandar 3. Capacitacion en Seguridad y salud en el Trabajo.

CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Capacitacion en promocion y prevencion, que incluya como
03 minimo lo referente a los peligros/ Riesgos prioritarios y las

medidas de prevenciony control

ESTANDAR
SG-SST

YQ1 AR\

mnmmmmvmmmmmom
TRABAJADORES CLASIFICADOS CON RIESGOL, 116 it

e

Asgnacin e pesona Afilaional Sistemade
que diseia el 56 SST Sequridad Sodial integral

Smndadysaludmdfmba]a -2021

lustracion 30. Infografia estandar 3
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Para iniciar con el proceso de capacitacion, es necesario que el responsable del sistema SST y
los empleadores, identifiquen las necesidades del conocimiento de los colaboradores, y asi
determinar en qué nivel de presaberes se encuentran, permitiéndoles identificar las falencias y
reforzar conceptos, que los lleven a generar una cultura de auto cuidado, con ambientes seguros
y saludables. La capacitacion es un tema en el cual toda la organizacion se debe de involucrar y
asi mismo el cronograma de capacitaciones propuesto deber estar disefiado teniendo en cuenta
en que area se debe reforzar segun el tipo de publico al que va dirigido, con la finalidad de
salvaguardar la seguridad y salud de los colaboradores en todos los niveles de la organizacion.

(Centro Juridico Internacional Proteccion Legal, 2018)

Es necesario que todo colaborador directo o indirecto de la empresa sea capacitado antes de
ingresar a su puesto de trabajo, de tal manera que le permita identificar y controlar los riesgos
que se puede enfrentar en el sitio de trabajo, invitdndolo hacer parte de la cultura de auto cuidado
de la empresa previniéndolo de posibles accidentes y enfermedades laborales.

Los trabajadores deben comprometerse con seguir las recomendaciones impartidas en las
capacitaciones, en el sentido de que el colaborador sufra un accidente de trabajo o por
negligencia propia adquiera una enfermedad laboral, se faculta al empleador a dar por terminado
el contrato laboral, previa autorizacién del Ministerio del Trabajo, segun lo previsto en el literal
b) del articulo 91 del Decreto 1295 de 1994 y el articulo 36 de la Resolucién 0312 de 2019.

(Actualicese, 2021)
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Tabla 24. Flujograma estandar 3

Diagrama de flujo Descripcion

Responsable

Documento de

referencia

1. Capacitacion en SST: elaborar y
ejecutar programa o actividades de

( ESTANDAR3 )

1. Capacitacion en

[ ssT capacitaciéon en promocién y
l prevencion, que incluya como minimo
T Programa de lo referente a los peligros/riesgos
0 5 C 16n v . . . -
o %Ru;%%uél prioritarios y las medidas de
l f— prevencion y control.
Programa de Induccion
NO y Reindu_rc.ciég L. .,
} R 2. Disefio y elaboracion de los
K Programas:
e Programa de capacitacion y
| entrenamiento. PGR-SST-001.
i S Esablecer fechas de e Programa  de  induccion vy
“Tt - reinduccion. PGR-SST-002
e 3. Cronograma: -
apacitzcicn Formato cronograma de capacitacion y
l entrenamiento FT-SST-002.
5. Elsborar el e Establecer fechas de ejecucion.
capaimcmn con &— FT.SST-004
EOpeiEs FT.SST-005

Identificar
capacitacion*.

l 4. responsable de la
6. Diligenciar formato de
soporte documental
estandar 3
FT-SST-032

5. Elaborar capacitacion con soportes:

e Formato evaluacion de induccién y
reinduccion en seguridad y salud en
el trabajo - SST. FT-SST-003.

Responsable del
Sistema de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

Vigia SST.
Administradora

de Riesgos
laborales.

Programa de
capacitacion y

entrenamiento. PGR-

SST-001.

Programa de
induccion y
reinduccion. PGR-
SST-002

Cronograma:
Formato
cronograma de
capacitacion y
entrenamiento FT-
SST-002.

142
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia

>

NO

. Cronograma de
capacitaciony ~ @——
entrenamiento

ESTANDAR3

1. Capacitacion en
SST

l

2. Elaboracién de CngI‘ama’de
apacitacion y
entrenamiento

programas @—— —|

l PGR-SST-001
Programa de Induccion

¢Cumple?

J

y Reind n

PGR-SST-002

gjecucion

Establecer fechas de

l

4. Identificar
responsable de la
capacitacion
5. Elaborar -
s 7 -Uua
Spaciacin oo BT SO0
i Sehios FT.SST-005

l

6. Diligenciar formato de
soporte documental

estandar 3
FT-SST-032

Formato registro de induccion y
reinduccion en seguridad y salud en
el trabajo SST. FT-SST-004.

Formato registro de asistencia. FT-
SST-005.

Formato de verificacion del soporte
documental estandar 3. FT-SST-032

Formato evaluacion
de induccion y
reinduccion en
seguridad y salud en
el trabajo - SST. FT-
SST-003.

Instructivo del
Formato evaluacién
de induccion y
reinduccién en
seguridad y salud en
el trabajo - SST. FT-
SST-003. Con
codigo INS-SST-

003.

Formato registro de
induccién y
reinduccion en
seguridad y salud en
el trabajo SST. FT-
SST-004.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia

( ESTANDAR3 )

1. Capacitacion en
SST

l

—>

2. Elaboracion de
programas @——-

Programa de
Capacitacion y
entrenamiento
PGR-SST-001

L

NO

Programa de Induccion
y Reinduccién
PGR-SST-002

— Cumple?

3

3. Cronograma de
capacitaciony =~ @——
entrenamiento

Establecer fechas de
ejecucion

l

4. Identificar
responsable de la
capacitacion

l

3. Elaborar
capacitacion con @——
soportes

Diligenciar formatos:
FT-SST-003
FT-SST-004
FT-SST-003

l

6. Diligenciar formato de
soporte documental
estandar 3
FT-SST-032

Instructivo del
Formato evaluacion
de induccion y
reinduccién en
seguridad y salud en
el trabajo - SST. FT-
SST-004

P

Formato de
verificacion del
soporte documental
estandar 3. FT-
SST-032

Instructivo del
Formato de
verificacion del
soporte documental
estandar 3. FT-
SST-032.

P
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*Apoyo, asesoria y capacitacion para empresas con diez (10) o menos trabajadores y unidades de produccion agropecuaria con diez
(10) o menos trabajadores de forma permanente. Las empresas de diez (10) o menos trabajadores y las unidades de produccion
agropecuaria con diez (10) o menos trabajadores de forma permanente, pueden contar con el apoyo y asesoraria para el disefio y
ejecucion del Sistema de Gestion de SST, de las siguientes entidades (Ministerio del trabajo, 2019):

Los consultorios en riesgos laborales que constituyan, creen o conformen las instituciones educativas que cuenten con programas
de educacion formal de nivel técnico, tecnoldgico, profesional, especializacién o maestria en Seguridad y Salud en el Trabajo o
instituciones que ofrezcan programas de formacion para el trabajo y desarrollo humano en Seguridad y Salud en el Trabajo, estan
facultados para asesorar y capacitar para el disefio del Sistema de Gestidn en la Seguridad y Salud en el Trabajo de manera
gratuita y bajo la supervision de un docente con licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ministerio del trabajo, 2019)

Los Gremios, Camaras de Comercio, Asociaciones de Agricultores y de diferentes sectores o actividades economicas, las
Sociedades Cientificas, Universidades, Fundaciones, Organismos Internacionales e instituciones de educacion formal y de
formacion para el trabajo y desarrollo humano, podran brindar capacitacion y asesoria para el disefio del Sistema de Gestion de
SST, de manera gratuita y con personal idoneo debidamente licenciado en SST. (Ministerio del trabajo, 2019)

Las empresas contratantes que tengan empresas contratistas de diez (10) o menos trabajadores, que laboren o presten servicio en
sus sedes o instalaciones podran asesorar, capacitar y apoyar con el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de SST de
tales empresas contratistas, siempre que cuenten con personal con formacion de nivel profesional y posgrado en SST y licencia
vigente y acrediten el curso virtual de cincuenta (50) horas establecido en la Resolucidn 4927 de 2016 del Ministerio del Trabajo.
(Ministerio del trabajo, 2019)
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Estandar 4. Plan Anual de trabajo.

PLAN ANUALDE TRABAJO

Elaborar plan anual de trabajo del SGSST, firmado por el
empleador o contratante en el que se identifiquen como
minimo: Objetivos, metas, responsabilidades, recursos y
ESTANDAR cronograma anual.

SG-SST

Responsables

Documentacion

m
checkING

UNIMINUTO
cion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Seguridad y salud en el Tmba;o -2021
lustracion 31. Infografia estandar 4
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El plan anual de trabajo tiene por objeto programar, efectuar y evaluar actividades para el
cumplimento del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo de Quesos Cifuentes, con
enfoque a la prevencién de accidentes, enfermedades y el entorno laboral, promoviendo la
promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los empleados en todas las
jerarquias de la organizacion.

Debemos tener en cuenta que para la elaboracion e implementacion del plan de trabajo es
necesario el apoyo de varios recursos de la empresa como lo son: recurso humano quien debera
tener las capacidades conceptuales y necesarias para de con el cumplimiento de lo planteado
dentro del plan; recursos fisicos y tecnologicos: la empresa debera soportar la logistica que
comprende las instalaciones fisicas como sillas, mesas e infraestructura y apoyo tecnolégico del
computador; presupuesto: apoyo econdémico a fin de dar cumplimento a las actividades de

inversion y adquisicion de materiales.
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Tabla 25. Flujograma estandar 4

Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

1. Plan Anual de
Trabajo

oo

3. Procedimiento Plan
de trabajo anual del
SGSST
PRC-SST-005

'

4. Plan de trabajo anual
del SGSST ~—
PLA-SST-001

—

NO

Creacidn del
documento

5. Establecer fechas de
cumplimiento

l

6. Ejecucion
PLA-SST-001

|

¢Cumple? —

= 1

7. Formato de verificacion de
soporte documental estandar 4.
FI-SST-033

NO

. Plan anual de trabajo: Firmado por

el empleador o contratante.

. Identificar: Dentro del plan anual

de trabajo se debe contemplar:
Objetivos, Metas, Documentos y
Actividades.

. Procedimiento para elaborar el

Plan Anual de Trabajo.
PRC-SST-005

. Plan de trabajo anual del sistema

de gestion de seguridad y salud en
el trabajo. PLA-SST-001.

. Establecer fechas de

cumplimiento.

. Ejecutar plan de trabajo anual del

sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. PLA-SST-001,
segun las fechas establecidas.

Responsable del
Sistema de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

Vigia SST.
Administradora

de Riesgos
laborales.

Procedimiento para la
elaboracion y ejecucion
del plan de trabajo anual
del sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo PLA-SST-001.
Cdbdigo PRC-SST-005.

P

Plan de trabajo anual del
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo. PLA-SST-001.

P

Formato de verificacion
del soporte documental
estandar 4. FT-SST-033
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

1. Plan Anual de
Trabajo

3. Procedimiento Plan
de trabajo anual del

SGSST
PRC-SST-005

'

4. Plan de trabajo anual
del SGSST ~—
PLA-SST-001

—

NO

Creacidn del
documento

(Cumple? <

[s

5. Establecer fechas de
cumplimiento

l

6. Ejecucion
PLA-SST-001

NO

7. Formato de verificacion de
soporte documental estandar 4.
FT-SST-033

7. Formato de verificacion del
soporte documental estandar 4.

FT-SST-033

Instructivo del formato de
verificacion del soporte
documental estandar 4.
FT-SST-033. Codigo:
INS-SST-033

P
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Estandar 5. Evaluaciones medicas ocupacionales

= £
- i e - A ‘ h
EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

empleador o contratante en el que se identifiquen como
minimo: Objetivos, metas, responsabilidades, recursos y
ESTANDAR cronograma anual.

SG-SST

0 5 Elaborar plan anual de trabajo del SGSST, firmado por el

v Realizacion de examenes médicos ocupacionales:
Ingreso - Periddicos - restiro

v Convenio con IPS - Custodia Historia Clinica.

v/ Profesiograma.

Emrais v Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

OCUPACIONALES v Politica de prevencion de consumo de alcohol, tabaco y otras sustancias
psicoactivas.

v/ Procedimientos.
v’ Formatos de solicitud, sequimiento y restricciones médicas.

PROGRAMAS DE
VIGILANCIA v/ Osteomuscular.

EPIDEMIOLOGICA v/ Conservacién visual.
' PERFIL v Conservacion auditiva.
SOCIODEMOGRAFICO v Riesgo psicosodial.

v’ Encuesta perfil sociodemografico.
v/ Autoreporte de condiciones de salud.
v Diagndstico de condiciones de salud. J wmmﬁtﬁ

Educacién de calidad al alcance de todos

Tabordes,

Seguridad y salud en el Trabajo - 2021

lustracion 32. Infografia estandar 5.



Disefio fase 1 y Il del SGSST en la empresa Quesos Cifuentes 151

Es importante conocer las condiciones de salud de salud de todos los trabajadores, por ello es
necesario la realizacion de examenes médicos ocupacionales al ingreso de un colaborador, ya
que de esta manera se podra verificar las condiciones con las que esta ingresando a la empresa.
De igual forma los examenes periodicos nos permitiran observar si el trabajador se mantiene en
las mismas 6ptimas condiciones que ingreso o si es necesario realizarle un seguimiento completo
a su estado de salud. Los exdmenes de retiro nos permitiran observar que los posibles peligros
presentes en el ambiente trabajo en el que se desarrollo sus actividades laborales no afectaron la

salud al terminar su periodo laboral.
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Tabla 26. Flujograma estandar 5

Documento de

Diagrama de flujo Descripcion Responsable :
referencia.
1. Evaluaciones medicas ocupacionales: Politica de prevencion del
Realizar evaluaciones medicas consumo de alcohol,

tabaco y otras sustancias

ocupacionales de acuerdo con la X .
psicoactivas. PLT-SST-

normatividad y los peligros/ riesgos a

PLT-SST-002 00 2 .
o sstas los cuales se encuentra expuesto el
prem trabajador.
2. Medicina preventiva y del trabajo: el 1
objetivo principal de la medicina
promocion y prevencion de la salud de S'Ste”?a de del consumo de aICOh(.)I'
los colaboradores. frente a factores de Seguridad y Salud  tabaco y otras sustancias
) S . en el Trabajo. psicoactivas. PRG-SST-
riesgo. (Universidad de Cundinamarca, 008
2021). Vigia SST.
3. Politica y programa de prevencion de m
consumo de alcohol, tabaco y otras Administradora de
sustancias psicoactivas: el consumo de  R1€sgos laborales. Programa de higiene
drogas y sustancias S|co§ct|vas puede IPS Progresando industrial. PRG-SST-009.
traer graves consecuencias a personas
que las consuman, por ello es m

importante establecer una politica clara o
Procedimiento para la

gue permita promover y generar el R .
tocuidad focad | bienest realizacion de examenes
autocuidado, enfocados en el bienestar médicos. PRC-SST-001

‘ s
et y habitos saludables. m
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

PLT-SST-002
PRG-SST-008

izar exdmen
FLSST-
FT-SST011

d ar 5
FT.SST-034

e PLT-SST-002: politica de
prevencion del consumo de alcohol,
tabaco y otras sustancias
psicoactivas.

e PRG-SST-008: programa de
prevencion del consumo de alcohol,
tabaco y otras sustancias
psicoactivas.

4. Programa de higiene industrial. PRG-

SST-009: Es necesario conocer los
factores de riesgo de un colaborador,
para poder llegar a cuantificar y evaluar
los diferentes ambientes que se puedan
encontrar y asi llegar a reducir una
posible enfermedad laboral a corto,
mediano largo plazo.

. Procedimiento para la realizacion de

examenes médicos. PRC-SST-01: es
necesario mantenerse informado de las
condiciones de salud de todos los
colaboradores, para poder realizar un
seguimiento de este es recomendable la
realizacion de estos examenes
periédicamente y seguir paso a paso las
instrucciones contempladas en este
procedimiento.

Formato solicitud de
examen médico
ocupacional. FT-SST-010

Instructivo del formato
solicitud de examen
médico ocupacional. FT-

SST-010.

Formato solicitud de
examenes paraclinicos.
FT-SST-011

Instructivo del Formato
solicitud de exdmenes
paraclinicos. FT-SST-011

P
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

PLT-SST-002
PRG-SST-008

4. Programa de Higiene
Tnds

socio

i o
FT-SST-006

~ FTSST.034

Enviar al trabajador a realizarse los
examenes médicos: Diligencie los
formatos mencionados y comuniquese
con la IPS, para la programacion de
estos.

FT-SST-010: formato solicitud de
examen médico ocupacional
FT-SST-011: formato solicitud de
examenes paraclinicos

Profesiograma FT-SST: El objetivo del
profesiograma esta inclinado hacia la
identificacion de cada puesto de trabajo
y evaluar los posibles peligros que
pueda tener el cargo como tal. De igual
forma ajusta cada puesto laboral segun
los criterios basados en salud y
seguridad, identificando los riesgos y
capacitando a los trabajadores en la
prevencion de estos, incrementa el nivel
de prevencidon de accidentes y busca
disminuir las enfermedades laborales.
(SafetYa, 2017)

Resultados de examen médico
ocupacional. Identifique cual es el caso
que le aplica:

Profesiograma FT-SST-

009

Programa vigilancia
epidemiologica
osteomuscular. PGR-SST-

004.

Programa vigilancia
epidemioldgica
conservacion audiovisual.
PGR-SST-005.

Programa vigilancia
epidemioldgica
conservacion auditiva
PGR-SST-006.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de

referencia.

PLT-SST-002
PRG-SST-008

4. Programa de Higiene
Industrial
PRG-SST-009

izar eximen
FT.SST.
FT.SST011

- Examen de ingreso: cuando se desea
conocer las condiciones de salud fisica,
mental y social antes de su contratacion.
(ARL SURA, 2012)

- Examen periddico: se realiza con el fin de
monitorear las condiciones de salud del
trabajador frente a los factores de riesgos
identificados dentro del profesiograma.
(ARL SURA, 2012)

- Examen de retiro: valorar las condiciones
de salud con las que la persona esta saliendo
de la empresa. (ARL SURA, 2012)

- Examen por cambio de puesto: busca
identificar las condiciones de salud frente a
los diferentes riesgos que se puedan valorar
desde el cambio de cargo y actividades
laborales. (ARL SURA, 2012)

- Examen por pos-incapacidad o reintegro
laboral: se realiza cuando el colaborador ha
estado por fuera de la empresa en un tiempo
prolongado (mas de 30 dias) a causa de un
accidente de trabajo, enfermedad laboral,
accidente comdn, u otros problemas
relacionados directamente con la salud e
integridad del colaborador. (ARL SURA,
2012)

Programa vigilancia
epidemioldgica riesgo
psicosocial PGR-SST-007:

Formato de seguimiento
de examenes médicos
ocupacionales. FT-SST-

012.

Instructivo del Formato de
seguimiento de examenes
médicos ocupacionales.
FT-SST-012.

P
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de

referencia.

PLT-SST-002
PRG-SST-008

4. Programa de Higiene

Industrial
PRG-SST-009

izar eximen
FI-SST-
FT-SST-011

Siga el procedimiento segun el flujograma
y los resultados obtenidos.

En caso de que el colaborador presente
restricciones debe ser incluido en el
programa de vigilancia epidemioldgica.

9. Programa de vigilancia epidemioldgica:
estos programas se desarrollan en la forma
metodoldgica a fin de colectar la
informacion sobre la salud de los
colaboradores teniendo en cuenta los
factores de riesgo que cada cargo
contempla.

- Programa vigilancia epidemioldgica
osteomuscular. PGR-SST-004: huesos y
musculo.

- Programa vigilancia epidemiolodgica
conservacion audiovisual. PGR-SST-005:
oidos y 0jos.

- Programa vigilancia epidemiolodgica
conservacion  auditiva PGR-SST-006:
oidos.

- Programa vigilancia epidemioldgica
riesgo psicosocial PGR-SST-007: Mental.

Perfil sociodemografico.
FT-SST-006.

Formato diagnostico
condiciones de salud. FT-
SST-007.

Instructivo del formato
diagnostico condiciones de
salud. FT-SST-007.

P

Formato de Autoreporte de
condiciones de salud. FT-

SST-08.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de

referencia.

PLT-SST-002
PRG-SST-008

.,,
3
2

7. Profesiograma
F-SST-009

FI.SST012

~ FLSST03

10. Diligenciar FT-SST-012: identifique

las recomendaciones personales 'y
medicas de los resultados junto con las
acciones que se van a establecer y el
seguimiento de estas.

11. Diligenciar perfil sociodemogréfico.

FT-SST-006: es necesario diligenciar la
encuesta de perfil sociodemografico de
cada uno de sus colaboradores, lo cual
sera necesaria para la implementacion del
sistema de seguridad y salud en el trabajo.
Tenga en cuenta que toda la informacion
que consigne en el documento sera
confidencial.

12. Diligenciar diagnostico condiciones

de salud. FT-SST-007: Sigas las
instrucciones contempladas en el formato
para darle cumplimiento, tenga en cuenta
el analisis obtenido en la historia clinica
del colaborador, frente a la demanda fisica
y mental que acarrea el puesto de trabajo.
Recomendar actividades de Promocion de
la salud y Prevencion de la enfermedad,
de aplicacion colectiva, a seguir en los
proximos meses de acuerdo con la
situacion diagnosticada.

Instructivo del formato de
Autoreporte de
condiciones de salud. FT-

SST-08.

Formato de verificacion de
soporte documental
estandar 5 FT-SST-034.

Instructivo del formato de
verificacion de soporte
documental estandar 5 FT-

SST-034.
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Documento de

Diagrama de flujo Descripcion Responsable :
referencia.

13. Diligenciar formato de Autoreporte de
condiciones de salud. FT-SST-08:
Apoyese con el vigia para responder las
preguntas y finalmente contemple las
sugerencias y recomendaciones para el
mejoramiento de las condiciones de salud

14. Diligenciar formato de verificacion de
soporte documental estdndar 5 FT-SST-
034: Es necesario identificar los formatos
que aplican a todos los empleados para
poder realizar la lista de verificacion de
cumplimiento de todos los formatos y
documentos en general.

PLTSST-002
PRG-SST-008

socio

FT.SST-006

o lud
FT.SST-008

©FTSSTO3
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Estandar 6. Identificacion de peligros/ evaluacion y valoracion de riesgos
v/ TR LI S

IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION Y VALORACION DE LOS
RIESGOS CON EL ACOMPANAMIENTO
DE LA ARL
ESTANDAR v
SG-SST e \ e
b i/ . PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACION DE PELIGROS
= Y VALORACION DEL RIESGO
REGLAMENTO DE
HIGIENE Y POLITICA SST
SEGURIDAD
INDUSTRIAL

PROCEDIMIENTO DE REPORTE DE
ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS

......

MATRIZ DE PELIGROS Y
VALORACION DEL RIESGO

llustracion 33. Infografia estandar 6.
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La identificacion de peligros en el SGSST nos lleva a generar una mejora continua,
contribuyendo al control necesario para evitar las enfermedades laborales y accidentes de
trabajo. Cada vez que se identifica un peligro en el que puede estar expuesto un empleado se
deben definir las medidas de intervencion de peligros que eliminen o sustituyan, generando
controles administrativos, controles de ingenieria, o determinen la entrega de elementos de

proteccion personal. (SafetYa, 2018)

Es necesario tener conocimientos previos respecto a la normatividad de la intervencion de los
peligros:

En el Decreto 1072 de 2015 hace pronunciacion de los peligros en diferentes de articulos,
donde se encuentra, en el articulo 2.2.4.6.34 concerniente a la mejora continua, anticipando que
los resultados de la intervencion de los peligros y los riesgos priorizados se lleven a la
identificacion de oportunidades de mejora. En el articulo 2.2.4.6.21, demanda que establecer los
indicadores de proceso para la evaluacién de la intervencion de los peligros identificados y los

riesgos priorizados.

La Guia Técnica Colombiana GTC-45 también se encuentran las medidas de intervencion en
su seccion “3.2.1 Definir el instrumento para recolectar informacion”, donde busca la
intervencion de medidas como: Eliminacion, Sustitucion, Controles de Ingenieria, Controles
administrativos, sefializacion, advertencia y Equipos y/o elementos de proteccién personal.

Para mayor comprension de este estandar se desarrollara en el marco del objetivo tres (3).
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Tabla 27. Flujograma estandar 6

Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

ESTANDAR 6

1. Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de
Tiesgos

l

2. Procedimiento para la identificacion
de peligros, valoracion riesgo y
determinacion de controles
PCR-SST-002

3. Matriz de identificacion de Peligros,
valoracion de riesgos y determinacién
de controles
MAT-SST-001 / GTC45

4. Procedimiento de reporte de actos y
condiciones inseguras SR g
PRC-SST.003 e actos y condiciones

Inseguras

l FT-SST-021

3. Formato de reporte

6. Matriz de reporte de actos y
condiciones inseguras
MAT-SST-002

v

7. Formato Tabla de indicadores de
accidentalidad.
FT-SST-013

v
8. Formato de verificacion soporte

documental estandar 6.
FT-SST-035

Identificacion de peligros/ evaluacién y
valoracion de riesgos: realizar la
identificacion de peligros y la evaluacion
y valoracién de los peligros con el
acompariamiento con la ARL.
Procedimiento para la identificacion de
peligros, valoracion del riesgo y
determinacion de controles. PCR- SST-
002: Una vez obtenida la matriz
principal, la empresa junto con el
responsable de SG-SST, seran los
encargados de seguir alimentando dicho
documento, segun las eventualidades de
la empresa y los procedimientos ya
establecidos en el presente documento.
Matriz de identificacion de peligros,
valoracion del riesgo y determinacion de
controles. MAT-SST-001/GTC45: La
matriz de peligros se consigue mediante
la ejecucidn de varias actividades
realizadas en la empresa como: visitas a
los sitios de trabajo, talleres de
socializacion e identificacion, analisis de
la informacidn recolectada entre otros,
por el cual, el responsable del sistema
debera mantenerla actualizada y
ejecutada para su cumplimiento.

Responsable del
Sistema de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Vigia SST.

Administradora de
Riesgos laborales.

Procedimiento para la
identificacion de peligros,
valoracion del riesgo y
determinacion de
controles. PCR- SST-002.

Matriz de identificacion de
peligros, valoracion del
riesgo y determinacion de
controles. MAT-SST-
001/GTC45.

Procedimiento de reporte
de actos y condiciones
inseguras. PRC-SST-003.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

ESTANDAR 6

1. Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de
Tiesgos

l

2. Procedimiento para la identificacién
de peligros, valoracion riesgo v
determinacion de controles
PCR-SST-002

3. Matriz de identificacion de Peligros,
valoracion de riesgos y determinacion
de controles
MAT-SST-001 / GTC45

4. Procedimiento de reporte de actos v

mseguras

condiciones inseguras —> iy <
PRC-SST.003 e actos y condiciones
l FI-SST-021
6. Matriz de reporte de actos v
condiciones inseguras
MAT-SST-002
v
7. Formato Tabla de indicadores de
accidentalidad
FTI-SST-013
v

8. Formato de verificacion soporte
documental estandar 6.
FT-SST-035

5. Formato de reporte

4. Procedimiento de reporte de actos y

condiciones inseguras. PRC-SST-003: El
responsable de SG-SST tendré a su cargo
el manejo del procedimiento del reporte de
actos y condiciones inseguras, ya
formulados en la matriz MAT-SST-002,
de calificar, intervenir y hacer seguimiento
a los Actos y Condiciones Inseguras.

5. Formato del reporte de actos y

condiciones inseguras FT-SST-021: en
dicho formato se debe registrara la
informacion general del evento como:
donde se presenta el evento, el area, el
objeto que da lugar al evento,
antecedentes, evidencia fotografica si
existe, entre otros.

6. Matriz de reporte de actos y condiciones

inseguras. MAT-SST-002: Identifique los
comportamientos inseguros como:
Distraccion, prisa, cansancio, estrés,
exceso de confianza entre otros, junto con
su calificacion de potencial de perdida
como: alto, medio y bajo, con el fin de
darle seguimiento a las acciones
implementadas.

Formato del reporte de
actos y condiciones
inseguras FT-SST-021.

Instructivo del Formato del
reporte  de actos vy
condiciones inseguras FT-
SST-021.

P

Matriz de reporte de actos y
condiciones inseguras.
MAT-SST-002.
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Diagrama de flujo Descripcion Responsable Documento de
referencia.
oA 7. Formato de verificacién del soporte Formato de verificacion del
documental estdndar 6. FT-SST-035: soporte documental
Tenga en cuenta que el diligenciamiento estandar 6. FT-SST-035.

1. Identificacion de peligros,

evaluacién y valoracién de de este documento es de revision

l permanente para llevar un control
e e adecuado de todos los documentos.
2. Procedimiento para la identificacion

de peligros, valoracion riesgo y
determinacién de controles
R-SST-002

Instructivo de Formato de
i verificacion del soporte
i e ety i documental estandar 6.

de controles

MAT-SST-001 / GTC45 FT'SST'035

4. Procedimiento de reporte de actos v 5. Foxmate'd Tt
condiciones inseguras —> 52 \'tm_li\' we.repr.\ 5
PRC.SST.003 e actos y condiciones

Inseguras

l FT-SST-021

6. Matriz de reporte de actos y
condiciones inseguras
MAT-SST-002

v

7. Formato Tabla de indicadores de
accidentalidad.
FI-SST-013

A

8. Formato de verificacion soporte
documental estandar 6.
FT-SST-035

&
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Estandar 7. Medidas de prevencion y control frente a peligros/ riesgos identificados.

§ QUESOS[CIEUENTES

valoracion de los riesgos la empresa debe estar capacitada para determinar si los
controles existentes estdn siendo suficientes o necesitan mejorar, estableciendo
nuevos controles. Se deben definir o adoptar las medidas de prevencion y control

7 | Una vez se ha completado la identificacion de los peligros, la evaluacién y
‘ [ para cada peligro identificado.

JERARQUIA DE LAS MEDIDAS DE CONTROL

MAS EFECTIVO MENOS EFECTIVO

UNIMINUTO

4o ealtdadt

ISOTOOLS EXCELLENCE- Blog Calidad y Excelencia.
dos. Tomado de pagina web: Https://\
Sequridad y salud en el Trabajo - 2021 riesgos-sg-sst/ Fecha:22/09/2016 - Visitado el: 01/05/:

lustracion 34. Flujograma estandar 7
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Identificar los peligros, evaluar y establecer los controles de los riesgos como el disefio de
medidas correctivas y recomendaciones de forma que se puedan actualizar periédicamente, con el
fin de minimizar el impacto de las condiciones de trabajo, estableciendo medidas de intervencion
en cada puesto laboral en pro de la seguridad y el medioambiente en todas las operaciones

ejecutadas por empresa. (ISOTools Excellence, 2016)

Se debe tener en cuenta que todas las acciones de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo seran documentadas y actualizadas, cuando se presenten cambios en los
procesos, en las instalaciones en la maquinaria o en los equipos que se utilizan, cuando suceda un
accidente de trabajo mortal o un evento catastrofico en la organizacion y en caso de no haber
ninguno de los acontecimientos antes mencionados, se debe proceder como minimo anualmente a

su actualizacion.
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Tabla 28. Flujograma estandar 7

Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

Comon

1. Medidas de prevencion y
control frente a peligros
Riesgos identificados.

2. Formato de medida de
FT-SST- 014

D. Controles
<«—> administrativos
G b sy

E. Elementos de
\Proteccion Personal

!

8. Procedimiento para la
eleccion, inspeccion,

C. Controles de
ingenieria

3. Formato de
mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o
herramientas:

4. Programa de
inspecciones
PGR-SST-010

de los EPP
FT-SST-022
PRC-SST-004
FT-SST-023 5. Formato Cronograma
FT-SST-024 de inspecciones l
FT-SST-025 FT-SST-018
ESSE2G 9. Matriz de EPP
FI-SST-027 MAT-SST-003
6. Formato de
mspecciones:
H'SST'ME 10. Formato de entrega
FI-SST-017 de dotacion y EPP
FT-SST-019 FT-SST-028
FT-SST-020
7. Formato de verificacion de
emergencias
FT-SST-015
11. Formato de verificacion de
_— soporte documental -

FI-SST-036

&

1. Medidas de prevencion y control frente a
peligros/ riesgos identificados: ejecutar las

actividades de prevencion y control de los
peligros y/o riesgos, con base en el
resultado de la identificacion de peligros
de la evaluacion y valoracion de los
riesgos.

2. Formato de medidas de prevencion y

controles del riesgo. FT-SST-014:
Clasifique y describa el peligro, cuales
podrian ser los efectos posibles,
identifique los controles existentes para la
mitigacion o eliminacion del peligro,
evaluando el riesgo segun el nivel de
incidencia, exposicion, probabilidad,
consecuencia, dando una valoracion del

riesgo y las medidas de intervencion como

de prevencién y control.

Controles de ingenieria.
3. Mantenimiento preventivo y correctivo
de equipos y/o herramientas: la objetividad

de los mantenimientos preventivo y
correctivos de los equipos y/o
herramientas, es establecer controles
pertinentes, con el fin de evitar incidentes,

Responsable del
Sistema de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Vigia SST.

Administradora de
Riesgos laborales.

Formato de medidas de
prevencion y controles del
riesgo. FT-SST-014.

Instructivo del formato de
medidas de prevencion y
controles del riesgo. FT-
SST-014.

P

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos y/o herramientas —
Ficha técnica. FT-SST-
022.

Instructivo del formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas — Ficha
técnica. FT-SST-022.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

C. Controles de
ingenieria

FT-SST-024
FT-SST-025
FT-SST-026
FT-SST-027

1. Medidas de prevencion y
control frente a peligros
Riesgos identificados.

!

2. Formato de medida de

W prevencion y controles del Riesgo B. Sustitucion
FT-38T- 014

e

D. Controles

<«—> administrativos
= Jivacicn)

[ E. Elementos de
\Proteccion Personal

4. Programa de
inspecciones
PGR-SST-010

5. Formato Cronograma

!

8. Procedimiento para la
elex N 0
TEpOs

EFP
PRC-SST-004

e —

de inspecciones l
FI-SST-018
9. Matriz de EPP
MAT-SST-003
6. Formato de
inspecciones
H'SST'Olé 10. Formato de entrega
FT-SST-017 de dotacion y EPP
BLSSLA0 FT-SST-028
FI-SST-020
7. Formato de verificacion de
emergencias
FI-SST-015
11. Formato de verificacion de
soporte documental -

FT-SST-036

&

accidentes y emergencias en el lugar de
trabajo. Asegurando la funcionabilidad y
eficiencia de todos los equipos, brindando
de igual forma capacitacion en el manejo
adecuado de dichas herramientas. Para ello
es necesario el diligenciamiento de los
siguientes formatos y la alimentacion
oportuna de los mismos.

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas —
Ficha técnica. FT-SST-022

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas -
hoja de vida. FT-SST-023

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas -
reporte de novedades. FT-SST-024

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas -
solicitud de servicio de mantenimiento. FT-
SST-025

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas —
orden de mantenimiento. FT-SST-026

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de

equipos y/o herramientas -
hoja de vida. FT-SST-023.

Instructivo Formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas - hoja de
vida. FT-SST-023.

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos y/o herramientas -

reporte de novedades. FT-
SST-024.
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

C. Controles de
ingenieria

3. Formato de

correctivo de equipos y/o
herramientas
FT-SST-022
FT-SST-023
FT-SST-024
FT-SST-025
FT-SST-026
FT-SST-027

mantenimiento preventivo y

1. Medidas de prev 3
control frente a peligros
Riesgos identific

!

2. Formato de medida de
prevencion y controles del Riesgo
FT-SST- 014

D. Controles

<«—> administrativos

‘ E. Elementos de
et ) \Proteccion Ptrsona.ll

4. Programa de
g mspecciones

PGR-SST-010

5. Formato Cronograma
de inspecciones

FI-SST-018

— 1l =1

e —

9. Matriz de EPP
MAT-SST-003
10. Formato de entrega
de dotacion y EPP
-SST-02
FL.SST020 FT-SST-028
7. Formato de verificacion de
emergencias
FT-SST-015
11. Formato de verificacion de
soporte documental -

" FT-SST-036

&

- Formato mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos y/o herramientas -
informe mantenimiento. FT-SST-027
Controles administrativos (sefializacion).
4. Programa de inspecciones. PGR-SST-010:
su objeto esté en la Identificacion de riesgos
asociados a personas, materiales y medio
ambiente, herramientas, equipos,
instalaciones, con el fin de controlar los
escenarios de trabajo subestandar que puedan
generar accidentes o enfermedades laborales.
(Universidad Industrial de Santander - UIS,

2011)

5. Formato cronograma de inspecciones. FT-
SST-18: el presente cronograma establece las
actividades, responsables y frecuencia con
las que seran realizadas las inspecciones,
dentro del ciclo PHVA (planear, hacer,
verificar y actuar).

6. Formatos de inspecciones: Es necesario
tener en cuenta el cambio continuo que se
pueden presentar en las maquinas,
herramientas,  equipos, las  mismas
instalaciones, es necesario la implementacién
de las inspecciones, con el diligenciamiento
oportuno del cronograma a fin de evitar actos
inseguros, 0 ambientes inseguros a los
trabajadores.

Instructivo del formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas - reporte de
novedades. FT-SST-024.

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos y/o herramientas -
solicitud de servicio de

mantenimiento. FT-SST-
025.

Instructivo del Formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas - solicitud de
servicio de mantenimiento.
FT-SST-025.

P
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Diagrama de flujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

1. Medidas de prevencion y
control frente a peligros
Riesgos identificados.

2. Formato de medida de
FT-SST- 014

= D. Controles
C. Controlesde | > administrativos < | E. Elementos de

ingenieria ) \Proteccion Personal

3. Formato de
mantenimiento PIE‘.'EDU\'C ¥y
correctivo de equipos y/o
herramientas:
FT-SST-022

4. Programa de
inspecciones
PGR-SST-010

PRC-SST-004

8. Procedimiento

FT-SST-023 5. Formato Cronograma
FT-SST-024 de inspecciones l
FT-SST-025 FT-SST-018
FT—S_ST-Osf 9. Matriz de EPP
FI-SST-027 MAT-SST-003
6. Formato de
mspecciones:
FT-SST-OI? 10. Formato de entrega
FT-SST-017 de dotacion y EPP
gggg}g FT-SST-028
7. Formato de verificacion de
emergencias
FT-SST-015
11. Formato de verificacion de
_— soporte documental -

FI-SST-036

&

- Formato inspeccién y control de botiquines

y elementos de primeros auxilios. FT-SST-

016

- Formato inspeccidn y control de extintores.

FT-SST-017

- Formato cronograma de inspecciones. FT-

SST-018

- Formato de inspeccion locativa. FT-SST-

019

- Formato inspeccion de EPP. FT-SST-020

7. Formato de verificacion de emergencias.
FT-SST-015: Es importante identificar y
asegurarse de que los sistemas de alarmas
de la planta y/o empresa, se encuentre en
condiciones Optimas en caso de ser
requeridas, por ello es importante la
revision frecuente de su estado.

Elementos de proteccion personal.

para la  eleccion,

inspeccion, reposicion, uso y cuidado de los

EPP. PRC-SST-004: es necesario

contemplar dentro de la ejecucion del

procedimiento, que esta es una planta de

procesamiento de alimentos, los cuales

exigen  requisitos minimos en  su

vestimenta.

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos y/o herramientas —
orden de mantenimiento.
FT-SST-026.

Instructivo del formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas — orden de
mantenimiento. FT-SST-

026.

Formato mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos y/o herramientas -
informe mantenimiento.
FT-SST-027
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Diagrama de fl

ujo

Descripcion

Responsable

Documento de
referencia.

C. Controles de
ingenieria

[ |

1. Medidas de prevencién y
control frente a peligros
Riesgos identificados.

!

2. Formato de medida de

FT-38T-014

D. Controles

prevencion y controles del Riesg,

| E El de

3. Formato de

herramientas
FT-SST-022
FT-SST-023
FT-SST-024
FT-SST-025
FT-SST-026
FT-SST-027

mantenimiento preventivo y
correctiv uIpos y/o

i6n)

4. Programa de
mspecciones

PGR-SST-010

5. Formato Cronograma

\Proteccion Personal

PRC-SST-004

S —

de inspecciones l
FT-SST-018
9. Matriz de EPP
MAT-SST-003
6. Formato de
inspecciones:
H‘SST'Olg 10. Formato de entrega
FI-SST-017 de dotacion y EPP
ETSSTOL FT-SST-028
FT-SST-020
7. Formato de verificacion de
emergencias
FT-SST-015
11. Formato de verificacion de
soporte documental -

FT-SST-036

&

9. Madriz EPP. MAT-SST-003: Es necesario
la identificacién de cada uno de los EPP
segin las partes del cuerpo, tales como:
proteccion de manos, proteccion de 0jos,
proteccion auditiva, proteccién respiratoria
proteccion de pies, proteccion de cuerpo,
proteccion de cabeza y la normatividad
aplicable para el cumplimiento de la funcion
que desempefia.

10. Formato entrega de dotacion de EPP
FT-SST-028: reconocidos los EPP de los
colaboradores como lo son: uniforme
antifluido, cofia, tapabocas, botas cafia alta,
delantal, guante de nitrilo, se debe consignar
el estado y las medidas de control que se
tienen establecidas.

11. Formato de verificacion del soporte
documental estandar 7. FT-SST-036: Tenga
en cuenta que el diligenciamiento de este
documento es de revisién permanente para
llevar un control adecuado de todos los
documentos.

Instructivo del formato
mantenimiento preventivo
y correctivo de equipos y/o
herramientas - informe
mantenimiento. FT-SST-
027.

e

Programa de inspecciones.
PGR-SST-010.

Formato cronograma de
inspecciones. FT-SST-18.

Instructivo del Formato
cronograma de
inspecciones. FT-SST-18.

P
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Documento de referencia Documento de referencia Documento de referencia.

de botiquines y elementos de FT-SST-019.

Formato inspeccidon y control u Formato de inspeccién locativa.
primeros auxilios. FT-SST-

Madriz EPP. MAT-SST-003 m

016.

Instructivo formato de Formato entrega de dotacién de EPP
Instructivo del Formato inspeccion locativa. FT-SST- FT-SST-028. X
inspeccion y control de EEQ 019.
botiquines y elementos de

primeros auxilios. FT-SST-016. Formato inspeccion de
elementos de proteccion
personal. FT-SST-020

Formato inspeccion y control e,
de extintores. FT-SST-017 Instructivo del formato Formato de verificacion del soporte m

Instructivo del Formato entrega de i
dotacion de EPP FT-SST-028.

. - documental estandar 7. FT-SST-036.
inspeccion de elementos de

proteccion personal. FT-SST-
Instructivo del Formato 020.
inspeccion y control de !

Instructivo del formato de verificacion
extintores. FT-SST-017 ni

del soporte documental estandar 7. FT-

Formato de verificacion de SST-036.

emergencias. FT-SST-015

Formato  cronograma  de
inspecciones. FT-SST-018. X Instructivo del formato de

verificacion de emergencias.
FT-SST-015.
Instructivo del Formato
cronograma - de - inspecciones. 1 Procedimiento para la eleccion
FT-SST-018 . . i ’
inspeccidn, reposicién, uso Yy
cuidado de los EPP. PRC-SST-
004.
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Conclusiones

El resultado de este proyecto en el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para la Quesera Cifuentes, se afianz6 en conocimientos adquiridos, la construccion de
documentos, formatos y disefio de implementacion, basada en la responsabilidad y dedicacion de
cada uno de sus integrantes, que dieron lugar a que se desarrollara oportunamente la propuesta del
Sistema de Gestidn, su avance se convirtié en un importante desarrollo para la empresa debido a
que no cumplia con los requisitos minimos solicitados en la normatividad vigente para las empresa
menores a 10 trabajadores clasificadas en riesgo I, 11 y 111.

Al realizar la evaluacion inicial de los estdndares minimos establecidos en la resolucion 0312
de 2019 a traves de la Plataforma de la ARL Positiva Alissta, se logro evidenciar que a pesar que
la empresa no cumplia con 6 de los 7 estandares minimos establecidos para el capitulo I,
denominado asi para las empresas con menos de 10 personas clasificadas en riesgo I, 11 'y 111, se
obtuvo un puntaje de 88%, esto hace referencia a que el disefio de la evaluacion se encuentra
establecido para los 60 estandares, por tal motivo al no aplicarle el item se pondera como positivo
y suma al consolidado de la empresa dandole un criterio de Aceptable en su valoracion.

Los resultados de la identificacion de peligros y valoracién de riesgos desarrollados para la
empresa Quesos Cifuentes, permite visualizar la probabilidad de ocurrencia, gravedad de estos y,
las acciones para solucionarlos y/o mitigarlos dentro de lo establecidos para los diferentes
controles; se evidencia que los riesgos se encuentran dentro del rango de aceptables a aceptables
con control especifico, y que pueden ser controlados con la inversion de recursos y desarrollando
las medidas y controles propuestos. Si bien es claro que ningun riesgo se valoré como No
Aceptable, se hace necesario tomar las medidas correctivas para ejecutar las acciones planteadas

y evitar la materializacion de los peligros identificados. Es necesario recalcar que se debe
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realizar la actualizacién de esta matriz cada vez que se produzca un accidente, se haga
modificaciones significativas a las diferentes areas (fisicas) o si se modifican sustancialmente
algun proceso de la planta.

La base documental realizada para la Quesera Cifuentes se elabor6 metodoldgicamente por
medio del disefio de infografias, flujogramas e instructivos que permitiran una implementacion
adecuada y sencilla del sistema de Gestién de la Seguridad en el trabajo, brindando la
elaboracion secuencial del mismo; consolidados en 113 archivos correspondientes a politicas,
actas, reglamentos, procedimientos, programas, planes, matrices y formatos. Cabe resaltar que,
para facilitar la verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos por estandar, se
disefio un formato tipo checklist, el cual evidenciara la ejecucion de cada una de las actividades.

La aceptabilidad de la ejecucion de este proyecto y su validacion fue gracias al
acompafiamiento continuo del area administrativa y operativa de la empresa, participando
continuamente es el desarrollo y ejecucion del mismo, permitiendo identificar las actividades,
procesos y procedimientos diarios que se desarrollan en la ejecucion de la mision institucional; el
compromiso por parte de la alta gerencia permitira la implementacion adecuada de este proyecto

brindando los recursos necesarios para su ejecucion.
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Recomendaciones

Con el fin de mantener y desarrollar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de QUESERA CIFUENTES, se recomienda al Representante Legal, o Gerente.
Cumplir a cabalidad con la normatividad legal vigente aplicable en materia de seguridad y salud

en el trabajo.
Mantener la documentacion actualizada, conservando los registros y evidencias.
Hacer seguimiento y control a las medidas correctivas y preventivas.
Realizar actividades de promocion y prevencion.

Involucrar a todos los miembros a que participen activamente en las actividades de promocién

y prevencion.
Implementar estrategias para la mitigacion de accidentes y enfermedades laborales.
Disefar un plan de trabajo anual para el afio 2022.
Revisar y verificar el cumplimiento de las politicas y objetivos del SG — SST.
Revisar periodicamente la documentacion para hacer ajustes o modificaciones requeridas.

Hacer auditorias, seguimiento, verificar y controlar que todos los niveles de la organizacion

cumplan con los protocolos, procedimientos, instructivos, normas y demas establecidos.
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