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Resumen

El objetivo de este trabajo es identificar los factores de riesgo y factores protectores
asociados al delito de extorsion, siendo este uno de los ilicitos mas cometidos en el pais antes de
la pandemia producida por el COVID 19, aunque hubo una reduccion en los casos registrados,
este delito sigue presentando altos indices de comisidn, para esto se define el delito de extorsion,
se diferencia de otros similares, se reconocen los modus operandi, los factores de riesgo y
proteccidn y se caracterizan a las victimas, mediante la metodologia de revision bibliografica
sistematica, los resultados encontrados indican que los factores de riesgo vinculados en la
delincuencia son de tipo individual como la personalidad, impulsividad, bajo autocontrol,
consumo de sustancias psicoactivas, de tipo familiar como la dindmica, roles, funciones,
supervision, afecto, apoyo y pautas de crianza y a nivel social, dificultades en la escuela,

influencia de amigos delincuentes y vivir en contextos vulnerables.

Palabras clave: Extorsion, factores de riesgo, modus operandi, delincuencia, victimas



Abstract

The objective of this work is identified the psychosocial factors associated to the
extortion crime, this being one of the most committed crimes in the country, for this reason it’s
defined the extortion crime, differs to the others similar, the modus operandi is recognized, the
factors of risk and protection and the characterization to the victims, through the methodology of
systematic bibliographic review. The results found indicate that the risk factors associated with
delinquency are of an individual type such as personality, impulsivity, low self-control,
consumption of psychoactive substances, of family type such as dynamics, roles, functions,
supervision, affection, support, parenting guidelines and a social level, difficulties in school,

influence of delinquent friends and living in vulnerable contexts.

Keywords: Extortion, risk factors, modus operandi, crime, victims



Introduccion

Este trabajo se realiza con el objetivo de identificar los factores de riesgo y factores
protectores asociados a la extorsion porque este delito presenta altos indices de comision en
Colombia y América latina, extendiéndose a diferentes sectores de la sociedad y por lo tanto
abarcando un amplio rango de victimas, al ser uno de los ilicitos con mayor cifra negra, son
pocos los estudios en el pais que tratan este fendmeno ante lo cual se hace necesario estudiar esta
problematica para determinar cuéles son los factores de riesgo que hacen gue sea mas probable
su comision.

El delito de extorsion consiste en obligar a una persona a entregar su patrimonio
econdmico a partir de amenazas que se realizan para impartir miedo y que la victima entregue su
dinero en contra de su propia voluntad y termine cediendo a las exigencias del victimario,
antiguamente este ilicito se dirigia a las grandes empresas, sin embargo hoy en dia las victimas
son personas con altos y bajos recursos econémicos, las extorsiones pueden dirigirse a
multinacionales como a vendedores ambulantes.

Es necesario estudiar a fondo los factores asociados a la extorsion ya que
desafortunadamente muchas personas son victimas de este delito tanto en las zonas urbanas,
donde se extorsiona a conductores, tenderos, empleados y comerciantes quienes son los mas
afectados por este delito, como en el sector rural, en donde los campesinos son victimas de
multiples extorsiones a manos de grupos armados, asi como las empresas que operan en estas
zonas, lo que genera graves consecuencias psicoldgicas, econdmicas y sociales para la poblacion.
Al identificar los autores, tipos, fases y modos de operar en la extorsion, se obtiene informacion
relevante que ayudaria a la sociedad a reconocer como opera el delito, asimismo contribuye a los

entes encargados a generar estrategias que permitan enfrentar este fendmeno.



CAPITULO |

Se describen los factores de riesgo y factores protectores relacionados con el delito de
extorsion con el fin de comprender como se comporta este fendmeno en Colombia ya que
presenta altos indices de casos lo que genera graves consecuencias psicoldgicas, econdémicas y
sociales, aumenta la inseguridad e induce al desplazamiento, fomenta la violencia e incluso se
puede llegar a la muerte, por lo que se hace necesario establecer elementos que influyen en su
comision para asimismo evaluar cuales pueden contrarrestarlos.
1.2 Pregunta problema

¢Cuales son los factores de riesgo y factores protectores que se relacionan en la comisién
del delito de extorsion?
1.2 Justificacion

El interés de comprender el delito de extorsion surge al encontrar que se presentan altos
indices de comision segun datos de la Policia Nacional (2019) en este mismo afio se presentaron
8.210 extorsiones, en el 2020 se dieron 6.902, entre el primero de enero y el treinta de abril del
2021 se han registrado 2069 casos lo que llevo a querer identificar cual es el modus operandi en
este delito, para que sea tan efectivo y existan tantas victimas, se conocié un casos en la ciudad
de Bogota en donde Ilamaban a un conocido informandoles sobre familiares que supuestamente
habian sido detenidos por policias y requerian que cierta cantidad de dinero fuera consignada,
para evitar que lo llevaran directamente a la cércel, en este caso la consignacion no se realiz6 y
se desconocio el autor en este intento de extorsidn, sin embargo sorprende saber que es esta es
una de las modalidades méas usadas en el pais, victimizando a miles de personas ya que este

método es efectivo y genera las ganancias econdmicas que busca el victimario.



La extorsion es uno de los principales delitos en el pais, segin datos del Ministerio de
Defensa Nacional en el afio 2019 de enero a junio se presentaron 4.352 denuncias de extorsion,
en el mismo periodo de tiempo en el 2020, se presentaron 3.074 denuncias, debido a la
emergencia sanitaria causada por el COVID 19 y a las medidas implementadas por el Gobierno
Nacional para mitigar el impacto de la pandemia como las cuarentenas que se han realizado
desde el mes de marzo hasta agosto, hubo una reduccion en la comision de delitos, dentro de los
cuales esta la extorsion, este delito afecta diferentes sectores de la sociedad, sin embargo a lo
largo del tiempo los comerciantes han sido victimas repetitivas, por la ya mencionada situacion
actual el comercio ha tenido cierres continuos en sus locales, lo que impide que se produzca la
extorsion a este sector y que por lo tanto en el afio 2020 se hayan reducido los casos, aungue las
extorsiones podrian aumentar al reactivarse nuevamente el comercio. Al identificar qué factores
influyen en la comision de este delito, se pueden determinar programas de intervencion dirigidos
a contrarrestar este fendmeno, adicionalmente se puede determinar cuéles son las modalidades
mas usadas y quiénes son mas vulnerables ante este, dicha informacion seria Util para que otras
investigaciones se dirijan a capacitar a la poblacion para que tomen medidas pertinentes y no
sean presas faciles en este ilicito.

CAPITULO 1I
2. Antecedentes teoricos
2.1 El delito de extorsion

Para Rowher (2009) citado por Jorda Sanz, (2018) la extorsion es la “extraccion de dinero

y otros recursos a través del uso de la coercion, la violencia y las amenazas” (p. 49). Por su parte

Creus (1996) citado por Yupari- Azabache, et al, (2020) define el delito de extorsion como la
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violencia fisica y amenaza grave que atenta contra la libertad de la victima con el fin de que
disponga de su patrimonio, coartando la capacidad de decision, mediante la intimidacion.

Segun Van Putten (2012), la extorsion es una forma de coaccién mediante el uso de
violencia o la emision de amenazas con el fin de entregar dinero o bienes involuntariamente.
Segun Gordon (1927 citado por Norza y Pefialosa, 2016) la extorsion es entendida como un
“esquema por ¢l cual los parasitos humanos se insertan en la industria de otros, encontrando la
forma de lucrarse de los resultados de la actividad economica de los deméas, manteniendo su
control por intimidacién, fuerza y terrorismo” (p.133) esto se puede evidenciar en los llamados
gota a gota que operan en el pais y que viven del cobro de altos interés a partir de préstamos que
han otorgado a la victima.

2.2. Teorias criminoldgicas

Hay teorias psicologicas donde el enfoque esta dirigido a los procesos cognitivos tales
como la motivacién, la memoria, el aprendizaje, el pensamiento y la inteligencia para
comprender la comision de delitos. Dentro de este modelo esta la teoria del aprendizaje
diferenciado de Edwin Sutherland (citado por Barroso 2015) quien afirma que la conducta
criminal es aprendida, asi como otro tipo de conductas, explica que un factor para que se emitan
conductas criminales es el aprendizaje, a partir de la interaccion con otros por lo que este tipo de
comportamientos ocurre en todos los estratos, tanto altos como bajos, el delincuente econémico
surge a casusa de la necesidad de éxito, de dinero y consumo, con el fin de satisfacer esas
necesidades aprende la conducta delictiva, mediante la interaccion con personas vinculadas a

estos actos que consideran que es mas conveniente violar la ley.

Por su parte John Bowlby citado por (Villagra, 2009) pone su enfoque en la deprivacion

materna, en donde el rechazo o separacién de la madre genera dafio a nivel emocional
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produciendo problemas en la adolescencia y adultez, dentro de los cuales esta la delincuencia. La
teoria de reforzamiento diferenciado propuesta por Jeffery citado por (Villagra 2009), asume la
importancia de los procesos de aprendizaje, el comportamiento criminal surge en ambientes que
han reforzado positivamente este tipo de conductas, finalmente esta la teoria de Eysenck, quien
involucra el componente biologico, social e individual, parte de la idea de que hay diferencias
individuales en el funcionamiento del sistema nervioso autobnomo, heredadas genéticamente, lo
que produce diferencias en el aprendizaje y en las respuestas a estimulos ambientales Villagra

(2009).

Segun Bartol y Bartol (2017) el enfoque cognitivo las cogniciones son las creencias,
actitudes, pensamientos y valores de cada individuo respecto a su medio social, en la
delincuencia estas cogniciones estan distorsionadas, donde se puede creer que una victima de un
delito contra la propiedad no es dafiada porque no se le esta atentando directamente contra su
integridad como si ocurre en otros delitos, también influyen los prejuicios teniendo

generalizaciones erroneas sobre los demas, donde se cometen crimenes por odio.

Para Herrero (2013) quienes cometen delitos han incumplido con su adaptacion en cuanto
a la funcion esperada como individuo de una sociedad, esta falla se pudo generar por modelos
inadecuados, el aprendizaje por observacion puede motivar modelos funcionales o
disfuncionales, para Bandura gran parte del aprendizaje sucede en contextos sociales mediante el
modelamiento, de tal forma que observar un modelo que realiza conductas prosociales conduce a
emitir estos comportamientos, igual sucede con quienes emiten conductas antisociales, se
aprenden por observacidn, inicialmente se atiende a un modelo relevante, se toman en cuenta los
refuerzos y castigos que recibe el modelo, luego se retiene lo observado, se ejecuta y por Gltimo

se valoran los incentivos para cometer la conducta.
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Para Farrington citado en Lépez (2006) la delincuencia se explica a partir de cuatro
etapas; motivacion, métodos, creencias y toma de decisiones, en la primera etapa, se tienen en
cuenta aspectos que llevan a delinquir a partir de estados motivacionales como ira, estrés,
frustracion, consumo de sustancias y a largo plazo para la obtencion de bienes materiales y
satisfacer deseos de estimulacidn que permitan acceder a prestigio entre sus comparieros, en la
segunda etapa los motivos se refuerzan al conseguir metodos ilegales que los satisfacen ya que
tienen baja capacidad para acceder a la legalidad pues presentan fracaso escolar y con familias
disfuncionales siendo estos dos factores de riesgo importantes en la delincuencia como se vera
mas adelante, en la tercera etapa, se refuerzan las creencias si se conocen actitudes que
favorezcan estos comportamiento, como tener amigos o familiares vinculados en actos delictivos
pero si se presentan actitudes prosociales se establecen buenas relaciones, hay supervision de
padres, disciplina y se desarrolla la empatia, las conductas antisociales se retraen, en la cuarta
etapa se evalUa el contexto segun las oportunidades, costos y ganancias percibidos en la conducta

para finalmente tomar la decision.

2.3 Definicion de victimas

Para Beristain, (1994) citado por Observatorio de Seguridad en Bogota, (2015) una
victima es aquella que ha sufrido directa o indirectamente un dafio notable producto de una
infraccidn, siendo la victima directa el sujeto pasivo que sufre el perjuicio y la victima indirecta
la que se ve afectada en cierto sentido, como los familiares o el entorno cercano de la persona

que vivio el dafio
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Para la ONU (1985) citada por Giner (2009) la victima es quien de forma individual o
colectiva ha sufrido dafios a nivel fisico o mental, en su vida emocional o econémica y ha visto

vulnerado sus derechos fundamentales.

Para Abbasi y Rezvani (2014) hay tres tipos de victimizacion segun las caracteristicas de
la victima, la primera es por proximidad o cercania, esta se basa en relaciones cercanas fisica y
materialmente aumentando la posibilidad de la comision del delito, el segundo tipo es atraccién
de la victima, hace referencia a que tan atractiva es la persona para el delincuente por ejemplo en
los delitos sexuales se basa en la apariencia fisica, en los delitos financieros en la cantidad de
dinero que posee el sujeto pasivo, como tercer tipo de victimizacion se encuentra la accesibilidad
y disponibilidad, esta se basa en las caracteristicas personales, familiares y actividades de la
victima, que las hacen més vulnerables a ciertos delitos.

Mendelsohn citado en Rodriguez, (2002) fue de los primeros autores en establecer una
tipologia de las victimas, proponiendo una victima completamente inocente siendo esta una
victima inconsciente como los nifios, otra victima es de culpabilidad menor caracterizada por la
ignorancia, otra es tan culpable como el infractor como las personas que se suicidan, una cuarta
victima es mas culpable gue el infractor lo provoca con su conducta y lo incita a cometer la
infraccién y por Gltimo esté la victima Gnicamente culpable, que sélo simula ser victima, esta
tipologia se puede resumir en tres grupos, el primero corresponde a la victima inocente que no
tienen ningdn tipo de participacion en el hecho, el segundo; la victima provocadora siendo la que
colabora en el delito y en algunos casos de forma intencional y tercero la victima agresora en
donde no hay delito pero se culpa al otro injustamente o es la misma victima quien lo cometio.

Hans VVon Hentig propone en su clasificacion de victimas cinco tipos generales y seis

psicoldgicos, en primer lugar el nifio por su debilidad, en segundo lugar la mujer, luego el
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anciano vulnerable fisica y mentalmente, en cuarto lugar los enfermos mentales y débiles entre
los que estan los alcohdlicos y personas que padecen trastornos mentales y en quinto lugar los
inmigrantes y minorias, en cuanto a los tipos psicoldgicos de victimas se encuentra el deprimido
el cual se expone constantemente al peligro, el ambicioso, el lascivo, el solitario, el atormentador
que ha hecho dafio a otros, produciendo su victimizacion y el excluido Rodriguez, (2002).

Landrove citado por Giner (2009) hace su clasificacion victimologica de la siguiente
manera, la victima ideal la cual no tienen ninguna participacién en el delito, la victima
participante, la cual juega un papel en la comision del delito por alguna accion que realizan, la
victima familiar quienes pertenecen al mismo nucleo del victimario y que se centra en 1os mas
vulnerables como mujeres, nifios y ancianos y la victima colectiva, la cual puede ser toda una
comunidad que ha visto vulnerados sus derechos.

2.4 Definicién de factores de riesgo

Segun Hein, (2000 citado por Sanchez- Teruel 2012), los factores de riesgo son las
situaciones personales o contextuales que aumentan la probabilidad de que se generen problemas
emocionales, conductuales y de salud, estos factores en conductas antisociales, son
caracteristicas del individuo y se su entorno que potencian la aparicion y mantenimiento
delictivo (Ezpeleta, 2005 citado por Sanabria y Uribe 2010)

Hay factores de riesgo individual, como la genética, la cognicidn, las emociones, la
personalidad, las creencias y actitudes, las expectativas, las habilidades sociales, el autocontrol y
el seguimiento de normas (Sanabria y Uribe, 2010; Villanueva, 2015 citados por Acevedo y Roa
2018) en cuanto a los factores de tipo familiar se encuentra la falta de supervision paterna, el
estilo de crianza, la disciplina, divorcio, nimero de hijos, y roles dentro de la familia (Requena

2014 citado por Cabarcas y Rodado, 2017), respecto a factores de tipo social estan, la presencia
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de pandillas en el entorno lo que puede propiciar la vinculacion a estas, los amigos como
modelos para otros, por esto los jovenes que delinquen tienen amigos que cometen estas

conductas (Farrington,1995 citado por Acevedo y Roa 2018).

Es necesario comprender que el hecho que existan factores de riesgo no significa que se
vayan a generar conductas delictivas, si se compara un individuo con estos factores y otro sin
estos entonces hay mas probabilidad de que se vincule a estos comportamientos, pero no es una

causa directa (De la Pefia, 2005 citado por Garcia et al 2013)

2.5 Definicidn de factores protectores

Los factores protectores, para Lépez (2006) son las caracteristicas personales, familiares
y sociales que contrarrestan los factores de riesgo, disminuyen la vulnerabilidad de cometer una
conducta, son el conjunto de elementos que contribuyen a reducir o prevenir desordenes
emocionales o conductuales que puedan generar comportamientos delictivos, De la pefia (2005)
afirma que son condiciones que inhiben y atentan la probabilidad de que se generen 'y

mantengan conductas antisociales.

Dentro de las cualidades personales se encuentran alta inteligencia, habilidades sociales,
locus de control interno, personalidad resiliente, para Wolin y Wolin, (1993, citado por Acevedo
y Roa 2018) esta la independencia, alta autoestima, saber comunicarse y expresar sus emociones
y sentimientos y relacionarse adecuadamente con otro, en los factores protectores de tipo social
se destacan vinculos sociales basados en apoyo emocional y afecto, buena dindmica familiar,
normas y valores definidos y buenos modelos de referencia (Garrido y Lopez, 1995, citados en

Véasquez, (2003).



16

2.6 Marco legal

2.6.1 Legislacion colombiana

Segun Pabon (2002 citado por Burbano et al 2020) atn no existia regulacién para el delito

de extorsidn, sin embargo, en el articulo 350 de la ley 109 de 1922 se declaraba:

El que por medio de violencias 0 con amenazas de graves peligros para la persona o los
bienes, obligue a otro a entregar, suscribir, destruir, con perjuicio propio o de un tercero,
un documento cualquiera que tenga efectos juridicos, incurrira en la pena de dos a siete

afios de reclusion. (p.30)

Luego en el articulo 406 de la ley 95 de 1936 citado por Diario oficial (1936) se estipula
“el que, con el proposito de cometer cualquier delito contra la propiedad, ejecute violencia sobre
la persona o las amenace con un peligro inminente se le impondréa por ese sélo hecho, prision de

ocho meses a cinco afios” (p.43).

Yaen el articulo 378 de 1974 se define la extorsion como “el que mediante violencia
fisica 0o moral 11 constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa con el propésito de obtener

rovecho para si o para otro incurrira en prision de dos a seis afios” (Rincén, 2019, p.11).
9

Se vuelve modificar la definicion en el articulo 503 del afio 1978 citado por Rincon,

(2019), en donde se dispone:

El que, mediante violencia, constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa, con el
propdsito de obtener provecho ilicito para si o para un tercero, incurrira en prision de dos a

diez afios. La pena se aumentara de la mitad a las tres cuartas partes si el constrefiimiento



17

se hace consistir en amenazas de ejecutar acto del cual pueda derivarse peligro comun,

grave perjuicio a la comunidad o a la salud publica. (p. 11)

En el articulo 355 del decreto 100 de 1980 citado por Burbano et al (2020) se define el

delito de extorsion de la siguiente manera:

El que constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa con el proposito de obtener
provecho ilicito para si 0 para un tercero, incurrird en prision de dos a 10 afios. La pena se
aumentara de la mitad a las tres cuartas partes si el constrefiimiento se hace consistir en

amenaza de ejecutar acto del cual pueda derivarse calamidad, infortunio o peligro comun.

(p. 31)

Luego se expide el articulo 244 de la ley 599 de 2000 citado por Paya et al (2018) donde

estableciéndose como delito de extorsion:

El que constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa, con el propésito de obtener
provecho ilicito o cualquier utilidad ilicita o beneficio ilicito, para si o para un tercero,
incurrird en prision de ciento noventa y dos (192) a doscientos ochenta y ocho (288) meses
y multa de ochocientos (800) a mil ochocientos (1.800) salarios minimos legales

mensuales vigentes. (p.3)

En el articulo 5 de la ley 733 de 2002 citado por Diario Oficial (2002) se modifica el

articulo 244 de la ley 599 de 2000 estableciéndose asi:

El que constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna cosa, con el propésito de obtener

provecho ilicito o cualquier utilidad ilicita o beneficio ilicito, para si o para un tercero,
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incurrird en prision de doce (12) a dieciséis (16) afios y multa de seiscientos (600) a mil

doscientos (1.200) salarios minimos legales mensuales vigentes (p.2).

Finalmente, en el articulo 14 de la ley 890 de 2004 citado por Diario Oficial (2004) se
decreta” Las penas previstas en los tipos penales contenidos en la Parte Especial del Codigo

Penal se aumentaran en la tercera parte en el minimo y en la mitad en el maximo” (p.3)

2.6.2 Legislacion en otros paises
Se realiz6 busqueda de la legislacion internacional sobre el delito de extorsion, sin
embargo, no se encontraron leyes a nivel general por lo que se opt6 por buscar en paises con
contextos similares a Colombia para revisar su tipificacidn acerca de este ilicito.
En Guatemala la extorsion esta tipificada en el capitulo 1V, en el articulo 261 de la
siguiente forma:
Quien, para procurar un lucro injusto o para defraudarlo obligare a otro, con violencia,
a firmar, suscribir, otorgar, destruir o entregar algin documento, a contraer una obligacion o a
condonarla o a renunciar a algun derecho, sera sancionado con prision de uno a seis afios
(Congreso de la Republica de Guatemala s.f, p. 58).
En México la extorsién se encuentra en el capitulo 111 de Delitos en Contra de las
Personas en su Patrimonio y se define en el articulo 390 asi:
Al que sin derecho obligue a otro a dar, hacer, dejar de hacer o tolerar algo, obteniendo
un lucro para si o para otro o causando a alguien un perjuicio patrimonial, se le aplicaran de
dos a ocho afios de prision y de cuarenta a ciento sesenta dias multa (camara de diputados del

H congreso de la unién, 2009, P. 98).
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Se aumentan las penas si el delito es cometido por un grupo delincuencial, por servidor
publico o ex servidor, o miembro de la policia o de las Fuerzas Armadas Mexicanas, se destituira
del cargo y se inhabilitara de uno a cinco afios en el desemperfio de cargos publicos.

En Espafia este ilicito se encuentra en los delitos contra el patrimonio y contra el orden
socioecondémico XIllII, en el capitulo 111, Articulo 243 definido como:

El que, con animo de lucro, obligare a otro, con violencia o intimidacion, a realizar u
omitir un acto o negocio juridico en perjuicio de su patrimonio o del de un tercero, sera castigado
con la pena de prisién de uno a cinco afos, sin perjuicio de las que pudieran imponerse por los
actos de violencia fisica realizados (Ministerio de Justicia. 2020, p.85)

En Panama4 la extorsion se ubica en el articulo 151, Titulo Il Delitos contra la Libertad en
donde se viola la libertad personal y se limita la voluntad de la victima, cuando:

Obliguen a una persona a disponer econdmicamente, a proporcionar informacion, o a
tolerar, hacer u omitir alguna cosa perjudicial para si o para un tercero. Esta obligacion debe
tener sustento en la violencia, intimidacion o en la amenaza grave que se ejerza sobre el sujeto
pasivo de la conducta penal (Ministerio Procuraduria General de la Nacion 2015, p.112).

Finalmente, en Italia la extorsion esta tipificada en el articulo 629 en el Capitulo I de los
Delitos contra la propiedad mediante la violencia a cosas o personas, definida como

Quien, mediante violencia 0 amenazas, obligando a alguien a hacer u omitir algo, obtenga
un beneficio injusto para si mismo o para otros con perjuicio para otros, sera sancionado con
prision de cinco a diez afios y multa de entre 1.000 y 4.000 euros (Altalex. 2020, parr.20).

2.7 Objetivos
2.7.1 Objetivo General
Identificar cuales son los factores de riesgo y los factores protectores relacionados con el

delito de extorsion
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2.7.2 Objetivos especificos

° Diferenciar el delito de extorsion con otros delitos similares

° Determinar cuéles son los factores de riesgo asociados al delito de extorsion

° Determinar cuéles son los factores protectores

) Reconocer cuales son los principales modus operandi de la extorsion

) Describir las caracteristicas de riesgo y factores protectores de las victimas del delito de
extorsion

3. Metodologia

El presente trabajo consiste en una revision bibliografica sistematica sobre los factores
que influyen en la comision del delito de extorsion, Guirao, et al. (2008) definen: “la revision
bibliografica como un tipo de articulo cientifico que sin ser original recopila la informacion mas
relevante sobre un tema especifico” (p.1). Codina (2018) afirma, la revision bibliografica es una
investigacion conformada por dos aspectos; los documentos a revisar que por lo general son
articulos cientificos y el resultado e interpretacion de los mismos. El articulo de revision es
considerado como un estudio detallado, selectivo y critico que integra la informacion esencial en
una perspectiva unitaria y de conjunto (Icart y Canela, 1994 citados por Guirao, et al. 2008).

Dado que la revision bibliografica consiste en una revisién de articulos cientificos sobre
un tema especifico y el analisis de los mismos, se definira qué es exactamente la revision
bibliogréfica sistematica, para Fortich (2013) es un estudio integral, observacional, retrospectivo
en donde se incorporan articulos que investigan un mismo tema, la revision de dichos articulos
identifican la literatura existente en el tema central, los objetivos de este tipo de revision es
responder a preguntas, permitiendo realizar sintesis y andlisis de la informacion encontrada,

formulando preguntas definidas, aplicando métodos sistematicos que permiten seleccionar los
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estudios y haciendo una evaluacion critica de los resultados encontrados, “son la mejor evidencia
cientifica disponible” (p. 2).

Segun Codina (2018), en la revision bibliografica sistematica se acepta la postura critica
del autor, en cada fase hay un método especifico, se cumple una serie de fases que cumplen con
la sistematizacion y finalmente la informacion recolectada queda a disposicion de los
interesados. En cuanto a las fases, para Grant y Booth, (2009) citados por Codina (2018), debe
haber como minimo cuatro, las cuales son busqueda, evaluacidon, analisis y sintesis. La fase de
busqueda se lleva con rigor y sistematizacion usando las bases de datos académicas mas
importantes como Scopus y Web of Science, libros y buscadores de informacion como Google
Scholar, en la fase de evaluacion, donde ya hay recoleccion de documentos tales como articulos,
informes, tesis, entre otros, se evaltan los mismos para excluir aquellos que no cumplan con la
calidad requerida conforme a los criterios propuestos en el trabajo que se desarrollara, en la fase
de anélisis se usan formatos que permiten extraer el analisis de cada articulo, donde se consignen
apartados como la metodologia, objetivos, aportes y resultados destacados en donde cada trabajo
tiene sus propios criterios, la Ultima fase es la sintesis, donde se obtiene como resultado la
integracion de todas los articulos analizados cumpliendo secciones sistematicas.

3.1  Procedimiento
El presente trabajo se subdividio en dos fases durante dos semestres académicos

Fase 1- en un primer momento se realiz6 busqueda de unidades de analisis con palabras
clave como; delito, extorsion, factores de riesgo y extorsionadores, luego se buscé mediante
conectores l6gicos como AND, OR, NOT con palabras como; factores de riesgo y extorsion,
modus operandi y extorsion, extorsion en Colombia, delito y extorsidn, se investigé en la

biblioteca de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, sin embargo se dificulto el acceso a
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los libros fisicos a causa de los cierres producidos por la emergencia sanitaria del COVID 19,
finalmente se procedio a buscar en bases de datos de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios como, Dialnet, Scopus, Science Direct, Sage Journals y ProQuest

Fase 2- se realizo una rejilla en Excel en donde se incluye un total de cincuenta unidades
de analisis de las cuales se excluyeron diez por no cumplir con los criterios de inclusion de afio,
autor representativo o calificado en el tema y relacion directa con la pregunta problema (anexo
1), luego se hizo el analisis de los cuarenta articulos seleccionados para la revision bibliografica
en los cuales se consigno la siguiente informacion, breve resumen, relevancia para la presente
investigacion y discusion por altimo se elaboraron las conclusiones de la revision bibliogréfica
con base a la discusion y contraste de la informacidn recolectada en el analisis anterior.

4. Resultados

De las cincuenta unidades de analisis seleccionados, diez fueron excluidas por no cumplir
con los criterios de afio, autor calificado y relacidn directa con el tema, siendo estos los criterios
establecidos para esta revision bibliografica, el anlisis se centrd en cuarenta articulos sobre
(extorsion, modus operandi, factores de riesgo, factores de proteccion, victimas y delitos
similares) ademas de documentos con legislaciones nacionales e internacionales.

Los resultados obtenidos en el proceso de tabulacion e identificacion de las categorias
establecidas en la matriz corresponden a cuarenta unidades de andlisis halladas en bases de datos
como Redalyc, Scielo, Dialnet, repositorios de universidades, Google académico, ResearchGate,
SpringerLink y proQuest.

4.1 Diferencia del delito de extorsion con otros similares
La extorsion es un delito que tiende a confundirse o parecerse con otros semejantes, es

por esto que es necesario diferenciarla de aquellos que puedan ser similares como la estafa,
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ambos ilicitos comparten en comun el interés patrimonial de la victima, sin embargo, en la
extorsion no hay engario, hay consentimiento invalido, es decir que no hay informacién y uso
pleno de las competencias por parte de la victima para decidir, dado que esta sometido a
intimidacion y amenazas de violencia, en la estafa si se engafia, la victima desconoce la realidad
ya que se le han ocultado detalles o se han modificado (Mufioz Conde; Serrano et al.; Pastor y
Robles citados por Goicoechea, 2018).

Otro delito importante de diferenciar de la extorsion es el hurto calificado, el hurto esta
tipificado dentro de los delitos contra el patrimonio economico y es definido en el articulo 239
como: “El que se apodere de una cosa mueble ajena, con el propdsito de obtener provecho para si
0 para otro, incurrira en prision de 32 a 108 meses” (Rincén, 2019, p.31). En el hurto agravado
calificado por violencia la victima es obligada a entregar sus pertenencias por miedo a que se
hagan efectivas las amenazas de sufrir actos violentos, en la extorsion se busca que la victima
por cierta voluntad propia acceda a lo solicitado, en el hurto la amenaza es en tiempo presente,
esta sucediendo en el momento mientras que en la extorsion la amenaza es a futuro, hay una
diferencia de tiempo en el cumplimiento de la amenaza, en el hurto el victimario se apodera
inmediatamente de las pertenencias en la extorsion, no hay tiempo entre la amenaza y la

obtencion del patrimonio Rincon, (2019).

Otro delito a diferenciar de la extorsion es el constrefiimiento ilegal, en la sentencia C-
284/96 mencionado por la corte constitucional se establece que la diferencia entre el delito de
extorsion ubicado en delitos contra el patrimonio econdmico y el constrefiimiento ilegal delito
que atenta contra la libertad personal y la autonomia individual definido como “El que, fuera de
los casos especialmente previstos como delito, constrifia a otro a hacer, tolerar u omitir alguna

cosa, incurrira en prision de dieciséis (16) a treinta y seis (36) meses” (Codigo penal Colombiano
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parr.1) radica en el fin de obtencidn de provecho econémico, por lo que la extorsion es un

constrefiimiento ilegal con finalidad econémica.

También es necesario hacer la diferenciacion con el delito de exaccion el cual exaccion
atenta contra las personas y bienes protegidos por el derecho internacional humanitario es
definido en el articulo 163 como “El que con ocasion y en desarrollo del conflicto armado,
imponga contribuciones arbitrarias, incurrira en prisioén de 96 a 270 meses y multa de 666.66 a

4.500 SMLMV” (Burbano et al 2020 p. 50).

Segun Burbano et al (2020) se comete este delito cuando sea responsabilidad de un grupo
armado cobrando a la comunidad civil en cierta zona del pais, la diferencia entre estos delitos es
el contexto en la exaccion es contra bienes protegidos por el derecho internacional humanitario y
en el marco del conflicto armado, en la extorsion no es contra los protegidos por el derecho

internacional humanitario.

La extorsion se diferencia de los delitos que se cometen por impulso, esta requiere de una
planeacion y ejecucidn, asi como contemplar otros aspectos como lugares, reaccion de las
victimas y presencia de autoridades, este delito requiere de paciencia para lograr intimidar a la
victima y convencerla de pagar lo exigido Barrera y Guzman, (2013).

4.2 El delito de extorsion

La extorsion es un delito que atenta contra el patrimonio, se vulnera la voluntad de la
victima mediante amenazas Gomez et al. (2013), la extorsion es un delito pluriofensivo que ataca
la libertad de autodeterminacion y el patrimonio econdmico, se basa en la imposicion de miedo,
temor y angustia sobre la victima obligandola a aceptar exigencias ilegales que le generan un

dafio econdmico Rincon, (2019), este ilicito va en contra de la seguridad social, es el robo de los
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bienes ajenos mediante la violencia y el uso de armas generando lesiones 0 muerte en la victima
Abbasi y Rezvani (2014). Segun (Gomez Tomillo, 2015; Hava, 2016; Diaz-Maroto, 2017)
citados por Jorda Sanz, (2018) “El bien juridico protegido por el delito de extorsion es tanto la
libertad de la victima como el patrimonio propio o de un tercero, aunque eventualmente la
integridad fisica y la propia vida pueden ser menoscabadas” (p. 83).

De las anteriores definiciones podemos concluir que el delito de extorsion se realiza con
el fin de recibir beneficios econdmicos a través de amenazas e intimidaciones capaces de generar
el suficiente miedo en la victima para que esta en contra de su voluntad cumpla con lo exigido
por el delincuente.

4.3 Autores del delito de extorsion

El delito de extorsion es cometido por varios autores como delincuencia comdn siendo
individuos que operan solos 0 en compafiia de otro pero que no poseen mayor poder y realizan
extorsiones de cantidades menores, en la delincuencia organizada se encuentran un conjunto de
individuos que operan de forma estructurada, donde hay jefes y funciones establecidas, poseen
gran dominio en el territorio en que ejercen y suelen ser reconocidos por la comunidad, por otro
lado estan los grupos armados siendo estructuras que se caracterizan por el uso de la violencia
operando en determinado territorio mediante acciones armadas con el fin de cumplir sus
objetivos econdmicos y politicos, es importante destacar que en el cddigo penal colombiano la
extorsion realizada por grupos armados en el marco del conflicto y para fines de financiamiento
de sus actividades ilegales sera reconocida como exaccion. Para la Fundacion Pais Libre (2013)
la extorsidn es cometida por delincuentes comunes, personas privadas de la libertad o bandas
organizadas, en donde se realiza una seleccién de la victima de forma aleatoria a través de

periddicos, revistas o directorios telefonicos
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4.4 Extorsion cometida por delincuencia coman

Se encuentra que muchos extorsionadores que operan solos, se hacen pasar como
miembros de estructuras delincuenciales para dar credibilidad y hacer mas facil la extorsion, ya
que es mayor el miedo que se genera en la victima si la amenaza proviene de grupos
organizados, ante esto, Francisco Cisneros (2006) citado por InSight Crime (2019) afirmar que la
diferencia entre los miembros de una pandilla y los imitadores es que los primeros amenazan y
no negocian, sus amenazas son muy violentas, afirman que, si no pagan, mataran, mientras que
los imitadores usan amenazas que no atentan contra la vida, sin embargo, las victimas no saben
distinguir quién es imitador o no y terminan pagando. Los autores del delito de extorsion pueden
ser familiares, conyuges, amigos, empleados y gente de confianza quienes usan los nombres de
los grupos delincuenciales para generar miedo en la victima, generalmente Illaman a la persona,
la amenazan y les afirman que las tienen vigiladas luego solicitan dinero mediante
consignaciones bancarias Andrade, (2015).

Para Bolvito, (2017) esta extorsion es simple, el delincuente no tiene una organizacion,
opera solo 0 con pocas personas Yy realiza sus extorsiones a personas cercanas como del trabajo o
vecinos, no se busca hacer dafio a la victima, es empleada por inexpertos por lo que cometen
acciones torpes que los lleva a ser descubiertos facilmente.

Hay funcionarios publicos que realizan extorsiones aparentemente porque el pago por sus
servicios no es lo justo, ante lo cual afirman que altos salarios del servicio publico reducen la
corrupcion y la extorsion segun Van Rijckeghem y Weder citados por Osborne, (2013).

4.5 Extorsion cometida por delincuencia organizada
La delincuencia organizada es una coordinacion entre un grupo de personas que tienen

como unico objetivo adquirir beneficio econdmico mediante sus acciones ilegales (De la Corte y
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Giménez-Salinas, 2010; Albanese, 2011) citados por Jorda Sanz, (2018) otra definicion es la
proporcionada por Garrido, Stangeland y Redondo (2006) citados por Goicoechea, (2018) en
donde definen la delincuencia organizada como la actividad que realiza un grupo de personas
con reglas y objetivos definidos, estan asociados para llevar a cabo fines en comun y desarrollan
diferentes funciones de forma coordinada y bajo ciertas normas.

El delito de extorsion es la exigencia de dinero a través de amenazas de violencia, este
ilicito es el mas cometido por el crimen organizado ya que les permite controlar la economiay a
la comunidad de un determinado lugar, al ser tan frecuente la comision del delito la poblacion se
acostumbra, ademas de ser una gran fuente de financiacion para la organizacion Sciandra y
Lafano (2016) para Paya et al. (2018) este ilicito es ejecutado por grupos armados organizados
quienes actuan a través de la delincuencia comun, o también los delincuentes se hacen pasar por
miembros de organizaciones criminales para intimidar a las victimas y hacer mas creibles las
amenazas facilitando la obtencion de lo exigido, también se pueden presentar casos individuales,
pero estos ocurren en menor proporcion, este delito implica coautoria y complicidad,

La extorsion es el principal delito cometido por las pandillas, las victimas pagan
extorsion a cambio de proteccién (Chin, Kelly y Fagan 1992; Gambetta, 1993; Sabates-Wheeler
y Verwimp, 2014) citados por Neu, (2019), las pandillas identifican a sus victimas, estiman la
cantidad de dinero que pueden pagar, negocian con la victima y cobran el pago, repartiéndose el
dinero entre los miembros del grupo criminal Neu, (2019) este ilicito les permite a las pandillas
acceder a recursos como armas, celulares abogados o abrir negocios legales Andrade, (2015) las
extorsiones ejercidas por las BACRIM son su principal fuente de obtencién de recursos, estas
bandas operan tanto en zonas urbanas como rurales y se valen de la delincuencia comdn que

ejerce en las ciudades para realizar los cobros, sus victimas son toda clase de empresas y



personas de diferentes estratos como vendedores, ganaderos, duefios de plazas de mercado,
conductores y mototaxistas, los montos se asignan de acuerdo a los alcances econdémicos de la
victima Fundacion Ideas para la Paz (2012).
4.6 Exaccion

Las guerrillas ejercen donde poseen control territorial, sus extorsiones se dirigen
fundamentalmente a grandes empresas mediante el denominado “impuesto de guerra”, por
ejemplo, las FARC en la ley 002, amenazan a las empresas que tienen un capital mayor a un
millon de ddlares y las exigencias se hacen mediante la denominada “vacuna” Fundacion Ideas
para la Paz. (2012) en los ultimos afios la extorsidn se convirtio en la principal fuente de
sostenimiento de los grupos armados, siendo las victimas empresarios, comerciantes o
transportadores Defensoria del pueblo (2017)
4.7 Tipos de extorsion
4.7.1 Por periodicidad de tiempo

Para Goicoechea (2018) hay dos tipos de extorsién; la Gnica o particular en donde se
investiga sobre la victima, se obtienen informacion personal de esta y se realizan Ilamadas
anonimas y envio de notas para exigir una cantidad de dinero que puede ser consignada en una
cuenta bancaria o entregada en un lugar especifico. Se intimida con el fin de recibir una sola
cantidad de dinero, en estos casos el victimario tiene informacion acerca de su victima y la usa
mediante notas o llamadas para recibir el dinero a través de consignaciones, (Ayala, Padilla &
Santamaria, 2014) citados por Andrade, (2015) el extorsionador no tiene mayor informacion
sobre la victima, por esto busca a personas vulnerables quienes no reciben respaldo de las

autoridades Bolvito, (2017)

28
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Por otro lado, esté la extorsion periddica o sistematica, en donde los principales afectados
son los comerciantes, la exigencia del dinero se realiza cada cierto tiempo, puede ser semanal,
quincenal o mensual para Paya et al. (2018) la extorsion sistémica es cometida por
organizaciones criminales que hacen presencia en un territorio especifico y cobran cantidades de
dinero de forma permanente la cual puede ser diaria, semanal o mensual en este tipo de extorsion
el victimario consigue informacion de la victima que posteriormente usara a favor para realizar la
exigencia econdmica de forma frecuente, solo cumple las amenazas violentas si la victima no
cumple con los pagos Bolvito, (2017)

Cuando la extorsién es cometida en el marco del conflicto armado se presenta de tres
maneras; la vacuna, siendo un pago periodico que la victima debe cancelar para trabajar, los
montos se establecen segun las caracteristicas del afectado, otra forma de extorsion es el boleteo,
en esta se les notifica a las personas que debe pagar de vez en cuando a el grupo armado y por
Gltimo esté el peaje es un monto que deben pagar los carros que transitan por cierto lugar
Fundacion Ideas para la Paz. (2012).

4.7.2 Por el monto

Se encuentra la extorsién clasica y la micro extorsion, en la primera se realizan llamadas
con informacién contundente acerca de la victima y se exigen altas sumas de dinero, los
principales afectados son las empresas y no hay contacto directo con la victima (Moncada y
Lopera, 2017) citado por Alcaldia de Medellin et al. (2018), en la segunda se encuentra que las
exigencias son menores, son valores que no sobrepasan el salario minimo, por ejemplo en
Medellin los cobros extorsivos pueden ir desde los 700 pesos diarios que pagan habitantes de
calle, hasta 2000 y 5000 pesos que paga la mayoria de la poblacion de forma semanal Medellin

et al. (2018)
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Dado que la micro extorsion es un pago periédico de bajas cantidades el victimario
mantiene la intimidacion por tiempo prolongado, afectando la vida emocional, personal y
familiar de la victima ademés de amenazar derechos como la libertad, autonomia, integridad,
salud y patrimonio economico Norza y Pefialosa (2016).

Los afectados se ven obligados a pagar ya que su pago garantiza obtener un servicio
como el permitirle trabajar, movilizarse, brindar proteccién al no ser victima de dafios fisicos o
materiales (Serge, Norza & Ruiz, 2012; Rivas, 2014; Cubides, 2014) citados por Norza y
Pefialosa (2016) el impacto de la micro extorsion es grande, las exigencias son menores, pero se
realizan a muchas personas de forma sistematica y mediante amenazas lo que configura una
violencia mayor, que requiere atencion de las autoridades y entidades pertinentes Alcaldia de
Medellin et al. (2018).

4.7.3 Otros tipos

También se puede caracterizar a la extorsion segun el tipo de victima, si es particular o
del comercio, por la forma en que se aborda a la victima, de forma presencial, por llamadas
telefonicas o redes sociales, segun el tipo de amenaza, si es contra la integridad o contra la
propiedad o el medio en que se realiza el pago, si es de forma directa o a través de
consignaciones Andrade, (2015).

Para Mugellini (2013) citado por Jorda Sanz, (2018) hay varios tipos de extorsion en las
empresas, segun la victima; si es sobre los empleados, los administrativos o la propiedad de la
empresa, segun el autor del delito, si son externos o si son internos siendo miembros de la misma
empresa, otro tipo es segun la estrategia que se usa para llevar a cabo la extorsion, si es por

proteccidn entonces se solicitara dinero a cambio de no ejercen violencia en el lugar, o si es
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extorsion monopolistica, en donde se elimina a la competencia directa de la empresa, mediante el
uso de la violencia.
4.8 Fases y roles en el delito de extorsion

En la extorsidn hay un recorrido criminal, en un primer momento el delincuente violenta
la autonomia de la victima mediante amenazas para obtener un beneficio econémico, luego
doblega su voluntad mediante intimidaciones y amenazas y finalmente accede a sus pretensiones
al hacer que el afectado evitando dafios contra su integridad o la de un tercero haga, omita o
tolere lo que el victimario desea Rincon (2019).

Segun Van Putten (2012) existen cuatro fases en el proceso de la extorsion, en una
primera fase denominada de contacto engafioso, se establece una relacion comercial normal, en
la segunda fase de negociacién o mediacion, se crea el problema, se cambios términos del
acuerdo inicial de forma repentina, afectando financieramente a la victima, quien no tendra otra
alternativa que aceptar esos nuevos términos ya gue siente la presion de estar endeudada, el
afectado empieza a presentar estrés el cual puede ir desde una sensacion desagradable hasta un
miedo extremo, como forma de reducir el estrés acepta la propuesta del victimario haciendo
ajustes que permitan saldar la deuda, esto puede variar desde un préstamo con alta tasa de interés
a un pago periddico por proteccion, en Ultimas la extorsion se establece sin necesidad de
amenazas violentas, la extorsion bien planificada es un crimen con un fuerte control psicolégico
sobre la victima.

La tercera fase es la de presion, coercion e intimidacion, la cual puede durar meses o
afios, no es necesario que se hagan reales las amenazas todo depende si la victima cumple con las
exigencias, cuando el afectado empieza a presentar retrasos en los pagos, el victimario ejerce

presion para asegurar que la victima cumpla, las amenazas mantienen la conducta de pagar y
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pagar, en la tltima fase denominada escalada o uso de violencia, se hacen reales las amenazas,
esto sucede cuando la victima no paga por cierto tiempo por lo cual debe recibir un tipo de multa
0 sancion mediante la realizacion de las amenazas violentas, en esta fase la victima contempla la
posibilidad de denunciar pero ante el miedo que experimenta termina cediendo ante sus
victimarios y haciendo todo lo posible por cumplir Van Putten (2012).

Para La Spina, et al (2014) las fases en el delito de extorsion se da de la siguiente forma,
primero se da el acercamiento o fase de intimidacion, luego la fase de negociacion y por altimo
la fase de demanda o consumo, estas fases no necesariamente ocurren de forma consecuente, en
la fase de intimidacion se genera el contacto entre el mafioso y la victima, se realizan amenazas
de violencia, para (Matsueda 2013) citado por La Spina, et al (2014) la mafia se basa en tres
estrategias, informacion, violencia y reputacion, la intimidacion puede iniciar con advertencias
que generan dafios minimos como llenar las cerraduras con pegamento y puede ir haciéndose
mAas grave como con ataques o incendios provocados (Scaglione 2008; Daniele 2009; La Spina y
Lo Forte 2006; Vaccaro 2012) citados por La Spina, et al (2014).

En la fase de negociacion, se pretende reducir el valor de la extorsion para que sea mas
accesible a la victima, sin embargo, en el 88% de los casos no hay negociacion, por Gltimo en la
fase de demanda se realizan dos tipos de solicitudes una de tipo depredador en donde se realiza
una solicitud de forma periddica Scaglione (2008) citado por La Spina, et al (2014) o de tipo
sistematico, siendo esta la mas implementada, se realiza una exigencia minima de dinero pero a
una gran cantidad de empresarios.

Segun Van Putten (2012) existen seis roles dentro del proceso de extorsién primero esta
el fabricante de contactos, es quien establece comunicacion entre victima y victimario, luego esta

el confidente, esta persona es la encargada de manipular al afectado, recoge informacién sobre
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cdmo piensa y como actua la victima lo que permite generar estrategias para controlarla, un
tercer rol es el de negociador, el cual ofrece una solucion ante el problema que esta viviendo la
victima pero dicha solucion solo cumple con los interes propios del delincuente, sin embargo la
victima termina accediendo para reducir el estrés al que esta sometido, otro rol es el controlador,
quien es el encargado de presionar a la victima para que cumpla con los pagos, un quinto rol lo
conforma el agresor, el cual aparece en la fase tres y cuatro es quien hace reales las amenazas si
la victima no cumple con los acuerdos y finalmente esta el director quien es el organizador
principal de toda la extorsion.
4.9 Extorsion en Colombia

En Medellin la extorsidn inicio en la década de los 80 cuando las guerrillas exigian
cobros en los barrios bajo el Ilamado impuesto de guerra con el cual sostenian sus ideologias,
entendiéndose esto como exaccion, luego empezé a ser implementada por delincuentes comunes
bajo la idea de limpiar el barrio y brindar proteccion prometian sacar a los ladrones y viciosos
del barrio, ofrecian a la comunidad vigilancia que la fuerza publica no brindaba, sus acciones
eran conocidas como recaudo voluntario, los habitantes pagaban por el miedo que les generaba
negarse a dar el dinero, lo que implica coercién y constrefiimiento, luego se convirtieron en
bandas criminales, a inicios de los 90, el cartel de Medellin empieza a extorsionar a otros
narcotraficantes de menor rango para permitirles continuar con sus actividades ilicitas (Alcaldia
de Medellin et al. 2018).

Este delito tomé fuerza en el afio 2000 como financiamiento de grupos armados
encontrando un medio lucrativo facil afirma Ballentine & Nitzschke, 2005 citados en Norza 'y
Pefialosa (2016) entre los afios 2000 y 2014 se registraron 32.209 victimas de extorsion en el

pais, siendo uno de los delitos con mayor cifra negra, la extorsion ha tenido cambios en los
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altimos cinco afos, en donde se empezaron a realizar pequefias exigencias de dinero lo que se
conoce como micro extorsion, la cual afecta a comerciantes, tenderos, transportadores y
agricultores, los delincuentes no siempre son miembros de estructuras organizadas Norza y
Pefialosa (2016).

Del 2005 al 2010 la delincuencia comdn fue la responsable del 50% de las extorsiones
cometidas, en el 2013 las la delincuencia comdn registré un 62% de los casos de extorsion y las
FARC un 36%, para el 2014 la delincuencia comun fue autora del 84% de las extorsiones
mientras que las FARC un 14%, otros responsables fueron las BACRIM o internos de centros
penitenciarios (Observatorio de Seguridad en Bogota, 2015)

El delito de extorsion no se denuncia en un 78.7% de los casos, entre el 2006 y 2010 los
departamentos con mayor casos de extorsion fueron Antioquia, Bogota, Valle del Cauca, Huila,
Tolima y Narifio, segun datos de la Policia Nacional, citados en Fundacion Pais Libre (2013).
Segun el Ministerio de Defensa Nacional citado por Observatorio de Seguridad en Bogota (2015)
entre el afio 2005 y 2014 se registraron 21.924 casos de extorsion, siendo el afio 2014 el que
registra 4.888 casos con un aumento significativo en ese delito.

Segun la Secretaria de Seguridad y Convivencia citada por la Alcaldia de Medellin et al.
(2018) en el afio 2015 al identificar los principales delitos de la ciudad de Medellin se encontro
que en el 80% de los barrios y veredas se hacian cobros extorsivos, la extorsién no es una
opcidn, quien no paga lo exigido, recibe amenazas, golpes, hurtos y dafios a sus bienes.

En el 2017, 422 personas se desplazaron a causa del delito de extorsién, con el fin de huir
de las amenazas y como forma de negarse a pagar o por presentar dificultades en el pago

Alcaldia de Medellin et al. (2018).
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En la comuna 2 de Medellin los Triana son quienes controlan el territorio e incluso se han
expandido a otros lugares de la ciudad, ganaron su poder al enfrentarse con otros grupos
criminales, los habitantes los ven como entes de justicia y autoridad, demuestran cierto caracter
social e interés comunitario organizando fiestas en fechas especiales, como el dia de la madre o
de los nifios lo que genera cierto respeto en la comunidad, el cobro se realiza a viviendas por la
supuesta seguridad, se hace en zonas publicas donde parquean los carros, o inclusive si no
parquean en estos lugares, se les cobra vacuna por poseer un carro o0 moto, este grupo media
entre los conflictos de la comunidad, en violencia intrafamiliar y rifias en espacios publicos
generando multas de 200.000 pesos, los Triana realizan un estudio de los comerciantes para
negociar con ellos y establecer el cobro periddico, los habitantes reconocen la ilicitud de esta
problematica pero la han naturalizado y para algunas personas no esta del todo mal ya que
consideran a estos grupos como parte de su comunidad y no como extrafios (Alcaldia de
Medellin et al. 2018).

Segun la Gobernacién del Meta citada por Fundacién Pais Libre, (2013) el 55% de los
casos de extorsion cometidos en este departamento son por parte de la guerrilla 'y el 40% por
delincuencia comun, el otro 5% provienen de carceles, en Villavicencio, capital de este
departamento se ha generado un aumento del 88% en extorsion, en zonas rurales el nivel de
vulnerabilidad del delito de extorsion es proporcional a la tenencia de la tierra, los principales
afectados son el sector agricola y pecuario.

La baja presencia estatal facilita la ejecucion del delito extorsion como medio eficaz para
recibir ingresos, las autoridades se centran en delitos como el secuestro y el narcotrafico y los
recursos se dirigen a erradicar estos ilicitos dejando de lado, otros como la extorsién, siendo el

delito que mas ha aumentado debido a que las BACRIM y otros grupos han visto disminuidos los
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recursos del narcotrafico y secuestro y por lo tanto intentan compensarlos mediante la extorsion
que ademas es eficaz y menos visible que el secuestro, disminuyendo la probabilidad de ser
capturados (Fundacién Ideas para la Paz, 2012).

Las extorsiones ejercidas por las BACRIM son la principal fuente de obtencién de
recursos, estas bandas operan tanto en zonas urbanas como rurales y se valen de la delincuencia
comun que ejerce en las ciudades para realizar los cobros, sus victimas son toda clase de
empresas Yy personas de diferentes estratos como vendedores, ganaderos, conductores,
mototaxistas y duefios de plazas de mercado, los montos se asignan de acuerdo a los alcances
economicos de la victima (Fundacion Ideas para la Paz, 2012).

4.10 La rentabilidad del delito de extorsion

Hay tres principales causas y promotores de la extorsion, en primer lugar esta el
incremento en la presencia del crimen organizado, este delito empez6 a tomar fuerza cuando
genero ganancias que permitian el financiamiento de grupos criminales, lo que permitia comprar
drogas y armas haciendo mas grande la organizacion y generando mayores ingresos, en segundo
lugar esta el uso de tecnologia celular, la llegada de celulares baratos y teléfonos inteligentes
permitio extorsionar a través de ellos de forma sistematica, por Gltimo se encuentra que hay gran
numero de imitadores criminales, son delincuentes independientes que aprovechan el temor que
imparten las pandillas para hacerse pasar como miembros de estas, aumentando la cantidad de
victimas por este delito y a su vez extiendo y normalizando la extorsién InSight Crime (2019).

Segun Paoli (2003) citado por Scandizzo y Ventura (2015) la extorsion es un delito facil
de cometer ya que no implica inversion, se puede desarrollar con bajos costos en lugares con
poca presencia estatal, el riesgo que se corre es menor y genera grandes ganancias ya que la

mayoria de las victimas prefiere pagar que denunciar otras ventajas es que se puede cometer
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desde diferentes lugares incluso desde el interior de centros penitenciarios, se realiza a traves de
diferentes medios como llamadas, cartas, redes sociales obteniendo ingresos sin mayores costos
convirtiéndose en una via rentable para los delincuentes (Observatorio de Seguridad en Bogota,
2015).

La extorsion aumento a causa de la desarticulacion de estructuras vinculadas al
narcotrafico quienes continuaron delinquiendo a través de la extorsion a comerciantes, ganaderos
y empresarios Paya et al. (2018) el secuestro disminuy6 incrementando las extorsiones ya que
son mas faciles de cometer y producen ingresos mas rapido ademas que en el secuestro se corren
mas riesgos y requiere de mayor logistica (Observatorio de Seguridad en Bogota, 2015).

La extorsion no requiere de gran inversion, genera grandes ganancias y el riesgo es
minimo, para cometer el delito el grupo criminal debe tener influencia en el territorio, de esta
forma solo necesitan intimidar sin necesidad de ejercer violencia, el miedo que se deriva de la
amenaza reduce la posibilidad de que la victima denuncia, en el 70% de los casos no se denuncia
Sciandra y Lafano (2016) cuando la extorsion perdura en un territorio se convierte en una
obtencion de ingresos que financian el grupo y permite el contacto con personas importantes de
la region lo que mantiene el control del entorno Jorda Sanz, (2018).

Este delito es la principal fuente de ingreso de los criminales en la ciudad de Medellin
debido a tres factores, el primero es la logistica; no se requiere de mayor logistica para cometer
este delito, se requiere de control territorial y ejercer violencia, el segundo es que las ganancias
econdmicas son altas, se cobra poco pero a muchas personas sin embargo hay cobros altos como
los que se realizan a empresas como a la construccion, el tercer factor es que el riesgo de ser
capturado es minimo, ya que la mayoria de victimas no denuncia y solo el 15% de las capturas

por este delito llegan a sentencia de condena.
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La extorsion es tan comun que es mas un fendmeno social y econémico, la sociedad esta
tan acostumbrada a este delito que separan el dinero que deben pagar y lo asumen como parte de
su gasto regular InSight Crime (2019).

4.11 Grado de amenaza en la extorsion

La amenaza es el principal elemento en el delito de la extorsion, esta es definida segun la
Corte Constitucional (2002) citada por Cortés et al. (2019) como “una violacion potencial que se
presenta como inminente y proxima” (p. 14) en el articulo 347 de la ley 599 de 2000 se reconoce
por amenaza ‘“‘el que por cualquier medio apto para difundir el pensamiento atemorice o
amenace a una persona, familia, comunidad o institucion, con el propdsito de causar alarma,
zozobra o terror en la poblacion o en un sector de ella” (Cortes et al. 2019, p.17) para Alkhabaz,
(1997) citado por Vasiu y Vasiu, (2020) la amenaza es "una determinacion presente declarada o
la intencidn de causar dafo en el presente o en el futuro™ (p.296), en las amenazas reales se
pretende infligir castigo, pérdida o dolor al otro (Twitty, 2019, citado por Vasiu y Vasiu, 2020)
dado que la amenaza genera el miedo suficiente en la victima y motiva a la persona a actuar
conforme a la voluntad del delincuente para evitar consecuencias negativas para si mismo o para
un tercero esta se convierte en el eje central de la extorsidn, para Celedon (2009) citado por
(Goicoechea, 2018) la amenaza es el medio mas efectivo para realizar la extorsion, se usa la
intimidacién para vulnerar la libertad de autonomia en funcién del interés del victimario para que
la victima acceda a las exigencias que se le estan haciendo.

Para que se considere una amenaza deben influir aspectos subjetivos y objetivos, la
percepcidn de la victima sobre la vulneracién de sus derechos y la confirmacién de esa
percepcidn por objetivos externos en donde el significado es marcado por el contexto donde se

desarrollan los hechos (Corte Constitucional, 2002 citada por Cortés et al. 2019) no toda
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amenaza es una extorsion, pero toda extorsion si conlleva de forma implicita o explicita una
amenaza, no es necesario que la amenaza se cumpla para tipificar la extorsion, si llegase a ser
efectiva se genera un concurso de delitos (Fundacion Pais Libre, 2012) es decir que se debe
analizar el contexto y la percepcién de donde se realizé la amenaza para determinar si es
catalogado como una o no, lo que para una persona puede ser una amenaza para otra no lo es,
depende de la subjetividad de cada uno y especialmente de que se esté vulnerando algun derecho.

La amenaza y la coaccion generan miedo lo que lleva a la victima a cumplir con los
pagos exigidos y a no denunciar, lo que explica el mantenimiento de la micro extorsion a traves
del tiempo, para el victimario la amenaza es el medio efectivo para recibir el pago lo que impulsa
a emitir nuevas amenazas con el fin de garantizar el recibimiento en el futuro Norza y Pefialosa
(2016), la amenaza es mas efectiva en la medida en que se obtenga mas cantidad y calidad de la
informacidn recolectada sobre la victima (Cortés et al. 2019)

Dado que la amenaza es el medio mas eficaz para obtener el pago, se encontrd que en
Medellin predomina la amenaza personal, es decir el victimario la hace directamente a su
victima, cara a cara Norza y Pefialosa (2016) en la ciudad de Cartagena predomina la amenaza
impersonal, mediante llamadas o correos en donde no se establece un contacto directo con la
victima, en Bogota se presenta en mayor medida la amenaza personal Norza y Pefialosa (2016).
Las amenazas son una estrategia usada por delincuentes para conseguir sus objetivos, estas
varian segun el actor y las motivaciones que tienen, constituyendo una violacion al derecho a la
vida, la integridad y la libertad Defensoria del pueblo (2017) por ejemplo

Los extorsionadores para convencer a la victima de la amenaza realizan actos que les
permita obtener mas credibilidad, dejan arreglos florales con dedicatorias, objetos envueltos con

mensajes granadas o atentan directamente contra el patrimonio de la victima, rompiendo vidrios,
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destruyendo carros, entre otros, el modo de operar se adapta la victima y depende de la
reputacion violenta de la organizacion Yupari- Azabache, et al, (2020).

Respecto a las amenazas se encuentran amenazas de muerte dirigidas a las victimas o a
empleados, amenazas de dafiar bienes, como quemar vehiculos o dafiar instalaciones de
negocios, no es necesario que el victimario conozca a su victima, en ocasiones solo reconoce el
negocio que no ha realizado el pago Andrade, (2015) se dafian locales o se hacen disparos para
intimidar a la comunidad y asi controlar el territorio lucrandose de los habitantes, inician con
cobros extorsivos al comercio y luego a la vida cotidiana de las personas, llegando a afectar
incluso la adquisicién de productos de la canasta familiar ya que los comerciantes se ven en la
obligacion de subir los precios para tener sus ganancias y cumplir con la cuota extorsiva la
(Alcaldia de Medellin et al. 2018).

4.12 Modus operandi en el delito de extorsion

El miedo es la principal herramienta para cometer el delito de extorsion, entre mas
angustia se detecta en la victima el delincuente tiende a sacar provecho, por el contrario, si la
victima muestra calma, los delincuentes desconfian en su plan y piensan que no recibiran el
dinero o que seran denunciados Cortés et al. (2019). Para realizar la extorsion los delincuentes
amenazan con revelar relaciones extramatrimoniales, publicar informacion intima, dafiar la
propiedad o la reputacién de otro, golpear o inclusive matar Vasiu y Vasiu, (2020), cuando los
victimarios van a realizar la extorsion deben ser creibles de tal forma que la victima contemple la
posibilidad de que la amenaza se hara real si no cumple con lo exigido, por lo general los
afectados tienen la creencia que si se entregan el dinero no se recibiran nuevas amenazas ya que

han recompensado al delincuente con lo que desea, pero en realidad sucede todo lo contrario,
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quienes ceden a las amenazas de extorsion vuelven a sufrir exigencias de forma reiterada
convirtiéndose en una relacion de dominacién y subordinacion Vasiu y Vasiu, (2020)

Para Scaglione (2008) citado por La Spina, et al (2014) hay dafos simbdlicos y
materiales, en donde los primeros tienen como finalidad asustar a la victima para asi solicitar el
pago, si la persona se resiste a entregar el dinero entonces hacen reales los dafios materiales y se
dan por terminados cuando la victima cumple con lo exigido, el dafio se produce como represalia
con el fin de castigar a la persona por su incumplimiento.

Para Gambetta (1993) citado por La Spina, et al (2014) dependiendo de la reputacion de
la organizacion criminal varian los costos y recursos empleados para la extorsion, si el grupo
goza de reputacion no es necesario emplear violencia ya que por su nombre tienen “respeto” en
la comunidad lo que permite que sus extorsiones sean mas efectivas, la extorsion es el medio
mas apto para controlar el territorio. Este delito implica calcular, para cometerlo con éxito, se
requiere de aterrar a la victima y convencerla para que cumpla con la voluntad del victimario,
exige un conocimiento del delito y de cbmo manejar la situacidn para asumir las consecuencias
de éxito o fracaso, dado lo anterior se pensaria que este ilicito es realizado por adultos sin
embargo es de los primeros delitos que empieza a cometer un delincuente y en muchos casos es
ejecutado por menores de edad quienes a pesar de no haber terminado completamente su
desarrollo entienden la comision del mismo y sus consecuencias Barrera y Guzman, (2013).

El delito de extorsion ha cambiado a lo largo del tiempo los victimarios crean e innovan
las estrategias para tener un rango mayor de posibles victimas, para Goicoechea, (2018) las
técnicas para extorsionar dependen del caso especifico, pueden ir desde denunciar un delito y
pagar por el silencio, como no publicar informacion personal de la victima, asi como amenazar

contra la integridad de un ser querido, o incluso condicionar la libertad de una persona a cambio
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de interés econdmico, lo que se conoce como secuestro extorsivo. Se encuentran otros modos de
operar como la proteccion personal o comercial, consiste en pagar para tener seguridad ante otros
delincuentes, se paga por tener tranquilidad y evitar violencia también esta el rescate de
vehiculos hurtados, en donde los atracadores se contactan con el duefio del vehiculo y le exigen
una cantidad de dinero con el fin de devolverle el carro, es muy comun las exigencias
econdmicas que se hacen bajo la amenaza de compartir informacion personal de la victima como
fotos y videos intimos Paya et al. (2018).

Los modus operandi de la extorsion han variado a lo largo del tiempo inicialmente la
extorsion era escrita, consistia en un documento con mensajes de cobros, donde se emplean
palabras groseras y dibujos de muerte para generar miedo en la victima, sin embargo, este
método fue reemplazado por la extorsion telefénica Bolvito, (2017) en donde se llama a una gran
cantidad de personas para lograr obtener el pago de al menos una, se realiza una Gnica exigencia
de dinero y los extorsionadores se hacen pasar como miembros de grupos armados este es el
principal método ya que es impersonal y genera dificultades para ser capturado, los sitios donde
se realizan estas llamadas pueden ser desde establecimientos publicos, teléfonos de familiares o
desde centros penitenciarios, luego sigue la modalidad presencial conocida como la siciliana la
cual empez6 a implementarse en Italia en los afios 50, donde se realizaban exigencias
econdmicas de forma presencial, en la extorsion personal se amenaza verbalmente a la victima,
se presentan varios miembros de pandillas quienes portan armas y de esta forma generan el
miedo suficiente para que el afectado cumpla con los pagos Bolvito, (2017) este método implica
un riesgo mayor de ser descubierto, ya que los comerciantes denunciaron y los extorsionadores

fueron capturados en flagrancia, debido a esto, esta modalidad empez6 a disminuir y se
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empezaron a utilizar otras modalidades como las llamadas, los correos electronicos y las redes
sociales Paya et al. (2018).

Para Yupari- Azabache, et al, (2020) el modo de operar mas empleado es cuando el
victimario intimida a su victima a través de llamadas y le solicita cierta cantidad de dinero a
cambio de permitirle realizar actividades cotidianas, o de lo contrario se atenta contra la
integridad de la persona o de algun familiar, algunas extorsiones se realizan desde centros
penitenciarios operando con miembros que estan afuera y que hacen labores de investigacion de
tal modo que cuando se realiza la extorsion se dan datos exactos como nombres de familiares,
horarios y lugares de trabajo.

Cuando la extorsidn es por proteccién un miembro del grupo realiza visitas de forma
frecuente para acosar a la victima y exigir el pago sistematico, se usa la intimidacion explicita, en
la cual se le advierte a la persona de las consecuencias que le puede sufrir si no paga, o puede ser
implicita en donde el simple hecho de ser parte de un grupo delincuencial e identificarse como
miembro de este genera miedo, esto es debido a la reputacidn criminal que el grupo ha adquirido
y que es eficaz para imponerse e incitar al pago Jorda Sanz, (2018). Otra extorsion es la
denominada derecho de piso, es un impuesto que pagan las personas que se ubican en un
contexto especifico, los transportadores y tenderos deben pagar una cuota fija los grupos que
ejercen control en esa zona, los delincuentes hacen presencia en los negocios para intimidar mas
a las victimas, quienes no cumplen con los pagos deben cerrar o trasladarse de lugar Bolvito,
(2017).

Para VVan Putten (2012) una forma de extorsionar consiste en que los delincuentes crean
un problema mediante engafios a partir de una situacion existente, luego se le ofrece a la victima

una solucion al problema, la victima generalmente acepta y termina vinculada con sus
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victimarios, posteriormente la situacion se sigue usando para controlar a la victima y seguir
ejerciendo la extorsion, cuando la victima empieza a resistirse, o presenta dificultades para
cumplir con los pagos, las amenazas se incrementan o se hacen reales, esto sucede en una etapa
avanzada de la extorsion, inicialmente no se hace uso de amenazas de violencia solo se engafia y
manipula a la victima para que acceda a una propuesta.

En Italia las organizaciones criminales han extorsionado durante muchos afos, a través
del método “pizzo” que significa pico; como el pico del pajaro que come de alguna fuente
alimentos, el pizzo establece la tarifa que se debe pagar para proteger una empresa, si hay
resistencia por parte de la empresa para realizar el pago, las consecuencias pueden ir desde
incendios a la infraestructura, intimidacion a clientes o agresiones fisicas a empleados o
administrativos, el pagar evita el cumplimiento de las amenazas y el ser victima de otras
organizaciones que también pueden realizar la extorsion Scandizzo y Ventura (2015).

A raiz de la pandemia ocasionada por el coronavirus, el (Ministerio de Seguridad de la
Ciudad de México, 2020) citado por Noticias Financieras (2020) afirma que se han generado
casos de extorsion mediante Ilamadas telefonicas en donde se opera de la siguiente manera, un
supuesto familiar llama a otro para pedirle ayuda porque esta contagiado, se exige una cantidad
de dinero para pagar el tratamiento de la enfermedad, con la justificacion que en el seguro es mas
congestionado y que debe consignar esa cantidad de dinero para no morir, este nuevo modus
operandi es efectivo ya que las familias se angustian y hacen lo posible por cumplir con el pago y
ayudar a su ser querido. EI 90% de las extorsiones telefonicas fracasan porque la persona cuelga,
ante esta nueva modalidad es necesario colgar, verificar, llamar al supuesto familiar que requiere

la ayuda e informar a las autoridades sobre esta estrategia implementada por extorsionadores.
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4.12.1 Modus operandi en Colombia

En Colombia son conocidos los gota a gota, son personas que hacen creditos a corto
plazo a quienes no pueden realizar estos préstamos en entidades bancarias, se dejan volantes con
numero de contacto para solicitar el préstamo, se ofrece una cantidad de dinero Unicamente con
la identificacion, direccion de residencia y aceptando el interés, inicialmente se acuerda cierto
cantidad especifica de interés pero luego aumentan esta cifra, cuando la victima no puede pagar
empiezan las amenazas de muerte y van hasta la casa a realiza los cobros es aca donde se
configura el delito de extorsion afirma esta practica empezo a ser implementada en varios paises
de Latinoamérica Sanchez citado por InSight Crime (2019). Otra técnica para extorsionar es la
denominada “el familiar capturado”, en donde se realizan llamadas a los familiares de un
supuesto capturado por la policia y se les hacia conocer que su pariente estaba detenido por algun
delito y que si querian que quedara en libertad debian consignar una cantidad de dinero Paya et
al. (2018).

La extorsion es cometida especialmente en zonas urbanas, este delito predomina en las
ciudades sin embargo hay extorsiones dirigidas al campesinado las sumas exigidas se realizan
acorde al ganado y los terrenos de los cuales son propietarios, también se extorsiona a empresas
que laboran en terrenos liderados por grupos armados, 10 que se conoce como vacuna que es una
especie de impuesto que se cobra de forma periddica a las empresas o conductores que transitan
por ese lugar (Observatorio de Seguridad en Bogota, 2015)

El modo de operar mas frecuente es a través de la Ilamada, la cual es usada por
delincuentes comunes con baja reputacion, haciéndose pasar por integrantes de grupos armados o
bandas reconocidas, cuando las llamadas son provenientes de las FARC, son un primer medio de

contacto ya que generalmente pactan un encuentro personal para acordar el pago, otro método es
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mediante cartas en las cuales se cita a entregar el dinero en un determinado lugar, por Gltimo esta
la intimidacion directa en la cual se amenaza o ejerce violencia, ademas de hacer notable el uso
de armas para generar temor en la victima e incitar al pago (Defensoria del pueblo, 2017)

La técnica que mas se ejerce en Pereira y sus alrededores es la delincuencia coman, la
cual consiste en que un individuo o un grupo se hacen pasar por organizaciones criminales,
presionan a una persona a través de amenazas violentas a partir de informacion que han
conseguido a través de redes sociales u otros medios, con el fin de obtener beneficios
econdmicos. La siguiente técnica mas empleada es la de tio/tia, consiste en que un delincuente se
hace pasar como un familiar de la victima generalmente como sobrino, el cual llama a su
supuesto familiar para comentarle sobre una situacion tragica que ha ocurrido y que genera
panico, como un accidente, un embargo o una captura, por lo tanto, solicitan dinero de forma
inmediata para responder a la situacion, generando que la victima entregue parte de su
patrimonio (Cortés et al. 2019)

La tercera técnica mas cometida es la ciber extorsion, consiste en que una persona con
conocimiento en sistemas, hurta informacion personal de cualquier ciudadano y bloguea cuentas
0 accesos al celular o computador o amenaza con publicar informacion personal presionando a la
victima a que le entregue dinero y asi obtener su beneficio. Por ultima esta la intima, en donde el
delincuente obtiene imagenes o videos intimos de la victima y la presiona para que le entregue
dinero a cambio de no compartir ese material en redes sociales (Cortés et al. 2019).

Los municipios mas afectados por el delito de extorsion en Colombia son Cundinamarca,
Valle y Antioguia debido a que son los departamentos mas poblados Paya et al. (2018) en cuanto
a los lugares donde se comete el delito, se encuentra que principalmente ocurre en viviendas,

luego locales comerciales, empresas y posteriormente vias publicas, siendo el sector empresarial
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y comercial el mas afectado, el dia de la semana que menos se comete este delito es el domingo,
porque las victimas estan en su casa rodeadas de sus familiares y el dia con mayor indice de
casos es el jueves Paya et al. (2018).

4.13 Factores de riesgo asociados al delito de extorsion

Diversos autores han clasificado los factores de riesgo en tres tipos; individuales,
familiares y sociales, para este apartado se tomaré en cuenta esta division con el fin de facilitar la
comprension de cémo influye cada uno en la delincuencia y mas especificamente en el delito de
extorsion.

4.13.1 Factores de riesgo psicoldgicos

Los factores de riesgo psicologicos en la delincuencia son baja autoestima, ansiedad,
impulsividad, baja tolerancia a la frustracion, fracaso escolar Sdnchez (2012) o desercion escolar,
bajo nivel cultural, poca habilidad verbal, dificultad para concentrarse y acatar normas,
agresividad, vandalismo, hurto, negligencia en la infancia por parte de los padres o cuidadores,
baja tolerancia a la frustracion, falta de empatia, egocentrismo, creencias justificadoras de la
conducta delictiva como extremismo religioso o politico, nulos sentimientos de culpa, dificultad
para adaptarse a los cambios, baja motivacion de logro, carencia en metas personales, ser
facilmente influenciado, baja asertividad y consumo de sustancias psicoactivas Lopez (2006).

Se encuentra que hay conductas problematicas que se asocian con la delincuencia tales
como la hiperactividad, deficiencias en aprendizaje, el bajo rendimiento académico, déficit en las
relaciones interpersonales, baja capacidad de resolucion de problemas Lopez (2006). Los
delincuentes se caracterizan por su impulsividad, agresividad, bajo autocontrol, dificultad para
esperar recompensas, falta de empatia, pensamiento concreto mas que abstracto, locus de control

externo, dificultad en relaciones interpersonales, sentimientos de fracaso y frustracion Lopez
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(2006) también influyen los valores y creencias, actitudes y relaciones con los demas, esto se
evidencia cuando delincuentes justifican sus delitos influenciados por sus amigos y como
busqueda de identidad, lo que permite llenar vacios que han dejado fuentes de apoyo como la
familia y escuela ademas de la baja o nula presencia estatal para atender problematicas propias
de contextos vulnerables Andrews y Bonta, (2007) citados por Gémez et al. (2013).

La empatia es tanto afectiva como cognitiva, en la primera se da una respuesta emocional
que produce el sentimiento de preocupacion respecto a lo que le sucede al otro (Young, Fox y
Zahn-Waxler, 1999, p. 1189) citado por Bartol y Bartol, (2017), en la segunda se hace referencia
a la capacidad de entender la perspectiva de la otra persona Bartol y Bartol, (2017). La falta de
empatia es representativa de los antisociales y agresivos (Cohen y Strayer, 1996; Hastings, Zahn-
Waxler, Usher, Robinson y Bridges, 2000; Hawes y Dadds, 2012; Marshall y Marshall, 2011)
citados por Bartol y Bartol, (2017) quienes delinquen tienen problemas de autocontrol,
impulsividad, depresion, rasgos psicopaticos, enojo, menor capacidad cognitiva y dificultades
para empatizar (Peterson y Densley, 2017; Warren, Ogloff y Mullen, 2013; Leary, Twenge y
Quinlivan, 2006) citados por Vasiu y Vasiu, (2020.

Un el trastorno de conducta esta asociado a la delincuencia, este se caracteriza por una
serie de comportamientos que incluye acoso, peleas, uso de armas, crueldad hacia las personas o
animales, agresiones, e infraccion a las reglas (American Psychiatric Association, 2013) citado
por Bartol y Bartol, (2017) esta asociado con la delincuencia otros trastornos relacionados con
los de la personalidad como el limite, narcisista y antisocial propiciando conductas en contra de
la ley, estableciéndose como predictores de la delincuencia en la adultez temprana (Farrington &

Jolliffe, 2015) citados por Hoge et al, (2015).
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4.13.2 Factores de riesgo familiares

La familia es un factor importante, su conformacién, su cultura, costumbres, habitos y
nivel econdmico influyen en la vida de cada integrante, la familia es la encargada de integrar al
adolescente a la sociedad como un individuo integral, por lo tanto, quienes se vinculan a la
delincuencia han convivido en ambientes familiares disfuncionales (Hikal, 2012) citado por
Merma, et al (2019) el estrés familiar, las dificultades economicas, el descuido de los hijos, el ser
parte de una familia monoparental o vivir en una familia numerosa, son variables que influyen en
conductas de riesgo, asi como el abuso y la negligencia familiar, al ser victima de alguna de estas
se aumenta la predisposicion para desarrollar personalidad socidpata, el estilo de crianza, la
coercion parental y sufrir de maltrato genera sentimientos negativos que influyen en respuestas
agresivas Gomez et al. (2013), debido al deterioro de sistemas de apoyo como la familia, que se
supone es un sistema organizado donde hay unas funciones especificas de padre y madre, al
cambiar esa conformacion tradicional de familia y de roles, el aumento de divorcios, padres
ausentes, falta de establecimiento de normas y de tiempo dedicado a los hijos, configuran un
factor predisponente para la delincuencia Gomez et al. (2013)

Los factores familiares asociados a la delincuencia son el castigo, la falta de funciones y
roles en el hogar, baja supervision, dificultad para solucionar conflictos, ausencia de reglas,
despreocupacion por el rendimiento escolar, falta de comunicacion, rechazo hacia el hijo, bajo
afecto y apoyo emocional, abandono o negligencia, relaciones de los padres conflictiva, familia
numerosa, bajo nivel econémico, desempleo, abuso de alcohol o sustancias psicoactivas,
violencia familiar, fisica psicoldgica o sexual Lopez (2006) es importante la crianza, el estilo
parental el cual hace referencia a la interaccién entre padres e hijos como la expresion, el tono de

la voz entre otros, el monitoreo parental es la conciencia de los padres respecto a los comparieros
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que tienen sus hijos y las actividades que desarrollan fuera de casa (Snyder y Patterson, 1987, pp.
225-226) citados por Bartol y Bartol, (2017) se ha encontrado que quienes son monitoreados por
los padres tienen menos probabilidades de consumir sustancias psicoactivas y vincularse a la
delincuencia (Fosco, Stormshak, Dishion y Winter, 2012; Kilgore, Snyder y Lentz, 2000; Tilton-
Weaver, Burk, Kerr y Stattin, 2013) Bartol y Bartol, (2017).

Los problemas de pareja en los padres, presencia de alcohol, bajos recursos econémicos,
falta de apoyo emocional y afecto y desapego hacia los padres Kazdin, 1987; Rutter y Giller,
1988; Wilson, 1980) citados por Lopez (2006) la dinamica familiar, la escasa comunicacién con
los padres, métodos de crianza inapropiados y baja supervision hacia los hijos, (Spivack y
Cianci; Elliot, Dunford y Huizinga; West y Farrington; o Werner et al, Lépez Latorre, 1996;
Garrido y Lopez, 1995) citados por Lopez (2006) para Farrington (1992) citado en Gémez et al.
(2013) el delincuente comudn generalmente es miembro de una familia problemaética, numerosa,
con conflictos maritales, bajos ingresos, de escasa disciplina, con antecedentes delictivos y
relaciones débiles entre padres e hijos.

4.13.3 Factores de riesgo socioecondémicos

Parte de nuestro conocimiento es obtenido mediante el aprendizaje social, entendido
como la forma de aprender a partir de lo que se observa y escucha de las personas que rodean
nuestro entorno, este es uno de los medios mas importante de adquisicion de comportamientos
que al ser reforzados se mantiene en el repertorio conductual, de esta forma se puede adquirir la
conducta delictiva, el observar que otros tienen éxito y ganancias robando puede incitar al robo
pero si ademas los resultados que se obtienen son satisfactorios entonces es muy probable que la
conducta se repita y mantenga a lo largo del tiempo Bartol y Bartol, (2017). Las conductas se

aprenden mediante la interaccion con el medio, en donde hay una respuesta en los otros sobre la
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conducta que se realiza, a lo largo de la vida aprendemos nuevos habitos, habilidades, prejuicios
y actitudes, por lo que somos producto del aprendizaje, asi como se aprende el lenguaje, se
aprende la agresividad, la violencia y la delincuencia (Hikal, 2012) citados por Merma, et al
(2019).

La escuela es el segundo centro de socializacion después de la familia, en la actualidad
hay gran competencia, ya que la sociedad exige buenas calificaciones, al no contar con recursos
gue permitan responder ante estas exigencias, se genera frustracion lo que lleva a desarrollar
otras conductas que permitan reducir ese sentimiento Gomez et al. (2013)

El rendimiento académico y el funcionamiento intelectual bajo pueden ser predictores de
la delincuencia, se ha encontrado que personas que han delinquido puntdan mas bajo en los test,
que aquellas personas que no han cometido este tipo de actos, sin embargo, no es una relacion
directa, la generalidad es que los delincuentes en su mayoria han fracasado escolarmente Lopez
(2006) asi lo afirma también Garrido (2005) citado en Gomez et al. (2013) la mayoria de los
delincuentes juveniles son fracasados escolares, para Bartol y Bartol, (2017) las dificultades
académicas en los primeros afios tienen consecuencias continuas, el reprobar implica un retraso
que puede llevar al joven a ser ridiculizado y rechazado por otros (Plummer y Graziano, 1987)
citado por Bartol y Bartol, (2017) llevando a perder el interés por la escuela y por lo tanto inician
las bajas calificaciones este factor se asocia con la delincuencia y el comportamiento criminal en
la adultez. El rechazo por parte de los compafieros, al ser aceptado por un grupo se produce un
desarrollo sano a nivel psicologico y social (Rubin, Bukowski y Parker, 1998) citados por Bartol
y Bartol, (2017) por lo que ser victima de rechazo es un fuerte predictor en el comportamiento
antisocial (Dodge, 2003; Lansford, Malone, Dodge, Pettit y Bates, 2010; Parker y Asher, 1987,

Trentacosta y Shaw, 2009) citados por Bartol y Bartol, (2017)
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Hay otros factores de riesgo de tipo social como la pobreza es importante entender que
esta no es la causa total de estos comportamientos solo constituye un factor, muchas personas
vivieron en ambientes de pobreza pero nunca delinquieron, otros factores son las amistades
antisociales, el rechazo, dificultades en la escuela, crianza inapropiada e influencia de hermanos
Bartol y Bartol, (2017) se encuentra que otros autores apoyan esta postura al afirmar que
pertenecer a zonas de escasos recursos, el consumo de drogas, las dificultades econdémicas y los
amigos delincuentes son factores de riesgo en la delincuencia (Vasquez, 2003; Andrews &
Bonta, 2010; Salazar et al., 2011; Gdmez, Restrepo & Ricaurte, 2013; Barrera & Guzman, 2013;
Rodriguez, 2015) citados por Norza y Pefialosa (2016)

La pobreza tiene consecuencias acumulativas, retrasando el desarrollo de las etapas
(Yoshikawa et al., 2012) Bartol y Bartol, (2017), los bajos ingresos, el habitar en viviendas poco
dignas, el desempleo son aspectos asociados a la delincuencia (Dodge, 1993b; Farrington, 1991)
citados por Bartol y Bartol, (2017) dado que la pobreza genera discriminacion, condiciones
inseguras, asilamiento social y falta de apoyo (Evans, 2004; Hill, Soriano, Chen y LaFromboise,
1994; Sampson y Lauritsen, 1994) citados por Bartol y Bartol, (2017) quienes viven en estas
condiciones se ven obligados a abandonar la escuela y a trabajar desde la adolescencia, la
pobreza genera estrés en los padres y este afecta la practica de crianza y el apoyo que le pueden
brindar a sus hijos, lo que puede inducir a crianzas inapropiadas que repercuten en el
comportamiento futuro de los menores (Blair y Raver, 2012; Dodge, Greenberg, Malone y
Conduct Problems Prevention Research Group, 2008; Hammond y Yung, 1994) citados por
Bartol y Bartol, (2017).

El bajo nivel socioecondmico, la ausencia del padre, el abuso del alcohol, la crianza

caracterizada por castigos y la baja supervision de los padres ademas del rechazo, la negligencia
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Rutter y Giller, 1988; Werner, 1989; Junger-Tas, 1994; Farrington, 1994; Kazdin et al., 1992;
Lopez y Bariuls, 1995) citados por Lopez (2006), la adiccion, factores culturales como baja
moralidad y falta de valores y el abandono escolar (Fars News, 2012) citado por Abbasi y
Rezvani (2014) son predictores en las conductas delictivas. Segun el Cambridge Study in
Delinquent Developement (Farrington, 2004, 2005), el Pittsburg Youth Study (Loeber, 1990;
Loeber, Farrington, Stouthamer-Loeber, y White, 2008) y el Rochester Youth Study
(Thornberry, 2005) citados por Hoge et al, (2015) dentro de los factores de riesgo influyen en la
delincuencia se encuentra en los contextuales el tener familiares con antecedentes delictivos,
vivir en contextos de alta criminalidad, tener actitudes antisociales y relacionarse con amigos
vinculados a la delincuencia.

Para Medina (2015) citado por Yupari- Azabache, et al, (2020) el delito tiene como causa
factores econdémicos, sociales, familiares y culturales, donde se destaca la funcionalidad de la
familia, la pobreza, carencias econdémicas y afectivas, entornos violentos y la seguridad del
entorno también influye el lugar de residencia y la posesion de bienes como vivienda y
automoviles, para Cubides (2014) citados por Norza y Pefialosa (2016) la presencia de pandillas,
las drogas, el alcohol y situacion social de vulnerabilidad, asi como deterioro fisico de los barrios
explican la violencia y la criminalidad. El fracaso escolar, el consumo de alcohol, presencia de
comparieros antisociales y el maltrato infantil influyen en la delincuencia a mas namero de
riesgos es mas probable que se exprese el comportamiento antisocial (Wasserman y Seracini,
2001) citados por Bartol y Bartol, (2017).

Ademas de las condiciones socioecondmicas de cada individuo también influye el nivel
de progreso del pais pues este trasciende en el desarrollo de la nifiez y juventud potenciando a

que las personas busquen otras alternativas sean legales o no para satisfacer sus necesidades,
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como ocurre en el delito de hurto, siendo uno de los mas cometidos por jovenes Gomez et al.
(2013) otros factores de riesgo son el acceso a sustancias psicoactivas, Kazdin y Buela, 1994;
Repucci et al., 1999; Sanmartin, 2004 citados por Lopez (2006, exponerse desde la infancia a
programas de television violentos, presentar comportamientos agresivos en la adolescencia y
tener amigos delincuentes, (Clemente, 1995; Sanmartin, 2000, 2002) Lopez (2006).

Segun La teoria de Akers (1997), citada por Fuentes, (2016) la conducta delictiva se da a
partir de la asociacion diferencial, las definiciones, el reforzamiento diferencial y la imitacion, la
primera consiste en definiciones positivas 0 negativas sobre la delincuencia, el individuo se
vincula con personas que cometen actos contra la ley y genera patrones diferentes a los
habituales, en la segunda se hace referencia a los significados que se le atribuyen a las conductas
siendo valoradas como adecuadas o inadecuadas influyendo en su comportamiento, el
reforzamiento diferencial consiste en los refuerzos y castigos que se obtienen luego de cometer la
conducta ilicita, determinando las probabilidades de continuar delinquiendo o desistir, por Gltimo
la imitacion se refiere a cometer el delito a partir de observar a otros cometiendo la misma
conducta u otras similares, esto depende de qué tan identificado se siente el imitador con el
modelo y de los beneficios que genera el cometer dicha conducta Fuentes, (2016).

4.13.4 Factores de riesgo propios en el delito de extorsion

Los factores que influyen en la comision del delito de extorsion son la facilidad para
obtener ingresos econdmicos, inestabilidad laboral, bajos salarios, influencia de amigos
delincuentes, bajo nivel de escolaridad, ausencia de valores, curiosidad por el riesgo y blsqueda
de poder Norza y Pefialosa (2016) la comision del delito por primera vez se dio de forma grupal,
en el 90% de los casos desconocian a la victima y el factor econdmico fue el influyente para

elegir, donde se analiza la capacidad de pago y las vulnerabilidades de la victima, las personas
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condenadas por extorsion afirman que el desempleo o el empleo informal y la falta de
oportunidades educativas los impulsé a cometer el ilicito, sefialan que el dinero recibido de las
micro extorsiones no era la Unica fuente de ingresos para satisfacer sus necesidades, lo concebian
como una fuente adicional que podian recibir sin mayor esfuerzo y riesgo, también tomaron la
decision de ejercer estas conductas para obtener reconocimiento y poder a nivel social Norza 'y
Pefialosa (2016).

Otras caracteristicas de los procesados por este delito es que lo cometieron siendo
menores de edad o teniendo 18 afios, se evidencio desercion escolar, el estado civil en su
mayoria es soltero, con hijos de diferentes madres y pertenecientes a estratos econémicos bajos,
tienden a habitar a la casa materna, justifican su conducta delictiva a través de sus hijos o parejas
aunque no son responsables y no tienen vinculos con ellos, en su mayoria refieren ingresar a la
delincuencia influenciados por sus amigos y otros bajo engafios Norza y Pefialosa (2016).

Para GOmez et al., 2013; Barrera & Guzman, 2013 citados por Norza y Pefialosa (2016).
la motivacion econdmica es la principal causa para que se cometa el delito de extorsion segun la
economia del crimen de Becker (2013) citada por Norza y Pefialosa (2016) la recompensa
econdmica es valorada de forma positiva por el victimario impulsando a tomar la decisién
racional de extorsionar para mejorar su bienestar (Roemer, 2007; Grautoff, Chavarro & Arce,
2011; Galiani & Jaitman, 2014; Jaitman, 2015) citados por Norza y Pefialosa (2016) la
microextorsidn es multicausal, producto de la racionalidad, la motivacion econémica, la
ambicion y la percepcidn de obtencién de dinero de forma facil y sin mayores riesgos, asi como
la influencia de factores de riesgo que facilitan la comisién de este delito Norza y Pefialosa

(2016).
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Para Beltran y Albaran (2007) citados por Barrera y Guzman, (2013) en la extorsion
participan los factores sefialados por Ryle (1975), los cuales son el componente volitivo, o sea
querer delinquir, el componente cognitivo, adquirir conocimientos técnicos y de la ejecucion del
delito y el componente de control emocional, que es la capacidad de regular las emociones al
momento de cometer el delito, a partir de esto podemos evidenciar que extorsionar es un delito
que cualquier persona puede llevar a cabo, este ilicito no requiere de mayor logistica, es por esto
que se han presentado multiples casos de adolescentes vinculados en el delito de extorsion
participando por voluntad propia, la teoria integradora de Farrington (1996), citada por Barrera y
Guzman, (2013) explica esta realidad a partir de cinco aspectos que explican el proceso de la
delincuencia en adolescentes; en primer lugar surge la motivacién de cometer delitos para
obtener bienes materiales y prestigio los cuales pueden ser solicitados culturalmente, en segundo
lugar se busca el método sea legal o ilegal para satisfacer los deseos, dado que las posibilidades
por via legal son mas dificiles por su nivel educativo, desempleo, recursos econémicos entonces
se elige el camino de lo ilegal.

En tercer lugar la motivacion de realizar conductas delictivas aumenta o disminuye segun
las creencias que el individuo tenga de violar la ley, las cuales son producto del aprendizaje a lo
largo de su historia basado en recompensas y castigos y de lo que su entorno social contemple al
respecto, si los padres recalcan las normas legales y la importancia de cumplirlas entonces se
tendra la creencia de que la delincuencia es mala y si los padres han demostrado que la
delincuencia es legitima, esta creencia se fortalece si hay presencia de conductas delictivas en
familiares o0 amigos, en cuarto lugar se tiene el proceso de decision, basado en el contexto en que
se encuentre el sujeto, se evalUan los costos y beneficios y los posibles resultados que se pueden

obtener, finalmente las consecuencias que se obtengan de delinquir influyen en la tendencia de
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seguir con estas conductas segun sean los beneficios y costos para futuros delitos Barrera'y
Guzman, (2013).

Los extorsionadores son personas sin antecedentes penales quienes estan motivados por
el dinero y bajo presion de otros, segun las caracteristicas dadas por el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario (INPEC) citado por Barrera y Guzman, (2013) los perpetuadores del
delito de extorsion son hombres menores de 36 afios, de estratos sociales inferiores a tres,
quienes residen en zonas urbanas, con un nivel escolar de secundaria, desertan sus estudios antes
de los 17 afios y vivian en contextos de pobreza Barrera y Guzman, (2013) para Cusson citado
por Barreray Guzman, (2013) extorsionar puede ser una respuesta a la frustracion o la ansiedad
por las condiciones econdmicas y de pobreza, asi como puede ser Util para ejercer poder sobre
otro o vengarse de alguien a través de la imposicion de miedo y exigiendo dinero para compensar
el dafio causado.

El perfil del extorsionador en cuanto al area psicoldgica es de un individuo con
amoralidad, falta de compasién hacia el sufrimiento ajeno, trastorno disocial, inmadurez,
frustracion, distorsion de la realidad, calculador y manipulador y trastornos en la infancia,
respecto al area econdmica se encuentra que tiene trabajo pero con baja remuneracion o es
desempleado, es ambicioso y desea recibir altos ingresos con bajo esfuerzo, en cuanto al area
social se encuentra que tiene varios hijos, es miembro de una familia disfuncional, tienen edad
entre los 18 y 30 afios, ausencia de valores, se deja influenciar por amigos, el nivel de educacion
es bajo, vivio desigualdad social y hay presencia de consumo de sustancias psicoactivas Bolvito,

Y., (2017).
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4.14 Factores protectores en el delito

Son las cualidades positivas en la persona y en su contexto, que disminuyen los factores
de riesgo Hoge et al, (2015). Se encuentra que los factores protectores alejan al individuo en la
comision de conductas delictivas y funcionan para intervenir en caso que ya se hayan
presentado, para Alvarez (2007) citado en Gomez et al. (2013), hay caracteristicas individuales
que reducen o atentan las probabilidades de mantenimiento de conductas antisociales, segun dos
dimensiones, cualidades propias de la persona como habilidades sociales, solucion de problemas,
conciencia y autonomia y cualidades del contexto como relaciones sociales, expectativas y
participacion.

En los factores de proteccion hay aspectos personales como autonomia, habilidades
sociales, empatia, locus de control interno, vinculos afectivos con la familia, atencion, afecto,
apoyo familiar, reglas en el hogar, compromiso con normas sociales, red de apoyo de profesores,
amigos y compafieros de trabajo Lopez (2006), la supervision por parte de los padres disminuye
la probabilidad de que sus hijos se vinculen a la delincuencia, el compartir méas tiempo con ellos
y promover acciones prosociales, asi como afianzar los lazos afectivos generan proteccién en el
relacionamiento con delincuentes ya gque evitan estas conductas para no desagradar a sus padres
y perder su aprobacion y afecto Hirschi (1969), citado por Cuaresma, (2016) el autocontrol, la
inteligencia, la personalidad resiliente, el vinculo familiar, supervision, actividades prosociales,
vinculacion académica y expectativas respecto al futuro Vries Robbé, Geers, Stapel, Hilterman,
& Vogel, 2015; Komatsu & Bazon, 2018; OJJD, 2015) citados por Vivela et al (2019) son
aspectos que disminuyen los factores de riesgo en la delincuencia.

Las experiencias de afrontamiento de problemas, la adecuada supervision por parte de los

padres, poseer buenas relaciones interpersonales, contar con apoyo social, oportunidades
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académicas y tener personalidad resiliente (Morant, 2003; Sanchez-Teruel et al., 2011) citados
por Sanchez (2012) para Stouthamer-Loeber et al., (2002), citado por Blasco (2012) asi como
una buena relacion con los padres, la motivacion escolar, el trabajo, las relaciones sociales,
pertenecer a una familia funcional con valores definidos, estar ocupado laboralmente, tener
educacion y buenas condiciones economicas Agnew, 2006; Bravo, Sierra & del Valle, 2009;
Salazar et al., 2011) citados por Norza y Pefialosa (2016) son factores que moderan la
delincuencia.

4.15 Victimas de extorsion

Hay caracteristicas bioldgicas, psicologicas, demograficas, sociales y culturales que son
utilizadas por el victimario para escoger a la victima y planificar el delito, dentro de las cuales
estan caracteristicas sociodemograficas como edad, genero, lugar de residencia, escolaridad,
ocupacidn, estado civil, entorno familiar, factores culturales como marginacion, factores sociales
como los vinculos personales y profesionales de la victima, lugares peligrosos, imprudencia,
descuido y oportunidades como la actividad laboral (Fattah, 2014) citado por Norza y Pefialosa
(2016)

Las victimas del delito de extorsidn son tanto personas de altos y bajos recursos quienes
se ven afectados en su actividad comercial Paya et al. (2018) los afectados son de todos los
estratos sociales, desde residentes de barrios vulnerables, vendedores ambulantes hasta las
grandes compafiias internacionales InSight Crime (2019). Para Bolvito, Y., (2017) hay tres
grandes victimas de la extorsion; la primera es dirigida a grandes y pequefios empresarios, aca
las exigencias se solicitan diariamente o semanalmente, depende de los ingresos de la empresa,
se amenazan a los duefios y a los empleados, con el fin de obtener el dinero, en segundo lugar,

estan las personas particulares, generalmente son contactadas mediante llamadas, se cobra una
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cantidad de dinero segun el empleo y sector donde vive la persona, se amenaza contra la
integridad de la victima o de algan familiar y en tercer lugar estan los transportadores, quienes
son las principales victimas de actos violentos, las empresas se niegan o se retrasan con los pagos
y los conductores son quienes reciben esas amenazas, son quienes registran mas numero de
muertes por no cumplir con los pagos exigidos, el extorsionador identifica los vehiculos que
transitan por determinado lugar, una vez la victima paga la suma, el victimario vuelve y
selecciona los mismos vehiculos sin importar quien sea su conductor, siendo re victimizados
Norza y Pefialosa (2016), cuando los transportadores han cumplido con el pago se les da un
sticker para dejarlos movilizar libremente, encontrando que un factor sociodemografico para ser
victima de este delito esta relacionado con la actividad laboral que ejecutan Ministerio del
Interior (2017) citado por Yupari- Azabache, et al, (2020).

Para realizar la extorsion se hace un analisis de la capacidad econdmica de la victima por
lo que se dirigen a pequefias y medianas empresas que puedan controlar como restaurantes,
tiendas y hoteles, son reconocidas y no se pueden trasladar por lo que tendran que pagar la
extorsion en caso de no ser asi, el delincuente ataca el negocio, los principales afectados son los
comerciantes y en segundo lugar el sector de la construccion Sciandra y Lafano (2016). Segun
Schelling (1984), citado por Scandizzo y Ventura (2015) las victimas de extorsidn son personas
vinculadas a negocios ilegales como la prostitucion, juegos y trafico de drogas por lo que no
reciben proteccién de autoridades y es mas facil extorsionarlas, pero también se dirige a negocios
legales como la construccion y el transporte publico.

los empresarios extorsionados se veian en la obligacion de cumplir con el dinero exigido
ya que las amenazas involucran la vida de sus empleados, en la mayoria de los casos, se

negociaba una reduccion del valor exigido asegurando que no podian pagar la suma exigida
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logrando asi pagar una menor cantidad de lo solicitado, la extorsién es un negocio
multimillonario, en donde se desconoce la planeacion, coordinacion y control que usan los
victimarios para realizar el delito Neu, (2019) cuando la extorsion es dirigida a las empresas, la
organizacion criminal recibe doble beneficio, uno es la adquisicion del pago el cual depende de
las ganancias econdmicas de la empresa (Chin et al., 1992) citado por Jorda Sanz, (2018) y el
otro es invertir en empresas legales para continuar sus negocios y aparentar una supuesta
legalidad en sus actividades asi mismo controlan a la competencia al impedir la apertura del
mismo tipo de negocios o inclusive obligar el cierre de negocios ya establecidos.

En el Salvador las pandillas dejaron de extorsionar a los conductores empezaron a
amenazar a los duefios de las compafiias de buses, ya que son quienes poseen la mayor cantidad
de dinero Ramirez citado en InSight Crime (2019), la atencion se desplazé a las grandes
empresas, en el 2017 se hicieron cinco ataques a la compafiia de comunicaciones Movistar y
cuatro empleados murieron, lo que generd el cierre temporal de la compafiia, la extorsion se
extendio al sector campesino afectando a productores de cafia, azlcar y café, los ganaderos
pagan por cabeza de ganado que tengan.

Cuando la persona realiza el pago de la extorsion, es probable que vuelva a ser victima de
futuras extorsiones, igualmente motiva al victimario a seguir cometiendo el ilicito y a que el
entorno se afecte de forma general Fundacion Ideas para la Paz. (2012).

Fundacién Pais Libre, (2012) toda extorsion implica una contraprestacion o pago que se
deriva de la amenaza y la coaccion, lo que se exige es de caracter econdémico, la extorsion no
solo afecta el patrimonio econdmico de la victima, se viola el derecho a la libertad, el derecho al

trabajo y al desarrollo de la libre empresa. Seguin Rincon, (2019) el delito de extorsion afecta el
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patrimonio econdémico de la victima y la autonomia de voluntad permitiendo que la persona
amenazada acceda contra su voluntad ante las exigencias que se le hacen.

La victima del delito de extorsion es afectada en su patrimonio econémico, en su
capacidad de autodeterminacion y sufre de violencia psicolégica debido a las amenazas violentas
Payé et al. (2018) en el area psicoldgica presentan trastorno postraumatico, ansiedad, depresion,
paranoia, inseguridad y dependencia emocional, en el area académica tienen inestabilidad y se
ven obligados a vender sus bienes, son méas cautelosos con sus finanzas y en el area social
tienden a asilarse los demas Bolvito, Y., (2017). La extorsién no solo afecta el patrimonio
econdmico sino también la salud mental de la persona al condicionar su comportamiento y
produciendo miedo, inseguridad y afectando la libertad y vida familiar del individuo
(Observatorio de Seguridad en Bogota, 2015).

En la extorsidn la victima siempre pierde algo, si paga la cantidad exigida pierde el dinero
y si no paga, pierde algo que por derecho es suyo, este delito afecta muchas personas ocultas
mediante la intimidacion y coaccion, se amenaza con robos, violencia fisica o la denegacién de
un servicio a cambio de dinero, la victima no es solo una persona sino todo su ndcleo familiar ya
que afecta la vida econémica de los miembros, por lo tanto, hay victimas directas e indirectas en
esta practica Osborne, (2013).

Las razones por las cuales las victimas no denuncian son falta de informacion frente al
proceso de denunciar como los pasos que se deben seguir, evasion a procesos judiciales, buscar
otras soluciones que no implique intervencion por parte de las autoridades, desconfianza en el
sistema judicial y especialmente temor por las represalias Norza y Pefialosa (2016). Segun Paya
et al. (2018) citando al Diario Occidente en Colombia el delito de extorsion es denunciado solo

en un 10% de los casos, no de denuncian por miedo a las represalias, porque piensan que es
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pérdida de tiempo ya que son tramites largos y dificiles, por desconfianza hacia las autoridades o
porque piensan que es un delito sin importancia Yupari- Azabache, et al, (2020) o consideran
que si las extorsiones se realizan a grandes empresas entonces se toma en cuenta el caso pero que
si son dirigidas a la gente del comun no se hace nada (Observatorio de Seguridad en Bogota,
2015)
4.15.1 Victimas en Colombia

En los noventa empez0 a ejercerse la extorsion al transporte publico y a importantes
empresas como Colanta y Coca Cola, lo que incluye nuevas victimas, parte de la poblacion veia
de buena forma la problematica ya que estaban pagando por seguridad ilegal que no les brindaba
el estado, lo que fortalecid este fendmeno Alcaldia de Medellin et al. (2018) convirtiéndose en la
grave problematica que en la actualidad es, no solo en Medellin sino en el resto del pais. Para el
afio 2002 la extorsion afectaba a la mayoria de comerciantes, desde los vendedores ambulantes
hasta los grandes comercios, este delito cambia con el tiempo, por ejemplo, en el caso del sector
de la construccion que se ve afectado al pagar altas sumas, se innové el modo de extorsionar,
para el afio 2009 y 2010 cambio la exigencia, no era solo dinero, cuando construian edificios,
podian decir de un edificio de diez apartamentos, tres son mios o sino entonces el pago es con los
insumos, con ladrillos que se revenden o si no se hace mediante lotes (Alcaldia de Medellin et al.
2018). En los afios 2012 y 2013 hubo una constante amenaza a agricultores, ganaderos y
pequefios comerciantes, al sector petrolero y sus empresas de servicios de municipios como San
Martin, Mapiripan a manos de las BACRIM los cuales ejercen control sobre estos territorios
(Fundacion Pais Libre, 2012).

En un primer escenario esta la extorsién en el marco del conflicto armado, la cual afecta a

campesinos, ganaderos, docentes, poblacion beneficiaria de programas estatales y empresas que
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operan en estas zonas y en un segundo escenario la extorsion es mas general, afecta a cualquier
miembro de la sociedad como amas de casa, comerciantes, tenderos, profesionales y conductores
Defensoria del pueblo (2017)

Segun la Direccion Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia; 2013,citado por
Fundacion Pais Libre, (2013) las principales victimas de extorsion son los comerciantes, los
profesionales y personas juridicas, la mayor afectacién de este delito se encuentra en la zona
urbana con un 80% de casos en contraste con un 20% de casos de las zonas rurales, el modus
operandi mas comun en el departamento del Meta es mediante la Ilamada a celular, las FARC,
Ilaman a la victima para concretar un encuentro personal mientras que los delincuentes comunes
cometen todo el delito a través de llamadas, sin encuentros personales.

Inicialmente las victimas eran empresarios, pero hoy en dia se extorsiona a pequefios
empresarios y comerciantes, exigiendo bajas cantidades de dinero lo que permite tener un rango
mas grande de victimas, como tenderos, transportadores y bici taxistas, quienes prefieren
entregar el dinero a cambio de no arriesgar su integridad y la de sus familiares, como la cantidad
de victimas es grande, las ganancias para los delincuentes son millonarias, lo que permite
cometer el ilicito sin ser visibilizados (Observatorio de Seguridad en Bogota, 2015)

4.15.2 Caracteristicas de riesgo y factores protectores de las victimas del delito extorsion

Segun Paya et al. (2018) las victimas oscilan entre los 30 y 50 afios de edad y aumenta la
cifra ante personas de la tercera edad por su grado de vulnerabilidad, para Norza y Pefialosa
(2016) la tendencia es a elegir hombres adultos intermedios que tiene una edad entre 42 y 49
afios, para el Observatorio de Seguridad en Bogota, (2015) hay dos rangos de edad de las
victimas de este delito el primero oscila entre los 36 y 45 afios de edad y el segundo entre los 26

y 35 afios , en su mayoria hombres también otras caracteristicas de las victimas de extorsion es
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que cuentan con estabilidad familiar y son productivos laboralmente, lo que evidencia que la
victima es escogida por sus condiciones econdémicas, personales y familiares que permiten
conocer sus vulnerabilidades Norza y Pefialosa (2016). Las victimas en su mayoria eran casadas,
con hijos, contando con familias funcionales, en cuanto al nivel educativo prevalecia la
secundaria terminada, luego la primaria y por ultimo profesional Norza y Pefialosa (2016). En el
nivel de escolaridad de las victimas predomina el secundario, se pensaria que las personas con
mayor nivel de estudio reciben mayores ingresos econémicos y por lo tanto, serian las
principales victimas, pero los datos demostraron que no es asi Paya et al. (2018)

Para Norza y Pefialosa (2016) la victima es reconocida en su entorno social, con
ocupacién laboral en el comercio o conductor, lo que determina la escogencia por parte del
victimario ya que al ejercer actividades rutinarias y manejar dinero en efectivo facilitan la
comision del delito de extorsion, el tiempo de victimizacion del delito de extorsion fue entre 1 a
9 afios en el 39% de las victimas, quienes en su mayoria no tenian relacion con el extorsionador,
predominan las ocupaciones informales el estrato econémico de clase media baja con ingresos en
efectivo, este aspecto es importante ya que las personas de clase alta manejan su dinero mediante
medios electronicos lo que dificulta que el extorsionador obtenga el dinero como seria en el caso
de quienes si manejan efectivo, ademas que las personas de estratos altos pueden acceder mas
facil a seguridad personal por eso la prevalencia es a elegir victimas de estratos medios bajos
quienes no tienen estas posibilidades y por lo tanto son mas faciles de extorsionar.
5.Conclusiones

A partir del analisis de la informacién encontrada se concluye que el delito de extorsion
es aquel donde se amenaza e intimida para impartir miedo en la victima y que esta termine

cediendo a las exigencias de entregar bienes econdémicos, vulnerandose la voluntad y el
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patrimonio econdmico. Este delito se diferencia de otros como el hurto calificado por violencia
porque en el primero hay un espacio de tiempo entre la emision de la amenaza y la posibilidad de
que se realice la misma, asi mismo la victima tiene la posibilidad de tomar la decision de
entregar o0 no sus bienes esto no sucede en el hurto, no hay diferencia de tiempo entre la amenaza
y la ejecucion de la misma porque todo ocurre en el presente, por lo que el afectado no tiene
capacidad de decidir en otras opciones porque el peligro esta latente, el fin de la extorsion
siempre es econdémico pero en el hurto, no, en este se busca apoderarse de las pertenencias de la
victima como el celular, joyas, relojes, entre otros. El principal objetivo del delito de extorsion es
economico, de forma que si se solicita algo diferente a esto se configura otro delito como podria
ser el constrefiimiento ilegal, en ambos se obliga y se amenaza, pero en el segundo se hacen
peticiones diferentes al dinero por eso se ubica dentro de los delitos que afectan la libertad
individual y no dentro de delitos contra el patrimonio econémico como si ocurre en la extorsion.
Dentro de los factores de riesgo de tipo psicologico asociados a la delincuencia se
encuentran; baja autoestima, bajo autocontrol, impulsividad, baja tolerancia al fracaso, bajo
rendimiento académico, bajas habilidades sociales, falta de empatia, creencias y actitudes
favorables al delito, egocentrismo, baja asertividad, dificultad para adaptarse y consumo de
sustancias psicoactivas, también se encontraron trastornos de la personalidad que actian como
predictores en conductas delictivas entre los cuales esta el antisocial, limite y narcisista, respecto
a los factores de tipo familiar se destacan; familia disfuncional, ausencia de uno de los padres,
familias numerosas, maltrato infantil, negligencia por parte de los cuidadores, estilos de crianza
autoritarios, coercién parental, baja supervision de padres, falta de establecimiento de normas,
vinculos débiles entre padres e hijos, bajo apoyo y afecto, falta de ejecucion de roles y funciones,

escasa disciplina y miembros vinculados a la delincuencia, por Gltimo en los factores de tipo
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socioecondémicos asociados a conductas delictivas predominan; la influencia de amigos
delincuentes, dificultades de socializacion en la escuela, rechazo por parte de compafieros, vivir
en contextos vulnerables, consumo de sustancias psicoactivas en el entorno, bajos ingresos
economicos y presencia de pandillas.

En cuanto a los factores protectores que disminuyen las caracteristicas se encuentran
personalidad resiliente, solucion de problemas, autonomia, autocontrol, vinculos afectivos con la
familia, reglas en el hogar, red de apoyo solida, supervision de padres, buena comunicacién
familiar, afecto, amigos prosociales, empleo, oportunidades académicas y expectativas hacia el
futuro.

Respecto a las modalidades de extorsion se destaca la llamada telefénica, en la cual se
amenaza a la victima a partir de informacidn recolectada sobre la misma y se le anuncia un
posible dafio para él o para sus familiares si no consigna cierta cantidad de dinero, esto puede
suceder una Unica vez o de forma periddica, otros método son a través de correos o redes sociales
y de forma presencial, las amenazas varian segun la victima, pueden ser contra la integridad de
alguien, para dejar trabajar en cierto lugar, para transitar por una zona, para no revelar
informacidn intima, tener tranquilidad o ayudar a un supuesto familiar que esta pasando por
situaciones adversas como capturas, accidentes, enfermedades, entre otros, se puede apreciar que
este delito cambia con el tiempo y que surgen nuevas formas de extorsién, la modalidad va a
depender del autor y de las caracteristicas de la victima.

En cuanto a las caracteristica de las victimas se encuentran la edad, ocupacion laboral,
conformacién de hogar, ingresos econdmicos y nivel de escolaridad, inicialmente la extorsion se
dirigia a grandes empresas pero se amplio el rango de victimas y hoy en dia se puede dirigir a

amas de casa, sin embargo los sectores mas afectados a lo largo del tiempo han sido los
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comerciantes, empresarios, conductores intermunicipales y urbanos, tenderos, vendedores
ambulantes, ganaderos, el sector petrolero y empresas que operan en zonas rurales, finalmente se
puede establecer que el delito de extorsion es un fendmeno complejo que implica varios autores
como delincuentes comunes, organizados y grupos armados, las victimas son numerosas y de
todos los estratos, hay multiples modos de operar y surgen nuevos con el paso del tiempo, lo que
evidencia la gravedad de este delito y la necesidad de generar nuevas estrategias que permitan
enfrentar este ilicito ya que los casos denunciados son minimos y cada vez son mas las victimas.

5.1 Tablal

TiTULO AUTORI

apticuo |7 afio | 7 PESUMEN

JUSTIFICACION DEL ARTICULD + | DISCUSION -

<

La extorsidn se compone de la amenaza condicional, el Este articula sirve porque cumple conlos En cuanto alos aspectos que componen |a extarsidn, se considera que la estafa no es uno de esos elementos

uzo de la intimidacidn o vidlencia v la estafa, laz criterios para incluirlo enla revision que constituyen este delita coma afirman los autares que fueron citadas por [Geicoechea, 2018), la extarsién se

amenazas pueden ser o denunciar un delito, publeiar  sisternatica va que es de un afia reciente, basa en la coaccidn v la victima actia contra su voluntad para evitar que se hagan efectivas las amenazas, no
Laextorsionun Maitane  informacién sobire la victima, atentar contra la integridad el autor es criminélogo y abarca hay estafa porque no hay engafios, el sujeto pasive no entrega su patrimonio bajo engafios lo hace con pleno
estudio dESd? la Guicgeche S un Familiar o condicionar la libertad por direra, la caracteristicas propias del delito de conocimienta, pera limitade en su capacidad de autedeterminacidn. Prusba de esto es la misma distineidn que
FE”P"“GWDlDQla_V a(2018) exigencia de dinero pueds ser una unica vez o extarsion pernitisnda conocer més a realizan los autores entre el delito de extorsidn v estafa al referir que en la extarsién na hay engafio sino un
|a piscopatologia sisternatica, de forma semanal, quincenal o mensual, los fondo este fenameno, consentimienta invalido.

principales autores de este delita son la delincuencia

organizada

La extorsion ez un delito que atenta contra el patrimanio Este articulo sirve porgue cumple con los - Mo estoy de acuerdo con el autor en que |a extorzion deba pertenecer a loz delitoz que atentan contrala

economica v |3 voluntad de |a victima, se realzia criteriog para incluirlo en la revision autonomnia personal, 2i bien entienda |a postura de que hay conductas que deben ser sancionadas v queenla

mendiante |a imposicion de miedo de tal forma quela sisternatica va que es de un afio reciente, legislacidn actual no 2e pueden tipificar como extorsidn porque no curple con el caracter econdmica, esta
Anelisis del tipo victima evita que se hagan reales las amenazas ypaga el autor es un abogado penalista quisn  conducta se tora constrefimiento ilegal, delito que pertenece alos delitos que atentan contra la autonomia
penal de el dinera, en este delito hay un recorrido criminal yse  hace un analisis del articulo 244 el cual  personal, pera la condena para estos delites es menor, en el constrefimienta ilegal la condenaes de 52 36
extorsian. Oscarlvan  diferencia de ofros delitos como el hurto porque en el define ol delit de extarsion que esla meses, condena que a mi modo de ver no es justa para sancionar conductas come as amenazas de revelar
Afti_CL"U 244 del Otz (208 primera el victimario busca que la vicima entregue su varible ceriral de este estudio, informacitn personal a cambio de exigencias sexuales, considero que deben ser delitos que tengan mayor
codigo penal patrirmonia, hay una diferencia de tismpo entre [a permitiendo conacer carateristicas condena que actualmente tisnen, por esto deberia de definirse coma un tipo de extorsion que seria la llamada
calombiano amenaza ¥ surealizacion mientras que en el segunda,  propias de este delito y diferenciarlo de extorsion sexual la cual no esta lipificada en el cédiga penal, pera que deberia tener su propia tipificacidn con

se le quitala pertenencia ala victirna v |a amenaza es en olros similares. una condena acorde a estas conductas

tiempo presante.

Karen Melissa Pava La extorsion se comete por grupos organizadas que Ete articula sirve porque cumple conlos Mo estay de acuerdo canla postura del autor &l desir que las principales victimas del delita de estorsidn 2o los
Extorsion; |barra actuan mediante &l delincuencia comun, los modus—— cniterios de afio, temay autor, serevelan — empleadas, porgue es més comiin a comerciantes dada que manejan dinero en Fectivo, son Faciles de ublicary
comportarienta Juan Felipe operand 3on mediants llamadas teleforicas realizadas  datos de interes para el estudio comolos  no pueden desplazar sus negocios a otros lugares rapidamente. Tambien difiero de la afirmacidn del autar
del delitoensl Cardoradrango  enocasiones desde centros penitencianios, mediante — modus operandi de dl extorsionenel — acerca de que la extorsion en el campo colombian no ez tén comun porque los campesines no cuentan con
poscorflicts  ClaudioErrique  comeos o redes socialzs v d forma presencial las pai3, cuales 3on las principales vieimas — muchios recuraes, 25 clerto que son limitados los recursos economicas en este sectar y quela extorsidn

comparado con Mansalve Gorzdlez principales victimas son comerciantes, empresas,  diferencias con ofros delitos que predoming en las ciudades sin embargo, este delito se ha cometido durants muchos afios a traves de la vacuna
drosdelites  JorgeEsteban  tenderosy conductores, log departamentos més pliedan ser similares |2 cual 58 realiza en sectores rurales, loz campesings han 3ido revicimizades en este delito acausa de las
similares MontoyaMurillo afectados son Cundinamarca, Valle y Antioquia FARC v las BACRIM, las sumas exigidas puedsn ser de bajas cantidadss pero son de forma periodica.
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Los Factares de riesgo en el delito aan; familia Este articulo sive porque curple conel - Conbase a la anterior 32 deduce que la dindmica Familiar, &l anoye Familiar, 1a funcionalidad de | familia,
disfunciondl, estilo de crianza, mallrata infanti, criterio de afio, adtor y el tema esta paLtas de crianza, malirato, la escuela, las caracterfsticas individuales comola personalidad, impulsividad y el
ausentia de uno delos apdres, Familia nimerosa, bajos  directamente relacionado con la pregunta. medio social comio presenicia de amigos invelucradss en conductas delictivas, escasez de recursoz ula
Factoss ingresos ecunum_icus, falta de disciplinas, relacion debil problema d eate rabajo ya que se salfisfaccidn de necesidades son Fagtures que influyen enla carisidn de d_e\ilus, tndu_ o anterior se ratifica con
entre padres & hijos, problemas enlaescuel, abarcan los Factares de riesgo que |0 expuesto por diversos autares quienes afirman que los Factores que facilitan el delito son pertenecer a zonas

comportamental Daris Carolin
gsudels (Giomez Yelandia:
accion socidl  Carlos Alberto

impulsividad, bajo aulacontral dificultad paratomar —— influven en el delito de extorsion, ademés d escasos recursos, conaumo de drogas, situacidn econdmica dificil, ivir con los padres, el maltrato familiar,
decisiones, desemplen, amigos delincuentes y conaumo s proporcionan datos psicosocidles familias disfuncionales, falta de contral parental, ausencia de apova familiar, baja rivel educativo, desercion

iy zn Fesirepo elszar e sustancias psicoactivas sobre oz actores d_a este de_litu, siendo  esoolar, inexperi’encia laboral, trabajo informal, presencia de familiares con Funduclas delicliva_s yamigos
s rengicenga Guslar Addfa ' gate Lo ;Ie Iuslub|e.h‘vus principales de la delincuentes [Vqsquez, 2003 {Emdrews & Bqnta, 2010; Salazar et a~I 201 Gimez, Hestre’pu & Ricaurte, 2013;
delcivaensl  Ficaris Tas presente investigacicn Barrera Euzr_nan, 3 F_!udrlguez, 20]5] citados por Morza y_PenaIusa [206). Para Gidmez & &l [2019] la
i ds (a0 cun;lycla delictiva es multicalzal derwagduse i) factorgs de riesgp entre o cga\es £ dgstaea la dmam\ca
edwsitn farniliar, esto s apavac por Norza y Pefialosa [20] quienes fimnan que la microexorsion s multicausal

producto dela racionalidad, |a mativacian econdrica, la ambicidn v a percepcidn de obtencion de dinero de
forrma Facil y ain mayores riesgos, asi coma la influencia de factores de riesgo que facilitan |a comisidn de este
delitn.



Microeztoraidn
en Colombia
caracterizando €l
delito desde
Medellin,
Cartagenay
Bogota™, 201
20

Modalidades de
amenaza con
fines de
extorsion en la
ciudad de
Persiray

La extoraidn en
Medellin como
fenomeno del
orden zocidl,
poder polifico y
control berritorial

Alcance del
delito de
extorsion en el
departamenta del

Meka (2013]

The process of
extortion
problems and
qualifications

Crganized crime,
extortion and
entrepreneurship
under
uncertainty

Anexploration of
gxtortion

Forms and
Consequences of
the Cyber
Threats and
Extortion
Phienomenan

Accounting for
extortion

Ervyn Norza
(Espedes.
Maria Ximena
Pefialosa Otero

[20%]

Juan Daniel
Cortes
Salgado, Juan
Alvara Dhiceno
& Luiz Enrique
Libreros

[2019)

Hcaldiade
Wiedellin [2078)

Furdaciin
pais libre
(2013

Comelis van
Putten [2012

Pasquale L
Seandizzoy
Marco Vertura
[201)

Denis Osborne
[201)

Yasiu, . [2020)

Dean Neu
[209)

Los Factores de riesgo enla delincuencia son presencia  Este articulo sirve porque cumple con el
de pandillas, consuma de sustancias psicoactivas, criterio de afio v autor, proporciona
pobireza, maltrato familiar, Falta de control parentl, bajo  informacion relevante sobre la

apouo familiar, desercidn escolar, inexperiencia laboral, microextarsion en e pais, sobre los

& comete el delita de extorsidn para obtener ingresas  Factores de riesgo vlas caracteristicas
econdmicos,por inestabilidad labaral, bajos ingreses v paicosaciales de los victimarios y de laz
influencia de amigoa victimaz

Este articula sirve porque cumple con loz
criterios de afioy el tema a tratar es
ghrodado desde un contexto especifico
del pais, lo que permite comprendsr
comi se presenta &l fenomena dela
extorsion en Colombia v bajo que
miodalidades.

La principal modalidad es delincuencia cordn en
donde s¢ llama a | persona v se amenaza de forma
wiolenta a partir de irformacion que se ha obtenuda
sobre la vicima v sus familiares, |a segunda modalidad
es la de ticftia, en donde el delincuente se hace pasar
como U Familiar de |a victima generalmente un sobrino,
el cual llarna & su supuesto Familiar para cornentarle
sobre una situaciin tragica que ha ocurrido por lo que
solicitan dinero para responder al problema por ultimg
g amenaza con publicar fotos o videos intimos de la
wictima.

Inicialrerite ¢ extorsionaba a grandes empresas, luegn Este articulo sirve parque cumple can el
3¢ extendio a microempresas comericantes, conductores criterio del afio v de autor, ademés que
yhay en dia se realiza el cobro a viviendas por una explica cmo se ha vivido el delito de
sUpUesta segunidad, g8 hace en zonas piblicas donde  extorsidn alo alrgo del tiempo enunade
pargquean los carros, e cobra por posesr un caro o |32 ciudades principales del pafs, danda
rato, por trarsitar por un lugar o permitir trabajar como  a conocer informacidn relevante que no
en el caso de los vendedores ambulantes, sedafian 6 tiene en cuenta sobre este delito como
locales para intimidar & los comerciantes u obligaros a el control territorial que produce este
cumplor con log pagos feromena v s impacta en la sociedad

La amenaza es el principal medio para obtener el pago  Este articulo sirve pargue cumple can el
&N zonas rurales |as victimas son agricultores, criterio del afio v de autor, ademas que
ganaderos y comerciantes asi como empreseasque  explica odmo 32 ha presentado el delite
operan en este ternitorio, se opera mediante allamada  de extorsidn en un departamento
telefonica pero & la extorsicn es cometida por un grupo — especifica del pals, 1o cual es importante
armado, & realiza presencial concretando un encuenitro va que este departamento es més rural
para acordar & pago que Lrbana lo que permite conacer como
36 opera en estos lugares ya que este
delito es principalmente urbana.

Laz tases del delito de extorsion son el contacta en Este arhiculo sirve porque cumple conlos
donde llaman a la victima v le exigen el dinero, la criterios de afio, autor v tema, explica las
hiegociacion en donde 2e establzce un acuerdo para que Fases de la extoraidn s roles que

se cumpla con el dinero, la intimidacion | cual inicla el existen en este delito, lo que permite
afectade incumnple can los pages v por wlime el uso e establecer que la extorsion es un delito

|a violencia que es larealizacion de las amenazaz sila  completamente planificado

wictima deja de pagar o se refrasa por mucha fiempa.

Hay geiz roles en el delito de extorsidn los cuales sonel

fabricante de contactos, el confidente, el negociador, &
contreladar, &l agresar y el directar

Las victimas de extorsidn son personas vinculadas a Este articula sirve porgue cumple conlos
niegocios ilegales como la prostitucidn y tréfico de criterios de afio, autor v permite

drogas por [ que o reciben proteccidn de autoridades  comprender como se emplea la extorsidn
y ez més fAcl extorsionarlas, sin embargo tambien se v a quignes se dirige

dirige a negocios legales como la construccidn v el

franporte piblica.

Enla extorsidn |a victima siempre pierds algo, 3i pagala Este articulo sirve porque cumple can los
cantidad exigida pierde el dinero v s no paga, pierde  criterios de afio, autor y permite

algo que por derecho es suyo, este delito afecta muchas comprender una problemética diferente
personas ocultas mediante la intimidacion v coaceidn, — de la extorsidn que es la ejercida por

%@ amenaza con robos, violencia fizica oladenegacion  funcionarios plblicos, que no se

de un servicio a cambin de dinero, la victima no es solo menciona en otros articulos pero que ex
Uha persana sina todo su ndcleo Familiar va que afecta  real en nuestro pais como es |a extorsidn
|a vida econdrmica de los miembros, por lotanto, hay — hecha por plicias.

victimas directss e indirectas

Loz delincuentes tisnen problemas de autacantral, Este articulo sirve porque cumple con log
impulsividad, depresion, rasgos psicopaticos, enojo,  criterios de afio, autor se explica como =&
menor capacidad cogritiva y dificultades para empatizar comete el delito y e mencionan factores

por esto s¢ les facilita amenazar sin sentir de riesgo

remardimients, cuando se contactan con |a victima

deben ser crefbles para que el afectado percibala

posibilidad de que se cumpla la amenaza 3l no cumple

con los pagos.

Se realiza un analisiz dela vicimay de su capacidade  Este articula cumnple conel criterio de
pago, laz pandillas son quienes isnen poder v cantral  afio, autor v el temna esta directamente
sobre el territorio en que aperan v esto facilitala relacionado can el fenomena,
comisidn de delitos ya que cuentan con cierta mencionanda datos relevantes sobre el
reputacicn que hace gue |as viclimas se atemoriceny  delito u sus autores.

cumplan con 102 pages.
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La microexorsion es | exigencia de pequiefias cantidades d dinero lo que permite que esta practica se
mantenga par un largo periodo de fiempo carmo afirma Morza v Pefialosa [2016] vlo ratificala alealdia de
Medellin et al. [201] en donde las sumas de dinero que se solicitan van desde los 700 pesos diarios que pagan
habitantes ds calle, hasta 2000 v 5000 pesas semanal que paga la mavor parte de |a poblacion, lo que permite
que el pago 2e mantenga através del tismpa

Estoy de acuerdo con el auter respecto a que se redliza un analisiz de |a victima en cuanto a su capacided de
pago, va que el fin ds 13 extorsdn ex ecnondmico y este delit es premeditade, implica planear v selecrionar ala
posible victima segln su ocuapcion |aboral, ingresos, familiares, seguridad entre ofros

Segiinla Alealdia de Medellin et al. 2018] |2 extoraidn en Medellin =e empezd a redlizar deade los afios ocherta,
bajo laidea de vender prateccion, cuidar v vigilar a una comunidad a cambio de pagos, va que las autoridades
nia cumplian con estas funciones, se encuentra que este ideal no 3olo ocurre en el pafz sing en otros paises
como Jtalia zegin Gambetta [1333) citado por Scandizzo y Ventura [2015) la mafia e una “industria que
produce, promusve v vends prateceidn privada™ (p.123), e vende |a proteccidn mediants amenazas de
winlencia,

Segiin Fundacidn Pafs Libre, (2012) en la extorsidn siempre hay una amenaza sea implicita o explicita, esto lo
argumenta Morza u Pefialosa [2076) al afirmar que la amenaza genera miedo o que obliga & la persona a
cumnplir con o exigido, | amenaza ez &l medio efectivo para que e redlice &l page, lo que genera una nueva
amenaza v de esta farma se mantiene el delito, sin la amenaza |a extorsion na tendria resultado,

Estoy de acuerdo con los roles que el autor propone en el delito extorsidn, se cumplen cuando als extarsiones
30n cometidas por delincugncia organizada, sin embargo difiero de su opinion en llas fases propuestas, eslas
no 3& pueden generalizar, aplican en casos muy especificas, comno |03 gota a gota que 30n 2ala una modalidad
de este delita, en la extorsidn no siempre incia con una relacion comercial normal v en la mayoria de cases no
hay negociacidn,

Ess cierto que las personas vinculadas a negocios ilegales sean mas vulnerables v por lo tanto més faciles de
exdorsionar sin embargo el procentaje de los casos que se dinige a esta poblacidn es mucha menar, es mas
frecuente a comerciantes, conductores, empresas v tenderos

Respecto a la afirmacion del autor de que los funcionarios plblices extorsionan, e2 necesaria analizar si la
solicitud de dinero se realiza mediante amenazas o intimidaciones, en caso de no ser asi no e configurala
extorsion,

Para Vasiu u Yasiu, 2020 las amenazas pueden ser dafiar |a repuitacidn de alguien, a otra persona o una
propiedad, Yupari- Azabache, et &, [2020) defienden esta postura &l afirmar que se atenta contrala propiedad
de la victima al dafiar vidrios o destruir carmos.

Coincido con el autor sobre come |a extorsidn esta vinculada con el pdoer v control sobre un territorio, lox
grupas armadas que operan en determinado lugar son quienes cometen | extorsidn par ejemnpla en el Meta son
laz Bacrim, en zonas rurales los diferentes frertes de las FARC, en las comunas de Medelling los Trana, las
extorsiones son efectivas por el miedo que estos grupas imparten de tal modo que |a victima siempre paga v a
suvez los victimarios poseen mayor poder sobre el territario



They pass for
your Family and
ask you far
money to face the
COVID-: tisis
thie views Form of
extortionin the
COMx

How Mefia
Works: &n
Anglusis of the
Estortion Facket
Systern

Jovenesy
adolescentes
implicadas en
casns de
extorsidn enla

Naticias
Financieras
(2n0)

L& Spina [201)

Herrmies Javier
Barrera Blanco;
Juan Carlog
Guzman &lfaro

ciudad de Bogats (2013]

DC

Factores
ociados ala
comigion del
delito de
extorsion en el
Distrita Fizcal de

LaLibertad 20T7-

2

Diagnistico de
extorsidn en la

ciudad de Bogotd [20%)

Elemnentos
criminologicos
encaso de
exstorsidn en
Guatemala

Una Cultura
Criminal.
Extorsidn en
Centroamerica

|rma, Yupari-
Azabachel
Helen Rabanl
Ledn, Luigi
Villena Zapata,
Magdiel 2urita
Melendrez

20201,

(Ohbservatorio
de seguridad
n Bogotd

Yeseria
Jocabed
Balvita
Hernéndez
(2019)

InSight Crirme
[2m3)

70

En la extorsidn surgen ruevas modalidades segin el Este articulo cumple conel criteriode Estow de acuerdo cor el aulor respecto a que se innava en los mados de oeprar, estos ¢ acoplan ala realidzd
conexto, 5 cred un nuevo mado de operar acausa el afa, autory el terna ay que s explica una que se vive, lo que evidenciala fécilidad de extorsionar v cémo este delito puede incrementarse mas.
noronasirus, en donde |os edorsionadores lamana  nueva forma de operar en este delito

supLestos familizres afimando que estan conlagiados y

e requieren de Una consignacion de dinero para ser

Iratado en un hospital privada, va que los poblicos extan

congestionadas, &l Familiar ante el temor de la

enfermedad no verifica la informacion y realizala

congignacion,

|5 Fases del delito de extorsion son el acercamientoen  Este artioulo cumple conel criteriode Difiero de la postura del autor sabre la sequda Fase de extorsion va que no aplics en la mayoria de los casos, las
donde s genera el contacto conla vicima, se empeiza  afa, autor ytema, explicalasfases del  victimas o s alreven a pedir negociacion por miedo @ que se hagan efectivas las amenazas, ademés hay
par advertencias y amenazas, legoestalafasede  delito deetorsiny sus principales wictinarios que na reciben negociacianes como en el caso d las FARC

negociacicn en donde s2 baja el valor inicidl aunamés  victimas

acoesible parala vicimay por ultima esta la fase de

demanda en donde e realizan las solichudes deforma

periodica,

Hay cinco aspectos que explican el proceso dela este articulo cumple con los eniterios de Caincida con el autor sobre como la extorsidn es un delito premeditada va que requier investigar a profunidad
delincuencia en primer lugar surge la motivacidnde— afio, los autores son palicias quienes & la victima, para generar las amenazas a partir de la informacidn recolectada, asimisma estoy de acuerda en
carmeter delitos para obterer bienes mateniales, en conacen este delito y dan catacteristicas  quela principal motivacién para corneter este llieito &3 | obtencion econdmica més alla de ofras pasibles
segundo lugar se busca el métoda sea legal oilegal  detalladas de como funciona en el paisy  razanes como venganza o por poder

para satisfacer los deseos, entercer lugar la motivacidn revela los Factores paicosaciales de

de redlizar conductas delictivas aumenta o disminuye  quisnes coemten este ilcita

390N |as creencias que el individue tenga de vielar 1

Iy, en cuarto lugar e tiene el proceso de decision en

donde ¢ evallan los costos v beneficios ulos posibles

resultados que se puedsn obtener, finalmente |as

congecliencias que se abtengan de delinguir influyen

en latendencia de seguir con estas conductas.

Las principales victimas de extorsidn son comerciantes, eate articulo sirve parque cumple can afio No estay de acugrdo can la afirmacidn del autor en relacidn a que el victimario no prioriza, edad v nimero de
empresarios, conductores, tenderos, laseleccidnde la  vadtar, semencianan lazvicimasy  hijos delavictima, porgue extas caracteristicas sonlas que primero se analizan para decidir si 22 realizala
wictima ge realiza por su ocupacion laboral no se prioniza principales modos de operar, ademds  extorsion, | edad, porque s buscan personas labaralmente activas y &l nimero de hijos 2 un dato que
edad, sexo v nimero de kijos de la victima, log cabros que permite comprender comio s¢ daeste permite realziar | intimidacidn &l cancaer | conformacidn Familiar dz la victima se puede amenazar sobre
son redlizados en calles, locales comerciales y viviendas delito en ofros paises hacer dafio a alguno de sus miembros, especialmente los hijos

dela victima,

L& extoraidn ha cambiado con el paso del tiempo, Este articulo con el criterio de afio, el autor Coincido con los datos revelados acerca dela evolucidn de la extorsidnu- sus victimas, ya gue en un inicio ze
inicialmente |az victimas eran empresarios, pero hoy en e una entidad que poser datos dirigian a perzonas con altoz ingresos econdmicoes pero hay en dia se peude evidenciar que personas de bajos
dia & extorsiona a pequefios empresarios y relevantes sosbre como e extorsiona en  recursos son tambien afectadas por este delito, comno ocurre en Medellin dénde pagan habitantes de calle, laz
comerciantes, exigiendo bajas cantidades de dineralo |z ciduad v cusles sonlos principales cantidades son muy bajas pera esto se extiende por larga iempo v a una gran cantidad de personas lo que en
que permite tener un rango mas grande de victimas,  autores v modalidades en este deltita Ultimas e corwvierte en una buena fuente de ingresos para los victimarios

comi tenderos, transportadores v bici taxistas, quienss

prefieren entregar el dinero a cambio de no arriesgar su

integridad v la de sus familiares, coma la cantidad de

viclimas ex grande, |as ganancias para los delincuentes

son millonarias.

El perfil del extorsionadar en cuanto al drea psicoldgica  Este articulo cumple con el criterio de Difiero de la postura del autor porgue no siempre se cumplen las caracteristicas del perfil que proporciona, en

posee amoralidad, falta de compasidn hacia el afi, autor v el temna esta relacionado con - muchos casos no hay trastorno disocial, ni consumo de sustancia psicoactivas, ni rastornos de la infancia, por
sufririento ajeno, trastorno disocial, inmadurez, lainvestigacidn va que se mencionan los 1o gue no ze puede generalizar este perfil
frustracidn, distorsién de |a realidad, calculador v factores de riesgo, |as victimas y los

rnanipulador v trastornos en la infancia, respecto al drea modus opernadi del dellito de extorsidn,
econdmmica g& encuentra que tiene varios hijos, tiens siento estos trez objetivos de |a presente
trabajo pera con baja remuneracicn o ez dezempleado,  investigacion,

e ambicioso y desea recibir altos ingresos con bajo

esfuerzo, en cuanto al &rea social se encuentra que es

miembra de una familia disfuncional, tienen edad entre

loz 18y 30 afios, ausencia de valores, se dejainfluenciar

por annigos, el nivel de educacion es bajo, vivid

desigualdad social v hay presencia de consumo de

sustancias psicoactivas

Hay tres principales causas v promotares de la Este articulo cumple con el criteriode Difiero de la postura del autor respercto a que |as tres causas principales del delito de extorsidn son el crimen
extorsion, en primer lugar estd el incremento en la afio, autor v tema, explica las causas el - organizado, los celulares y llos imitadores criminales, reconozen que son elementos impartantes que propician
presencia del crimen organizado, este delito empezda  mantenirmiento del delito mediante tres el aumento v el mantenimiento de este delito pero conzidero que hay causas méas impartantes como la

tarnar Fugrza cuando genero ganancias que permitian el principales aspectos. raativacion econdmica de consequir dinero rapido u Facil u |2 baja presencia estatal

financiamiento de grupos crimingles, lo que permitia
comprar drogas v armas |o que hacia més grande |
organizacion, generando mayores ingresos, en segundo
lugar estd el uso de tecrologia celular, lallegada de
celulares baratos y teléfonos inteligentes permitia
extorsionar a través de ellos | o que permite ser més
sisternatico en cuanto a las amenazas que se realizan a
|a victimna ya que anteriormente era mediante notas o de
forma personal y par ultima estén log imitadores
criminales, quienes son delincuentes independientes y
que aprovechan e temor gue imparten |as pandillas
para hacerse pasar coma miembros de estas lo que
aumenta |a cantidad de victimas v a su vez se exfiende.
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