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DIRECTRIZ - MEGA POLITICA DE GESTION PERSPECTIVA OBJETIVO POLITICA Jul Ago Sep Oct Nov Dic
i6n Financi i Valor total Venta - (costos directos y . . .
Gestion Financiera Rentabilidad administ)/Ventas totales Mensual 17% 16% 17%
META $ 2.393.555 § 2.367.538 $ 2.367.538 $ 2.367.538 $ 2.367.538 $ 2.367.538
G. Ventas Ventas netas Mensual SMM Variable
LS $ 2.632911 § 2.604.292 $ 2.604.292 $ 2.604.292 $ 2.604.292 $ 2.604.292
Lograr el éxito L $ 2154200 $ 2130784 $ 2130784 $ 2130784 $ 2130784 $  2.130.784
FINANCIERA como
. . s (Costos / Ventas) X 100 Mensual % 58,8% 58,8% 63,0% 0,607 0,578
organizacion
. . . (Utilidad Bruta - Gastos de Ventas y 0 0 . 0 0
DlreEzi:'(:th;?cl:intO Administracion)/ Ventas X 100 Mensual % 12,4% 10,0% 12,4% - 11,0% --
{[Ingresos AO (-) Costos ventas (-) G. admon y ventas . . . . o
(+)Depreciacion (+)Amortizacion] / Ventas} X 100 Mensual % 14% 12% 15% 12,357 ---
G. Mercadeo (Total ventas netas / Total ventas mercado) x 100 Anual % 12% 11% 13%
Lograr el éxito G. Mercadeo N° de primeras menciones de la marca S tral % 80% 70% 90% 65.0%
: Pegoperfecto/ Total encuestas ejecutadas) X 100 emestra 0 ’ ° ’ 0
como
organizacion
G. Mercadeo SMM
G. Ventas / G.
CLIENTE # de clientes nuevos en el periodo Mensual Nro 10 8 12 12 8 11 8 --
Mercadeo
Secrl\i/:::eal (Clientes satisfechos / Total encuestados) x 100 Semestral % 90% 85% 92% 0,85
Mejorar la
En el ano 2.025 satisfaccion del G. Calidad # Reclamos / mes Mensual Nro 2 0 3
hemos logrado: cliente
. % TR = # rta en tiempo < 10 dias X 100
1 Ingresos G. Calidad Total de res Mensual % 100% 90% 100%
g puestas
anuales por 5
millones de G. Me:'f;deo € # de Productos nuevos lanzados Cuatrimestral Nro 2 1 3
dolares Propici
ropiciar la
2. Logrando un creatividad en | G. Mercadeo, G. _
(SMM Productos Nuevos / Ventas) x 100 Bimensual SMM 15% 14% 16%
MARGEN DE . procesos y Ventas e I+D
CONTRIBUCION XY Adhesivos, productos
su perior al 1 0%. empresa ded]cada 1+D (% Avance ejecutado)/ (% Avance programado) X 100|  Mensual % 100% 100% 105%
3 Nuestra a la remodelacion
L de Ambientes ) ) . )
pa rt1c1pac1on de dando l_a (# Proveedores Aptos / Total de Proveedores) X 100 | Semestral % 95% 93% 98% 95,7%
ventas en|. : Compras
. importancia a la (Inventario Materia Prima e Insumos a la fecha de ,
p Mensual Dias 10 9 11 10 8
Colombia es del . oz corte/ Consumo diario a la fecha de corte)
tisfaccion  del
20% para pegantes sa. >1aceio 5 .
) cliente, establece Gestion de % Imp. SGC= # Actividades ejecutas X 100 Mensual . o5 o5 (00,
y 30% para 8 S Calidad Total de Actividades Planeadas ensua 7 ? ° °
boauillas: los siguientes
40qlEJ: ?SO,(y de las Compromisos: meta 88% 90% 95% 100% 100% 100%
. Y . LS 93% 95% 100% 100% 100% 100%
: 1.  Fabricar
ventas provienen entregar y LI 83% 85% 90% 95% 95% 95%
de un portafolio i i
por productos que o #de Referenclas dentro de imterva o X100 Mensual | N/mm? | 080 | 075 | 0,80 0,81 0,75 0,75
de nuevas lineas y Gisf l Suministrar Control de
prOdUCtOS Sate a-gan o productos que Calidad # de Referencias dentro del intervalo X100
desarrollados  en necesidades y satisfagan sus e reforencias del mos Mensual % 88% 88% 92% 88,0% 90,3% 89,0% 90,0%
_— expectativas de necesidades y
los dos ultimos li expectativas B ¢ _ Inventario disponible ala fecha de corte (kg) ,
AFOS nuestros clientes entregados Produccion Ventas Promedio ala fecha de corte (1) Mensual dias 7,0 5,0 7,0 5,02 5,2
)
5 Y el 5% de 2. Aprovechar los TR
recursos naturales 1  Hr no productivas por mant | oo Mensual % 90% 85% 98% 87,0% 90,0% 87%
nuestra PROCESOS Horas totales trabajadas ' '
facturacic responsablemete.
u 10n 3 Velar pOr la M .. Y Costos de mantenimiento
d . antenimiento = . : Mensual S 5 4 6 3,8 4,3 5,2
corresponde a . Kg producidos en el periodo
. seguridad y la
operaciones en el| 7. N .
) calidad de sus _ Actividades ejecutadas 100 | . . . . .
exte ror, trabajadores " Actividades Programadas x Mensua % 0% 80% 93% il
enfocados en el
respetando sus
desarrollo de la y P Logisti % Ordenes completas x % Ordenes cumplidas Mensual % 80% 70% 90% 71,3% 72,7% 84,0% 82,6% 78,2% 75.1%
G ers 1aeas ogistica y
sostenibilidad del Distribucid
: 4. Respetar las istribucion
negocio Yy Ssu e P y (Valor del flete($) / Valor total facturado($)) x 100 | Mensual % 14,5% 12,0% 14,5% 13,8% 13,1% 14,2% -
entorno. requisitos legales » Produccion/
6. Todo esto ha el il Utilizar Mantenimiento/ % Disponibilidad x % Aprovechamiento x % Calidad | Mensual % 80% | 75,0% | 79,9% 78,0% 76,0%
logrado que P ’ responsablemente| Control Calidad
nuestro equipo de 6. Trabajar por 08 (Rl ) . |
mejorar Sus naturales Produccién Costo de produccion(s) / Kilogramos producidosen | )0 -\ S’k |'s 217|s 215|217
colaboradores el periodo(Kg) |
Q procesos crectuar una
haya mejorado su .. . (Residuos entregados Internacional Aseo / Volumen
. . adecuada G. Administrativa . Mensual % 100% 80% 100%
calidad de Vlda, AiemmciciAin final total residuos) x 100
graC]a-S ° . Sl e Direccionamiento Requisi i isi
trabajo enfocado requisitos legales - (Requisitos cumplidos./ Total requisitos que Mensual % 95% | 90% 95% 96,0% 92,0% 99,0% 98,7% 96,2% 92,1%
. Estratégico apliquen) x 100
en obtener su aplicables
desarrollo Direccionamiento 3 e _
.. Yio—o # metas X Calificacion Obtenida
personal y Estratégico /G. — — X 100 Mensual % 75% 70% 80% 71,3%
: Y.cr—3 # metas x Calificacién Esperada
profesional. Mejorar en forma Calidad
continua Direccionamiento ,
Estratégico / G. (ACPM cerradas / T°ta1l (fOCPM implementadas) X | vl % 95% 90% 96% 91,0%
Calidad
(N° Responssabilidades ) ) ) ) o
Utilizar procesos SG-SST desarrolladas/N°Responsabilidades asignadas) X 100 Semestral % 100% 90% 100% 1%
seguros
Por definir




APRENDIZAJE

Desarrollar el
talento de
nuestros
colaboradores

Gestion Humana
(Desarrollo
Organizacional)

Total Horas invertidas en procesos formativos/#

: Mensual Hh 5 4 6 g
empleados activos
# personas permanencia-.q gio
0 9 9 9
Promedio planta personal,q iodo Mensual * 7o o o
Retirospeﬂodo 100

Promedio planta personaly, . iodo Mensual * % * ”

Fecha,rgen ae ingreso FeCha'reque'rimiento Mensual dias 15 15 20 17,3

68,9%

6,7 6,5
69,4% 66%
19

6,6

7,0

42









	KPI Comité de Gestión 2019

