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CAPITULO 1
1. DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

La practica profesional de intervencion grupalal&hiversidad Minuto de Dios se
desarrolla en el primer periodo del 2012, en etgiol Colsubsidio Las Mercedes de la
localidad de Engativa, con el apoyo de la trabagdocial, dirigido a los padres de

familia.
1.1 PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLA LA EXPERIENCI A

La intervencion de trabajo social de grupo se zéalurante el primer periodo del

2012, durante el mes de Febrero hasta el mes de.May

1.2 PERSONAS QUE PARTICIPARON

Las personas que estuvieron presentes en estspoezon:

» Padres de familia del colegio Colsubsidio Las Meéese

» Trabajadora social en formacion: Leidy Lizeth CabesbeAngarita
1.3 MARCO CONCEPTUAL

El acercamiento conceptual inicial guaresponde a este marco sustenta el disefio
de un instrumento de recoleccion de informacionsguaplico para realizar un
acercamiento al problema y a la poblacidn con & s& trabajara el proyecto. En ese
sentido dicha aproximacién abarca los siguierems: Dinamica familiar, pautas y

practicas de crianza.

“En el marco de la dinamica familiar se destacarceptualizaciones que reflejan la
familia como diferentes procesos bioldgicos, psigmlos, y sociales que se dan en ellay
gue buscan su conservacion y la de su misma espacies procesos incluyen la
afectividad, la comunicacion, la autoridad, las'mas, los roles, los limites y el uso del
tiempo libre. Lo anterior, enmarcado en el cump@imid de la funcion socializadora y en el

ambito interno de la familia, por los procesos s@elan principalmente.
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De esta manera la dinamica familiar otorga a caddlifi su identidad, la cual esta
reflejada en su sistema de valores, sus formasgd@iaacion y las pautas de crianza que
constituye para el crecimiento y el desarrollovidiial de sus integrantes y de la familia
como totalidad, para ello se dan aspectos imp@saqie permiten evidenciar en la familia

un tipo de dinamica interna.

Estos aspectos son:

> La autoridad: que es entendida en la familia campoder legitimo que tienen las
figuras parentales o sus sustitutas donde tien&ajoer respeto en todos los miembro
familiares haya o no un grado de escolaridad, &stio permite cumplir funciones de
direccion, proteccion, educacién y formacion dehijss de esa manera, se busca que su
crecimiento se dé en un ambiente propicio que pibsita asimilacion y la incorporacion a

su comportamiento habitual de las normas y losrealsociales.

Dentro de este proceso anterior existen varias tife autoridad como lo son:

» Autocratica: se caracteriza por ser rigida y musicta.

Este tipo de autoridad se manifiesta en formantak, sean verbales o fisicas, ademas es
una autoridad ejercida sin comunicacién, ya qusenpresta el espacio para el dialogo y el
acercamiento entre la familia, y si este tipo der&dad predomina en la familia se crean
dificultades en las relaciones de sus miembros.

» Democrética: permite la comunicacion y estimuldesarrollo de sus miembros.
Quien la ejerce esta seguro de si mismo, recoradloeeg en los demas y admite puntos de
vista diferentes. Una autoridad democratica fomkntaeatividad, ya que los hijos pueden
participar de acuerdo con su edad en las decisisigspre y cuando estén dentro de los

limites definidos por los padres.

* Permisiva: se manifiesta por la incapacidad pswan& la autoridad, lo que genera

desoérdenes que pueden conducir a la desintegrizeiolar. Si el padre de familia es
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inseguro e indeciso, tendré dificultades para ejdecautoridad por la incapacidad para
tomar decisiones y los hijos no tendran puntooslde referencia para actuar. Es una
posicidon extrema de autoridad que no es consistenés los padres permiten hacer a sus
hijos lo que ellos deseen sin ejercer ningun cosubre ellos.

* Inconsistente: este tipo de autoridad se caraateor la coexistencia de dos o mas
figuras de autoridad que se contradicen y se déisanlentre si, ya sea a través de

mensajes verbales o de conductas abiertamentetapues

Segun lo anterior se puede decir que la dinamiodi&a es el juego de roles o papeles
de los miembros de una familia nuclear (madre,gadrijos) o extensa (madre, padre,
hijos, tios, abuelos, primos, etc.) en donde setipie ejercer autoridad pero de manera
responsable y respetuosa para que haya comunicendmo de la familia. De esta manera
se pude resaltar que en contexto la dinAmicauneidnamiento de la vida familiar,
requiere de la interrelacion armonica de todogrgesbros, segun el rol o competencia de

cada uno.

Otros de los aspectos importantes en la dinamida f@enilia se relacionan con la
Comunicacién que es un proceso por el cual todeigegrantes entran en contacto para
compartir mensajes y expresarse mutuamente af€osanto, la comunicacion sirve al
proposito de unir y mantener en armonia a sus misnkes ayuda a superar conflictos y

dificultades y, ante todo, les permite establecetantacto afectivo permanente.

Asi como dentro de la dinamica interna familiay hpos de autoridad también hay

tipos de comunicacion y estos se expresan a caciibn

» Directa: la comunicacién verbal y no verbal expnesamismo. Cada persona en la
familia manifiesta acuerdos y desacuerdos en falinegta sin herir al otro. Asi la familia
es mas unida.

» Desplazada: los mensajes en la familia se transmdemedio de otro. Esto se da

cuando la comunicacion se corta entre dos 0 masiongs de la familia, quienes por si
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mismos no tienen disposicion de restablecerlanteavencion de un tercero puede
propiciar el reencuentro o, por el contrario, puéidéorsionar alin mas este proceso.

» Dafiada: los miembros de la familia se comunicaaweés$ de reproches, satiras,
insultos; se menosprecian mutuamente haciendorglzefamilia impere un ambiente de
soledad y tension. También se manifiesta en sbsrmiolongados, pese a que los
implicados cohabiten de forma permanente.

La comunicacién se aprende a través de otras @erspaor tanto, resulta indispensable
revisar los elementos de la comunicacion. Cadanduée los mismos elementos al proceso

de la comunicacion.

Lo anterior se puede relacionar desde un marcaic@ativo ya que permite Que
todos los miembros de la familia estén en permanahunicacion y haya mejores lazos

afectivos por la posibilidad de interaccion constan

» La afectividad
Es el nivel de intimidad y apego que se da engerli@mbros de una familia. Se expresa en
la preocupacion mutua por las necesidades de todada uno y es la principal fuerza de

cohesion de la familia.

La aceptacion de los padres se caracteriza potezés intenso y el amor hacia su
hijo. El padre que acepta, prevee el desarrollasieapacidades del pequeiio y toma en
consideracion sus intereses. En general, desdst de vista emocional, la persona
aceptada tiene una buena adaptacion social y pe@iiva, amistosa, leal y estable. En lo
gue se refiere al rechazo, algunas sefales puedegxsluir o abandonar, apelar a castigos
muy severos, la critica frecuente, el encierray@tmal desatencion y comparar
desfavorablemente con otros. Otras formas de redw@mzdar todo lo que la persona desea

para tranquilizarla y librarse de ella, prometes tpiamaran si es bueno.

Relacionando la afectividad con la sobreprotecs®puede decir que el deber

afectivo es proteger y querer ayudar a sus mienfaroiares a sobresalir cada dia mas,
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pero, sobreproteger es fomentar la dependenciaiggoen los hijos, no solo respecto a los
padres, sino también con otras personas, cultivenfidia de confianza y seguridad en

ellos mismos.

Ahora; cuando en la dindmica familiar se evidengiaechazo, se produce
resentimiento, sentimientos de impotencia, frugtrees, modales nerviosos y hostilidad
hacia otros, sobre todo si ese rechazo va dirigihe menores mas débiles; también se
puede hablar de normas que son la pauta que degeeintomportamiento de un sujeto
frente a diferentes circunstancias que se le ptasgngue le exigen una posicion. Las
normas definen qué esta permitido y qué prohilddfalando correctivos cuando no sean
acatadas. Las normas pueden ser explicitas e itapli& continuacion se da explicacion a
los dos tipos de normas que hay:

» Normas explicitas: son claras, mediadas por &hpaly por la escucha. Implican
un intercambio funcional de informacion en quedmuanicacion es directa, hay acuerdos y
coherencia entre la comunicacion verbal y no vetlsd interacciones son de forma
circular y se establecen relaciones simétricasnyptementarias.

* Normas implicitas: los miembros de la familia sourren a la palabra como
elemento basico en su estilo de comunicacion gudangar, cobra importancia el lenguaje
no verbal. Este tipo de normas parten de supudsiesemociones y el afecto se

sobreentienden siendo poco usual hacerlos ex@icito

Otro de los factores importantes en la dinAmica@®moles; que juegan un papel
significativo dentro del ntcleo familiar como sestrara a continuacion:

De acuerdo con Edison y Arias, antes de abordarelepto de rol es importante
mencionar el término estatus, el cual lo definelinariamente como el nivel o posicién de
una persona en grupo, o de un grupo con relacodroa. Entonces el rol es el
comportamiento esperado de una persona que adguiesatus en particular: un estatus
es una serie de privilegios y obligaciones; y uresoel desempefio de esta serie de

privilegios.
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Los roles traen consigo una medicion cultural queliciona a un sujeto para
comportarse de una u otra manera en una sociegaatu2rdo con esto, existen diferencias
en la forma cdmo la cultura ensefia a un hombranaamujer un modelo de
comportamiento. Ellos tienen especificamente tayeasponsabilidades que los ubican en
una funcién determinada, haciéndolos diferentes §ae una familia pueda convivir de
una manera adecuada, cada miembro debe conoadryspanerlo en practica; ligado a
esto se encuentra los limites, es el sector que d& barrera de diferenciacion entre los
integrantes de una familia. Los limites son el wati que se permite la proteccion sin
perder la individuacion y diferenciacion de quienesforman el grupo familiar. Los
limites hacen posible la confrontacion con frorgarae exigen respeto y aceptacion al
interior de la familia. Los limites de una famitiaeden ser claros o difusos, aglutinados o

desligados:

» Limites claros: permiten una diferenciacion dedosponentes y funciones de cada
miembro de la familia, dejan actuar permeable xilllemente.

» Limites difusos: se presentan cuando la familigjeccita la palabra y la escucha
para no aglutinarse o desligarse, es decir, cukasdoonteras no se han practicado
mediante la reflexion y la interpelacion.

» Limites desligados: se evidencian cuando hay pesealde proteccién entre los
miembros de la familia.

» Limites aglutinados: corresponde a la situacioguenlos miembros han establecido
pocos parametros de diferenciacion entre si.

Entre la dinamica familiar es importante resakiadéfinicion de la familia; la familia
es enormemente valorada y reconocida por el stquid que tiene para sus integrantes y
por lo que ella representa para la sociedad. Agsdellas perspectivas mas recientes,
nifos, niflas adolescentes y adultos saben quenlba&s una realidad que les acompafia
en el recorrido de la existencia, siempre esté&anio referente y como espacio de la vida
cotidiana. Nifios, nifias y adolescentes saben dgaenidia es el lugar por excelencia en

donde aprenden, reproducen practicas, valoresgnest No obstante, cuando ésta no
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asume sus responsabilidades, el nifio, nifia y alesqueda realmente desprotegido,
para observar esto mas detallado se muestra agaaitdn las estructuras familiares:
Estructuras familiares: A partir de la influencizediene el establecimiento de patrones
de interaccion y de comunicacion en el clima faamjlse establecen un conjunto de
demandas funcionales que organizan los modos eimtguactian los miembros de una

familia y que en este caso se llamaran estructanagiares, las cuales pueden ser:

* Familia rigida: se trata de un grupo familiar qurea vez ha trazado sus normas y
valores, no permite la adaptacion de nuevos @#emantienen los mismos modelos de

interaccion, lo cual dificulta el desarrollo, creéento e independencia de sus miembros.

* Familia sobre protectora: en ésta, las figuraauteridad establecen exagerados
medios de proteccién ante lo que consideran ametedasde el exterior; tienden a
satisfacer de manera absoluta las necesidades daeiesmbros, lo que conduce a una
dificultad en el de inseguridad e incompetenciaggando una incapacidad en la

resolucion de problemas individuales.

* Familia amalgamada: es aquella en la cual siiskad o satisfaccion esta centrada
en la realizacion de actividades colectivas de &dpupo, produciendo dificultades en la
individuacion de sus miembros, sin tomar en cukrstaecesidades de independencia o

privacia de estos.

* Familia centrada: en este grupo, la atenciorsatmflictos se deriva hacia uno de
sus miembros, de modo que la estabilidad del ssstamiliar depende del integrante hacia
el cual se desvia toda la atencion. Genera grandetos de culpa, ansiedad y dificultad de

independencia.

* Familia evitadora: son grupos con baja toleramatieonflicto, que se maneja

evitando su enfrentamiento.
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Tienen tendencia a no aceptar la critica, a noaoBtuaciones de crisis y a no aceptar la
existencia de situaciones problema. En la familitadora, los miembros tienen deficiencia

en el aprendizaje de negociacion de conflictos gadetuados métodos de comunicacion.

* Familia seudodemocratica: se caracteriza porgiaa flexibilidad en normas,
valores y criterios, permitiendo que cada uno derieembros establezca los suyos. Esto no
facilita la aceptaciéon de valores y pautas de catapventos comunes, no solo al interior
del grupo familiar, sino también dentro del grugagpo social, generando falta de

aceptacion social e intolerancia. “

Programa Medellin Solidaria (2000odulo dinamica familiaMedellin obra con amor
Alcaldia de Medellin recuperado de
http://www.medellin.gov.co/irj/go/km/docs/wpccontéites/Subportal%20del%20Ciudad
ano/Medell%C3%ADn%?20solidaria/Secciones/Publicaesdidocumentos/2011/Cartilla%
20Modulo%20Familiar.pdf

1.4 CARACTERIZACION DE LA POBLACION

A continuacion se muestra la caracterizacion sdermografica y del problema de

los padres de familia del colegio Colsubsidio leerdédes.
El total de padres encuestados fue de 326 en go dmedad de 20 a 50 afios.

Esta caracterizacion se realizé a partir de lacapidn de una encuesta (ver anexo N° 1)

gue gira en torno a las variables sociales, derfiogsaconvivenciales, y familiares.

A continuacion se muestran los resultados:
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Distribucion porcentual de género de los padres damilia

B FEMENINO ®MASCULINO

La grafica anterior muestra el porcentaje de paginesiestados donde prevalece el
género femenino con un 70%, y el género mascubnoua 30%.

Distribucion porcentual de la edad de los padres damilia

10%

B 20-30 Afios
H 31-40 Arios
41-50 Afios

H 50y mas

SEXO
FRECUENCIA | %
FEMENINO 227| 70
MASCULINO 99| 30
TOTAL 326| 100
EDAD
Frecuencia | %
20-30 Afos 76| 23
31-40 Anos 137| 42
41-50 Anos 80| 25
50 y mas 33| 10
TOTAL 326/ 100

La gréafica anterior muestra que los padres de iamhdl Colegio Colsubsidio las
Mercedes se encuentran en un rango de edad en®& 40 afios con un 42% siendo el
porcentaje que predomina, de 41 a 50 afios con%n @520 a 30 afos con un 23% y de

50 afios y mas con un 10%.
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Distribucion porcentual del estado civil de los paks de familia

1% g%

B SOLTERO

B CASADO

B DIVORCADO
mVIUDO

B U.LIBRE

La grafica anterior hace referencia al estado envikl que se encuentran los padres
de familia encuestados del colegio ColsubsidiMascedes en donde unién Libre
predomina con un 39%, seguido a este se encuasadas con un 34%, solteros con un

20%, divorciados con un 6 %, y viudos con un 1%.

Distribucion porcentual del nimero de hijos de lopadres de familia del colegio las

Mercedes

B1HUO
m2HIUJOS
=3 HUOS
B4 HUOS
B 5HIUOS

Estado civil
FRECUENCIA | %
SOLTERO 64| 20
CASADO 110 34
DIVORCIADO 19 6
VIUDO 5 1
U. LIBRE 128, 39
TOTAL 326/ 100
NUmero de hijos

FRECUENCIA %

1 HIJO 69 21
2 HIJOS 123 38
3 HIJOS 99| 30
4 HIJOS 25 8
5 HIJOS 10 3
TOTAL 326/ 100
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La grafica nos muestra el nimero de hijos por lfapsiendo el 38% el porcentaje
mas alto representado en dos hijos, seguido e8t@elrepresentado en 3 hijos, el 21% en
un solo hijo, el 8% en 4 hijos, y el 3% en 5 hijos

Distribucion porcentual del grado de escolaridad déos padres

ENINGUNO m PRIMARIA m SEC.INCOMPLETA m SEC.COMPLETA mTECNICO mSUPERIOR

2% 0%

Grado de Escolaridad
FRECUENCIA | %
NINGUNO 1] O
PRIMARIA 68| 21
SEC.INCOMPLETA 65| 20
SEC.COMPLETA 123| 38
TECNICO 61| 19
SUPERIOR 8 2
TOTAL 326| 100

La grafica anterior representa el grado de esdalde los padres, en la cual la
secundaria completa predomina con un 38%, princaneel 21%, secundaria incompleta
con el 20%, técnico con el 19% y estudios supesiooa el 2%.
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Distribucion porcentual de la ocupacion de los padrs de familia

m DESEMPLEADO m EMPLEADO

W ESTUDIA /TRABAJA B HOGAR

3%

1%

W ESTUDIANTE

W INDEPENDIENTE

Ocupacion
FRECUENCIA | %
DESEMPLEADO 52| 16
EMPLEADO 125| 38
ESTUDIANTE 20 1
ESTUDIA
ITRABAJA 11| 3
HOGAR 63| 19
INDEPENDIENTE 73| 22
TOTAL 326| 99

La grafica representa la variable ocupacion degbrres de familia, donde el 38%
estan empleados, el 22% independiente, el 19% aftalal hogar, el 16% desempleados, el
3% estudian y trabajan, y el 1% se encuentra awtrde estudiando.

Distribucion porcentual de la afiliacion del sistema de salud al que pertenecen los

padres de familia

m REG. CONTRIBUTIVO m REG.SUB5SIDIADO = NOAFILIADOS

Afiliacion al sistema de salud

FRECUENCIA | %
REG.
CONTRIBUTIVO 177| 54
REG.SUBSIDIADO 98| 30
NO AFILIADOS 51| 16
TOTAL 326|100

En la grafica se identifica el tipo de afiliacidrsesstema de salud al que se
encuentran los padres de familia encuestados, t&d4% pertenecen al Régimen
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Contributivo, con un 30% al Régimen Subsidiadogry an 16% No se encuentran
afiliados a ningun sistema de salud.

Distribucion porcentual de los barrios en los cuatese encuentras ubicados los padres
de familia

mEL MUELLE  m VILLAGLADYS m ALAMEDA m V.DORADO
B ALAMOS B VINA D MAR BCENTAUROS mV.ALCALA

W ENGATIVA N LARIVERA N S.BASILIO W MERCEDES

1% 29

. 2%
o

Barrios
FRECUENCIA | %
EL MUELLE 130[40
VILLA
GLADYS 15| 4
ALAMEDA 10| 3
V.DORADO 29| 9
ALAMOS 17| 5
VINA D MAR 48|15
CENTAUROS 7| 2
V.ALCALA 6| 1
ENGATIVA 8| 2
LA RIVERA 4] 1
S.BASILIO 6| 1
MERCEDES 46|14
TOTAL 326|97
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La gréfica anterior representa los barrios emglasviven los padres encuestados,
donde el barrio que mas prevalece es el Muelleuoo0%, seguido a este se encuentra
Vifia del mar con un 15%, después las Mercedes rkdd %, Villa del Dorado con un 9%,
Alamos con un 5%, Villa Gladys con un 4%, Alameda an 3%, Centauros y Engativa

con un 2%, y V. Alcala, la Rivera, y S. Basilio aom 1%.

Distribucion porcentual del estrato socioecondmicde los padres de familia

W Estrato O m®Estrato 1

m Estrato2 m Estrato 3

m Estrato 4

Estrato socioecondmico

FRECUENCIA| %
Estrato 0 1 0
Estrato 1 3 1
Estrato 2 272 84
Estrato 3 47 14
Estrato 4 3 1
TOTAL 326| 100

En la siguiente grafica se puede evidenciar lsabéidel estrato socioeconémico,
el cual el estrato 2 es el que prevalece con un 8é4guido esta el estrato 3 con un 14%, el

estrato 1 y 4 con un 1%.

Distribucion porcentual de la condicién de viviendade los padres de familia

m ARRIENDO mFAMILIAR = PROPIA

Condicién de vivienda

FRECUENCIA | %

ARRIENDO 182 56
FAMILIAR 62 19
PROPIA 82 25

TOTAL 326 100
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Esta grafica representa la condicién de vivienda@ue se encuentran los padres
de familia encuestados, en donde prevalece coé%larriendo, seguido vivienda propia
con el 25% y familiar con el 19%.

Distribucion porcentual de los servicios publicosan los que cuentan los padres de

familia

m TODOS LOS S.PUBLICOS

mTODOS - INTERNET

Servicios Publicos

FRECUENCIA %
TODOS LOS
S.PUBLICOS 216 66
TODOS -
INTERNET 110 34
TOTAL 326|100

La grafica representa la variable de los servipiddicos con los que cuentan las
viviendas de los padres de familia encuestadosjaleh66% cuentan con todos los
servicios publicos y el 34% con todos los servigoblicos mas internet.

Distribucion porcentual de la cantidad de personason las que conviven los padres de

familia

m De 3 a t Personas

W De 7 a 10 Personas

mDellymas

personas que conviven
FRECUENCIA %

De3ab6

Personas 23472
De 7al0

Personas 68 21
De 11y mas 24 7
TOTAL 326|100
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La grafica anterior muestra el porcentaje de pe&saue conviven en un mismo
nucleo familiar, en donde el porcentaje mas altdee8 a 6 personas con el 72%, seguido

de 7 a 10 personas con el 21% y de 11 y mas pearsonaun

7%.

Distribucion porcentual de proveedores econémicosieel hogar

m AMBOSPADRES mMADRE mPADRE mOTROS

4%

Proveedores econdbmicos
FRECUENCIA %
AMBOS PADRES 166, 51
MADRE 65| 20
PADRE 81 25
OTROS 14 4
TOTAL 326|100

La siguiente grafica menciona las personas qudapecondmicamente en sus
hogares, donde el porcentaje mas alto es el 51fésemtando a ambos padres, el 20% solo

madre, el 25% solo padre, y el 4% otras personas.

Distribucion porcentual de ingresos econémicos fatires

mMENOSSMLY m1SMLY mDE1A2SMLY mMASDE 2SMLV

Ingresos familiares

FRECUENCIA %
MENOS SMLV 58 18
1 SMLV 120] 37
DE1A2SMLV 138| 42
MAS DE 2
SMLV 10 3
TOTAL 326|100
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Esta grafica muestra los ingresos familiares, daid2% de las familias
encuestadas recibe de 1 a 2 salarios minimos tegajentes, el 37% recibe 1 salario
minimo, el 18% menos de 1 salario minimo y el 3% &2 salarios minimos.

Distribucion porcentual de la existencia de espacgpara el dialogo en las familias

mSI mNO

existen espacios de dialogo
Frecuencia %
Sl 260, 80
NO 66| 20
TOTAL 326/ 100

Distribucion porcentual de los espacios para el diago en las familias

mCOCINA mCOMEDOR mHABITACION mSALA mOTROS

espacios de dialogo

Frecuencia %
COCINA 45 14
COMEDOR 86 26
HABITACION 78| 24
SALA 97| 30
OTROS 20 6
Total 326 100
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Las graficas anteriores muestran que el 80% dpddees encuestados afirman que
si existen espacios para el dialogo esto confiromala@ teoria que los seres humanos
podemos relacionarnos, comunicarnos y entendeorobbs demas puesto que
compartimos un codigo comun: el lenguaje. Y no deisedesaprovecharlo. Precisamente,
si hay algo que nos diferencia del resto de lossséros es la posibilidad de entendernos a
través de la comunicacion. Y el 20% restante digenno existen espacios, relacionando
las graficas se evidencia que los espacios masdinées para dialogar son: la sala con el
30%, comedor con el 26%, habitacion con el 24%ineocon el 14% y otros lugares con el
6%.

Barone. Luis, Roberto (2002sumiendo lo mejor Deberes en accion, valores £tco
formacion ciudadananodulo 2 del tercer milenio Gil editores

Segun la cita anterior se puede decir que el diéegconcibe como un serio hablar
y escuchar, como un dar y recibir entre dos o reésopas, en el cual el ser y la verdad de
una son confrontados con el ser y la verdad deda el dialogo, por lo tanto, no es cosa
comoda facil de lograr, lo que constituye un heghe puede explicar porqué se produce
tan raras veces, y esta escasez de manifestaeixples la frecuente ausencia de sus
beneficios en nuestra comunicacion de los unosaatros, la comunicacion significa
vida o muerte para las relaciones de las persgaagje por medio de ella es que se
empiezan estableciendo redes sociales y muchoglegn@miliares.

Segun Reuel (1967) dice la siguiente variable eddmental en el dialogo dentro de la
dindmica familiar.

- Diédlogo intergeneracional

La relacidon entre padres e hijos también exigedatca del principio del diadlogo.
iQue dificil es para los padres respetar y coefieel caracter tnico y en las capacidades
de sus hijos! Mientras los padres deben decidatyae por sus hijos hasta que llegue el
tiempo en que ellos sean capaces de decidir yrgmbunai mismos, los hijos siempre deben
tener la experiencia de ser tratados como perdiimas en una relacion de confianza y
responsabilidad. La necesidad de esta confianzarstama medida que los nifios se hacen
mayores, y se agudiza en la adolescencia cuamawltigar la transicion de la infancia a la
edad adulta.

Donde hay dialogo, hay comunicacion...

Reuel, L, H, (1967)El milagro del DialogoSan José - Costa Rica, CELADEC y CPC.
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Distribucion porcentual del apoyo de tareas de lgsadres a su hijos del colegio las

Mercedes
mMNINGUNTAMILIAR m ABUELOS mPADRE
mTIOS B HEREMANOS mMADREY HNOS
AMBOS PADRES MADRE CUIDADORES
2%
32%

3%

Apoyo en el desarrollo de tareas

Frecuencia %

NINGUN FAMILIAR 26| 8
ABUELOS 8 2
PADRE 43 13
TIOS 10, 3
HERMANOS 43 13
MADRE Y HNOS 22 7
AMBOS PADRES 5818
MADRE 103| 31
CUIDADORES 13 4
TOTAL 326| 99

Esta grafica representa que integrantes de laagaskan con las tareas y deberes
escolares a los estudiantes, donde el mayor pajedattiene la madre con el 32%, esto
confirma la siguiente teoria de Espitia, & Moni{@809) que hablan del acompafiamiento
del tiempo de tareas y deberes escolares de los d#ila siguiente maneraRecursos,
tiempo y ambiente de la familia destinados al aca@iamiento escolar.Los padres
deberian brindar lasondiciones necesarias para que sus hijos se aprgfieneficierel
proceso de aprendizaje; es su responsabilidachkecacion el aporte de recursos
(materiales, econémicos, talentos), la calidaldtiempo de dedicacion y el ambiente
(familiar y espacial), con din de motivar, promover y alcanzar el éxito edivtatie sus
hijos. Seguido a esta se encueragrabos padres con el 18%, el padre al igual que los
hermanos con el 13%, ningun familiar con el 8%méare y los hermanos con el 7%,
cuidadores con el 4%, los tios con el 3% y los kisuson el 2%.

De la misma manera y sustentando tedricamentedfisas anteriores estas

autoras proponen lo siguiente:

* Estrategias de acompafiamiento escolar.
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Las estrategias de acompafiamiento escolar esttatirente relacionadas con las
expectativas y metas educativas que tienen logpaiifluenciadas por la cotidianidad de
la vida familiar. Estas estrategias estarian caitend a diversos aspectos en el proceso de
aprendizaje, como la motivacién, organizacion @ehpo, la supervision académica, la
interaccion de padres e hijos, los habitos de &stadtre otros.

Segun Burrows y Olivares (2006), los prototipoesieategias de acompafiamiento escolar
en las familias pueden ser de tipo instrucciorigdddre explica y promueve el
aprendizaje); ludico (se utiliza el juego paralftai el aprendizaje); practico (lograr el

exito en el aprendizaje de la forma mas rapidantrolador (hacer cumplir 6rdenes
estrictas en las actividades de aprendizaje).

* Principales practicas de la familia relacionadason los aprendizajes de los hijos

Existen una serie de practicas que tienen fuectdencia en el desarrollo cognitivo
y social de los nifios en los primeros afios de gidague son la base fundamental de los
aprendizajes posteriores. La familia debe provescondiciones para potencializar dichos
aprendizajes, de manera que facilite la integrasamial de sus hijos a la escuela. Las
practicas familiares en la labor educativa se coyeh a traves de representaciones
sociales; éstas se expresan en estrategias y esderuso cotidiano explicitas e implicitas,
como: revision y realizacion de tareas, distribnaé la rutina y uso del tiempo diario,
acompafamiento para el estudio, visitas a la esq@agh conocer los logros académicos y
el comportamiento de los hijos, entre otras. Amsflacfamilia tiene sus propios valores,
actitudes, principios y visiones que dan sentidapalyo en los aprendizajes de sus hijos; es
decir, su capital particular e insustituible lerpite usar estrategias, practicas y
metodologias diferentes.

Espitia, R.E. & Montes, M. (2009). Influencia defdanilia en el proceso educativo de los
menores del barrio costa azul de Sincelejo (ColajnBied de Revistas Cientificas de
América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal Sistede Informacion Cientifica Redalyc
(Investigacién y desarrolieol. 17, n° 1 pags. 84-105)
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Distribucion porcentual del ejercicio de autoridadque se evidencia en los hogares de

las familias del colegio Colsubsidio las Mercedes

m ABUELOS

m MADRE m PADRE

B MADRE-HNOS mAMBOS PADRES mTIOS

3%

ejercicio de autoridad

Frecuencia| %

ABUELOS 14 4
MADRE 66| 20
PADRE 37 11
MADRE-HNOS 120 4
AMBOS PADRES 188 58
TIOS 9 3

Total 326 100

La grafica representa el ejercicio de autoridadtopreen los padres en sus hogares, donde
ambos padres presentan el mayor porcentaje cd@@¥glla madre 20%, el padre 11%, la
madre, los hermanos y los abuelos con el 4%, sidsscon el 3%.

Distribucion porcentual de los mecanismos de resaion de conflictos en los hogares
de las familias encuestadas

m DIALOGO

m DISCUSION  mAGRE. FISICA

B INDIFERENCIA B NINGUNO

1%

Mecanismos de resolucion de
conflictos

Frecuencia %
DIALOGO 21967
DISCUSION 5717
AGRE. FISICA 19 3
INDIFERENCIA 37|11
NINGUNO 3| 1
TOTAL 326|199
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La grafica representa los mecanismos de resoluld@onflictos los cuales son, el
Dialogo con un 67%, la Discusion 18%, Indiferericl&b, agresion Fisica con un 3% y no

manejan ninguno con el 1%.

Distribucion porcentual del rol conciliador en loshogares de las familias encuestadas

m PADRE m MADRE

B AMBOSPADRES B MADRE-HIJOS

HHIOS WABUELOS
NINGUNO OTROS PARIENTES

5%

Rol conciliador
Frecuencia %
PADRE 60 18
MADRE 89| 27
AMBOS PADRES 106 33
MADRE-HIJOS 15 5
HIJOS 23 7
ABUELOS 12, 4
NINGUNO 8 2
OTROS
PARIENTES 3 4
Total 326 100

Esta grafica refleja quien maneja el rol conciliadentro de la familia, son ambos padres
con un 33%, seguido por la madre con el 27%, elePB8P6, los hijos 7%, madre e hijos
5%, los Abuelos y Otros Parientes 4%, y ninguna el®%.

Distribucion porcentual de la existencia de demosaiciones afectivas en las familias

encuestadas

mS mNO

Existencia de demostraciones
afectivas
Frecuencia %
Sl 252 77
NO 74 23
Total 326/ 100
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Distribucion porcentual de los tipos de demostracioes afectivas

m Nose evidencia m Abrazos
Abrazos/Besos W Demostraciones Varias
m Palabras de Apoyo Tipos de demostraciones afectivas
Frecuencia| %
No se evidencia 80 25
Abrazos 13
Abrazos/Besos 3 7
Demostraciones Varias 5250
Palabras de Apoyo 18 5
Total 326100

Las graficas anteriores muestran que si existerodgaciones afectivas con el 77%;
y confrontandolo teéricamente Aguadelo (2004) dige la afectividad es el vinculo que
une a la familia y puede tener diferentes expresioBl rechazo que es una forma de afecto
gue se traduce en exclusion, abandono y en elaisasligo severo. La sobreproteccion
que, por el contrario, se refiere a un contact@gixo que se traduce en hacer cosas que el
nifio o la nifia pudieran hacer por si mismos, lindtasus posibilidades de autonomia
acordes con la edad. en relacion a esto la grdédgpos de demostraciones muestra que la
mas frecuente son demostraciones varias con un &fl§ida a esta se encuentra no se
evidencian con el 25%, abrazos 13%, abrazos y b@sospalabras de apoyo con un 5%;
y no existen demostraciones afectivas con el 23%.

La ambivalencia afectiva lleva a que los progeagdluctien entre expresiones de
rechazo y actitudes de sobreproteccion que confuadies nifios y a las nifias toda vez que
son expuestos a patrones afectivos inconsistdfiteimente, la aceptacion que como
vivencia de la afectividad permite a nifios y ni§astirse amados, valorados y cuidados al
saber que cuentan con un lugar importante en &dedsus padres, hermanos y otros
parientes cercanos. La autoridad entendida corpodar legitimo en la familia, se
considera autocritica al basarse en la imposiégda de normas y la aplicacion de
castigos que acuden a medios fisicos, psicolégia@sbales violentos. La permisividad y
la inconsistencia, como formas inapropiadas de&jexutoridad se caracterizan,
respectivamente, por la falta de normas clarapliatas y por la coexistencia de figuras
de autoridad que se contradicen y descalificare eiitr
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A diferencia de estos tipos de autoridad, todwsimplicaciones desfavorables
para el desarrollo psicosocial de nifios y nifidsyriesla del tipo democratico en la que se
estimula y propicia la reflexion sobre el sisternenmativo, los estimulos y soluciones
generando sentido de responsabilidad.

Agudelo, M, E. (2004) Descripcion de la dinamicteina de las familias
monoparentales, simultdneas, extendidas y cortgsudsl municipio de Medellin,
vinculadas al proyecto de prevencion temprana @gtesionRevista Cinde, 13(1Y;-9.
Recuperado de http://www.umanizales.edu.co/revisdatvol3/MariaEugeniaAgudelo.pdf

JERARQUIZACION DEL PROBLEMA

A continuacion se expresa en términos porcent@hlpoblema sobre el cual se

disefara la propuesta de actuacion.

VARIABLE

PORCENTAJE

ANALISIS CONCEPTUAL

Dinamica familiar

* Dentro de la dinAmica
familiar se encuentra los
dias mas compartidos con
las familias.

* La relacién que

Sabado y domingo 48%
Domingo 19%

Todos los dias 33%

Buena 87%
Aceptable 10%

Dificil 3%

mantienen los estudiantes
con sus familias.

Te quitan lo que mas te
gusta 39%

La dinamica familiar se destacan
conceptualizaciones que reflejan
familia como diferentes procesos
biolégicos, psicolégicos, y sociale
gue se dan en ella 'y que buscan 3
conservacion y la de la especie.
Dichos procesos incluyen la
afectividad, la comunicacion, la
autoridad, las normas, los roles, I
limites y el uso del tiempo libre. L
anterior, enmarcado en el
cumplimiento de la funcién
socializadora.

Esta dindmica otorga a cada fami
su identidad, la cual esta reflejada
en su sistema de valores, sus

formas de organizacion y las paut

a

[72)

5U

DS

a

as
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* La forma de solucionar
los conflictos en el hogar.

Dialogo 58%

Agresion verbal 3%

de crianza que constituye para el
crecimiento y el desarrollo
individual de sus integrantes y de
familia como totalidad.

Algunos aspectos importantes a
tener en cuenta dentro de la
dinamica interna de la familia son
La autoridad, la comunicacion, y |
afectividad.

a

Pautas de crianza

* existencia de espacios
para el dialogo en las
familias

* espacios para el dialogo
en las familias

Si; 80%

No; 20%

Cocina; 14%
Comedor; 26%
Habitacion; 24%
Sala; 30%

Otros: 6%

Ningun familiar; 8%

Las pautas de crianza son los
conocimientos, actitudes y
comportamientos que padres y
madres asumen en relacion con |
salud, nutricion, importancia del
ambiente fisico y social y las
oportunidades del aprendizaje de
hijos/hijas en el hogar. Puede
ocurrir sin embargo que en algun
familias, las figuras parentales
transmitan pautas de crianza
disfuncionales, es decir, poco
favorables al desarrollo integral.

Las creencias, los valores y las
actitudes que rigen la socializacio
asi como la manera de inculcar I3
normas y desarrollar el
comportamiento deseable en nifig
y nifias, varian entre culturas. Sin
embargo, todas las sociedades
aspiran a que unos y otras sean
cada vez mas independientes y
capaces de cuidar de si mismos/a
gue inhiban o expresen la agresiq
en formas socialmente aceptables
gue se abstengan de hacer

as

» >

S,

conductas claramente antisociale
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* Apoyo de tareas de los
padres a su hijos del
colegio las Mercedes

Abuelos, 2%

Padre; 13

Tios; 3

Hermanos; 13%
Madre y hermanos; 7%
Ambos padres; 18%
Madre; 31%

Cuidadores; 4%

* gjercicio de autoridad qu

Abuelos; 4%

eMadre; 20%

se evidencia en los hogares aqre: 11%

de las familias del colegio
Colsubsidio las Mercedes

Madre y hermanos; 4%

Ambos padres; 58%

Tios; 3%

* Mecanismos de
resolucion de conflictos er

mas aun, esperan no soélo que log
individuos se autocontrolen sino
gue se socialicen con el fin de
realizar conductas prosociales, ta
como compartir, ayudar, cooperat
compadecerse. Para conocer algq
respecto, en el estudio se indagd
acerca de creencias, temores y
expectativas que las familias dice
tener frente a la crianza de sus
hijos/hijas en edad escolar, las
respuestas que se obtuvieron se
agruparon en tres categorias:

Vida familiar, conducta de los/las
menores y ambiente social.

En “vida familiar” se incluyen las
representaciones ligadas a la
dinamica, las relaciones, las
conductas y la presencia o ausen
de quienes conforman la familia.
En la “conducta de los/las
menores” se retoman las alusiong
gue hacen las familias en cuanto
los comportamientos deseables e
indeseables por parte de éstos.

Y en el “ambiente social” se
agrupan todos los factores y las
situaciones externas sefialadas p
las familias, que ejercen mucha
influencia en la socializacion y
crianza de nifios/nifias pero que
éstas no pueden modificar.

es

y
D al

cia
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los hogares de las familiag
encuestadas

Dialogo; 67%
Discusion; 13%

Agresion . Fisica; 3%

* rol conciliador en los
hogares de las familias
encuestadas

* Existencia de
demostraciones afectivas
en las familias encuestadd

Indiferencia; 11%

Ninguno; 1%

Padre; 18%

Madre; 27%

Ambos padres; 33%

Madre-hijos; 5%

1S

Hijos; 7%
Abuelos; 4%
Ninguno; 2%

Otros parientes; 4%

* Tipos de demostraciones
afectivas

D

Si; 77%
No; 23%
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No se evidencia; 25%
Abrazos; 13%

Abrazos, Besos; 7%

Demostraciones Varias;
50%

Palabras de Apoyo; 5%

ANALISIS DEL PROBLEMA

A partir de la jerarquizacion del problema se diexplicacion a la dinamica
familiar, y pautas de crianza, para obtener ellprob mejor identificado y con el
porcentaje mas alto, de esta manera se pudo eiadegue el problema o el factor que mas
se necesita trabajar son las pautas de crianzqueyasto esta con el ambitos familiar,

personal, y social.

En este sentido la propuesta de trabajo de gradergeara en privilegiar la
formacion en pautas de crianza a partir de un poogeupal a los padres y madres del

Colegio Colsubsidio Las Mercedes.
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1.5 OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
Objetivo General

Fortalecer en los padres y madres del colegio ®Gsidio las Mercedes el ejercicio de una

crianza positiva.

Objetivos especificos

» Reforzar en los padres y madres la comprensioasgiealracteristicas fisicas y
emocionales segun la edad de sus hijos con ekfgederar procesos comprensivos

de lo que pueden o no esperar de ellos
» Fortalecer en los padres y madres estilos de @ipogitivos

» Afianzar en los padres y madres las implicacioreesainprender los procesos de

crianza positiva con el fin de crear en ellos umacenciacion en el actuar.

» Lograr que los padres y madres comprendan la irmpcie de procesos de
comunicacion positivos como fundamento de reladgocenstructivas con sus hijos

e hijas.

1.6 DIAGNOSTICO INICIAL

Este proceso inicia en el Il periodo del afio 20d1i @ acercamiento al grupo de
padres de familia del colegio Colsubsidio las Mdeseubicado en Engativa, es alli donde
comenzaron a compartirse experiencias que fuenargndo dialogos abiertos en temas
de interés, que a su vez condujeron a formar leatre las personas que participaron, cabe
resaltar que en este espacio no se aplico nimgaié técnica solo la interaccion que

proporciono la construccion de vinculos.
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Sin embargo y realmente fue en febrero del 2012 gelriodo de practica
profesional, cuando, estas relaciones con los padréortalecieron mas, ya que la
interaccion era cada vez mas continua por mediasdactividades realizadas en el
colegio, alli recordamos personajes como Olgaludpez, (Trabajadora social), y los 45
padres de familia correspondientes a los difereniesos quienes motivaron este texto, en
este proceso se aplico técnicas como la encuesta gu vez se convirtid mas en un
proceso de colaboracién del grupo hacia las Horfakes en formacion, reconociendo otro
tipo de necesidades y probleméaticas que partiectdinente desde la educacién en el

proceso de grupo con los padres.
Identificacion y ubicacion del grupo:

El grupo poblacional como se demuestra en la aiaation con el cual se realizo el
proyecto oscilo entre 45 padres de familia aprogimnaente con un rango de edad de 20 a

50 afios.

Tomando como referencia la encuesta aplicada deraif, el nimero de padres,
donde el 70% son mujeres y el otro 30% son homboesgespondientes a los padres

encuestados en las escuelas realizadas en lac¢istit (Ver anexo 1)

De la misma manera este grupo se caracteriza f@roasi entre las mimas edades;
el mismo estrato socioeconémico, los mismos sawipilblicos y la cantidad de personas

con las que conviven.

Por lo tanto se pretende realizar un proceso aedcidn en pautas de crianza con los
padres de nifios y nifias del colegio Colsubsidionascedes. Que permita tener una
experiencia desde escuela de padres en el martgogleceso de trabajo social con grupo;
de esta manera el grupo podra reflejar iniciatipagpias de desarrollo individual y social

para garantizar la forma de criar a sus hijos.
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a) DENOMINACION Y TITULO:

Proceso de formacion en pautas de crianza cqualtres de familia de los estudiantes del
colegio Colsubsidio las mercedes ubicado en ldittah 10 de Engativa: Una experiencia

en el marco de trabajo social de grupo.
NATURALEZA
Identificacion:

Se busca fortalecer el proceso de pautas de ar@me los padres de familia a
partir del fortalecimiento de procesos individuatesolectivos en el area de la educacion
en un proyecto social que permita facilitar a ladrps instrumentos para la buena crianza
con sus hijos en sus diferentes espacios; redali&mmarco institucional, y social en el

gue se encuentran durante el Il periodo del afi@.201
Justificacion:

La modalidad de sistematizacion fue escogida cdin ek realizar un aporte a la
profesion de Trabajo Social y generar conocimienpartir de los procesos de formacion
en pautas de crianza con los padres de familiaafietjio Colsubsidio las Mercedes
buscando guiar un desarroliotegral; y fomentando en ellos la oportunidadtdeocerse,

y conocer a sus hijos con detalles pequefios comnanicacion, la confianza las normas
y limites que pueden existir en procesos familidPes lo tanto la modalidad de
sistematizacion es la mas adecuada ya que la @i@puee encaminada al proceso de
formacién en pautas de crianza, desde escuelzsdies en el marco de un proceso de

Trabajo Social con grupos.

La decision por sistematizar una experiencia ngestgspontaneamente; es el
resultado de la decision voluntaria de la persamadgcide sistematizarla, ya que permite
dar una mirada dinamica y grupal al proceso dedordm en pautas de crianza a los padres
de familia del colegio las Mercedes ademas seviexda en una herramienta indispensable

para la sociedad, debido a los acercamientodiaritre los mismos sujetos, por lo tanto
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el Trabajo Social dentro de su reto personal pregipar como propdsito participar en el

proceso reflexivo de orientacién de pautas dexzaa partir de la misma poblacion.

Teniendo en cuenta que el trabajo social es urfagiém que necesita sustentar de
manera escrita cada una de sus experiencias ofegridel campo practico, se hace
necesario implementar el uso de herramientas,apaeten nuevos conocimientos a la
Profesion; a partir de esta necesidad se prefenaar procesos con los padres de familia
del colegio Colsubsidio las Mercedes en la formacié pautas de crianza, desde un
proceso grupal que obtener un mayor conocimienta deejor manera de criar a sus hijos.

Finalidad:Orientar a los padres de familia del colegio Cad#dib las Mercedes en
la formacién de pautas de crianza, desde un pragepal que permita fortalecer en ellos
la comunicacion, el respeto, los valores, normastds con sus hijos, a través de diversas
sesiones de grupo donde se hara uso de herramiemtas comunicacion activa, Normas y
limites, forma de autoridad entre otras, para naejel comportamientos de los estudiantes
en el colegio.

USUARIOS DEL PROYECTO GRUPO:
» Directos: Padres de familia del colegio ColsubslidgoMercedes
* Indirectos: Personal del colegio Colsubsidio (Tratbara social).
* Niflos y nifias del colegio Colsubsidio las Mercedes
Localizacion fisica y cobertura espacial

El proyecto se desarrolla en el colegio ColsubdaidVercedes en la localidad 10
de Engativa en la ciudad de Bogot4, los dias juemda jornada de la tarde. Con 45 padres
de familia.
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ESPECIFICACION OPERACIONAL DE LAS ACTIVIDADES Y TAR EAS A
REALIZAR:

De acuerdo al método de Trabajo Social de grufmusea realizar un proceso de
formacién en pautas de crianza con los padresmiéidafortaleciendo procesos
individuales y sociales utilizando el grupo coneormienta de cambio, por lo tanto la
programacion de actividades y tareas deben peimittionsecucion de los objetivos de

forma clara y eficaz. A continuacion se expregsamdnera organizada las sesiones.
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PROCESO DE FORMACION EN PAUTAS DE CRIANZA CON LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES
DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES UBICADO EN LA LOCALIDAD 10 DE ENGATIVA: UNA
EXPERIENCIA EN EL MARCO DE TRABAJO SOCIAL DE GRUPO.

OBJETIVO GENERAL:FORTALECER EN LOS PADRES Y MADRES DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES EL EJERCICIO DE UNA

CRIANZA POSITIVA.

RESPONSABLE: Leidy Lizeth Calderon Angarita.

TEMA: como son los nifios y niflas

Fecha Objetivo Metodologia Recursos Compromis
s
Etapas Técnicas Técticas Actividades
Para empezar se realiza una breve
presentacién para conocer todo loEisicos:
Reforzar en los padres |y integrantes del grupo. Para esto|sgSalon
madres la comprension de las les pide al grupo que formen* Sillas Se le pide al
caracteristicas fisicas |y parejas y se cuente quien es cada grupo  que
emocionales segun la edad de Técticas de iniciacion y uno para después pasar al frente y hagan ung
Sesion 1 sus hijos con el fin de generanntroduccion Dialogo comunicacion presentarse entre ellos. mesa
procesos comprensivos de [lo redonda
22 de Marzo| que pueden o0 no esperar fde Después de esta actividad se le pide donde el
del 2012 ellos. al grupo que formen un circuloMateriales: interrogador
donde queden frente a frente urjosHojas acuerda con
Tiempo: 1 con otros, para hacer un pequefibLapiz ellos  unos
hora saludo y entrar en confianza. * colores compromiso
s para la
Y por ultimo se les da una pequefia préxima
introducciéon del tema que se sesion de|
trabajara durante el taller o |a encuentro;
escuela de padre. como:
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Mirando
experiencias

Mesa redonda co
interrogador

n Tacticas de
contextualizacién

En esta etapa el trabajo que |se

realiza es formar una mesa redonda

con interrogador para que los

padres nos cuenten gueHumanos:

experiencias y creencias han tenidd Trabajadora

en su familia del tema que se dio esocial en

la introduccion del taller es decir,formacion

un breve recorrido de los aspectos

negativos o positivos que conoceripadres y madres

de sus familas y masde los nifios Y

especificamente de sus hijos (as)| nifias del colegiq
Colsubsidio las

Construyendo
posibilidades

Taller de trabajo

Tacticas reflexivas

Mercedes.
En esta etapa se hace un mas
proceso reflexivo del tema tratado
durante todo el taller, en donde |la
reflexion tiene que ser enfocada
con los actos de la vida cotidiana pn
este caso la importancia de conoger
A sus hijos (as).

Después se realiza un pequefio
taller con preguntas sencillas sohre
las cosas favoritas, importantgs,
especiales, malas y miedosas de|los
nifios y nifias de estas familias. Para
que los padres y madres hagan
conciencia de la importancia de
conocer a sus hijos.

Conclusiones

Promocion de|
ideas

Tacticas Reflexivas

En esta etapa lo que se pretende
realizar es una promocion de ideas
de tal manera que los padres|y
madres digan que fue lo que
aprendieron y que les gusto y no
del taller aplicado, ademas se hace
una pequefia actividad de cierre.

reflexionar
sobre la
importancia
de conocer 3
sus hijos
(as),
preguntarle a
sus hijos (as
que les
gusta, que
quieren para
su vida, entrg
otras. .
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Se le pide al grupo que hagan {ina
mesa redonda donde el interrogador
Compromisos Mesa redonda cornT4cticas de terminacionacuerda con ellos unos compromisos
interrogador para la préxima sesién de encuentro;
como: reflexionar  sobre a
importancia de conocer a sus hijos
(as), preguntarle a sus hijos (as) gque
les gusta, que quieren para su vida,
entre otras.

Evaluacion del taller | Mesa redonda Técticas de Para esta etapa la actividad qug se
interpretacion, realiza es individual y en mesa
confrontacion, y redonda para que todos expresen la
calificacion. importancia del taller en una sola

palabra.
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PROCESO DE FORMACION EN PAUTAS DE CRIANZA CON LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES
DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES UBICADO EN LA LOCALIDAD 10 DE ENGATIVA: UNA

EXPERIENCIA EN EL MARCO DE TRABAJO SOCIAL DE GRUPO.

OBJETIVO GENERAL:FORTALECER EN LOS PADRES Y MADRES DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES EL EJERCICIO DE UNA
CRIANZA POSITIVA.

RESPONSABLE: Leidy Lizeth Calderon Angarita.

TEMA: es nuestro estilo conveniente

Fecha Objetivo Recurso | Compromis
Metodologia s 0s
Etapas Técnicas Técticas Actividades
Se le dice a
Fisicos: | cada
* Salén | participante
Se inicia el taller con un breve saludo, después$illas | que
se hace una pequefia exposicién donde se |hace identifique
re conceptualizacion y socializacion del taller dos
Sesion: 2 anterior y después de esto si de da inicig al elementos
Fortalecer en los padres nuevo tema. del estilo de
12 de Abril | y madres estilos de crianza con
del 2012 crianza positivos Se hace una exposicion de las diferentes pgubdgteria | sus hijos y
Introduccion Técnica Técticas de crianza que tiene los padres de familig ks: se deja parg
Tiempo: expositiva reflexivas momento de criar a sus hijos, se ponen *dHojas | la proxima
1 hora. cuestionar a los padres de la forma que castigahapiz | sesion una
o los corrigen, y por ultimo hacemos upi reflexion
reflexion para ver en gque estan fallal colores | sobre los
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Mirando
experiencias

Discusién
grupo

en

Tacticas de|
interpretacion,
confrontacion y
clarificacion.

En esta etapa se le pide al grupo que hagal
dibujo de manera individual para después
socializado en grupo, primero se le entreg
cada uno un cuarto de una hoja carta, para,
la dividan en cuatro pedazos y puedan real
los dibujos con las preguntas que se

realizara. Como: la manera como lo correg

ser
A a
que
zar
les
ian

su padre y madre, de qué manera castida y

corrige a sus hijos (as) entre otras.

os:

Después de realizar la actividad se expondra*al

grupo para conocer las diferentes posicione
los padres y madres de familia frente al cas
0 correccion de sus hijos (as).

en

Construyendo
posibilidades

Mesa redonda

Tacticas de

alentamiento.

En esta etapa el trabajo que se hace es
andlisis de las ventajas y las desventajas d¢
estilos de crianza que tiene los padres y mal
con sus hijos (as), por otro lado se mi
alternativas que pueden plantearse para
estilos autoritarios permisivos y sobre todo
alternativas contra los golpes, los gritos,
amenaza y hasta el insulto, para esto se util

preferiblemente las experiencias anteriormgn

expuestas.

U

ah

Bw

A

Conclusiones

Dialogo

Tacticas de

terminacion.

En esta Ultima fase lo que se hace es estab

dio

las fortalezas y dificultades que tiene cqdi

estilo de crianza, donde se ven aspectos ¢

pmo

los sentimientos que le desperto el taller a cada
participante por ultimo se les pide a los padres

de familia que rompan los dibujos realizados

en

la primera actividad para de una vez borrar sos

malos sentimientos y el resentimiento
pasado con la esperanza de un mejor futuro.

del

nun

Human

5 dleabaja
igtora

social

formaci

e

dres
los

gifios y

as

colegio
Colsubsi

las

Mercede
ecer

aspectos qué
debe
mejorar con

sus hijos y
como lo
haria.

h
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Compromisos Mesa redonda copTécticas de En esta etapa se le dice a cada participante que

interrogador interpretacion, identifique dos elementos del estilo de crianza
confrontacion y con sus hijos y se deja para la proxima sesion
clarificacion. una reflexion sobre los aspectos que debe

mejorar con sus hijos y como lo haria.

Se le solicita a cada participante que digar] los

aspectos que mas les gusto del taller y el|que
Evaluacion del tallef Mesa redonda | Tacticas Reflexivas menos les gusto.
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PROCESO DE FORMACION EN PAUTAS DE CRIANZA CON LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES
DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES UBICADO EN LA LOCALIDAD 10 DE ENGATIVA: UNA
EXPERIENCIA EN EL MARCO DE TRABAJO SOCIAL DE GRUPO.

OBJETIVO GENERAL:FORTALECER EN LOS PADRES Y MADRES DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES EL EJERCICIO DE UNA
CRIANZA POSITIVA.

RESPONSABLE: Leidy Lizeth Calderén Angarita.

TEMA: Criar para que

Fecha Objetivo Metodologia Recursos Compromisos$
Etapas Técnicas TAacticas Actividades
Antes de iniciar la actividad se les pide
a los padres de familia que se organi¢dfisicos:
Afianzar en los padres y en un circulo para poder dar inicio @F Salén
madres las taller, después de esto, se da uraSillas
implicaciones de introduccion del tema que se trabajara
comprender los en esta sesibn y se enlaza con |los
procesos de crianza talleres de las sesiones anteriores, para Cada padre y
Sesion 3 positiva con el fin de hacer una retroalimentacion y poder madre
crear en ellos una Técticas de| realizar un Sociodrama de la educac|6n escribira o}
19 de Abril | concienciacion en €| Introduccion Sociodrama interpretacion, |y la forma como crian a sus hijos| éMateriales: dibujara  un
del 2012 actuar. confrontacion y| hijas. * Hojas compromiso
clarificacion * Lapiz donde se vea
Tiempo: Después se pone una cancion de breteolores una  accion
1 hora reflexion para comentar al final del que deber§
taller... (No basta Franco de Vita). cambiar en la|
forma como
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Mirando
experiencias

Discusion en
grupos pequefios

Tacticas de|
contextualizacio
n

En esta fase se les pide a

participantes, en este caso padres
madres que piensen en lo que espe
de sus hijos e hijas cuando sean adul
como madre o padres que hace p
ayudar a su hijo a lograr lo que esper

Para esto se le reparte una hoja car
cada participante para que escriban
respuestas a las preguntas que
realizaron anteriormente.

Después de haber realizado €
actividad cada padre de familia forma
pequefios subgrupos donde socializa
sus respuestas, y a lo ultimo alguna
ellas seran expuestas.

0s
y

dran

tos,

ara

1.Humanos:

* Trabajadora
tasacial en
ldsrmacién

se

*padres y
madres de log
staifios y nifias
ralel colegio
r&olsubsidio las
ddercedes.

Construyendo
posibilidades

Técnica
demostrativa

Tacticas de|

silencio

En esta etapa el trabajo que se realiz
en subgrupos decir las mayon
alternativas para cambiar algunas de
acciones que tienen los padres

momento de corregir a sus hijos e hija

a es

es
las
al

Conclusiones

Mesa  redonds
con interrogador

Tacticas de|

reflexion

Como forma de conclusion lo que se
pone a ser a cada participante
escribir en una hoja dos frases cor
que contesten a las siguient
preguntas:

Para que se debe educar y criar a
hijos e hijas, y cudl es la mejor mane
de criar y educar a los hijos e hijas.

esta criando Y
educando 3

sus hijos ¢
hijas, para
lograr que ses
personas
felices,
creativas,

participativas,
responsables
etc.
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Mesa redonda conTacticas de Cada padre y madre escribira o dibujara
interrogador interpretacion, | Un compromiso do_nde se vea una acc¢ion
que deberd cambiar en la forma como
e esta criando y educando a sus hijos e
Compromisos clarificacion. hijas, para lograr que sea persohas
felices, creativas, participativas,
responsables etc.

confrontacion

Evaluacién de| Mesa redonda TAacticas Finalmente se les pide a los participantes
Taller Reflexivas que reflexionen sobre todos los aspectos
tratados en el taller, como la cancion,|los
diferentes dibujos, las preguntas etc.
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PROCESO DE FORMACION EN PAUTAS DE CRIANZA CON LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS ESTUDIANTES DEL
COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES UBICADO EN LA LOCA LIDAD 10 DE ENGATIVA: UNA EXPERIENCIA EN EL
MARCO DE TRABAJO SOCIAL DE GRUPO.

OBJETIVO GENERAL:FORTALECER EN LOS PADRES Y MADRES DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES EL EJERCICIO DE UNA CRIANZA

POSITIVA.

RESPONSABLE: Leidy Lizeth Calderon Angarita.

TEMA: Comunicaciéon mas que palabras

Fecha Objetivo Metodologia Recursos Compromis
0s
Etapas Técnicas Técticas Actividades
Se deja
como
Para empezar la escuela de padres Bisicos: compromiso
organiza el grupo en una mesa redondaSalén S que cadg
que permita tener la visibilidad y la* Sillas participante
Lograr que los padres atencion del todo el grupo, para poder escriba o
madres comprendan la hacer una actividad de saludo y desppés dibuje  un
Sesion 4 importancia de procesqgs empezar la exposicion o la introduccipn mensaje
de comunicacion del nuevo tema del taller. positivo de
26 de Abril| positivos como comunicaci
del 2012 fundamento de Después de esto se le pide al grupo giateriales: on que le
relaciones Introduccién Mesa redonda | Téacticas de hagan wuna retroalimentacién def Hojas dard a su
Tiempo: 1| constructivas con sus iniciacion y | compromiso del taller anterior para daf Lapiz hijo en el
hora hijos e hijas. comunicacién | paso el nuevo tema, de este modo| $eolores momento
finaliza el tema de criar para que y [se que pueda
da inicio a comunicacion mas que durante la
palabras T semana,
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Mirando
experiencias

Dramatizacién

Tacticas de|

reflexion

Trabajo grupal: sobre formas
comunicacion de padres y madres
sus hijos e hijas.

Se le pide a los participantes gué&lumanos:
formen grupos méaximo de 5 persorjasTrabajadora
para empezar la actividad; después|

les lee una situacion a cada grupo
debe representar sin palabras
acuerdo con como lo entiendan.

Después de leer la situacién cada gr
pasara al frente del sal6n a dramatiz

sin usar ningun tipo de palabras; dardmelercedes.
asi el espacio y la oportunidad que| el
resto de grupo diga que es 6 de que se

trata la situacion.

de
g¢on

secial en
gdermacion
de

*padres y madres
de los nifios
pufias del colegig
ar@olsubsidio  las

Construyendo
posibilidades

Simposio

Técticas de
interpretacion,
confrontacion y
clarificacion

Esta actividad es continuacion de
anterior, ya que después de
dramatizacién lo que se hace
cuestionarse 'y empezara resol

preguntas como: cdmo pueden enviar
mensajes positivos a sus hijos e hijgs,

gue hace falta en su familia para te

una comunicacion completa y exitosa
entre otras 6 también se le dice al grupo
mismos  Ias

que formulen ellos

preguntas.

la
la
es
er

ner

Conclusiones

Mesa redonda
con interrogador

Tacticas de|

terminacion

Como conclusion se les pregunta a
padres y madres porque la relacién
sus hijos e hijas mejora cuando

mandan mas mensajes positivos que

negativos.

0s
on
se

después e
la siguiente
sesion
contra la
experiencia,
los
sentimientos
la reaccion
de sus hijos
e hijas y si
lo volveria
hacer.
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Compromisos Mesa redonda cohTacticas de Se deja como compromisos que cada
interrogador interpretacion, part_igipante escribg 0 (_jjbuje un mengaje
confrontacion positivo de comunicacién que le dara a
s su hijo en el momento que pueda durante
clarificacion. la semana, y después en la siguignte
sesion contra la experiencia, los
sentimientos la reaccion de sus hijos e
hijas y si lo volveria hacer.
Evaluacion del tallef Mesa redonda Tacticas En esta Ultima etapa se le pide al grupo
Reflexivas que califique las sesiones trabajadas y
que de una breve sustentacion de ¢ada
una para observar el aprendizaje en|los
talleres.
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b) METODOS Y TECNICAS A UTILIZAR:

El método de Trabajo Social de grupo tiene comalitiad generar un proceso de
intervencion que incluye las etapas de estudigndistico, programacion, ejecucion y
evaluacién que permite valorar el progreso tardovidual y grupal del proceso de
formacion en pautas de crianza con los padresfibs iinifias del colegio Colsubsidio las
Mercedes. Como experiencia desde escuela de padetsnarco de un proceso de trabajo

social con grupo.

Las técnicas de grupo como maneras o procedimisigizsnaticos que permiten
organizar y desarrollar la accion del grupo, socamunto de medios y
Procesos con una estructura légica, que se utitiaean facilitar el funcionamiento de un
grupo para el logro de un objetivo concreto. Darlterior, el trabajo con los grupos

incluiran las siguientes técnicas grupales denotaim@or Toseland y Rivas:

1) Sintetizacion de la comunicacion verbal y no ver@aimo establecer conexion
entre los significados detras de las acciones deiembro expresar agendas
escondidas, expresar sentimientos 0 pensamienpastantes y establecer
conexiones entre comunicaciones para puntualingadey tendencias en las
acciones o palabras de un miembro.

Hasta cierto punto, estas técnicas son el resutadm pensamiento diagnostico de
interpretacion y segun los autores, conviene qgeuglo participe en el ejercicio de
sintetizar.

2) Técnicas de Apoyo a los miembros del grupo: estimdd la expresion de ideas y
sentimientos, la ayuda mutua pidiendo opinionesporediendo a preguntas de los
miembros, puntualizando las fortalezas de los miemjbmencionando los logros
del grupo, promoviendo libre expresion de sentinoign

3) Técnicas de redefinicion y de reformulacion: coprepdsito de que el grupo vea
un problema o situacién de una manera diferentgjlizacion de estas técnicas

requiere una interpretacion del lider que perrmtar&er esta nueva perspectiva.
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4) Técnicas de solucion de conflicto: tales como defeglas, moderar, negociar,
mediar o armonizar y arbitraje. Estas técnicasieegn en ocasiones su uso fuera
del grupo.

5) Técnicas de concejo: sugerencias, instruccioneguales deben ofrecerse con
claridad y a tiempo y debe promoverse su uso édrmiembros del grupo.

6) Técnicas de confrontacion: para clarificar, examjngetar conductas de manera
gue se eliminen distorsiones y discrepancias eotnductas, pensamientos y
sentimientos. estas técnicas son delicadas yast@e @mocionalmente cargadas,
por lo que requieren cuidado su utilizacion de magee sean efectivas.

7) Técnicas de provision de recursos a los miembedggrdpo, tal como servicio
médico, financiero, de rehabilitacion, en adiccda experiencia grupal. Estas
serian en cierto modo técnicas extra grupales gu@&décen la permanencia de la
persona en el grupo.

8) Técnicas de modelaje, juego de roles, ensayo gaiime en el modelaje el lider
demuestra la conducta en cuestion; en juego dg, lolemiembros actuan la
situacion; en el ensayo se actla o practica unearzanducta; en la direccion se

ofrecen instrucciones a los miembros para que i@c de cierta manera.

c) CALENDARIO DE ACTIVIDADES: (Ver anexo tabla No 1)

d) DETERMINACION DE LOS RECURSOS NECESARIOS Y
PRESUPUESTO: (Ver anexo tabla No 2)

e) CALCULO DE LOS COSTOS DE EJECUCION Y ELABORACION DE L
PRESUPUESTO: (Ver anexo tabla No 3)

h. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y GESTION DEL PROYECTO
» Funciones del personal del proyecto:
La Trabajadora Social en formacion de la Univeigidaiminuto a cargo de la

Intervencion, que trabajara con un grupo compuestalO padres de familia de nifios y
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nifias del colegio Colsubsidio las Mercedes cadadingido a realizar un proceso de
formacion en pautas de crianza. (Una experien@dalescuela de padres en el marco de
un proceso de trabajo social con grupo). Por meglila realizacion de cada una de las

sesiones de grupo empleando la dialogicidad.

i. INDICADORES DE EVALUACION

Los indicadores de evaluacion del proyecto esti@mimdos por las guias de
observacion derivadas del Trabajo Social de Grugo®que se contemplan los factores de
la Dindmica interna y externa durante las sesignesse realizaran.

Asi, mismo este proceso se complementa con lasicadgrupales realizadas por el
Trabajador Social en Formacion con el fin de realima evaluacion final paso a paso de

todo lo acontecido en la sesion de grupo.

j. FACTORES EXTERNOS PRE-REQUISITO
Dichos factores externos sobre los cuales la Tadbeh Social en Formacion no tendria

ningun control si llegare a ocurrir alguna eveltaal, podrian ser:

el hecho de que algun integrante del grupo noesgesa gusto y decida

Irse 0 no asistir.

* Algun integrante del grupo tenga alguna falenaigsoapacidad para realizar la
actividad y tenga que retirarse.

» Lainasistencia constante de de los padres deifanlnifios y nifias del colegio
Colsubsidio las Mercedes, sin razon justificable.

* En caso de terminarse el contrato laboral la perpodra decidir si desea

continuar asistiendo o no.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO CONCEPTUAL EN EL QUE SE INSCRIBE LA
EXPERIENCIA

Cuando se abordan temas relacionados con la cr@anif@s y nifias, se evoca con
claridad las obligaciones que como padres, madoeacydientes se deben tener frente a
los derechos que los ampara, suele parecer ngtigaean los padres quienes
proporcionen proteccion, seguridad a los nifiossifiadolescentes, sin embargo se puede

decir que en algunas familias de la actualidadenev&dencia esto.

El tema principal y de mayor interés trabajadoasrelscuelas de padres del Colegio
Colsubsidio las Mercedes fue pautas de crianzgugdueron evidenciados problemas de
normas, limites, respeto y valores en los estudgaytesto me facilito crear un proceso de
orientacion que permitiera mejorar el tema familmaediante la adecuada utilizacion de
mecanismos de comunicacién, buen trato, media@dodflictos y acuerdos, formacion

de valores humanos entre otros.

Asi mismo se puede decir que los padres de fasd@li@conocen como entes
constructores de una sociedad mas justa sin emlaErgada uno de ellos se videncia
causas Yy situaciones que de una u otra forma leatedb la mane como motivan,
incentivan o corrigen a sus hijos, algunos origseeserivan de crisis existenciales o
devolutivas que vive la familia, ejemplo de ells,l@ fracturacion en la vida conyugal,
puesto que esta circunstancia produce estréslusive diferentes grados depresivos,
también se encontrg, largas jornadas laboralesddldiculta la educacion en

acompafamiento de tareas y manejo de dialogo samikmbros del nucleo familiar.

“Segun Vasquez (2007) integrante de la Asociaci@tlza de Psicologia, las pautas
de crianza inadecuadas estan relacionadas basieaocwenla normatividad dentro de la
dinamica familiar, para este autor, en los padegsuede distinguir las aptitudes que tienen
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frente a la norma y las que tienen frente a lasshigentificando de este modo la siguientes
aptitudes inadecuadas frente a la norma:

» El autoritarismo: parte de una actitud profundamewirmativa. Tiene como idea
fundamental que la norma TIENE que cumplirse, €® pealista pues esta puede
cumplirse o incumplirse, generando una perceposddesautorizacion su no
cumplimiento una amenaza a la autoridad. Los reéilosados bajo este patron
tiende a ser pocos autbnomos o dependientes, tiengensar que cuando se

incumple la norma pierden el valor como personas.

» La pasividad: esta actitud no educa, deja pasadd”naber conciencia de la norma
pero NO SE HACE nada cuando la norma de incumpke@imple, esta la creencia
de que si se es fuerte con el nifio, puede afeqiaitolégica o emocionalmente.
Parte de la idea fundamental de que el nifio saine comportarse porque ya se le
ha dicho, el decide como hacerlo. Los nifios puséetir que no son lo
suficientemente queridos, ya que los padres paiadédarentes frente a su

comportamiento, lo que puede significar para etidgerencia emocional.

* La queja-suplica: este patron se da a partir departancia que sienten los padres
ante el comportamiento de sus hijos, generalmergedo se han agotado los
modelos autoritarios y pasivos; se combina coruales agresivas (rechazo) o de
indiferencia. Los padres se ven INCAPACES de edaaars hijos, su actitud es de
implorar que las normas se cumplan. La idea furthdahes que la norma tiene
gue cumplirse para complacer a los padres, no lbaeemortificarlos. Este es el
modelo mas dafiino, pues los nifios aprenden a rapkesis demas, generando
relaciones conflictivas, trayendo como consecusnmiablemas emocionales y de
personalidad.

En cuanto a lo referido con las actitudes inadeasifrénte a los hijos, se identifica las

siguientes:
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la sobreproteccion: no significa exceso de afadtproblema esta cuando las
muestras de afecto incluyen el hacer las cosa®ptijos impidiéndoles enfrentar
los problemas y responsabilidades, o manifestafeeto cuando no esta congruente
con la situacion (ej. cuando el nifio esta siendsayo o no ha cumplido con sus
responsabilidades). Estos comportamientos puedesl deensaje a los hijos de no
ser capaces, que algo malo va a pasar que necgsgander de alguien para hacer
las cosas bien. La sobreproteccion no prepara@araomentos dificiles o
dolorosos, que son inevitables en la vida, sinolgimela una sensacion
momentanea de seguridad que no es real ya quertefde seguridad no esta en el

exterior.

El rechazo: es uno de los modelos mas pernicipsesie ser utilizado por los
padres de forma no intencional, pues muchas vetésedacionado con el
comportamiento de nifio, los nifios “dificiles” geareen los padres sentimientos de
frustracion, de impotencia pero esto a su vez medioat €l comportamiento del nifio
y afirmara su idea de ser rechazado o ser difergateerando en el sentimientos de
rabia, resentimiento tanto hacia los otros comaahglanismo. Los nifios necesitan
sentirse aceptados incondicionalmente, pues estaeya desarrollar seguridad y
confianza en si mismo y en los demas.

La indiferencia: son padres que no son afectucsosas hijos, pero tampoco
muestran un rechazo abierto; el mensaje que la d@snifios es “no me importas”.
No proporcionan el nifio ni la sensacion de protetai de rechazo, sino una
sensacion de no importar de no ser querido. El aéarrolla frente a esto una
actitud de autocompasion, se queja de no ser dapde no ser querido lo que
puede llevarlo a pensar de no es digno de ser aynpdede generar un desinterés
afectivo.
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Lo anterior exige entonces que los padres tengaractitud diferente frente al nifio
y administracién de la norma, de manera que lasifetener una adecuada

interaccion y asi puede ayudar al nifio a desarratlacuadamente su identidad.”

Rojas. H. E. (2009pistematizacion de la atencion efectuada frenteaalecuado manejo
de pautas de crianza en la comisaria de Famili&Cdéarecuperado de
http://dspace.uniminuto.edu:8080/jspui/bitstrearBBI786/1/TTS_RojasAmadoHeidiEfig

enia_2009.pdf

Pautas de Crianza

Cuando observamos algo en el nifio que no nos gastarregir,deberiamos
ponernos a pensar si no se trata mas bien de aégbaya que corregir de nosotros
mismos”
Carl Jung

“La crisis para la familia y especialmente paranteslres y los padres jovenes que
en muchas ocasiones no saben manejarla, se hasenme&nos complicada dependiendo
del tipo de pauta de crianza que se hayan estdbleaila nifiez, del modelo de la familia
establecido, de los valores, del modelo de comaidindamiliar, y del ejemplo que el
chico haya recibido durante su crianza” (Manriquergs. 2001), la cita anterior hace
referencia a que los padres jovenes no tienen mejmaompleto sobre la crianza y la
educacion que se les deberia dar a los nifios poistaa razon de ser padres a temprana
edad.

Por otro lado estan las pautascdanza segun Gerardo Roloff (1995) estéa dividida

en las siguientes caracteristicas que se presamamtinuacion:

Enfoque integral del desarrollo infantil

Los primeros intentos de ubicar la nocion de irgkgdad en un enfoque coherente

del desarrollo infantil comenzaron a aparecer hiaees tres décadas, inspirados en la
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necesidad de aplicar los principios basicos deded general de sistemas al campo del

desarrollo del nifo.

Estas ideas contribuyeron significativamente ararea alternativa de avanzada que
se oponia e intentaba superar al enfoque atomistapaycelaba el desarrollo infantil en

aéreas 0 componentes con existencia relativamahépéndiente unas de otras.

El enfoque integral de desarrollo integral, iniciahte muy controvertido, ha ido
demostrado su pertinencia no solo en el camposdééas, si no como fundamento de

diversos programas de desarrollo que operan detaetapa oOptica.

Este movimiento ascendente a sido de tal magnitechqy dia es dificil encontrar
un programa de accion sobre el desarrollo del gifeono se declare partidario del enfoque

integral.

Al analizar programas y estrategias de atencid@ymat al desarrollo infantil en
Latinoamérica y especificamente en ecuador hendis@apreciar el florecimiento de una
variante del enfoque integral a la que denominasatnmoenfoque jerarquizado o de

prioridadesdel desarrollo infantil.

Su esencia consiste en partir de la concepciograitdel desarrollo infantil en
conexion con la teoria de la jerarquia de las néages humanas, originalmente

desarrolladas por A. H. Maslow (1966).

En concreto, la idea consiste en reconocer el aritegral del desarrollo infantil,
estableciendo una secuencia de prioridades o jgeargara la tencion del nifio en cuyos
primeros peldafios aparece la salud y la nutrigéguidas de la educacion y el desarrollo

pico-social.
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Este enfoque jerarquizado del desarrollo infastii goresente en programas
dirigidos a la tencién y cuidado de los nifios dedectores méas desfavorecidos de la
poblacion en los cuales se pone cualquier plasaparvivencia, es decir, la salud y la

nutricion.

La logica de tal proceder es totalmente compreagbltanto focaliza la atencién en
problemas tan acuciantes como la mortalidad y$awteicion infantil, y desde un punto de

vista humano es inobjetable.

Sin embargo técnicamente esta légica de acciénzada amerita algunas

reflexiones.

El enfoque integral del desarrollo infantil no esasfuerzo de coordinacion o
integracion de las distintas aéreas o componensanforman el desarrollo infantil, sino
gue significa a partir del hecho de que el nifiareser estructural y funcionalmente integro
y que no esta dividido en aéreas o componentedes@omposicién de desarrollo infantil
en aéreas 0 componentes es una operacion técnécal @aalisis y la accion,
perfectamente validada en tanto se reconoce cdiamtase confunda con la realidad con
la que se opera.

Si partimos de la integridad del nifio y su deskrreg hace comprensible que
cualquier accion o programa de accion dirigida pailmtente a mejorar su salud o su
nutricion tiene un efecto potencial en su desariioliegral; efecto que puede ser facilitador
o0 inhibidor.

Tomemos por ejemplo la vacunacion. En sentidoatstcionsiste en inmunizar al
nifio contra determinadas enfermedades, es decinaeaccion puntual de la salud de tipo
preventivo. En un sentido amplio se sabe que ugranoa de vacunacion tiene implicita o
explicitamente objetivos de tipo educativo parpdblacion cuyo mensaje esencial es que
la atencion de la salud no consiste solamente rm enfermedades si no también en

prevenirlas y que prevenir la enfermedad es mejerogyrarla.
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Este mensaje basico en fatica la nocidn de prevempie es reforzada y ampliada
por diversos mensajes provenientes de otros prag éeetrinizacion, agua potable) en los
gue el concepto de prevencion entra en los hapitostumbres de vida de la familia 'y la

comunidad.

He aqui una clara ilustracion del enfoque integrnala atencion y cuidado infantil
en la que se nos revela que aun cuando se priatetanminadas aéreas del desarrollo, las

acciones siempre tienen un efecto potencial embité educativo y social.

Las condiciones precarias en que viven las fanplases y los recursos limitados
para satisfacer sus necesidades imponen la altermigt priorizar en la atencion y cuidado

infantil, las acciones que favorezcan la supenagigedel nifio, y eso es Incuestionable.

Esto, sin embargo, no debe confundirse con laddegue existe una jerarquia en
las necesidades del nifio, que primero tiene qisfazdr sus necesidades organicas y
después sus necesidades humanas de afecto, coommig@stimulacion.

Todas las necesidades fundamentales del nifio reqwser atendidas y satisfechas
desde el inicio de su vida con el mismo nivel dertad e importancia. El nifio desnutrido
o enfermo necesita tanto el afecto y la estimutac@mo el nifio sano y bien alimentado: o

quizas mas.

Los trabajos de R. Myers (1990), M. E. Linares (9€. Leightony T. Mori (1990) han
servido como fuentes principales de nuestro ma@aco y en hemos hallado una
aproximacion comun, la cual compartimos, al enfoega@dgico del desarrollo humano

desarrollado por Bronfenbrenner (1987).
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Dicho enfoque aborda el desarrollo humano comoracgso de acomodacion
mutua y progresiva entre un ser humano activogsardollo y las prioridades cambiantes

de los entornos inmediatos en los que vive.

En el desarrollo infantil, segun este enfoque etrenn papel muy relevante los
factores innatos del nifio, las interacciones faméb y los sistemas sociales y culturales
mas amplios que le rodean. Estos factores seetdeionan de forma compleja en
diferentes contextos, lo que facilita la comprensié los problemas inherentes a las

acciones en situaciones de desventaja.

Desde este punto de vista el desarrollo de unemfearticular dependera de:

» Las caracteristicas fisicas y sociales del mediguendesarrolla.

* Las practicas de crianza propia de la culturacauépertenece.

» Ladinamica familiar y la caracteristica de la® p@&rsonas que se encarga del
cuidado y crianza del nifio.

» Las condiciones internas, biolégicas y psicologaeigropio nifio.

Nuestro punto de vista acerca del desarrollo ifffpoede resumirse en los siguientes

puntos:

» Es un procesoontinuode cambios hacia formas cada vez mas complejas y

estructurales de vida en el que pueden distingpesedos o etapas para su estudio.

» Es un procesmtegral y multidimensionan el que las dimensiones o componentes
gue técnicamente se distinguen (componentes fisooigl, intelectual, emocional)

evolucionan en una relacién de interdependenciaatstal y funcional.
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Estas dimensiones no pueden ser separadas ni sl La supervivencia, el
crecimiento y el desarrollo se transforman de naaenultanea e interconectada,
fortaleciéndose unas a otras:

* Es un proceso dinamico que transcurre en los makeetsinteraccion del nifio con

su medio, en el que ambos se modifican reciproc@mnen

Practicas de crianza y desarrollo infantil

Se hace necesario de inicio ubicar la categwéatica de crianzaen el contexto de
otras categorias, sefialando su especificidad y&arselaciones con ellas.

Para esto, se parte del siguiente esquema:

Cuadro N°1
CATEGORIAS FUNDAMENTALES*

Creencias épor qué?
Valores Nivel de las representaciones
Mitos ideas, conceptos, vivencias.
Prejuicios

Pautas ¢, Como debe ser
Patrones

Normas

Costumbres

Expectativas

Practicas ¢, Como es? Nivel de las acciones
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Para ilustrar nuestro punto de vista en tornoasesttegorias fundamentales y sus
relaciones utilizaremos un ejemplo tomado de naesttudio, la tendencia a llevar al nifio

al curandero cuando se sospecha que padece endelesetbmo el mal de ojo o el espanto.

En este caso concreto las creencias abarcammeimientos y experienciaserca
de la existencia de tales enfermedades y porqpedecen dichas creencias van desde el
pleno conocimiento de que existen esas enfermedbadasio en experiencias vividas o
narradas por otras personas acompafado de uneaekfh de cuéles son sus causas hasta
una débil aceleracion sobre la existencia de |lasnas, basada en anécdotas escuchadas de

las abuelas u otras personas y sin poder explargup se originan.

Laspautasreflejan el deber ser que en este caso estariesggando en que se
debe hacer ante la sospecha de que el nifio paalgora de estas enfermedades. El
sentido comun nos hace pensar que la mayor fireheias creencias en la existencia de
estas enfermedades debe sustentar una pauta o gatgde debe hacerse, mas firme y
estable que el caso en que estas creencias esthegioucturadas, pero que la practica nos
indica que esto no siempre es asi; hemos enconeadonas con creencias poco
estructuradas al respecto que poseen una claraniledeion de que en estos casos debe
llevarse al nifio al curandero, pauta basada enperativo de la costumbre de lo que hacen

la mayoria de las personas.

Las préacticasse refieren a que se hace realmente con el nibmo se hace una u
otra accion de crianza. Las practicas de crianasdgm una estrecha relacion con las
creencias y pautas, pero no siempre esta relaside determinacion directa. En el caso
gue nos ocupa la mayoria de las personas con @egngautas definidas en torno a estas
enfermedades llevan a sus hijos al curandero,tparbién encontramos casos de madres
gue llevan a sus hijos al curandero a pesar dsugiereencias y pautas no son muy

estructuradas.
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No existe mucho acuerdo en la definicion y diferacion de estas categorias. Para
C. Leightony y T. Mori los patrones o pautas darxza (Child rearing patterns) se
aproximan bastante a lo que hemos definido comdipas de crianza (Child rearing

practices). Para estos autoredeadber seforma parte de las creencias.

Nuestra defuncion es mucho mas cercana a la catagon que aparece en los
trabajos de R. Myers y M. E. Linares. Para nosdtrasas importante de la categorizacion
propuesta es que nos ha permitido realizar unsas&liinterpretacion coherente de la
informacién obtenida que ha puesto en evidenaiedtesidad de que para estudiar las
practicas de crianza es de suma importancia pdieanas en el contexto de las creencias

y pautas que les sirven de base.

Es de importancia sefialar nuestro criterio en tarteopropia naturaleza de las
practicas de crianza.
En la literatura sobre el tema se evidencian desrativas de comprension de la

naturaleza de las practicas de crianza que apaeeceincuadro N° 2.

Cuadro N° 2
PRACTICAS DE CRIANZA

Actividad del Adulto — Nifio
Polo Polo
Activo Pasivo
Interaccién Adulto —> Nifio
Activo Activo
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Una de estas alternativas concibe las practicasa®za como las actividades que

realizan los adultos para satisfacer las necessddelsupervivencia y desarrollo del nifio.

De esta Optica la crianza se ve como un procesal gne los padres (polo activo)

“moldean” al nifio (polo pasivo) de acuerdo con@iterios y expectativas.

Esta fue la concepcidn predominante décadas arias dibros de texto y los
manuales de consejos a los padres inspiradas troléss neo-conductistas y piagetianas
gue enfatizan la idea de que el nifilo pequefo semuimdefenso y asocial y que la tarea de

los adultos es ensefiarle las habilidades socialasgocializarlo.

Hoy existe una cantidad apreciable de informacidameyidencia que el nifio
pequefio es un ser plenamente social y que intardetéorma intensa con el adulto desde
Su nacimiento.

Esto a permitido formular una segunda alternativiaeoncepcion de las practicas
de crianza, en la que el nifio y el adulto son anplotss activos de un proceso de

interaccion.

Esta alternativa, que ha sido adoptada por noseirds investigacion esta basada
en las ideas de autores como M. Richardas y Pt (1§i86) y H. Bee (1985) referidas en la
obra de T. Mori y C. Leightony (1990), quienes hdoptado esta posicién en su

investigacion como madres venezolanas.

En este sentido las practicas de crianza las hdefosdo comdas formas de
interaccion adulto-nifio (principalmente la interago madre-hijo) que posibilitan la

supervivencia y el desarrollo del nifio e influyenl@as momentos de la familia.

Sefialamos algunas de las caracteristicas pradgoasanza (R. Myers) que

esclarecen su importancia.
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Las practicas de crianza:

* Son determinadas en el desarrollo integral del.nifio

» Varian de una cultura a otra y de una familia a.otr

» Reflejan las costumbres, creencias y conocimiesdgsiiridos por los padres de
familia en relacién al cuidado y educacién del nifio

» Mas importantes son las relaciones con la saludciin y el desarrollo pico-social

del nifo.

Experiencia e investigaciones sobre Practicas dei@nza en América Latina

Las fuentes de informacidn principales para la@kadion de nuestro marco tedrico y
para la definicion de criterios metodologico hatodos trabajos de R. Myers, coordinador
del Consultative Group on Early Childhood Care Begtelopment (1990, 1991), de M.E.
Linares del centro de Estudios Educativos de Méi®d1) y los de C. Leightony,
Director del Centro de Investigaciones para lardofay la Familia, de la Universidad

Metropolitana de Venezuela y T. Mori del mismo cent

Vale sefialar como un importante momento para ssiéie la Reunién Regional sobre
Pautas de Crianza efectuada en Bogota en abrd@2dn la que se dieron cita
especialistas de México, Chile, Costa Rica, ColanytiEcuador que participan en el
proyecto regional UNICEF-CELAM “Child rearing Praces and Patterns: From

Knowledge to Action”.

En esta reunion regional se discutié ampliamenteescuestiones teoricas en torno al
tema y se analizaron estrategias y alternativasdokgicas tanto para la investigacion

como proyectos de intervencién, comunitaria.
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Las reflexiones y criterios planteados en estaiéauman tenido gran repercusion en

la elaboracion de este marco tedrico.

En lo que respecta a las experiencias concretasegdesarrollan en los distintos
paises incorporados en este proyecto regionalsegaimanifiesto una gran variedad de
estrategias metodoldgicas y algunos puntos de soncemo el referido a la focalizacion
de la familia como unidad clave de la crianza df@b1y a la necesidad de reforzar la

importancia del rol paterno en la atencion a Igashi

El Centro de Estudios Educativos de México, despaégalizar una interesante
sistematizacion de informacion de fuentes secuaslatbmenzé dos experiencias de
trabajo comunitario en las que con diferentes nwtmdas se valora la factibilidad de que
los agentes de la iglesia desempefian un impompaped en el apoyo de la familia para la

Crianza de sus hijos.

En una de estas experiencias los niflos mayoresaies8participan directamente en
la obtencion de informacion relacionada con supipsofamilias, dirigidas por religiosas,
animadores, comunitarios y personal técnico logarece ser una perspectiva interesante

en el trabajo comunitario.

En Colombia, cabe sefialar que se han elaboraduepterdel CELAM materiales de
gran valor como el Manual de Capacitacion pareabkjo por la supervivencia y el
desarrollo infantil en la parroquia (1989) en caoadion con UNICEF y CARITAS y
Pastoral de la Infancia, Cartilla Guia (1992).

Un material de gran interés y utilidad lo constiwy folleto “desarrollo  psico-
social Infantil” preparado por la oficina regiorngd UNICEF para las Américas, concede en
Bogota y la oficina de UNICEF de Santiago de Clitlemismo logra transmitir en un
lenguaje sencillo, al alcance de la familia y derdags comunitarios un conjunto de
mensajes que cierran aspectos esenciales del igatarde la familia para contribuir a un
adecuado desatrrollo del nifio.
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Paralelamente al Proyecto Regional UNICEF-CELAMI|eeregion a sido elaborado
otro proyecto regional para el estudio de los le8hytpatrones de crianza de la realidad
socio-cultural del nifio y que forma parte del pageanultinacional de Educacion Basica

“PROBEBAS”, auspiciado y dirigido por la organizécide los Estados Americanos.

Roloff, G. (1995)Los nifios del Ecuador practicas de crian&antafé de Bogota, D.C.

Eloisa Vacaso.

Pagina 71



CAPITULO 3

3.1 CONTEXTO EN QUE SE INSCRIBE LA EXPERIENCIAY SU RELACION
CON EL AMBITO DEL PROYECTO.

(Ver anexo No 2)

LOCALIDAD DE ENGATIVA

La siguiente La localidad de Engativa como se puegteen el mapa esta ubicada al
noroccidente de la ciudad. Limita al norte coni@lJuan Amarillo, al Oriente con la
Avenida 68, al sur con la Avenida El Dorado y @iguo camino a Engativa y al occidente

limita con el rio Bogota.

El area es 3.612 hectareas cuarta en extensid@oriafy actualmente cuenta con
una poblacion de 749.068 habitantes. Es la seguordanayor nimero de habitantes, Su
poblacion esta distribuida en los estratos del4t ah los estratos 1y 2 se ubica el 11.18%
del total de habitantes, la mayor presencia seestiaien el estrato 3 que representa el
83.7%. Tiene un total de 276 barrios que estamidias en nueve Unidades de Planeacion
Zonal (UPZ) definidas en el plan de Ordenamierdoitrial, establecido para el Distrito

Capital las cuales se clasifican a continuacion.

LIMITES GEOGRAFICOS DE LAS UPZ (1)

Los limites de las nueve UPZ que componen la Ldadlde Engativa y que se
describen de inmediato, se pueden observar tarehi@hMapa 1 con sus respectivos
limites geograficos y sus caracteristicas espasifite acuerdo con la clasificacion

conforme al Plan de Ordenamiento Territorial (POT).
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La UPZ Ferias, esta ubicada en el costado Nororiental de lalldadh tiene una
extension de 474,06 hectéreas y 41 barrios. Lipatael Norte con el Rio Juan
Amarillo, (Localidad de suba), por el Oriente carAvenida Congreso Eucaristico
o Carrera 698, (con las Localidades de Barrios ydTeusaquillo), por el sur con
la Avenida José Celestino Mutis o Calle 63, (UPB,1Jardin Botanico) y por el

Occidente con la Avenida Boyacé o Carrera 72, (BByaca)

La UPZ Minuto de Dios, esta igualmente al Nororiente de la localidadhetiena
extension de 452,25 hectareas y 43 barrios. Liputeel Norte con el rio Juan
Amarillo (Localidad de Suba); por el Oriente, camAvenida Boyaca (UPZ 26 Las
Ferias); por el Sur, con la Autopista a Medelli@alle 80 (UPZ 30, Boyaca Real);
y por el occidente, con la futura Avenida Longitalide Occidente (UPZ 72,
Bolivia).

La UPZ Boyaca Realse encuentran en el Centro de la Localidad y eusott 47
barrios. Limita por el Norte con la Autopista a M#éioh o Calle 80, por el Oriente
con la Avenida Boyaca (UPZ 26, Las Ferias); pa@uelcon la futura Avenida El
Salitre o Calle 66 (UPZ 31, Santa Cecilia y 11@mbs); y por el occidente con la
futura Avenida Longitudinal de Occidente, (UPZ 7&€&s Navas). Tiene una

extensién de 452.25 hectareas.

La UPZ Santa Cecilig esta situada al Sur Oriente de la Localidad, tarpor el
Norte con la Avenida El Salitre o Calle 66 (UPZB0yacéa Real) y la Calle 63
(UPZ 26, Las Ferias); y la Avenida Rojas (UPZ 1din Botanico); por el Sur
con la Avenida El Dorado, la Diagonal 47 y partdad€alle 522; y por el Occidente
con la Avenida Ciudad de Cali. Tiene una extend®308,28 hectareas y 23

barrios.

La UPZ Bolivia, esta ubicada al Noroccidente de la Localidad.itaior el Norte

con el Rio Juan Amarillo (Limite de la Localidad 8eba); por el Oriente con la
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futura Avenida Longitudinal de Occidente, (UPZ RBnuto de Dios); por el Sur
con la Autopista a Medellin o Calle 80 (UPZ 73, €@arNavas); y por el Occidente
con el Rio Bogota, (Municipio de Cota). La UPZ gawnce barrios y una extension
de 449.34 hectareas.

La UPZ Garcés Navas esta al Occidente de la Localidad. Limita pdleite con
la Autopista a Medellin o Calle 80 (UPZ 72, Boliyipor el Oriente con la futura
Avenida Longitudinal de Occidente, (UPZ Boyaca Rgair el Sur con el Humedal
El Jaboque (UPZ 74, Engativa) y la futura AvenkgisSalitre (Calle 66); y por el
Occidente con el rio Bogota. Cuenta con 28 bagriosa extension de 557.43

hectareas.

La UPZ Engativa, tiene 66 barrios, una extension de 588.2 hedaresta situada
al Sur Occidente de la Localidad. Limita por el tdazon el Humedal del Jaboque
(UPZ 73, Garcés Navas); por el Sur con la via aaveyo Avenida José Celestino
Mutis (Aeropuerto El Dorado, limite administratigon la localidad de Fontibon);
por el Oriente con el limite Oriental del Desawollifia del Mar
(Aproximadamente. Carrera 103) que la separa d&116, y por el Occidente

con el rio Bogota.

La UPZ Jardin Botanico, se localiza en el costado Sur Oriente de la lidadly
limita por el Norte con la Calle 63(UPZ 26, Lasi&s); por el Oriente con la
Carrera 68 (Localidad de Teusaquillo); por el Sur ka Avenida El Dorado
(Localidad de Fontibon); y por el Occidente coAl@nida Rojas (UPZ 31 Santa

Cecilia). Su extensién es de 161.7 tiene solamantearrio.

La UPZ Alamos, Tiene once barrios y una extension de 197 remsat imita al
Norte con la Avenida Salitre (CI.66), al Orientenda Avenida Ciudad de Cali, al
Sur con la Avenida Jorge Eliecer Gaitan o AvenitlB&ado y al Occidente con

los limites administrativos entre la Localidad dey&tiva y Fontibon
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TOVAR A, VANEGAS P. & VARGAS Y. proceso de “educéai social”
En el area de servicios generales de la CUMD, Tesgrado. Bogota, Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, Facultad de Ciendisnanas y Sociales, Trabajo Social.

49-51. paginas

HISTORIA INSTITUCIONAL

La secretaria de educaciéon (S. E. D.) mediastedsoluciones 3064 y 3101 de
octubre 1y 5 de 1999 dispone la apertura de liéakcién Publica LP-SED-008-99 en el
marco de la politica distrital de ampliacién deexbra con el objeto de seleccionar a los
concesionarios que han de prestar el servicio ¢stadarmal en los niveles de preescolar,
béasica primaria, basica secundaria y media, eimséalaciones dotadas para tal objetivo y

con preferencia para los nifios de los estrato2 tle/familias residentes en el sector.

Como condiciones y calidades exigidas a los propesele esta licitacion se

fijaron las siguientes:

a) Instituciones educativas sin animo de lucroagu&a evaluacién efectuada por el
I.C.F.E.S. se encuentren dentro de las categdBldPERIOR 0 MUY SUPERIOR”.

b) Las cajas de compensacion familiar con expeaest actividades educativas.

C) Instituciones de Educacion Superior con fadél$éade educacion acreditadas o en

proceso de acreditacion.

d) Proponentes asociativos que cumplan con las@onds de calidad exigidas en

cualquiera de los literales anteriores.

En virtud de lo anterior y con el caracter de cgaompensacion COLSUBSDIO
presenta su oferta para la concesion del entoreresmdnado Establecimiento Educativo

Centro Zoonosis, ubicado en la localidad 10° deaing.

Después de evaluada la propuesta presentada pgutSmlio ala S. . D. y dadas
su experiencia educativa y las calidades académeass instituciones, el Distrito Capital

firma el contrato de concesién educativa No. 312tlele diciembre de 1999, mediante el
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gue Colsubsidio asume la administracién de estauo®n y se compromete a transferir

toda su experiencia educativa a los sectores pigblacion que mas la necesitan.

Una vez cumplidos los tramites de ley se hace gatlel Establecimiento
Educativo a Colsubsidio y el dia primero de ateil2000 nace el Centro Educativo

Distrital Colsubsidio Las Mercedes bajo la modalida concesionado.

Al iniciar actividades académicas en el afio 200@asapertura a la seccion de
basica primaria con un total de 460 estudiantes] afio 2001 la institucion amplia su

cobertura a 1000 estudiantes al extender el setvasta la media vocacional.

Dadas estas condiciones iniciales, el Centro EnhcBistrital Colsubsidio Las
Mercedes obtiene su aprobacion oficial mediantoRe®n 5824 de septiembre 12 de
2001 bajo la modalidad académica, en jornada ynoedendario A. De igual manera, y
como consecuencia de una nueva normatividad, eééX8arzo de 2004 se emite la
Resolucion 818 por parte de la S. E. D. que adi@izambio de nombre por el de

Institucion Educativa Distrital Colsubsidio Las Medes.

Durante esta primera etapa de vida institucionabgdtivo primordial fue el de
lograr que los 1000 estudiantes matriculados seuwignan en el sistema educativo y no
desertaran. Tarea por demas muy compleja, dadargpercentaje importante de los

estudiantes eran personas con edad extraescotpesiencia de calle por mas de un afo.

Este objetivo se cumplio a cabalidad mediantevangia de un P. E. I. en el que el
estudiante ocup0 el centro de atencién y pudo deksaise como ser humano mediante el

trabajo de un curriculo flexible.

Para el afio 2004 como respuesta a la necesidadpli@eion de cobertura
manifestada por la S. E. D. la institucion adoptadtrategia de rotacion de aulas, con lo
gue se logra ampliar en un 25% el nimero de cdeda institucion y se pasa de 1000 a
1250 estudiantes. Finalmente, y como consecuededias excelentes resultados
académicos de los estudiantes y la retencion ddiastes, la Secretaria de Educacion

Distrital y Colsubsidio adoptan una nueva estratelg organizacion institucional que

Pagina 76



permite planear un desarrollo comunitario a tralesna nueva ampliacién de cobertura
gue para 2006 esta proyectada en 2230 estudia@&&0yen 2007.

Bajo estas nuevas circunstancias la instituciorcaita cuenta con una comunidad
distinta a la inicialmente atendida, con unas etgtigas y proyectos de vida que demandan
un mejoramiento continuo, en que se garanticeajaepliacién de cobertura valla de la
mano de unas competencias académicas y ciudada@magignitan el acceso de nuestros
egresados a la educacion superior y su incorparatactiva al sistema productivo del
pais. Por tanto, durante el segundo semestre d&lG% se convoco a la comunidad

educativa para que de manera participativa seanai¢a revision y actualizacion del P. E. I.

Para ello se disefio una metodologia de trabajonpsas que con participacion de

todos los estamentos abordo cuatro grandes terinas as
* Modelos pedagdgicos
* Legislacion Educativa
* Procesos de Pensamiento
» Evaluacién

Una vez realizado el trabajo de compilacion y oizgion de la informacion el
resultado final se consigna en el presente documeguoé una vez aprobado y validado por

las instancias correspondientes sustituye al antgtiene plena vigencia.

Colegio Colsubsidio las Mercedes I.E.D. (20P@)yecto Educativo Institucional.

4-5. paginas

LA CONSTRUCCION DE COMUNIDAD EN EL COLEGIO COLSUBSI DIO LAS
MERCEDES I. E. D.

“S6lo existe comunidad cuando la actitud en la éncisocial se basa en el
sentimiento de todos los participantes, de lostesj@or construir un todo, cuando la

accion de todos se articula en la reciprocidad,l@mos de solidaridad, es decir, cuando
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construyen un tejido social basado en la necesitadun a la que solo se accede en la

experiencia con otro”

Bajo esta concepcidon el construir comunidad inaplicstaurar entre los seres
humanos el reconocimiento del otro como igual egnidades y derechos, mediante la
permanente construccion de significado hacia m@&sttiudadanas en las que se reconoce y
valora la diferencia. De esta manera el sentideaheunidad promueve el respeto por si
mismo Yy por el otro, acentuando el contacto entieg) quienes respetan y quienes son

respetados sin discriminacion alguna.

La construccion de comunidad en el ambito educafiw consagrada en la
Constitucién Politica Nacional (1991) en sus ahig67 y 68 con la ampliacién de la
cobertura de responsabilidad de la educacion dé asignada al Estado, la Sociedad y la
Familia y al establecer que la Comunidad Educgiadicipara en la construccion de los
proyectos educativos.

El desarrollo de estos principios, contenidos en_dég General de Educacion
(articulos 6°, 7° y 8°), establece su conformadi@stamentos de la institucion escolar,
estudiantes, docentes, padres de familia o acediemgresados, directivos docentes,
representantes del sector productivo, actores canios, autoridades locales, vecinos,
grupos sociales y las instituciones del sectolpsyautoriza, segun su competencia, a que
participen en el disefio, ejecucion y evaluaciénRitelyecto Educativo Institucional y en la

buena marcha del respectivo establecimiento edacati

Es aqui en donde el Desarrollo comunitario promupst nuestro PEI se presenta
como un paradigma de convivencia en donde concwrreaurren las ideas, en que se
reconoce al ser humano como actor social, en lgpeamion de sus vivencias y en la
aceptacion de su participacion dentro de una catadmjue aporta de manera significativa
a los procesos de socializacion de nifios, nifasngs y adultos en los diversos contextos

en los que se desenvuelve el ser humano de hoy.

El Colegio Colsubsidio Las Mercedes I.E.D. haasente la posibilidad ddar y
recibir” e inicia la construccion colectiva de los elemsrde“cohesion” que conviertan
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la comunidad no solamente en toamun unidad” de patrones compartidos y respetados,

sino donde su sentido se encuentra en permanenteacpara beneficio coman.

Por tanto, al hablar de la escuela como espacienpiaiizador de agentes
legitimados de su entorno se hace referencia aingtitucion educativa que trabaja por la
formacién de lideres capaces de trascender lossmigola escuela y proyectarse en
escenarios sociales en los que trabaje por larooogn de una localidad, una ciudad y un

pais mas solidarios, equitativos y armonicos.

En este mismo sentido, el proyecto educativo de&Cakgio Colsubsidio Las
Mercedes I.E.D. trabaja por la recuperacion dadigua confianza, la solidaridad y una
férrea decisidbn en donde todos y cada uno, desdegsm en la sociedad, asumamos
nuestras responsabilidades con la comunipadesta razén El Colegio Colsubsidio Las
Mercedes |.E.D trabaja por la construccion de una cultura ciudadam donde la tarea
fundamental seré la apropiacion de las normas basis de convivencia, su promocion,
su interiorizacion, su acatamiento y la responsditlad social de quienes hacen parte

de esta comunidad.

Desde esta Optica la construccion de comunidade tien papel pedagdgico
fundamental en el proceso de concientizacion deoctancalidad de vida de la ciudad
también depende del ciudadano comun. De lo ante#orpuede deducir que la
construcciéon de comunidad desde El Colegio Coldidodias Mercedes |.E.D'es una
estrategia clave para que todos sus integrantes cpartan las obligaciones y beneficios
del cambio y del intercambio” en donde la escuela como gran comunidad forme
ciudadanos activos producto de la interaccionators y en el ejercicio de una ciudadania

para la sociedad globalizada.

El desarrollo comunitario propuesto por nuestro.lPlitisca canalizar y movilizar
los intereses de los miembros de la comunidad lipstdas personas que hacen parte de
ella puedan asumir su rol de liderazgo, el empadliersto de su entorno y el cumplimiento

de objetivos que les permitan seguir juntos unimarnoomun para que puedan actuar en
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forma autbnoma en multiples y distintos ambitoshn cina visidbn compartida y una

estrategia comuan

Lo anterior busca consolidar al Colegio Colsubsidas Mercedes I.LE.D. como
parte de laed de instituciones de Colsubsidioen la quesl compromiso comunitario se
gesta en la participacion de todos los estamestoa comunidad, su interaccion y la
construccién del sentido colectivo de comunidad ipgida en el desarrollo integral de su
“entorno” lo que implica considerarse como factor determimamt lo que hoy llamamos
la Ciudad Educadora. En donde se desarrollan eglactitudes y conductas que se

constituyen en un compromiso de todos.

De esta manera El Colegio Colsubsidio Las Mercet&sD. propicia la
construccion de escenarios en donde sea posibterdés relaciones de cooperacion,
autogestion, civilidad y autorregulacion entre f@ssonas que comparten el barrio, la
localidad, la ciudad, o la region.

El trabajo de proyeccion de El Colegio Colsubsides Mercedes LLE.D. a la
comunidad se desarrolla en conjunto con la redem¢ros educativos de Colsubsidio y
hace parte de la concepcion del ser humano vesdelsu integralidad, es decir desde sus
multiples dimensiones y en las diferentes facetasas cuales el ser humano debe ser
atendido, para resolver en forma preventiva lablpmas més frecuentes, ayudandole a
construir una solucion eficiente, responsable yrtopa para que las ,personas alcancen las

metas propuestas, generando bienestar, estabéiodexdmica, social y politica.

Colegio Colsubsidio las Mercedes I.E.D. (20BP@yecto Educativo Institucional.
63-65. paginas

Condicionantes del colegio Colsubsidio las Mercedes
a. VISION

El Colegio Colsubsidio Las Mercedes IED., haceeana red de instituciones
educativas que trabaja para ser reconocida amasbnal e internacional en el afio 2010

por la calidad y pertinencia de nuestro modeloogmmas educativos, la transparencia y
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efectividad de la gestion y, por el liderazgo slogiproductivo de nuestros egresados en la

construccion de una Colombia solidaria, armonieguyitativa.
b. MISION

En el Colegio Las Mercedes IED brindamos a la pbtainfantil, juvenil y adulta
en general, una educacion integral con calidad el desarrollo de sus capacidades
fisicas, afectivas, intelectuales, productivasgiades, orientada al mejoramiento de las
condiciones de vida y a la construccion de unaeslaci mas solidaria, armoénica y

equitativa.
c. FILOSOFIA INSTITUCIONAL
1.5.1. Ambitos de la accién educativa

Los fundamentos y principios que definen la filégahstitucional del Colegio
Colsubsidio Las Mercedes IED. Han sido formuladgsartir de cinco &mbitos que
garantizan al estudiante y sus familias una eddnaniegral. Pues, van mas alla de una
formacion academicista, al reconocer en la persarser social y sus necesidades
individuales y colectivas, que la comprometen @sdciedad en la que estd inmersa, y la
preparan para que una vez egrese de la institgoi@mue su formacion personal y laboral

y se pueda integrar exitosamente al sistema privdui¢| pais. Estos ambitos son:
1. Desarrollo del Ser humano

2. Construccion de sociedad

3. Apropiacion y enriquecimiento de la diversidattural

4. Disefio de modelos y ambientes de aprendizaje

5. Formacion y proyeccion de agentes educativos

6. Formacion para el trabajo
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Finalmente, los principios y fundamentos enunciadosntinuacion han sido

alcanzar su pleno desarrollo.

agrupados en tres grandes aspectos que enunceaoiade ser de la educacion, su

proyeccion social y la manera como el ser humasmatarrelaciona en la cotidianidad para

PRINCIPOS Y FUNDAMENTOS DELPROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

1. SER HUMANO

FUNDAMENTOS

PRINCIPIOS

v" El ser humano es un ser

plenamen
biolégico y plenamente cultural.

Es un ser Unico, inacabado,
pluridimensional y con vocacion de
trascendencia

El ser humano se constituye
culturalmente en interaccion con los
demas y con el entorno.

Propendemos por el desarrollo integral
de las dimensiones motriz, cognitiva,
social, afectiva, estética y espiritual.

Respetamos y valoramos las

individualidades, los talentos, las
diferencias y brindamos oportunidades
para su cualificacion permanente.

Creamos ambientes ricos en estimulps
culturales y sociales en los que se
fortalezca la autoestima y la autonom
para el ejercicio del liderazgo y la
participacion.

—_

Construimos proyectos de vida

cimentados en valores, principios de
auto-cuidado y en la toma asertiva d
decisiones personales y sociales, qu
conduzcan a una vida exitosa y feliz.

D

[}
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2. SER SOCIAL

v" Propiciamos la interaccién para €|
desarrollo de un pensamiento social
incluyente, la construccion de
espacios de participacion y la
formacion de ciudadania a traves
del ejercicio democratico.

v" Construimos una comunidad
educativa que se fundamente en |los
valores institucionales (solidaridad,
y equidad), mediante acuerdos que
consolidan las bases éticas de la

v' El ser humano se asume colectivae  convivencia.
histéricamente para construir el
presente y un futuro en el que se v
respete toda manifestacion de vida
y se construya una nacion préspera
gue garantice bienestar para todos.

Reconocemos la biodiversidad y el
hébitat natural y artificial, como
riqueza que debe preservarse para
nuestro disfrute y el de las
generaciones futuras.

v" Favorecemos el ejercicio
permanente de los valores
institucionales y el cumplimiento
de las leyes, normas y acuerdos gue
garantizan el bienestar colectivo y
la solucion pacifica de conflictos.
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3. EDUCACION

v" Creemos que todo proceso
educativo es un acto de
comunicacion, basado en el
respeto y reconocimiento del
otro.

v' Generamos ambientes de
aprendizaje que favorecen el
desarrollo del pensamiento
reflexivo, légico, creativo y critico,
para la comprensién de la
complejidad.

v" En nuestra Institucion se reflexiona
sobre el que hacer educativo, pata
transformar y cualificar la practica

v' La educacion es un proceso de pedagdgica, vivenciando una
construccion social permanente en escuela que aprende.
el cual interactian los estudiantes,
las familias, los maestros y la v Nos integramos a escenarios
sociedad en general, con el ob_Jeto educativos de la ciudad y
de formar personas con capacidad propiciamos el intercambio con
de ser, de pensar, de conocer, de comunidades educativas,
actuar y de aprender a aprender. instituciones y con el sector

productivo.

v" En nuestra institucién toda accion
tiene una intencionalidad
pedagodgica y todos los miembros
de la comunidad son agentes
educadores.

v' Desarrollamos competencias
basicas, generales y basicas
laborales para la implementacion
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de un pensamiento tecnoldgico y
cientifico, acorde con las demandas
del mundo actual.

v" Nuestra institucién desarrolla el
espiritu de emprendimiento
mediante la formacion para el
trabajo, a partir de los talentos
individuales, con lo que
contribuimos a la construccion de
proyectos de vida.

La educacion es un proceso de
construccién social permanente en el cual
interactuan los estudiantes, las familias,|los
maestros y la sociedad en general, con gl
objeto de formar personas con capacidad :
de ser, de pensar, de conocer, de actuar y Y E_stamps comprometidos con la
vivencia permanente de la cultura
de aprender a aprender. de la calidad que garantice la

satisfaccion de los estudiantes, sps
familias y el Estado.

v' Trabajamos por el aprendizaje
basico de una segunda lengua,
competencia fundamental en un
mundo globalizado.

Fuente: Colegio Colsubsidio las Mercedes |.E.D. (20R&)yecto Educativo

Institucionall7-21. Paginas
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Capitulo 4
4. ESTRATEGIA METODOLOGICA
4.1 ENFOQUE DE INTERVENCION GRUPAL

La metodologia implementada en el proceso de ieteign con el grupo de
Padres de familia de los nifios y nifias del col@ptsubsidio las Mercedes de la localidad

de Engativa:
TRABAJO SOCIAL DE GRUPO.

Estos principios éticos mencionados deben estaeptes en todo escenario en
donde se practiquen modalidades de trabajo sacradritando el desarrollo individual y

colectivo en la intervencion.
PRINCIPIOS PARA EL TRABAJO SOCIAL DE GRUPO

El trabajo social de grupo se rige por ciertosgpiios para su practica; en este
sentido Magali Ruiz, en su texto sobre fundamedé&$rabajo Social de grupo, explicita:
en el caso de los trabajadores sociales, las fagianles de conducta preferida son
delimitadas por aquellos tipos de conducta y fumanioiento profesionales que la profesion
sefiala como suyos y deseables. Esas formulacioleesnqun momento dado pueden
chocar con las formulaciones personales de lasdbhajadores/as sociales, deben sin
embargo, prevalecer en la practica de manera gs&\sguarden esos postulados
esenciales y éticos.

El trabajo grupal es una metodologia que se rigéog@rincipios éticos del trabajo
social que son generales para la profesion. Eodredales se destacan los siguientes en
cuanto a la practica:

1. Compromiso con la profesion primordial del indivaden la sociedad.

2. Compromiso con el cambio social orientado a ls&aicion de necesidades
sociales reconocidas.
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3. Compromiso con la justicia social y el bienestavn&enico fisico y mental de los

componentes del nucleo social.
4. Respeto y aprecio por las diferencias individuglgsupales.

5. Compromiso con el desarrollo de la habilidad dedmsntes para ayudarse a si

mismos.
6. Disposicion para transmitir conocimientos y destsed otros.

7. Disposicion para mantener los sentimientos y ndadsis personales separados de

la relacion profesional.
8. Respeto por la confidencialidad en la relaciongsmhal.

9. Disposicion para persistir en esfuerzos en bemefie los clientes a pesar de la

frustracion.
10.Compromiso con un alto nivel de conducta persomabiesional.

Estos principios éticos mencionados deben estaeptes en todo escenario donde
se practiquen modalidades de trabajo social y abli&ticamente a todo trabajador social

gue se desempefia como tal.

En el caso de los trabajadores sociales, las facmries de conducta preferida son
delimitadas por aquellos tipos de conductas y furainiento profesionales que la

profesion sefiala
PRINCIPIOS PARA EL TRABAJO GRUPAL

“La temética que se propone este trabajo no hhidecmucha atencion en la
literatura de trabajo social. Sin embargo, conviefiexionar sobre estos principios y con
ese fin, trataremos de esbozar una serie de psaspecificos relacionados con la

direccion profesionales de grupos en el ambitoat®mjo social”.
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En 1963, la autora Gisela Konopka, propone enrapoade trabajo social una serie

de valores basicos para la practica de trabajalsdeigrupo, a continuacion se mencionan

algunos:

1.

La importancia de la participacion y la relaci@sitiva entre personas de diversos

colores, edades, origen étnico y clase social egrupo.

El valor de colaboracion y la toma de decisionetuasienmarcados en los

principios de democracia participativa.

La importancia de la iniciativa individual dentreldjrupo fomentando a la

integracion y participacion grupal.

La importancia de la libre expresion de sentimigrtpensamientos en materias

individuales y grupales.
El valor de la individualizacion.

Natalio Kisnerman, trabajador social y teorizamggeatino contemporaneo, hace

eco de estos valores en su libro sobre trabajalsdeigrupo proponiendo los siguientes

principios:

1.

2.

Individualizacion: cada persona es Unica.
Aceptacion autentica de cada miembro.

Establecer una relacién intencionada de ayuda.
Estimular relaciones positivas y cooperativas egrgho.
Flexibilidad apropiada en el proceso gripal.

Capacitar a los miembros para que se desenvueatvalnpeoceso de solucion de sus

problemas.

Ofrecer oportunidades para experiencias nuevatesedies que faciliten la

autorizacion del grupo.
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8. Usar juiciosamente la apreciacion diagnostica da caiembro y de la situacion

total.

9. Evaluar permanentemente el proceso y el progresamsdaiembros del grupo y del

asistente social del grupo.

10.Uso célido, humano y disciplinario de si mismo parte del asistente de servicio

grupal.

Consideramos este esfuerzo de Kisnerman muy enblaniea que intenta senalar
guias especificas que rigen el funcionamientordbbjo social en su funcion como lider y

facilitador en el grupo.

A continuacion se hablara de la dinAmica de gragmoccparte fundamental del proceso que
se realizo con los padres de familia; de esta rasseemostrara las diferentes funciones de

la dinamica grupal.
DINAMICA GRUPAL
PATRONES DE COMUNICACION E INTERACCION

La comunicacion es el proceso atreves del cuabgblp la transmision de ideas,
sentimientos o creencias entre las personas; lustielgpla comprensidon no solo entre

individuos, sino también entre grupos sociedadaspnes etc.

Los miembros se comunican constantemente en ui,gylgs necesario algunos
principios basicos en este proceso, relacionadiosacteoria de comunicacion. Algunos de

estos son:
* El emisor se refiere a la persona que transmitecelsaje.
e Toda comunicacion tiene un significado

» Elreceptor es el sujeto al cual va dirigido los\s®es es decir que escoge lo que

quiere escuchar influenciado por una serie de biasa
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» Laretroalimentacién contribuye a una buena conaaondn, ya que provee reaccion

o reciprocidad en los mensajes.

COHESION O ATRACCION INTRA-GRUPAL

La cohesion es una propiedad de los grupos quesatenucho en la dinamica
grupal, ya que esta unidad crea una cierta tomed grupo que facilita la productividad y

el logro de las metas.

Todo lider profesional promueve la cohesién de magee los miembros del
grupo, al sentirse cdmodos en su interaccion segisgn en el logro de los objetivos

grupales.

Diversos estudios sobre la cohesion grupal apurdaia los siguientes resultados o

efectos de la cohesion:

a. Se ejerce mayor influencias reciprocas entreniesnbros.

b. Se logra una mayor orientacion hacia las metas.

c. La asistencia aumenta

d. Los miembros se sienten mas responsables por@bnamiento del grupo
e. Aumenta la seguridad y autoestima de los miesnbro

f. Se expresan sentimientos con mas confianzaytdd

g. Se observa mayor interés al escuchar a los demas

A pesar de que la cohesién no depende totalmehligleleprofesional en el grupo,
el estilo de este, asi como su competencia y silsdes pueden fomentar y promover la
misma. Sin embargo es necesario recordar que &sigohrequiere de un proceso evolutivo

del grupo que fluya hacia esta etapa determinamabalidad el proceso.
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CONTROL SOCIAL

El control social o los procesos que permiten apgrfuncionar dentro de ciertos
ordenamientos, se considera un factor de pesodindenica grupal ya que provee cierta
estabilidad necesaria para el proceso de grupobbMasse refiere a cierto grado de
consentimiento y consistencia en los miembros qompeve cierto orden en los procesos

grupales.

Dos componentes esenciales en el control socigiugms las normas y los roles.
Las normas son las reglas que definen accionemermadas o contraproducentes en el
grupo mientras que los roles son conductas carstoites de los miembros en un momento
dado dentro del grupo.

En ocasiones los grupos definen explicitamentadasias que han de regir su
funcionamiento. Sin embargo no necesariamentedaostios grupos estas normas se

definen abiertamente, sino que se convierten easduiplicitas para el funcionamiento.

5.1Metodologia relacionada con el desarrollo de las sienes grupales

La siguiente metodologia se trabajo desde la algwaor Isazo Merchan en su
libro sin golpes, ni gritos descubriendo la criapeaitiva manual para profesionales en el
trabajo con padres y madres

Se plantea una metodologia de taller caracterigada

» Ser participativa: los talles deben basarse en la participacionadivquienes
asisten a las sesiones y el tallerista debe beseaparticipacion a través de trabajos

de grupo, plenarias, actividades para compartieegpcias, etc.

» Ser reflexiva: la metodologia por ser participativa, no buscarmér ni convencer
a los asistentes, por el contrario, debe orientzais& la reflexion sobre

experiencias, sobre casos, sobre informacion agaliessu situacion, etc. La
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reflexion es el primer paso para el cambio dewss y comportamientos. Sin ella

las modificaciones son de corto plazo.

» Partir de las experiencias de los participantessualquier cambio que se busque
debe partir del analisis de las experiencias dpadoscipantes y su reflexion. Estas
no deben ser juzgadas por el tallerista ni pootoss participantes. Debe pensarse
gue cada persona ha tratado de educar a sus Inj@s ele la mejor manera posible,
asi se haya equivocado. También debe pensarsegpadres y madres tienen

muchos aciertos en la educacion de sus hijos & hija

El otro valor de las experiencias de los participses que pueden ser compartidas

con los demas, y en ello genera un aprendizajeiotmj

» Ser apreciativa: Es decir que las experiencias de los participesgenfocan de

manera positiva, y se busca fortalecer aciert@seyga juzgar sus equivocaciones.

» Ser constructiva:las acciones no pueden quedarse en la reflexi@nticipacion
de experiencias. Con base en eso se requiere dagatdicipante y el grupo en
conjunto construya alternativas variables para fitadilo que sea preciso o

fortalecer los aspectos positivos.

* Adaptarse a la circunstancias de los participantess recomendable saber si el
grupo sabe leer y escribir para adecuar las aaties. Igualmente el tallerista debe
tener en cuenta el contexto en el cual se va aaeal taller para adaptarlo a las
circunstancias (sector rural o urbano, sector emgoodo, padres y madres de nifios

con necesidades especiales etc.)
En consecuencia con lo anteriBt.papel del talleristase debe caracterizar por:

» Ser respetuoso de las creencias y valores de ttsipantes, evitando imponer sus
puntos de vista. Es importante que el talleristéapde la base que los asistentes son
personas valiosas que pueden aportar mucho corebaseexperiencia. (Todos son

interlocutores validos.)
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e Ser creativo para lograr la reflexion de los paéintes sobre sus experiencias de
modo que se movilicen cambios de actitudes y cotapwentos dentro de un
ambiente de respeto.

» Buscar la connotacion positiva de las experiert#al®s participantes por duras y

equivocadas que estas sean. Siempre habra algiv@dsi resaltar en ellas.

» Hacer dinamicas las actividades buscando la paatn de los asistentes. Deben
evitarse las conferencias que busquen convenosratticipantes de alguna idea.
Caben si, las conferencias que busquen ilustrégraa, como ejempilo, el
desarrollo infantil. Se debe aprovechar el misrabdjo de grupo y las plenarias,
para introducir algunos conceptos y orientacionesayuden a los participantes a
entender la realidad de la crianza de los hijogas.h

La estructura de cada taller sera la siguiente:

* Objetivos del taller: se incluyen de manera sencilla los fines que leristia debe

buscar con el desarrollo del taller.

» Guia metodolégica:Permitira al tallerista desarrollar las actividades los
participantes. Se espera que cada taller se diésamados horas, por lo cual se dan
indicaciones de tiempo aproximado para cada aeiivi®in embargo, todo depende

del tamafio de los grupos y de su participacion.
La guia metodologia incluye:

» Introduccién: es una explicacion breve de los objetivos y la aatiia del taller.
Si se considera pertinente y se dispone de tiesgpyede iniciar la sesion con un
juego de integracion que motive a los participantes

» Mirando experiencias: es una exploracion de las experiencias y creedeidss
padres y madres de familia sobre el tema del t&e€l se miran aspectos

dificultades y fortalezas de las familias.
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» Construyendo posibilidades:es un ejercicio de reflexion sobre las alternativas

positivas al castigo corporal en relacion con ladenanejado en el taller. La

reflexién de orientarse a concreciones practices lpavida cotidiana.

Si se observa que algunos padres y madres tiefiemtdides ante las cuales se

requieren cambios que ellos no pueden hacer, bigsso hijas tienen problemas que no

pueden solucionarse Unicamente con el cambio dpatamientos del progenitor, debe

remitirse la familia a una ayuda externa. Es rerabledtener una lista de ilustraciones

donde pueden darles ayuda profesional.

Conclusiones:actividad de cierre sobre el tema familiar.

Compromisos: Se determina el taller con uno o varios compronmsrsmos
gue escriben dibujan los participantes. De acuerdo con el téosa,
compromisos podran de observacion de sus hijgae dide si mismos, de
reflexion y/o de aplicacion en la educacion denlid®s y nifias. Estos
compromisos pueden ser compartidos con otras psspoon el tallerista si el

tiempo lo permite y las personas lo desean.

Evaluacién del taller: al final, se sugiere una actividad que permitdugarasu
desarrollo y los logros alcanzados. Es una opcippalede hacerse si el tiempo

lo permite.

Orientaciones conceptuales de apoyson los fundamentos tedricos y
conceptuales que subyacen al tema del taller wiquen a tallerista de apoyo
para entender la importancia del tema en cuestgursymplicaciones en la
crianza infantil. Ademas incluye reflexiones pdrtaberista sobre sus actitudes
hacia el tema como base para un manejo claro @gehoniLos fundamentos
tedricos desarrollados en cada taller no son etiiags/ solo pretende dar un
referente para facilitar el desarrollo del talldo. son contenidos para exponer a
los padres y madres. Si el tallerista quiere itusdrlos participantes sobre
algunos temas del taller con una conferencia, ddbptar el contenido de esta

sesion y buscar informacion complementaria.
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» Bibliografia: al final de todo el material se incluye bibliogeasobre temas a
fines. Algunos son de caracter general y otrosaispes para cada uno de los

talleres.
5.1.1 Orientaciones especificas para el trabajo de grupglas plenarias

Es importante que los talleres se trabajen conagrdp maximo 40 personas para
facilitar la dinamica participativa y reflexiva. ldeseable es que sean grupos entre 20 y 30

personas.
El trabajo de los grupos

» Antes de iniciar el trabajo y de dividir los grupdsben darse las instrucciones
sobre lo que deben hacEistas deben quedar escritas a la vista de los

participantes.

» Se recomienda formar grupos de 5 o0 6 personasabade manera voluntaria.
Es conveniente que en cada taller se conformerogregn participantes
diferentes.

» Silos participantes no se conocen cuando se inicieabajo de grupo se
recomienda que entre ellos hagan una breve pregantée su hombre y su
oficio.

» En cada trabajo de grupo se elige un relator gue twota de las respuestas del
grupo para exponerlas posteriormente.

» Se recomienda al tallerista, pasar por todos leggay para orientar el trabajo.
Ademas tiene la posibilidad de oir comentariospuede retomar en la
plenaria, si no son discutidos en ese momento.
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El trabajo en plenaria

El trabajo en plenaria tiene varios propdsitos:

Recoger la discusion de los grupos para identifastendencias de los

participantes sobre el tema discutido.
Analizar la realidad vivida por los participantes.
Construir alternativas sobre las experiencias si@éoticipantes.

Las orientaciones conceptuales deben ayudar afisaé#l a fundamentar y orientar la
plenaria. Al analizar la informacion provenientelake grupos se puede re
contextualizar las experiencias a la luz de loseptos, sin necesidad de “dictar
conferencias”. Por ejemplo, si se esta hablandortl@ezas y dificultades de los
hijos e hijas, puede surgir el trema de los deredeoos nifios para ubicar la
importancia de buscar su bienestar y no exclusiaére de los adultos. En el
taller de estilo de crianza, se puede poner nomhwe distintos estilos para ayudar
a los participantes a identificar el suyo.

En el trabajo en plenaria es muy importante sdgsiprincipios sefialados
anteriormente sobre la metodologia y el papelalgrista. Debe evitarse la
imposicion y favorecerse la reflexion positiva. lpieguntas son una herramienta
muy util para esto. El tallerista puede dar sugiopies y preguntar las de otros. El

intercambio es muy positivo en la actividad deepafin.

5.2 SECUENCIA GENERICA QUE GUIA LA INTERVENCION GRUPAL

El trabajo que se realizo fue con los padres y esade los nifios y nifias tanto de

jornada mafana como tarde del Colegio Colsubsididvlercedes ubicado en la localidad

de Engativa, de esta manera la Trabajadora Saciareacion llevo a cabo la

conformacion de los grupos de la siguiente manera:

5.2.1 ESTABLECIMIENTO DE CONTACTOS INICIALES
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GRUPO DE PADRES DE FAMILIA DE LOS NINOS Y NINAS DEL COLEGIO
COLSUBSIDIO LAS MERCEDES

El contacto inicial con el grupo de padres de fenui€ los nifios y nifias del
Colegio Colsubsidio las Mercedes fue llevado podiméee una reunién inicial, en la cual
la Trabajadora Social en formacidn se presentoelmtgésmo, ya que ese dia este grupo
estaba conformado; la sesion se inicio con unamosde presentacion para que todos los
integrantes se sintieran en confianza y pudierapasticipes del proceso, de esta manera
permitird que el grupo se fortalezca y tenga nueenscimientos cada vez mas o por lo
menos en las diferentes sesiones que se trabaga@mAs que esto permitird enriquecer el

proceso de la Trabajadora Social en formacion.

La integracién se realizo el dia... de marzo, ea &s$i6n participaron 44 personas
aproximadamente de los géneros; femenino y mascujire desempefian el rol de padres
de familia de los estudiantes del Colegio Colsubsas Mercedes, después de la
presentacion se les dio a conocer los objetivogtasrias cuales se pretenden alcanzar
durante el desarrollo del proceso, en este primewentro, se genero un espacio en donde
los miembros podian participar para dar a conaceimguietudes o sus necesidades, y
poder trabajar bajo las mismas, y bajo las neceseglgue se evidencian en el colegio con

los estudiantes.

Todo el proceso inicial fue dirigido por el Cole@iolsubsidio las Mercedes, y se
desarrolla en el programa area de apoyo escoldadoabajadora social, ya que es ella la
que permitira los tiempos para desarrollar el pgoamn el grupo de padres de familia. En
el primer contacto con el grupo fue gratificani que la participacion que tuvieron cada
uno de los miembros fue significativa por el gnateiiés que demostraron los padres de
familia en el momento del desarrollo de las difegeractividades planeadas para la sesion,
una vez finalizado dichas actividades de este préneuentro se les dejo la invitacion para

gue participaran en los diferentes talleres queabajaran a lo largo del proceso.
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« 4.42 NEGOCIACION DEL CONTRATO

De acuerdo a la reunion realizada con el grupcadegs de familia del Colegio el
dia... del mes de Marzo del 2012, se planteo coruplogque las sesiones se realizaran en
dos dias diferentes para aquellos que no podiatirdss martes vendrian el jueves y los
gue no podian estar el jueves llegarian el diaanagie esta manera se tendria un trabajo
consecutivo con ambos grupos por la conformacidogiemiembros. De acuerdo a lo
anterior el tiempo de trabajo o de encuentro ¢@nugpo quedo para los dias martes y
jueves. De 4:30pm a 6:30pm, el horario fue estadbguor la Trabajadora Social del
colegio y propuesto por los padres de familia, ya @sto no afectaria sus labores, también
se dio a conocer el tiempo de duracion del proase] cual se les hizo saber la
importancia de terminar con todos los talleres ddegue pueden utilizar e implementar

estas actividades en sus vidas familiares.

De esta manera se les hace saber a los padrebpyoeeso finalizara el dia 24 de
Abril del 2012 con el fin de que el grupo de padtedamilia tengan conciencia de que el
grupo no es permanente, y durante el proceso selegaambios y la adquisicion de
nuevas pautas de crianza en cada uno de los integnatambién el fortalecimiento de la
colectividad dentro del grupo.

Los temas a tratar se daran a conocer duranteseadm, pero lo que si se dejara
claro es el objetivo de lo que se realizara paeaagi ellos evidencien los cambios
actitudinales y de convivencia que van adquirieth@@nte todo el proceso, esto va
complementado con las normas que se tienen corpo gara que haya una buena
interaccion y no se generen ningun tipo de difexés entre ellos. Un grupo puede pasar
por muchas fases las cuales la Trabajadora Saial elstar preparada para implementar la

mejor orientacion y llegar a la resolucion de ldigdtades, siempre en pro al aprendizaje.
 TIPO DE GRUPO:

ABIERTO:
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Es un grupo abierto por la disposicién que presenten las diferentes fases del
proceso siempre dispuestos a aceptar personas dehtgrupo para un mayor aprendizaje,
por otro lado los fines que tenia el grupo eraemdivs, de apoyo, solucién de problemas, y

educativos.
GRUPO DE APRENDIZAJE:

El grupo de padres de familia asistiran al procga@ue es un espacio de
esparcimiento en el cual también estaran adquieindoensamiento critico y una vision
de ciudadania desde su rol como padres y la ddiex@dn de las funciones cada miembro
desempefia en su diario vivir, todo lo anteriorostafecera en las sesiones, donde se
generara un proceso de reeducacion o retroaliméntamto para el grupo como para la
Trabajadora Social en formacion en lo que refidee@ofesional y lo personal. De igual
forma, estas herramientas les van a permitir etelréas diversas situaciones con sus
familias, su entorno y las personas con las geeaotian diariamente, durante y después
del proceso de fortalecimiento de conocimientoslollo anterior se trabajara en pro al
logro de los objetivos y lograr un mayor desenvalento y empoderamiento del los roles

y las funciones que desempefia el grupo.
GRUPO ORGANIZADO:

Se clasifica en grupo organizado debido a que teeeencia a que todas los
integrantes del grupo padres de familia del Col€ptsubsidio las Mercedes aportan para
si su disposicion y voluntad para realizar lasvistdides y los procesos de socializacion
propuestas por la Trabajadora Social en Formaelguarticipar y responder de una forma
critica y voluntaria, desde su propio contexto eispna y ciudadano, al organizarse en
subgrupos que les permitan compartir conocimieptmsmpartir y vivir experiencias
mutuamente, promover espacios de construccionatabilidades frente al tema entre
muchas otras funciones que a nivel de grupo selésarrollado. También se puede decir
gue es organizado porque hay unas normas estadetettro del grupo para una mejor

convivencia y socializacion.
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« FRECUENCIA DE LAS REUNIONES GRUPALES:

Se acordo con el grupo de padres de familia ded@omIColsubsidio las Mercedes
gue principalmente se trabajaria con dos subgr@gadias martes y jueves de 4:30pm a
6:30pm en las instalaciones del colegio, seguislzodicion o la asistencia de los padres de

familia en las diferentes escuelas de padres qgtralsgarian.
« DURACION DE LAS REUNIONES:

La duracion de las reuniones realizadas con Ideepale familias son de 2 horas
consecutivas donde se trabajan diferentes actiegjatichas reuniones se hacen los dias

martes y jueves de 4:30pm a 6:30pm.
* TIPO DE ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:

Las actividades que se desarrollan en cada uresdes$iones estan orientadas a
generar un cambio y una transformacion por pattgrdeo de padres de familia del
colegio, donde se pretende generar un procesdta®grensefianza de sus vidas como
ciudadanos y progenitores ya que esto permitirgadile una mejor manera a sus hijos e
hijas, y de la transformacion social de su reali@ado que refiere a las actitudes
personales y familiares a través de la formulagipromocion de temas pertinentes de los
procesos de ciudadania y el mejoramiento de lztaldad dentro de un grupo por medio
de espacios de andlisis, reflexion, debate eneepgedan expresar lo que piensa y sienten

de cada tematica a tratar.
4.4.3 RECOPILACION DE INFORMACION RELEVANTE

En la recopilacion de la informacion relevanteessdizo en dos etapas: La primera
etapa se desarrollo en el segundo periodo del , 2@lrecopilo informacién pro medio de
instrumentos: como la encuesta para saber logg@sly las necesidades para poder tener

un pre diagnostico de la poblacion y asi retroatitaeel proyecto de intervencion desde las
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necesidades de los integrantes del grupo. Lo antirealizo para tener un conocimiento

de los miembros y saber en realidad con que mabdiva@n a participar en el proyecto.

La segunda etapa se realizo en el primer period®0d2, donde en cada sesion
realizada se implementaban los objetivos propugstasintervencion grupal, durante todo
el proceso se ha podido observar y analizar canaloititsidinales, donde esto ha permitido
enriguecer el diagnostico poblacional y desculré @s un grupo que expresa facilmente
sus pensamientos y sentimientos lo cual faciliteadlajador social conocer cada vez mas
del mismo, en todo el proceso se tomaron como mérdas principal el dialogo, la
participacién, la comunicacion, la interaccionremtras para lograr una mayor
productividad y se finalizo con una evaluacionmtelceso grupal e individual donde
expresaban su experiencia vivida y los conocimgatiguiridos durante todo el proceso, la
Trabajadora Social en formacién también realizprateso de evaluacion de la

experiencia con el grupo padres de familia del glol€olsubsidio las Mercedes.

Todo lo anterior se recopilo por medio de cronasde para cada sesion se realizo
una, donde se tomaron en cuenta sucesos releamescomportamientos de cada una de
los miembros del grupo pudiendo asi identificardibsrentes tipos de roles y de lideres
gue existen dentro del grupo y asi poder generafamde acciéon tomando en cuenta los

objetivos del proyecto.
4.4.4 IMPLEMENTO DEL ESFUERZO DE CAMBIO

La Trabajadora social en Formacion implementasfueezo de cambio en el
programa proceso de formacion en pautas y praaeasianza con los padres de nifios y
nifias del colegio Colsubsidio las Mercedes ubicadda localidad de Engativa. (Una
experiencia desde escuela de padres en el margo gleceso de trabajo social con grupo).
Este analisis se realiza a través de la utilizadeta guia de observacion, y encuesta (Ver
Anexo 1) que permite identificar la dinamica imizly externa del grupo cuando se
encuentra reunido. De igual manera en este prodamabajadora Social en Formacion
se encarga de apoyar un area desde su campo tegpdirigida a padres de familia de los

nifios y nifias del colegio Colsubsidio las mercetiek localidad de Engativa.
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Ademas se promueve la expresion de sentimienttasgrersonas del grupo por
medio de mecanismos de comunicacion que permiti#réaexpresion de sentimientos
ideas y emociones comprendiendo la importanciaigoe la comunicacion, entre padres e

hijos para una mejor convivencia y mejor calidadide.

SESIONES REALIZADAS CON LOS PADRES DE FAMILIA DE NI NOS Y NINAS
DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES

Durante la primera sesion (ver anexo N° 5) losgratetes del grupo se mostraron
bastantes interesados frente al tema que la Tddraj&ocial en Formacién se referia se
evidencio bastante participacion por parte losgmde familia frente a lo que fue la
presentacion del tema y la negociacion de contEat@sta sesion se abordo el tema de
cémo son los nifios y niflas este tema fue lidepadda Trabajadora Social en Formacion

en el Aula Mdltiple del colegio.

El ambiente fisicofue propicio para que se llevara a cabo la sdsiqne permitid
un ambiente social bastante positivo en donde pfava dispersion por parte del grupo en
un momento determinado, esto también podria dersmegrcomo atmosfera grupal, la
atmosfera se refiere a la disposicion de animo tosentimiento que esta difundido en el
grupo, donde los participantes del grupo, desamals motivaciones individuales de

forma cordial

La comunicacionque se dio en dicha sesion se denomina de tipdimetcional,
debido a que los comentarios de cada uno de legrantes eran dirigidos a todos los
participantes del grupo ademas los canales de doawidn fueron bastante adecuados
facilitando el respeto por la diferencia de opig®permitiéendose una retroalimentacion

con orden y receptividad.

Al realizar en la sesion el tema de como son IBesy nifias, los padres estuvieron
emocionados y participativos ya que son temas urevatios con sus hijos e hijas, por otro
lado las pautas de crianza que tiene los padrefosoadas desde una antigliedad por sus

antepasados o por la forma en que los criarorog,edhtonces de esta manera los padres
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quieren educar a sus hijos de esa misma formabar si es correcto lo que estan haciendo

o de la manera que estan castigando a sus hijgsse h

El rol de facilitador lo desempefia Andrea Tovar Leidyqguda a conocer que es

importante saber quiénes somos, a donde vamos guguemos.

La actitud de los participantes del grupo frenésta sesion es positiva evidenciandose en

aspectos como tolerancia, respeto, participacidcgptividad.

En cuanto a la figura dielerazgo se identifica a la Sefiora Martha como una lider
democratica debido a que en el momento de congwaibilidades o estrategias de
solucion frente a la temética tratada aporta lo®cimientos y reflexiones necesarias para

poder desarrollar con éxito el tema.

En la segunda sesion se trabaja el tema es n@ssficonveniente, (ver anexo
N° 6) Alli se vio bastante interés por parte delpg para poder desarrollar la tematica
tratada en donde primeramente se inicio el taharun breve saludo pero sin embargo el
grupo se veia un poco timido por esta razén seoeaha técnica rompe hielo de encuentro
y union, que permitiera que se diera aun mas unesatede confianza entre todos los
integrantes del grupo. Después se hizo una peggsicion, reconceptualizacion y
socializacion del taller anterior y de esta maserdio inicio al nuevo tema. Para empezar
se les hizo una explicacion de las diferentes palgacrianza que tiene los padres de
familia al momento de criar a sus hijos como lagtigas, la agresion verbal, el maltrato o
la agresion fisica entre otras, todo esto comeaddi que los padres de familia se
cuestionaran acerca de la manera que castigahahij@s e hijas o como los corrigen
actualmente, y para terminar con la primera adiyidel taller los padres y madres

hicieron una reflexién para ver en que estabaarfeb.

Por otro lado se evidencio que en esta sesioraldep de familias mostraron seriedad con
el tema del taller y respeto frente a la palabratdes participantes lo que contribuyo a que

estuvieran atentos y receptivos frente a la sesion.
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La Trabajadora Social en Formacion le indico apgrque todos tomaran asiento
formando un circulo de esta manera inicio hablatelgrado de libertad que cada uno de
ellos les daba a sus hijos y que si les parecfadarla forma de educar que tienen ellos,
Es decir el estilo que tiene para corregir a sjas l& hijas cuando estan equivocados; para
esto lo primero que se hizo fue poner a los padkdamilia a expresar como era el
comportamiento de cada uno de ellos con sus lyijds,qué manera les daban libertad, en
esta parte del taller los padres sintieron quse sséaba juzgando por la forma de criar s sus
hijos pues fue lo que expusieron en un momento,dad@mbargo Leidy la Trabajadora
Social en Formacién dio a entender que ella noah#scon las sesiones cambiar el estilo
de ningun papa si no que tomen conciencia de taga@omo los educaron a ellos y como
estan educando sus hijos e hijas; después dedtatacédon los padres y madres de familia
bajaron la guardia y implemento la participaciérpdee de ellos. Después se realizo una
socializacién de la actividad anterior y se ledizeaina lectura de una historia a los padres

de familia para reflexionar.

La comunicaciondefinida esta como un proceso mediante el cuahasmiten
mensajes, ideas, pensamientos, sentimientos ardse(Beal 1962) siendo esta de tipo
verbal y corporal debido a la manera como ellosst@nactos transmitieron sus mensajes a
través de la dinamica. La actitud de los partidigaes bastante positiva y receptiva, tanto

con la actividad como con las normas establecides gl resto de las sesiones grupales.

En la tercera sesion se trata el tema Criar paga(gar anexo N° 7) En donde se
trabajaron las diferentes tipo de competencias cad de los integrantes aporto desde sus
ideas y creencias personales. Uno de los tiposm@e&tencias mas trabajado fue las
emocionales, ya que todo lo que los padres exmnessr la sesion fue al tipo de vivencia
actual en sus hogares, con una gran participacitive. por parte de los pertenecientes al
grupo. El ambiente fisico fue propicio para quéeseara a cabo la sesién de una manera

exitosa y favorable ya que fue realizada en lai@&ita del colegio.

La comunicaciones multidireccional es decir que permite que tddssportes

sean para todos los integrantes del grupo incluyerd Trabajadora Social en Formacion.
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Se presentan interrupciones de diferentes tipotapdliferentes solicitudes del personal de

la institucion.

La actitud de los participantes frente a la seBiérbastante positiva se dio un
respeto mutuo entre los participantes y la toleeainente a las opiniones de cada uno de
las mismos. Se da una expresion de sentimientéariv@gpositiva en donde cada uno de los

integrantes comparte sus experiencias, sentimigntagncias personales.

En la cuarta y dltima sesion se trabaja el tem@ataunicacionmas que palabras
(ver anexo N° 8), en donde se llevo a cabo primjeemnada una técnica rompehielos con
el fin de armonizar la sesion. En cuanto al amkiéistco se puede decir que fue el
propicio para que se llevara a cabo la sesion debiglie contaba con los materiales
respectivos, por lo tanto la sesidn se realizasiguna dificultad en donde todos aportaron
a las actividades.

A la medida del desarrollo de estas actividaddsnterés que los padres le
pusieron a cada sesion la satisfaccion del traleajizado fue inmenso ya que se evidencio
gue los padres y los estudiantes acataron las sfiewraas de crianza sin tener que llegar a

medidas extremas como lo mencionabas algunos paelfesilia en los distintos talleres.

Ademas en esta Ultima sesidn los participantesostranon muy emocionados por
las diferentes talleres implementados duranteaglgso... demostraron mayor interés por
la finalizacion del proceso y dieron la sugeremi@ajue este tipo de procesos sean mas
frecuentes en el colegio, ya que nunca antes $a habho con la complejidad que la
trabajadora social en formacion habia realizadargasvenciones en cada taller.

Y por ultimo para la despedida de padres y madedsginifios y nifias del Colegio y la
Trabajadora Social en Formacion se prestd un espa®lio con buena ventilacion, con
sillas y todos los recursos necesarios para ladl#ctividad; este espacio fue el Aula
Multiple ubicado en las instalaciones del colegivja despedida hubo risas, abrazos,
palabras de agradecimientos y aplausos por ljpation tano de los padres como los
principales potenciadores de su proceso como pdareabajadora Social en Formacion.
(Anexo N° 10y 11)
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4.5.1 TECNICAS Y TACTICAS GRUPALES

Para hablar de técnicas y tacticas grupales esamdzéacer una pequefia
explicacién desde el libro dinamica de gruposit&sy tacticas del Dr Jose de jesus
Gonzales Nufies, Ana milena Monrroy & Ethel Kpufemmen cuanto ellos afirman lo

siguiente:.

Cuando hablamos de técnica, y no de teoria demécté nos estamos refiriendo al
conjunto de procedimientos que se utilizan parealogon eficiencia las metas grupales.
Desde nuestro punto de vista y en comun acuemiotcos autores, la técnica es el disefio,
el modelo congruente y unitario que se forma ee badiferentes modos, a partir de los
cuales se pretende que en un grupo funcione, sdagiivo y alcance otras metas. La
constituyen diferentes y diversos movimientos cetos (TActicas) con una estructura

I6gica que le dan sentido.

Por ejemplo cundo un grupo va a trabajar con lai¢dae Phiiliss 66, para su
realizacion se necesita desarrollar una serie deojnes concretas como lo son: el
nombramiento de un conductor, de un registradaranimacion del grupo para discutir
durante seis minutos de modo que se favorezcatodus participen, etc. En muchas

ocasiones una determinada técnica esta insertaga modelo de exigencia.

Cuando hablamos de tacticas, nos estamos refirehakmovimientos especificos,
a los modos que constituyen una técnica cuandonjartto de ellas se organizan y con
consistencia interna. Las técnicas estan consaiypdr muy diferentes tacticas, que

conducen a un grupo a su meta.

La técnica es la estructura y, en cambio, la tagieede variar segun el contexto

interno y externo.

Dado que las reacciones de los participantes sdtipfas —quedarse callados,
agredir, llorar, reir, saludarse, etc.-, el condudebe estar capacitado para manejar la

técnica adecuada a cada una de las reacciones gue ks necesario que las conozca todas
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4.5.1.1 TECNICAS GRUPALES
» Dialogo

El dialogo es conocido como una discusiéon de dosopas eruditas capaces de

sostener una conversacion equilibrada y expresol@e un tema especifico, ante un grupo.

El dialogo es un método sencillo y facil de planearmite la aclaracion la légica,
la validacion y la comprobacion a medida que samela la discusion. El dialogo asigna
al grupo la responsabilidad de pensar y de obtgites sobre hechos durante una reunion.
Esta técnica es Util en la presentacion informdietghos, como si fuera una conversacion
con opiniones o puntos de vista frente a un temmiaehta el pensamiento reflexivo
permitiendo el establecimiento de un esquema parsgp, discutir y brindar hechos

béasicos previos a la discusion general del grupo.
* Mesa redonda con interrogador

Este método es un intercambio de discusion e ggaaion entre pequefos grupos
de individuos expertos (Mesa redonda) y una persanas (los interrogantes),
generalmente bajo la direccion de un moderador.dénas ventajas que esta técnica
ofrece es que se pueden tratar muchas preguntastesmpo ver, ya que la interaccion

entre el interrogador y la mesa pueden conduciesérrollo total del tema.

Este tipo de mesa redonda crea un ambiente compefite trae como resultado un
interés de caracter general. Este interés es tarpbiélucto de la especificad de las

preguntas y respuestas.

Esta técnica se utiliza con el fin de empleaoelocimiento o la experiencia
superior de algunos individuos, quienes puedenayer la exploracion de problemas

complejos o estimular el in teres en los pormendeasn problema actual.

Pagina 107



» Taller de trabajo

El taller es una técnica que implica el desarrddiertas caracteristicas. Su
significado literal es el de un seminario o coledgociencias donde se retne un grupo de

estudiosos para la ensefianza comun.
El taller posee la siguiente estructura (Loya, @sh

A) Admite grupos pequeiios, de 10 a 30 participantedaypilitan la interaccion en

lapsos de corta duracién y de trabajo intenso.

B) Tiene propositos y objetivos definidos que debeéarestrechamente relacionados

con lo que el participante realiza habitualmente.

C) Se vale de la combinacion de técnicas didactiobagpgppician el conocimiento

atreves de la accion.

D) La informacién que los conductores desean transseitproporciona
fundamentalmente a base de asesorias, que proneiedesarrollo de las
capacidades del participante y la elaboracién deroducto que puede ser
indistintamente un instrumento o una estrategiay gee necesariamente debe ser

evaluable, tangible, util y aplicable.
E) Se adapta a las necesidades de los participéntpse le da flexibilidad.

*  Promocién de ideas

Esta técnica se refiere a un tipo de interaccidnregrupo pequefio concebido para
alentar la libre presentacion de ideas sin resbmes ni limitaciones en cuanto a su
factibilidad. Esta técnica tiene un gran valora&fokmacion de la moral y el espiritu del
cuerpo del grupo debido al facil intercambio deag&lg opiniones. La promocion de ideas

es util para encontrar nuevos caminos creativos

» Mesa redonda
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Esta técnica se describe como una discusioruaraeditorio por un grupo

seleccionado de personas (por lo general de sespbajo la direccion de un coordinador.

La atmosfera que este método ofrece puede seniafoEsta técnica brinda la
oportunidad de exponer y enfocar diferentes puthtogsta, hechos y actitudes sobre un
topico, permitiendo un maximo de interaccion ymteriés. La presentacion activa del tema

alienta la participacion de los integrantes de égamnaumentando el interés del auditorio.

La mesa redonda crea interés en el auditorio hegiegmas de discusion y motiva

al grupo mayor hacia el pensamiento o la acciostcoctiva.
e Técnica expositiva

Esta técnica se refiere a la exposicion oral deeona, hecha por un experto ante un
grupo. Puede ser usada para lograr objetivos ogladbs con el aprendizaje de

conocimientos teoricos o informaciones de divetipms.

Esta técnica permite abarcar contenidos ampliaséiempo relativamente corto y
al mismo tiempo facilita la comunicacion de la imh@cion a grupos numerosos, ya que
cuando hay grupos muy grandes se hace mas compétatdoceso de participacion y lo

mas pertinente es que la comunicacion se desaeroli®ble via.

» Discusion en grupos pequefios

Consiste en el intercambio mutuo de ideas opiniené® los integrantes de un

grupo relativamente pequeno.

Esta técnicamente permite al maximo de accidngstienulacion reciproca entre
los integrantes, en donde se otorga responsabjpiaadque todos participen en las diversas
actividades. Los integrantes son sefialados a peosar grupo y a desarrollar un sentido

de igualdad.

Mediante este método es posible establecer situegigue favorecen la conduccion
de grupos; se brinda la oportunidad a cada paatitgpde ampliar sus puntos de vista, asi

como de obtener comprension y cristalizar sus peiesaos. Para lograr esto es necesario
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gue todos los miembros escuchen atentamente, rzaflexionen y participen. Esta
técnica puede utilizarse para identificar, expldoeambas) las preocupaciones, diversos

topicos de discusién o problemas mutuos.

* Sijcodrama

Hace referencia a la interpretacion teatral aceéecan problema o situacion en el
campo general de las relaciones humanas es unaeriéfodnmal flexible y permisivo, y

facilita la experimentacion que "puede emplearseccbase de discusion.

La dramatizacion sirve para ensafar las sugestmaekiciones postuladas como
un caso hipotético que puede asemejarse a unaiditude vida real, es util para cuando

existen problemas de comunicacion en el grupo.
e Técnica demostrativa

Esta técnica permite un aprendizaje eficiente ypteta puesto que el instructor

puede verificar, paso a paso, los progresos oidefias de los participantes.

Esta técnica soluciona rapidamente deficienciasagacitacion dentro de la
empresa, si necesidad de recurrir a centros dsteati@ento, y las conductas aprendidas

son aplicadas directa e inmediatamente al traleajo r

» Dramatizacion
Esta técnica se refiegela interpretacion “teatrade un problema o de una situacion

en el campo general de las relaciones humanas.

Se trata de un método que por si mismo crea infatath es flexible, permisivo y
facilita la experimentacion, establecimiento unapg&riencia comdn” que puede emplearse

como base para la discusion.
* Simposio

Se denomina simposio a un grupo de charlas, dsswrgxposiciones verbales

presentados por varios individuos sobre diversaetda de un solo tema.
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El simposio es un método formal y facil de organgqae permite la expresion
sistematica y completa de ideas de manera inimtgyida, permitiendo que problemas
complejos aparezcan divididos en partes logicasa ecnica se utiliza para presentar

informacion béasica, relativamente completa y sistéra.
4.5.1.1 TACTICAS GRUPALES.

Desde el libro dinamica de grupos técnicas y tastdel Dr Jose de jesus Gonzales Nufies,

Ana milena Monrroy & Ethel Kpuferman.
» Tacticas de iniciacion y comunicacion

El encuentro entre los miembros del grupo y el ootatr del mismo, marca el
inicio de la relacion grupal. El primer contactsi¢d de todos los participantes lo

constituye el saludo, el cual en cualquier circansia debe ser cordial y hospitalario.
» Tacticas de contextualizacion

Es cuando el conductor del grupo coloca los proatede los participantes en

contextos diferentes a aquellos en que ellos migmlean podido colocar.

El contexto se refiere precisamente al conjuntpalabras o frases que rodean y

modifican a una determinada palabra o concepto.

Asi, una de las operaciones constantes de todeswagupal, consiste en poner los

problemas de los miembros del grupo en mas y vasiadntextos.

El problema de la validez de los contextos es] presente, uno de los problemas

cruciales de la teoria de los grupos. Respecttoal@mz Guerrero plantea:

a. Los miembros del grupo son radicalmente distintesie al otro y la validez de los

contextos es individualizada, o

b. La validez de los contextos en la labor grupal ddpanas de otros factores (como
la relacion del miembro del grupo y el conductarg glel tipo de verbalizaciones

del contexto, o bien,
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c. Hay factores comunes en todos esos disimiles tgdales factores comunes son de
mas importancia en los que se refiere a la validelbs contextos que a las
variantes de los mismos; dadas las circunstanciasisa de tales eventualidades

podria ser fundamentalmente cierta.
» Tacticas reflexivas

Estas tacticas son utilizadas con el propoésitoetheigar un mayor sentimiento de

comprension durante el proceso terapéutico.

Esta técnica puede ser utilizada en el manejowjgogrcon el fin de mejorar e

incrementar las relaciones entre los participantes.

» Téacticas de interpretacion, confrontacion, y calitacion

La tactica de interpretacion es utilizada prinagipahite en el manejo de grupos
orientados psicoanaliticamente, partiendo de esfmpel centrado de la interpretacion fue
definido en 1954 por Mc.Gill de la siguiente marith
Psicoanalisis es aquella técnica que empleadarpanalista neutral, da por resultado el
desarrollo de una neurosis regresiva de transfixrgria resolucion dltima de esta neurosis
mediante técnicas de interpretacion.” Se trataché&sente de un proceso verbal en el cual
el conductor de grupo ofrece a los integranteptatanidad de comprender mejor las
resistencias y defensas aparecidas en el procegal g6in embargo se debe tener cuidado
en la forma de expresar dicha interpretacion. Peead no solo es importante encontrar la
interpretacion correcta, sino también utilizar étodo oportuno en el cual el conductor
pueda dar a conocer esta interpretacion al grugparomiembro en especial. De ello
depende el éxito del empleo de esta tactica.

Segun Sandler, Dare y Holder, existen diferentesstde interpretaciones que
también se utilizan en los procesos grupales y son:

v Interpretacion de contenido:se tiende a traducir el material expuesto porralgu

miembro del grupo, a algun significado mas profundo
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v Interpretacion de defensas: se analizan los mecanismos que utilizan algunos
miembros del grupo ante situaciones dolorosasigildiente tolerables

v Interpretacion Simbdlica: traduccion de suefios actos fallidos, etc.

v Interpretacion Mutativa: Actitudes que tienen los miembros del grupo al
relacionadas con sus patrones de autoridad y agyde forma que ante ellos, se
comportan en el aqui y en el ahora, es decir eroalento de llevarse a cabo la
interpretacion.

v Interpretaciones transferenciales:Se refiere a los sentimientos que expresan los
miembros del grupo en relacién al conductor

v Interpretacion directa: Son aquellas que da el conductor como respuesta

inmediata al material del grupo, sin esperar mayyolaificaciones.

e Tacticas de terminacion

Aunque parece ser que las tacticas de terminaoidlsvias y faciles de manejar,
resulta de suma importancia para el conductor pdoscipantes del grupo el saber

utilizarlas con habilidad y eficacia.

Este método puede ser utilizado para poner endimeaunidad de trabajo, finalizar

una determinada reunion o al dar por terminadalarlrealizada por el grupo.

Pagina 113



CAPITULO 5
6. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

La experiencia se inicio en el segundo period@®6&len el colegio Colsubsidio las
Mercedes IED de Bogota en la localidad de Engativa,la asignacion de un ciclo a cada
practicante de trabajo social; ¢ Qué es un ciclda Bwision de los cursos en dos jornadas;
es decir Ciclo | (transicion, primero y segundoll€ll (tercero, cuarto y quinto)
pertenecientes a jornada mafiana, Ciclo Il (seséptimo y octavo) Ciclo IV (noveno,
decimo y once) correspondientes a jornada tardestdemanera el ciclo que le
correspondié a Leidy Calderon fue Ciclo Il con éssudiantes de grado 5 de primaria
correspondiente a la jornada mafiana. La intergarmie se realizaria con este grupo seria
sobre la prevencién de Consumo de sustancias pti@m Ya que este tema fue el
principal factor que los docentes exigieron quieaeajara o se apoyara con diferentes

charlas por que los estudiantes estaban teniemmosie consumo de SPA.

De esta manera empez0 la experiencia a sistemasiZEnabajadora Social en
formacion realizé un breve diagnostico sobre lagmbn que trabajaria, con el fin de
conocer varios aspectos del grupo con el que eg&ifa intervencion. Para ello se realizo

un instrumento (encuesta) para obtener esa seidaimacion.

La realizacion del instrumento (ver anexo 9) fuleado a caracterizar a la
poblacion del Colegio Colsubsidio las Mercedes IEBntificando las problematicas de
su contexto familiar, social y el tema que losigsintes queria que se trabajara con ellos

en los espacios de ética y valores o direcciornraleay

Teniendo ya este acuerdo se inicio a trabajar@eedtudiantes y la
implementacion de los talleres sobre el tema de; 8Rvante este proceso se evidencio que
los estudiantes estaban muy interesados con edgwapie se estaba siguiendo, aunque la
realizacion de las diferentes dinamicas culturglesse presentaban en el colegio hizo que
las sesiones se cortaran por un tiempo lapso. tMeBste proceso estaba en ese descanso
el interés del grupo se perdio por qué no fue ctatas talleres, entonces los estudiantes

empezaron a tomar los talleres como clases dongled$e jugar, recochar y no con la
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seriedad que merecia el proceso. Sin embargo $mdiizacion de este proceso en el
primer periodo del 2012; ya que los estudiantesazan al grado 6 y el trabajo con ellos
fue imposible por los horario en el que se encbatiaentonces fue asi como se decidid
hacer la intervencidn con un grupo que fuera mastaate y que no tuvieran la
interrupcion de ningun agente externo si no sotmlacentracion en las sesiones que se
realizarian. Y este grupo fueron los padres deli@ihe los nifios y nifias del Colegio
Colsubsidio las Mercedes... ¢ Por qué los padresniéd@ Sencillamente porque dentro
de la institucion hay un programa que se llamaudelscde padres” donde los padres tiene
una nota que se otorga a sus hijos e hijas paidteacia; de hay surgi6 la idea de trabajar
con los padres; ya que asistirian al colegio a$asielas de padres principalmente por una
nota; pero terminarian concientizandose de lo itapte que es conocer a sus hijos e hijas

con estos talleres que se dictarian.

En el primer periodo del 2012 se inicio un proceso los padres de familia de los
nifios y nifias del colegio Colsubsidio las Merceg@asa este proceso también se realizo
una encuesta (ver anexo 1) para obtener datos d¢amantidad de la poblacion con la que
se trabajaria; estrato social al que perteneceesng economicos entre otros. De esta
manera se empezo a trabajar con 35 a 40 padres thoasdistencia era principalmente por
una nota, pero a medida de la negociacion delatonyraclaracion de los temas se empezé
a ver interesado el grupo por los diferentes &dleue se implementarian. Este grupo era
un grupo abierto siempre con la disposicion detacemevos agentes para obtener

mayores conocimientos de temas relevantes conijsgshijas.

A la medida de la implementacion de los diferetdéieres los padres demostraron
ser mas atentos, interesados, juiciosos que lodiastes con los cuales se habia iniciado
proceso anteriormente; ademas que el espacio cureeale contaba para estas sesiones
eran lugares de la institucion amplios, con buerdilacion.

Por otro lado se evidencio que existe cohesionaypgra cumplir las tareas y para
preservar un ambiente de armonia en el, aunquesenpan lideres naturales de forma
moderada que facilitan el cumplimiento de las eemcentivan a los comparieros a

participar de forma activa, lo cual es una venpaja la trabajadora Social en formacion
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debido a que generd un ambiente de cooperaciomprooniso mas profundo con los
integrantes del grupo.

De esta manera el grupo entro a una etapa de @arséh donde los aprendizajes
estuvieron por parte de los padres de familia dielgio y la trabajadora social en
formacién, la participacion y el cumplimiento ds labjetivos propuestos por el proyecto
cumplieron a cabalidad con el proceso de formagidpautas y practicas de crianza con
los padres de nifios y nifias del colegio.

Agradezco al equipo de padres de familia por lpatiEion del tiempo para la
elaboracion de los diferentes talleres sobre palgacrianza, y la comunicacion constante
gue se tuvo en las sesiones para que todo fuesaitan

Al finalizar todas las sesiones con el grupo pudéesciar que este grupo era timido y un
grupo abierto permitiendo que entraran agentesr@dgara nuevos aprendizajes, también
pude percibir que aprendieron a tener una mayoun@acion entre ellos, y con sus hijos e
hijas.
* Logros
1. En primer lugar se logro realizar un proceso grupdgmas reforzar en los padres y

madres la comprension de las caracteristicasadisiemocionales segun la edad de
sus hijos.

2. En segundo lugar se logro fortalecer en los padreadres los estilos de crianza

positivos para evitar la violencia en el nucleoifean

3. Entercer lugar se logro afianzar en los padresgraes las implicaciones de
comprender los procesos de crianza positiva céin de crear en ellos una

concienciacion en el actuar.
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* Proyecciones

1. Este proceso iba enfocado a realizar un trabajgpadres y madres de familia para

la formacidn de unas mejores pautas de crianzéyaosi

2. Enfocar en las actividades realizadas en las sssinabajadas con el grupo de
padres la tolerancia, la comunicacion, el rol desieet cada miembro familiar y los

diferentes liderazgos en el nucleo familiar.
3. Enfocar la comunicacion como factor principal pana buena relacion familiar
» Aspectos a mejorar

1. En primera instancia con todo el proceso vividewdencio que el tiempo es un
aspecto importantisimo a mejorar, y como sugergratia el proximo semestre si el
campo continda... que se siga el trabajo con padrésndilia desde la formacion
de pautas de crianza ya que los padres quedarda egpectativa de la

continuacion del proceso.

2. La comunicacion constante del interlocutor y Id&jadora social en formacion.
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CONCLUSIONES

* Laintervencién de la Trabajadora Social en fordagiermite fortalecer el
proceso de pautas de crianza con los padres disfaeios nifios y nifias del
colegio Colsubsidio las Mercedes, (Una experiedese escuela de padres en
el marco de un proceso de trabajo social con grifojjue adquirieron
destrezas y en especial habilidades que permitagrontar mejor la forma de
educar a sus hijos e hijas. Ademas el proceso Qpgranitio el intercambio de

experiencias, conocimientos y sentimientos de oadade los integrantes del

grupo.

» Los Padres y Madres conocieron las principalesctaniaticas, necesidades,
debilidades y fortalezas de sus hijos e hijas sretapas de desarrollo, y de
esta manera modificaron y enriquecieron la miragategene sobre ellos dando
cumplimiento a los objetivos grupales y por con&gte a la satisfaccion de las
necesidades académicas de la Trabajadora Sodiineacion, de la

Universidad Minuto de Dios, y cumpliendo con lapeotativas del colegio.

» El trabajo generado por parte del grupo de padmeadres del colegio y la
Trabajadora social en formacién permitieron quereteso se cumpliera a
cabalidad de acuerdo a los planes inscritos erofgupsta y al cumplimiento del

contrato estipulado por ambas partes.
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ANEXO N° 1 ENCUESTA:

L~

LﬂP

............................

Colsubsidio

COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

INSTRUMENTO DE CARACTERIZACION DE LA POBLACION
Fecha de aplicacion: Segundo semestre de 2011

El presente instrumento tiene como objetivo, caragdr a la poblacion del colegio
Colsubsidio las Mercedes IED, identificando lashpgmaticas del contexto familiar y
social.

Marquen con una X segun corresponda o responda.
1. CARACTERISTICA POBLACIONAL
1.1SexoF M __ l2edad
1.3Estado civil: soltero casado____ union libre viudo  divorciado
1.4Numero de hijos (a)
1.5Grado de escolaridad:

Marque con una X

Primaria | Primaria | Secundarig Secundarig Técnico | superior| Otro

) completa| incompletal completa
incompleta

Madre

Padre

Otros
acudientes
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1.6 Ocupacion

Emplead | Desemplead| Estudiant | Independient| Estudi | Hoga | Otro
0 0 e e ay r S
trabaja

Madre

Padre

Otros

acudiente

S

1.7Tipo de oficio que desempefia

Comerciante | Vendedor Propietario de| Oficios varios| Otro ¢cual?
empresa o
negocio
Madre
Padre
Otros
acudientes
1.8ustedes son victimas del desplazamiento Si No Si su respuesta es si ¢,cuél es su
lugar de procedencia? iviot
1.9A gué Sistema de Salud pertenece: Régimen coritribut Nombre de la EPS a la
cual pertenece: Régimen subsidiado Nombre de la EPS a la cual
pertenece

2. ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS Y ECONOMICOS
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2.1 En que batrrio vive:

2.2 Estrato socioeconémico: 1 2 3 4 56
2.3 Tipo de vivienda: propia Arrendada Famili Invasion __ Cedida
Otro ¢cual?

2.4 En su casa cuenta con servicio publicos de: Aguauz Teléfono Gas

Alcantarillado Internet Tv por cable astr

2.5 Cuantas personas viven en su casa:

2.6 Quien o quienes aportan econémicamente en la tarRiéidre Madre Padre y

Madre Otros quienes

2.7 Los ingresos de la familia en el mes son (salafiimo legal vigente $535.600)

Menos de un salario minimo Un salario minimo Entre uno a dos salarios
minimos

Tres o mas salarios minimos

2.8 usted cree que las problematicas que predominan barrio son: Falta de estudio
Falta de trabajo Violencia Consumo de alcoholConsumo de droga

Pobreza Inseguridad Discriminacion otuAlc

2.9 ¢ Qué propone usted para solucionar los problemss barrio?

3. DINAMICA FAMILIAR
Comunicacion

3.1 ¢ el tiempo que comparte con su familia es?
Mucho__ Regular Poco

3.2 realiza actividades recreativas con su familia
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Si No

3.3 si su respuesta es si, ¢.con que frecuencia realiaa actividades?

Semanalmente Mensualmente semestral otros

3.4 ¢ el tiempo que comparte con su familia es?
Demasiado Regular Poco coidparte tiempo
3.5 ¢en su familia existen espacios para el dialogo?

Si No ¢en dénde? Ej sala, comedotabadi, etc.

Roles Y Funciones
3.6 ¢, Quién le ayuda con las tareas y deberes escalateshijos?

Padre Madre Hermanos Abuelos Tios otros
équién?

3.7 ¢, Quién colabora con los oficios y obligacionesadeasa?

Madre Padre Hijos Abuelos Tios otro ¢,quién?

3.8 ¢,con quien permanece su hijo la mayoria del tiempo?

Madre Padre Hermanos Abuelos Tiosvecinos solo otro
¢quién?

Resolucion de conflictos
3.9 ¢ en su familia quien da las 6rdenes es?

Madre Padre Hijos Abuelos Tios otro ¢,quién?

3.10 ¢cudl es la forma de solucionar los conflietosu familia?

Agresion Dialogo
fisica
Agresion Indiferencia
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verbal

Discuten Otro ¢cudl?

3.11 ¢ Cuando se presentan inconvenientes en dasasgupresenta como conciliador en
medio del conflicto?

Madre Padre Hijos Abuelos Tios otro ¢,quién?

Proyecto de vida familiar

3.12 en su nucleo familiar tienen metas a cortoiamedy largo plazo.
Si__ No

3.13 si su respuesta es si, mencione cuales semesas:

Metas a corto plazo (de 1 a 6 meses)

Metas a mediano plazo (de 6 meses a 3 afos)

Metas a largo plazo (de 3 afios en adelante)

Expresion afectiva
3.14 ¢ existen demostraciones de afecto en su #aroitho besos, abrazos, caricias etc.?

S| No

3.15 si su respuesta es Si sefiale cuales:

Abrazos Besos
Caricias Palabras de
apoyo

Otras ¢ cualespP
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4. INTERES INSTITUCIONAL

4.1 ;Queé temas le gustaria que el colegio impleareepara la formacion de sus hijos?

Por ejemplo: valores, autoestima, derechos y dsppreyecto de vida, prevencion de
consumo de sustancias psicoactivas, danzas, tedtroacion sexual y reproductiva, etc.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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ANEXO N° 2

MAPA DE LA LOCALIDAD DE ENGATIVA.

Localidad N® 10 Engativa

| 3
T wzre | S

]

LOCAL AN
CARMOS

HLIRICE

LiCad CF

TELASAILNL O
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ANEXO 3 ORGANIGRAMA DEL COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MER CEDES.

RECTOR

AUXILIAR DE OFICINA 1

AUKXILIAR DE BIBLIOTECA

AUXILIAR DE BIBLIOTECA (BHRS)
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO (6 HRS)
AURILIAR DE ENFERMERIA

AUXILIAR DE ENFERMERLA (6 HRS)
AUXILIAR DE SERVICIOS EDUCATIVOS
PROMOTOR CULTURAL

DRIENTADOR ESCOLAR

TRABAJADOR S0OCIAL

DIRECTOR GRUPOD {PREESCOLAR)

DIRECTOR GRUPD {PRIMARIA)

FROFESOR MATEMATICAS

FROFESOR CIEMCIAS MATURALES

FROFESOR CIENCIAS SOCIALES

FROFESOR EDUCACION FISICA

FROFESOR EDUCACION ARTISTICA

PROFESOR ESPAROL 10
FROFESOR IMNGLES
FROFESOR TECNOLOGIA
SECRETARID ACADEMICD
COORDINADOR ACADEMICO
COORDIMNADOR ADMINISTRATIVO
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ANEXO N° 4

Encuesta

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

TRABAJO SOCIAL

EDAD: __ SEXO: __ OCUPACION: TIEMPOB@RADO:

COMPOSICION FAMILIAR

NOMBRE

COMPLETO

PARENTESCO EDAD ESTADO

CIVIL

ESCOLARIDAD OCUPACION

NPSTVUO

NIVEL ECONOMICO

ESTRATO;

LUGAR DE RESIDENCIA:

VIVE EN: CASAPROPIA__ ALQUILER______ VIVIEN® FAMILIAR
¢SUS INGRESOS LE PERMITEN SATISFACER SUS NECESIDADBASICAS?

¢SUS INGRESOS LE PERMITEN ACCEDER A UN SISTEMA EDNTVO?
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NIVEL EDUCATIVO

¢, SE ENCUENTRA TOMANDO ALGUN CURSO, CAPACITACION, TAER?
Sl NO

CUAL

¢ESTA USTED ACTUALMENTE INVOLUCRADO EN ALGUN PROGRWA QUE
OFRECE SU COMUNIDAD? ¢ CUAL?

¢ QUE PROGRAMAS LE INTERESARIA QUE BIENESTAR UNIVER®ARIO LE
BRINDARA?

¢SI SE EJECUTARAN DIFERENTES ACTIVIDADES, CURSOQOS,
CAPACITACIONES LE INTERESARIA'Y SERIA PARTICIPE DEOS MISMOS?
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ANEXO N° 5

Proceso de formacion en pautas de crianza cqralres de familia de los estudiantes del
colegio Colsubsidio las mercedes ubicado en ldittaxzh 10 de Engativa: una experiencia

en el marco de trabajo social de grupo
Cronica N° 1
Fecha: 29 de Marzo del 2012
Grupo: Padres de familia, participantes en el Rroye
Coordinadora y observadora: Trabajadora Socialoem&cion, Leidy Calderén
Tema de la sesion: Conozco a mis hijos
Numero de asistentes: 44

Numero de ausentes: 12

Objetivo: Ofrecer elementos para que los padresutbean la importancia de conocer todos
los aspectos de la vida de sus hijos.

Relato:

Se realizo el encuentro con los pares de famili@slaifios y nifias del Colegio
Colsubsidio las Mercedes a las 4:30 pm hasta G18@pn la ayuda de la trabajadora social
del colegio, en el momento que la trabajadora keaidormacion Leidy Calderén llego al
aula mdltiple lo primero que hizo fue una preseidtade 25 a 30 minutos donde pudo
conocer a los padres de familia, y las diferendéeaateristicas mas relevantes de sus hijos;
después de la presentacion realizo un trabajo lognujgo completo, primero les indico a
los padres de familia que escogieran una paregarpatizar la actividad que se tenia
planeada, cada pareja tenia tenia un rol difererdaba a estar con los ojos vendados y el
otro seria la guia es decir el (l4zaro) quien gaiarsu compariero al lugar que la
coordinadora indicaria, en el momento que hiciefaercicio y llegaran a lugar indicado
cambiarian de pareja y se invertirian los papelggisona que iba con los ojos vendados
iba a ser ahora el lazaro.

En el momento que los padres de familia llegardagdr indicado la coordinadora dijo
cambio de papeles pero antes pregunto qué sen$atitan sentido al llegar a ese sitio
después de 5 minutos de que los padres le cortegtpre miedo, que inseguridad, otros
confianza, etc), los hizo devolverse hasta el satbdonde se encontraban al inicio de la
actividad, cuando llegamos al salon la trabajadoc@al en formacion realizo una
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retroalimentacion a partir de las siguientes preggipComo se sintieron interpretando un
papel de ciegos?, ¢ CoOmo se sintieron en un pagglide lazarillo?¢en qué ocasiones los
padres son ciegos y lazarillos respecto a sushfjegla pareja dio respuesta a las
preguntas anteriores diciendo que no tenian un ntaymwcimiento sobre sus hijos y que
muchas veces los guiaban a manera de lo que elw&aq, ya que casi nunca le
preguntaban a los nifilos que camino querian coger aios eran facilitadores y le ponian
el camino perfecto del punto de vista de los paditess papas hablaron de la actividad
como un proceso de confianza que se le da a los ¢ujando llegan al colegio, es decir, el
haber salido del salon y darle una vuelta al colégg hizo reflexionar en el espacio que
actualmente se encuentran sus hijos y otros pddr&anilia se enfocaron mas en ver la
actividad como en las personas que tienen un gptistapacidad en alguno de los
sentidos, tratando de hacer reflexion en que mugd@ess nosotros tenemos todos nuestros
sentidos activados y no hacemos grandes cosaduglzangente que sufre de alguna
discapacidad es mas activo en la sociedad.

Después de esta retroalimentacién la coordinadeoathgrupos de 7 personas cada uno,
pero primero los hizo enumerarse de 1 a 6 parazaoén una mesa los numeros 1, los 2,

los 3, los 4, los 5 y los 6, para que hicierandnanatizacién de los casos que se les daria a
cada grupo y de la misma manera que interpretarari@ estar en el ligar del otro y cual
era el titulo del caso, para que los padres dditapudieran planear la actividad la
coordinadora asigno 25 minutos.

Después del tiempo limite la coordinadora de lavigetd inicio las dramatizaciones
contextualizando al grupo de cada caso, es deridallectura de los 6 casos para todos los
grupos y asi supieran de que iba a tratar cadaatizaion; los papas empezaron a hacer
las dramatizaciones y al momento que terminabandbado la reflexion de lo que
pensaban ellos que podria tratar cada caso panéoftie un grupo abierto que permitié

gue las actividades se realizaran con éxito.

Para finalizar se les hablo a los papas de |la pgdagle la ternura en donde se les hizo ver
gue darle confianza a sus hijos y conocerlos esfaéisjue ponerlos a caminar por el
camino ideal que ellos como papas quieren que §igae casi nunca las formas de castigo
tienen que ser a los golpes si no mas con el adialmgnprension y ternura posible,
inculcando a los padres de familia que si tienenagstigar a sus hijos cuando cometen un
error pero de manera civilizada; (e]. Quitandddegue mas les gusta), después de esto
algunos padres de familia dieron la reflexion de dctividades realizadas y llegaron a la
conclusion de implementar el dialogo con sus hjjesitar llegar a castigos severos. La
coordinadora dejo como compromiso realizar una tigtlas cosas mas importantes de
cada uno de sus hijos como ej. la fecha de cumpdedi materia de estudio que mas y
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menos les interesa, como se llama el director gigogrcual es la mayor habilidad de sus
hijos, entre otras.

INTERPRETACION.

El dia en que se desarrollo este proceso grupaintegrantes del grupo estaban con la
expectativa del trabajo que se realizaria, puéstsba de la primera sesidn, sin embargo
los padres de familia estuvieron muy atentos yi@péativos, lo que garantizé que se
generara una buemdmaosferadefinida como él ambiente fisico favorahleémodo,
propicio para el tipo de actividad que ha de de#larse.”* para las diferentes actividades
arealizar.

Todas las actividades se fueron desarrollando eragdo de la cordialidad y respeto, lo
que favorecio6 el intercambio de ideas, la dinardie¢as actividades y su caracter creativo
motivé a que los integrantes se desempenfaranigiparan de forma eficaz y gratificante
durante el proceso.

Las diferentes actividades se realizaron en umsaitmodo del colegio las Mercedes, que
contd con una adecuada iluminacién y ventilaciogquaera un espacio apropiado que
ofrecia sillas, mesas, y buena ventilacion povésganas y la puerta que tenia.

Con respecto alontrol social que ‘es un elemento que le permite al grupo funcionar
dentro de ciertos parametros, mientras que simekamente provee estabilidad al proceso
grupal”’? como coordinadora de la sesién, tuve la clarigiaerci un tipo de control en el
desarrollo de las técnicas puesto que yo dabarkdites de como se debian realizar las

actividades para asi poderlas culminar eficazmangial que las preguntas realizadas.

Los padres de familia del grupo tienen edades @dtee45 afos, elemento relevante para
este aspecto de participacionla cual se concibe como “la intervencién de unnniieo al
expresarse verbalmente y mezclarse en el délfatete a este aspecto en el grupo se
puede evidenciar que los 44 padres de familiagipatites, tienen muchas caracteristicas
gue les posibilitan esta participacion dentro depg, hay cierta timidez, pero el grupo es
muy homogeéneo a este respecto. De igual manenassa fortalecerla mediante ejercicios
de unién y comprension unos a otros.

El grupo de padres de familia tiene una comunicab#stante fluida ya que la mayoria se
conocia, entendida esta como

! CIRIGLIANO, Gustavo y Villaverde, Anibal. Dinamica de grupos y educacién. Fundamentos y técnicas.
Buenos aires: lumen-1990. p. 194.

2 GIBB, Jack. Manual de Dindmica de grupos. Ed Humanitas, Buenos aires, Pag. 49.

* BEAL, George y otros. Conduccion y Accién Dindamica del grupo.Ed Kapeluz S.A. Buenos Aires Argentina
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“la eficiencia con que se envian y recibe mens#ego verbales como no verbales’En
esta sesidn se realizé de manera bidireccionglugatanto yo como Coordinadora y los
participantes del grupo se mostraban interesada@periar a la temética, aunque existen
algunos integrantes que no les agrada expresags&béino pero sin embargo se animaban
cuando los de mas padres de familia apoyabaniladact.

En lo relacionado con lasormas o reglas del grupo‘Que constituye una especie de
codigo ético que define las expectativas de comdyctle funcionamiento grupaf” se
evidencia que en esta sesion eran acatadas patdgsantes, se conservo el respeto por el
uso de la palabra, por las ideas de los dema<ipariies y la seriedad que el proceso
merecia.

Finalmente con respecto a

La cohesion grupal‘definida como el grado en que los miembros setsiemotivados a
permanecer en el grupd 3e nota gran interés por los padres de familiaissgndo parte
del grupo y ser activos dentro del desarrollo deygcto.

EVALUACION:

A partir de la observacion de la dinamica grupapsede concluir en primer lugar que se
trata de un excelente grupo de padres de famijanak timidos y otros muy lideres, y
ansiosos por trabajar nuevas cosas en cada esleugdalres realizadas.

Finalmente es importante seguir con este procedaldeanera se dara el plan de accién
para la préxima sesion.

PLAN DE ACCION: Se invita a los integrantes del grupo a la ses@rpbximo 12 de
abril del 2012 de 6:00am a 8:15 am, en la cualamjara el tema de educar en la libertad.

* RAMIREZ. Maria del Sagrario, citado por Conde Tenorio Alicia. Bases conceptuales para el Trabajo Social en
grupos. Editorial Edites. 1996
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ANEXO N° 6

Proceso de formacion en pautas de crianza cqralres de familia de los estudiantes del
colegio Colsubsidio las mercedes ubicado en ldittazh 10 de Engativa: una experiencia

en el marco de trabajo social de grupo
Cronica N° 2
Fecha: 12 de Abril del 2012
Grupo: Padres de familia, participantes en el Rroye
Coordinadora y observadora: Trabajadora Socialoem&cion, Leidy Calderén
Tema de la sesion: Educar en libertad
Numero de asistentes: 40
Numero de ausentes: 16

Objetivo: concientizar a los padres sobre la ndegsde desarrollar en los hijos la
autonomia para que puedan llegar a ser persomes lilvesponsables.

Relato:

La sesion se inicia a las 6:15 am con una activiltadalentamiento y de interaccion unos a
otros; en esta actividad los padres de familiamacecirculo en donde se forman parejas,
es decir, uno frente al otro y de esta maneradedamadora da inicio a la sesion; lo primero
gue hace es cantar una cancion de sdicmio las manos doy tres palmadas y con los pies
también saludo a mi derecha y también a mi izqaigrdiro al campanario una vezZn
donde los padres se muestran interactivos cortiladad realizada ya que dicen que es un
taller grupal donde todos se pueden expresar sgunigrado de timidez.

Después de esta actividad la Trabajadora Soci@reracion le indica al grupo que todos
tomen asiento formando un circulo para empezabkhdel grado de libertad que cada

uno de ellos les da a sus hijos, para esto pripane a los padres de familia a que
expresen como es el comportamiento de ellos hasifips y de qué manera les dan
libertad de hacer las cosas que los nifios quieaearhdespués de hacer una lluvia de ideas
y de escuchar a los papas la coordinadora deiladact da unas pautas para reflexionar y
lee una historia “el extrafio caso del cangurito”.

Con esa historia leida hace entender a cada pa&paschwueno cuidar a los hijos pero no
sobreprotegerlos porque asi como la historia cangale mama cangura no dejaba salir a su
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hijo cangurito del bolsillo los padres tampoco dejae sus hijos salgan de su circulo
protector que cada papa les tiene; la historia ipérdejar ensefianzas en los papas como
darle libertad a los nifios pero no extrema, permite ellos conocieran el mundo pero de
manera sana ya que la historia contaba que margareanunca permitié que su hijo

tocara el suelo, que se enamorara de una cangiuéareciera y que jugara con los demas
amiguitos que se encontraban alrededor de él paodacen el cangurito una persona
dependiente de ella y imposibilitandolo de realeaividades por si mismo, actualmente
esto pasa en las familias ya que los papas le @oltddibertad a sus hijos provocando en
ellos tomar decisiones equivocadas por si mismbsérwolos dependientes de ellos.

La historia concluia que mama cangura murio y cartgouando salio del bolsillo como
nunca habia tocado el suelo cuando lo sacarorotilld se asusto y como era un ser
dependiente de otro se vio obligado a metersealdptun hueco de un arbol para hacer de
cuenta que era su mama y que todavia estaba reetislo bolsillo, este final permitié que
los padres reflexionaran de manera positiva dicdene es bueno darle opciones a los
nifios para que escojan el camino y no darles taduasticado.

Después de esta actividad los padres realizarodigoasion en pequefios grupos sobre la
planeacion de una historia no muy larga que cargrara todo el grupo, para esta
actividad la coordinadora asigno 25 minutos.

Después de el tiempo limite se dio inicio a escuchda historia escrita por los padres de
familia y como ya habian escuchado la reflexiétadeaama cangura entonces los papas
dieron mas reflexiones sobre la forma que estanagdio a sus hijos y sobre los errores
gue ellos estan cometiendo como padres al seitdaoiies y no permitir que sus hijos se
desenvuelvan por si mismos.

Para finalizar la sesién se dio lectura a la sigeieeflexion

Ser libre es ser persona y actuar como tal, es dejser esclavos de si mismo, de
las pasiones, egoismos, e instintos; dejar de soseed los demas. En el ambito
familiar ser libre quiere decir asumir la resporilgddd de ser padres y ser hijos. La
actitud sincera y total frente a la libertad egcdipero posible, es peligroso no
orientar, no dar criterios y sustituir las decigismel nifio o del joven. Esto crea una
falsa libertad fundada en actitudes que no favoréceerdadera libertad interior.

La verdadera educacion ensefia a valerse por sionésetegir lo importante; es
decir ensefa a tener una autentica jerarquia deegatn el momento de tomar una
decision. (Gémez, 2002, p.27)

2. INTERPRETACION
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La sesion grupal se desarrollo con un proceso alok respeto y motivacion por parte de
los integrantes generando de esta manera unadggéitticipativa de buena comunicacion y
aprendizaje desde lo personal para poder procetkeua contexto. Se genero muy buen
impacto en la actividad de reflexionar sobre lariad que cada padre tiene con sus hijos;
logrando en ellos que se consolide un grupo dejoajue esta dispuesto a tener una
continuidad en la labor que se realiza en cadaeksde padres y les den provecho a los
elementos que se les brindaran en cada sesiégualenhanera generar en los padres de
familia la necesidad de desarrollar y manejar @aaino de sus hijos la libertad y las
decisiones correctas.

El contexto que se tiene para realizar las sesiem@s buen lugar, ya que es amplio y con
muy buena ventilacion; tomando en cuenta quatedsferaesta definida como el

ambiente fisico favorable, cdmodo, propicio partipel de actividades que se desarrollaran
alo largo de las sesionés.

Se contd con un espacio propicio para manejarifasedtes actividades, los elementos
fueron suficientes y adecuados para la sesionmisho se pudo observar desde El
control socialque es un elemento que le permite al grupo fuacidantro de ciertos
parametros, mientras que simultaneamente provakiletad el proceso grupal, ademas el
grupo responde al programa, se involucra en laga@ades, trabajadas hacia los objetivos;
se observa interés en las diferentes tdteas.

La coordinadora llevo siempre el control del grppoa que se pudieran desarrollar las
actividades de una manera adecuada y poder aloardgjetivo planteado, ademas que se
dejo claros los compromisos en cuanto a la purtadly la asistencia de los padres de
familia.

En cuanto a Laarticipacionque se concibe como “la intervencion de un mienabro
expresarse verbalmente y mezclarse en el detsasbservo que los padres de familia
estuvieran activos y fluidos con todas las actiétay las socializaciones de cierre y
reflexion pertinentes; los miembros del grupo tiemgy buena relacion, todos se escuchan
y siguen el hilo conductor de las diferentes opie& Mostraban su interés en el temay
aportaban desde su mirada personal relacionaneictalinente con la teoria vista en el
taller. En Lacohesion grupal‘definida como el grado en que los miembros setsie

’ CIRIGLIANO, Gustavo y Villaverde, Anibal. Dindmica de grupos y educacién. Fundamentos y técnicas. Buenos aires: lumen-1990. p.
194.

8 GIBB, Jack. Manual de Dindmica de grupos. Ed Humanitas, Buenos aires, Pag. 49.

° BEAL, George y otros. Conduccién y Accién Dindmica del grupo.Ed Kapeluz S.A. Buenos Aires Argentina
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motivados a permanecer en el grupo, la disposigiarcohesion hace que el grupo se
mantenga?’

De esta manera las actividades realizadas hacegl gugpo se fortalezca cada vez mas ya
gue los aspectos que estan recibiendo de la esteipladres implementan la forma de criar
a sus hijos.

3. EVALUACION:

A partir de la observacion de la dinamica grupgsede concluir que el grupo esta muy
motivado y se interesa por saber sobre mas formasahza para no cometer errores con
sus hijos.

4. PLAN DE ACCION:

Se invita a los participantes a que asistan glaesite sesion que se desarrollara el 17 de
abril de 2012, en donde el tema a tratar sera sabeamunicarnos con nuestros hijos.

' pr. Homero GE Mena Calvopiia, El trabajo grupal Ediciones Universidad Politécnica Salesiana (UPS) 1996.
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ANEXO N° 7

Proceso de formacion en pautas de crianza cqralres de familia de los estudiantes del
colegio Colsubsidio las mercedes ubicado en ldittaxh 10 de Engativa: una experiencia

en el marco de trabajo social de grupo
Cronica N° 3
Fecha: 17 de Abril del 2012
Grupo: Padres de familia, participantes en el Rroye
Coordinadora y observadora: Trabajadora Socialoem&cion, Leidy Calderén
Tema de la sesion: Sabemos comunicarnos con nsiégive
Numero de asistentes: 40
Numero de ausentes: 16

Objetivo: Descubrir la importancia del dialogo épmceso de acercamiento y

comprension mutua entre padres e hijos.

Relato:

Se dio inicio a la sesion con una actividad dedsdtinde los padres de familia hicieron una
mesa redonda, recordando el nombre de cada unenecinuta que quisieran llevar a una
fiesta con la dificultad de que la fruta tenia Heear la inicial del nombre de cada uno es
decir “mi nombre es Maria y yo voy a llevar manzinasta actividad se hizo con el fin de
recordarnos como nos llamabamos cada uno y de siathérante las sesiones realizadas
anteriormente los padres de familia habian estaddipntes a los nombres de sus
compafieros.

Después de esa actividad se hace una socializaardrsaber el porqué la equivocacion si
ya se habian trabajado varias sesiones; la diferera que en esta sesién habian asistido
algunas personas que no habian asistido a la;messateriores; sin embargo la actividad
fue de agrado para todos los padres de familiaugaigron y comentaron que en muchos
casos no son buenos para grabar cosas.

Para dar continuacion a la escuela de padres |&zorea taller sobre la comunicacion que
tiene los padres con sus hijos donde se empezéqricon unas preguntas sencillas sobre
el dialogo que mantenia cada uno con su familgyreds de estas preguntas fueron:
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¢ Escribir las 3 principales dificultades para coitanse con sus hijos? ¢ Las 3 principales
condiciones que requiere para comunicarse sincatamen sus hijos? Entre otras,
después de que los padres dieron respuesta aregastps hicieron una socializacion
donde cada uno expuso su punto de vista acere@acdenunicacion que mantiene con sus
hijos.

Finalmente para cerrar la sesion la coordinaddicoaina cancion de reflexion para
analizarla y poder opinar acerca de lo que di¢etta de la cancion “no basta de Franco de
Vita”, al finalizar la cancion los padres demostrasentimientos encontrados
expresandolos con llanto y se conmovieron ya qaanaion hace referencia a que hay que
escuchar a los hijos, saber que quieren para @@sedelante no se equivoquen y digan
gue sus padres no les prestan la atencion adegyzmtdo tanto los lleva a tomar malas
decisiones.

INTERPRETACION

El dia en que se desarrollo el proceso grupalvisemcio que los padres de familia
estuvieron muy activos ya que el proceso estaioslado con las pautas de crianza que se
tiene que tener con sus hijos y las diferentesidaties realizadas los motivan a que el
taller sea cada vez mas productivo, dejando reffes y conclusiones que marcan la vida
de cada uno de ellos.

Ademas el contexto que se tiene para realizaesisrges es un buen lugar, ya que es
amplio y con muy buena ventilacion; tomando en taigoe laatmosferaesta definida

como el ambiente fisico favorable, cdmodo, propp&Eoa el tipo de actividades que se han
desarrollado a lo largo de las sesiofte®or otro lado la participacion de los padres de
familia fue exitosa por la misma comodidad en la g@ sentian. También se evidencio que
las actividades se desenvolvieron en el marco derthialidad y respeto, lo que favorecié

el intercambio de ideas, la dinamica de las acits y su caracter creativo motivo a que
los padres de familia se desempenfaran y particigggdorma eficaz y gratificante durante
el proceso.

PLAN DE ACCION

Se invita a los integrantes del grupo a la sesgbjueves 19 de abril de 2012 a las 4:30 pm
a 6:30 pm, en donde se desarrollara el tema fodmai valores humanos.

" CIRIGLIANO, Gustavo y Villaverde, Anibal. Dindmica de grupos y educacién. Fundamentos y técnicas. Buenos aires: lumen-1990. p.
194.
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ANEXO N° 8

Proceso de formacion en pautas de crianza cqralres de familia de los estudiantes del
colegio Colsubsidio las mercedes ubicado en ldittazh 10 de Engativa: una experiencia

en el marco de trabajo social de grupo
Cronica N° 4
Fecha: 19 de Abril del 2012
Grupo: Padres de familia, participantes en el Rroye
Coordinadora y observadora: Trabajadora Socialoem&cion, Leidy Calderén
Tema de la sesion: Formacion en valores humanos
NuUmero de asistentes: 39

Numero de ausentes: 17

Objetivo: Dar elementos para que cada padre ddifaiaentifigue su escala de valores,

como medio practico para alcanzar una educaciéazfi

Relato:

Se inicia la sesién a la hora puntual 4: 30 cosalndo de bienvenida pues
afortunadamente ya todos en este taller nos canosig no tuvimos la necesidad de
volver a presentarnos; entonces se partio directangela actividad formacion en valores
humanos; primero se les dio a los padres de familiareve introduccion del taller que se
implementaria para después realizar un socio ddamaa situacion donde no se vea la
formacién de valores en sus hijos. Para esta a

Para esta actividad lo primero que se hizo fudetdinra a un pequefio texto de la
formacion de valores humanos para que de esta enarles padres de familia se les
facilitara realizar el socio drama que ya se hpldiaeado anteriormente.

Los padres de familia formaron 6 grupos alguno8 dersonas y otros de 5 para poder
realizar la actividad, para esto lo primero fuerearar a los padres de familia de tal
manera que no quedaran los mismos y tuviéramosasueiperiencias de diferentes
personas. Para esta actividad se dio un tiemptelohei 25 minutos.

Cuando los padres iniciaron los socio dramas seri®ienta que mucha veces lo que
pensaban sobre la formacion de valores en susruojesa como lo creian ya que la
dramatizacion realizada evidenciaba la vida de#ukes en sus diferentes hogares, es
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decir, el mal comportamiento de los nifios en d@rsde clase, cuando van hacer visitas a
otras casas, cuando estan en lugares publico, ciraeen la pataleta por un dulce o un
“carro” etc.

Al finalizar los 6 socio dramas los padres poriatiga propia quisieron dar una reflexion
para resaltar las pautas importantes sobre la foidémale valores y que cosas estaban
haciendo mal para que sus hijos no tuvieran lamfiejmacion, dando asi ideas como:
“somos padres que malcrian y no que corrigen, galyea nuestros hijos en las pataletas
dandoles gusto en todo para evitar que nos hagatagmal frente a las demas personas,
entre otras. ”

Finalmente después de la socializacién de caddeit@s socio dramas se dio preguntas de
reflexion para que ellos se concientizaran masesebactuar con sus hijos, entonces
¢,Cuales son las influencias reales que ejercenididgara formar valores?, ¢ qué fuentes
transmiten valores o anti-valores al interior d&lailia?, ¢ los valores basicos que le
damos a nuestros hijos son los suficientes parplausa funcion innovadora en la
sociedad?

Y como forma de conclusion del taller implementadda escuela de padres se realizo una
frase a nivel individual donde cada padre de faneikpreso como haria para que sus hijos
obtuvieran una mejor formacion en valores humanos.

Finalmente todos los padres se sintieron satisgecbo el taller y me hicieron saber que
antes no habian tenido charlas como las que sarhaéiido trabajando durante todas las
sesiones.

INTERPRETACION.

Los padres de familia estuvieron muy atentos yigpativos, 1o que garantizé que se
generara una buemdmosferadefinida como él ambiente fisico favorahleémodo,
propicio para el tipo de actividad que ha de deflarse.”*? para las diferentes actividades
a realizar.

Todas las actividades se fueron desarrollando eraedo de la cordialidad y respeto, lo
que favorecio6 el intercambio de ideas, la dinardie¢as actividades y su caracter creativo
motivé a que los integrantes se desempefaranigiparan de forma eficaz y gratificante
durante el proceso.

'2 CIRIGLIANO, Gustavo y Villaverde, Anibal. Dindmica de grupos y educacion. Fundamentos y técnicas.
Buenos aires: lumen-1990. p. 194.
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Las diferentes actividades se realizaron en umsaitodo del colegio las Mercedes, que
contd con una adecuada iluminacién y ventilaciogquaera un espacio apropiado que
ofrecia sillas, mesas, y buena ventilacion powvésganas y la puerta que tenia.

Con respecto aontrol social que ‘s un elemento que le permite al grupo funcionar
dentro de ciertos parametros, mientras que simekamente provee estabilidad al proceso
grupal”*® como coordinadora de la sesién, tuve la clarigiaerci un tipo de control en el
desarrollo de las técnicas puesto que yo dabarksites de como se debian realizar las
actividades para asi poderlas culminar eficazmangrial que las preguntas realizadas.

El grupo de padres de familia tiene una comunicebastante fluida ya que la mayoria se
conocia, entendida esta como “la eficiencia caspuenvian y recibe mensajes, tanto
verbales como no verbaléd” En esta sesi6n se realizé de manera bidireaicjanque
tanto yo como Coordinadora y los participantesgda@bo se mostraban interesados en
aportar a la teméatica, aunque existen algunosraniégs que no les agrada expresarse en
publico pero sin embargo se animaban cuando losadepadres de familia apoyaban la
actividad.

En lo relacionado con lawrmas o reglas del grupdQue constituye una especie de
c6digo ético que define las expectativas de comdyde funcionamiento grupd®se
evidencia que en esta sesién eran acatadas potdgsantes, se conservo el respeto por el
uso de la palabra, por las ideas de los demagiparites y la seriedad que el proceso
merecia.

Finalmente con respecto adahesion grupal‘definida como el grado en que los miembros
se sienten motivados a permanecer en el grtff®e’ nota gran interés por los padres de
familia seguir siendo parte del grupo y ser activestro del desarrollo del proyecto.

EVALUACION:
Facilidad para realizar todas las actividades sigim tipo de dificultas.

PLAN DE ACCION: Se invita a los integrantes del grupo a la sedidifee23 de Abril de
2012 alas 4:30 pm a 6:30 pm, en donde se desaa@l tema formacion en valores
humanos.

13 GIBB, Jack. Manual de Dindmica de grupos. Ed Humanitas, Buenos aires, Pag. 49.
" RAMIREZ. Maria del Sagrario, citado por Conde Tenorio Alicia. Bases conceptuales para el Trabajo Social
en grupos. Editorial Edites. 1996
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Proceso de formacion en pautas de crianza coratirep de nifios y nifias del colegio
Colsubsidio las Mercedes ubicado en la localidaBrmgativa. Una experiencia desde
escuela de padres en el marco de un proceso @gotsdzial con grupo
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ANEXO N° 9 ENCUESTA PARA CICLO Il GRADO 5

I
0

uN_lﬂU\IN

ERA SIS EORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

COLEGIO COLSUBSIDIO LAS MERCEDES IED
INSTRUMENTO DE CARACTERIZACION DE LA POBLACION

Fecha de aplicacion: Segundo semestre de 2011

Curso:

El presente instrumento tiene como objetivo, daraxar a la poblacion del Colegio
Colsubsidio las Mercedes IED, identificando lashpgmaticas del contexto familiar y
social.

Marquen con una X segun corresponda 6 responda.
1. ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS Y ECONOMICOS.

® - g
PN
1. 1.Sexo:m F_!H‘ M 1.2.Edad: > -
1.3. Batrrio:
1.4.;Con quien vives’&%
P 22
Padreymadre Solopadre _ Solaenad  Padre, madre y hermanos/as
_ madre, hermanos/as y tios/as ___ Padre, madre, hermanos/as
Otros
¢, Quiénes?

2. DINAMICA FAMILIAR

2.1. ¢, Qué dias compartes con tu familia?:

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado| Domiog
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2.2 ¢El tiempo que compartes con tu familia es?:

Demasiado Poco Nulo

2.3. ¢ En tu familia existen espacios para el didlogo?:

e/
Si O

Resolucion de conflictos y manejo de la comunicacifamiliar

2.4.¢Larelacién con tus padres es?:

Buena Aceptable Dificil

Y
L

=

2.5.¢Con que frecuencia se utilizan los gritos emmoilfa?
Siempre Ocasionalmente Nuncass

2.6. ¢ Cudl es la forma de solucionar los conflictosueiamilia?

Agresion fisica. Te quitan lo que

mas te gusta.

Indiferencia

Agresion Verbal

Otroog, Cual?

‘(@\47

Dialogo

2.7. ¢ En tu familia quien da las 6rdenes es?:
Padre: iV Madffp fib s Es compatfida:

i
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Otro ¢Quién?:

2.8. ¢ Existen demostraciones de afecto en tu famihi@ocabrazos, besos, caricias, etc?
Si No

Si tu respuesta es si seflala cuales y mencioraungnes:

Besos
Abrazos

Otras ¢ cuales?
Caricias ©

Entre ¢ Quiénes?:

3. ASPECTOS CONVIVENCIALES DEL COLEGIO
3.1. ¢, Qué aspectos positivos y negativos evidenciataea?:

'\M X ; =y D
Peleas \%\%A . X Gritos S ﬁ
Caricias Dialogd
Abrazos Besos
Rechazo Unién
Apoyo tros ¢ Cuales?

3.2. ¢ Al interior del colegio has sentido alguna vap®aspectos?:

e |
o Lo
Rechazo s Maltrato

Pagina 145




Desigualdad -P?' Discriminacion
A
P
Amistad Solidaridad G
Respeto focomparierismo
=
Otro ¢ Cual?

3.3.¢En el entorno del colegio ta ves?:

Tranquilidad Seguridad
comercio Zonas verdes
Parques Ruido

Peleas Consumo de alcohol
Consumo de droga Trabajo infantil
Robos Pandillas

4. DINAMICA DEL ESTUDIANTE

4.1.¢Qué haces en tu tiempo lib J

Ver television

Dormir L

| Jugar en el

EhF
Leer M computador

Jugar con tus . 2% & Compartir con tus
amigos x papas

Hacer tareas w2




Hacer deporte

Otro ¢,cual?

4.2. ¢ En donde permaneces la mayoria del tiempo?

En td
casa

En el
parque

En la casa de| En la casa de
tus abuelitos una tia/o

En la de tus

vecinos

Otro ¢cual? %(® -
N

4.3.¢Con quién permaneces la mayoria del tiempo?

Solo o
sola

Con tus
hermanos

Con tus Con
abuelitos | una tia

Donde los
vecinos

Otro ¢cual? =25
(S

4.4.;Tienes metas a corto mediano y largo plazo?

Si

No

4.5.Si tu respuesta es si, menciona cuales son esas:met

Metas a corto

plazo

Metas a mediano plazo

Metas a largo plazo

4.6.Qué temas te gustaria que el Colegio implementaatp formacion.

Por ejemplo valores, autoestima, tus derechos grdepdanzas, teatro, etc.
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Gracias nifios y nifassu  ©
Opinidn es muy importante para nosotros
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ANEXO 10 ALGUNAS FOTOS DE LOS PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO
COLSUBSIDIO LAS MERCEDES

ANEXO 11
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ANEXOS TABLAS

ANEXO N° 1

Calendario de actividades

NUMERO DE
SESION ACTIVIDAD MARZO ABRIL
01 como son los nifios y nifias Jueves 22
02 es nuestro estilo conveniente Jueves 12
03 Criar para que Jueves 19
Comunicacion mas que
04 palabras Jueves 26
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ANEXO No 2

DETERMINACION DE LOS RECURSOS NECESARIOS Y PRESUPUESTO:

Recursos
Sesion HUMANOS MATERIALE | FISICOS FINANCIEROS
S

* Padres de familia de * Hojas

01 los nifios y nifias del | * Marcadores | * Salon
Colegio Colsubsidio | * lapices * Sillas $ 325.500
las Mercedes. * colores * Tablero
* Trabajadora * Hoja de
social en asistencia
formacion
* Padres de familia de * Hojas

02 los nifios y nifias del | * Marcadores | * Salon
Colegio Colsubsidio | * lapices * Sillas $ 325.500
las Mercedes. * colores * Tablero
* Trabajadora * Hoja de
social en asistencia
formacion
* Padres de familia de * Hojas

03 los nifios y nifias del | * Marcadores | * Salon
Colegio Colsubsidio | * lapices * Sillas $ 325.500
las Mercedes. * colores * Tablero
* Trabajadora * Hoja de
social en asistencia
formacion
* Padres de familia de * Hojas

04 los nifios y nifias del |* lapices * Grabadora
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Colegio Colsubsidio |* colores * Salén $ 325.500
las Mercedes. * Marcadores | * Sillas
* Trabajadora * Hoja de * Tablero
social en asistencia
formacion
TOTAL $ 1.302.000
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ANEXO No 3

CALCULO DE LOS COSTOS DE EJECUCION Y ELABORACION DE L

)

PRESUPUESTO:
DISCRIMINACION UNIDADES VALOR COSTO
FUENTES DETALLADA DE QUE SE MONETARIO | TOTAL
RECURSOS REQUIEREN | DE CADA
UNIDAD
Mobiliario y equipo:
COLEGIO .
( * Hojas 200 $0 $0
COLSUBSIDIO
* Marcadores 3 $1.000 $4.000
LAS T
* lapices 50 $0 $0
MERCEDES) _
* colores por cajas 3 $13.000 $39.000
* Hoja de asistencia 16 $0 $0
Materiales Fisicos
(COLEGIO * Sillas 50 x sesion $0 $0
COLSUBSIDIO
LAS i4
* Salén 1 por sesion $0 $0
MERCEDES)
* Grabadora 2 horas $19.000 $38.000
* Tablero 1 por sesion $21.000 $21.000
* Transporte 2 $600.000 $1.200.00(
Humanos
PROFESIONAL
ES EN
FORMACION * Trabajador (a) Socia| 1 $0 $0
DE en formacion.
UNIMINUTO
TOTAL $1.302.000
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