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La contaminacién del rio Bogotd es una problemdtica que ha venido en aumento,
afectando a los 47 municipios que conforman la cuenca alta, media y baja, en donde las
personas que habitan en el rango de influencia de estas cuencas, utilizan diariamente el
agua altamente contaminada para los riegos de los cultivos y el ganado, ya que estos
municipios tienen una vocacién econémica agropecuadria.

Tocaima Cundinamarca es uno de los 16 municipios de la cuenca baja, en donde no es
ajeno a las prdcticas anteriormente enunciadas, por otra parte, las personas que habitan
en este territorio no tienen conciencia de la afectaciéon que causa el uso del agua alta mente
contaminada, en los productos que se cultivan, bien sea para el consumo del ser humano o
para el consumo del ganado, del mismo modo, la falta de conocimiento ante las buenas
prdcticas para el cuidado y preservacién de la cuenca hidrica.

Teniendo en cuenta que el Consejo de Estado emitié una sentencia N° 0479 del 28 de
marzo del 2014, sobre la descontaminaciéon del Rio Bogotd, en donde se ordena el disefioy
la implementaciéon de medidas para descontaminar la fuente hidrica, y de esta manera
evitar la contaminacién a futuro.

De lo anterior parte la iniciativa de realizar un proyecto social que permita mediante
cooperaciéon académica, disenar una estrategia de Comunicacién y Participacién
Comunitaria, orientada a consolidar el paso a paso de una intervencién social, a través de
una guia, que serd utilizada como instrumento para generar concienciay empoderamiento
social en los actores inmersos en el desarrollo de las acciones emitidas por la sentencia del
rio Bogotd que son de obligatorio cumplimiento.

Esta estrategia de intervencién social se disené mediante la metodologia de Comunicacién
y Participacion Comunitaria, la cual permitird un diagnéstico participativo a través de la
construcciéon del arbol de problemas, de esta manera, las experiencias, las costumbres, los
saberes de la comunidad y la participacién de los actores sociales, serdn aspectos
importantes para la implementaciéon de la estrategia de comunicacién y participacién
comunitaria denominada “Junto Por la Vida del Rio Bogota”.
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Fuente: Plan de ordenamiento y manejo de la cuenca hidrica del rio Bogotd (2016)

El sistema hidrico del Rio Bogotd estd clasificado como cuenca de segundo orden, tiene un
drea de drenaje de 5.886 Km2, riega el Departamento de Cundinamarca en sentido
noreste — sureste, desde su nacimiento en al nor-oriente del municipio de Villapinzén a
hasta su desembocadura en el Rio Magdalena a la altura del municipio de Girardot.
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La cuenca baja del Rio Bogotd en la mitad
de su recorrido el rio abandona la Sabana
de Bogotd, se precipita formando el
embalse del Muha en el poblado de
Chusaca en el municipio de Soacha vy
" después en el Salto del Tequendama.

En este sitio, la fuente empieza su
. torrentoso descenso entre encafonados
“ valles en busca del Rio Magdalena
pasando por los municipios sefialados en
. laimagen.

Fuente:http://riesgossanitariosriobogotaun.blogspot.com/2013/05/cuenca-baja.
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Problematicas drea de
influencia cuvenca baja
el No Bogota

Fuente: Mapa de la Cuenca baja del rio Bogotd (Alcaldia de Tocaima oficina e Planeacién
2020)

4. PROBLEMAS DE'LA CUENCA DEL RIO
BOGOTA EN EL MUN |0 DE TOCAIMA

Contaminacién en el afluente.
Posibles enfermedades en la comunidad y los animales que habitan cerca de él.
Mal uso de los recursos naturales.

Problemas econémicos para las personas que viven de la cuenca.



Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia practica Miguel Expésito Verdejo 2013

Los elementos que componen el proyecto son:

5.1 COMPONENTE 1. INVESTIGACION| PARTICIPATIVA.

A través de este, se busca promover la
' construccién social del conocimiento mediante
i el intercambio de ideas, sentires, imdgenes,
§| creencias, conceptos, prdcticas, historias,
# deseos, vivencias y emociones para alcanzar la
comprension de las realidades sociales.

Para lo anterior se identifican 3 momentos, que
serelacionan a continuacién:

Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo
de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



TE 1. INVESTI

a. Andlisis de actores e identificacion de la problemética de la cuenca baja del rio
Bogotd: La investigacién participativa parte de la identificacion y andlisis de actores y la
identificacién de la problematica en el drea influencia de la cuenca baja del rio Bogota.

b. Delimitacién de actividades y herramientas: Se definen los instrumentos
metodolégicos de investigacion participativa para las diferentes fases dentro de la
estrategia. Para este caso se utilizaran principalmente las entrevistas directas, encuestas
semiestructuradas, cartografia social, drbol de problemas y objetivos.

Trabajo de Campo: Una vez se tiene una perspectiva inicial y los posibles instrumentos para

abordar cada uno de los actores, se definen las actividades de campo, con el objeto de
verificary aclarar la informacién

5.2 COMPONENTE 2. SENSIBILIZACION, CAPACITACION Y EMPODERAMIENTO.

Proteccion de las cuencas
hidrograficas

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia practica Miguel Expésito Verdejo 2013

A través de este se busca fortalecer los conocimientos de la comunidad, para la toma de
decisiones, mejorando sus capacidades, permitiendo su intervenciéon, en cuanto a que
forman parte de un grupo social, logrando unos cambios reales en relacién con proceso
de participaciéon en la fase de formulacién de la estrategia
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Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia
Social 2020 -A

Proceso de intervenciéon comunitaria mediante el cual los actores participan activamente
asumiendo roles en las diferentes fases del proceso de formulacién de la estrategia.

Este componente estd conformado de las siguientes actividades:

a. Acercamiento institucional: En primera instancia se genera acercamiento institucional
con las alcaldias de cada uno de los municipios que hacen parte de la cuenca Baja del Rio
Bogotd y con autoridades locales de los municipios, para acceder a la informacién que
poseen sobre los actores que tienen interaccién directa e indirecta con el drea de
influencia; en esta actividad se busca brindar la informacién del alcance de la estrategia y
validar la presencia del equipo de profesionales en el territorio bajo su jurisdiccion.



b. Acercamiento preliminar con actores — socializacién inicial: Con la informacién
suministrada por las administraciones municipales, se realiza un acercamiento con los
actores previamente identificados, para socializar la estrategia y convocar a otros actores a
participar del proceso.
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Fuente: https://www.slideshare.net/azu444/actores-11930825/4c.

Identificacién, caracterizacién y priorizaciéon de actores: En los espacios disefados para la
socializacién inicial de la propuesta, con la comunidad participante se aplica el mapa de
actores donde se identifican y se establece su relacién con el territorio, obteniendo una
mayor precision sobre los actores clave para el proceso de formulacién de la estrategia de
participacion y comunicacién que por su interés e influencia deben participar en la misma.

d. Disefio de espacios de participacién: En concordancia con las caracteristicas de los
actores y sectores, se definen y clasifican los escenarios de participaciéon acorde al tipo de
actor.


https://www.slideshare.net/azu444/actores-11930825/4

Fuente: Medios de comunicacién hitp://www.icarito.cl/2010/03/50-8921-9-los-medios-

de-comunicacion.shtml/

La comunicacién es la herramienta de difusion mds importante en este proceso, lleva la
informacién de las actividades planeadas en el marco de la elaboracién de la estrategia de
participaciéon y comunicacién “La voz del Rio Bogotd” a todo el territorio.

Dentro de su aplicabilidad en el proyecto, se realizarén las siguientes actividades:

a. Identificacion y priorizacion de los actores: Anterior al inicio del proceso de
comunicacién de la estrategia de participacion y comunicaciéon se debe identificar, analizar
y priorizar los actores a los cuales van dirigidos los mensaijes.

b. Mensajes: Una vez determinados las caracteristicas de los actores objeto del proceso de
comunicacién, se clasifica la informacién en mensajes principales, precisando el lenguaje y
formato adecuado por cada tipo de actor.


http://www.icarito.cl/2010/03/50-8921-9-los-medios-de-comunicacion.shtml/
http://www.icarito.cl/2010/03/50-8921-9-los-medios-de-comunicacion.shtml/

c. Eleccion de herramientas de
comunicacién: Definiendo el mensaje a
transmitir en cada una de las fases y
espacios del proceso de formulacién de la
estrategia de participacioéon,
comunicaciény los actores a los cuales se
dirigird dichos mensajes se seleccionan
las herramientas de comunicacién
acordes para cada espacio.

Fuente: hh‘ps://ww.fuherramienfo.nef/herramienfas/generales/
d. Diseinio e implementaciéon: Determinadas las herramientas de comunicacion, se
perfilan e implementan en cada una de las fases del proceso, definiendo la cantidad,
intensidad y duracién de cada una de ellas.

6.¢QUE SE QUIERE LOGRAR CON ESTE
PROYECTO SOCIAL?

Se tiene como propdsito de promover el sentido de pertenencia de la comunidad de los
municipios del drea de influencia, mediante la ejecucién de la estrategia de comunicacién
y participacién, minimizando la contaminacién de la cuenca baja del rio Bogota.



Fuente: Rio Bogotd Cuenca Baja
https://static.iris.net.co/semana/upload/images/2011/2/21/278518 172417 1.jpg

Una muestra del gran dano que ha
sufrido el rio Bogotd en el tltimo siglo se
observa en el Salto del Tequendama. A
principios del siglo XX este era uno de los
principales atractivos del Pais, sin
Embargo, gracias al gran crecimiento de
la poblacién Bogotd y su aporte de
contaminacién al rio, este se convirtié en
un lugar con muy poca frecuencia de
visitas gracias fétido olor que se
desprende del rio.
(http://riesgossanitariosriobogotaun.blo
gspot.com/2013/05/cuenca-baja.html



https://static.iris.net.co/semana/upload/images/2011/2/21/278518_172417_1.jpg
http://riesgossanitariosriobogotaun.blogspot.com/2013/05/cuenca-baja.html
http://riesgossanitariosriobogotaun.blogspot.com/2013/05/cuenca-baja.html
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Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Para llevar a cabo la realizacién del proyecto, es necesario desarrollar las siguientes fases:
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Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

En esta fase se busca identificar y fomentar la inclusién de los actores clave en el proceso
del disefo de la estrategia, permitiendo un primer acercamiento, dando a conocer las
etapas y actividades, motivando la participacién de la comunidad, en el proceso de disefio
de la misma.

Se realizard un acercamiento con los actores existentes en el area, identificando aquellos
actores que son clave para el disefio de las actividades dentro de la estrategia.



7.2 APRESTAMIENTO) (FASE 1)) ||

El proceso se apoyard con las piezas comunicativas y herramientas metodolégicas,
relacionadas a continuacién:

Tabla No. 1 piezas comunicativas y herramientas fase de aprestamiento
estrategia de comunicacion

MATERIAL ESPACIOS DE
FORMATO CANTIDAD .
DIVULGATIVO DISTRIBUCION
Actores sociales e
Fisico (formato institucionales del area
Carta de invitacion | establecido por la 30 de influencia de la
Alcaldia municipal) cuenca baja del rio
Bogota (Municipios)
Sitios publicos de alta
Carteles de concurrencia en la zona
. Fisico (pliego) 5
convocatoria rural y urbana del
municipio.
Folleto para la en papel propalcote Reuniones de
socializacién de la | de 150 gr con un socializacién de la
estrategia diametro de 22 x 28 estrategia
centimetros el
. 100
consto de una pieza
es de 200 pesos,
escrita por los dos
lados.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A




Tabla No. 2 Herramientas metodolégicas - Fase aprestamiento

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS
Reuniones de socializacién actores 3
locales
Talleres de caracterizacién de 3
actores
Reuniones de socializacién de 5

resultados.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

El equipo ejecutor del proyecto cumplira con lo siguiente

-Asegurar la participaciéon de los actores en los talleres de | /
socializacién.

‘Dar a conocer la importancia de la estrategia para el
territorio.

‘Invitar a los actores sociales e institucionales a participar en
los talleres definidos para esta fase.

Eso tendremas que
conversario con la
comunidad. ..

Como resultados de la fase de aprestamiento se encuentran
los siguientes documentos:

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia préctica Miguel Expésito Verde

*Base de datos de actores y sectores.

*Identificacién de las principales problemdticas.
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7.2/APRESTAMIENTO) (FASE

*ldentificacién y andlisis de los actores.
*Documento memoria de los talleres realizados.

En el siguiente esquema, se especifican las actividades propuestas a desarrollar en la fase
de aprestamiento, los insumos y soportes de cada actividad, en el marco de la estrategia de

participacién:

30 Elaboracion de Presentacion de la
oficios de presentacion estrategia a los actores

de la estrategia del area de influencia

3 Reuniones de . Metaaaoﬁa utilizada en las
A R : reuniones — memoria de las
socializacion de la
. reuniones — listado de
estrategia 1 i .

3 Talleres de Metodologia utilizada en las
caracterizacién de I:I‘> reuniones — memoria de las
ct reuniones — listado de
it asistencia

2 Reuniones de Metc:adologfa utilizac_la en las
BT R reuniones — memoria de las
{— reuniones — listado de
resultados PR
100 Folleto para la |
socializacion de la : Disefio de plegable
estrategia ——

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
Actividades y herramientas para efectuar en la fase de aprestamiento

‘Elaboracién y entrega personal de oficios de presentaciéon de la guia a cada uno
de los actores sociales e institucionales area de influencia: Esta actividad tiene como
objeto dar a conocer la guia de particién y comunicacioén, solicitar la entrada al territorio,
de igual manera iniciar un proceso de acercamiento a los actores del area de influencia de
la Cuenca baja del Rio Bogotd.
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7.2, APRESTAMIENTO) (FASE 1)) |

‘Reuniones de socializacion con actores: Los espacios de socializaciéon de la fase de
aprestamiento tienen como objetivo principal sensibilizar y contextualizar a los diversos

actores presentes en del drea que comprende la cuenca baja del Rio Bogotd, sobre la guia
de participacién y comunicaciéon “La voz del rio Bogotd”.

Tabla No 8. Espacios de participacion - Fase de aprestamiento

ESCENARIO LUGAR CONVOCADOS
L Salén de Actores Institucionales,
Socializacién ) i o
o conferencias alcaldia y comunitarios
inicial proyecto o
Municipio

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Metodologia: Se socializaran temas con relacién al problema de contaminacién del Rio
Bogota:

Mo, no esqueno hoyoguo, e
k& calufiod, el oges eFts agui ¢n ¢!

rio, pero me fe putde utilizar
porgue estd muy suca

porami &l problems
principal € que no
hay agua

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia prdctica Miguel Expésito Verdejo 2013



-Estructura de la reunién:

-Contextualizacién de la cuenca baja del Rio Bogotd (Antecedentes, marco normativo y
aspectos técnicos sobre la cuencal).

-‘Obijetivos de la guia.

-Actores en el proceso de ejecucién.

-Area de influencia la cuenca baja del Rio Bogota.

‘Equipo de profesionales encargado de la ejecucién de la fase de aprestamiento.
‘Responsabilidades de la estrategia dentro de la guia.

‘Socializacién de los mecanismos y medios de participaciéon en el marco de la guia.

Herramientas de apoyo para los espacios de reunion:

‘Presentacion en Power Point con la descripcion general de la estrategia dentro de la guia.

‘Plegable informativo (Opcional se puede disenar otro instrumento para dar a conocer la
informacion)

-Formato listado de asistencia.

Equipo Técnico que hara parte del proceso:

-Profesional del area ambiental de la Alcaldia.

Profesional social.

‘Profesional social de apoyo.

Talleres de caracterizacion de actores del drea de influencia: Se realizaran tres
talleres de identificacién de actores comunitarios e institucionales, uno en el drea urbano y

2 en sector rural. (se ajustardn segun el nOmero de veredas drea de influencia de la cuenca
en cada uno de los municipios



STAMIENTO) (FASE 1)) |

Tabla No. 9 Espacios de participacion - Fase de aprestamiento
Identificacion de actores

ESCENARIO LUGAR CONVOCADOS
Taller caracterizaciéon | Alcaldia municipal | Actores Institucionales, y
de actores comunitarios
Taller caracterizacion Zona Rural Actores Institucionales, y
de actores comunitarios
Taller caracterizacién Zona rural Actores Institucionales, y
de actores comunitarios

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
Convocatoria: Se realizard teniendo en cuenta la identificaciéon preliminar de actores
sobre el area de influencia.

Metodologia: Uso de la herramienta de Power Point.

Dentro de los temas a abordar en los espacios de socializacién de resultados en la fase de
aprestamiento se tendrd en cuenta los siguientes:

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia prdactica Miguel Expésito Verdejo 2013
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Contextualizacién de la cuenca baja del Rio Bogotd (Antecedentes, marco normativo y
aspectos técnicos sobre la cuenca).

Socializacién resultados de la caracterizacién de actores.

Socializacién de las actividades adelantas, logros e inconvenientes

Herramientas de apoyo que se utilizardn en los espacios:

‘Presentacion en Power Point con la descripcion general de la cuenca baja del rio Bogota
‘Formato listado de asistencia.

Equipo Técnico para la realizacion:

‘Profesional del drea ambiental de la Alcaldia.

‘Profesional Social.

‘Profesional Social de apoyo.

Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo de grado Especializacién en
Gerencia Social 2020 - A



1.Sensibilizacion a los actores a participar en la
eleccién del comité de trabajo.

2.La eleccién y participacién iniciara desde la fase de
ejecucion.

3.El comité debe estar conformado por lo menos un
delegado por sector (Sector Productivo, Sector
Educativo, Sector Institucional, Juntas de Accién
Comunal, Empresa de Acueducto, ONG de cardcter
Ambiental).

4.Requisito para postularse (Certificado de existencia
y representacion legal, expedido por la entidad
competente)

Fuente: experiencias laborales
del grupo de trabajo de grado
Especializacién en

Gerencia Social 2020 - A

5.La eleccién se realizard teniendo en cuenta los lineamientos de la Resolucién 0593 del 21

de mayo del 2013.

7.3 DIAGNOSTICO (FASE 2

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia prdctica Miguel Expésito Verdejo 2013
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7.3 APRESTAMIENTO) (FASE

En esta fase se busca garantizar la participacion de los actores en la identificacién y
priorizaciéon de la problemética y amenazas de la cuenca baja del Rio Bogotd y definir
estrategias de conservacion.

se construird el diagnéstico con la participacién de los actores de la cuenca baja del rio
Bogotd, el mensaje a transmitir a través de diferentes medios de comunicacién sera el
siguiente:

“Participa en la identificacion de problemas del recurso hidrico de tu comunidad, es nuestra
fuente de vida”.

Tabla No 3. Piezas comunicacionales - Fase diagnéstico.

MATERIAL ESPACIOS DE
FORMATO CANTIDAD .
DIVULGATIVO DISTRIBUCION
Pend6n .
. Fisico (1.60 x . o
promocional “La 1m) 1 Espacios de socializacidn
m

voz del rio Bogota”

Espacios ptblicos

Carteles de . ) de alta concurrencia, en la
. Fisico (pliego) 5
convocatoria Zona rural y urbana del
municipio

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Tabla No 4. Herramientas metodolégicas - Fase de diagnéstico.

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS

Talleres diagnéstico

3
pariicipativo
Cufias radiales 5
Convocatoria de taller 3

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
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Talleres de diagnéstico participativo e

| deeques

| contaminado’
Estos tienen como objetivo principal conocer conjuntamente los
saberes y los conocimientos de los actores sociales el estado actual y
problemdticas ambientales asociadas a la cuenca baja del Rio
Bogotd, en pro de la conservacion de la misma.

Fuente: Diagnostico Rural Participativo
Una guia préctica Miguel
Expésito Verdejo 2013

Tabla No. 11 Talleres de diagnéstico participativo - Fase de diagnéstico

ESCENARIO LUGAR CONVOCADOS
Taller diagnéstico
participativode la  |Salén Alcaldia Actores Institucionales, y
cuenca baja el rio municipal comunitarios
Bogota
Taller diagnéstico
participativo de la Actores Institucionales, y
Zona rural
cuenca baja el rio comunitarios
Bogota
Taller diagnéstico
participativo de la Actores Institucionales, y
Zona rural
cuenca baja el rio comunitarios
Bogota

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



Convocatoria: Actores identificados en la fase anterior.

Metodologia: Los talleres de diagnéstico participativo estdn direccionados
metodolégicamente por la técnica de la Investigacién Accién Participativa ( IAP), en pro de
promover en los asistentes la aprehensién de conceptos, a través de la construccién

colectiva de saberes y la cartografia social, como se visualiza en la (Tabla No 12)

Tabla No. 12 Métodos de diagnéstico participativo

Método

Objeto

Tipo

Entrevista

Indagar sobre algunos aspectos
historicos de la comunidad, sobre

todo en riesgos y amenazas.

Entrevistas Semi
estructuradas a lideres

Veredales

Dialogo de

saberes

Conocer las experiencias de las
comunidades en sus territorios y
poder confrontar tipos de

conocimientos

Se trabajara en cada uno
de los encuentros en

plenaria

Guia de

preguntas

Facilitar el trabajo a la comunidad

guia de temas ordenados y
estructurados en capitulos
organizados cada uno en
un conjunto de preguntas
numeradas

secuencialmente

Cartografia

social

Implicar a la comunidad en un
proceso de identificacion de
problemas, reconocimiento de su

territorio y transformacion social.

Se utilizard un mapa guia
que ayude a la
especializacién de los
integrantes en su territorio,
luego por grupos de trabajo
elaboraran sus mapas del
territorio, guiados por la

guia de preguntas.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
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Con los talleres participativos, se busca promover una relacién de mutuo aprendizaje,
motivando el aprender y comprender aspectos relevantes del territorio, la importancia de
la cuenca, el auto reconocimiento, el fortalecimiento de relaciones comunitarias y la
sensibilizacién frente a las actividades que hacen parte de la guia.

Estos espacios ademds de convertirse en momentos para la reflexién y el dialogo,
permitirdn realizar la toma de informacién requerida, para realizar una lectura del
territorio, bajo la perspectiva de la comunidad.

__Cartografia social

Fuente: Cartilla juegos y proyectos UNICEF2010



Se realizard una breve socializacién de la estrategia, iniciando con un ejercicio de
espacializacién del territorio para que los participantes se ubiquen geogréaficamente en la
zona, seguidamente se dividird en grupos méximo de cinco participantes segun el drea de
influencia, se entregardn sus respectivos materiales de trabajo y documento guia de
preguntas generadoras, mapas base de la zona de la cuenca, papel periédico,
marcadores, lapiz, borrador, etc.

Se socializard la metodologia de trabajo con los participantes, el proceso serdé guiado
para lograr que los actores reconozcan el territorio y plasmen las caracteristicas de la zona.

Los participantes deberan realizar una cartografia social teniendo en cuenta la informacién
que se les compartié.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



Tabla 13. Formato guia del taller de Diagnéstico Participativo

Objetivo

Herramientas de comunicacion

materiales y equipos utilizado

Metodologia y t¢

desarrollado

Reallzar la caracterizaclon
sociopcondmica cultural,
ambiental y participativa de la
comunidad del
Influencia de la cuenca baja

del rio Bogota

drea de

Las herramlentas comunicativas
utiizadas incluyen: Presentacién en

power paint

Para el encuentro se utillzar4:

Video Beams
Lista de asistencia

Hemramlentas metodoldg
Cartografia Social.

Mapa de actores socialg
Arbol de problemas.

Saocializacién de la prop
Espacializacién en el mg

Gémara fotografica. Trabajc per grupos.
Matoeriales para la cartograffa social | Socializacién del trabajo
{papel periddico, colores, | Identificacion y  prior
marcadores, lapiz, borrador, | problemas.

sacapuntas, etc.) Identificacién de actor
Refrigerio. j

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

También deberdn realizar el ejercicio del arbol de problemas:

Esta herramienta nos permite mapear o diagramar el problema. La estructura de un arbol

de problemas es:

ARBOL DE PROBLEMAS

HERRAMIENTAS

L PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

BOL DE PRODLEMA

Sintomas

EL PROBLEMA

PROBLEMA
PRINCIPAL

Sintomas

Fuente:https://stadium.unad.edu.co/ovas/10596 22997/13 rbol de problemas.html

L\H“

T e




‘En las raices se encuentran las causas del problema
‘El tronco representa el problema principal

‘En las hojas y ramas estdn los efectos o consecuencias
Es una forma de representar el problema logrando de un vistazo entender qué es lo que
estd ocurriendo (problema principal), por qué esté ocurriendo (causas) y que es lo que esto
estd ocasionando (los efectos o consecuencias), lo que nos permite hacer diversas cosas en
la planificacién de la estrategia.

Material de apoyo de la fase 2:

‘Presentacion en Power Point.

‘Cdmara fotogrdafica y/o de video.

‘Papel periédico, marcadores, colores, lapices, esferos, borrador, saca punta.

‘Preguntas generadoras.

-Diagrama Arbol de Problemas.

‘Diagrama arbol de objetivos.

-Listado de asistencia.

Equipo Técnico que hara parte del proceso:
‘Profesional del area ambiental de la Alcaldia.

-Profesional social.

‘Profesional Social de apoyo.
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Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

En esta fase se tiene como propédsito diseiar mecanismos y actividades que permitan
alianzas con los actores en la definiciéon de acciones para el manejo de la cuenca baja del
rio Bogotd.

fase se definirdn los programas y proyectos de la estrategia de particién y comunicacién “La
voz del rio Bogotd”, con la participacion de los diferentes actores y sectores priorizados en
el drea de influencia, el mensaje a transmitir a través de diferentes medios serda el
siguiente: “Juntos Por La Vida Del Rio Bogotd”.

Se implementardn las piezas comunicaciones y herramientas metodolégicas,
relacionadas:
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Tabla No. 5 Piezas comunicacionales - Fase de formulacién.

MATERIAL ESPACIOS DE
FORMATO CANTIDAD .
DIVULGATIVO DISTRIBUCION
Pendén Espacios de
promocional “La Fisico (1.50x 1 socializacién
voz del rio m) !
Bogota”
Carteles de Espacios
convocatoria, plblicos
llamadas via Oficios, de alta
celular, carteleras Fisico 30 concurrencia, en la
comunicaciones (pliego) zona rural y urbana
grupos de del municipio
WhatsApp
Plegable con eh papel
resultados del propalcote de
proceso de 150 gr con un
formulacién de las didmetro de 22 x
Espacios de
estrategias (es 28 centimetros el 100 .
socializacién
opcional) consto de una
pieza es de 200
pesos, escrita
por los dos lados.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Tabla No 6. Herramientas metodolégicas - Fase de formulacion.

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS
Talleres de formulacion de las 3
estrategias
Cufa radial 5
videoclips pedagdgicos 1
Convocatoria de reunién 3

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A




Una vez definidos los programas y proyectos para la cuenca baja del rio Bogotd, les
competerad a las alcaldias con el apoyo de la Comité de Trabajo, el marco de la formulacién
de la presente estrategia, o la implementacién de las fases de ejecucién, seguimiento y
evaluacién del mismo.

Acciones de los actores

‘Informarse de los resultados de la fase diagnéstica.

‘Participar en la elaboracién de los programas y proyectos dentro de la estrategia de
participaciéon y comunicacién “La voz del rio Bogotd”.

Herramientas e insumo en la fase 3

3 Talleres de
formulacion

S cufias radiales

. :> _

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

*Memorias de los talleres realizados.
‘Lineas de accién para los proyectos.
‘ldeas de Proyectos generados por los actores vinculados en el proceso.

‘Disefo de proyectos segun las lineas de accién.
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‘Documento formulaciéon que refleje las opiniones de los actores vinculados en el proceso.
Talleres de formulacion

Construyen las actividades, programas y proyectos dentro de la estrategia de participacién

y comunicacion “La voz del rio Bogotd”, proponiendo alcances, recursos, plazos y

responsables con la participaciéon de los actores clave, partiendo de la identificaciéon y
priorizacién de los problemas ambientales mas criticos de la cuenca baja del rio Bogota.

Tabla No. 14 Talleres - Fase de formulacion

OBJETO LUGAR CONVOVADOS
Taller de formulacion Salén de la Alcaldia | Actores sociales e
dentro de la estrategia de | del Municipal institucionales zona
comunicacién y urbana

participacion de la

cuenca baja del rio

Bogota.

Taller de formulaciéon Zona rural Actores sociales e
dentro de la estrategia de institucionales zona
comunicacion y urbana

participacion de la

cuenca baja del rio

Bogota

Taller de formulacion Zona rural Actores sociales e
dentro de la estrategia de institucionales zona
comunicacion y urbana

participacion de la

cuenca baja del rio

Bogota

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



7.4 FORMULACION (FASE

‘Se convocardn a todos los actores identificados en el documento de caracterizacién de
actores.

Metodologia: Las actividades se abordardn a través del enfoque de investigacion
participativa, buscando que los actores se involucren activamente en la construccion de las
actividades, programas y proyectos de la estrategia de participacién y comunicaciéon “La
voz del rio Bogotd”.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

La primera herramienta serd el trabajo grupal, donde los asistentes se organizardn en
grupos de trabajo segun asistencia al taller; entregandose a cada grupo como material de
apoyo una matriz con la sintesis de las potenciales fuentes de contaminacién construida en
la fase diagnéstica en cada taller; impresa en medio pliego:

‘Escenario tendencial ; Qué puede ocurrir si no se hace nada?
‘Escenario deseado ; Cémo desearia que fuera?
‘Escenario apuesta ; Qué se puede hacer?

También se aplicard una encuesta, la cual busca conocer las opiniones de los actores sobre
el proceso de formulaciény sus propuestas de proyectos.
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Esta entrevista se estructura de la siguiente manera:

-¢,Cémo actor social cual fue su experiencia en el proceso de diagnéstico de la cuenca baja
del rio Bogotd en el municipio de Tocaima?

-¢, Cudles han sido los aspectos positivos y negativos del proceso?

‘De todo este proceso, ;Qué aspectos son fundamentales para la ordenacién,
conservaciéony proteccion del recurso hidrico?

-¢ Qué proyectos propone o ha propuesto para la formulacién de la estrategia?
-¢,Cudl serd su rol como actor social en la ejecucién de estos proyectos?
Material de Apoyo

‘Presentacion en Power Point

:Forma’ro proyeccion de programas.

‘Formato de encuesta.

‘Cdmara fotografica y de video.

‘Listado de asistencia

Equipo técnico que hara parte de la fase 3:

‘Profesional del drea ambiental de la Alcaldia.

‘Profesional social.

-Profesional Social de apoyo.



Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

En esta fase se tiene como propésito disefar mecanismos y actividades que permitan
alianzas con los actores en la definiciéon de acciones para el manejo de la cuenca baja del
rio Bogotad.

En esta fase se definirdn los programas y proyectos de la estrategia de particion y
comunicacién “La voz del rio Bogotd”, con la participacion de los diferentes actores y
sectores priorizados, el mensaje a transmitir a través de diferentes medios serd el siguiente:
“Juntos Por La Vida Del Rio Bogota”.

Se implementaran las piezas comunicaciones y herramientas metodolégicas, relacionadas
en la Tabla No 5:



7.4 F

A

Tabla No. 5 Piezas comunicacionales - Fase de formulacion.
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MATERIAL ESPACIOS DE
DIVULGATIVO FORMATO CANTIDAD DISTRIBUCION
Penddn Espacios de
. Fisico (1.50 x 1 o
promocional “La voz 1 socializacién
del rio Bogot&” ™)
Carteles de Espacios piblicos
convocatoria, Oficios, de alta
llamadas via celular, carteleras Fisico 30 concurrencia, en la
comunicaciones {pliego) Zona rural y urbana
grupos de WhatsApp del municipio
Plegable con en papel
resultados del propalcote de
procesc de 150 gr con un
formulacién de las diametro de 22 x
estrategias (es 28 centimetros el Espacios de
opcional) consto de una 100 socializacién
pieza es de 200
pesos, escrita
por los dos
lados.

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Tabla No 6. Herramientas metodolégicas - Fase de formulacion.

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS

Talleres de formulacién de las 3
estrategias

Cufa radial 5
videoclips pedagdgicos (Este es 1
opcional)

Convocatoria de reunidn 3

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
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Una vez definidos los programas y proyectos para la cuenca baja del rio Bogotd, serd
competencia de las alcaldias con el apoyo de la Comité de Trabajo en el marco de la
formulacién de la presente estrategia, la implementaciéon de las fases de ejecucion,

seguimientoy evaluacién del mismo.

Acciones de los actores

‘Informarse de los resultados de la fase diagnéstica.
‘Participar en la elaboracién de los programas y proyectos dentro de la estrategia de

participaciéon y comunicacién “La voz del rio Bogotd”.

Herramientas e insumo en la fase 3

3 Talleres de >
formulacion
= -

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
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‘Memorias de los talleres realizados.

‘Lineas de accién para los proyectos.

‘ldeas de Proyectos generados por los actores vinculados en el proceso.

-‘Diseno de proyectos segun las lineas de accién.

‘Documento formulacién que refleje las opiniones de los actores vinculados en el proceso.

Talleres de formulacién

El objetivo principal de los talleres de formulacién es construir las actividades, programas y
proyectos dentro de la estrategia de participaciéon y comunicacién “La voz del rio Bogotd”
proponiendo alcances, recursos, plazos y responsables con la participacién de los actores
clave, partiendo de la identificacién y priorizacién de los problemas ambientales mds
criticos de la cuenca baja del rio Bogota.

Tabla No. 14 Talleres - Fase de formulacion

OBJETO LUGAR CONVOVADOS
Taller de formulacién Salén de la Alcaldia | Actores sociales e
dentro de la estrategia de | del Municipal institucionales zona
comunicacion y urbana

participacién de la
cuenca baja del rio

Bogota.

Taller de formulacién Zora rural Actores sociales e
dentro de la estrategia de institucionales zona
comunicacion y urbana

participacién de la
cuenca baja del rio

Bogot&

Taller de formulacién Zora rural Actores sociales e
dentro de la estrategia de institucionales zona
comunicacion y urbana

participacién de la
cuenca baja del rio

Bogota

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
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Se convocardn a todos los actores identificados en el documento de caracterizaciéon de
actores.

Metodologia: Las actividades se abordardn a través del enfoque de investigacién
participativa, buscando que los actores se involucren activamente en la construccién de las
actividades, programas y proyectos de la estrategia de participacién y comunicacion “La
voz del rio Bogotd”.

La primera herramienta serd el trabajo grupal, donde los asistentes se organizardn en
grupos de trabajo segun asistencia al taller; entregdandose a cada grupo como material de
apoyo una matriz con la sintesis de las potenciales fuentes de contaminacién construida en
la fase diagnéstica; impresa en medio pliego:

‘Escenario tendencial ; Qué puede ocurrirsi no se hace nada?
‘Escenario deseado ; Cémo desearia que fuera?
‘Escenario apuesta ; Qué se puede hacer?

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia préctica
Miguel Expésito Verdejo 2013También se aplicard una
encuesta, la cual busca conocer las opiniones de los
actores sobre el proceso de formulacién y sus propuestas
de proyectos.

Esta entrevista se estructura de la siguiente manera:

-¢,Cémo actor social cual fue su experiencia en el proceso Fuente: Diagnostico Rural Participativo
de diagnéstico de la cuenca baja del rio Bogotd en el Una guia préctica
municipio de Tocaima? Miguel Expésito Verdejo 2013

-¢, Cudles han sido los aspectos positivos y negativos del
proceso?

De todo este proceso, ; Qué aspectos son fundamentales
para la-ordenacién, conservacion y proteccién del recurso hidrico?
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¢, Qué proyectos propone o ha propuesto para la formulacién de la estrategia?
-¢,Cudl serd su rol como actor social en la ejecucién de estos proyectos?

Material de Apoyo

-Presentacién en Power Point.
‘Formato proyeccién de programas.
‘Formato de encuesta.

‘Cdmara fotografica y de video.
-Listado de asistencia

Equipo técnico que hara parte de la fase 3:
‘Profesional del drea ambiental de la Alcaldia.

‘Profesional social.
‘Profesional Social de apoyo.

7.5 EJECUCION (FASE 4)

p-—-'."___. 3
Fuente: Fuente: Cartilla juegos y proyectos UNICEF2010
En esta fase se tiene como propésito generar mecanismos con los actores que permitan su
participacion en la ejecucion de las acciones definidas en el marco de la estrategia de

participaciéon y comunicacién “La voz del rio Bogotd”.



Se retomaran los programas y proyectos definidos en la fase de formulacién, se revisara su
nivel de avance, através de reuniones mensuales del “Comité de Trabajo”.

Los integrantes de la “Comité de Trabajo” en esta fase participaran y se empoderaran de las
actividades a ejecutar en el marco de la puesta en marcha de la estrategia de participacion y
comunicacion “La voz del rio Bogota” en el area de influencia:

Bueno, aqui bajamos con
los compafiercs por la

loma, y le explicamos

()

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una guia prdactica Miguel Expésito Verdejo 2013

‘Apoyando la relacién del ejecutor con las comunidades y otros actores sociales del
municipio para la puesta en marcha de las actividades, programas y proyectos definidos
dentro de la estrategia.

‘Incidiendo desde el dmbito de sus roles y competencias, si las actividades o proyectos que
se realicen en la cuenca correspondan con lo definido en la sentencia No 0479 sobre la
contaminacién del rio Bogotd del 28 de marzo del 2014.

‘Participando en los espacios que convoque la Alcaldia para revisién o ajustes al
cronograma o plan de trabajo.
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En esta fase la implementacién de la estrategia dard como resultado los siguientes
productos:

Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo de grado
Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

‘Memorias de las reuniones ejecutadas.

‘Documento, revisiéon o ajuste cronograma, donde se reflejen las principales observaciones
y actores vinculados con el proceso.

Los espacios de reunién de la fase de ejecucién tienen
como objetivo principal la revisién y/o ajuste del
cronograma de actividades de la estrategia. Para
cumplir el objetivo previsto se realizard una reunién de
seguimiento cada 15 dias o segun la necesidad, para
verificar la ejecucion de programas vy proyectos,
conforme a los tiempos definidos para cada actividad.

Fuente: Diagnostico Rural Participativo Una
guia préctica Miguel Expdsito Verdejo 2013



Convocatoria: La realizard la Alcaldia a través de los profesionales designados para tal fin
dirigida a los integrantes de la “Comité de Trabajo”.

Metodologia: Los espacios para la revisiéon o ajuste de cronograma de la fase de ejecucién
se abordardn en reuniones para conocer las opiniones de los actores sobre los avances de
la estrategia identificando las necesidades para su ajuste o mejora.

Se conformardn grupos mdximo de cinco (5) personas, los cuales plasmardn en una
cartelera las actividades, programas y proyectos que requieren de un replanteamiento o
ajuste en recursos o tiempos de ejecucién. Dejando plasmado los ajustes, observaciones y
demas en la ayuda memoria de dichos espacios.

Material de Apoyo

-Presentacion en Power Point.
‘Cronograma de la estrategia
-Cartulinay marcadores
‘Listado de asistencia.

Equipo Técnico que hara parte de la fase 4

-Profesional del area ambiental de la Alcaldia.
‘Profesional social.
‘Profesional Social de apoyo.



Fuente: experiencias laborales del grupo de trabajo de grado
Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

En esta fase se evaluardn las medidas y mecanismos definidos en el plan de
seguimiento y evaluacién elaborado en la fase de formulacién con la participaciéon
de los integrantes de la “Comité de Trabajo”.

La estrategia de comunicacién para el desarrollo de esta fase se apoyard en
reuniones periédicas que liderara de la Comité de Trabajo:
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Tabla No. 7 Herramientas metodolégicas - Fase de seguimiento y
evaluacion.

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS

Reunién Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 1

Reunién Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 2

Reunién Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 3

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Acciones que se realizardn en la fase 5

Los integrantes de la “Comité de Trabajo” participardn de la siguiente manera:
‘Segun lo establezca el plan de trabajo de las instancias de participacién definidas
para la estrategia bajo la coordinacién de la Alcaldia, analizando el avance en las

metasy las dificultades en su ejecucién.

‘Siendo un puente de difusién de avances de las estrategias y las dificultades en su
ejecucién con las comunidades, instituciones y organizaciones segun el caso.

‘Realizando aportes en los diferentes espacios que convoque la Alcaldia para la
presentacion de los avances.

Los resultados de la fase 5 serdn:
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Tabla No. 7 Herramientas metodolégicas - Fase de seguimiento y
evaluacion.

HERRAMIENTAS CANTIDAD
METODOLOGICAS

Reunion Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 1

Reunién Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 2

Reunioén Comité de Trabajo
avance de seguimiento en la 1

ejecucion periodo 3

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Acciones que se realizardn en la fase 5

Los integrantes de la “Comité de Trabajo” participardn de la siguiente manera:
‘Segun lo establezca el plan de trabajo de las instancias de participaciéon definidas
para la estrategia bajo la coordinacién de la Alcaldia, analizando el avance en las

metas y las dificultades en su ejecucion.

‘Siendo un puente de difusién de avances de las estrategias y las dificultades en su
ejecucién con las comunidades, instituciones y organizaciones segun el caso.

‘Realizando aportes en los diferentes espacios que convoque la Alcaldia para la
presentacion de los avances.
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7.6. EVALUAGC

Los resultados de la fase 5 serdn:
‘Memorias de las reuniones realizadas.

‘Documento del proceso evaluacién y seguimiento que refleje las opiniones de los
actores vinculados en el proceso.

Actividades y herramientas de lafase 5

Convocatoria: Los actores sociales identificados en el marco de la estrategia de
comunicaciény participaciéon de la cuenca baja del rio Bogotda.

Las convocatorias se efectuardn acorde al porcentaje de avance; es decir tres de
ellas; una en un nivel de avance del 30%, la otra en el 60% y la Gltima en el 100%,
todas por parte de la Alcaldia.

Metodologia:

Se presentardn los avances obtenidos en la
implementacion de la estrategia de participacion y
comunicacion “La voz del rio Bogotd”, generando
acuerdos con los actores para el desarrollo de esta
fase, abordando el siguiente contenido temdtico:

Fuente: Diagnostico Rural
. Obijetivos de la estrategia. Participativo Una guia practica

Proyectos, programasy proyectos propuestas.

Proyecto ejecutado y en ejecucion.
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‘Participacion de los actores en la fase de ejecucién.
‘Acuerdos de los actores para el desarrollo de la fase de evaluacién y seguimiento.

Se socializardn los temas de interés en relacién a la fase de seguimiento y evaluaciéon para
conocer las opiniones de los actores integrantes de la “Comité de Trabajo” sobre los
resultados de la estrategia de particién y comunicacién “La voz del Rio Bogotd”; y se
sefnalardn en una cartelera los proyectos que han cumplido con el tiempo de ejecuciény los
que por su importancia se deberian priorizar.

Material de Apoyo

‘Presentacion en Power Point.

‘Cronograma de ejecucién de la estrategia.

‘Informe de evaluacién de resultados.

-Cartulinay marcadores.

‘Cdmara fotogrdafica y/o de video.

‘Formato ayuda memoriay listado de asistencia

Equipo técnico que hard parte de la fase 5

‘Profesionales Alcaldia o quien ejecute la estrategia de participacién y comunicacién “La
voz del rio Bogotd”

Técnicos de apoyo logistica del evento



‘De la estrategia de comunicacién y participaciéon “La voz del rio Bogotd”, se utilizardn los

siguientes medios:

Fuente: https://tegnologia-educativa.webnode.com.co/mis-actividades/

8.1 TIPOS DE. COMUNICACION

La comunicaciéon Institucional: Provendrd de la Alcaldia
municipal drea de influencia de la cuenca baja del Rio
Bogota.

La comunicacién Comunitaria: Se utilizardn los medios de
comunicacién existentes en la zona de influencia de la
cuenca. De igual manera se manejard la comunicacion
directa con los diversos actores, mediante entrevistas,
llamadas via celulary correos electrénicos.

Mediante los medios de comunicacion enunciados se
tendrd@ un canal de comunicacién permanente con los
diferentes actores sobre cada una de las actividades

Fuente: https://sites.google.com/site/
losmediosdecomunicaciondeperu/

desarrolladas, esto facilitard su participacién y empoderamiento en su ejecucién, y
proyectard la sostenibilidad al proceso de apropiacién de la estrategia.

Primero se identificardn los medios de comunicacién comunitarios, existentes en el drea de
influencia de la cuan baja del Rio Bogotd, sean estos medios escritos, programas radiales o
redes sociales; conociendo su cobertura; siendo un componente clave para la divulgacion

de las actividades planteadas dentro de la estrategia.



Para la estrategia de comunicacién digital se cuenta con la pagina web de la Alcaldia,
siendo este un espacio adecuado para publicar los avances del proceso de la
implementacién de la estrategia.

8.2 DENTRO DEILOS/MEDIOS A UTILIZAREN LA ESTRATEGIA DE
PARTICIPACION DE LA CUENCA BAJA DEL RIO BOGOTA
SEICONSIDERAN LOS/SIGUIENTES:

Radio. Este medio de comunicacion servird de apoyo para las convocatorias de los actores a
las diferentes actividades programadas, se realizard la identificacién de las emisoras que
tengan cubrimiento en la zona (Locales, departamentales, nacionales y comunitarias),
emisora de cobertura en el municipio y de alta frecuencia, se indagard sobre emisoras
académicas, municipales o Veredales en pro de tener una mayor cobertura en la difusién
de lainformacién de la estrategia.

Escucha la

Muevaprogramacon 107.8 EVOE =

@ e H STEREO
._ - QHalom

La emisora de la paz

Fuente;https://es-la.facebook.com/Shalomstereo/photos/las-noticias-tocaima-y-la-reqgi%C3%B
3n-escuchalas-a-trav%C3%A9s-de-los-1078-fm-wwwshalomste/1911242158968418/

Cunas radiales. Las cunas radiales se utilizardn como medio para reforzar el proceso de
convocatoria y dar cubrimiento a actores no identificados y por ende no contactados.
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SEICONSIDERANILOS SIGUIENTES: |

Llamadas Via Celular. Para mayor efectividad del proceso de difusién, todas las
convocatorias se verificardn via celular.

Correo electrénico. Como medio oficial de difusién digital la Alcaldia generaré el correo
de la estrategia de comunicaciéon y participacién “La voz del rio Bogota”
(lavozdelriobogota@alcaldia.gov.co), desde donde se mantendrd contacto oficial con los
diferentes actores que hacen parte de la estrategia, para el cual también se contard con un
formato de trazabilidad de enviados y recibidos, esto con el fin de mantener una relacién
directa con actores y dar respuesta oportuna a preguntas e inquietudes.

Paginas web de la alcaldia. Como estrategia de comunicacion digital es importante
destacar la necesidad de publicar en los canales de informacién institucionales, entre ellos
se destaca la pagina web de la ALCALDIA, lo cual se convierte en un espacio propicio para
publicar los avances de la estrategia.

Alcaldia de Tocaima MEMNU =

Alcaldia Municipal de Tocaima

Futuro en Marcha

Fuente: http://www.tocaima-cundinamarca.gov.co/
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A continuacioén, se describe el material divulgativo proyectado para la implementaciéon de
la estrategia en sus diferentes fases, es de aclarar que el logo y eslogan ya estan disefados
y no se podrdn cambiar ni modificar. Se propone el material divulgativo que se describe a
continuacién.

Oficio de convocatoria. Inicialmente se identifican los actores sociales e institucionales
del drea de influencia de la Cuenca Baja del Rio Bogotd, se proyectard una carta de
presentacién de la estrategia “La voz del rio Bogotd” para la socializacién de la propuesta a
los representantes de sectores del drea de influencia, esta serd firmada por el responsable
de su ejecucién, igualmente identificados preliminarmente los actores, se proyectara
oficios de convocatoria a la reunién de socializacién del proyecto personalizados a cada
uno de los actores identificados. (propuesta de papeleria membretada para los oficios).
Caracteristicas: en el encabezado debe ir el logo de la estrategia y logo de la alcaldia con el
eslogan - en pie de pdgina todos los datos de contacto nUmeros celular, pagina web,
direccién

Oficio membretado con imagines publicitarias propias de la guia

Caracteristicas: en el encabezado

debe ir el logo
|”:| de la estrategia y logo de la alcaldia con el eslogan

— en pie de pagina todos los datos de contacto

numeros celular, pagina web, direccion

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



Plegables informativos. Los plegables informativos de las diferentes fases de la guia seran piezas
de comunicacion fundamental en los principales temas relacionados con la localizacién, definicion de
la Cuenca Baja del Rio Bogota y las etapas de ejecucion de la Guia. Se elaborara y se distribuiran en
los diferentes encuentros con los actores. (Los plegables se pueden remplazar por otra pieza
publicitaria):

El plegable es opcional,
oY se puede remplazar por
5 & otra pieza publicitaria,
CUIDEMOS pero de igual manera de
MLESTRO llevar el logo y eslogan
MUNpo de la estrategia y de la
oo Alcaldia

T

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Carteles de convocatoria. En los carteles de convocatoria, se incluye principalmente la informacién
de convocatoria para la reunion de socializacion de la estrategia, los destinatarios y los datos de
contacto; estos se ubicaran en lugares estratégicos de los municipios que comprenden el area de
influencia (Carteleras publicas actores institucionales, Casas Comunales, Oficinas Organizacion No
Gubernamental ONG, Carteleras instituciones educativas, Empresas y Gremios entre otros).

Pendon. El Pendén sera una herramienta de uso permanente que dara identidad al proceso y
sera expuesto en todos los encuentros publicos. Se elaborara un pendén en material tipo vinilo o
acrilico, de manera que sea resistente y de facil manipulacién



Caracteristicas: Debe ir el
logo de la estrategia y logo de
la alcaldia con el eslogan y

“JUNTOS POR LA VIDA DEL RIO eslogan de la estrategia

BOGOTA"

% Tocainne

';'—'] FUTURG [n bl A

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A

Logo
LA VOZ DEL
" l N A
Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A
Eslogan

“JUNTOS POR LA VIDA DEL RIO BOGOTA”

Fuente: Grupo de trabajo de grado Especializacién en Gerencia Social 2020 - A



ONTRIBUIRA{EL|PROYECTO)

ZOMUNIDAD?" ||~ "

TS

1.La comunidad de las veredas de influencia de la cuenca baja del rio Bogota generaria cambio de
comportamientos, actitudes y un sentimiento de sentido de pertenencia en latoma de decisiones para
minimizar los factores sociales, culturales y ambientales que han generado la contaminacion de esta
fuente, asumira la proteccidn de las aguas de las subcuencas que se encuentra en el Municipio, por
otro lado, se formarian comités o agrupaciones conformados por los lideres de las veredas de
influencia de la cuenca baja del Rio Bogota.

2.Los Actores Sociales e Institucionales tanto publicos como privados asumirian con responsabilidad
el compromiso de apoyar y gestionar programas que permitan la recuperacion y conservacion de los
recursos naturales, especialmente de las aguas hidricas que recorren en este sector.

3.Permitiria a la Administracidén Municipal de Tocaima contar con una herramienta de intervencion
social que facilite la socializacion del plan de manejo ambiental y acciones encaminadas a la
proteccion de la fuente hidrica, para el area de influencia de la cuenca baja de Rio Bogota con la
participacion de actores sociales e institucionales del territorio.
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