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RESUMEN

Los ultimos avances en la Neurociencia, asi como en los métodos de exploracion cerebral, permiten comprender con
mas exactitud como asimila el cerebro todo lo que aprende, desarrollando asi su maximo potencial y mejorando los
procesos de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes. Ademas, se ha podido identificar que la experienciay el aprendi-
zaje significativo hacen que el cerebro aprenda mas facilmente, puesto que, tiene mayor plasticidad de lo que se pensaba.
La investigacion permitio disefiar una estrategia ludicopedagdégica basada en la neurodidactica, generando asi un impacto
positivo en la escolarizacion temprana con un enfoque cualitativo de tipo investigacién -accion, un muestreo no probabi-
listico por conveniencia a 17 niflos y nifias del grado transicidn; como resultado se demostré que la Neuro didactica ofrece
una forma diferente de entender la educacién y plantear las estrategias de ensefianza.

PALABRAS CLAVE:

neuroeducacién; neurodidactica; cerebro; aprendizaje; estrategias

ABSTRACT

The last advances in neuroscience as well as in brain exploration methods both have allowed to understand with more
precision how the brain take in everything it learns thus developing its greatest potential and improving the students’
teaching and learning processes. Additionally it has been possible to identify that experience and significant learning
make the brain learns more easily given than the brain has more plasticity than originally was thought. The research
allowed designing a pedagogical play strategy based on neurodidactics for the generation of a positive impact on early
schooling with a qualitative approach of research — action type. A non-probability sampling for convenience to 17 transi-
tion grade students , it resulted in neurodidactics offers a different way of understanding the education and to contem-

plate the teaching strategies.

KEYWORDS

neuroeducation, neurodidactic, brain, learning, strategies.

INTRODUCCION

Dentro del proyecto de investigacion se exponen dos
variables principales; la escolarizacion temprana que
muestra como los nifios son ingresados a las institucio-
nes desde muy pequefios adquiriendo responsabilidades
que no son propias para su edad y que les genera
frustracion, desmotivacion, falta de autoestima, senti-
mientos de abandono, entre otros; la segunda es la neu-
rodidactica, estrategia con la que se busca minimizar el
impacto negativo que forja en los niflos la institucionali-
zacion a temprana edad. El desarrollo neuronal incide en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, pues genera un
impacto renovador en la educacion promoviendo parale-
lamente en los docentes cambios en el quehacer educa
tivo, que los motiva a capacitarse cada dia mas, para asi
poder innovar y trasformar su entorno social.

La propuesta de investigacion surge después de un largo
proceso de observacién de los nifios del grado jardin, en
una institucion educativa del sector privado en Bucara-
manga donde se evidencia que los nifios ingresan a muy
temprana edad y algunos se ven obligados a permanecer
mas de 10 horas en la institucion debido a las obligacio-

nes laborales de sus padres, los cuales no pueden estar
pendiente de sus hijos, ni hacer un acompafiamiento conti-
nuo y efectivo del proceso académico, disciplinario, emocio-
nal y fisico, sin embargo, desconocen el proceso de cada
nifio segun su edad y exigen a las docentes que los nifios
prontamente tengan muchos conocimientos y empiecen a
leer y escribir, olvidando que la actividad rectora del nifio es
el juego.

Es claro que segun las leyes colombianas el desarrollo
integral de la primera infancia es fundamental y por tal
motivo se ha invertido en esta; buscando ofrecer a los nifios
y las nifias una educacion equitativa y de calidad desde
pequeios, no obstante, todo lo estipulado no se pone en
practica, porque no se tiene en cuenta las emociones y la
capacidad neuroldgica de cada nifio segun su edad.

El principal interés que se tiene con la elaboracion de este
proyecto es facilitar el aprendizaje de los estudiantes, que
no lo perciban como algo negativo, que sientan la maravilla
de descubrir, indagar, explorar, querer aprender sin presio-
nes y esto solo se consigue con motivacién sin presion.




Todos los nifios piensan y se desarrollan de forma diferente, su cerebro también lo hace y se debe tener en cuenta su
edad y capacidad para poder ensefarle lo que necesita saber. El impacto de este proyecto se vera reflejado en los avan-
ces de los procesos académicos, emocionales, sociales y fisicos de los infantes.

En cuanto al disefio metodoldgico se aplico la investigacion accion, bajo un enfoque cualitativo con el método inductivo-
deductivo, ya que, implica estudiar los problemas en el aula, teniendo como objetivo dar solucién a un problema concre-
to, buscando nuevas estrategias que ayuden en el desarrollo personal y se aplica asumiendo realidades multiples cons-
truidas desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos diferentes de la misma situacion (McMillan &
Schumacher, 2005, pag. 25).

El objetivo primordial de la investigacion fue disefar estrategias ludico pedagdgicas que generaran un impacto positivo
del aprendizaje, en estudiantes del nivel preescolar; identificando las debilidades y fortalezas del nifio en el aula debido
a la escolarizacion temprana, para asi poder implementar actividades en el aula que permitieran un aprendizaje signifi-
cativo, respetando los ritmos y necesidades de cada infante; todas ellas basadas en el funcionamiento cerebral que
conforman la neurodidactica que trata de integrar la curiosidad del alumno, su atencion, motivacién y el juego, priorizan-
do el respeto y el esfuerzo dentro del aula.

DISENO METODOLOGICO

Dentro del proyecto de investigacion se exponen dos variables principales; la escolarizaciéon temprana
que muestra cédmo los nifios son ingresados a las instituciones desde muy pequefios adquiriendo
responsabilidades que no son propias para su edad y que les genera frustracion, desmotivacién, falta de
autoestima, sentimientos de abandono, entre otros; la segunda es la neurodidactica, estrategia con la
que se busca minimizar el impacto negativo que forja en los nifios la institucionalizaciéon a temprana
edad. El desarrollo neuronal incide en los procesos de ensefianza-aprendizaje, pues genera un impacto
renovador en la educacién promoviendo paralelamente en los docentes cambios en el quehacer educati-
vo, que los motiva a capacitarse cada dia mas, para asi poder innovar y trasformar su entorno social.

La propuesta de investigacion surge después de un largo proceso de observacion de los nifios del grado
jardin, en una institucion educativa del sector privado en Bucaramanga donde se evidencia que los nifios
ingresan a muy temprana edad y algunos se ven obligados a permanecer mas de 10 horas en la institucion
debido a las obligaciones laborales de sus padres, los cuales no pueden estar pendiente de sus hijos, ni
hacer un acompafamiento continuo y efectivo del proceso académico, disciplinario, emocional y fisico,
sin embargo, desconocen el proceso de cada nifio segun su edad y exigen a las docentes que los nifios
prontamente tengan muchos conocimientos y empiecen a leer y escribir, olvidando que la actividad
rectora del nifio es el juego.

Es claro que segun las leyes colombianas el desarrollo integral de la primera infancia es fundamental y
por tal motivo se ha invertido en esta; buscando ofrecer a los nifios y las nifias una educacién equitativa
y de calidad desde pequefios, no obstante, todo lo estipulado no se pone en practica, porque no se tiene
en cuenta las emociones y la capacidad neurolégica de cada nifio segun su edad.

El principal interés que se tiene con la elaboracion de este proyecto es facilitar el aprendizaje de los
estudiantes, que no lo perciban como algo negativo, que sientan la maravilla de descubrir, indagar, explo-
rar, querer aprender sin presiones y esto solo se consigue con motivacion sin presion. Todos los nifios
piensan y se desarrollan de forma diferente, su cerebro también lo hace y se debe tener en cuenta su
edad y capacidad para poder ensefiarle lo que necesita saber. El impacto de este proyecto se vera refle-
jado en los avances de los procesos académicos, emocionales, sociales y fisicos de los infantes.
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En cuanto al disefio metodoldgico se aplico la investigacion accidn, bajo un enfoque cualitativo con el método inductivo-
deductivo, ya que, implica estudiar los problemas en el aula, teniendo como objetivo dar solucién a un problema concreto,
buscando nuevas estrategias que ayuden en el desarrollo personal y se aplica asumiendo realidades multiples construi-
das desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos diferentes de la misma situacién (McMillan & Schuma-

cher, 2005, pag. 25).

El objetivo primordial de la investigacidon fue disefiar estrategias ludico pedagodgicas que generaran un impacto positivo
del aprendizaje, en estudiantes del nivel preescolar; identificando las debilidades y fortalezas del nifio en el aula debido
a la escolarizacién temprana, para asi poder implementar actividades en el aula que permitieran un aprendizaje significa-
tivo, respetando los ritmos y necesidades de cada infante; todas ellas basadas en el funcionamiento cerebral que confor-
man la neurodidactica que trata de integrar la curiosidad del alumno, su atencion, motivacién y el juego, priorizando el

respeto y el esfuerzo dentro del aula.

DESARROLLO

Se identificaron fortalezas y debilidades por medio del
desarrolldo una encuesta a los nifios y padres de familia,
con una lista de cotejo, cuyo fin fue el de conocer el punto
de vista de los sujetos con respecto a la educacion
brindada, espacios, metodologias y preferencias en cuanto
al servicio prestado por la institucion educativa. El
contenido de cada instrumento de recoleccion de
informacion utilizado fue:

Lista de cotejo, en la cual se hizo una lista de aspectos a
evaluar en el nifio para poder identificar las fortalezas y las
debilidades al observar a los ninos durante una semana;
se hizo de forma general para facilitar la aplicacion; gracias
a este instrumento se pudieron observar las dificultades
que presentaban los nifios en la escolarizacion temprana,
sus miedos, sus gustos, sus falencias.

En esta lista de cotejo se observaron tres aspectos segun
las dos variables de la investigacion, las cuales son:
neurodidactica y escolarizacion temprana. En estos items
se tuvo en cuenta la atencion a las actividades la cual en

Encuesta Padres De Familia.

ocasiones es poca porque se planea actividades muy largas
para los periodos de atencion de los nifios, la calidad de
materiales, la comunicacién entre pares y docentes, y todo
concuerda a la alta frecuencia con la que los nifos
demuestran su interés en estar en constante movimiento y
cambio de actividades acorde a sus intereses.

Para el item de escolarizacion temprana se observdo que
algunas veces los nifios llegan con suefio a clase porque se
levantan muy temprano, pues llegaban en ruta escolar. La
mayoria de estos nifios estudiaban en jornada completa en la
institucién y constantemente manifestaron su deseo de
estar en casa con sus padres, ademas de esto algunos nifios
presentaron dificultades para comer, para dormir, se veian
desmotivados y anhelando profundamente estar en casa.
Las encuestas a los padres y nifios de la institucion; con
este instrumento confirmamos la hipotesis que habia por lo
que se empezo este proyecto; los nifios entran al jardin muy
pequefos debido a la falta de tiempo de sus padres para
cuidarlos y estar pendientes de ellos.

JA qué edad ingreso su hijo al Jardin
infantil?
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Figura 1. Edad de ingreso de los nifios al jardin
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Encuesta Ninos

Qué te gusta hacer en el colegio?

W jugaer Hpintar W dormir Lareas

Figura 2. Gusto por actividades del Jardin

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA LUDICO PEDAGOGICA.

Para el desarrollo del segundo objetivo, el cual consistio en la planeacion de una estrategia ludico pedagogica a través de
la neurodidactica, se realizé una encuesta a docentes y una entrevista semiestructurada a la directora del jardin infantil
junto con la planeacion por proyectos acorde al plan anual de la institucién educativa en la cual se incluyeron actividades
siguiendo los lineamientos de la neurodidactica. Adjunto se colocara la imagen de una de las actividades mas significati-
vas realizadas con los nifios (No hay que ser adulto para emprender)

Para darle cumplimiento a dicho objetivo en el desarrollo de esta investigacion se buscd llevar a cabo un proceso de
transformacién en el sentido de la educacion en la Institucion Educativa pasando del uso estructurado y permanente del
cuaderno como herramienta indispensable del aprendizaje, a buscar alternativas pedagogicas basadas en el desarrollo de
estrategias ludico pedagdgicas siguiendo los lineamientos de la neurodidactica. El impacto generado ha sido evidente en
todo el sentido de la palabra; a través de proyectos de aula como:

*No hay que ser adulto para emprender
*El maravilloso mundo del océano

* Descubro la ciencia

* Grandes artistas

* Explorando los sentidos

Por medio de esta estrategia se logrdé poner en contexto a los nifios permitiéndoles, experimentar, descubrir, explorar e
integrar la curiosidad, la atencién y las emociones de los mismos. De esta manera la influencia que se obtuvo en el desa-
rrollo cerebral de los infantes permitiéo que los conocimientos fueran adquiridos de forma significativa; y para que todo
esto se llevara a cabo, algunas de las actividades que se trabajaron desde la neurodidactica, en los proyectos pedagogicos
de aula, fueron:

* Aprovechamiento de las percepciones sensoriales
* Memoria de trabajo

* Atencion

* Captacion de estimulos

* Creaciones ambientes positivos

* Cercania y empatia docente-estudiante

*Uso de videos, imagenes, musica, arte, baile
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Los puntos clave de la neurodidactica para el trabajo que se realizé fueron indispensables al momento de panificar, pues
se tuvo en cuenta caracteristicas especificas de esta estrategia ludico pedagogica, como lo es la motivacion, lo multisen-
sorial, lo multimemoristico, es decir estimular, la memoria de trabajo, a corto y largo plazo. Que tuviera significado para
los nifios, que ellos mismos construyeran su aprendizaje desde los conocimientos previos tenidos en cuenta, la creativi-
dad, lo social; pues en comunidad y jugando se aprende mejor, ademas siempre tener claro la etapa de desarrollo evoluti-
vo de cada nifio y atender de forma equitativa las necesidades tanto de los que mas pueden como de los que presentan
dificultades para alcanzar las competencias.

EVALUACION DE LA ESTRATEGIA LUDICO PEDAGOGICA

Para el desarrollo del tercer objetivo el cual consistio en evaluar la efectividad de la estrategia ludico
pedagogica, se llevd a cabo a través de la aplicacion de una prueba piloto en los nifios del Jardin
Infantil Happy House. Se evidencié que después de la aplicacion de este proyecto ha mejorado el
ambiente educativo, en el transcurso de los dos afios se eliminaron las evaluaciones cuantitativas y
escritas al menos para los nifios de 2-3 afos, ahora se trabajan de forma cualitativa, también se
acabaron los cuadernos, solo se utiliza uno para refuerzo de escritura en los grados de jardin y transi-
cién, ademas se implementaron estrategias pedagogicas mas flexibles con los nifios de acuerdo a
su edad, hubo capacitacion docente de acuerdo a la neurodidactica aplicada al aula, escuela de
padres ensefiando las nuevas formas de ensefiar y se evidencio el cambio de actitud de los nifios al
asistir a la institucion, tanto que hoy dia estos nifios que ya se graduaron, estan en otras instituciones
anhelando regresar a su casa feliz.

El proyecto de emprendimiento fue uno de los mas significativos para los nifios, porque alli aprendie-
ron el valor del dinero y el esfuerzo para conseguirlo por medio del trabajo. Ademas, innovaron y crea-
ron su propia mini empresa, vendieron y recolectaron dinero para su regalo de grado, esto y muchas
actividades enfocadas en captar la emocion del nifio, valorar sus intereses, motivar desde el corazén,
hicieron su estancia en el jardin mas agradable, como lo expresa el Doctor Francisco Mora (citado por
Torres, 2017) “el cerebro solo aprende si hay emocion” dicho esto, aprende mejor y con placer cuando
sus emociones son tocadas por el docente inspirador y apasionado por su labor.

DISCUSION

Segun Francisco Mora (citado por AF Miravalles, ML Vazquez — 2011) La neuroeducacion brinda una mirada nueva en la
educacién, pues permite que sea flexible, positiva, involucrando diversas metodologias y fomentando el desarrollo de com-
petencias para la vida. Es por esto, que Mora (2013) afirma “solo se puede aprender aquello que se ama”. La emocion es el
elemento transversal de en la neurodidactica porque ofrece el sentido y significado de lo que se esta trabajando. Las nece-
sidades educativas en los tiempos actuales van mas alla de los contenidos concretos; requieren la adquisicién de compe-
tencias basicas, como la creatividad, la resolucion de problemas o el pensamiento critico. Por tal motivo ya no hay pretex-
tos para renovar la educacion, pues con la implementacion de practicas innovadoras en el salon de clases, como la ludica,
la musica, el arte y contenidos adecuados segun la edad, las escuelas se convertiran en poco tiempo “en centros directa-
mente vinculados al mundo real a los que los nifios les encante asistir”. Miravalles, A. F., & Vazquez, M. L. (2011).

Muchos padres sin darse cuenta estan forzando a que sus hijos empiecen a leer y a escribir antes de tiempo, solo con el
interés de competir con los demas padres de familia, a nifios de tres afos le pagan profesores privados y en horas extraes-
colares clases de idiomas, pintura, musica Pero se estan olvidando que ha esta edad los nifios solo deben ser buenos
jugando libremente y esto es innato en ellos, la competitividad solo les genera ansiedad, estrés, miedo de defraudar a sus
padres, Es importante potenciar sus habilidades y sus talentos, pero con actividades que les guste, los motive y sobre todo
siempre permitiéndoles que jueguen y sean felices.

“Cuando se sobrecargan a los nifios de 4 afios de actividades ‘para que sean mejores’ se estara socavando sus alas para
volar, estaran perdiendo su infancia... y los nifios necesitan ser nifios” (Roldan, 2016).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir del desarrollo de este proyecto se evidencid que la neurodidactica ofrece una forma diferente de entender la
educacion y plantear las estrategias de ensefianza. Asimismo, se entiende la importancia de construir el proceso educativo
de cada estudiante a partir de la compresion de su forma de pensar y de aprender, ademas de su edad. Es fundamental
entender que todos los nifios son diferentes y que por lo tanto se deben buscar maneras individualizadas de potenciar su
aprendizaje y desarrollo.

A su vez, se nota que la educacion debe tener un impacto en la vida de cada infante y que lo que aprende debe ser Util para
la vida. La neuroeducacion contribuye proyectando el aprendizaje como un proceso en el cual debe haber un significado y
una contextualizacién de los conocimientos. Las experiencias que se ofrecen a los niflos a partir de actividades ludicas y
vivenciales, donde puedan con su cuerpo sentir y percibir cada estimulo acorde a su edad, facilitan el proceso de ensefian-
za; es por esto que el juego una estrategia para poder desarrollar esas actividades y que los nifios puedan apropiarse de
los temas o contenidos de una forma mas divertida y sencilla para ellos.

Se recomienda realizar investigaciones mas concretas sobre la neurodidactica, enfocadas a la aplicacion de las estrategias
de la misma. Esto con el fin que se responda a las necesidades de los nifios segin su edad y no solamente en la primera
infancia, sino en los colegios donde se desarrolla la primaria, pues no se debe dejar de lado que aun son nifios y necesitan
de la motivacion para aprender.

Se recomienda que los docentes estén en constante capacitacion sobre la neurodidacticay puedan conocer como funciona
el cerebro de los nifios teniendo en cuenta sus particularidades, cdmo aprenden y el contexto en el que viven y asi puedan
planificar clases creativas y estimulantes. Se ha podido demostrar que el motor del aprendizaje es la emocion, No se debe
seguir impartiendo los conocimientos de manera memoristica y repetitiva sino motivar a los nifios para que creen, experi-
menten, se emocionen, pero sobre todo que sean felices.

La investigacion desde la neurociencia debe servir para ayudar a disefiar mejores métodos de ensefianza, no enfocados a
la memorizacién y a la temprana adquisicion de la lectura y escritura, preocupacion de la mayoria de padres que descono-
cen como funciona el cerebro de los nifios y las capacidades que tiene al involucrar el juego en la ensefianza.
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Estrategias artisticas para el desarrollo
del pensamiento divergente en la
seccion primaria, modalidad Escuela
Nueva del sector rural en el municipio
de Los Santos

RESUMEN

Con esta investigacion se buscé disefiar estrategias artisti-
cas para el desarrollo del pensamiento divergente, la inves-
tigacion es cualitativa de tipo investigacion accion, cuya
poblacion se determind por los diferentes grados de la
Escuela Rural La Loma, Los Santos en la modalidad escuela
nueva y la muestra fue 3 nifios de diferentes grados (1 de
tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto), haciendo uso del test de
Torrance (Torrance, 1975) con la cual se midié la creatividad
de los estudiantes y a partir de los resultados se determina-
ron estrategias basadas en la teoria de Edward de Bono con
la cual se busco potenciar el pensamiento divergente. La
estrategia principal que se usé para el desarrollo de la inves-
tigacion fue el arte, no como una materia mas del curriculo
sino como una herramienta ludica con la cual se ha de gene-
rar un impacto en el pensamiento de los estudiantes.
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Pensamiento Divergente, Estrategias Artisticas, Arte, Escuela
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ABSTRACT

With this research we sought to design artistic strategies for
the development of divergent thinking, research is qualitati-
ve action research type, whose population was determined
by the different degrees of the La Loma Rural School, Los
Santos in the new school modality and the sample was 3
children of different grades (1 third, 1 fourth and 1 fifth),
making use of the Torrance test (Torrance, 1975) with which
the creativity of the students was measured and from the
results were determined strategies based on the theory of
Edward de Bono with which to promote divergent thinking.
The main strategy used for the development of research was
art, not as a subject in the curriculum but as a playful tool
with which to generate an impact on students' thinking.

Key Words: divergent thinking, artistic strategies, art, new
school, creativity, autonomy.
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INTRODUCCION

La presente investigacion esta enfocada en el desarrollo del pensamiento divergente a través de estrategias artisticas
dirigidas a nifios de zonas rurales, actualmente se realizan diversos proyectos de investigacion que buscan mejorar las
diferentes situaciones que afectan a los nifios dentro de las aulas y en su proceso de formacion, la mayoria de ellos
estan enfocados hacia los nifios que se encuentran en el sector urbano, muy pocos van dirigidos al sector rural donde
existen aun mas necesidades, es momento de dar una mirada hacia los nifios campesinos que luchan diariamente para
asistir a sus escuelas superando miles de obstaculos como las distancias, trayectos peligrosos, la falta de recursos,
entre otros.

En la Escuela Rural La Loma se encuentran siete nifios cuyas edades oscilan entre los 8 y 10 afos, hijos de padres muy
pobres que se dedican a la cria de cabros y trabajan como obreros en la explotacion de minas. Para ellos la educacion
de sus hijos no es mas que un compromiso con el que deben cumplir, cuando llegan al aula se encuentran con un
docente que ha permanecido varios afios en esta institucion y que por multiples factores no les brinda a los nifios las
herramientas necesarias para que obtengan un aprendizaje integral en todas las dimensiones del desarrollo sino que
Unicamente se enfoca en las areas basicas del conocimiento aquellas que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
evalla en las pruebas.

Para transformar la realidad de estos nifios nacid esta investigacion cuyo objetivo fue disefiar estrategias artisticas para
desarrollar del pensamiento divergente en nifios; que hace referencia a un enfoque mental espontaneo, fluido y no lineal
basado en la curiosidad, es también un tipo de pensamiento muy comun en los nifios, ahi donde la alegria, la imagina-
cion, y la frescura ofrecen mas libertad a sus razonamientos (Sabater, 2018). Si se logra que los nifios desarrollen este
pensamiento se les estara dando la posibilidad de ser autbnomos, capaces de construir ideas creativas que les permita
innovar para que a futuro logren mejorar su calidad de vida a partir de los recursos con los que cuentan e inspirar a su
comunidad para lograr el desarrollo social tan necesario en la zona rural.

La estrategia elegida para alcanzar el objetivo propuesto fue el arte, porque a través de él se pudo brindar a los estu-
diantes de escuelas rurales una forma de ensefianza nueva, creativa e innovadora, esto les permitira descubrir la forma
de aprovechar las habilidades y recursos con los que cuentan ademas de mostrar sus ideas, suefios y pensamientos.
Mediante las actividades propuestas se pretende lograr que los estudiantes potencien un pensamiento divergente capaz
de dar solucion a las dificultades que enfrentan diariamente por las precarias condiciones en las que viven.

DISENO METODOLOGICO

“El enfoque de la investigacion es cualitativo, es el sondeo con el que los investigadores recopilan los datos en situacio-
nes reales por interaccion con personas seleccionadas en su propio entorno. La investigacion cualitativa describe y
analiza las conductas sociales colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las percepciones” (James H.
McMillan, 2005).

El estudio proporciona una descripcién narrativa detallada, se hace referencia al enfoque cualitativo, el cual orienté el
proceso de la investigacion. Este enfoque es pertinente al tema de estudio, pues se pretende trabajar acerca del pensa-
miento divergente, tomandose en cuenta el contexto que les rodea, valiendo la opinion, experiencias y significados del
grupo de nifios de la modalidad Escuela Nueva.

“El tipo de investigacidn de este proyecto es Investigacion Accion porque permite a profesores usar métodos de investi-
gacion para estudiar los problemas en el aula, el objetivo es dar solucion a un problema concreto en un lugar especifico”
(James H. McMillan, 2005).

Un problema de investigacion puede cambiar con la recoleccion de datos porque ellos muestran la realidad social de la
informacién compartida. La poblacion de estudio fueron 7 nifios de la Escuela Rural La Loma de la Mesa de los Santos,
Santander.

La muestra se trabajara con 3 nifios de diferentes grados (1 de tercero, 1 de cuarto y 1 de quinto) debido a que es Escuela
Nueva. Es un grupo pequefio que cuenta con muy pocos recursos econdémicos. Las técnicas cualitativas recogen los
datos principalmente en forma de palabras en lugar de niumeros. El estudio proporciona una descripcion narrativa deta-
llada, un analisis y una interpretacion de los fendmenos. Para este proyecto de investigacion se utiliza dos técnicas
como estrategia de recoleccion de datos:
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Observacion: Las observaciones de campo cualitativas son descripciones detalladas de sucesos, personas, acciones y
objetos en escenarios (James H. McMillan, 2005), con esta técnica las investigadoras observaron cuidadosamente a cada
uno de los nifios, sus actitudes, y destrezas en las areas que trabajan en la institucion educativa, con el propdsito de
buscar las estrategias necesarias para descubrir sus habilidades artisticas.

Entrevistas: La entrevista en profundidad a menudo, se caracteriza por una conversacion con un objetivo. Las autoras
utilizaron esta técnica para hablar con los nifilos de la Escuela con el objetivo de saber sus intereses, qué cosas nuevas
les gustaria aprender, explorar y realizar en su proceso educativo, ademas con el propdsito de conocer mas a fondo a cada
uno de los estudiantes, sus gustos, cualidades y destrezas para luego asi buscar las diferentes estrategias que ayuden a
cumplir los objetivos trazados en la investigacion.

Test: Test de Pensamiento Creativo de Torrance (TTCT Torrance Thinking of Creative Test, 1998). Consta de dos pruebas
independientes, el TTCT-Verbal y el TTCT-Figurativo cada una de ellas con dos formas paralelas, Ay B. En esta investiga-
cion se usara el TTCT-Figurativo (forma A), cuyo objetivo es evaluar las producciones creativas a través de dibujos y com-
posiciones. Esta investigacidn se realizara en la Escuela Rural La Loma, que se encuentra en la vereda La Loma del muni-
cipio de Los Santos, Santander, ubicado a 62 km de la ciudad de Bucaramanga, la institucion educativa se encuentra exac-
tamente a media hora (en carro) o dos horas (a pie) después del casco urbano, cuyo camino es por carretera destapada.

DESARROLLO
Fase de la determinacion del nivel de creatividad en la muestra.

En la primera fase se aplico un test a los nifios, una entrevista a los padres de familia
y a la docente; con ellos se buscd determinar el nivel de creatividad en el que se
encontraban los nifios, el deseo que tenian de aprender y cuanta motivacion sentian
por mostrar sus ideas y pensamientos. A continuacion, se puede observar claramente
el contenido de los instrumentos de recoleccion de informacion utilizados:

Con el Test de Torrance se pudo evidenciar cuatro aspectos de gran importancia segun
las actividades realizadas: la originalidad, la elaboracidn, la flexibilidad y la fluidez con
la que los nifos logran plasmar sus ideas y pensamientos. En esta parte se les dio a
los niflos el tiempo suficiente para que hicieran uso del material entregado y se sintie-
ran con total libertad y seguridad a la hora de ejecutar cada actividad, también se les
dio una instruccion clara antes de realizar cada una de ellas.

El test se aplico para medir el nivel de creatividad en el que se encontraban los nifios
para asi crear las estrategias adecuadas que permitieran lograr un buen desarrollo de
su creatividad. El test en su totalidad tiene un valor del 100%, repartidos de la siguiente
manera: actividad # 1 el 35%, actividad # 2 el 35% y la actividad # tres el 30%, de esta
forma se podra dar un valor al nivel de creatividad en que se encuentran los nifios.

El test consta de tres actividades, en la primera actividad los niflos debian componer
un dibujo a partir de una forma dada, en la segunda actividad finalizaban un dibujo a
partir de unos trazos dados y en la tercera actividad debian elaborar diferentes dibujos
a partir de dos lineas paralelas.

& EL OBJETIVO PROPUESTO FUE EL ARTE,

PORQUE A TRAVES DE EL SE PUDO

BRINDAR A LOS ESTUDIANTES DE ESCUELAS

RURALES UNA FORMA DE ENSENANZA
NUEVA, CREATIVA E INNOVADORA. 99

>>




<<

Fase de la planeacion de las estrategias artisticas.

Para el desarrollo del segundo objetivo se definieron estrategias artisticas que potenciaran el pensamiento divergente
de los nifios que asisten al aula. Estas estrategias se basaron en la teoria de Edward de Bono (1994), quien con sus
técnicas nos permitioé desarrollar un pensamiento creativo a través del arte.

El arte fue una excelente herramienta en el contexto en el cual que se desarrollé el proyecto de investigacion porque
los nifios no realizan este tipo de actividades debido a multiples factores. También se tuvo en cuenta el Art Thinking de
Maria Acaso (2017) una propuesta diferente y significativa que utiliza el arte no como una materia sino como una herra-
mienta para despertar la creatividad en los nifios.

Se disefiaron estrategias artisticas con el fin de desarrollar el pensamiento divergente en los nifios creando espacios
diferentes y significativos que los llevaron a hacer uso de sus habilidades con una propuesta pedagogica innovadora, la
cual logré que ellos generaran nuevas ideas y soluciones a un mismo problema a partir de los recursos con los que
contaban. Las estrategias utilizadas fueron las siguientes:

El despertar de la creatividad.

El juego es una excelente estrategia donde el nifio tiene la libertad de aprender jugando, es importante no establecer
un orden al juego, pues son los nifilos quienes orientan y deciden qué reglas van a utilizar y cual es su rol durante el
juego. Cuando los niflos juegan hacen trabajar su mente y muestran la forma como ven al mundo, a su familia, incluso
el tipo de educacion que reciben.

Cambiando la forma de ver el mundo.

La comunicacion permite a los nifios aprender y pensar. Es importante que conozcan formas de expresion diferentes a
las convencionales. Lo importante es que sean claros a la hora de expresar una idea sin importar el medio que usen
para ello.

Mas que mil palabras.
Es importante brindar a los nifios espacios en los que puedan mostrar la forma en que ven el mundo utilizando la
expresion artistica y potenciando aquellas técnicas en los que muestran habilidades.

Pensando y pensando los obstaculos voy superando.

Durante mucho tiempo las matematicas han ocupado un lugar importante en la educacién de los nifios, es importante
mostrarla como una gran herramienta para la resolucion de problemas, a través de esta estrategia los nifios pueden
aprender a ser logicos y a fortalecer su razonamiento.

Nuevas ideas, nuevos comienzos.

La creatividad es fundamental en los nifios para crear e inventar nuevas cosas a través de objetos y elementos que
existen en el medio que les rodea. También les permite mejorar y crear nuevas condiciones de vida a partir de su reali-
dad social, es un punto clave a la hora de buscar soluciones ante los retos que se presentan en el diario vivir.

Cada una de estas estrategias permitieron llevar a los estudiantes a crear espacios significativos haciendo uso de los
recursos que se encontraron en el medio donde ellos se desarrollan diariamente, generando un pensamiento no lineal
que les permitioé descubrir nuevas y multiples posibilidades que los lleva a ver el mundo de una forma diferente, gene-
rando un impacto positivo no solo para ellos sino para su familia y toda la comunidad.
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Fase del desarrollo de la prueba piloto.

Para el cumplimiento del tercer objetivo el cual consistié en mostrar la efectividad del disefio de las estrategias artisti-
cas planteadas, se aplicé una prueba piloto en los nifios de la Escuela Rural La Loma. Teniendo en cuenta la experiencia
vivida durante la ejecucién de cada una de las estrategias disefiadas se pudo observar que los nifios cada dia estaban
mas abiertos ante la oportunidad de expresar sus ideas, también era evidente la emocion por conocer y vivir nuevas
experiencias.

Fue un proceso complejo porque no es facil para esta poblacion abrirse a nuevas personas y mucho menos establecer
relaciones en las que se sientan seguros a la hora de expresarse, pero la constancia y la intencion de brindar a estos
nifios una experiencia diferente permitieron el avance progresivo deseado. La primera estrategia utilizada fue el juego
porque era importante generar un primer impacto positivo de manera que los nifios no sélo alcanzaran el objetivo plan-
teado por el proyecto, sino que regresaran felices a sus casas con el firme propdsito de volver al aula de clase.

Otro aspecto de gran relevancia fue descubrir que realmente los nifios que asisten a las escuelas rurales de nuestro
pais requieren con urgencia no solo la mirada del gobierno nacional sino también de las instituciones publicas y priva-
das o de estudiantes universitarios que se atrevan a sembrar una semilla en aquellos que mas lo necesitan. Con la
ejecucion de las siguientes estrategias fue evidente el avance en el proceso de aprendizaje de los nifios, cada dia esta-
ban mas dispuestos no solo a participar en el desarrollo de las actividades sino también a mostrar todo lo que guarda-
ban en su interior (suefios, ideas, emociones, pensamientos y expectativas).

Una de las estrategias que generd mayor impacto en los nifios fue “pensando y pensando los obstaculos voy superando”
porque aprendieron a desarrollar el pensamiento légico matematico de una forma divertida y mejor que eso, darse
cuenta lo que estaban logrando. Al finalizar la actividad, en la retroalimentacion no podian creer todo lo que habian
logrado sin siquiera proponérselo y como tenian un grado de creatividad tan grande que eran capaces de buscar
muchas soluciones a un mismo problema. “No hay duda que la creatividad es el recurso humano mas importante de
todos. Sin creatividad no habria progreso y estariamos constantemente repitiendo los mismos patrones”. — Edward de
Bono (De Bono & Castillo, 1994).

DISCUSION

En nuestro pais existe una gran diferencia entre la educacion urbana y la educacion rural por multiples factores: la
pobreza, el abandono por parte del gobierno y las dificiles condiciones en que viven los campesinos. Los mas afecta-
dos ante esta situacion son los nifios que asisten a las escuelas rurales quienes reciben una educacion que no cumple
con todo lo necesario para lograr un desarrollo integral que potencie sus habilidades y promueva el desarrollo social.
Segun Colombia Aprende los entes gubernamentales se han olvidado de las zonas mas apartadas y vulnerables
centrandose en destinar la mayor cantidad de recursos en las zonas urbanas. Es momento de empezar a cambiar esta
realidad creando estrategias que mitiguen el impacto negativo que genera una educacién de baja calidad en los estu-
diantes de la zona rural.

Es una realidad incontestable que las artes han de desplazarse hacia la educacion, pero, de la misma manera, aunque
por razones diferentes, también es necesario que la educacion se desplace hacia las artes” (Acaso & Mejias, 2017).

Es necesario llevar el arte a las aulas y dejar atras las clases tradicionales que no solo desmotivan a los estudiantes,
sino que llevan a perder el interés por investigar, analizar y lo mas importan crear. El arte permite que los nifios y en
general todos los estudiantes vivencien el aprendizaje de una forma diferente, se atrevan a mostrar sus ideas, desa-
rrollen su imaginacion y su capacidad de transformar una situacion.

De Bono (1994) propone:

“Cuatro elementos clave en el proceso del lateral Thinking para afrontar cada reto o desafio creativo:

1. Comprobacidn de suposiciones: Necesitamos una mente despejada y abierta a todos los elementos para enfren-
tarnos a cada situacion.

2. Hacer las preguntas correctas: Si utilizamos este método para resolver problemas se debe comenzar haciendo
preguntas sencillas y generales para enmarcar inicialmente el problema.




3. Creatividad: Nuestra imaginacién es una parte fundamental de nuestra creatividad, convirtiéndose en otra herramienta
clave del pensamiento lateral o creativo.

4. Pensamiento logico: Para lograr un pensamiento lateral efectivo es necesario refinar el analisis légico, la deduccion y
la disciplina del razonamiento”

Para Gardner “un buen sistema educativo tiene que alimentar y fomentar todas las formas de inteligencia, incluidas las
relacionadas con el arte; en caso contrario, descuidara parcelas fundamentales del potencial humano y frenaria el desarro-
llo cognitivo de los nifios” (Gardner, 1993). Es momento de empezar a introducir en la escuela colombiana el arte, con él se
puede ayudar a los alumnos no solo a expresar sus ideas y pensamientos sino también a mejorar la realidad en la que viven.
Torrance basandose en la educacion escolar y familiar, sugiere como claves confiables de la creatividad: “la curiosidad, la
flexibilidad, la sensibilidad ante los problemas, la redefinicion, la confianza en si mismo, la originalidad, la capacidad de
perfeccion y considera que estimulando correctamente los aspectos anteriormente sefialados los estudiantes pueden
tener un pensamiento creativo y un mejor desarrollo” (Acevedo, 2012).

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con el desarrollo de este proyecto se hacen evidentes las multiples necesidades que tienen los nifilos que asisten a las
escuelas rurales del territorio colombiano y la necesidad de crear diferentes proyectos de investigacion que estén enfoca-
das hacia el desarrollo integral de estos estudiantes modalidad Escuela Nueva. La comunidad campesina siempre esta
abierta para recibir a todas las personas que quieran brindarle la oportunidad de crecer, pero es necesario escucharlos y
respetar sus costumbres y creencias.

Es muy importante desarrollar un pensamiento divergente en los nifios porque este los llevara a buscar soluciones multi-
ples y creativas ante las dificultades que surgen en su diario vivir. El arte es una herramienta innovadora si se aplica no
como una materia mas, sino como una estrategia para fortalecer el aprendizaje integral de los nifios. Es importante que la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, motive a los estudiantes para que se interesen por investigar sobre la educacion
en el sector rural, aunque esto representara mayor tiempo y trabajos seguros estamos que la satisfaccién de ver crecer una
comunidad olvidada sera una buena compensacion.
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PROPUESTA PEDAGOGICA PARAEL
FORTALECIMIENTO EN LA ATENCION DE
NINOS CON AUTISMO EN LA ETAPA
PREESCOLAR ESTUDIO DE CASO

RESUMEN

El estudio se centrd en la intervencion educativa a un estudiante de 5 afios diagnosticado con trastorno del Espectro Autista
(TEA), el objetivo principal fue desarrollar una propuesta pedagodgica que brindara herramientas pedagodgicas incluyentes
frente a las diversas situaciones evidenciadas en el aula regular. Esta investigacion es un estudio de caso, abordando la teoria
de Howard Gardner y Albert Bandura con un enfoque cualitativo y un método inductivo-deductivo. Los instrumentos y técni-
cas de recoleccion fueron: guia de observacién de campo no participante durante la jornada escolar, y una entrevista semi-es-
tructurada a la docente, la rectora, el padre de familia y la terapeuta ocupacional; con ello se identificaron las conductas y
caracteristicas del nifio con TEA y asi realizar ajustes al curriculo de la institucion educativa con el fin de atender de forma

integral al estudiante.

PALABRAS CLAVE

Autismo, inclusién, estrategias, adaptacion, curriculo

ABSTRACT

This project is focused on educational intervention to a 5-year-old student diagnosed with Autism Spectrum Disorder (ASD),
the main objective is to develop a methodological proposal that provides inclusive pedagogical tools in the face of the various
situations experienced in the regular classroom. This research is a case study, approaching the theory of Howard Gardner and
Albert Bandura with a qualitative approach and an inductive-deductive method. The instruments and collection techniques
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were: the implementation of a non-participant field observation guide during the school day, and a semi-structured
interview with the teacher, principal, parent and occupational therapist, which allows the identification of behaviors and
characteristics of the child with ASD and thus make adjustments to the curriculum of the Modern Comprehensive Gym

College, in order to comprehensively serve the student.

KEY WORDS

Autism, inclusion, strategies, adaptation, curriculum

INTRODUCCION

En la actualidad las instituciones educativas (I.E) dentro
de la normativa que las rige, se halla el hecho de que
deben acoger como inclusién en el servicio educativo
publico y privado, a la poblacién con limitaciones fisicas,
sensoriales, psiquicas, cognoscitivas y emocionales; lo
cual implica que las I.E adquieran nuevos retos, exigen-
cias y preparaciones, aun mas, si el infante esta en la
etapa de iniciacidn, es decir que hasta ahora se empieza
a incluirlos en aulas regulares. Sin embargo, esto no es
un impedimento para que las instituciones abran paso a
nuevas alternativas y propuestas de trabajo educativo en
pro de todos los estudiantes, en este sentido, la presente
investigacién tiene la intencion de contribuir y apoyar las
necesidades educativas que presentan los estudiantes
con Trastornos del Espectro Autista (TEA).

Esta investigacién se desarrolla en una institucion
educativa del sector privado de Bucaramanga, la cual
cuenta con un estudiante con diagndstico del Trastorno
del Espectro Autista y por ende se hace necesario el
disefio de una propuesta metodolédgica para la adapta-
cion del curriculo, implementando estrategias pedagogi-
cas, capacitando a los docentes y padres de familia para
que asi puedan atender correctamente en un futuro a
dicha poblacion, para lo cual, fue planteado el interro-
gante ¢;Como fortalecer la atencion pedagogica brindada
por las instituciones educativas a estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista en etapa preescolar?

En el caso de este proyecto, el interés se enfoca directa-
mente en la atencién a estudiantes con TEA, con el fin de
disefiar una propuesta metodoldgica que brinde herra-
mientas en las cuales se incluyan todas las areas acadé-
micas que atienden al estudiante, tanto en el ambito
escolar, familiar y social, ya que este es un requerimiento
legal y un compromiso social que los docentes y las insti-
tuciones deben asumir en el desarrollo de sus responsa-

DISENO METODOLOGICO

bilidades pedagodgicas; es importante que se conozcan las
capacidades intelectuales y el potencial de aprendizaje de
los niflos y niflas con algun tipo de TEA, ya que estas varian
y la idea es facilitar el proceso de integracion curricular
logrando un aprendizaje inclusivo significativo e integral.

El objetivo principal es plantear una propuesta pedagbgica
que permita el fortalecimiento de la atencion a nifios con
espectro autista en etapa preescolar en un contexto educa-
tivo de Bucaramanga, para ello es necesario identificar las
conductas y necesidades educativas de los nifios con autis-
mo, para la fundamentacion del disefio y asi definir las
estrategias y ajustes que se propondran para la adaptacion
del curriculo con el fin de que en las aulas regulares se
permita la inclusion de niflos con TEA.

En esta investigacion se tiene en cuenta la teoria de Howard
Gardner; por su teoria de las inteligencias multiples, y a
Albert Bandura con sus aportes a la interaccién social, el
desarrollo cognitivismo y la autosuficiencia. La investigacion
tipo cualitativo, con método inductivo-deductivo y la infor-
macion recolectada de tipo primario. Los instrumentos y
técnicas de recoleccidn y analisis de datos fueron: la imple-
mentacion de una guia de observacion de campo no partici-
pante para realizar durante el tiempo de la jornada escolar
a los estudiantes de 5 a 7 afilos con autismo y a partir de
esta la realizacién del diario de campo, ademas se aplico
una entrevista semi-estructurada a la docente, terapeuta y
padres de familia.

Como resultado se buscaba que a través de la identificacion
de las conductas y caracteristicas de los nifios con TEA se
pudieran realizar los ajustes adecuados al curriculo institu-
cional, con el fin que se permita la atencion de forma
integral dentro y fuera del aula, brindando herramientas a
los docentes para que al momento de aplicar actividades
tengan en cuenta las necesidades educativas que el estu-
diante requiere.

Con un enfoque cualitativo basado en métodos de recoleccion de datos no estandarizados que admiten la subjetividad
y se aplica asumiendo realidades multiples construidas desde percepciones o puntos de vista individuales y colectivos
diferentes de la misma situacién (Macmillan & Schumacher, 2005, PP. 18-19). Como caso de estudio permite analizar los
comportamientos de un nifio con TEA dentro del ambito escolar, el enfoque basico es estudiar al individuo en una condi-
cion de tratamiento, Simons (2011) afirma: “la finalidad del estudio de caso es investigar la particularidad, la unicidad,
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del caso singular” (p.20). Es un estudiante del grado transicion con 5 afios de edad, el cual comparte con un grupo de
nifios en aula regular entre las edades de 4-5 afios, tanto los estudiantes como los docentes y padres de familia seran
piezas claves para el proyecto, porque son los agentes educativos que estan frente a la formacion del estudiante de
acuerdo a su contexto.

Dentro de los instrumentos y técnicas de recoleccién y analisis de datos, se implementaron de una guia de observacion
de campo no participante aplicada durante el tiempo de la jornada escolar al estudiante con autismo, ademas se realizd
una entrevista estructurada para los maestros y una encuesta para los padres de familia. “La seleccién de técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos implica determinar por cuales medios o procedimientos el investigador obtendra
la informacion necesaria para alcanzar los objetivos de la investigacion.” (Hurtado, 2000, p.164).

DESARROLLO
Fase de la identificacion de conductas y necesidades educativas

La primera fase de la investigacidn consistio¢ en Identificar las conductas y necesidades educa-
tivas de los estudiantes con trastorno del espectro autista en edades de 5 a 7 afios, para dar
cumplimiento a esta se aplico entrevista al padre de familia, docente, terapeuta de acomparia-
miento y ademas se realizé una observacidn no participante al nifio en espacios de terapia.
Como resultado se logré evidenciar que el nifio no tiene control de sus acciones, presenta
conductas repetitivas y alteradas en las cuales se evidencia la agresién a si mismo y a sus com-
paferos, cuando se golpea parece no sentir dolor pues no tiene ningun tipo de reaccion, su
contacto visual es muy poco, no responde a expresiones faciales y no demuestra empatia o
preocupacién por los demas compafieros, constantemente repite lo que escucha sin compren-
der el significado de lo que se esta diciendo, no usa correctamente los pronombres personales,
pues se refiere a si mismo como "el nifio" y no como "yo", a nivel de lenguaje su pronunciacién
no es fluida por lo cual no mantiene una conversacion con los demas, el estudiante muestra
diferencias en el desarrollo de habilidades sociales y del lenguaje, buena memoria especialmen-
te para los numeros, las letras, las canciones, canciones publicitarias de la television o un tema
especifico, se cansa rapido el momento de realizar alguna actividad.

Fase de la definicion de las estrategias para la adaptacion del curriculo

Para la segunda etapa de la investigacién, fue necesario definir las estrategias pedagogicas que
se plantean al curriculo para el fortalecimiento de la atencién a estudiantes con TEA, para dar
cumplimiento a este objetivo se tuvo como punto de referencia las entrevistas realizadas al
padre de familia, docente, terapeuta de acompafiamiento y la observacion no participante en
espacio de terapia, en la cual se pudo observar y analizar las conductas y necesidades del estu-
diante, a partir de ello se disefian las siguientes estrategias:

Sensibilizar a los estudiantes del aula de clase sobre el TEA, a través de recursos audiovisuales,
charlas pedagdgicas sobre la inclusion y actividades que permitan la compresion de cada una
de los procesos evidenciados en el nifio, como las siguientes:

1. Analisis de tarea.

2. Pausas activas.

3. Actividad del semaforo.

4. Rutinas basicas que podrian ser: juegos dirigidos, trabajos sencillos en el computador, relaja-
cion, etc., estas actividades deben tener objetivos claros como: mejorar contacto visual, pedir
ayuda, interactuar, seguir 6rdenes sencillas, etc.
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Fase de la adaptacidon del curriculo pedagoégico en la instituciéon

El resultado final de la investigacion estuvo enmarcado en realizar la adaptacion del curriculo
de una institucion educativa del sector privado en Bucaramanga en el que se hace inclusion
pedagdgica a estudiantes con TEA.

El curriculo de la institucion permite organizar la forma en que se va a transmitir el conocimien-
to y alcance del objetivo principal, la adquisicion por parte de los estudiantes de las competen-
cias, habilidades y actitudes que les permitira adecuadamente desenvolverse en la sociedad,
todo ello sin perder el enfoque e identidad institucional. Asi mismo, los objetivos siempre
podran ser modificados de acuerdo a las nuevas necesidades que surgen en la educacion y la
época que se esta viviendo. Es por tal razon que se puede realizar una adaptacion para atender
a estudiantes con TEA.

Se realiz6 la adaptacion pedagodgica al capitulo 6. “Enfoque pedagogico” expuesto en el curricu-
lo de la Institucion Educativa. Para dar cumplimiento a esta fase se tuvieron en cuenta las
estrategias pedagogicas planteadas en el segundo objetivo y la recopilacion de informacion
obtenida en los instrumentos planteados, por lo cual se propuso un documento con el titulo
“Adaptacion al curriculo pedagogico del Colegio Gimnasio Integral Moderno de Bucaramanga”
Capitulo 6.

DISCUSION

Howard Gardner (1995), plantea “la teoria de las inteligencias multiples”, en donde sefiala que no existe inteligencia Unica en
las personas, sino que existe una variedad de conocimientos que potencian las habilidades e intereses en el ambito social,
economico, politico y cultural.

Con base en lo anterior, cada nifio evoluciona de acuerdo a sus necesidades, por lo tanto, se puede afirmar que la inteligencia
no es una cantidad de informacién, por el contrario, permite analizar, procesar, modificar para finalmente ejecutarla en las
acciones. (Gardner, 1995).

“La Teoria Cognitiva Social de Albert Bandura, expone que los niflos y nifias adquieren el conocimiento mediante observacién
y a través del modelaje. Combinando el interés conductual por las consecuencias e interés cognoscitivo en el pensamiento. La
misma brinda importancia a las interacciones entre la conducta, el ambiente y las caracteristicas personales” (Bandura, 2002).
Asi, la teoria cognitiva social permite también entender las diferentes formas en la que se desarrolla su cerebro, estas implican
en que su atencion sea trabajada por estimulos; atencidén tunel y su percepcién puede ser hiper o hipo sensorial, también
suelen ser hipersensibles a un nivel auditivo (Bandura, 2002).

Algunas personas autistas presentan también hiper sensibilidad visual, esto hace que ellos evadan las luces especialmente las
luces neon. También se encuentra hipersensibilidad tactil rechazando algunos tipos de caricias, ropa, materiales, entre otras.
Es importante resaltar que las personas con TEA carecen de una psicologia intuitiva, esto quiere decir que su nivel de empatia
y relacién con las demas personas no sea tan natural.

Es relevante mencionar que el estudiante es auténomo de su proceso de aprendizaje partiendo de sus pre saberes e incorpo-
rando nuevas experiencias; interiorizandolas, ordenandolas y transformandolas, creando asi nuevos conocimientos. Esto
quiere decir que se desarrolla un aprendizaje constructivista, en el cual se le entrega al estudiante herramientas necesarias
para que sea él quien construya sus propios conocimientos, de tal forma que estos le permitan resolver y enfrentar situaciones
similares en la realidad.

‘ES IMPORTANTE QUE SE CONOZCAN LAS

CAPACIDADES INTELECTUALES Y EL

POTENCIAL DE APRENDIZAJE DE LOS NINOS
Y NINAS CON ALCUN TIPO DE TEA.,,
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La educacion inclusiva es un compromiso y un desafio que tiene la comunidad educativa en ofrecer una educacion integra
y de calidad, a la que cualquier nifio o nifia pueda acceder con las atenciones y apoyos necesarios para su buen desarrollo
personal. Se recomienda a todas las instituciones educativas, tanto del sector publico como privado, propiciar espacios de
formacién docente sobre temas de necesidades educativas, de tal forma que se generen propuestas o estrategias metodo-
logicas para brindar una educacion inclusiva enfocada en la realidad del infante.

La adaptacion de espacios y del curriculo de la institucion también cumplen un papel importante al momento de atender
a estudiantes con necesidades educativas especiales, porque gracias a estos se podran desenvolver de una manera mas
libre y tranquila. Se recomienda a los padres de familia que no dejen de acompafar el proceso del nifio con TEA, que por
el contrario luchen a diario para que sus hijos sean funcionales en todos los ambitos; escolar, social, familiar, entre otros.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene por objetivo, analizar diferentes metodologias utilizadas para la capacitacién, formacion y toma de
conciencia en el area SST del sector de la construccién, para luego disefiar una estrategia que permita influir de manera posi-
tiva en los trabajadores, buscando reducir los niveles de accidentalidad y enfermedad laboral. En total se identifican 30
investigaciones de Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México Peru, Sudafrica. Posterior se realiza un analisis de
variables, que determina que solo 10 investigaciones cumplen con los requisitos y de estas se puede concluir que el promedio
de diferencia entre los pretest y los postest después de la formacion practica es de 29,37%. En conclusion, las metodologias
participativas, potencian la creatividad y por ende la aprehensién. Donde se incluyen temas ludicos que utilizan juegos para
la ensefianza, demostraron ser la mejor opcidn, con resultados satisfactorios por encima de 35% con respecto a las metodo-
logias tradicionales.

PALABRAS CLAVE

Formacién Ludica, Capacitacion, Seguridad industrial, Sector Construccion, aprendizaje.

ABSTRACT

The objective of this work is to analyze different methodologies used for training, education and awareness in the OSH area
of the construction sector, and then design a strategy that allows positively influencing workers, seeking to reduce levels of
accident and occupational disease. In total, 30 investigations from Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Mexico,
Peru, and South Africa are identified. Subsequently, an analysis of variables is carried out, which determines that only 10
investigations meet the requirements and from these it can be concluded that the average difference between the pretest
and posttest after practical training is 29.37%. In conclusion, participatory methodologies enhance creativity and therefore
apprehension. Where playful themes that include games for teaching are included, they proved to be the best option, with
satisfactory results above 35% with respect to traditional methodologies.

KEY WORDS

Leisure Training, Training, Industrial Safety, Construction Sector, learning.

INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo tiene por objeto la aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias
para la prevencién de riesgos de accidentes y enfermedades laborales. Asimismo, corregir los errores que se han cometido
hasta el momento bajando las cifras de accidentalidad que se llevan estadisticamente en un programa de vigilancia epide-
mioldgica en cada empresa o al menos implementarlos en las organizaciones.

Dentro de las empresas con mayor indice de accidentabilidad estan el sector de hidrocarburos y de construccién; siendo
este ultimo el sector escogido para nuestro proyecto de investigacion.

Teniendo en cuenta el articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 del 2015, una de las obligaciones de los empleadores es garantizar
la capacitacion de los trabajadores en aspectos de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con las caracteristicas de
la empresa.

Actualmente la formacién al personal en las obras de construccién se ha enfocado en un sistema tradicional donde una
persona competente o experta en cierto tema socializa sus conocimientos, pero no se tiene en cuenta la apropiacién o
aprovechamiento de informacidn por parte de los participantes en el auditorio.

Para evitar el tedio y mejorar la atencion de los receptores de la informacion, es necesario identificar e implementar meto-
dologias de ensefianza que pueden ser aplicadas en este sector econdmico, las cuales permitan aprender a través de dina-
micas o ludicas que garanticen fomento de creatividad, con respecto a este método Jiménez (2002) indica que:

La ludica es mas bien una condicion, una predisposicion del ser frente a la vida, frente a la cotidianidad. Es una forma de
estar en la vida y de relacionarse con ella en esos espacios cotidianos en que se produce disfrute, goce, acompafado de
la distension que producen actividades simbdlicas e imaginarias con el juego. La chanza, el sentido del humor, el arte y
otra serie de actividades (sexo, baile, amor, afecto), que se produce cuando interactuamos con otros, sin mas recompensa
que la gratitud que producen dichos eventos. (p. 42).

El desarrollo de este proyecto analiza las mejores técnicas para las formaciones de seguridad y salud en el trabajo, partien-
do de analisis de articulos relacionados con las metodologias de ensefianza y aprendizaje, que puedan comprobar que una
aprension adecuado por parte de los empleados mejora las condiciones, cultive una cultura de prevencion y de esta

manera permita reducir la probabilidad de accidentes y enfermedades laborales.
>>




<<

DISENO METODOLOGICO

El desarrollo del proyecto consiste en la investigacion descriptiva acerca de los métodos
ludicos utilizados en la formacién de la seguridad y salud en el trabajo, teniendo como base
documentos que evidencien los resultados de implementar estas técnicas de ensefianza.

De acuerdo con Bernal C. (2016). “las principales fuentes son documentos escritos como: libros,
periddicos, revistas, actas notariales, tratados, conferencias escritas, etc.” (p146)

La revisién documental determinara:

» Los instrumentos o técnicas que permiten potencializar las actividades de aprendizaje y la
solucién de problemas mediante las metodologias ludicas tales como: juegos, musica, teatro,
etc.

* La poblacién a la cual se le aplicaron las estrategias de formacion.

* Si existieron y se aplicaron instrumentos para medir los conocimientos después de aplicar la
estrategia.

* Las diferencias entre las técnicas de capacitacion basicas y las ludicas.

» Los temas que prevalecen en estas.

Ademas, la investigacion tuvo un enfoque cualitativo de acuerdo con Galeano (2004), el enfoque
cualitativo “permite abordar realidades subjetivas e intersubjetivas como objetos legitimos de
conocimiento cientifico” (p. 18). buscando identificar contextos similares de la formacion ludica,
para luego comparar los resultados, validando si estos dependen de los perfiles de las personas
del sector de la construccion y la implementaciéon de metodologias ludicas para la formacion.,
El disefio es documental segun tiene en cuenta la definicion de Bernal 2010, la cual consiste en
el analisis de la informacion escrita sobre un determinado tema, con el propodsito de establecer
relaciones, diferencias, etapas, en este caso, definir los resultados de diferentes investigaciones
alrededor del mundo, sobre la influencia de las capacitaciones ludicas y los resultados de
aplicarlas en trabajadores del sector de la construccion. A través de identificar las diferentes
metodologias usadas para la capacitacion, formacion y toma de conciencia en el area de seguri-
dad y salud en el trabajo a nivel mundial.

El desarrollo de la investigacidén se divide en por etapas que dan respuesta a cada uno de los
objetivos.

Para el objetivo uno:

» Realizar una revisién documental de articulos o referencias acerca de las metodologias de
formacion.

« Seleccionar los articulos donde se identifican metodologias ludicas que hayan sido evaluadas
después de aplicarlas.

Objetivo dos, caracterizar cada una de las metodologias que se usan en la capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo mediante las siguientes actividades:

* Recopilar la informacion de los documentos mediante formatos RAE.

« Clasificar los resultados de la revisiéon documental teniendo en cuenta las caracteristicas del
estudio.

* Analizar los resultados de los estudios realizados.

« Identificar los factores que contribuyen a mejorar la eficacia de la formacion en seguridad y
salud en el trabajo

Objetivo tres, diseflar estrategias para la capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
mediante las siguientes actividades:

 Establecer técnicas que mejoren la eficacia de las capacitaciones teniendo en cuenta los
resultados de los estudios realizados.
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El propodsito de la investigacion es basico, segun Muntané (2010) “se caracteriza porque se origina de un marco tedérico y
permanece en él. El objetivo es mejorar los conocimientos cientificos”(P.1), centrandose en la resolucion de problemas
en un contexto determinado, es decir busca la aplicacidn utilizacion de conocimientos, desde una o varias areas especia-
lizadas, con el propodsito de implementarlos de forma practica para satisfacer necesidades concretas, proporcionando
una solucién a problemas en este caso la implementacion de una metodologia ludica para el aprendizaje de comporta-
mientos seguros en el area de la construccion de obras civiles teniendo en cuenta documentos existentes, referentes a
métodos y técnicas de educacion y formacion a nivel mundial.

Por consiguiente, se realiza una comparacion y se definen las estrategias de capacitacion que garantizan mejores resul-
tados, para después implementar en el sector de la construccion en el area de la seguridad y salud en el trabajo.

El resultado que se busca en el proceso de formacién pedagogico es fomentar la participacion de los trabajadores, bajo
un ambiente de aprendizaje participativo y dinamico.

Para dar cumplimiento a los objetivos, se establece una base de datos de investigaciones donde se pueden identificar y
comparar las caracteristicas de la poblacion, instrumentos que permiten potenciar las actividades de aprendizaje,
implementacion de herramientas para identificar la apropiacién de conocimientos y una correlacion con la seguridad y
salud en el trabajo, identificadas en los siguientes paises:

* Argentina
* Chile

» Colombia
» Costa Rica
» Ecuador

« México

- Peru

» Sudafrica

En el proyecto se utilizaron fuentes primarias y secundarias como a través de la busqueda en bases de datos de articulos
cientificos, tesis de grados y bases de datos como ProQuest, GestidnHumana.com y EBSCO, en total se identifican 30
documentos, los cuales tienen caracteristicas como, informacion acerca de la seguridad y salud en el trabajo, formacién
laboral, técnicas de capacitacidn y resultados de aplicacion o comparativos entre técnicas tradiciones donde los partici-
pantes escuchan y ven informacion versus técnicas novedosas que permitan la participacion e inclusion al momento de
aprender nuevas tematicas.

DESARROLLO

Para identificar las diferentes metodologias usadas para la capacitacion,
formacién y toma de conciencia en el area de la seguridad y salud en el trabajo
a nivel mundial. El proyecto en su etapa inicial consistié en establecer una base
de datos de articulos cientificos y tesis de grado identificados en la tabla de
documentos (Anexol). Con informacién relevante a métodos de capacitacion
ludica, practica, pedagogias interactivas, andragogia, simulaciones, juegos,
teatros, etc. Siempre con enfoques didacticos y/o participativos. Ademas de
caracterizarse por tratar temas como, autocuidado, accidentalidad laboral,
medidas de control, prevencion de enfermedades, resolucion de conflictos,
primeros auxilios, obligaciones del empleado y empleador, riesgos laborales,
manejo de equipos, higiene postural, factores de riesgo, entre otras relaciona-
das con la seguridad y salud en el trabajo. en total se logran identificar estas
caracteristicas en 30 documentos desarrollados en los siguientes paises:
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Tabla 1.

Paises donde se han realizado investigaciones similares

=,

Pais Documentos
Argentina 3
Chile 1
Colombia 12
Costa Rica 2
Ecuador 1 |
Meéxico 3
Pern 7
Sudéfrica 1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2.

Una vez se identificaron los documentos se procede a realizar una
validacion de variables para garantizar que sean acordes a la
presente investigacion, para esto se realiza un estudio de variables
identificados en el anexo 2. Donde se analizan los documentos,
teniendo en cuenta variables como, el tipo de formacion, la pobla-
cién de enfoque, resultados de la investigacidn, antes y después de
la aplicacion, y el tema enfocado a la seguridad industrial, después
de eso se lograron identificar 9 metodologias que promueven la
participacion a los aprendices, a diferencia de la educacion tradicio-
nal, Las metodologias incluyen como actores principales a los
receptores del mensaje y los encargados de transmitir el mensaje se
convierten en lideres que facilitan la realizacion de la actividad. en
los 30 articulos se identifican las siguientes metodologias de enfo-

que practico.

Principales caracteristicas de las metodologias halladas.

Tipos de Metodologias

con enfoque practico.

Caracteristicas.

Analisis de casos

Video juegos o juegos de

interfaz electronica

Capacitacion

andragogica

Estudia de manera intensiva casos que se han
presentado tanto en el lugar de trabajo como en otros
entornos, buscando que los trabajadores identifiquen
las causas que llevaron a los sucesos y como poder
evitarlos.

Utiliza medios electronicos para la formacion, como
computadores, tabletas o celulares.

Tienen buena acogida por personas trabajadores
jovenes.

Para el desarrollo de las actividades, tienen en cuenta
destrezas de agilidad y mentales.

Incluye técnicas enfocadas a la formacion de personas
adultas.

Consiste en la participacién horizontal entre el
formador y el aprendiz, teniendo en cuenta desarrollar
la autogestion, el pensamiento y la creatividad de los

adultos.
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Actividades ludicas
(juegos ludicos,
participativos, de mesa,

de roles, mentales, etc.)

Capacitacion

experiencial,

Simulaciones

Rotafolio

Sociodrama

Teatro comedia.

Metodologia

motivacional

Tiene en cuenta técnicas que permiten divertir a los
participantes con juegos, a través de los cuales se logra
apropiar la informacién respectiva para garantizar un
aprendizaje activo, cooperativo, competitivo, donde el
protagonista es el trabajador.
Con esta préactica, los participantes viven situaciones
que pueden generar emociones, generando espacios de
experimentacion, autoexploracion, logrando adquirir
nuevas habilidades, conocimientos o conductas.
Mas que una técnica, es un instrumento pedagogico el
cual fue utilizado en una de las investigaciones,
generando resultados 6ptimos, debido a que desarrolla
caracteristicas de formacion visuales, y kinestésicas.
Se caracteriza por ser unas presentaciones en un rollo o
pizarron.
Es una representacion de libre de alguna situacion
donde incentiva a los participantes a desenvolverse
libremente. Se requiere que los participantes tengan
ideas claras o basicas acerca de los temas, ademads de
contar con espacio suficiente para que no afecte la
actividad.

Es una representacion por actores, con temas

relacionados a la seguridad industrial, donde suelen

utilizar la comedia para romper el hielo y en ciertos

casos se permite la participacion del publico.

Consisten en formar a los trabajadores, para que

aprendan mediante el servicio, ensefiando

competencias que resulten satisfactorias, tanto al

receptor del mensaje como a las personas.

Como campaiias de recoleccion de basura, proteccion

conjunta en el lugar de trabajo, entre otras.

Fuente: elaboracion propia.
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Para caracteriza cada uno de las metodologias que se usan en la capacitacién en seguridad y salud en el trabajo se
establecieron las variables principales que pueden aportan a directamente a identificar las metodologias de capacita-
ciéon y/o formacién en el area de seguridad y salud en el trabajo, que pueden ser aplicadas a los trabajadores del sector
de la construccidn, para esto se realizo una clasificacion teniendo en cuenta que debian contar con la siguiente infor-
macion:

* Promueven métodos de formacion practica que permiten potenciar las actividades y dar solucién a problemas por
medio de juegos, musica, teatro, experiencias sociales o culturales, etc.

* Los estudios van dirigidos a poblacién laboral con enfoque al sector de la construcciéon o similares.

* En las investigaciones se aplican herramientas o estrategias que permiten evaluar los conocimientos antes y
después de aplicar las metodologias.

 Se evidencian resultados cuantitativos, que permiten determinar el nivel de aprehension, después de implementar
la metodologia.

* Las tematicas de formacion tenian como tema principal o enfoque el area de la seguridad y salud en el trabajo.
Teniendo en cuenta lo anterior, se establece que cumplen con las 5 caracteristica las siguientes investigaciones.

1. Propuesta de nuevas estrategias en la capacitacion de prevencién de riesgos laborales, basados en la gamificacion
y aplicacién de métodos ludicos en la Corporacion Nuevo Horizonte.

2. Implementacion de capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo para mejorar la cultura de gestion de seguri-
dad del personal de la unidad de montaje de cableado de la empresa A&N Proyectos S.A.C Talara.

3. Metodologia de aprendizaje basada en la gestién del conocimiento aplicada en las capacitaciones del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Maria Gourmet ubicada en la ciudad de Bogota.

4. Metodologia motivacional para el aprendizaje de los trabajadores en las capacitaciones de Seguridad y Salud en
obras de construccién.

5. Mejorar la gestidén de seguridad y salud en el trabajo mediante la implementacion del programa de ludo prevencién
en transporte Expreso Grael S. A. C.

6. Disefio de un plan de intervencién en promocion y prevencién de accidentes laborales basado en métodos ludicos,
para una empresa prestadora de servicios generales de la ciudad de Manizales, afio 2018.

7. Mejora de la gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante la implementacion del programa de ludo preven-
cion en la obra mejoramiento carretera Yaurisque Ranraccasa Paruro — 2016.

8. Eficacia de la capacitacion en seguridad ocupacional comparando el método clasico y el uso de un videojuego en
la Municipalidad Distrital de Miraflores, Arequipa — 2018.

9. Evaluacion de una intervencion educativa nutricional en trabajadores de la construccion para prevenir enfermeda-
des croénicas no transmisibles en Chile.

10. Evaluacion del entrenamiento continuado en primeros auxilios: intervencién educativa en trabajadores del sector
construccion, Peru

En cada una de las investigaciones se logran identificar los siguientes resultados antes y después de implementar
metodologias practicas.

Tabla 3|

Resultados cuantitativos de las investigaciones consultadas.

Investigacion Estrategia de formacion Pretest Post test Diferencia

Métodos ladicos, juegos,

1 musica, teatro, experiencias 49,20% 87,20% 38,00%
culturales
2 Capacitacion tradicional 56,41% 72,20% 15,79%
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3 Capacitacion Experiencial 50,00% 75,00% 25,00%
Metodologia motivacional a
4 través de materiales visuales, 27,00% 73,00% 46,00%
auditivos y kinestésicos.

Metodologias ludicas, juegos

5 52,00% 85,00% 33,00%
andragogia,
Metodologias ramificadas
6 74,00% 90,25% 16,25%
ladicas, juegos

Aprendizaje ladico, juegos

7 32,00% 67,00% 35,00%
participativos
8 Aprendizaje con Video juego. 47,90% 86,60% 38,70%
9 Talleres educativos grupales  38,00% 62,00% 24,00%
Capacitaciones practicas o
10 56,00% 78,00% 22,00%
experienciales

Fuente: elaboracion propia.

Comparativo Antes Y Despues De La Metodologia Practica.
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Figura 1. Comparativo de pretest y postest de las investigaciones realizadas.
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De acuerdo con la tabla 3 se puede determinar que los resultados en las 10 investigaciones fueron positivos, poste-
rior a la implementacién de estrategias de formacién, EL promedio de diferencia al implementar la formacion practi-
ca es de 29,37%.

Tabla 4.

Resultados segiin la estrategia de formacion

Diferencia al
Estrategia de formacion implementar la
formacion practica
Metodologia motivacional a
traves de materiales visuales, 46,00%
auditivos y kinestésicos.
Aprendizaje con Video juego. 38,70%
Métodos ludicos, juegos,
musica, teatro, experiencias 38,00%
culturales
Aprendizaje ladico, juegos
35,00%
participativos
Metodologias ludicas, juegos
33,00%
andragogia.
Capacitacion Experiencial 25,00%
Talleres educativos grupales 24,00%
Capacitaciones practicas o
22,00%
experienciales
Metodologias ramificadas
16,25%
ladicas, juegos
Capacitacion tradicional 15,79%

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 2. Metodologias con porcentaje de resultado més alto.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en cada una de las investigaciones y de acuerdo con la tabla 4, se logra
determinar que las estrategias que proporcionan efectos positivos estan enfocados a metodologias participativas partici-
pacion donde intervienen las habilidades visuales auditivas y kinestésicas.

En consecuencia, también se determina con el grafico 2. Que las metodologias ludicas que permiten aprender jugando al

trabajador, son las de mayor acogida y aun asi tienen resultados favorables y son la mejor opcion para la implementacion.

Por ultimo, se determind que incluir juegos en la capacitacion permite al trabajador aprender mas, si tenemos en cuenta
esta premisa y la aplicamos al area de prevencion de riesgos laborales, naturalmente tendremos resultados positivos en
la disminucion de accidentes y enfermedades laborales.

Para poder aplicar la metodologia, es necesario contar con una persona calificada que pueda llevar a cabo la formacion,
generando confianza y despertando la curiosidad en todos los participantes. Por lo general en las obras de construccion
el tema de formacion esta a cargo del personal SST, quienes han aprendido bajo metodologias tradicionales, aunque son
muy importantes, se ha logrado demostrar que pueden generar monotonia y falta de atencion.

Con el fin de que la formacion sea divertida y facil de entender, con alta participacion, se ha construido una guia para la
formacidn ludica en la obra, la cual permitira al responsable seguir una serie de pasos y recomendaciones para garantizar
la implementacion de juegos de ensefianza a los obreros de la construccion.

Guia de formacion ludica

GULA PARA FORMACION
LUDICA EH LA QR

L RO THAT A
R IERTIEN DD & LDS
THABAISDEEST
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CONCLUSIONES Y DISCUSIONES.

Luego de realizar el analisis de 30 documentos relacionados con las formaciones participativas realizados en paises
como, Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México Peru, Sudafrica, identificados en bases de datos como
ProQuest, GestionHumana.com, EBSCO y otros sitios web, se determiné que las metodologias mas utilizadas en la
formacién y toma de conciencia, donde el publico es un participante, son los juegos de mesa, juegos de roles, videojue-
gos, terapias experienciales, simulacros, experiencias culturales, musica, teatro y bailes, son técnicas que permiten la
interaccion, divierten y propician espacios para la distraccion y aprension de conocimientos nuevos.

Para determinar los resultados de la implementacion se clasificaron las investigaciones teniendo en cuenta que debian
de tener cumplir con tres variables, que incluyeran metodologias practicas o generadoras de conocimiento, fueran del
area laboral, incluyeran evaluacion de conocimientos antes y después de aplicar la metodologia, el enfoque a la seguri-
dad y salud en el trabajo y los resultados deben ser cuantitativos. Solo 10 de las 30 investigaciones lograron cumplir
todas las variables, posterior a esto se realizé un analisis de los porcentajes de aprehension, a través de pretest y post
test. Como resultado se determind que al aplicar cualquier metodologia se obtiene resultados positivos y el promedio
de diferencia al aplicarla era de un 29,37%, que se pueden ver reflejados en conocimientos Utiles para prevenir riesgos
laborales.

Las estrategias que tuvieron una diferencia mas notable tenian las caracteristicas de estar enfocadas al juego, diversion
y entretenimiento que garantizaba una mayor atencion, en relacion la metodologia que incluia juegos tenia un resultado
positivo del 46% en comparacion al resultado antes de implementar los juegos.

Se recomienda enfocar el tema ludico a diferentes areas de formacién del sector de la construccién, como colaboracién,
comunicacién asertiva, manejo de estrés, riesgos laborales ya que permiten una comunicacion interactiva y son fuente
de resultados positivos.

Ademas, se propone innovar y reinventar nuevas técnicas que permitan a los trabajadores, estar atentos, disfrutar cada
espacio dedicado a la prevencion de la seguridad y salud en el trabajo, logrando inculcar valores que permitan entender
la responsabilidad del autocuidado y el cuidad a sus compafieros.

Invertir mas en técnicas novedosas antes que saturar a las personas de informacién tedrica, formar a los formadores
para que sean participes de estas nuevas técnicas dinamicas.

A nivel educativo es necesario generar un concepto macro del término ludico, que garantice su aplicabilidad, interrela-
cionado los enfoques de diferentes areas, mejorando la calidad, bienestar, reduciendo el estrés y generar una cultura
arrolladora, que se extienda no solo del formador al trabajador, sino también entre los mismos compafieros.
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ANALISIS DE LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DEL PERSONAL DE {
INSTRUMENTACION QUIRURGICA DE
LA CIUDAD DE BUCARAMANGA Y SU
AREA METROPOLITANA.

RESUMEN

El propdsito de este articulo es el de comprender las condiciones de seguridad y salud en el trabajo del personal de instru-
mentacion quirurgica de la ciudad de Bucaramanga y su area metropolitana, el cual se ven expuestos a una variedad de agen-
tes y situaciones laborales capaces de producir una alteracion en la salud, generando como tal un accidente laboral; tenien-
do en cuenta el ambiente laboral con las caracteristicas propias segun la actividad econdmica que realicen las entidades de
salud y debido a las tareas a las que se ven expuestos los instrumentadores quirurgicos. El presente articulo tiene como
objetivo identificar y determinar los principales riesgos a los que estan expuestos para asi establecer estrategias para mejo-
rar las condiciones de Seguridad del personal de instrumentacién quirurgica.

PALABRAS CLAVE

Instrumentacién Quirlrgica, Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.

ABSTRACT

The purpose of this article is to understand the health and safety conditions at work of surgical instrumentation personnel
in the city of Bucaramanga and its metropolitan area, which are exposed to a variety of agents and work situations capable
of causing a health disturbance, resulting in an occupational accident as such; taking into account the working environment
with its own characteristics according to the economic activity carried out by the health entities and due to the tasks to
which the surgical instrumentations are exposed. The objective of this article is to establish and identify the main risks to
which they are exposed in order to establish strategies to improve the security conditions of surgical instrumentation

personnel.
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INTRODUCCION

Los instrumentadores quirurgicos son considerados
como los profesionales que desarrollan la mayor canti-
dad de actividades en un quirdfano, ellos deben velar por
el buen funcionamiento de la cirugia, asistiendo al
paciente y al cirujano en cualquier solicitud, lo que hace
que se vean expuestos a diferentes tipos de riesgos
como lo son mecanicos, psicosociales, bioldgicos,
fisicos, quimicos y ergondmicos, priorizandose el factor
de riesgo bioldgico al que estan expuestos constante-
mente ya que conviven con microorganismos, toxinas,
secreciones bioldgicas, tejidos y organos corporales
humanos y animales, presentes en determinados
ambientes laborales. (Moran, 2009)

Por lo tanto, al entrar en contacto con el organismo
pueden desencadenar enfermedades infectocontagio-
sas, reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos nega-
tivos en la salud de dichas personas. Asi mismo, se
enfrentan con el riesgo laboral ergondmico al estar
trabajando en una postura nociva y repetitiva durante
extensas jornadas de trabajo, asociando algunas espe-

Por ende, el lugar de trabajo ideal en cualquier campo labo-
ral es aquel que permite rea-lizar cambios posturales para
llevar a cabo las tareas en forma comoda y segura, ya que
influye de manera directa sobre la carga fisica a la que esta
expuesto el trabajador, es por esto que la literatura y los
estudios sobre ergonomia en el tra-bajo del profesional de
instrumentador quirdrgico son escasos, tal vez debido a la
ubicacion de esta profesion dentro de la enfermeria en la
mayoria de paises del mundo. En Colombia se ejerce la
profesion independiente de la enfermeria 'y su campo labo-
ral esta principalmente asociado con el area asistencial, en
donde a diario se ven sometidos a altos niveles de exigencia
y estrés que pueden generar caracteristicas puntuales en
sus posturas, afectando a corto, mediano o largo plazo su
salud y sus niveles de satisfaccion laboral. (Velasco, 2013)

Teniendo en cuenta, el riesgo bioldgico y ergondmico que
pueden presentar los instrumentadores quirurgicos, el fin
de este proyecto es analizar qué tan expuesto esta dicho
personal de salud del Area Metropolitana de la ciudad de
Bucaramanga.

cialidades quirurgicas con el estrés postural y en espe-
cial en las laparoscopicas. (Guillén, 2006)

DISENO METODOLOGICO.

En el presente proyecto se planted con un tipo de investigacion descriptivo, la cual permite al investigador obtener
respuestas a interrogantes y permite la caracterizacion de las variables de investigacion (Lépez, 2020) Partiendo de este
tipo de investigacion se logra evidenciar los diferentes riesgos a los que se ven abocados a diario los trabajadores de las
salas de cirugia en el ambito de instrumentador quirdrgico. Lo cual permitié evidenciar el mayor riesgo al que se encuen-
tran expuestos, caracterizandolo para poder generar las recomendaciones de mitigacion frente al mismo.

Se realizd bajo un enfoque mixto enfocando al analisis de las condiciones de riesgo laboral en el trabajo del personal de
instrumentacion quirurgica de la Ciudad de Bucaramanga y su Area Metropolitana. Para este analisis se tuvo como mues-
tra estadistica un grupo de instrumentadores quirdrgicos, que laboren en diferentes Salas de Cirugia de la ciudad de
Bucaramanga y su Area Metropolitana.

Asi mismo se realiz6 bajo el analisis cualitativo, tomando la informacidén mas importante para la elaboracion de un instru-
mento de encuestas para aplicarlo a los instrumentadores quirlrgicos; de las cuales se puede obtener informacion para
hacer un analisis de los multiples factores que influyen en las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo del perso-
nal de instrumentacion quirurgica.

El disefio de esta investigacion es de campo, todo es porque se analizé los factores de riesgo de los instrumentadores
quirurgicos en los cuales se ven abocados en la cotidianidad, basados en la encuesta que fue disefiada bajo interrogantes
que coadyuvan a resolver los objetivos planteados, asi mismo es demostrar las incapacidades a la cuales se ven aboca-
dos por sus diferentes riesgos y para ello se diseflaron diferentes preguntas las cuales a nivel general demuestran lo
dificultoso que es laboral en las salas de cirugia como instrumentador quirurgico, entendido como disefio de la investiga-
cién el cual estipula la estructura fundamental y especifica la naturaleza global de la intervencién. (Lopez., 2020)
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Ahora bien, cuando se menciona el propdsito no referimos a lo sefialado por Martyn Shuttleworth donde relaciona que el
proposito de la investigacion son la prueba de teorias, generadas por la ciencia pura, y su aplicacién a situaciones reales,
abarcando mas que principios abstractos. Sin embargo, esto implica la generacion de un analisis descriptivo de los
ambientes laborales donde se ven abocados los instrumentadores quirlrgicos para de esta manera explicar por qué esta
sucediendo este riesgo y cual debe ser el uso de las herramientas y métodos cientificos disponibles para demostrar minu-
ciosamente que se puede mitigar este riesgo en las salas de cirugia. (Shuttleworth, 2008)

Es prudente mencionar que la investigacion fue basica ya que se profundiza en componentes teodricos basados no solo en
la observacion, ya que no es lo suficientemente precisa, por ello basados en los datos analizables y estadisticamente
verificables como los Unicos resultados aceptados en todas las disciplinas cientificas. Resaltando que la naturaleza exacta
del proceso experimental puede variar, pero todos ellos siguen los mismos principios basicos. (Shuttleworth, 2008)

La poblacion objeto de esta investigacion es de 401 personas egresadas de la UDES, se hizo una seleccién de muestra con
el 90 % de confianza y el 10 % de error arrojando 59 personas.

Este trabajo se ejecuté mediante la técnica de recopilacion de informacion (encuesta) obtenida de las personas que labo-
ran en los laboratorios clinicos del area metropolitana de Bucaramanga; asi mismo obtener gran informacion que nos lleve
al desarrollo de este proyecto.

DESARROLLO:

A continuacion, se describen los principales riesgos identificados mediante la implementacion de un instrumento de valida-
cion por medio de una encuesta, la cual fue aplicada al personal de instrumentacién quirurgica.

Se realizé una investigaciéon documental acerca de los riesgos a los que estan expuestos los instrumentadores quirurgicos,
identificando el riesgo, la fuente y el tipo de riesgo a los que se encuentran expuestos al momento de realizar sus activida-
des laborales.

Posteriormente se disefid un instrumento teniendo en cuenta las condiciones y los riesgos previamente identificados, el
cual se aplico a profesionales del area de instrumentacion quirurgica por medio de un link, el cual fue difundido por correo,
diversas redes sociales debido a la pandemia por el evento COVID-19, el cual dificulto la realizacion de encuestas presencia-
les como se tenia contemplado desde un comienzo.

RIESGOS FiSICOS.

Este grafico mostré como el 48 % de la poblacidon encuestada goza de una excelente iluminacion en el lugar de trabajo
mientras un 2 % nunca tiene una buena iluminacién en su puesto de trabajo.

Huminacién en el lugar de trabajo

20, £

Murca Casi runcs Algunaver Casi sempre SlEmpre

Figura 1. Iluminacion.
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Un 45% de los encuestados gozan de buena ventilacién la mayor parte del tiempo en las instalaciones de trabajo mientras
que un 2% de los encuestados afirman que nunca hay una buena ventilacion en las instalaciones donde laboran.

Ventilacion

5%

Casi runca Alg una wes Casi siempre

Figura 2. Ventilacion.

El 41% de los encuestados aseguran que manejan cargas de peso considerable ocasionalmente mientras ejercen
sus labores y solo un 20% de ellos asegura que nunca debe levantar este tipo de cargas.

Esfuerzo fisico

T

Casi runca Algunaver Casisiempre

Figura 6. Manejo de cargas.

RIESGOS ELECTRICOS.

Un alto porcentaje de los encuestados (61%) asegura que el cableado en sus lugares de trabajo se encuentra en
buen estado y no genera inconvenientes, mitigando los riesgos por este agente
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Cableado eléctrico

Ta 55

Casi runca Algunaver Casisiempre

Figura 8. Cableado.

El 45% de los encuestados asegura que ese mantenimiento preventivo es algo que se realiza siempre y sin falta,
sin embargo, existe un porcentaje de alrededor del 2% en donde nunca se hacen estos mantenimientos.

Mantenimiento preventico

Murca L. LT Alguna wer L. T Siempre

Figura 12. Mantenimiento eléctrico..

Del total de encuestados un 45% de ellos, aseguran que estas zonas se encuentran debidamente sefalizadas, sin
embargo, un 7% de ellas observan que no existe tal sefializacién en sus lugares de trabajo.
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Senalizacion eléctrica (zonas de
peligro)

.

Casi nunca Algunavez Ol Sempre Siempre

Figura 13. Sefalizaciéon de peligro.

RIESGOS QUIMICOS.

La encuesta muestra que solo el 50% de los instrumentadores cuentan con estos elementos de proteccion perso-
nal siempre, pero el otro porcentaje de la poblacién los usa ocasionalmente o rara vez e incluso un 4% de los
encuestados asegura que nunca utiliza estos elementos de proteccion.

Manejo de sustancias quimicas

11%
5%

Murca Casi nunca Algunaver  Casi dempre

Figura 14. EPP para uso de quimicos.

La encuesta mostré que solo un 55% de los instrumentadores evidencian en su lugar de trabajo, la sefializacién de
las diferentes sustancias quimicas a las cuales se ven expuestos a diario e incluso que un 8% de ellos ven en sus
lugares de trabajo que nunca las sefializan o que lo hacen ocasionalmente.
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Rotulado sustancias quimicas

9%
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Figura 15. Sefalizacidén sustancias quimicas.

RIESGOS ERGONOMICOS.

Un gran porcentaje de los encuestados asegura que no se hacen pausas activas durante la jornada laboral un 29%
asegura que ocasionalmente las realizan y el 29% confirma que nunca se realizan estas pausas activas.

Pausas activas

Murca Casi nunca Mgunawer Casisempre Siempre

Figura 18. Pausas activas.

Existen diversos elementos de trabajo asignados a los instrumentadores, de estos el 32% asegura que ocasional-
mente estos elementos de trabajo los obligan a realizar movimientos/gestos o posturas que pueden producir lesio-
nes y existe un 13% de ellos que asegura que siempre se ven expuestos a ello.
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Elementos de trabajo

Murca Carti nunca Mg una ver Siempre

Figura 20. Elementos de trabajo.

RIESGOS BIOLOGICOS.

Es de gran importancia que se realice una buena des infeccion del area de trabajo y se ve reflejado en los resulta-
dos ya que un 61% de la poblacion asegura que siempre se realiza una buena des infeccién, mientras que un
porcentaje pequefio muestra que pocas veces se realiza esta des infeccion, incluso el 5% asegura que nunca se

hace des infeccion del lugar de trabajo.

Desinfeccion adecuada del area de
trabajo

Casi runca flgunaver  Casi siempre L T

Figura 21. Des infeccién del area de trabajo.

Un buen lavado de manos debe seguir los 11 pasos que la OMS aconseja, segun la poblacion encuestada el 77% de
las veces se realiza sin falla este procedimiento.
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Lavado de manos

Casi nunca

Alguma vz

5%

Siempre

Figura 23. Lavado de manos.

El resultado que muestra estas encuestas se puede anali-
zar de diferentes formas, por un lado se tiene el buen
manejo de los instrumentadores quirurgicos en cuanto al
riesgo biologico ya que alrededor de un 68% de los
encuestados aseguran que siempre realizan un buen
lavado de manos, la desinfecciéon de sus instrumentos e
incluso de su lugar de trabajo, contrario a alrededor de un
1% que asegura que nunca realiza ninguna de estas activi-
dades; se puede concluir que siento el riesgo bioldgico uno
de los mas peligrosos y es este mimo al que le dan mas
importancia.

Existe una alta probabilidad de que los instrumentadores
quirurgicos lleguen a tener accidentes o lesiones lumbares
ya que estan expuestos continuamente a movimientos
forzosos, al levantamiento de cargas pesadas y movimien-
to repetitivos, sin embargo segun los resultados se refleja
que un 85% de los encuestados ocasionalmente o nunca
hacen pausas activas, lo cual es un mecanismo para
mitigar el riesgo de tener este tipo de lesiones lumbares,
es necesario revisar la posibilidad de la implementacién de
un programa de pausas activas y capacitaciones para dar
control a este riesgo.

Se puede revisar que el riesgo ergonémico es quiza uno de
los menos tratados para su mitigacién, solo en esta grafica
se evidencia que los elementos con los que deben trabajar
los instrumentadores quirurgicos los obligan a realizar
movimientos bruscos o sobre esfuerzos incluso existe un
porcentaje de alrededor del 66% de los encuestados que
asegura que ocasionalmente o siempre se ven sometidos a
estos esfuerzos; para ello es necesario evaluar los puestos
de trabajo y revisar particularmente estos casos, ya que
pueden ser a futuro enfermedades o accidentes para el
personal.

Principales riesgos a los que se encuentran expuestos el
personal de instrumentacion quirurgica de la Ciudad de
Bucaramanga y su Area Metropolitana. Posteriormente se
realizo la tabulacion de los datos, dejando en evidencia los
riesgos que mas influyen en la poblacion a estudio.

Segun los datos obtenidos se observa que el riesgo con
mayor prevalencia es el riesgo ergonémico donde se ve
reflejado que la mayor parte de la poblacion refiere que se
realizan pausas activas algunas veces o en su defecto casi
nunca, es alli donde se ve la falta de apoyo por parte del
profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de
realizar una evaluacion de las condiciones laborales, los
horarios a los que los trabajadores estan expuestos en las
salas de cirugia y la carga laboral, lo cual puede desenca-
denar una serie de conducta que afecten la salud de los
colaboradores y asi poder realizar un plan de mejora y/o
estrategias que minimicen los riesgos y evitar el ausentis-
mo laboral.

En primer lugar se identifico el riesgo ergondmico donde
se ve reflejado que la mayor parte de la poblacién refiere
que se realizan pausas activas algunas veces o en su
defecto casi nunca, es alli donde se ve la falta de apoyo
por parte del profesional en Seguridad y Salud en el Traba-
jo, con el fin de realizar una evaluacién de las condiciones
laborales, los horarios a los que los trabajadores estan
expuestos en las salas de cirugia y la carga laboral, lo cual
puede desencadenar una serie de conducta que afecten la
salud de los colaboradores y asi poder realizar un plan de
mejora y/o estrategias que minimicen los riesgos y evitar el
ausentismo laboral.
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RIESGO ERGONOMICO

MODE R DO

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito se identifico en la poblacion a estudio que la exposicion del profesional en
instrumentacion quirurgica es alta, debido a los tiempos prolongados de cirugia en los que realizan sus diversas funcio-
nes, las cuales facilitan que adopten posturas fijas dentro de las cuales se encuentra el movilizar equipos pesados y en
algunas ocasiones trasladar pacientes, ocasionando procesos inflamatorios del sistema musculo esquelético. (Velasco
K., 2012)

En segundo lugar, se identificd que el riesgo con mayor prevalencia es el riesgo fisico, debido a las condiciones fisicas,
de infraestructuray a las diferentes actividades que realizan en la sala de cirugia como lo es levantar cargas pesadas, el
ruido constante de equipos, hacen que actuan sobre el trabajador y que a su vez puede ocasionar efectos nocivos en
base a intensidad de tiempo y exposicion.

RIESGO FisSICO

El factor de riesgo fisico se conoce como aquel factor ambiental que produce efectos adversos en el trabajador, teniendo
como consecuencia alteraciones a nivel de la salud. Dentro de los factores se encuentran ruido, vibraciones y presiones
anormales, esto hace que desarrollen diversas enfermedades.

Dentro de los riesgos que se presentaron se menciona el Riesgo Bioldgico como uno de los menos recurrentes, esto se
debe a que el personal de salud realiza sus funciones siempre en pro de su salud, realizando la desinfeccidn correcta de
manos y el descarte de material corto punzante en recipientes implementados por la institucion a la cual prestan sus
servicios.
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RIESGO BIOLOGICO

Pl

MODE R CO

El riesgo bioldgico de contagio después de un accidente con riesgo biolégico por pinchazo o corte se evalia en un 30%
la probabilidad de adquirir Virus de la Hepatitis B (VHB), un 3% para que se adquiera Virus de la Hepatitis C (VHC), 0.3%
para adquirir Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH), es alli donde nos damos cuenta que parte de los accidentes
laborales son considerados uno de los principales riesgos para el personal de salud y la importancia de utilizar los
elementos de proteccidn personal al momento de realizar sus actividades. (Velasco M. D., 2008)

Cabe resaltar que al ser personal de salud y laborar en entidades ya sea privadas o publicas realizan capacitaciones cons-
tantes sobre temas de interés con el fin de minimizar los riesgos y/o efectos que se puedan presentar al momento de
realizar sus actividades laborales.

Las estrategias que se proponen en esta investigacién para mitigar los riesgos a los cuales estan expuestos los instru-
mentadores quirdrgico en cumplimiento de su profesidén gestionar cambio, innovacién para el cuidado de la salud fisica
y mental de los trabajadores, como se ha anunciado anteriormente, al implementar las estrategias de prevencién y
promocién durante las jornadas laborales estimuldndose la funcidn cardiaca, neuronal y muscular, lo que contribuye a
minimizar el riesgo de aparicién de enfermedades laborales asociadas al trabajo y accidentes de trabajo.

=

RIESGO ERGONOMICO
Mensuales
Junio
Desarrollar un plan de Julio
capacitacion en, Brindar conocimientos
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pausas activas y estrés Capacitar al | promocién y prevencidn
laboral causadas por 100% de los| de factores de riesgos
riesgo ergondmico S5T,ARL trabajadores ergonémicos. Agosto
Implementar el
programa de pausas
activas enfocado a Realizar el programa de
gjercicios de pausas activas para el
miembros inferiores y Establecer  al | personal de
miembros superiores, | S5T,ARL,Recurso | 100& el | instrumentador
espalda y cuello Humano programa guirdrgico Junio
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RIESGD BIOLOGICO
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a
CONCLUSIONES.

De acuerdo a la investigacion se puede concluir que el riesgo mas prevalente al que estan expuestos los instrumen-
tadores quirurgicos en su lugar de trabajo es el riesgo ergondmico el cual puede generar y causar lesiones de tipo
temporal, parcial o permanente como enfermedades laborales y accidentes de trabajo

El segundo riesgo latente que se pudo evidenciar de acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada es el riesgo
fisico debido a las condiciones fisicas, de infraestructura, el ruido constante de equipos, hacen que actuan sobre el
trabajador y que a su vez puede ocasionar efectos nocivos con base a intensidad de tiempo y exposicién.

Teniendo en cuenta los resultados y la consulta de fuentes primarias es importante que los instrumentadores quirdr-
gicos en su labor adoptar buenas practicas biomecanicas, reportar al empleador las condiciones inseguras y asistir a
las capacitaciones siguiendo los protocolos de bioseguridad.
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ANALISIS DE CASOS EXITOSOS DE INDUCCION
Y CAPACITACION QUE PROMUEVA LOS
COMPORTAMIENTOS OCUPACIONALES
SEGUROS EN EL DESARROLLO DE LOS
TRABAJOS EN ALTURA EJECUTADOS EN LA
PLANTA DE ALIMENTOS BALANCEADOS DE
LAS EMPRESAS AVICOLAS LOCALIZADAS EN
EL MUNICIPIO DE GIRON SANTANDER.

RESUMEN

La presente investigacion consiste en el disefio de una herramienta pedagogica de induccidn y capacitacién que promueva
los comportamientos ocupacionales seguros en el desarrollo de los trabajos en alturas, para el cumplimiento de este
objetivo se desarrollaron tres objetivos especificos, con el fin de determinar el tipo de herramienta pedagogica basado en
los casos exitosos que se han presentado a nivel mundial, conforme a su eficiencia y asimiliacion por parte de los trabaja-
dores; se tomd como base el modelo VAK el cual contempla que el ser humano puede aprender mejor si se logra estimu-
lar su estilo de aprendizaje predominante.

PALABRAS CLAVES

Formacion Ludica, Capacitacion, Seguridad industrial, Seguridad y Salud en el Trabajo.
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ABSTRACT.

The present investigation consists of the design of a dagogical induction and raining tool that promotes safe occupational
behaviors in the development of work at heights. to fulfill this objective, three specific objectives were developed, in order
to determine the type of pedagogical tool based on the successful cases that have been presented worldwide, according
to their efficiency and assimilation by the workers; the vak model was taken as a basis, which contemplates that the
human being can learn better if his predominant learning style can be stimulated.

KEYWORDS

Leisure Training, Training, Industrial Safety, Construction, Safety and Health at Work.

INTRODUCCION

En el mundo actual el sector de la industria avicola es una de las fuentes de mayor empleo
y desarrollo econdmico en Colombia, siendo el sustento para muchas familias primordial-
mente del oriente del pais, es por esto que las empresas no son ajenas a su responsabilidad
con la salud y vida de sus trabajadores, por este motivo es necesario implementar las accio-
nes que permitan garantizar el cuidado y preservacion de su integridad. Lo anterior tiene la
finalidad de tener finalidad de “mejoras en las condiciones de trabajo y para reforzar aque-
llas condiciones que favorecen la salud” (Rojas Cardenas & Salomon Aguilar, 2016)

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesaria la aplicacién conceptos de prevencion y mitiga-
cion del riesgo en los trabajadores en alturas, ademas de ser un requisito imprescindible
para ser competitivo a nivel local y tener acceso a los mercados nacionales e internaciona-
les, estos demandan que reducir la accidentalidad y las enfermedades laborales, ya que
realizar comportamientos inseguros pueden generar accidentes laborales e inclusive la
muerte debido a que segun la Federacion Nacional de Avicultores de Colombia — FENAVI a
corte de 2017 se “registra un total de 43.915 accidentes de trabajo, mientras que por enfer-
medades laborales 345 eventos. Calificados como de origen laboral y reconocidos por la
ARL”, por esta razon es importante aplicar herramienta pedagdgica que promueva las buenas
practicas ocupacionales durante el desarrollo de las actividades de trabajo en alturas,
ademas, de reducir la productividad de las empresas por minimizar el ausentismo y entre
otras consecuencias.

Para el caso de la planta de productos balanceados de las empresas avicolas, el personal
responsable de la actividad en alturas esta encargado del mantenimiento, reparacion, cons-
truccidn, restauracion de edificios u obras de arte, montaje de estructuras, limpiezas espe-
ciales entre otras, lo cual requiere una capacitacion e induccion constante tanto para el
personal propio de la empresa tanto como de los contratistas que realizan actividades de
trabajo en alturas en las zonas operativas y administrativas de la compaiiia.

Para el desarrollo del proceso de aprendizaje de los trabajadores, es necesario tener o man-
tener una continuidad y coherencia frente a lo que se comunica durante las inducciones o
capacitaciones previas que debe tener el empleado o contratista antes de realmente enfren-
tar las condiciones locativas y el desarrollo de las funciones o actividades que requieran el
trabajo en alturas en las plantas de alimentos balaceados del sector avicola. En ocasiones
exigimos a los trabajadores el cumplimiento de normatividad y requisitos de empresa que
ellos desconocen o que simplemente no han sido apropiados o asimilados para el desarrollo
de sus oficios.
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Se identifica que parte de las causas obedecen a la omisién de normas y comportamientos
inseguros, al interactuar con los peligros de manera reiterada sin que se materialice el riesgo,
generando que el trabajador entre en una fase de confort que no le permite evidenciar el
nivel de exposicion constante a las condiciones que potencialmente le pueden causar dafio
y por exceso de confianza, finalmente terminan con lesiones, afectaciones de salud y hasta
la muerte.

Asi mismo, la responsabilidad que se asume por parte del area de seguridad y salud en el
trabajo frente a la induccién y capacitacién del personal refiere la necesidad de contar con
herramientas estructuradas, practicas y pedagoégicas de manera que para los trabajadores
sea agradable y entretenida la permanencia en los escenarios destinados para la formacién,
asimilen los conceptos con sus actos y se promueva desde un ambiente de aprendizaje una
cultura de comportamientos ocupacionales seguros.

Lo anterior, debido a que segun el articulo publicado en el blog EJE 21 denominado “Colom-
bia con altas tasas de accidentalidad y mortalidad en trabajos en altura”, informa que nues-
tro pais tiene altas tasas de accidentalidad y mortalidad en las actividades que implican el
trabajo en alturas y nos da el dato que en el afio 2012 se registraron 532 decesos en el desa-
rrollo de actividades laborales.

Teniendo en cuenta estos datos el Ministerio de Trabajo fijo los lineamientos para la forma-
cion de trabajo en alturas a través de la Resolucion 1903 del 7 de junio de 2013 en la que se
imparten instrucciones para asegurar el trabajo seguro en alturas con el fin de disminuir la
accidentalidad y muerte en actividades de alto riesgo debido a que el trabajador esta
expuesto a enfrentar diversos peligros tales como las radiaciones (solares, UV), golpes
contra estructuras o por objetos en movimiento, heridas cortantes o punzantes, lesiones
6seo musculares y otros que pueden presentarse dependiendo del trabajo a realizar y las
condiciones que rodean dicho trabajo, pero el riesgo especifico y principal es la caida libre.,
es por esto que es necesario disefiar herramientas pedagdgicas que permitan dar mas cono-
cimiento a los empleados que desarrollan estas actividades, con el fin de reducir los altos
niveles de accidentalidad en el pais.

DISENO METODOLOGICO

Esta investigacion fue de tipo descriptivo puesto que se disefid una estrategia
pedagdgica en comportamientos seguros para el desarrollo de actividades y
trabajos en alturas, basandose en la revision y estudio de articulos cientificos. Se
orientd especificamente a los trabajadores de las plantas Avicolas, los cuales
realizan actividades de trabajo en alturas, por lo que estan expuestos a peligros
constantemente; por ello la importancia de identificar los tipos de metodologias
exitosas a nivel mundial y la caracterizacion de las diferentes metodologias, para
conocer cual de estas es de facil aprendizaje en personas adultas y jévenes que
trabajan en alturas.

El presente estudio es de enfoque cualitativo, por lo cual se tiene en cuenta los
datos suministrados por los encargados de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se presentan problematicas y situaciones que se han tenido con los
trabajadores que desarrollan actividades en alturas, razon por la cual se origina
el requerimiento de efectuar la presente investigacion que determine de manera
cualitativa, tal como se caracteriza en una investigacién de este tipo y con enfo-
que descriptivo por el escenario o fendmeno de estudio.
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Tomando como base que el objetivo de estudio es el disefio de una herramienta pedagodgica que permita promover
las buenas practicas ocupacionales durante el desarrollo de actividades de trabajo en alturas en las plantas de
alimentos balanceados del sector avicola, mitigando el riesgo y las potenciales enfermedades de origen laboral que
se podrian generar por caidas superiores a 1,5 metros de altura, se recurrird a un disefio documental.

El proposito de la investigacion es basica, teniendo en cuenta que se centra en la resolucion de problemas en un
contexto determinado, es decir, busca la aplicacion o utilizacién de conocimientos, desde una o varias areas especia-
lizadas, con el propodsito de implementarlos de forma practica para satisfacer necesidades concretas, proporcionan-
do una solucion a problemas, en este caso el disefio de una estrategia pedagogica que promueva los comportamien-
tos ocupacionales seguros en trabajos en alturas.

Por consiguiente, lo que se va a determinar por medio de la identificacidén y caracterizacion de las diferentes metodo-
logias exitosas a nivel mundial, es el método o técnica de aprendizaje que mayor resultado haya dado en las diferen-
tes capacitaciones dictadas y de esta forma determinar una herramienta pedagdgica (folleto, video, audio entre
otros), que fomente la participacion de los trabajadores, bajo un ambiente de aprendizaje significativo

DESARROLLO.

Para identificar los tipos de metodologia exitosos a nivel mundial se realizo la revision documental de casos de meto-
dologias exitosas a nivel mundial, con el fin de identificar los tipos de herramientas pedagogicas mas eficaces y de
mayor asimilacién por parte del grupo de aprendices.

La investigacion documental se fundamento en la informacién que se recogié o consulto en documentos de casos
exitosos de induccién y capacitacion de aprendices a nivel mundial, los cuales fueron publicados en los portales
cientificos o en la bibliografia existente en las redes de bibliotecas universitarias, la cual debe estar disponibles para
investigaciones futuras.

Como resultado de la investigacion, en los articulos se logré identificar que las herramientas pedagdgicas mayor-
mente utilizadas son de tipo visual, aprovechando como tal las nuevas tecnologias de la informacién, que permitan
generar mayor conectividad y conexidén con los aprendices; teniendo en cuenta las caracteristicas del modelo VAK,
caracterizando las conductas, el aprendizaje y las actividades adaptadas para este modelo; en la investigacion se
determina que los aprendices asimilan con mayor facilidad la informacién proyectada en medios audiovisuales
(videos, peliculas, mapas, carteles, diagramas, diapositivas, folletos, desplegable informativo, entre otros).

METODOLOGIAS ANALIZADAS SEGUN
MODELO VAK

mVisual  EEinestesios

Figura 1. Analisis de metodologias utilizadas
Fuente. Elaboracion Propia. Técnica de Recolecciéon de Informacién

>>



<<

Producto de la revisién documental de las metodologias a nivel mundial, se pudo determinar en la figura 1, que el 95
% corresponde a aprendices que tienen conductas visuales, por lo que se adaptan a actividades como observar, leer,
dibujos, diapositivas, entre otras y el 5% de la poblacion restante se adaptan al estilo Kinestésico, el cual se caracte-
riza por aprender involucrandose en las actividades.

En la tabla 3, se relaciona las diferentes metodologias exitosas utilizadas a nivel mundial, en las que se detalla la
estrategia utilizada y demas informacién relevante para el desarrollo de la investigacién.

La tabla 3, Relacicna las diferentes metodologias utilizadas a nivel Mundial, en diferentes provectos relacionando las estrategias

utilizadas.
Tabla 3.
Martriz de Andlisis de Metodologias Exitosas a Mivel mundial.
MATRIZ DE ANALISIS DE METODOLOGIAS EXITOSAS A NIVEL MUNDIAL.
TITULD LINK AUTORE CIUDAD Pals ESTRATEGIH DESCRIPCION
DEL ARTICULO 5 AND A
UTILIZADA
En este articulo s¢ propone un marco
Socin hit Se de referencia para estudiar la etapa de
lzacidn o Pl se propone orientacidn de los nuevos trabajadores al
individuacion?  ielo.oreco complementar  ingresar a la empresa; donde se plantean dos
Dos enfoques  selelophp?  Héctor L. la estratepin de  estrategios para examinar la etapa de Hegada
pary examinar | seript=sei . Bermider | Calt Colombia andlizis di la de los rrabajadores, concluyendo gue no se
la induceion de  amtext&pid Restrepo 012 socializacion puedo hallar una definiciom de la induceion
log nuevos =&80120- con enfoque general diferente a la de una propuesta de
trabajadores 464520120 estratépico del | adaptacion del trabajador por la via de lo que
0020001148 proceso de tales textos llaman “socializacion
lang=gs individuacton. organizacional |
El objetivo fue evaluar el proyecto de
formactin interactiva, como una estrategia
para el cambio en el comportamiento de los
Fed de htt Ma trabayadores, buscando o] uso apropiado de
Prevencion de powww.se  ria Helena guantes en la administracion de drogas por via
Accidentes de  elobrisciel  Mandale'; Estrate intravenosa, La capacitacion interactiva se
Trabajo: una  ophp?scrip Amanda gia educativa estructurd en el Modelo de Promocidn de la
estrategia para  t=sel arllex  dos Santos Sio B para la Salud de Pender, se llevd a cabo a través del
ensefiamea ala Wepid=800  Zapparoli'; Paulo rasil 010 Promocion de | acceso al sitto Web de la Red de Prevencion de
distancia 14 Vanda la Salud en el Aceidentes de Trabajo. Conclusion: [a
T16720100  Elisa Felli; Trabajo. herramienta interactiva facilitado la aplicacion
Q020001 34 Marina de la estrateria educativa para la Promocion de
lang=es Hideko la Salud en el Trabajo permitic que los
Anabuki’ trabajadores participen ¢n las diferentes
realidades de la vida v el trabajo.
La evaluacidn permitira saber 51 los
modelos implementados son los mds
La hit adecuados o 51 se hace necesario, buscar otras
evaluacion de  polwww se Difere  alternativas para reforear la inclusion de todos
los programas  lelo.orgmx ntes oprlones los integrantes de una sociedad democritca.
de /scielo.php? metodologicas Seria aconsgjable mmplementar evalusciones
capacitacidn  seripi=sci de internas y extermnas en las que pariciparan
laboral para arttexifpid Er Talu | investigacion: todos los actores involucrados en esta
jovenes en =51405- nesto i Exico 009 cualitativas v compleja problemitica; sin embargo no fue
Sudamérica T42520090 Abdala cuantitativas - posible determinar taxativamente hasta qué
Q0000024 capacitaciones  punto los programas contribuyeron a romper el
lang=es circulo vicioso de pobreza v exclusion social,

dado gque para ello se hublera requerido
observar los itinerarios laborales y familiares
de los eoresados a mis lareo nlazo.
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Se usd un cuestionario estructurado
heteroaplicado que abordd los ejes temdticos
de planificacton, desarrollo v evaluacion de las
actividades educativas dirigido a adultos, se
concluye; El nivel de conocimiento sobre
metodologia educativa para la capacitacion de
adultos en la poblacion estudiada se encuentra
por debajo de lo deseable. La regidn politica,
la condicion laboral, el Sempo de servicio, el
haber recibido capacitacion en el drea se
asocian con las puntuaciones de conocimientos
sobre metodologia educativa en adultos en la
poblacion estudiada.

El disenio del estudio fue quasi-
experimental {no-randomizado) comparando
dos grupos: el prupo de intervencidon con 85
gerentes en los tres paises que recibieron la
capacitacion v, el grupo control con 71
gerentes que no recibieron la capacitacion.
Despuds de ejecutar el programa de ensefianza
de 18 meses de duracion (el cual meluyvd
talleres de cinco dias de duracion v
compromisos), el mejoramiento en ¢l
desemperio fue medido utilizando 12
indicadores. Los resultados mostraron que, en
México, el grupo control mosted 8.3 veces mis
debilidades en el desemperio que el grupo de
intervencion; en Colombia, el valor fue 3.6 v
en El Salvador 2.4 veces mayor. Factores
asociados con el éxito de los resultados del
programa de capacitacion fueron: (a) las
téenicas de ensefianza utilizadas, (b) el
fortalecimiento de factores asociados con el

buen desemperio v, (¢) mecanismos de
refuerso.

El articulo quiers resaltar los aspectos
fundamentales de la cultura organizacional,
generando en el nuevo colaborador: un alto

sentido de pertenencia, identificacion con los
valores, alineacion al plan estratégico, misidn,
vistdm v los objetives de la institucion v
finalmente, compromise mediante la creacion
e implementacion de una herramienta de
induccidm v blenvenida, que permita orentarlo
al nuevo entorno laboral al que se enfrenta
[empresa v puesto de trabajo) v fomentar una
rapida adaptacidn que le permita ser eficiente,
productive y concretar los resultados para lo
cual fue contratado

La investipacidn que se propone comao

Tesis Doctoral en la linea de investigacidn de
Muevas Tecnologias v Formacion del
Profesorado de la Universidad de Extremadura
pretende caractertzar, describir v analizar
buenus pricticas de ensefanza mediadas por
videojuegos como recursos educativos.

El sisterna iAPR propuesto integra la

fotorrealidad virtual con la realidad virtual
AD. E11APR consta de tres modulos de
aprendizaje clave, a saber, el Modulo de
comprension de riesgos (HUM), ¢l Modulo de
reconocimiento de fesgos (HEM) v el Madulo
de rendimiento de seguridad (SPM), que
adoptan la teorfa revisada de la taxonomia de
Bloom. Un prototipo se desarrolla v evalia
objetivamente a través de pruebas de sistemnas
interactives con educadores, profesionales de
la comstruceidn v estudiantes, los resultados de
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la evaluacton de efectividad en la Tabla
Irevelar gue los alumnos que usan el sistema
1APR para la investigacion de riesgos de
construceion lendrian puntajes mis alios
(R0.125) gue aguellos que no utilizan la
plataforma de aprendizaje propuesta (76,250}
Por lo tanto, demuestra gue el sistema 1APR
propuesto puede avudar a los alumnos a
mejorar el conecimiento v la habilidad de la
investigaciom de riesgos

Mejorar las habilidades de
identificacion de peligros de los trabajadores
de la construccidn es un paso vital para
prevenir accidentes en las condiciones de
trabajo cada vez mas complejas de los sitios de
trabajo de construccidm. Por lo tanto, capacitar
a la fuerza laboral de la construccidn para que
reconoezca los peligros juega un papel central
en la preparacion de los trabajadores para
comprender activamente los nesgos
relacionados con la segunidad v tomar
decisiones de seguridad asertivas.

Este estudio de prueba de concepto
desarrolld v evalud una plataforma que wiiliza
panoramas de realidad aumentada de 360
grados (PARS) para aplicaciones de
capacitaciin en segundad para mejorar las
habilidades de identificacion de peligros de los
alumnos para cuatro tipos de peligros de
muestra. Treinta sujetos participaron en una
prucha de usabilidad que evalud la plataforma
de capacitacion PARS y sus imdgenes
aumentadas de 360 grados capturadas de sitios
de trabaio de construccidn reales,

La educacion en sepuridad de la
constreccion juega un papel crucial en la
mejora del desempetio de segunidad en la
industria de la

construceion. Muchos trabajos de
investipacion han adoptado con éxito la
realidad virtual basada en modelos
tridimensionales computarizados (3D-VR)
para proporcionar a los estudiantes
conoctmientos ¥ habilidades de sepurnidad
adecuados antes de ingresar a los sitios de
construccion.

El sisterna de prueha ha sido
desarrollado v validado a ravés de escenarios
derivados de sitios de construeeion reales. La
evaluacion preliminar revela que el sistemna
«CSE no solo supera las imitaciones de 30-
VR en términos de eficiencia energética,
adaptabilidad del disposttivo del usuvario v
fieil implementacion, sino que también mejora
la usabilidad del aprendizaje
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La seguridad es un tema critico para la
industria de la construccion. La literatura
argumenta qué el error humano contribuye a
mis de la mitad de los incidentes
ocupacionales y podria verse directamente
afectado por programas de capacitacion
efectivos. El programa de capacitacion en
sepuridad basado en la realidad virtual puede
ofrecer un entorno de trabajo seguro donde los
usuarios pueden ensavar eficazmente las tareas
con riesgos eléctrcos v, en dltima instancia,
promover sus habilidades para la cognicidn e
intervencion de resgos eléctricos.

La salud v seguridad de la
construccion (H&S) peneralmente se gestiona
utilizando un enfoque de arriba hacia abajo
para regular el comportamiento de los
trabajadores a través de la implementacion y el
cumplimiento de normas y procedimientos
prescriptivos. Los resultados sugrieren que el
video participativo reflexive permitio a los
trabajadores v gerentes ver sus practicas
laborales desde una perspectiva diferente. Los
trabajadores identificaron nuevos peligros,
reflexionaron sobre las dificultades practicas
para realizar el trabajo de acuerdo con
procedimientos documentados ¥ replantearon
sus practicas laborales v desarrollaron formas
mis seguras de trabajar. Los trabajadores

describieron cdmo el video participativo que
captura la forma en que trabajan les permitit
tener un aporte mis significativo en la toma de
decisiones de H&S de lo que habian
experimentado previamente.

Hasta ahora, en todo el mundo, la tasa
de accidentes en proyectos de construccion es
mis alta que la tasa promedio en otras
industrias. La seguridad y salud en el trabajo
(S5T) en los paises en desarrollo estd muy por
detris de la 55T en los paises desarrollados.

Lo datos se analizaron mediants la
prucba de normalidad, la prueba de
homogeneidad, la prueba T v la prueba F. Los
resultados: el modelo propuesto ha sido mas
efectivo en comparacidn con el modelo de
aprendizaje existente; El modelo propuesto s«
puede utilizar en ¢l aprendizaje / capacitacidm
de 55T en la industria de la construceidn para
obtener resultados mias efectivos, modelo que
implementa el aprendizaje [ capacitacion de
base industrial como grupo experimental, v el
modelo de aprendizaje existente como grupo
de control. Los datos fueron recolectados a
través de decumentacion, cusstionario,
observacion y prueba

En Taiwdn, es muy importante
promover el conocimiento de la "seguridad
laboral” que se relaciona con la vida v el
derecho laboral. La capacitacidm en seguridad
¥ la efectividad del aprendizaje se convierten
en cuestiones esenciales del aprendizaje de
adultos. Bajo estas condiciones ] modo de
aprendizaje electrdnico se asocia
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positivamente con la efectividad del
aprendizaje de la capacitacion en educacidn
para la seguridad de la construccidn. La alta
efectividad de] aprendizaje promueve un
comporiamisnto segure durante las
operaciones de construccion.

La proteccion contra caidas se usa de
manera inconsistente v la tutoria en el lugar de
trabajo a menudo ¢s inadecuada. Los capataces
se sienten presionados para satisfacer las
demandas de productividad ¥ algunos no estan
seguros de los requisitos de proteccidn contra
caidas. Despuds de la capacitacidn, la
frecuencia de las tutorias diarias v las charlas
de la caja de herramientas aumentaron, v estas
charlas se volvieron mis interactivas v se
centraron en tareas de trabajo diarias
peliprosas. Los capataces observaron sus
lugrares de trabajo en busca de riesgos de
caidas con mayor frecuencia. Chservamos un
mayar cumplimiento de la proteceion contra
caidas v una disminuctén de los
comporiamisntos inseguros durante las
auditorias en el lugar de trabajo.

La aplicaciin de jucgos serics se erige como
una forma novedosa y efectiva para transformar v
reemplazar de manera progresiva la formacion
tradicional de cumplir Los procesos de induccin y
entrenamiento, sicndo de gran interés para industrias
oon procesos peligrosos, en especial del sector de la
construccidn v 1a industria quimica.

Dentre del amplio mimera de estrategias
que adoptan las compaiilas en el mundo para
disminuir esta dramatica situacidn, la capacitacitn
8 uno de los recursos clave para disminuir la

siniestralidad producida por los ricsgos
relacionados con la Seguridad v Salud en el trabajo.
Diado que 1as tasas de accidentes son un
peablema crfnico en la constraccidn, la peincipal
contribucidn presentada por esta imvestigacion es la
aplicacion del modelo de cuidados crinicos utlizado
cn la atencitn médica para ser implementado en el
campo de la construceidn. En esta aplicacion, ¢l
capataz actla como la picza clave en ¢l sistemna; el
cual también considera la capacitacidn thcnica y de
motivackin para ¢l equipae, especialmente aquellos que
trabajan en ¢ lugar, para consolidar los nuevos
aprendizajes y ¢l cambio de compormamiento
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La tasa de infecciones por Los vinus de la
inmunodeficiencia umana (VIH), de la hepatitis
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sangruinea. Esos datos indciales indicaron que
%3 de los participantes habian sufrido alguna

trabajo. herida por materiales punsrocortantes a lo largo
de su carrera profesional. En esta imciativa de
formaciém de capacidades, se han capacitado 210
trabajadores de atencion de salud de cinco paises,
s¢ han evaluado seis centros de atencion de salud
en el Carbe v se han establecido comités de
segnuridad v salud ocupacional en diversos paises
pari vigilar v mejorar las normas v pricticas de

seguridad.
An La mayoria de los carpinteros
Los n Marie aprendices realizaban tareas de trabajo en las
] cambios en la hit  Dale, Vick: Was E. Capaci  alturas antes del entrenamiento v las técnicas
formacion de  psofdieitale  Kaskutas. hington EUU a1n tacion de profeceion contra caidas no se usaban

cominmente en sitos de construccion
residencial. La integracion de los resultados de
la evaluaciin de necesidades fue mvaluable

para revisar el plan de estudios de prevencion

prevencion de  ommonsw - hesier

caidas para los | ustledw'ep | [apscom.
carpinteros Sdeweonte  John Gaal.
aprendices nt.cgifrefer

basadas en una  er=&hiipsr de caidas de aprendices de carpinteros én la
evaluacion edir=1 &arti escuela. Trabajar en estrecha colaboracién con

completa de  cle=1066& los instructores para adaptar las experiencias

las context=oh de aprendizaje ha proporeionado resultados
necesidades 5 facpubs positivos preliminares.
Wisual La construccidn es, sin duda, la
0 izar la industria mas peligroza en Hong Kong, ya que
evaluacion de hit He ¢s responsable del 76% de todos los aceidentes
sepuridad pazfdokum - g L, Greg Hen C Tecnol | fatales en la region, unas veinte veces mis que
integrando el | en.tipsidoc Chan, & Kong hina 011 opiade juege  cualquier otra industria, y supone una pérdida
uso de la umentsvis Martin de aproximadamente 145,000 dias-hombre
tecnologia del ualiring- Skitmene cada ano por accidentes en el sibo. un nueve
Jueio safety- método de evaluacidn de seguridad,
assessment- denominado 4D Interactive Safety
by- Asggessment, que ofrece una mejora. Esto
integrating- implica que a los trabajadores de la
the-use-of- construcelon se les presenten escenanos de
farme- riesgo virtwal 40 relacionados con su provecto
technology. ¥ una gama de posibles acciones para la
htm] seleceidn, El método proporciona un andlisis

de resuliados que incluve la evaluacion de la
correccion o no de las selecciones del usuario
para contribuir a un proceso iterativo de
reentrenamiento v prueba hasta que se logre un
nivel satisfactorio de conocimiento y
habilidad.

Fuente: Elaboracidn Propia. Recuperado de Articulos estudiados.
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Para la caracterizacion de las diferentes metodologias exitosas a nivel mundial, se tuvo en cuenta el ejercicio revision docu-
mental, donde se encontraron 20 articulos en total sobre las diferentes estrategias metodologicas utilizadas a nivel mundial,
de los cuales; 8 articulos son de otras actividades laborales y 12 articulos son del sector de la construccion, segun la carac-
terizacion realizada a los documentos se puede determinar que la estrategia mas utilizada es la capacitacion.

Aunado a lo anterior, la metodologia que brindo mayor resultado en las investigaciones fue la de tipo ludica; gracias a que
esta herramienta ofrece un conjunto de estartegias disefiadas para crear un ambiente de armonia, donde los participantes
estan inmersos en el proceso de parendizaje, por medio de juegos, actividades divertidas, donde se incluyen los temas para
la induccidn, de igual forma trae consigo que los trabajadores puedan lograr mayor atencion a los conceptos y que facilita
la asimilacidn de la informacidn que se quiere trasmitir; tales como nuevos conocimientos, destrezas, actualizaciones de los
temas y habilidades para mejorar el desempefio de cada una de las funciones asignadas y a su vez promover la disminucion
de los riesgos presentes en cada una de las tareas.

Para realizar la caracterizacion de los articulos, fue necesario la busqueda de la informacion sobre las variables; entre ellas
la ciudad donde se desarrollo la investigacion, la poblacion a la cual iba dirigida la investigacion, aplicacion del pre test; el
cual esta enfocado en evaluar los conocimientos prebios de los aprendices y trabajadores, y el pos test donde se evaluan
los conocimientos adquiridos después de aplicada la estrategia, otra variable a evaluar es el porcentaje de aprendizaje el
cual se determino segun lo indicaba cada articulo; teniendo encuenta la muestra de la poblacién que se requiere para aplicar
cada estrategia, por ultimo se determino el tema de capacitacion utilizado en cada uno de los articulos analizados.

De igual manera se aplico a cada uno de los articulos el resumen analitico estructurado (RAE), el cual esta compuesto por
una informacion general, tales como; tipo de documento donde se especifica si es un articulo, revista, libro entre otros; el
link de base de datos donde se realizo la consulta del articulo, el titulo del documento a estudiar, los autores, la publicacion
donde se describe el documento general donde se publico el articuo y las palabras claves que contiene el articulo donde
se da unas pautas generales sobre el contenido del mismo.

A su vez se describe el resumen del texto, el cual ayuda a comprender de manera global el contexto de la publacién; los obje-
tivos que definen lo que se quiere lograr en la investigacion, el andlisis o punto de vista donde se describe la opinién del
lector una vez analizado el articulo.

A continuacidn, la caracterizacién de los articulos donde se describe la informaciéon mencionada, y en el anexo |, se encuen-
tra la informacidn sobre el resumen analitico estructurado (RAE), realizado a los 20 articulos estudiados.

4 Articulos internacionales

1D Guayaquil Extremedura Ho Chi Minh Florida
Vool Estrategia una Estrategia Estrategia Estrategia de
herramienta de utilizada plataforma capacitacion en
induccion v practica de tecnoldgica realidad virtual
bienvemda. ensefanza por
video juegos
Voo Trabajadores de Docentes Trabajadores de Trabajadores de la
Organizaciones la Construccidn  Construccion
Vo3 s¢ aplicanon 56 aplicaron pre s¢ aplicanon pre test
pre st v pos test y pos best ¥ pos test
tost
Vo4 La investigacion ha
encontrado que 30
usuarios, los cuales
fueron evaluados
pusden identificar
hasta el 999 de los
problemas en un
software.
Vs [nvetsigacion de
miesgos de Sepundad de la
[nduccidn v Ensefianza con  construccidn Construccion.
bienvenida a la Juegns implmentando
organizacion digritales TUEVILS
tecnologias,

Fuente: Elaboracidn Propia. Recuperado de Articulos estudiados.
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ID Vietnan Virpinia Melbourne Florida
Estratepia de Estrategia Estrategia Estrategia de
capacitacidm que  Capacitacion Capacitacion capacitacion en realidad

Vo1 utiliza basada en por medio deun virtual
fotorealidad simulacion de video
wirtual capacitacion
virtual.
vooz Trabajadores de  Estudiantes Trabajadores de  Trabajadores de [a
la Construccidn la Construccion  Construccion
voo3 se aplicaron pre se aplicaron pre test v
tesl v pos test o test
La investigacion ha
encontrado gue 30
Vo4 usuarios, los cuales
fueron evaluados
pueden identificar hasta
2] 59% de los problemas
en un software.
Voos Sepuridad de la Sepuridad dela Sepundad de la Sepuridad de la
construccion. Construccion. Construccion. Construccion.
Fuente: Elaboracitn Propia. Recuperado de Articulos estudiados.

ID Vietnan Yirginia Melbourne Yopvakarta
Estratepia de Estrategia Estrategia Estrategia de
capacitacion Capacitacton Capacitacion por capacitacion

Y001 que wtilia basada en medio de un video
fotorealidad simulacion de
wirtual capacitacion
virtual.
¥002  Trubajadores de  Estudiantes Trubajadores de o Trabajadores de [a
la Construceiom Construceiom
Construccion
Y003  se aplicaron pre se aplicaron pre test
tes 1y pos best ¥ s Lest
El resultado de la
diferencia en medio
Yoon4 la prueha es t =

4561 (s 0.0085),
lo gque sipmifica que
en ¢l medio del
proceso de
aprendizaje los
resultados del
aprendizaje
copmitivo sohre
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La 55T del grupo
experimental fue
sipnificativamente
mejor gue la del
grupo control
Y005  Sepuridad dela  Sepuridad de la Sepuridad de la Sepuridad de la
Construccion. Construccion. Construccion. Construccion.
Fuente: Elaboracion Propia. Recuperado de Articulos estudiados. o
ID Chiao Tung Washinpton Santiago de Chile Belice
Vool Estrategia de Estrategia de Estrategia de Estrategia de
capacitacion capacitacion capacitacion capacitacion sobre
sobre Leaming Conferencias,
talleres, revisiom de
las politicas,
andlisis de los
dispositivos de
seeuridad v
evaluaciom de los
lugares de rabajo
Vo2 Trabajadores de Trabajadores de la Trabajadores de la Trabajadores de la
la Construccion  Construccion Construccion salud
Yoo3
Vo4 S¢ compararon
los resultados de
las auditorias de
observacion en ¢l
lugrar de trabajo
n = 29y las
encuesias de
capataces /
miembros de la
tnpulacion
n = 97}
administradas
antes v después
del enfrenamiento
Voos Sepunidad de la Sepunidad de la Sepunidad de la Sepunidad de los
Construccion. Construccion. Construccion. trabajadores de laa
Salud.

Fuente: Elaboracidn Propia. Recuperado de Articulos estudiados.
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I Washinpton Honp Kong

Wil Estrategia de capacitacion Estrategia de Tecnologia de juego

vooz Trubajadores de la Trabajadores de la Construccion
Construceion

Y03

Y04

voos Sepuridad de la Construccidon.  Sepuridad de la Construccidn.

Fucnte: Elaboracidn Propia. Recuperado de Aniculos esiudiados.

% Articulos nacionales

[ Ciicuta Palmira

Vo1 Estrategia Metodologica de  Estrategia de Capacitacidn, entrenamiento v
Capacitaciin aprendizaje

vioz Gerentes de la Salud Traubajadores de la Construceion

Vo3 Agui aplicaron solo postest

vio4 Se logro un 80% de

adecuado manejo en
termmines de uso de téenicas
de manego.
voos Programas de formacion en  Sepuridad de la Construceion.
gestion de la salud en el
desempenio de los gerentes

de la salud.

Fucnte: Elaboracidn Propia. Recuperado de Aniculos esiudiados.

Una vez estudiados los 20 articulos se logré determinar que la metodologia utilizada en la mayoria de estos es la
lidica, donde se realizan capacitaciones y se obtiene un 95% de la poblacion, la cual aprende con facilidad observan-
do las diferentes herramientas utilizadas.

Por lo anterior se determino, para el presente proyecto la herramienta pedagdgica tipo cartilla, la cual incluye concep-
tos basicos en trabajos en alturas, los requisitos minimos para los sistemas contra caidas, algunos riesgos presentes
en las tareas, recomendaciones a los trabajadores.

*Cartilla Prevencion de riesgos laborales del trabajo en altura en la planta de alimentos balanceados de las empresas
avicolas.

La cartilla se disefi¢ utilizando como fuente bibliografia especializada en el tema de trabajo en alturas, marco legal
vigente de Colombiay las guias de prevencion de los riesgos asociados a las actividades de trabajo en alturas (GATISO,
INSHT).
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En el contenido de la cartilla se incluyen recomendaciones generales para el trabajo en alturas, que son aplicables
tanto para el ambito laboral, como el familiar, se tocan los temas propios de cémo realizar ejecutar las actividades
que requieran trabajos por encima de 1,50 metros sobre el nivel del piso, desde su identificacidn, actividades de
alistamiento, instalacién de sistemas contra caidas, andamios , escaleras certificadas, y por ultimo actos seguros asi
como fundamentos de autocuidado, esto con el fin de darle una herramienta al trabajador para que desarrolle su
labor de manera segura, asi como algunas pautas basicas para que los factores extra laborales no contribuyan al
desarrollo de una enfermedad laboral o de origen comun asi como de accidentes laborales, ya que independiente de
cualquiera las dos afectan la salud del trabajador y la estabilidad de los procesos en las empresas. La cartilla se
encuentra en el anexo Il del presente documento.

CONCLUSIONES Y DISCUSIONES.

Con la revision de los casos exitosos a nivel mundial, se logré identificar que la metodologia mas utilizada
y que obtuvo mejores resultados fue la ludica, a través de la formacion y la induccion realizadas en cada
sector; el cual representa el 95% de los veinte articulos analizados en el proyecto.

Segun los resultados obtenidos en el segundo objetivo, en el cual se realizd la caracterizacion de los
articulos y la revision del resumen analitico estructurado; se confirmd que el aspecto ludico ha tenido
muy buenos resultados a nivel mundial; lo cual sentd las bases para el desarrollo a la herramienta peda-
gogica.

Teniendo en cuenta lo anterior, se establecié la metodologia ludica como base para la herramienta peda-
gbgica debido a su eficiencia en los casos exitosos de aprendizaje a los empleados revisados en el
presente documento, la cual permite mitigar los riesgos generados por los trabajos en alturas, mediante
los conceptos, métodos y las recomendaciones establecidas en la cartilla disefiada, esto con el fin de
promover el autocuidado en los trabajadores y prevenir los posibles efectos negativos sobre la salud de
los trabajadores en las empresas.

Por lo anterior, se concluye que la herramienta de mayor y facil aprendizaje a nivel mundial, es la de induc-
cion y reinduccién, pues ofrece nuevas estrategias y facilita el fortalecimiento del conocimiento, la forma-
cion y capacitacion permanente del personal para cualquier tipo de obra, proyecto o actividad donde se
presente el factor humano en su ejecucion; en el sector de la construccion es de vital importancia el man-
tener a los empleados actualizados por ello el disefio de la cartilla pedagdgica el cual esta direccionado
al aprendizaje facil y practico de los conceptos de seguridad en las actividades desarrolladas en los traba-
jos en alturas.

A partir del analisis de las actividades de trabajo en alturas que se desarrollan en el sector avicola en
Santander, se logro¢ identificar la necesidad de crear una herramienta para que los trabajadores identifi-
quen, valoren y prioricen los peligros a los que estan expuestos en su actividad laboral diaria y de crear la
cultura del autocuidado.

Lo anterior con el fin de brindarle el conocimiento de seguridad y salud en el trabajo de forma facil, senci-
lla y practica sin que tengan limitantes de edad, sexo, posicidén social o formacion educativa, ademas de
sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia del autocuidado y que son parte prioritaria en los
sistemas de gestion, pues son la primera fuente de informacién para la prevencién y promocion de la
seguridad y la salud, mas alla del solo cumplimiento legal o la implementacién de un requerimiento como
los controles contra caidas.

Se sugiere implementar la cartilla la cual es un método de formacion e induccién para los trabajadores
que realicen actividades en alturas, con la finalidad de reconocer los riesgos presentes en cada actividad
y promover la seguridad y la salud en el trabajo, a su vez capacitar al personal técnico, operativo y admi-
nistrativo que tenga incidencia en areas donde se desarrollen dichas actividades.

A su vez, realizar inspecciones y seguimiento a los conceptos y recomendaciones dadas en la herramienta
pedagogica, ademas de verificar la mejoria en los sistemas de gestion.
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RESUMEN

En el presente articulo el lector podra analizar los resultados obtenidos en la implementacion de una caja de herramientas
ludicas para la capacitacion en la prevencion del riesgo biolégico en los estudiantes de la especializacion de gerencia de
riesgos laborales, esta caja de herramientas contiene 5 juegos que tienen como objetivo desarrollar competencias y habilida-
des en los trabajadores que contribuyen a la mitigacidon del riesgo bioldgico. Cada juego aborda tematicas diferentes ajustan-
dose a las necesidades de las capacitaciones realizadas. A partir de la emergencia sanitaria actual frente al COVID-19, se
aplicaron las herramientas de forma virtual obteniendo resultados satisfactorios.

PALABRAS CLAVE

Caja de herramientas, riesgo bioldgico, trabajadores del sector salud, gamificacion, juegos de mesa.

ABSTRACT

In this article the reader will be able to analyze the results obtained in the implementation of a recreational toolbox for
training in the prevention of biological risk in the students of the occupational risk management specialization, initially the
toolbox contains 5 games that They aim to develop competencies and skills in workers that contribute to the mitigation of
biological risk. Each game contributes different themes adjusting to the needs of the training carried out. Starting from the
current health emergency against COVID-19, the tools were applied virtually, obtaining satisfactory results.

KEY WORDS

Toolbox, biological risk, health sector workers, gamification, board games.
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INTRODUCCION

Son diversas las tematicas en seguridad y salud en el trabajo existentes y que a diario se abordan para capacitar a los traba-
jadores de una organizacion, los diferentes tipos de peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto un trabajador permite
desarrollar diferentes metodologias de aprendizaje, generalmente los conversatorios o las charlas sobre prevencion de
accidentes son las mas utilizadas por las empresas para capacitar al personal, volviéndose estas jornadas, un poco tediosas
y repetitivas, las cuales en algunas ocasiones no contribuyen efectivamente a que los trabajadores adopten una toma de
conciencia para el cuidado de su salud, y no se logra que el mensaje llegue al trabajador de forma eficaz, como se pretende
en un primer momento.

Por lo anterior resulta necesario implementar nuevas metodologias de aprendizajes para los trabajadores en las empresas,
herramientas ludicas pedagdgicas que permitan que el aprendizaje sea construido de forma individual y grupal, y que los
trabajadores logren apropiar mucho mas los conocimientos impartidos en las jornadas de capacitacion encaminadas a la
prevencion de accidentes laborales. Uno de los peligros con mayor incidencia en las empresas del sector salud es el riesgo
bioldgico, el cual tiene que ver con la exposicion a virus, bacterias, hongos, entre otros, que pueden ocasionar en el peor de
los casos enfermedades graves para el trabajador. En ese sentido se resalta la importancia de fortalecer las herramientas
ludicas de aprendizaje encaminadas a generar una cultura de prevencién de los riesgos laborales y autocuidado en los
trabajadores.

Mediante la aplicacién de los juegos incluidos en la caja de herramientas ludico pedagdgicas se pretende generar un cambio
en la manera de capacitar para la prevencién en riesgos laborales, permitiendo hacerlo de una forma mas eficaz y eficiente-
mente, viéndose reflejado en la mitigacion del riesgo bioldgico y la adopcion de una cultura de autocuidado en los diferentes
espacios laborales. En el desarrollo del presente articulo el lector podra analizar los resultados de un pretest y postest que
dejan en evidencia la practica de la metodologia y la importancia de mantener la seguridad y salud de los trabajadores.
Ademas las herramientas metodolégicas fueron digitalizadas para ser aplicadas de forma virtual.

DISENO METODOLOGICO

El presente articulo tiene una metodologia de tipo investigativo, se desarrolla a partir del proyecto de investigacién denomi-
nado “Disefio de una caja de herramientas ludicas para las capacitaciones de riesgo bioldgico a los trabajadores del area
de salud de la ESE ISABU” a partir del cual se pretende analizar los resultados de la implementacion de dicha caja de
herramientas en los especialistas en formacidén de gerencia de riesgos laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.

DISENO METODOLOGICO

A partir del analisis en la incidencia de las enfermedades y accidentes a causa del riesgo bioldgico, surge la necesidad de
implementar herramientas ludicas pedagogicas que permitan mitigar este tipo de riesgo en los estudiantes de especializa-
cidon en gerencia de riesgos laborales, siendo conscientes de los factores de riesgo constantes a los que se encuentran
expuestos al trabajar en el sector de la salud.

Los accidentes por exposicion a material bioldgico son los mas frecuentes en los trabajadores sanitarios. Cada afio se
presentan innumerables lesiones percutaneas causadas por agujas u otros objetos corto punzante en el personal de salud.
Este tipo de lesiones esta asociado con la transmisién ocupacional de mas de 20 patdgenos, entre los cuales la hepatitis
B, hepatitis C y VIH son las mas frecuentes (Polo & Roa, 2008, p.15).

A continuacion se presenta un analisis de los datos obtenidos del test de riesgo bioldgico aplicado a estudiantes de post-
grado de especializacion en gerencia de riesgos laborales y seguridad y salud en el trabajo de la corte N° 47 de la universidad
Uniminuto desarrollada en el marco de este estudio.
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Pre Test

En un primer momento se realiza un pre test con 21 encuestas aplicadas para analizar el grado de conocimiento que tienen
los especialistas en formacion acerca del riesgo biolégico, del cual se obtiene un resultado satisfactorio del 100% que
evidencia como los estudiantes conocen del significado de riesgo biologico.

= Pracencla fe nlongs Tusrdes |11 003

S b Frosancla de un ohgankzmio 21 1100 %
MBI TH & J®0 lEentE - o
£ Prasas o f missded de endios U 00 %

o W nguna de b anlen ores 000

Grafica 1. Resultados definicién de riesgo bioldgico.

Alindagar sobre la definicidon de la fuente, elemento, condicion o situacion que tiene el potencial de causar dafio, la mayoria
de los estudiantes conocen a que hace referencia estas caracteristicas, identificando previamente que se asocia a un
peligro por lo cual el 66,7% correspondiente a 14 estudiantes de la poblacion estudio responden correctamente, sin embargo
el 33,3% correspondiente a 7 estudiantes de la poblacidon ain no sabe o no conoce a que hace referencia esta definicion.

[ =]
L) Pokkcia 0D %!

40 wiincracl dad DD

Grafica 2. Resultados definicién de peligro..

Cuando se pregunta por el evento o cadena de eventos no planeados, no deseados y todos previsibles que podria tener
consecuencias potenciales, los estudiantes consideran en su mayoria que los eventos no planeados o no deseados podria
traer como consecuencia un incidente siendo el 66,7% de la poblacion estudio, mientras el 23,8 % lo confunde con conse-
cuencia, y 4,3% con riesgo y el 4,8% con casos HSE.
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Grafica 3. Resultados de la definicion de incidentes..

Al inferir acerca de la peligrosidad de los residuos hospitalarios peligrosos, el 66,7% de la poblacion estudio lo identifica
correctamente, mientras que el 23,8 % de los estudiantes no logra analizar correctamente la pregunta, por lo cual conside-
ran que los residuos anatomopatologicos no son hospitalarios, de igual manera el 4,8% de los estudiantes consideran que
los residuos biosanitarios y citotoxicos no pertenecen a los residuos hospitalarios.
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Grafica 4. Resultados del grado de peligrosidad de los residuos hospitalarios.

En cuanto a los elementos de proteccidn personal, el 38,1 % de los estudiantes estan de acuerdo que los EPP deben cumplir
con los estandares minimos de durabilidad y proteccion, mientras que el 9,6% consideran que los elementos de proteccion
personal deben cumplir con los estandares minimos de precio, buena calidad, talla, resistencia a la temperatura y protec-
cién contra humedad, el 52,4% de los estudiantes creen que los elementos de proteccion personal deben cumplir con todos
los estandares nombrados anteriormente.
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Grafica 5. Resultados del cumplimiento de los estandares minimos en los EPP.
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Se indaga acerca de los elementos de proteccidon personal que debe utilizar el personal que labora en el sector salud, el
95,2% de los estudiantes de la uniminuto tiene claro que los elementos de proteccién (EPP) se deben utilizar para prote-
gerse del riesgo biologico, y que son: ropa anti fluidos, tapabocas, gafas, guantes y cofra. Mientras que el 4,8% consideran
que no deben utilizar ningun elemento de proteccidén.
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Grarica b. Resultados del uso de EPP en el personal de la salud.

Los estudiantes de postgrado reconocen que hay personal que se encuentra directamente expuesto al riesgo bioldgico,
en el sector salud, el 81% de los encuestados reconocen que el personal de la salud que se encuentra directamente
expuesto al riesgo biolégico son los médicos, enfermos, bacteriologos, odontoélogos, nutricionistas y fisioterapeutas.
Mientras que el 14,3% de la poblacién estudio considera que los médicos, bomberos, auxiliares de enfermeria son el
personal que esta mas expuesto a los riesgos bioldgicos, asi mismo el 4,8% supone que los auxiliares de servicios gene-
rales y personal de reciclaje son el personal que se encuentra mayor expuesto a contraer algun riesgo biolégico.
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Grafica 7. Resultados del personal de la salud que se encuentra mayormente expuesto.

Se indaga acerca de los mecanismos de transmision del riesgo biolégico y se observa que el 95,2% de los estudiantes
conocen cuales son los mecanismos de transmision de los riesgos biologicos, mientras el 4,8% de los estudiantes no
tienen claridad en los mecanismos de transmisién, para lo cual se analiza que es indispensable reforzar en ese 4,8 %
de la poblacion dichos mecanismos de transmision del riesgo bioldgico y asi evitar futuros contagios y enfermedades
laborales.
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Grafica 8. Resultados de los mecanismos de transmision del riesgo bioldgico

Ademas, se pretende conocer cuales serian los mecanismos de prevencién del riesgo biolégico, para lo cual el 52,4% de
los estudiantes conocen cuales son los mecanismos de prevencion del riesgo biologico, mientras que el 14,3% conside-
ran que cubrir lesiones o heridas de las manos pueden ser los mecanismos de prevencién, de igual manera el 4,8% de
la poblacién creen que la vacunacién, capacitacién y el manejo de protocolos pueden ser un buen mecanismo de

prevencion, y el 28,6% de los estudiantes creen que todos los mecanismos nombrados anteriormente son importantes
para prevenir el riesgo bioldgico.
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Grafica 9. Resultados de los mecanismos de prevencion frente al riesgo biologico

Asi mismo se pretende conocer cuales son los elementos que pueden causar accidentes de riesgo bioldgico, donde el
33% de los estudiantes tienen claro cuales son los elementos que pueden causar accidentes de tipo biolégico, mien-
tras que el 19% de la poblacién no tienen claridad en cuales son los elementos mas peligrosos y de igual manera el
47,6% considera que todos los elementos nombrados anteriormente son los principales causantes de los accidentes
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Grafica 10. Resultados de los elementos que pueden ocasionar accidentes de riesgo bioldgico.

Por ultimo se indaga acerca de los principios de bioseguridad y los resultados obtenidos fueron los siguientes, un 33,3%
de los estudiantes de la uniminuto tienen claro cuales los principios de bioseguridad, mientras que el 14,3% de la pobla-
cién creen que los niveles de bioseguridad hacen referencia los principios, mientras que el 52,4% consideran que las
respuestas ay b son las correctas.
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Grafica 11. Resultados de los principios de bioseguridad.

APLICACION DE LOS JUEGOS DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS.

La caja de herramientas es un producto innovador que apunta a la transformacién social porque permite a partir de
su disefio y posterior implementacion las empresas en donde se presenta exposicion al riesgo bioldgico, puedan
utilizarla en la capacitacién de sus trabajadores.

Ademas, la caja de herramientas lUdicas disefiada para las capacitaciones de riesgo bioldgico, esta compuesta por
cinco juegos de mesa, los cuales son: biobingo, biodomino, bioemotin y bioloterry, todos estos juegos de mesa fueron
aplicados en la plataforma digital de google drive y Kahoot por los autores del estudio. Para el juego biorisk se utilizo
la técnica de observacion natural donde se obtuvo un amplio control de la dindmica del juego y la respuesta obtenida
de los participantes. Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por COVID-19 los juegos se implementaron de forma
virtual con los especialistas en formacion de gerencia de riesgos laborales SST.
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Se realizo la aplicacion del Biobingo, para el cual se construyo un formulario digital en la plataforma google drive que
se denomina “Prueba diagnostica Biobingo”, este tiene como finalidad medir los conocimientos previos de los partici-
pantes sobre manejo de residuos hospitalarios, contiene preguntas cerradas de selecciéon multiple con Unica respues-
ta. Este juego fue aplicado con los estudiantes de la especializacién de forma virtual y adicionalmente se complemen-
ta con una sopa de letras en linea cuyo objetivo era la identificacion de los mecanismos de prevencién y transmision
de los riesgos biologicos.

- 000000000000000
 000000000000000
- 000000000000000

Ilustracion 1. Juego Biobingo.

Ilustracion 2. Juego Biobingo Ilustracion 3. Juego Biobingo

A partir de la aplicacion del juego Biobingo y la sopa de letras se logra un avance significativo en la formacion y desempe-
flo de los estudiantes, ademas, de los resultados obtenidos en el pre test y post test, contribuyeron a fortalecer los
conocimientos en cuanto al manejo sobre residuos hospitalarios y los conceptos de prevencion en cuanto al riesgo
bioldgico.
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Post test

El post test se realiza con el objetivo de identificar los conocimientos que fueron obtenidos por los especialistas en
formacién de gerencia de riesgos laborales de la Uniminuto, con referencia a los riesgos bioldgicos, utilizando las
mismas preguntas del pre test.

A partir de la implementacién de la caja de herramientas se logré un avance significativo en la formacion y desempefio
de los estudiantes teniendo en cuenta el pre test.

Resultados post- Test
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Grafica 12. Resultados del pos test.
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Se evidencia que los estudiantes lograron una mayor apropiacion de las tematicas en prevencion de riesgo bioldgico
teniendo en cuenta el pre test realizado inicialmente, lo que permitira que los futuros especialistas puedan compartir
sus conocimientos y lograr escenarios de capacitacion y participacién para la prevencion de riesgos en sus diferentes
espacios laborales.

Resultados pret- Test
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Grafica 13. Resultados del pre test. .

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir de la implementacion de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes apropiaron la metodologia de
forma positiva y con facilidad participaron activamente, ademas no se presentaron limitaciones que afectan el proceso
de desarrollo de las herramientas metodologicas, sino que se evidencia el fortalecimiento de conocimientos y nuevos
aprendizajes.

En cuanto a la aplicacién del Biobingo fue un juego que permitié la aclaracion de conceptos y favorecio el aprendizaje, a
partir de la influencia en las emociones, el anhelo, la expectativa, la fortuna y el azar, involucrando la espera y el silencio
que incremento la atencion de una manera ludica.

La implementacion de esta caja de herramientas contribuyo a una estrategia de capacitacion ludica a través de la imple-
mentacion de los juegos y logré un impacto positivo en el aprendizaje, atencion y concentracion de los estudiantes de la
especializacion.

La metodologia aplicada en esta caja de herramientas permite poner en evidencia el valor de capacitar de forma ludica,
dejando ver el éxito de la misma y los efectos positivos que genera en el personal, dejando de lado la educacidn tradicio-
naly las rutinarias charlas realizadas a los trabajadores.

Se recomienda fortalecer en los estudiantes los principios de bioseguridad, ya que a partir del pre test realizado existe
un porcentaje considerable que no tiene claro dichos principios.

Se recomienda que esta caja de herramientas se aplique en los sectores de la salud, donde se encuentra personal mayor-
mente expuesto a accidentes y enfermedades laborales a causa del riesgo bioldgico, y que ademas se puedan disefiar
nuevas cajas de herramientas para otros tipos de peligros.

Ademas es importante que los especialistas en formacion apropien dichas herramientas ludicas para ser aplicadas en
los diferentes escenarios laborales a los que lleguen a ejercer y rompan el paradigma de las charlas y capacitaciones
tradicionales de prevencién de riesgos laborales.
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NUEVA METODOLOGIA DE
APRENDIZAJE SOBRE RIESGOS
BIOLOGICOS PARA ESPECIALISTAS EN
GERENCIA DE RIESGOS LABORALES,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

“La prevencion de accidentes no debe ser considerada como una cuestion de Legislacion, sino como un deber
ante los seres humanos, y como una razén de sentido econdémico”. Werner Von Siemens

RESUMEN

El presente articulo permite analizar la eficacia de la imple-
mentacion de una caja de herramientas ludicas para la capa-
citacion de riesgo bioldgico en los estudiantes de la especia-
lizacion de Gerencia de Riesgos laborales, SST utilizado
como una nueva metodologia de aprendizaje.

De acuerdo a la planeacion, se crearon juegos ludicos con el
fin de generar competencias y habilidades para los trabaja-
dores del sector de la SST en la prevencion de accidentes de
riesgo bioldgico. Estos se digitalizaron para ser aplicados
virtualmente.

De la misma manera, se realizaron un pre y pos test que
evidencian la practicidad de esta metodologia y su impor-
tancia en el reto de mantener la seguridad y la salud de los
trabajadores.

PALABRAS CLAVE

Caja de herramientas, riesgo bioldgico, seguridad y salud en
el trabajo, prevencién de riesgos, aprendizaje.

ABSTRACT

This article allows to analyze the effectiveness of the imple-
mentation of a playful toolbox for the biological risk training
in the students of the Occupational Risk Management
specialization, SST used as a new learning methodology.
According to planning, five play games were created in order
to generate competencies and skills for workers in the OSH
sector in the prevention of biohazard accidents. These were
digitized to be applied virtually.

In the same way, a pre and post test were carried out that
demonstrate the practicality of this methodology and its
importance in the challenge of maintaining the safety and
health of workers.

KEYS WORDS:

Toolbox, biohazard, occupational health and safety, risk
prevention, learning.




<<

INTRODUCCION

En el siguiente documento se infiere un analisis metodoldgi-
co de la implementacién de una nueva herramienta para
proporcionar aprendizajes acerca de los riesgos laborales,
para su efecto, los bioldégicos. Teniendo en cuenta, las modi-
ficaciones que facilitd la Ley 1562 de 2012 al Sistema de
Riesgos Laborales en Colombia en el proceso de vinculacion,
ejercicio, promocién y prevencién de accidentes, incidentes
y enfermedades que pueden sufrir los trabajadores durante
el ejercicio de sus funciones laborales.

De esta manera, el riesgo biolédgico es la principal exposicion
que tienen los trabajadores de la salud debido a la alta
manipulacién de fluidos corporales, manejo de elementos
corto punzantes, la constante interaccién con agentes pato-
genos que hacen que este riesgo se convierta en una amena-
za latente para todos los funcionarios que trabajan en
asistencia médica dentro del sistema de salud.

Asi mismo se hace necesario crear nuevas formas de apren-
dizaje que permitan a los especialistas en SST implementar
las normas establecidas para garantizar la seguridad y la
salud en el trabajo tal y como lo expide el decreto 1072 de
2015.

En este orden de ideas, el objetivo del Sistema General de
riesgos laborales, se rige por una exhaustiva normatividad la
ley 1562 de 2012 que protege la integridad de los trabajado-

res y empleadores de todos los sectores econdmicos y
productivos. De esta manera, con el pasar de los afos la
legislacion laboral ha venido reforzando el sistema de
riesgos laborales en pro del bienestar de los trabajadores.

Sin embargo, segun el analisis estadistico de accidentalidad
en Colombia menciona una disminucién de casos, a su vez
se estima que, a pesar de la normatividad existente, en
Colombia y el mundo aun se evidencian casos de accidenta-
lidad laboral, sea a causa del desconocimiento de la legisla-
cion por parte de los empleadores y trabajadores o de la no
implementacién de los programas de seguridad y salud en el
trabajo (Consejo Colombiano de Seguridad. 2018).

Por lo tanto, crece la necesidad de implementar diferentes
metodologias de aprendizaje para que los empleados y
empleadores reciban y repliquen la informacion pertinente al
tema de seguridad. Por consiguiente, esta nueva metodolo-
gia para las capacitaciones de riesgo bioldgico permite
sensibilizar a los trabajadores influyendo en la adopcion de
practicas seguras.

DISENO METODOLOGICO

El presente articulo se desarrolla con una metodologia analitica la cual se define como un
meétodo cientifico aplicado al analisis de los discursos que pueden tener diversas formas de
expresion, tales como las costumbres, el arte, los juegos linglisticos y, de manera fundamen-
tal, la palabra hablada o escrita (Lopera J, Ramirez C, Zuluaga M & Ortiz J. 2010. Pag. 1).
Tomada como base en la recoleccion de los resultados obtenidos a partir de la implementa-
cién de la caja de herramientas en los estudiantes de la especializacion de Gerencia de
riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo, asi como de la recoleccién de testimonios
de profesionales del sector de la salud, los cuales manifestaron a partir de su experiencia en
el quehacer profesional reconocen la existencia de infinidad de riesgos y la necesidad de
conocer, aprender y replicar sobre la prevencion de éstos.

Asi mismo, el uso de estrategias ludicas en la formacion de los trabajadores, contribuye al
aprendizaje sobre prevencion del riesgo bioldgico de manera efectiva en los trabajadores de
salud (Gaviria M. 2019. Pag. 32).
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DISCUSION

Para la discusion de este proyecto se realiza un analisis a las respuestas obtenidas en el pre test que se aplico a los
estudiantes con el fin de indagar los conocimientos previos a la tematica de los riegos biologicos asi mismo, se
relaciona con los resultados de la implementacion de la caja de herramientas (los juegos Biobingo y sopa de letras
virtuales) a los futuros especialistas. Por ultimo, se contrasta toda la informacion recogida con el post test para verifi-
car la eficacia de los juegos y la adopcion de los conocimientos de cada participante.

TIEMFPO:

HE JOR::
CLICK. FARA REINTERMTAR

ey D | C H |
I : F| G 3 A
- = ; v iz|m N
A|B|F A
- 9000000000000000 NRROG
 000000000000000 [ [olxIv:
HO000000000000000 S
- 0000000006000000 e
AETANT,
CARFET)

L T —

llustracion 2. Juego sopa de letras.
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Resultados pret- Test

B Saries]
805 ons i
100 GE - ~ U 95,2
66,7 o 66,7 55,7 !
=0 18,1 524 7.0
P l ' 33,3 T3
o gt '
‘-b-‘:" 2, .\_..'-\.- : o -
ti\--.\.\.-\!- .-*.hewh 5% ai:r'?h ':h"-\. -I.Z-'} "F?I - B F Seriesd
O P e - Y - s - M, -
8" L .d__ L"L b;"l. _._-: .;."l? 13;.} =) d_-\. _:-\" wiF é,::
i N - - ’ i . T
|:__:\' ':F X 'll.-' o 4'2\} .\.{Q-" 3 I:-._"-M c'.'.b'l. 1:."'55'1 . o &ﬁ 3 i.'\-{q.
L - M [ “ - i 2 .
" ] L] o o S & o
S - TR -\. 4 :_L & ﬂ_ﬁ‘ ¥ u.;}
i, b e b
.\E‘: n ..:I-

Grafica 1. Resultados del pre test..

Con el fin de conocer los conocimientos sobre el riesgo bioldgico que tienen los estudiantes de la especiali-
zacion de Gerencia de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo se realiza una encuesta pre test, la
cual arroja que el 66,7 % de la poblacién reconoce el significado del riesgo biologico
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A su vez, en la definicion de la condicién o situacion que tiene el potencial de causar dafio, es decir el peligro,
algunos de los estudiantes demuestran no reconocer con facilidad esta caracteristica. Lo cual es preocupante ya
que identificar la exposicion a un peligro infiere un riesgo, a lo que el 90, 5 % de la poblacion estuvo de acuerdo.

De la misma manera, confunden el incidente de trabajo (siendo este un evento o cadena de eventos no planeados,
no deseados y todos previsibles que podria tener consecuencias potenciales) con una consecuencia, con un riesgo
y con un caso HSE.

En este orden de ideas, el 66,7% de la poblacién identifica con facilidad los residuos hospitalarios peligrosos. Y en
su defecto, mas del 30% de los estudiantes no reconocen los estandares minimos que deben cumplir los elemen-
tos de proteccion personal para la prevencion de este riesgo.

Asi mismo, un 90% de los futuros especialistas saben cuales son los EPI que se deben utilizar para la proteccion
de los riesgos bioldgicos. Y mas del 80% afirman que el personal de la salud que se encuentra directamente
expuesto al riesgo biolégico son los médicos, enfermos, bacteridlogos, odontélogos, nutricionistas y fisioterapeu-
tas.

Del mismo modo, el 95% de los estudiantes conocen que los mecanismos de transmision de los riesgos bioldgicos
son: transmision por vias respiratorias, digestivas, sanguineas, piel 0 mucosa. Y apenas un 52% distinguen los
mecanismos de prevencion tales como, vacunacion, capacitacion, manejo de protocolos y uso de EPP.

Igualmente, existe una discrepancia entre los conocimientos que tienen los estudiantes sobre los elementos que
pueden causar accidentes de riesgo bioldgico.

Por ultimo, de acuerdo a los resultados no existe claridad absoluta sobre los principios que rigen la bioseguridad y
que mas del 67% no identifican estos elementos.

APLICACION DE LOS JUEGOS DE LA CAJA DE HERRAMIENTAS

La metodologia de esta caja es practica y de facil acceso, permite que cada estudiante participe activamente en los
juegos. Asi mismo, cada uno de éstos tiene sus instrucciones las cuales fueron explicadas detalladamente antes de
iniciar la implementacién de las herramientas.

A continuacion, se exponen el significado de cada una de las herramientas y los resultados obtenidos en el post test
después de la implementacion.

Para el Biobingo se construyd el formulario digital en la plataforma google drive que se denomina “Prueba diagnostica
Biobingo” Este tiene como finalidad medir los conocimientos previos de los participantes sobre manejo de residuos
hospitalarios, contiene preguntas cerradas de seleccién multiple con Unica respuesta.

De la misma manera, se aplico una sopa de letras virtual, cuyo fin tenia la identificacion de los mecanismos de preven-
cion y transmision de los riesgos bioldgicos.

Durante la aplicacion de los juegos, los estudiantes manifiestan que encuentran en ellos una forma mas
practicay representativa de adquisicion de conocimientos, ya que encuentran en ellos la forma de retener y compren-
der la informacion con mayor facilidad, de la misma manera, generan fortalezas para replicarlos ante las demas perso-
nas.

En conclusidn, de la implementacion de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes captan con facilidad
la dindmica, y adquieren todos los conocimientos que busca brindar la nueva metodologia.
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POST TEST

La realizacion del post test se realiza con el fin de identificar los conocimientos adquiridos por los estudiantes
acerca de los riesgos biologicos después de aplicar los juegos serios. La metodologia utilizada para este proceso
consta de las mismas preguntas del pre test para identificar el avance en el aprendizaje de los especialistas.

Resultados post- Test
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Grafica 2. Resultados del post test..

Como resultado de la implementacion de la caja de herramientas se concluye que cada juego logrd un avance
significativo en la formacion y desempefio de los estudiantes analizados por el pre test y post test.

Asi mismo, se demostrdé que esta metodologia reforzé los conocimientos previos de cada participante evidencia-
dos en los resultados del post test.

Por ultimo, la sistematizacién de estas herramientas facilito la evocacion de los conceptos de prevencion de los
riesgos biologicos.

CONCLUSIONES

Esta nueva metodologia rompe el paradigma de la educacion tradicional, trasciende del repetir informacion a la
comprension retencién de los conocimientos, por lo tanto, es una forma vanguardista que permite a las nuevas
generaciones adquirir conocimientos de manera facil, didactica y virtual.

En conclusidén, de la implementacién de la caja de herramientas, se observa que los estudiantes aprehenden con

facilidad la dinamica de esta metodologia, asi mismo, se reconoce que no hubo inconsistencia alguna que afectara

el proceso, por el contrario, se visibiliza la comprensién de la informacién suministrada con cada herramienta.
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RECOMENDACIONES

Es importante pensar en las formas mas practicas de generar conocimiento en las personas, teniendo en cuenta
desde el principio la transferencia del aprendizaje a la practica.

Implementar esta caja de herramientas en los programas de SST de toda organizacion.

La implementacion de esta caja de herramientas debe ofrecerse principalmente al personal de la salud que se
encuentra mas expuesto a los riesgos de tipo bioldgico.

Los especialistas en Gerencia de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo deben apropiarse de la dinamica
para ser expuesta en sus lugares de trabajo.
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' FE
JUEGOS PARA ENSENAR CONCEPTOS

Y PREVENIR ACCIDENTES DE
TRABAJO EN CUANTO A RIESGOS

BIOLOGICOS.

RESUMEN

Han sido multiples las herramientas creadas por el hombre para afianzar los conocimientos, dentro de esa busqueda cons-
tante han surgido gran cantidad de ideas que han permitido traspasar su utilidad y funcionalidad dentro de las multiples
areas del conocimiento. Dichas herramientas pueden ser consideradas juegos o ludicas que expuestas desde otros puntos
de vista lograron posesionarse como nuevas formas de gamificacion. La importancia de esto ha permitido que exista un
mayor disfrute al momento de aprender, logrando de ésta manera mejores resultados que con una forma de educacién
convencional, como es el caso para éste articulo con el aprendizaje sobre riesgos bioldgicos.

PALABRAS CLAVE

Herramientas, gamificacion, riesgo bioldgico, conocimiento.

ABSTRACT

There have been multiple tools created by man to strengthen knowledge, within this constant search, a large number of
ideas have emerged that have allowed us to transfer their usefulness and functionality within the multiple areas of knowled-
ge. These tools can be considered games or games that, exposed from other points of view, managed to take possession as
new forms of gamification. The importance of this has allowed for greater enjoyment when learning, thus achieving better
results than with a conventional form of education, as is the case for this article with learning about biological risks.

KEYS WORDS:

Tools, gamification, biological risk, knowledge.
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INTRODUCCION

Con el paso del tiempo han sido multiples las herramientas que han sido creadas por el hombre para afianzar sus cono-
cimientos, actualmente para capacitar, entrenar y sensibilizar a los trabajadores en temas de seguridad y salud ocupa-
cional, vemos que estamos usando las fuentes de mas bajo impacto para el aprendizaje; es por ello que se deben replan-
tear las estrategias, si queremos que los trabajadores interioricen realmente los mensajes de prevencion de accidentes
y enfermedades ocupacionales que les queremos transmitir (Ariza, 2016). Es por lo anterior, que se debe hacer énfasis
en la gamificacion como nueva estrategia ludica, la cual emplea las capacidades cognitivas y la dinamica en contextos
ajenos a los juegos para promover pautas de conducta; en general su aplicaciéon en prevencion de riesgos laborales es
reciente, centrandose principalmente en las actividades formativas (Laboral, 2016).

Dentro de los riesgos laborales se encuentra la clasificacion de riesgo biologico la cual se puede definir, como aquel
que surge de la exposicién laboral a micro y macroorganismos que puedan causar dafios al trabajador, los cuales
pueden ser transmitidos a través del aire, de la sangre y de los fluidos corporales (Alvarez, n.d.). Este tipo de riesgo se
considera de alta relevancia dada su capacidad de transmisién, una particularidad que quiza los demas riesgos no
poseen. Es por tal motivo que se hace necesario pensar en mecanismos que le permitan al trabajador o persona expuesta
a ellos afianzar de mejor manera las pautas de autocuidado.

DISENO METODOLOGICO

El proyecto se desarrolla desde la investigacion accion, caracterizada por una actividad que com-
bina la investigacion social, el trabajo y accion educativa aplicados a estudios sobre realidades
humanas. Se utiliza el método de investigacion cualitativa- investigacion- accion.

Elliott (1993) define la Investigacién Accidon como «un estudio de una Situacion social con el fin
de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma». En el caso de esta investigaciéon se
entiende como reflexiones sobre la realidad en el contexto en que se desarrollan las acciones de
los estudiantes, que tiene como objetivo diagnosticar los problemas, las falencias y cuyas accio-
nes estan relacionadas a mejorar las condiciones de la situacion problemay lograr desarrollar los
niveles de comprension.

La aplicacion de juegos para ensefiar conceptos y prevenir accidentes de trabajo en cuanto a
riesgos biologicos; esta disefiado para estudiantes, docentes e incluso para los mismos trabaja-
dores que requieran afianzar conceptos en cuanto a riesgo bioldgico, impartir conocimiento de
estos y/o aplicarlos en sus labores diarias, en las cuales estan expuestas a éste tipo de riesgo.
Para la aplicacion de estos juegos se toma como base los reconocidos por toda la comunidad,
como es el caso del Bio-Bingo y la sopa de letras, los cuales se presentan de forma ludicay a la
vez se incluye la parte pedagdgica, con la finalidad de fortalecer los principales conceptos como
por ejemplo: agentes patdgenos, virus, bacterias, elementos de proteccion personal, contamina-
cién, prevencidén, capacitacion a riesgo biologico, actos inseguros, etc.

El aprendizaje se abordara desde el aprendizaje por medio de los procesos ludicos y el juego,
para Karl Groos, fildsofo y psicologo “el juego es objeto de una investigacidon psicologica especial,
siendo el primero en constatar el papel del juego como fendmeno de desarrollo del pensamiento
y de la actividad”. (Groos, 2008)

La finalidad de la aplicacion de los juegos es lograr afianzar los principales conceptos expuestos
anteriormente, sobre riesgo bioldgico; para lo cual se emplea una investigacion cualitativa, de
tipo descriptivo.
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Inicialmente se escogio como poblacion los estudiantes de Especializacion en Riesgos Laborales,
a los cuales se les aplico un pre test, en el cual, se establecen 12 preguntas tipo seleccion multi-
ple: las variables utilizadas fueron conocimientos de bioseguridad, riesgo, accidente bioldgico,
factores de riesgo bioldgico en las practicas y protocolos utilizados, preguntas direccionadas a
caracterizar la accidentalidad e identificar los conocimientos sobre riesgo y accidente biologico.
Seguidamente se aplican los dos juegos: el Bio-bingo, el cual se construyé en un formato digital,
cuya finalidad es medir los conocimientos previos de los participantes y/o estudiantes, sobre el
manejo de los residuos e implementos hospitalarios, con la finalidad de mitigar el riesgo asocia-
do a esta areay la Sopa de letras, que tiene el proposito de identificar y medir los conocimientos
previos de los participantes sobre los elementos de proteccion personal EPP y de bioseguridad
empleados para el desarrollo de actividades en el sector hospitalario.

Finalmente, se pretende evaluar nuevamente los conceptos adquiridos por medio de post test
utilizando la herramienta google drive. Esta aplicacion permite crear formularios para después
recoger todas las respuestas obtenidas en un archivo XLS (hoja de calculo) con el que se anali-
zan los datos. Esto permitié crear formularios y/o encuestas, para determinar el nivel de cono-
cimiento de las personas encuestadas.

DISCUSIONES

Los datos cuantitativos obtenidos mediante la aplicacion del instrumento del test,
evaluando los conocimientos previos y posteriores al juego que esta enfocado en
tematica de riesgo biolodgico, sirven para verificar la coherencia en el contexto de
aplicacion de la eficacia de la ensefianza o educacion por medio didactico como lo

fue la gamificacion de los juegos Bio-bingo y sopa de letras.

Los instrumentos elaborados para presentar y evaluar a los estudiantes de postgra-
do de especializacion en riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo de la
Universidad Uniminuto, se fundamentaron en la educacion por medio didactico en

el tema de riesgo biolégico.

La construccion de los instrumentos como lo son los juegos fueron analizados,
puestos en marcha y materializados por expertos que validaron el desarrollo y
funcionalidad del mismo. Previo a la implementacion de los mismos por los estu-
diantes, se realiz6 test de conocimientos en los cuales se pudo evidenciar que las
ideas enfocadas en los estudios estan fortalecidas a pesar de no tener amplia prac-

tica con estos riesgos.

Se utilizo el método de la gamificacion para poner en practica los juegos de
Bio-Bingo y sopa de letras, el cual los hace mas atractivos y logra conseguir un
vinculacion especial para trasmitir el conocimiento, creando una experiencia signifi-
cativa y motivadora a través de estrategias de aprendizaje didacticas adaptando
juegos de mesa cotidianos para la prevencion de riesgo bioldgico en el area de segu-

ridad y salud en el trabajo.

Para evaluar los conocimientos de los participantes con la realizacién de un
PRE-TEST previo y posterior a la ejecucion de la estrategia de aprendizaje gamifica-
da que logro identificar el nivel de conocimiento de la poblacion sobre la tematica

de riesgos biologicos.
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Grafica 1.
Resultados de Pre test

Resultado del Pre Test
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Con la aplicacién de la herramienta PRE-TEST a los 21 estudiantes poblacion objeto de estudio, se evidencio un
promedio de 67% de respuestas acertadas sobre los factores de riesgo biolégico y el 33% de la poblacion no presen-
ta claridad en el tema.

Grafico 2.
Resultados Post Test
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Una vez aplicado los juegos de Bio-Bingo y sopa de letras como medio de aprendizaje, se implemento la herramienta
POST-TEST, que determino que el 82,9% de los estudiantes maneja el conocimiento adecuado de riesgo biolégico y
el 17,1% no tiene claridad en los conceptos de riesgo biologico.




Grafica 3.
Analisis del Pre Test y Pos Test
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En el 100% de la poblacidén encuestada, se observa que en el pretest el 67% de la poblacién estudiantil respondié
acertadamente y en el postest el 82.9% respondié correctamente, concluyendo una eficacia en la aplicacion de la
herramienta didactica debido a que registra un aumento en el aprendizaje de un 15,9% de la poblacion estudiantil
que tienen el conocimiento adecuado sobre factores de riesgo bioldgico.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con la aplicacién e implementacion de los juegos didacticos como forma de educacion enfocada en riesgos biologi-
cos a estudiantes de postgrado de especializacién en riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo de la Univer-
sidad Uniminuto, demostrd a través de la tabulacion de los resultados que se presentd un aumento del 15,9% de
aprendizaje de los participantes.

Los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento de PRE-TEST arrojé un 67% de la poblacion estudiantil
respondio acertadamente a las preguntas en conocimientos previos y en el POST-TEST se evidencio que el 82.9%
respondid correctamente, siendo evidente que con la participacion de la herramienta de gamificacidon se reforzaron
los conocimientos que se vieron reflejados en la encuesta aplicada posterior al juego.

Mediante el juego se pudo asimilar los conocimientos de forma mas facil y divertida, logrando desarrollarse como
una manera de recreacion y a la vez adquirir ensefianza en temas conocidos o quizas desconocidos, en la cual del
100% de la poblacion participante se registré un aumento del15,9% en el aprendizaje y claridad en el tema de riesgo
bioldgico en la poblacion estudiantil de la especializacion en gerencia en seguridad y salud en el trabajo de la corpo-
racion universitaria uniminuto de Dios.

Esta aplicacion de la herramienta como medida de educacion a estudiantes, requiere de aceptacién al desarrollo y
disposiciéon de tiempo para la empleabilidad, viéndolo desde el punto de vista como un medio que facilita el apren-
dizaje y disminuye los riesgos laborales como lo son el riesgo biolégico. Fue elaborado de forma divertida para
captar la atencion de los asistentes y mantenerlos motivados para llevar a cabo el saber.

Se determino que las estrategias de aprendizaje de gamificacidn son herramientas asertivas brindando mayor acep-
tacion en la poblacion que se aplica, siendo una metodologia de aprendizaje ludico-practica mejorando la calidad
de educacion y captando la atencién para desarrollar habilidades en temas de riesgo biologico.
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EXPOSICION DE VIBRACIONES MANO
BRAZO Y CUERPO ENTERO EN
TRABAJADORES DE UNA EMPRESA
DEL SECTOR CONSTRUCCION EN
GIRON SANTANDER.

RESUMEN

El proyecto se realizd en una obra de construccidon ubicada en el municipio de Girdon, Santander. Un estudio descriptivo, con enfo-
que cuasi experimental, cuyo propdsito del estudio fue determinar la exposicion de vibraciones mano brazo y cuerpo entero en
los trabajadores que operan maquinaria y equipos. El estudio se desarrollo en tres fases, la primera fue la identificacion de las
condiciones de trabajo en la operacién de los diferentes maquinas y herramientas que generan vibracion. Seguidamente, se
evaluaron las vibraciones cuerpo entero y mano brazo en trabajadores operarios de las maquinas. Finalmente se propusieron
medidas de intervencion. El estudio concluy6 que los trabajadores evaluados no presentan riesgo por exposicidon mano brazo,
mientras que los evaluados por cuerpo entero si se encuentran sobre expuestos a la vibracion generada por los equipos

PALABRAS CLAVE

Vibraciones mano brazo, vibraciones cuerpo entero, seguridad y salud en el trabajo, Medidor de vibraciones.

ABSTRACT

The project was carried out in a construction site located in the municipality of Girdn, Santander. A descriptive study, with a
quasi-experimental approach, the purpose of the study was to determine the exposure of hand, arm and whole body vibrations in
workers who operate machinery and equipment. The study was developed in three phases, the first was the identification of the
working conditions in the operation of the different machines and tools that generate vibration. Next, the whole body and hand
arm vibrations were evaluated in machine workers. Finally, intervention measures were proposed. The study concluded that the
evaluated workers do not present a risk for hand-arm exposure, while those evaluated for the whole body are over exposed to the

vibration generated by the equipment.

KEYS WORDS:

Hand arm vibrations, whole body vibrations, occupational health and safety, Vibration meter.
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RESUMEN

En la actualidad, las empresas cuentan con maquinaria, En ese orden de ideas la afirmacién de (IDEARA, 2014) en la
herramientas y equipos mecanicos, que contribuyen a los ~ cual expone que, a pesar de la numerosa poblacion laboral
procesos productivos fundamentales para el desarrollo de expuesta a este tipo de maquinaria, se evidencie una
la organizacion y la prestacién de un buen servicio; tanto asi ~ escasa cultura preventiva frente a los riesgos por exposi-

que, si alguna herramienta mecanica fallara o no se contara  cion a vibracion y en algunos casos se llegue a subestimar,
con esta, la empresa podria perder tiempo, dinero y materia  Sirve como base o problema de indagacion para este estu-

prima. Estas maquinarias, herramientas y equipos mecani- dio.

cos, generan movimiento o vibracién tal como lo menciona El proposito del presente estudio es determinar la exposi-
Henao en su libro Riesgo fisico | segunda edicién (2014)  cion a vibracién mano brazo y cuerpo entero en trabajado-
donde explica que la vibracidn se refiere a los movimientos res de una empresa del sector construccion en la obra
oscilatorios es decir en todas las direcciones de las estruc- parroquia santa maria del camino en el municipio de Girén,

turas, de los sistemas mecanicos o de sus componentes y Santander, a través de la identificacion de condiciones de
son causadas siempre por fuerzas no continuas (Henao  trabajo existentes en la operacion de los equipos presentes

Robledo, 2014) . Se describen dos tipos de exposicion; en la obra y que se encuentran activos durante la visita;
vibraciones mano brazo y cuerpo entero segin McPhee,Fos- para evaluar las vibraciones trasmitidas a los trabajadores
ter, & Long citado por (Arias , Martinez, & Reyes, 2016). y operarios durante la jornada; para la toma de muestras se

usara un medidor de vibraciones de la marca Svantek,
De acuerdo con la guia Espafiola sobre Vibraciones meca- modelo 106 y finalmente se plantearan las medidas de
nicas y los factores relacionados con la fuente y las medi- intervencion necesarias de acuerdo a la exposicion de
das de control; EL manejo de vehiculos de carga, transporte vibraciones evaluada en los trabajadores. Se tomara como
y maquinaria pesada para el sector agricola, industrial, de poblacion trabajadores del sector construccién para una
construccién, asi como el uso de herramientas manuales investigacion de tipo descriptivo con enfoque cuasi experi-

rotativas, son las principales fuentes de exposicion laboral mental.
a vibraciones mecanicas y las lesiones relacionadas con las
vibraciones mecanicas tienen gran incidencia y estan muy

presentes en ocupaciones laborales relacionadas con

varios sectores de la economia y los riesgos dependen del

tiempo de exposicién y la frecuencia al que esté sometido

el cuerpo humano. (IDEARA, 2014).

DISENO METODOLOGICO

El proyecto tiene un tipo de investigacion de caracter descriptivo, ya que cumple con lo descrito por Tamayo (1998) el cual
define como investigacién descriptiva:

“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacién de la naturaleza actual, composicién o procesos de los feno-
menos. El enfoque que se hace sobre conclusiones es dominante, o como una persona, grupo o cosa, conduce a funciones
en el presente. La investigacion descriptiva trabaja sobre las realidades de los hechos y sus caracteristicas fundamentales
es de presentarnos una interpretacion correcta”. (Tamayo, 1998)

En definitiva, permite medir la informacion recolectada para luego describir, analizar e interpretar sistematicamente las
caracteristicas del fendmeno estudiado con base en la realidad del escenario planteado; la relacion con el proyecto esta
orientada en la ejecucion de un proceso sistematico de indagacidn, recoleccidn, organizacion, analisis e interpretacion de
informacion segun los datos del monitoreo de vibraciones a los trabajadores en diferentes escenarios, partiendo de la inves-
tigacién de campo, basados en la recoleccion de datos de la medicion de vibracion de los trabajadores objeto de estudio.

El enfoque del proyecto se guiara por los temas significativos de riesgos de exposicidn a las vibraciones, medicién y equipos
de medicion; mediante una recoleccion de datos precedido de un analisis. Teniendo en cuenta lo anterior, Hernandez,
Fernandez y Baptista (Hernandez, 2010) en su obra Metodologia de la Investigacién, mantienen que todo trabajo de investi-
gacion se sustenta en dos enfoques principales: cuantitativo y cualitativo, los cuales de manera conjunta forman un tercer
enfoque: El enfoque mixto.

En ese orden de ideas, podemos decir que para la interpretacion de datos del presente trabajo se combinan los enfoques
cuantitativo y cualitativo en un mismo estudio. La recoleccion y el analisis de los datos adoptan los métodos estandarizados
e interpretativos.
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FASES DEL DISENO METODOLOGICO

Fase 1. IDENTIFICACION:

Visita a la obra parroquia santa maria del camino en el municipio de Girdn, para identificar las condiciones, el area de traba-
jo de los operarios y el estado de los equipos que generan vibracion.
Disefio y validacién de instrumento para aplicacién a los operarios de los equipos que generan vibracion en la empresa

objeto de estudio.

Fase 2. EVALUACION:

Identificar las maquinas que se utilizan durante la jornada por el trabajador.
Obtener los valores de emision declarados por el fabricante u otras fuentes de informacion.

Calibracion del equipo comprobando que los valores son representativos del uso real de la maquina.
Calculo de la exposicion a vibraciones mano-brazo y cuerpo entero a los operarios de los mediante Vibrometro con acele-
rometro triaxial, con lectura directa.

Fase 3. PROPUESTA DE MEJORA:

A partir de la informacion se presentara una propuesta de mejoramiento encaminado a la prevencion en la salud de los
trabajadores a la exposicion de vibraciones.

DISCUSION:

El estudio de higiene evalu6 vibraciones mano brazo y cuerpo entero como se muestra a continuacién:
Vibracién Mano- Brazo, en la siguiente tabla se presentan los grados de riesgos encontrados para los diferentes equipos
evaluados en la obra; clasificacion de la exposicion mano brazo.

Tahla [, Grados de rlesgo evaliaciones de vibraciones mano-brazo

VALOR DE
VALOR DE EXPOSICION
EXPOSICION DIARIA POR
VALOR |DURACION | DIARIA POR | TIEMPO DE | DURACION GRADO
MEDICION EFICAZ| DE CILCO CICLO EXPOSICION| DEREFB |TLV| DE
ORMS| Horas DE HORAS HORAS RIESGO
OPERACION DE
A (8) OPERACION
A (8)
Vibrocompactador g
manual 0,021 0,20 0,003 1 0,007
Tronzadora de
metales 0,036 0,20 0,006 1 0,013 8
Mariillo demoledor
hexagonal 0,308 1 0,109 6 0,267 4
Taladro De Walt 0.021 0.20 0.003 1 0.007 &)

Fuenfe: Awlores del provecto
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Los operarios de las maquinas Tronzadora de metales, Taladro, Vibrocompactador manual, presentan una exposicion diaria
promedio entre 1y 2 horas, por tal motivo el limite permisible es de 8m/s2, las actividades se realizan en ciclos de 20 minu-
tos, debido a que el valor de exposicion diaria por ciclo no sobrepasa el limite permisible; en ese orden de ideas los trabaja-
dores no se encuentran sobreexpuestos al riesgo por vibracion.

Los operarios del martillo demoledor tienen una exposicion diaria promedio de 6 horas, por este motivo el limite permisible
es 4m/s2, las actividades se realizaban en ciclos de 1 hora aproximadamente, los resultados obtenidos en la medicion
podemos concluir que el trabajador no se encuentra sobreexpuesto al riesgo por vibracion mano brazo, sin embargo, se
deben tomar medidas para prevenir el riesgo.

VIBRACION CUERPO ENTERO.

En las siguientes graficas se hace un comparativo de los niveles de aceleracion obtenidos en los ejes X, Yy Z con los valores
limites permisibles para ocho horas diarias de exposicion a vibracion cuerpo entero.

Figura 1. Comparativo frecuencias eje X Figura 2. Comparativo frecuencias eje Y
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Figura 3. Comparativo frecuencia eje Z
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Durante el estudio se evidencid que el cargador Caterpillar cuenta con sillas ergonémicas, sin embargo, el trabajador hace
uso inadecuado de estas, ya que se observo que no esta distribuido el peso corporal de manera uniforme y las sillas tienen
movimientos excesivos con cualquier imperfeccién del terreno, lo que origina una variacion en las frecuencias del eje Z.
Teniendo en cuenta que en el pais legislacion detallada de vibraciones mecanicas es insuficiente, se tomd como referencia
la normativa espafiola; la cual ha influido en los desarrolladores de maquinarias, herramientas y equipos disefiando estos
con medidas preventivas que disminuyen el riesgo de exposicion a las vibraciones mecanicas, beneficiando de manera
directa el sector de la construccion; como los nuevos Martillos demoledores que presentan mejores sistemas de amorti-
guacion reduciendo hasta en un 30% el impacto.

Es importante dar a conocer a la alta gerencia, la necesidad de proporcionar recursos econdémicos soportados, para mitigar
los impactos que generan el aumento de la magnitud de las vibraciones tanto en el medio como al trabajador.

Se puede concluir que el iniciar labores cuando el medio no proporciona las medidas de prevencién y mitigacion de riesgos
en base a vibraciones, es un acto inseguro que llevara a la materializacion de un accidente de trabajo o el promover la a
paricién de una enfermedad laboral.

Las posturas prolongadas o incorrectas pueden provocar mayor incidencia de las vibraciones sobre los segmentos mano -
brazo o cuerpo entero en los trabajadores expuestos.

Capacitar a los trabajadores en referencia a todos los aspectos relacionados a las vibraciones en funcion de la actividad
que desarrollan, se constituye en una herramienta Util para la eficaz aplicacién de los controles planteados.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, los trabajadores no se encuentran expuestos al riesgo por vibracion mano
brazo, pero los resultados de niveles de aceleracion para exposicion a vibraciones cuerpo entero se encuentran por encima
del limite permisible, por lo tanto, se recomiendan las siguientes medidas:

Aunque los resultados no representan un riesgo aparente por vibraciones mano brazo, se recomienda Implementar el uso
de guantes antivibracion para los trabajadores quienes realizan tareas con los equipos que producen vibraciones Mano
Brazo. Los guantes tipo VIBRAPROTECT ROSTAING, cumplen con la norma internacional EN10819, y garantizan atenuacion
de las vibraciones en frecuencias medias y altas, lo cual es coherente con el funcionamiento de este tipo de equipos.
Para moderar los efectos adversos de la exposicion a la vibracidn cuerpo entero, se debe controlar que los trabajadores no
tengan exposiciones superiores a una hora sin tomar descansos de 10 minutos antes de continuar, asi como estudiar la
opcidén de rotar el operador del Cargador Caterpillar 936F para disminuir asi su tiempo de exposicion.

Asegurar el cumplimiento del programa de mantenimiento de los equipos, maquinaria de trabajo, con el fin de conservarlos
en un estado 6ptimo de funcionamiento de manera que no generen vibraciones adicionales a su propio funcionamiento por
condiciones mecanicas, realizando el cambio de sistemas de amortiguaciéon de los equipos o maquinaria antiguos con los
cuales se percibirian niveles menores de vibracion.

Deben consultarse y respetarse todas las indicaciones sobre riesgos que figuran en el manual de la maquina, equipo o
herramienta de trabajo; no sélo las referidas a la utilizacién normal de la misma, sino también en la instalacién, manuten-
cion, mantenimiento o cualquier otra condicién de uso que pueda darse.

Los equipos, herramientas o maquinaria no deben ser alterados o modificados respecto a su condicion de fabricacion.
Puede ser especialmente peligrosa la alteracion de sus condiciones originales a menos que sea por personal profesional o
actualizacion homologada directamente por el fabricante.

Si se producen roturas en sus accesorios, éstos deben ser sustituidos inmediatamente. En especial piezas o accesorios
que giren, la rotura parcial o total de un accesorio que gira puede aumentar significativamente la emision de vibraciones al
cuerpo del personal, al provocar una falta de equilibrio del conjunto.
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